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A 20 anos

de www.ine.mx

Primeros
Se crea el lineamientos del portal
sitio del IFE La Junta General Ejecutiva
® los aprueba el 29 de septiembre.
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Se instala un
administrador
de contenidos

Herramienta que sirve
para un mejor manejo
de las publicaciones
en el portal.

Nueva estructura
de contenidos
Se implementa una nueva

arquitectura de informacion y
se mejora el Diseno Grafico.

Nuevas funcionalidades Se crea el Comité de
Se robustecié la infraestructura Gestion y Publicacion
tecnoldgica que administra el Electronica

contenido del portal.

Para dar seguimiento a la
operacion de los portales y
buscar los mecanismos de
mejora continua.



Nuevo Diseno WEB

Se adapta a las nuevas
tendencias de creacion de
paginas web.
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Diseno para todos los

dispositivos (responsivo)

Para que la informacion
del portal se adaptey
pueda consultarse en
cualquier dispositivo sin
importar el tamano

de |la pantalla.

Nueva tecnologia y contenido

Se trabaja en el desarrollo de una
solucion integral que permita

mediante un grupo de servicios
tecnologicos mejorar las funcionalidades
de consulta y busqueda de la informacion
del portal; asi como mejorar el contenido
existente y mediante mejores practicas
de experiencia de usuario y lenguaje
claro crear las nuevas bases para

el contenido nuevo.

Nueva Arquitectura
de Informacion
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Antecedentes

. Axitia, 2008
. CIDE, 2013
- Planet Media, 2014

Los ultimos diagnosticos encontraron la mayoria de los

problemas en el contenido del portal
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Prioridades a resolver

- Estructuras de contenido complejas (Arquitectura de Informacion)
- Contenidos con lenguaje técnico
- Documentos con muchas paginas

- Tendencia a generar documentos en formatos adicionales (pdf,
office,etc.)

- Muy pesados para descargar archivos
- Sin metadatos

. Infraestructura basica de administracion del contenido
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Lineas generales de trabajo

HIPO'E SN Contenido Tecnologia
trabajo Externos

» Arquitectos de

 Information Mapping * Lo mas Consultado
Informacion  Lenguaje Claro * Legal * Solucion Tecnoldgica
* Disenadores UX « Experiencia de Usuario « Importancia Institucional
» Desarrolladores

P 1 1 1

Nuevo

S INE

Instituto Nacional Electoral


http://www.ine.mx

s 0 ~
3 @'(’}4‘***7‘;}%

[ A SN TR T ..o
)
o \

[ 1] INTERFAZ DE USUARIO
=1
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EXpertos externos: 2 empresas

Information Mapping
- Lenguaje Claro

Capacitara al equipo de trabajo, disenando lineas generales
de contenido. Creara un curso en linea en el Campus Virtual
para transmitir este conocimiento a los enlaces Web.

- EXxperiencia de Usuario

Revisara y evaluara la Arquitectura de Informacion
propuesta para el portal, de acuerdo con las
metodologias de UX.
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Analisis de Contenido
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Mas Consultados

Topicos mas consultados durante 2015 en el portal de Internet

0% 50% 100%

Credencial para Votar 53.8%
Pagina Alterna 2015

Candidatas y Candidatos jConocelos!

Bolsa de Trabajo

Ubica tu casilla 2015

Programa de Resultados Electorales..

Proceso Electoral Federal 2014-2015

Medios de contacto, Instituto Nacional..
Acuerdos del Consejo General del Insfituto..
Partidos politicos

Elecciones Locales

Sistema de Reqgistro Nacional de Proveedores

Directorio de los Organos Delegacionales ..

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analyfics.




Legales

Obligaciones de transparencia del Instituto Nacional Electoral
Fracciones mas consultadas durante 2015

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Directorio de funcionarios — 70.13%

Normatividad | 18.53%

Distritales

Servicios y formatos para tramites ante el
INE

Comisiones permanentes y temporales, y 0.76%
del Organo Garante

Consejo General y Consejos Locales y _ 6.92%
a 0

1.22%

Remuneraciones | 0.54%

Estructura Organica | 0.30%

Listado de sistemas de datos personales | 0.22%
Presupuesto | 0.21%

Comité de Radio y Television | 0.18%

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Googie Analytics.
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Importantes para el INE

Formacion de ciudadania
Elecciones

Eventos

Acerca del INE
Credencial para Votar
Elecciones

Educacion Civica
Partidos Politicos
Estados



Esquema de Trabajo
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Portal de Internet
WWwWWw.ine.mx

Actividades sobre

Contenido

Clasificacion
del contenido
existente.

Investigacion
de nuevas
tecnologias.

Analisis

de Arquitectura
de informacion
y contenido.

Diseno
de los
contenidos

y mapping)

- .

Propuesta
de solucion
tecnologica.

(Lenguaje Claro

Diseno
: Workshop
de Arquitectura carlinidsdes

de informacion Responsables
(Cardsorting). (UR'S).

Priorizacion
del contenido
para migrar

al nuevo portal.

Creacion
Base de
Datos.

Actividades sobre

Importancia del proceso

Menor ‘ 0

Mayor

Tecnologia

Definicion
de metadatos.

Nuevos
lineamientos
de publicacion.

Generacion
de materiales

de capacitacion.

Publicacion

por Unidades
Responsables (UR'S)
con nuevos
lineamientos.

Desarrollo
de interfaz Car.gar 5
de publicacion. aplicacion
a la Nube.
Pruebas
Migracion y calidad.
de contenido
especifico.
Etapas

Plan Contenido Disefio Desarrollo Produccion




Alcance

Instituto Nacional Electoral



Nueva tecnologia de publicacion

portal Www.ine.mx

Solicitud Administracion Tecnologia Contenido Portal en produccién
Contenido
Aplicacion CMS g_ Informacion
(Interfaz de publicacién) .——’ == del CGy IGE
Base de datos Servidord
‘ Para mejorar la oo
consulta masive aplicaciones
Cenera una de la informacion .
nueva version _’ DF
(control de Elecciones
versiones)
¢ Archi
Fluo de  ——> e c° s
publicacion versiones
Vo Bo del ::‘zml Partidos
Solicitud = contenido == publicacion en la consulta Politicos

I GCestiona el contenido I
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