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CONSEJO GENERAL
it =S SECRETARIA EJECUTIVA

OFICIO No. SE/1145/2022
ASUNTO: Se realiza consulta.
Santiago de Querétaro, Querétaro a 15 de julio de 2022.

Mtro. Miguel Angel Patino Arroyo

Director de la Unidad Técnica de Vinculacién
con los Organismos Publicos Locales Electorales
del Instituto Nacional Electoral.

PRESENTE

Con fundamento en el articulo 63, fracciones | y XXXI de la Ley Electoral del Estado de
Querétaro; 37 numeral 1 del Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral,
tomando en consideracién la resolucién INE/CG650/2020 del Consejo General del Instituto
Nacional Electoral, respecto de las irregularidades encontradas en el dictamen
consolidado de la revision de los informes anuales de ingresos y gastos del partido
MORENA, correspondientes al ejercicio dos mil diecinueve; se le determiné un remanente
por la cantidad de $12,696,779.45 (doce millones seiscientos noventay seis mil setecientos
setenta y nueve pesos 45/100 M.N). N

Posteriormente, la Direccion Juridica del Instituto Nacional Electoral, mediante oficio
INE/DJ/284/2021, de 18 de enero de 2021, notificd a este Instituto, la firmeza, entre otras,
de la resolucién INE/CG650/2021, por la que se determind la multa y remanente al partido
politico MORENA. Es por ello que, se solicit6 a la Secretaria de Planeacién y Finanzas del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, las cuentas bancarias para que el partido politico
MORENA realizara el reintegro del remanente en su totalidad. Una vez vencido ese plazo,
la Direccion de Tesoreria de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, informé que no recibio la devolucién del remanente, por lo que
se solicité a la Coordinacion Administrativa de este Instituto Electoral la retencién del
cincuenta por ciento de la ministracién ordinaria mensual, de conformidad con los limites
establecidos a través del lineamiento séptimo, apartado 3, inciso a), numeral 4 de los
Lineamientos del financiamiento publico para gastos de campana.

A partir del mes de septiembre y hasta diciembre de 2021, se descontd el cincuenta por
ciento de la ministraciéon ordinaria mensual, por concepto de remanente sumando un
monto total por la cantidad de $ 3,579,500.04 (tres millones quinientos setenta y nueve mil
quinientos pesos 04/100 M.N).

El 3 de diciembre del 2021, a través del Sistema de Vinculaciéon con los Organismos
Publicos Locales (SIVOPLE), se recibi6 la respuesta a la consulta realizada por la
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Comision Estatal Electoral de Nuevo Ledn, sobre la forma de hacer efectivo el remanente
determinado al partido politico MORENA en la resolucién INE/CG650/2020, respecto del
porcentaje que se debia retener de manera mensual. En respuesta a dicha consulta la
Unidad Técnica de Fiscalizacién del Instituto Nacional Electoral, en esencia respondié que
las autoridades electorales retendran la ministracién mensual del financiamiento publico
inmediato siguiente, hasta cubrir el monto total del remanente y, al no especificar o limitar
cierto porcentaje de la ministracion a retener, se entendera que sera en su totalidad.

El 9 de diciembre del 2021, este Instituto Electoral del Estado de Querétaro, realizé una
consulta al INE, en el que se pregunté si el remanente de MORENA era posible aplicar
retenciones de la ministracién de financiamiento publico ordinario, sin exceder el
cincuenta por ciento, a lo que respondié en el mismo sentido que la consulta realizada
por la Comisién Estatal Electoral de Nuevo Leoén, que las autoridades electorales
retendran las ministraciones mensuales de financiamiento publico inmediata siguiente
hasta cubrir el monto total del remanente y, al no especificar o limitar cierto porcentaje de
la ministracion que le sera retenida, se entendera que seréa en su totalidad.

Por lo que el 6 de enero del 2022" |la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral de
Prerrogativas y Partidos Politicos de este Instituto Electoral del Estado de Querétaro,
solicité a la Coordinacion Administrativa de este Instituto, retuviera la totalidad de la
ministracion mensual correspondiente al mes de enero de 2022, por concepto de
financiamiento publico ordinario. Posteriormente, derivado del Acuerdo IEEQ/CG/A002/22
del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Querétaro, se determinaron los
montos del financiamiento publico, destinado a las actividades ordinarias y especificas
de los partidos politicos, para el ejercicio que transcurre, por lo que se llevé a cabo la
ejecucion del remanente determinado en los meses de enero, febrero, marzo y de abril. La
Coordinacion Administrativa de este Instituto, a través del oficio CA/097/2022, informé a |
la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, Prerrogativas y Partidos Politicos de este
Instituto, que se realizé el Gltimo cobro el 6 de abril, cubriéndose la totalidad del
remanente determinado mediante resolucion INE/CG650/2020.

Ahora bien, en sesion del 9 de mayo fue aprobado el Acuerdo INE/CG345/2022 “ACUERDO
DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL POR EL QUE SE DA
CUMPLIMIENTO A LA SENTENCIA DE LA SALA SUPERIOR DEL TRIBUNAL ELECTORAL
DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION IDENTIFICADA CON LA CLAVE SUP-RAP-
112/2022 Y SUP-RAP-113/2022 ACUMULADOS, ASI COMO POR EL QUE SE DA RESPUESTA
A LA CONSULTA FORMULADA POR LA CONSEJERA PRESIDENTA DEL INSTITUTO
ESTATAL ELECTORAL DE CHIHUAHUA”, en su parte medular establece que el numeral
séptimo de los Lineamientos para el reintegro de remanentes de actividades ordinarias y
especificas, sefala que se retendra la ministracion mensual de financiamiento publico
inmediata hasta cubrir la totalidad del remanente, ya que este puede soportar la retencién

" En lo subsecuente las fechas corresponden al afio 2022, salvo mencién en contrario.
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totalitaria mensual de la ministracién, pues los recursos sobrantes o no comprobados que
el-partido.mantiene en su patrimonio suplirdn sus necesidades de gasto ordinario, asi
mismo establece que en los casos en los que el INE o el OPLE, segln corresponda, deban
retener recursos de los sujetos obligados por el incumplimiento de entrega de remanentes
de financiamiento publico de actividades ordinarias permanentes y especificas, dentro de
los plazos previstos, deberan actualizar el saldo a reintegrar de forma mensual,
aplicando el saldo insoluto el factor de inflacion del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI), desde la fecha en que el remanente debid ser integrado y hasta
el mes del calculo, aplicando la férmula prevista en el Acuerdo INE/CG61/2017.

Consulta:

Al haberse descontado en su totalidad el remanente determinado en la resolucion
INE/CG650/2020 al partido politico MORENA, por un importe de $12,696,779.45 (doce
millones seiscientos noventa y seis mil setecientos setenta y nueve pesos 45/100 M.N.),
siendo la ultima retencion en el mes de abril del 2022, al no haber cantidad pendiente de
cobro y tomando en cuenta el contenido del Acuerdo INE/CG345/2022, en la parte que
interesa se advierte que se debera actualizar el saldo a reintegrar de manera mensual.

1. ¢Es viable realizar la actualizacién del monto de remanente del financiamiento
publico ordinario que le fue impuesto al partido politico MORENA en la resolucion
INE/CG650/2020, el cual ya fue reintegrado en su totalidad en el mes de abril de
20227

2. En caso afirmativo, éA partir de qué mes y/o sobré qué cantidad se realizaria la
actualizacion de manera retroactiva, para fijar el saldo insoluto que debera
reintegrar por parte del partido politico MORENA, de conformidad con el factor de
inflacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, a fin de aplicar el cobro
de manera retroactiva al partido politico?

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo,

Mtro. Carlok Alejandro P, Espindolaw
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Elaboré: JMLP.
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N B e R S Ciudad de México, 25 de julio de 2022.
MTRO. CARLOS ALEJANDRO PEREZ ESPINDOLA
SECRETARIO  EJECUTIVO DEL  CONSEJO
GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO DE QUERETARO.
Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas,
C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Querétaro.

PRESENTE

Con fundamento en los articulos 192, numeral 1, inciso j) de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales y 37 del Reglamento de Elecciones, se da respuesta a su consulta
recibida el dieciocho de julio de dos mil veintidds, por la Unidad Técnica de Fiscalizacion.

l. Planteamiento de la consulta

Mediante oficio INE/DEPPP/DE/DPPF/02480/2022, signado por la Lic. Claudia Urbina Esparza,
en su caracter de Encargada del Despacho de la Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos
Politicos, el dieciocho de julio de dos mil veintidos se remitié el oficio numero SE/1145/2022 por
medio del cual se consulta a la Unidad Técnica de Fiscalizacion, lo que se transcribe a
continuacion:

“Al haberse descontado en su totalidad el remanente determinado en la resolucién
INE/CG650/2020 al partido politico MORENA, por un importe de $12,696,779.45 (doce
millones seiscientos noventa y seis mil setecientos setenta y nueve pesos 45/100 M.N.),
siendo la Ultima retencién en el mes de abril del 2022, al no haber cantidad pendiente de
cobro y tomando en cuenta el contenido del Acuerdo INE/CG345/2022, en la parte que
interesa se advierte que se debera actualizar el saldo a reintegrar de manera mensual.

1.- ¢ Es viable realizar la actualizacion del monto de remanente del financiamiento publico
ordinario que le fue impuesto al partido politco MORENA en la resolucién
INE/CG650/2020, el cual ya fue reintegrado en su totalidad en el mes de abril de 20227

2.- En caso afirmativo, ¢A partir de qué mes y/o sobré qué cantidad se realizaria la
actualizacion de manera retroactiva, para fijar el saldo insoluto que debera reintegrar por
parte del partido politico MORENA, de conformidad con el factor de inflacion del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, a fin de aplicar el cobro de manera retroactiva al
partido politico?”

Al respecto, de la lectura integral al escrito de la consulta, esta Unidad Técnica de Fiscalizacion
advierte que el Secretario Ejecutivo del Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
Querétaro solicita orientacion respecto si debe actualizarse, conforme al factor de inflacion, el
remanente del financiamiento publico ordinario determinado en la resolucion INE/CG650/2020,
tomando en consideracién que el monto ya fue reintegrado en su totalidad por el partido Morena,
en el mes de abril del presente afio.

II.  Marco Normativo Aplicable

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento Péagina 1 de 6
para el uso y operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”



N}
S
&~
xR

\\\‘1‘3’:\1// UNIDAD TECNICA DE FISCALIZACION
0 :

4 j" &U‘\\S ‘q Oficio Num. INE/UTF/DRN/15567/2022
% »‘i’“%\ﬁ’ff/ Asunto. - Se responde consulta.

lI\
RS

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

El articulo 50 de la Ley General de Partidos Politicos (en adelante LGPP), sefiala que los partidos
politicos tienen derecho a recibir, para desarrollar sus actividades, financiamiento publico que se
distribuira de manera equitativa, conforme a lo establecido en el articulo 41, Base Il de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante CPEUM), asi como en las
legislaturas locales, ademas, que el financiamiento publico deberé prevalecer sobre otros tipos
de financiamiento y sera destinado para el sostenimiento de actividades ordinarias permanentes,
gastos de procesos electorales y para actividades especificas.

El articulo 25, numeral 1, incisos a) y n) de la LGPP, establece que los partidos politicos tienen
la obligacion ineludible y expresa de conducir sus actividades dentro de los cauces legales y
ajustar su conducta a los principios del Estado democratico, asi como aplicar el financiamiento
de que dispongan exclusivamente para los fines que les hayan sido entregado.

Asi, resulta una circunstancia ordinaria y previsible, que los partidos politicos, al término del
ejercicio fiscal o proceso electoral, para el cual especificamente reciben financiamiento publico,
ostenten recursos financieros sobrantes, los cuales, al no haber sido utilizados para el fin que
fueron otorgados, deberan ser reintegrados a las arcas del erario del Estado Mexicano, ya sea
en su ambito federal o local, segun corresponda.

En ese orden de ideas, es importante referir que el once de mayo de dos mil dieciocho, el Consejo
General del Instituto Nacional Electoral (en adelante INE) aprob6 el Acuerdo INE/CG459/2018,
mediante el cual se emitieron los "Lineamientos para reintegrar el remanente no ejercido o no
comprobado del financiamiento publico otorgado a los partidos politicos nacionales y locales para
el desarrollo de actividades ordinarias y especificas aplicable a partir del ejercicio dos mil
dieciocho y posteriores, en cumplimiento a la sentencia SUP-RAP-758/2017 de la Sala Superior
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion” (en adelante Lineamientos para
reintegrar el remanente ordinario).

Al respecto, los Lineamientos para reintegrar el remanente ordinario tienen por objeto establecer
el procedimiento para el calculo, determinacién, plazos y formas para el reintegro al INE y/o a los
Organismos Publicos Locales Electorales (en adelante OPLE), de los recursos del financiamiento
publico otorgado para gastos de operacion ordinaria y actividades especificas, no devengados o
no comprobados a la conclusiéon del ejercicio sujeto de revision.

Ahora bien, el nueve de mayo de dos mil veintidés, el Consejo General del INE aprobo6 el Acuerdo
INE/CG345/2022 a través del cual se establecieron diversos criterios respecto a los Lineamientos
de remanentes de actividades ordinarias, entre los que se encuentra el relativo a que si un partido
politico nacional con registro local no cuenta, por cualquier causa, con financiamiento publico
ordinario local, o este resulte insuficiente a efectos de materializar el cobro de remanentes, la
ejecucion del remanente local adeudado se realizara con cargo al financiamiento publico en su
ambito federal.

Cabe sefalar que este escenario contempla el acto de cobro por parte del OPLE durante un plazo
méximo de 6 meses y que, ante la existencia de saldo remanente pendiente de cobrarse, debera

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento Péagina 2 de 6
para el uso y operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”



\“1‘%\"/ UNIDAD TECNICA DE FISCALIZACION
& (%09 qz
i? fﬁ@“\\w Oficio Nam. INE/UTF/DRN/15567/2022

Asunto. - Se responde consulta.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

informar de dicha circunstancia a la autoridad electoral nacional, a efectos de que ésta ejecute el
saldo restante con cargo al financiamiento publico federal.

Resultando importante sefialar que, en ambos supuestos, el OPLE deberd actualizar el saldo
insoluto conforme al factor inflacionario en el acto de notificacién que realice al Instituto Nacional
Electoral.

Asimismo, establece que en el supuesto en el que el INE o los OPLE, segun corresponda, deban
retener recursos de los sujetos obligados por el incumplimiento de entrega de remanentes de
financiamiento publico de actividades ordinarias dentro de los plazos previstos, deberan
actualizar el saldo a reintegrar de forma mensual, aplicando al saldo insoluto el factor de inflacion
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (en adelante INEGI), desde la fecha en que el
remanente debi6 ser reintegrado y hasta el mes del calculo, aplicando la formula prevista en
el Acuerdo INE/CG61/2017.

Cabe sefialar que el Acuerdo INE/CG345/2022, fue controvertido ante el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, el cual, por conducto de su Sala Superior, determiné el uno de
junio de dos mil veintidés, confirmar el acto impugnado en términos de lo expuesto en la sentencia
identificada con la clave SUP-RAP-142/2022.

[l. Caso concreto

De conformidad con la normatividad antes citada, es importante resaltar que el ejercicio de los
derechos politicos implica un costo econémico, dado que el dinero es esencial en las
actividades ordinarias, gastos de campafia o actividades especificas de interés publico que
efectlian los partidos politicos; en ese contexto, la asignacion y el cuidado del dinero resulta
necesario y por ello, al derivar éste del pago publico de los contribuyentes, debe ejercerse con
pleno control de las autoridades electorales.

Ahora bien, se advierte un cimulo considerable de obligaciones y prohibiciones de los partidos
politicos, entre las que se encuentran los controles para la asignacion y el debido ejercicio del
financiamiento publico que se les otorga, lo cual implica la existencia de acciones encaminadas
a controlar el gasto de dichos recursos.

En este contexto, el articulo 25, numeral 1, incisos a) y n) de la LGPP, establece que los partidos
politicos tienen la obligacion ineludible y expresa de conducir sus actividades dentro de los
cauces legales y ajustar su conducta a los principios del Estado democratico; asi como aplicar
el financiamiento de que dispongan exclusivamente para los fines que les hayan sido
entregados.

Por tanto, si existen remanentes tanto para actividades ordinarias y especificas, como para
actividades de campafia electoral local, ya sea de recursos locales o de recursos federales
recibidos, deberan ser reintegrados de conformidad con la normativa que resulte aplicable.

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento Péagina 3 de 6
para el uso y operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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Ahora bien, como ha quedado asentado, mediante el Acuerdo INE/CG459/2018 se emitieron
los Lineamientos para el reintegro de remanentes de actividades ordinarias, donde de
conformidad con lo establecido en el articulo 10, los remanentes que no sean reintegrados por
los sujetos obligados en los plazos establecidos en el articulo 8 de los Lineamientos de
referencia, se deberén retener de la ministracion mensual del financiamiento puablico de forma
inmediata y hasta cumplir con la totalidad del monto del remanente por las autoridades
electorales. Lo anterior fue establecido por el Consejo General de este Instituto Nacional
Electoral, a través del Acuerdo INE/CG345/2022.

En ese tenor, se destaca que en el aludido Acuerdo INE/CG345/2022, se establece el acto de
actualizacion del saldo de remanentes a reintegrar por concepto de actividades ordinarias y
especificas, conforme al factor de inflacion, lo cual constituye uno de los pasos del proceso de
cobro de remanentes, sefialando lo siguiente:

“En complemento a lo anterior, es dable establecer directrices que doten de claridad y armonia
al proceso de cobro de remanentes, en concreto:

En su aspecto general: (...)

* En los casos en los que el INE o el OPLE, segun corresponda, deban retener recursos de
los sujetos obligados por el incumplimiento de entrega de remanentes de financiamiento
publico de actividades ordinarias permanentes y especificas, dentro de los plazos previstos,
deberan actualizar el saldo a reintegrar de forma mensual, aplicando al saldo insoluto
el factor de inflacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), desde la
fecha en que el remanente debié ser reintegrado y hasta el mes del calculo, aplicando la
férmula prevista en el Acuerdo INE/CG61/2017.”

*Enfasis afiadido

Es asi que, por cuanto hace al primer cuestionamiento planteado, se informa que es viable
gue el OPLE realice la actualizacion del saldo a reintegrar por el incumplimiento de entrega de
remanentes de financiamiento publico de actividades ordinarias permanentes y especificas,
dentro de los plazos previstos, de manera retroactiva en beneficio del sujeto obligado, de
conformidad con la férmula prevista en el Acuerdo INE/CG61/2017.

En ese sentido, las retenciones de los remanentes a reintegrar son realizadas en el &mbito local
por los OPLE, por lo que es su facultad realizar las actualizaciones de los remanentes en el
momento procesal conducente, aplicando al saldo insoluto el factor de inflacién.

No obstante, el Acuerdo INE/CG345/2022, analiza qué sucede si los OPLE advierten la
imposibilidad de ejecutar (total o parcialmente) los saldos remanentes con cargo al
financiamiento al que los partidos politicos tienen derecho en la entidad federativa de que se
trate, por cualquiera de las siguientes razones:

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento Péagina 4 de 6
para el uso y operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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1. El partido politico nacional con registro local que no cuente, por cualquier causa, con
financiamiento publico ordinario local, respecto del cual pueda ejecutarse el cobro coactivo
del saldo remanente.

2. El proceso de ejecucion de saldo remanente no haya concluido tras la retencion de seis
ministraciones mensuales consecutivas.

En ambos escenarios, el OPLE deberainformar al INE laimposibilidad material de ejecutar
el saldo remanente de financiamiento publico local de actividades ordinarias
permanentes y especificas, ya sea de manera total o parcial, segun el escenario que
corresponda.

Es decir, el OPLE, en el escenario de imposibilidad de cobro coactivo o su culminacion (es decir,
que tras la retencién de seis ministraciones mensuales, aun exista saldo por cobrar), debera
informar al INE no solo la imposibilidad acontecida y el saldo remanente a ejecutar con cargo al
financiamiento federal del partido politico, sino que también esta determinacion debera
contemplar la actualizacion del saldo insoluto conforme al factor de inflacion del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI).

En otras palabras, en el supuesto de que un OPLE no pueda ejecutar, de forma total o parcial,
un saldo remanente de financiamiento local, la notificacion atinente deberd contemplar no
solamente el saldo insoluto, sino el calculo correspondiente a su actualizacion inflacionaria.

Ahora bien, por lo que respecta al segundo cuestionamiento planteado, se informa que en el
Acuerdo INE/CG345/2022 se sefiala que en el &mbito local, el OPLE es quien debera retener los
recursos de los sujetos obligados por el incumplimiento de entrega de remanentes de
financiamiento publico de actividades ordinarias permanentes y especificas dentro de los plazos
previstos, por lo que debera actualizar el saldo a reintegrar de forma mensual, aplicando al saldo
insoluto el factor de inflacion del INEGI, desde la fecha en que el remanente debi6 ser reintegrado
y hasta el mes del célculo, aplicando la formula prevista en el Acuerdo INE/CG61/2017, la cual
se cita a continuacion para pronta referencia:

INPC actual
Remanente determinado x = Remanente actualizado
INPC pago remanente

Donde:
Remanente determinado atiende al monto de recursos a devolver que se encuentra firme.

INPC actual es el INPC del mes anterior al momento en que se calcula, ya que se publica con

un periodo de retraso.
INPC pago remanente, siendo el INPC del mes anterior al que se debio realizar la devolucion

de remanentes.

Es asi que, el calculo desglosado con anterioridad debe realizarlo el OPLE en el momento
procesal conducente, y en el caso concreto de la presente consulta, se sugiere que se realice el

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento Péagina 5 de 6
para el uso y operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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calculo con los datos existentes al momento del cobro del remanente, para saber cual es la cifra
gue se debe devolver al partido politico por no haber calculado la inflacion.

IV.  Conclusiones
Por lo anteriormente expuesto, es valido concluir lo siguiente:

¢ Que de acuerdo a los criterios establecidos en el acuerdo INE/CG345/2022, es viable que
el OPLE realice la actualizacion del saldo a reintegrar del remanente de financiamiento
publico ordinario que le fue impuesto al partido Morena mediante la resolucién
INE/CG650/2020, de forma retroactiva, aplicando al saldo insoluto el factor de
inflacién del INEGI, desde la fecha en que el remanente debi6 ser reintegrado y
hasta el mes del célculo (abril de 2022), aplicando la férmula prevista en el Acuerdo
INE/CG61/2017.

e Que el OPLE es el encargado de realizar el célculo sefialado en el punto que antecede, y
en el caso de que exista saldo a favor, debera ser reintegrado al partido MORENA.

Sin otro particular, reciba usted un cordial saludo.
ATENTAMENTE
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