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INE-CT-ACAM-0037-2022 (Anexo 1)

INCISO DESCRIPCION

a.

g.

Nombre del
solicitante:
Fecha de
ingreso de la
solicitud de
informacion:
Medio de
ingreso:
Folio de |Ila
PNT:

Folio interno
asignado:
Informacién
solicitada:

Areas a las que
fue turnada la
solicitud:

INFORMACION

Julieta

02/09/2022

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
330031422002371

UT/22/02129

“1. ¢, Cual es el area del INE encargada de operar el software del sistema
de citas para tramites de credencial de elector, entre otros?. ¢ Cuantas
personas estan adscritos a esa area. Determinar el servidor publico que
opera el sistema? ¢Cuales son los criterios para que los servidores
publicos creen, modifiquen o eliminen una agenda de algin usuario?

2. Nombre del software utilizado para operar el sistema de citas para
tramites del INE. ¢Dicho software fue desarrollado en el INE o fue
comprado a algun proveedor?

3. En caso de que hubiese sido adquirido sefialar cuando se compro,
nombre del proveedor, monto del contrato, y si éste se otorgd por
adjudicacién directa, invitacién a tres o adjudicacion directa.

4. Copia del contrato con el proveedor del software del sistema de citas
para tramites que hace la poblacién ante el INE

5. El software del sistema que crea citas para tramites del INE tuvo fallas
técnicas del 1 de enero al 15 de agosto de 2022. En qué consistieron
éstas, cuanto tiempo duraron.

6. El INE tiene investigaciones o ha sancionado a funcionarios publicos
por actos de corrupcidon en la generacion, modificacion de citas.
Cuantos son los servidores publicos investigados, de qué cargos. De
éstos, cuantos han sido sancionados, qué sanciones se les impusieron

7. Cuéntas quejas tiene el INE sobre servidores publicos que reciben
dinero a cambio de hacer citas.” (sic)

02/09/2022

Direccidn Juridica (DJ)

Organo Interno de Control (OIC)

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

13/09/2022
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INE-CT-ACAM-0037-2022 (Anexo 1)

INCISO DESCRIPCION INFORMACION
Direccién Ejecutiva de Administracion (DEA)

h. Motivo de Ila
ampliacion:

Se estan realizando gestiones con las areas para emitir respuesta.

Dias que se
otorgan a la(s)
area(s),

EN SU CASO:

No aplica
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