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1.PRESENTACION

De conformidad con los numerales Décimo Noveno y Trigésimo Segundo del
Manual de desahogo de consultas y denuncias ante el Comité de Etica del Instituto
Nacional Electoral (en lo sucesivo Manual), la Secretaria Técnica rinde el presente
informe a la Presidencia y a las personas integrantes del Comité, respecto al
desahogo y atencién que se ha dado a las consultas y denuncias que se han

recibido, y el estado que guarda su tramite al 15 de agosto del 2022.

Es por lo anterior que, atendiendo a los principios de rendicion de cuentas y maxima
publicidad, en el presente informe se hace del conocimiento el nUmero total de
asuntos recibidos durante el afio 2022, la manera en que han sido atendidos vy el
estado que guardan, ademas de aportar algunos datos estadisticos que permitira
analizar el contexto en que se originan las inconformidades, tanto de la ciudadania

como del personal del INE.
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2.ESTADO QUE GUARDAN LAS DENUNCIAS Y
CONSULTAS

A continuacion, se da cuenta del estado que guarda el trAmite de las consultas y

denuncias que se han recibido ante el Comité de Etica, conforme a lo siguiente:
CONSULTAS Y DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA

2021 2022 “
¥

2022

INCOUPETEN RECONDUCID RESOLUCION EN PRESENTADA INGOMPETEN EN EN

B [ | T A5 oRESPUESTA | INSTRUGCION s DESECHADAS | cias | sTRUGCION | msTRUGCION

115 i U 0 2 48 103 T4 10 19 i
4 ki 7 ] 0 0 15 ] 7 1 i

159 i kil 1] 1 4 18 80 17 il ]

Fuente: Elaboracion propia con datos del registro de la Secretaria Técnica, con corte a la fecha 15 de agosto de 2022.
11 Se incluyen 5 consultas reconducidas a denuncias que se desecharon.
12 Se incluyen 1 consulta reconducida a denuncia que se encuentra en instruccion.

BI'Las consultas reconducidas no se suman en las cifras totales, toda vez que 1 ya esta incluida en denuncias en instruccion, y
las otras 5 ya estan contabilizadas en desechamientos

En la primera sesion ordinaria del Comité de Etica, que se celebré el 28 de abril,
se informé que durante los primeros meses del afio se continuaba dando tramite a
denuncias que se recibieron durante el 2021, y que, al 31 de marzo de 2022, 9

asuntos continuaban en tramite (7 en investigacion y 2 admitidos).

Al respecto, se informa que, al 15 de agosto del 2022, de los 9 asuntos de
referencia, 3 contindan en investigacion, 1 se admitié para su estudio de fondo, 3
fueron desechados porque pese a las diligencias de investigacion que la Secretaria
Técnica realizd, no se contd con elementos que permitieran confirmar algun indicio
de la veracidad de los hechos que fueron denunciados y, por consiguiente, no

existié informacion minima necesaria para proceder al estudio de fondo de estos.
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Por otro lado, los 2 asuntos que se habian admitido para su estudio de fondo ya
fueron resueltos, el primero de ellos en la primera sesion ordinaria del Comité del
28 de abril; el segundo en la primera sesion extraordinaria que se celebro el 20 de

julio de esta anualidad.

En lo tocante al primero de los asuntos que fue resuelto por el Comité de Etica, se
informa que por unanimidad de votos de los integrantes del Comité se tuvo por
acreditada la existencia del incumplimiento a los Cédigos de Etica de la Funcion
Publica Electoral y Cédigo de Conducta del Instituto Nacional Electoral por parte
de una persona servidora publica que fue denunciada, por lo que se emitio la

primera recomendacion del Comité.

En el segundo de los asuntos, las personas integrantes del Comité determinaron,
por unanimidad de votos, que no se acreditaron los hechos imputados a la persona
servidora publica denunciada; por tanto, no se actualizd el incumplimiento a los
principios, valores y estandares de comportamiento que rigen el servicio publico,

contenidos en los Cédigos de Etica y Conducta.

Asimismo, se informd que, del 1 de enero al 31 de marzo de 2022, se habian
recibido un total 59 asuntos (51 denuncias y 8 consultas), de las cuales se

comunico que 16 denuncias y 1 consulta se encontraban en tramite.

Ahora bien, del 1 de abril al 15 de agosto de 2022, se han recibido un total de 59
asuntos (52 denuncias y 7 consultas), lo que da como resultado un total de 118
asuntos, de los cuales 103 corresponden a Denuncias y 15 a Consultas,

conforme a lo siguiente:
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Cuadro 2. Desahogo de Consultas y Denuncias del Comité
de Etica 1° de enero al 15 agosto de 2022

DESECHAMIENTOS
[ NCOMPETENCIAS
19

EN TRAMITE

DESECHAMIENTO

[ 118 ASUNTOS }

NCOMPETENCIAS

EN TRAMITE

Fuente: Elaboracion propia con datos del registro de la Secretaria Técnica, con corte a la fecha 15 de agosto de 2022.

El estado procesal que guardan, al 15 de agosto de 2022, es el siguiente:

Denuncias

Son 103 denuncias recibidas dentro del periodo del 1° de enero al 15 de agosto de
2022, a las que se les ha brindado atencion de conformidad con lo que establece

el Manual, de acuerdo con lo siguiente:

% Desechamientos: se han emitido 74 acuerdos de desechamiento, en
razon de que no se cumplieron los requisitos minimos de procedencia
previstos en el numeral Décimo Sexto del Manual. En 12 casos se

determind su canalizacion a la Direccion de Investigacion de
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Responsabilidades Administrativas y en 15 asuntos se determind su
canalizacion a la DERFE, en todos estos ultimos casos, la canalizacion
se realiz0 con el objetivo de las personas denunciantes recibieran
atencion por parte de la Direccién de Atencién Ciudadana de la DERFE,
ya que todas esas denuncias se referian a supuestos malos tratos
recibidos en los MAC o porque indicaban las dificultades con que se
enfrentaban para poder realizar sus tramites de credencial para votar a

falta de citas o porque no se les aceptaban determinados documentos.

X/
L X4

Incompetencias: El Presidente del Comité de Etica ha emitido 10
acuerdos de incompetencia. En los acuerdos de mérito se determind la
canalizacion del asunto a las areas que se mencionan mas adelante, con
el fin de que, en el ejercicio de sus atribuciones, se brindara la atencion

al caso u orientacion a las personas denunciantes.

e Canalizacion
o 1 al H. Ayuntamiento de Puebla.
o 2alaUTCE.
o 1lal SEy al OIC de Baja California.
o 1FEPADE.
o 1DECEYEC.
e Orientacién ciudadana
o 2 al Ministerio Publico Local para denunciar la posible comision
de delitos.
o 2 alINETEL y al portal de DenuncialNE para el reporte por robo

o extravio de la credencial para votar.

% En instruccion. Son 19 denuncias que se encuentran en

investigacion.
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e Admisiones: De las 19 denuncias en tramite, se han emitido 3
acuerdos de admision para su estudio de fondo, debido a que se han
cubierto los requisitos minimos de procedencia, previstos en el

numeral Décimo Sexto del Manual.

Consultas

Del 1° de enero al 15 de agosto de 2022, esta Secretaria Técnica informa que se

han recibido 15 consultas a las cuales se les dio atencion de la siguiente forma:

% Desechamiento: se emitieron 6 acuerdos de desechamiento; de los
cuales, en 2 casos se ordeno la canalizacion a la DERFE en su caracter
de instancia receptora de denuncias de los MAC y en 1 asunto se brindd
orientacion al ciudadano a fin de pueda canalizar su denuncia ante el

Ministerio Publico correspondiente.

% Incompetencias: por parte de la Presidencia del Comité, se dictaron 7
acuerdos de incompetencia, y se determind la remision de las
consultas a las unidades competentes, a saber:

e Canalizacion
o 3remitidas a la DERFE
o 1remitida ala DEOE
o 1 remitida al INAI, para asesoria en materia de proteccion de
datos personales.
o 1remitida ala DEA para que el area correspondiente verifiqgue que
se cumpla con el “Curso de los Codigos de Etica y Conducta’.
e Orientaciéon Ciudadana.
o 1 a INETEL y al portal de DenuncialNE para el reporte de

extravio de credencial de elector.

< En instruccién, se encuentran 2 consultas.
|
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3.DATOS ESTADISTICOS

v" Via de presentacion.

Del total de 103 denuncias, 22 casos (21.4%) ingresaron por correo electrénico,
a través de la direccion: etica.ine@ine.mx y 81 casos (78.6%) se han promovido

a través del portal DenuncialNE; hasta este momento, no se ha recibido

denuncias de manera fisica.

Las 15 consultas registradas, se presentaron a través del Sistema

DenuncialNE; es decir, el 100%.
v/ Personas promoventes

De las 103 denuncias, 25 (24.3 %) fueron promovidas por hombres, 22 (21.3%)

por mujeres y 56 (54.4%) de forma anonima.

De las 15 consultas registradas, 6 (40%) fueron promovidas por mujeres y 8

(53.3%) por hombres y 1 (6.7%) de forma an6nima.
v Motivo de denuncia o consulta

De los 118 asuntos que este Comité ha conocido, 45 de las denuncias y consultas
versan sobre hechos acontecidos en Modulos de Atencion Ciudadana (MAC);

es decir, el 38.1% de los asuntos.
v" Medio de notificacidon
De los 118 asuntos, 8 fueron notificados mediante estrados.

En general, los asuntos versan sobre clima y conflictos laborales en su mayoria

por parte de Vocales; discriminacion; vulneracion a la dignidad de las personas;
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trato inadecuado; irregularidades en las convocatorias de seleccién para personal
de SE y CAES; relacionadas con las elecciones en los estados y de la Revocacion
de Mandato; invasion a la privacidad sexual de las personas; por nepotismo y

conflictos generados en redes sociales.

Se aclara que los documentos concernientes a la integracién de los asuntos y el
estado que guarda su tramite pueden ser consultados en la liga de Sharepoint
remitida por correo electronico a cada persona integrante del Comité, toda vez
gue contiene informacion de caracter confidencial, la cual es protegida y
resguardada de conformidad con la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; la Ley Federal de Transparencia y Accesos a la Informacion
Pulblica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el Reglamento del Instituto
Nacional Electoral en Materia de Proteccion de Datos Personales y el propio

Manual.

4.CONCLUSIONES

El Comité de Etica del Instituto Nacional Electoral continuara realizando las
acciones relativas a la atencién y desahogo de consultas y denuncias interpuestas
ante dicho 6rgano colegiado, para encausar el cumplimiento a los principios,
valores y normas de conducta contenidos en los Cdédigos de Etica y de Conducta

por parte de las personas servidoras publicas del INE.

Se destaca que del 1° de enero al 15 de agosto de 2022, el Comité de Etica ha
recibido el 74.2% de los asuntos que ingresaron en total, en el afio 2021. Situacion
gue favorece respecto de la percepcién y confianza que tienen las personas en el
Comité de Etica para exponer sus probleméticas y encontrar una soluciéon que
apoye al fortalecimiento de una cultura ética al interior de la Institucion.
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