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PRESENTACION

Con base en sus atribuciones legales y constitucionales, el Instituto Nacional
Electoral (INE) fomento la participacion de las y los ciudadanos para llevar a cabo
elecciones libres y trasparentes, de ahi la importancia de haber contado con una
ciudadania doblemente sorteada y capacitada, pues fueron quienes el dia de la
Jornada Electoral recibieron y contaron los votos de sus vecinos/as que acudieron
a las urnas a ejercer su derecho al voto, lo cual dota de certeza, legalidad y
transparencia a este proceso.

Por lo anterior, en el presente informe se presentan los resultados obtenidos en la
Primera Etapa de Integracion de Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion
Electoral, los cuales abonan a que contemos el dia de la Jornada Electoral con
Funcionarios/as de Mesas Directiva de Casilla (FMDC) con los conocimientos
necesarios para desarrollar las funciones encomendadas de acuerdo con el cargo
asignado.

Cabe sefalar que la informacién detallada sobre el avance del proceso de
reclutamiento, seleccién y contratacion de las y los Supervisores Electorales (SE) y
Capacitadores/as-Asistentes Electorales (CAE), se presentd en la primera sesion
ordinaria de la Comision Temporal para el Seguimiento de los Procesos Electorales
Locales 2021-2022 a través del “Informe sobre el proceso de reclutamiento y
seleccion de las y los Supervisores/as Electorales y Capacitadores/as-Asistentes
Electorales. Proceso Electoral Local 2021-2022" y no se precisa en el presente
informe.

Es importante resaltar el esfuerzo de las y los integrantes del Instituto, de las y los
Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE) v,
sobre todo, de la ciudadania que decidio participar en este proceso democrético en
el cual se renovaron gubernaturas, presidencias municipales, sindicaturas,
regidurias y diputaciones locales.

Instituto Nacional Electoral
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Marco normativo

Articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), establece que todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos en ella y en los tratados
internacionales celebrados por el Estado mexicano.

Siendo de observancia la incorporacion de medidas de inclusion,
nivelacion y no discriminacion en la Estrategia de Capacitacion y
Asistencia Electoral (ECAE) 2022-2023 y, por ende, en las
actividades de Integracion de Mesas Directivas de Casilla vy
Capacitacién Electoral (IMDCyCE).

Articulo 35, fraccion |, de la CPEUM, sefiala que es derecho de la
Derechos y ciudadania votar en las elecciones

Obligaciones | Articulo 36, fraccion Ill, de la CPEUM, establece que son obligaciones

dela de la ciudadania mexicana, entre otras, votar en las elecciones, las

ciudadania consultas populares y los procesos de revocacion de mandato, en los
términos que sefale la ley.

Articulo 7, numeral 1, de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales (LGIPE), dispone que votar en las
elecciones constituye un derecho y una obligacidon para integrar
o6rganos del Estado de eleccién popular. También es derecho de la
ciudadania la igualdad de oportunidades y la paridad entre hombres
y mujeres para tener acceso a cargos de eleccién popular.

El mismo precepto en su numeral 2, determina que los derechos
politico-electorales, se ejerceran libres de violencia politica contra las
mujeres en razén de género y sin discriminacion.

Articulo 41, parrafo tercero, de la CPEUM, establece que la
renovacion de los Poderes Legislativo y Ejecutivo se realizara
mediante elecciones libres, auténticas y periddicas.

El mismo precepto constitucional en su Base V, Apartado A, sefiala
Naturaleza que la organizacion de las elecciones es una funcion estatal que se
Juridica del INE | realiza a través del INE, siendo un organismo publico auténomo

y sus dotado de personalidad juridica y patrimonio propios.
atribuciones
parala En el ejercicio de esta funcion estatal, la certeza, legalidad,

organizacion de || independencia, imparcialidad, objetividad, maxima publicidad y
los Procesos || paridad, seran principios rectores, y se realizaran con perspectiva de
Electorales género.

En su parrafo segundo se establece que las Mesas Directivas de
Casilla (MDC) estaran integradas por las y los ciudadanos.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA
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El parrafo segundo, Base V, Apartado B, inciso a), numerales 1y 4,
del articulo en cita, establece que corresponde al INE, para los
Procesos Electorales Federales y Locales, la capacitacion electoral,
la ubicacion de las casillas y la designacion de las y los funcionarios
de sus Mesas Directivas.

Articulo 215, numeral 1 de la LGIPE, establece que el Consejo
General serd responsable de aprobar los programas de capacitacion
paralasy los FMDC.

El mismo precepto en su numeral 2, determina que el INE, y en su
auxilio los OPL, seran los responsables de llevar a cabo la
capacitacion de las y los funcionarios que integrarén las MDC.

Articulo 8, numeral 1 de la LGIPE, establece que es obligacién de las
y los ciudadanos integrar las MDC.

Dela Articulo 9, numeral 2 de la LGIPE, dispone que en cada Distrito
participacion | Electoral el sufragio se emitira en la seccion electoral que comprenda
dela al domicilio del o la ciudadana.
ciudadania. Articulo 36, fraccion 1l de la CPEUM, establece que son obligaciones
de la ciudadania mexicana, entre otras, votar en las elecciones, las
consultas populares y los procesos de revocacion de mandato, en los
términos que sefale la ley.
Articulo 5, péarrafo cuarto de la CPEUM, establece que las funciones
electorales y censales tienen caracter obligatorio y gratuito.
FB?\(I:?snyalr(i)oss Articulo 36, fracc;ién Y, o!e la CPEUM, establece que son obligaciones
de Mesas de Ia__mudadanla ‘mexicana, entr_e otras, de_sempenar los cargos
, . concejiles del municipio donde resida, las funciones electorales y las
Directivas de .
Casilla. de jurado.
Articulo 8, numeral 1 de la LGIPE, establece que es obligacién de las
y los ciudadanos integrar las MDC.
Articulo 41, parrafo segundo, Base V, Apartado B, inciso a),
numerales 1 y 4 de la CPEUM, establece que corresponde al INE,
para los Procesos Electorales Federales y Locales, la capacitacion
electoral, la ubicacion de las casillas y la designacion de las y los
funcionarios casilla.
Dela

Organizacion
de Procesos
Electorales

Articulo 29, numeral 1 de la LGIPE, determina que el Instituto es un
organismo publico autonomo dotado de personalidad juridica y
patrimonio propios. El Instituto contara con los recursos
presupuestarios, técnicos, humanos y materiales que requiera para el
ejercicio directo de sus facultades y atribuciones.

Articulo 30, numeral 1, inciso e) de la LGIPE, sefiala que entre los
fines del Instituto se encuentra el garantizar la celebracion periddica
y pacifica de las elecciones para renovar a los integrantes de los
Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Unibn, asi como ejercer las
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funciones que la Constitucion le otorga en los procesos electorales
locales.

El mismo precepto en su numeral 2, determina que todas las
actividades del Instituto se regiran por los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad,
objetividad, paridad, y se realizaran con perspectiva de género.

Articulo 32, numeral 1, inciso a), fracciones I, lll, IV y V de la LGIPE,
atribuye al INE, para los Procesos Electorales Federales y Locales la
responsabilidad directa de la capacitacion electoral, la ubicacion de
las casillas y la designacion de las y los funcionarios de las MDC.

De las
atribuciones de
la Direccion
Ejecutiva de
Capacitacion
Electoral y
Educacion
Civica
(DECEYEC)

El articulo 58, péarrafo 1, incisos e), f), g), m) y n) de la LGIPE, en
concordancia con el articulo 49, péarrafo 1, incisos a), d), e), v), y aa)
del Reglamento Interior del INE (RIINE), establece que es atribucion
de la Direccién Ejecutiva de DECEYEC, entre otras, disefiar y
promover estrategias para la integracion de MDC y la capacitacion
electoral; preparar el material didactico y los instructivos electorales;
orientar a las y los ciudadanos para el ejercicio de sus derechos y
cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales; evaluar
periédicamente el cumplimiento de los programas; asi como las
demas que le confiera la propia ley y otras disposiciones aplicables

Articulo 111, numeral 1 del Reglamento de Elecciones (RE),
establece que corresponde a la DECEYEC, en coordinacién con la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE), disefiar,
elaborar y difundir la estrategia de capacitacion y asistencia electoral
del proceso electoral federal o local que se trate.

De las
atribuciones de
las JLE durante

el PE

Articulo 63, numeral 1, incisos a) y b) de la LGIPE, en concordancia
con el articulo 55, incisos i) y k), del RIINE establece las facultades
de las Juntas Locales Ejecutivas (JLE) para supervisar y evaluar el
cumplimiento de los programas y las acciones de sus Vocalias y de
los 6Organos distritales, asi como para supervisar y evaluar el
cumplimiento de los programas relativos a Organizacion Electoral, y
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, entre otros.

De los
Consejos
Locales
durante el PE

El articulo 68, numeral 1, inciso |) de la LGIPE, en relacién con el
articulo 25, parrafo 1, inciso r), establece entre otras, las atribuciones
de supervisar las actividades que realicen las JLE durante el proceso
electoral, asi como supervisar la realizacion de las tareas de
verificacibn en campo y gabinete a cargo de los Consejeros/as
Distritales, tendentes a lograr una adecuada ubicacién e integracion
de las MDC; y supervisar las actividades que realice la JLE durante
el proceso electoral.
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De las
atribuciones de
las Juntas
Distritales
Ejecutivas
durante el PE

Articulo 73, numeral 1, incisos a) al d) de la LGIPE, en relacion con el
articulo 58, parrafo 2, incisos a) y b) del RIINE, confiere a las Juntas
Distritales Ejecutivas (JDE), entre otras, las atribuciones para evaluar
el cumplimiento de los programas relativos a Organizacion Electoral,
y Capacitacién Electoral y Educacién Civica, entre otros; proponer al
Consejo Distrital correspondiente el nimero y ubicacion de casillas
gue habrén de instalarse en cada una de las secciones comprendidas
en su Distrito, capacitar a la ciudadania que integrara las MDC, asi
como presentar al Consejo Distrital para su aprobacion, las
propuestas de quienes realizaran las tareas de asistencia electoral el
dia de la Jornada Electoral.

De los
Consejos
Distritales

durante el PE

El articulo 79, numeral 1, incisos c¢), d) y I) de la LGIPE, en
concordancia con el articulo 31, péarrafo 1, incisos g), h), i) y n) del
RIINE, dispone que los Consejos Distritales tienen, entre otras
facultades, las de determinar el nimero y la ubicacién de las casillas;
insacular a las y los funcionarios de casilla y; vigilar que las MDC se
instalen en los términos legales; asi como supervisar las actividades
de las JDE durante el Proceso Electoral.

Del voto de las

Articulo 329 de la LGIPE, determina que la ciudadania que resida en
el extranjero podra ejercer su derecho al voto para las Gubernaturas
de las entidades federativas siempre que asi lo determinen las
Constituciones de los Estados. Podré realizarse por correo, mediante
entrega de la boleta en forma personal en los modulos que se instalen
en las embajadas o consulados o, en su caso, por via electrénica. El
voto por via electrénica podra realizarse conforme a los lineamientos

y los : . P
mexicanos qu? emita el Instituto en términos de la LGIPE. _
residentes en el | Articulos 329 al 356 de la LGIPE, establecen la planeacion,
extranjero organizacion y ejecucion del proyecto del Voto de las y los Mexicanos
Residentes en el Extranjero (VMRE).
Articulos 215, 329, numerales 1 al 3; 346, numeral 1, incisos a) y b),
numerales 2y 5; 347, numeral 2, inciso a) de la LGIPE, establecen la
integracion de las mesas de escrutinio y computo y la capacitacion de
las y los funcionarios de MDC.
Articulo 111 del RE, establece el disefio, difusion y aprobacion de la
Dela ECAE.
ECAE Articulo 112 del RE, determina las lineas estratégicas que regularan
la integracion de las MDC y la capacitacion electoral.
Articulo 81, numerales 1y 2 de la LGIPE, establece que las MDC por
mandato constitucional, son los érganos electorales formados por las
De las y los ciudadanos, facultados para recibir la votacion y realizar el
MDC escrutinio y computo en cada una de las secciones electorales en que

se dividan los 300 distritos electorales. Las mesas directivas de casilla
como autoridad electoral tienen a su cargo, durante la jornada
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electoral, respetar y hacer respetar la libre emision y efectividad del
sufragio, garantizar el secreto del voto y asegurar la autenticidad del
escrutinio y computo.

Articulo 82, numeral 1 de la LGIPE, sefiala que las MDC se integraran
con una o0 un presidente, una o0 un secretario, dos escrutadores o
escrutadoras, y tres suplentes generales.

Articulo 83 de la LGIPE dispone los requisitos para ser FMDC.

Articulos 84 al 87 de la LGIPE, establecen las atribuciones de las y
los FMDC.

Articulo 254 de la LGIPE, establece el procedimiento para la IMDC.

Articulo 257 de la LGIPE, determina la Publicacion de las listas de
FMDC vy la ubicacion de las casillas.

Articulo 38 del RIINE, determina las atribuciones de las y los IMDC.
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Contexto sanitario en el que se desarrollé la primera
etapa de capacitacion electoral

La cuarta etapa de vacunacion contra COVID-19 para personas de 40 a 49 afios y
la quinta para el resto de la poblacion fueron un elemento a tomar en cuenta durante
el Proceso Electoral Local (PEL) 2021-2022, tanto en términos de planeacion como
ejecucion.

Los 6rganos desconcentrados del Instituto, sin duda, se encontraron en la primera
linea de contacto, sobre todo las y los integrantes de dichos 6rganos: Vocales,
Técnicos, Supervisores/as (SE) y Capacitadores/as-Asistentes Electorales (CAE),
entre otros/as, tanto en los trabajos internos de cada JLE o JDE como en los trabajos
en campo. Se continud, sin bajar la guardia, con los protocolos sanitarios.

En las instalaciones de la JLE o JDE, en todos los accesos a estos inmuebles se
establecié un modulo de control sanitario, donde se proporcionaba gel antibacterial
y se tomaba la temperatura corporal con un termémetro digital infrarrojo de tipo
pistola, para evitar el contacto; se debi6 probar con antelacién el funcionamiento del
termémetro; al personal que realiz6 esta actividad, se le debié dotar de careta
protectora y cubrebocas y la designacion fue realizada por la o el Vocal Ejecutivo
(VE) de la Junta correspondiente. Se instalaron dispensadores de gel antibacterial
en sitios visibles dentro de todos los espacios y areas de trabajo, para su uso de
manera frecuente. Se coloc6 material informativo (carteles, infografias) sobre la
correcta aplicacion de las medidas sanitarias (lavado de manos, estornudo con el
angulo interno del codo, distanciamiento social, correcto uso del cubrebocas) a la
entrada y al interior de los inmuebles. Durante el desarrollo de reuniones de trabajo
presenciales y sesiones (cuando fue necesario), se debieron evitar, en la medida
gue sea posible, los espacios cerrados, cuidando que estos espacios se encuentren
ventilados adecuadamente. En las referidas reuniones, las personas debieron
permanecer a una distancia de al menos 1.5 metros entre si, evitando la
aglomeracion de personas. Se privilegio el desarrollo de reuniones virtuales. Se
desinfectaron las superficies cada que lo requieran, dependiendo de la frecuencia
del contacto de personas; se recomendd que fuera por lo menos una vez al dia. Se
revisaron en los accesos que el personal acudiera con cubrebocas y, en su caso,
se doto del mismo a aquellos que no lo portaban; se condiciond su permanencia en
las instalaciones. Se debio utilizar el cubrebocas al tener interaccion con las
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personas, sin excepcion, vigilando estrictamente que se hiciera uso permanente y
correcto del mismo. Se dot6 al personal de campo de caretas protectoras, toallas
desinfectantes (un paquete) y de gel antibacterial suficiente para el desarrollo de
sus actividades. Los elementos anteriores fueron resurtidos periédicamente.

En la visita a las y los ciudadanos sorteados, las y los SE y CAE se utilizo, sin
excepcion, cubrebocas, careta protectora, toallas desinfectantes y gel antibacterial
de 10 a 20 veces por dia; se mantuvo siempre una distancia de 1.5 metros cuando
se entablaba comunicacion con la ciudadania; se evit6 el saludo de mano o de beso
y abrazo; tocar la cara con las manos, principalmente la nariz, boca y o0jos; y en todo
momento se aplicd una politica de cero contactos, invitando a la ciudadania a usar
sus propios boligrafos o lapices durante el intercambio de documentos; desinfectar
el material de trabajo antes y después de usarse; y, finalmente, se traté de no portar
prendas como bufandas, corbatas, y joyeria en general.

También se recomendd el uso del cabello recogido, asi como no usar barba o
bigote; no impartir capacitacion en un lugar cerrado, con nula ventilacion; regresar
otro dia al domicilio de la o el ciudadano si éste/a no porta cubrebocas, pues se
encontraba al interior de su vivienda, era su decision usarlo o no; aprovechar sila o
el ciudadano atendié por el interfono, sélo pedirle que se firmara los documentos;
se pudieron pasar por debajo de una puerta, y privilegiar la capacitacion electoral
virtual.

El propésito de salvaguardar la salud de las y los participantes en las actividades
del Proceso Electoral 2021-2022 fue una prioridad para el Instituto.
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CAPITULO I. Preparativos
para el trabajo en campo
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1.1 Secciones con Estrategias Diferenciadas

Las Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED) en las seis entidades con PEL
permitieron la implementacion de acciones especiales donde no fue posible integrar
casillas conforme al procedimiento establecido en el Programa de Integracion de
Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion Electoral (PIMDCyCE) de la ECAE
2021-2022.

Para proponer SED se debio estar en riesgo de no obtener el nUmero necesario de
ciudadanas y ciudadanos que cumplian los requisitos de ley necesarios para ser
designados/as posteriormente como FMDC. Si esto no sucedid, a pesar de las
caracteristicas y probleméticas, se sugeria clasificar la seccion electoral como
ordinaria (genérica o caracterizada, en términos del Multisistema ELEC22).

1.2 Integracion de Propuestas de SED por las JDE

Para el PEL se propuso un 34.55% de SED, lo que representd 3,217 secciones
electorales de las seis entidades.

Tabla 1.1 Cifras y porcentajes de Secciones con Estrategias Diferenciadas propuestas por entidad

Entidad Distritos Total de Secciones % Secciones
electorales secciones propuestas propuestas

Aguascalientes 3 622 15 2.41%
Durango 4 1,369 509 37.18%
Hidalgo 7 1,764 46 2.61%
Oaxaca 10 2,502 533 21.30%
Quintana Roo 4 1,038 737 71.00%
Tamaulipas 9 2,017 1,377 68.27%

37 9,312 3,217 34.55%

Fuente: Multisistema ELEC 2022_SED. Propuesta de Secciones de Estrategias Diferenciadas. Fecha de corte 08 de abril
2022

Las caracteristicas o fendmenos para las SED pudieron ser de caracter natural,
social, politico, demogréfico, econdmico, cultural y/o geografico.
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Gréfica 1.1 Porcentajes de Secciones con Estrategias Diferenciadas propuestas por entidad

Tipo de secciones electorales propuestas como SED

Urbanas 75.60%

Rural

Mixta 8.55%

Fuente:
Multisistema ELEC 2022 SED. Propuesta de Secciones de Estrategias Diferenciadas. Fecha de corte 08 de abril 2022
Con respecto al tipo de secciones electorales propuestas como SED se obtuvo en
las seis entidades que un 75.60% (2,432) fueron secciones electorales urbanas y
16.41% (528) secciones rurales, mientras que un 8.55% (275) represent6 secciones
electorales mixtas.

El Nivel 1 de SED fue una estrategia preventiva para garantizar que al término de la
primera etapa de capacitacion electoral se contara con la cantidad suficiente, o al
menos requerida, de ciudadanos y ciudadanas que cumplen con los requisitos
legales obtenidos del Listado de las y los ciudadanos sorteados.

En la grafica siguiente se detallan los porcentajes.

Tabla 1.2 Nivel de afectacion propuesto por entidad

Entidad Distritos Secciones Nivel de afectacion propuesto
electorales % 2 %

Aguascalientes 3 622 0 0.00% 33 5.31%
Durango 4 1,369 308 22.50% 201 14.68%
Hidalgo 7 1,764 0 0.00% 46 2.61%
Oaxaca 10 2,502 312 12.47% 221 8.83%
Quintana Roo 4 1,038 327 31.50% 410 39.50%
Tamaulipas 9 2,017 449 22.26% 928 46.01%
Total 37 9,312 1,396 14.99% 1,839 19.75%

Fuente: Multisistema ELEC 2022 SED. Propuesta de Secciones de Estrategias Diferenciadas. Fecha de corte 8 de abril 2022
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Del nivel de afectacién 1 y 2 propuestos como SED, se contabilizaron 12,649
problematicas incluidas en el “Catalogo de caracteristicas y problematicas por las
que se pueden proponer y aprobar SED”. Es importante mencionar que en cada
propuesta se considerd una o mas problematicas.

En primer lugar, destaco con 16.87% (2,134) la problematica 11. Migracion, seguido
con 9.30% (1,176) la problematica 14. Inseguridad publica y, en tercer lugar, con el
8.72% (1,103) la problematica 4. Poblacién flotante.

En la tabla siguiente se desglosan cifras y problematicas:

Tabla 1.3. Caracteristicas y probleméaticas de las SED propuestas
Caracteristicas y problematicas

1. Ciudadanos/as sorteados/as que no saben leer ni 719 5.68%
escribir

2. Zonas con lenguas indigenas 527 4.17%
3. Zonas con discriminacién 369 2.92%
4. Poblacion flotante 1,103 8.72%
5. Con menos de 100 ciudadanos/as 472 3.73%
6. Corredores turisticos 681 5.38%
7. Accidentes geograficos 644 5.09%
8. Zonas militares y navales 364 2.88%
9. Usos y costumbres 422 3.34%
10. Problemas de religién y creencia particulares 373 2.95%
11. Migracion 2,134 16.87%
12. Zonas residenciales 414 3.27%
13. Poblaciéon que ha sido reubicada 402 3.18%
14. Inseguridad publica 1,176 9.30%
15. Salud publica 516 4.08%
16. Conflictos religiosos 349 2.76%
17. Conflictos interétnicos 353 2.79%
18. Conflictos agrarios 383 3.03%
19. Conflictos politicos 424 3.35%
20. Problemas limitrofes 378 2.99%
21. Riesgo epidemioldgico 446 3.53%

Total 12,649 100.00%

Fuente: Multisistema ELEC 2022 SED. Propuesta de Secciones de Estrategias Diferenciadas. Fecha de corte 08 de abril 2022
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1.3 Aprobacion de SED adicionadas por los Consejos
Distritales

Para el PEL se adicion6 un 11.08% (1,032) de SED, destacando a Quintana Roo
con 31.98% (332) y Tamaulipas con 25.88% (522). En la grafica siguiente se
detallan los porcentajes por entidad.

Gréfica 1.2. Porcentaje de SED propuestas adicionadas por entidad

Tamaulipas 25.88%

Quintana Roo 31.98%

Oaxaca [} 2.32%
Hidalgo [ 2.61%

Durango ERPLA

Aguascalientes [JJJ 1.29%

0.00% 5.00% 10.00%  15.00%  20.00%  25.00%  30.00%  35.00%

Fuente: Multisistema ELEC 2022. SED. Secciones aprobadas y no aprobadas. Fecha de corte 08 de abril 2022

Cabe recordar que para este PEL se consideraron desde un inicio las SED
aprobadas en el proceso inmediato anterior, tanto de N1 como de N2, por lo que
Unicamente se aprobaron nuevas de nivel 2 durante el desarrollo de la primera etapa
de capacitacién electoral, que fue del 9 de febrero al 31 de marzo de 2022.

La informacion relativa a las SED para este proceso electoral fue precargada en el
sistema informatico correspondiente. Sin embargo, antes de la primera
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insaculacion, debié ser validada por la o el titular de la Vocalia de Capacitacion

= INE

Inatitute Macional Electorst

Electoral y Educacién Civica (VCEyYEC), tanto Distrital como Local.

1.4 Caracterizacion de SED aprobadas

Sobre la caracterizacion de las SED adicionadas se registraron 1,672 problematicas
quedando, en primer lugar, la caracteristica 1. Migracion con el 41.75% (698), en
segundo, la problematica 4. Poblacion flotante con el 22.51% (377) y, en tercero, la
problematica 14. Inseguridad publica con el 9.81% (164).

Tabla 1.4. Caracteristicas y problematicas de las SED adicionadas

Caracteristicas y problematicas Cifra %
1. Ciudadanos/as sorteados/as que no saben leer ni escribir 147 8.79%
2. Zonas con lenguas indigenas 42 2.51%
3. Zonas con discriminacion 4 0.24%
4. Poblacion flotante 377 22.55%
5. Con menos de 100 ciudadanos/as 9 0.54%
6. Corredores turisticos 82 4.90%
7. Accidentes geograficos 21 1.26%
8. Zonas militares y navales 7 0.42%
9. Usos y costumbres 2 0.12%
10. Problemas de religion y creencia particulares 5 0.30%
11. Migracion 698 41.75%
12. Zonas residenciales 6 0.36%
13. Poblaciéon que ha sido reubicada 3 0.18%
14. Inseguridad publica 164 9.81%
15. Salud publica 102 6.10%
16. Conflictos religiosos 0 0.00%
17. Conflictos interétnicos 0 0.00%
18. Conflictos agrarios 0 0.00%
19. Conflictos politicos 3 0.18%
20. Problemas limitrofes 0 0.00%
21. Riesgo epidemioldgico 0 0.00%
1,672 100.00%

Fuente: Multisistema ELEC 2022 SED. Secciones aprobadas y no aprobadas. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacion detallada de las seis entidades, y por distrito electoral, se encuentra
enlos Anexos 1.1,1.2,1.3y 1.4.
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1. 5 Determinacion de la Ruta de visita

Tras el paso de los afios, la Ruta de visita constituye en si un elemento mas de
objetividad, imparcialidad y certeza, pero también un mecanismo de seguimiento en
la IMDCyCE, al realizar la visita respetando el orden en el que aparecen las y los
ciudadanos en el listado, es decir, blindando el trabajo de las y los CAE.

1.6 Secciones con Cambio a la propuesta de Ruta de
Visita

Se denominan Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)
cuando en algunas secciones electorales, debido a ciertos factores ajenos al
Instituto que obstaculizan seguir el orden de la Ruta de visita, se exceptudé su
cumplimiento, siempre y cuando se haya analizado, evaluado, justificado vy
autorizado por el Consejo Distrital correspondiente y se presentaran una o varias de
las causas de excepcion.

En este proceso electoral, al igual que las SED, las SCPRYV fueron las mismas que
se aprobaron en el proceso inmediato anterior, las cuales ya contaban con el
soporte documental necesario para su operatividad.

La informacién relativa a las SCPRYV para el PEL 2021-2022 fue precargada en el
sistema informético correspondiente. Sin embargo, antes de la primera
insaculacion, debio ser validada por la o el titular de la VCEYEC, tanto Distrital como
Local.

Para este PEL se registr6 un 4.46% (248) de SCPRV. En este sentido, sélo las
entidades de Oaxaca (160), Quintana Roo (80) y Tamaulipas (8) presentaron
modificaciones en este rubro, tal y como se puede apreciar en la tabla siguiente.

Tabla 1.5. Total de secciones electorales con propuesta de cambio a la propuesta de Ruta de Visita

Entidad Secciones Secciones Tipo Tipo de propuesta ‘
electorales propl:l;sstas Urbanas Mixtas RUIEES Propuestas Adicionadas
Aguascalientes 622 0 0.00% 0 0 0 0 0
Durango 1,369 0 0.00% 0 0 0 0 0
Hidalgo 1,764 0 0.00% 0 0 0 0 0
Oaxaca 2,502 160 6.39% 12 54 94 159 1
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Quintana Roo 1,038 80 7.71% 68 12 0 80 0
Tamaulipas 2,017 8 0.40% 8 0 0 8 0
Total 9,312 248 4.46% 88 66 94 247 1

Fuente: SCPRYV 1. Propuesta de Secciones Ordinarias con Excepcién al Orden de Visita. Fecha de corte 8 de abril 2022

De estas secciones electorales, propuestas y adicionadas, se aprobé el 100% (248),
destacando las causas siguientes. En primer lugar, 1 Dispersion poblacional con
nomenclatura irregular con 63.16% (180); en segundo, con 20.35% (58) 7 Zonas de
alta inseguridad publica (pandillerismo, vandalismo, comision de diversos delitos,
presuntas actividades ilicitas, presencia de personas armadas, etc.) y, en tercer
lugar, con 7.72% (22) 8 Conjuntos habitacionales.

Gréfica 1.3. Causas de secciones electorales con cambio a la propuesta de Ruta de Visita

70.00%
63.16%
60.00%
50.00%
40.00%
0,
30.00% 20.35%
20.00%
10.00% 4.91% 3.86%
—C— —
0.00%
1 Dispersion 7 Zonas de alta 8 Conjuntos 5 Zonas con alto indice 9 Zonas residenciales.
poblacional con inseguridad publica habitacionales. de migracion.

nomenclatura irregular. (pandillerismo,
vandalismo, comision
de diversos delitos,
presuntas actividades
ilicitas, presencia de
personas armadas, etc.).

Fuente: SCPRYV 2. Secciones exceptuadas del orden de visita aprobadas y no aprobadas. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacion detallada de las seis entidades, y por distrito electoral, se encuentra
en los Anexos 1.5,1.6,1.7y 1.8.

1.7 Capacitacion a SE y CAE

Las actividades de visita, sensibilizacion y capacitacion, asi como identificar a la
ciudadania que cumple con los requisitos legales, son responsabilidad tanto de SE
como de CAE, ya que son quienes constituyen el primer contacto entre la
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ciudadania y el INE, ahi radica la relevancia que tiene la capacitacion impartida
durante la primera etapa para dichas figuras.

La capacitacion establecida en la ECAE 2021-2022, mediante el Programa de
Capacitacion Electoral (Estructura Curricular), contempla tres modalidades para la
primera y segunda etapa: presencial, a distancia y virtual®.

La capacitacion dirigida a estas dos figuras durante la primera etapa fue de la
siguiente manera:

Tabla 1.6. Capacitacion a SE y CAE en primera etapa

Supervisores y Supervisoras Electorales Capacitadores y capacitadoras-asistentes
electorales
Taller para las y los Supervisores Electorales Taller para SE y CAE: primera etapa
Curso virtual para las y los Supervisores Curso virtual para CAE: primera etapa
Electorales
Taller para SE y CAE: primera etapa Curso virtual Manejo y superacion de
objeciones

Fuente: Programa de Capacitacion Electoral (Estructura Curricular) Proceso Electoral Local 2021-2022.

1.7.1 Capacitacion presencial

Durante la primera etapa, en las 6 entidades, se capacité de forma presencial en las
37 JDE del pais a 713 SE y a 4,251 CAE, un total de 4,964 personas que adquirieron
los conocimientos necesarios para acudir a los domicilios de la ciudadania sorteada,
sensibilizarles y capacitarles o bien, supervisar que se realizaran adecuadamente
esas tareas.

Tabla 1.7. SE y CAE contratados por entidad

Entidad SE \ CAE
Aguascalientes 58 345
Durango 89 525
Hidalgo 134 799
Oaxaca 194 1159
Quintana Roo 77 458
Tamaulipas 161 965
Totales 713 4251

Fuente: Sistema de Reclutamiento y Seguimiento de SE y CAE.

! Presencial, de manera fisica; a distancia a través de plataformas digitales como WebEx, Zoom, Teams, entre otras y virtual;
a realizarse a través de la plataforma digital habilitada por la DECEYEC, como se sefiala en el Programa de Capacitacion
Electoral (Estructura Curricular) de la ECAE 2021-2022.
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Los talleres de capacitacion presencial se desarrollaron en los siguientes periodos:

Tablal.8. Capacitacion presencial a SE y CAE

Taller Periodo

Taller para las y los Supervisores Electorales Del 25 al 31 de enero de 2022
Taller para SE y CAE: primera etapa Del l1al 8 de febrero de 2022

Fuente: Precisiones complementarias a la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral 2021-2022
para los Procesos Electorales Locales

Derivado del contexto sanitario por el que se encontraba el pais, existio la
posibilidad de utilizar alternativas para impartir la capacitacion utilizando
herramientas de videoconferencia como Zoom, Teams, Webex, entre otras, de
manera que, dependiendo de las caracteristicas y condiciones particulares de cada
entidad y distrito se impartiera en la modalidad mas conveniente. Con la finalidad
de mantener la calidad de la capacitacion, en el Programa de Capacitacion
Electoral, se establecieron algunas recomendaciones, entre las que se encuentran:

La imparticion completa de los temas establecidos y con la colaboracién de todas
las vocalias que integran la JDE.

» La planeacion, al menos, de una sesion presencial por taller.

» Activar la atencioén, sefialar los temas y objetivos de aprendizaje, hacer
preguntas respecto de conocimientos previos.

= Utilizar presentaciones que faciliten la comprensién de los contenidos.

* Incentivar la participacion activa de las y los participantes:

= No planear sesiones mayores de tres horas y establecer recesos cada 40 o
50 minutos.

= Grabar las sesiones y compartirlas.

1.7.1.1 Taller para las y los Supervisores Electorales

Este taller, de duracion minima de 10 horas, tuvo la finalidad de facilitar los
conocimientos para la coordinacién y verificacion de las actividades de capacitacion
y asistencia electoral. Esta modalidad represento un complemento esencial para su
contraparte a distancia. Los ejes tematicos impartidos en este taller fueron los
siguientes:

= Coordinacion de las actividades a cargo de las y los SE.
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= Espacio geografico en donde se realizaran las actividades.

= Encuadre de las actividades de Supervision Electoral a realizar en la primera etapa
de capacitacion.

= Introduccion a las actividades a realizar durante la segunda etapa de capacitacion.

= Actividades de coordinacion en materia de asistencia electoral.

Resultados de evaluacion final del Taller para SE

A partir de las evaluaciones finales que cada entidad realiza al concluir el Taller para
las y los SE, es posible detectar areas de oportunidad que pueden subsanarse en
posteriores sesiones de aprendizaje 0 en procesos de ensefianza individualizada.

A partir de dichos cuestionarios, se percibe que en todas las entidades las
respuestas acertadas sobrepasan el 95%, lo que refleja un adecuado
aprovechamiento de la informacién recibida por parte de las y los participantes.

Gréfica 1.4. Porcentaje de aciertos por entidad en la evaluacion para el Taller a SE

Porcentaje de aciertos de la evaluacion del Taller para SE
98.42%

96.86% 97.15% 96.96%
I ’ 96.39% I ’ 95.63%
Ags Dgo Hgo Oax Q Roo Tamps

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

En la siguiente tabla se pueden observar los temas abordados en los reactivos de
la evaluacion final del taller de las y los SE. El promedio nacional de respuestas
correctas fue de 96.71%.

Si bien predominan los altos indices de respuestas correctas, se observan tres
reactivos que destacan por el porcentaje de respuestas erréneas: namero de
funcionarios o funcionarias con el que se debe integrar una casilla durante el
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Proceso Electoral Local (9.88%), actividades generales de asistencia electoral
(8.35%) y el reporte de las razones por las que un ciudadano/a no participa (7.24%).

Tabla 1.9. Porcentaje de respuestas correctas e incorrectas
para el Taller a SE por tema

% de % de

respuestas | respuestas
correctas incorrectas

1 Numero de integrantes de MDC 90.11 9.88
2 Visita 99.3 0.69
3 Area de Responsabilidad Electoral 98.74 1.25
4 Revisita 99.86 0.14
5 Geografia electoral 96.37 3.62
6 Verificaciones 97.21 2.78
7 Actividades para verificar en campo 98.32 1.67
8 ELEC Movil 2022 96.93 3.06
9 Simulacro y préacticas 95.68 4.31
10 | Zona de Responsabilidad Electoral 99.58 0.41
11 Reporte de las razones por las que 92.75 7.24
un ciudadano/a no participa
12 Protocolo para Personas con 97.49 25
Discapacidad
13 Funciones del CAE 99.86 0.13
14 | Asistencia electoral 91.64 8.35
15 | Capacitacion virtual 96.93 3.06

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

De acuerdo con la informacién capturada por las JDE en el Multisistema ELEC, las
sesiones de capacitacion para este taller impartidas a distancia, a través de alguna
de las herramientas de videoconferencia como video llamadas, salas virtuales de
redes sociales, Zoom, Teams, Webex, entre otras, asi como de manera presencial,
fueron de la siguiente forma:

Tabla 1.10. Sesiones del Taller para SE

Entidad Presencial A distancia
Aguascalientes 4 2
Durango 9 0
Hidalgo 15 3
Oaxaca 17 1
Quintana Roo 9 0
Tamaulipas 31 0
Totales 85 6

Fuente: Sistema de Reclutamiento y Seguimiento de SE y CAE.

En la tabla se puede observar que se realizaron seis sesiones de capacitacion a
distancia (6.59%), es posible entender que, dado el reducido nimero de SE en cada
entidad, fue posible conformar grupos pequefos que facilitaran apegarse a las
medidas sanitarias y no recurrir a las plataformas digitales.
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Valoracion del Taller para SE

Contar con funcionarios y funcionarias de casilla debidamente capacitados/as es
uno de los objetivos primordiales en una eleccion. Para ello, previamente, resulta
necesario el apoyo de SE y CAE quienes se encargaran de integrar las casillas,
capacitar a las personas FMDC vy asistirlas antes y durante la Jornada Electoral.

Dotar a estas figuras de conocimientos solidos es el objetivo de los talleres que se
les imparten. Por ello, entender cémo fue su experiencia y su participacion en el
proceso de capacitacion permite trazar un eje de mejoramiento para futuras
sesiones. A continuacién, se muestran algunas de las preguntas mas
representativas que las y los participantes respondieron de los respectivos
cuestionarios de valoracion.

De entre las y los participantes que respondieron los cuestionarios, la inmensa
mayoria mostro satisfaccién en varios rubros del taller de capacitacion. En todas las
categorias, la aprobacion rebaso el 95%.

Grafica 1.5. Rubros representativos

Taller para SE

1.4%

¢Las instalaciones y el equipo que se utilizaron fueron 0
apropiados? 97.6%
¢El taller se realizé en un espacio adecuado, siguiendo las 0.7%)
medidas sanitarias? b 97.9%

. . 1%
Las y los instructores, ¢dominaban los temas que les I o
correspondié impartir? 98.5%

Las y los instructores, ¢ desarrollaron de manera &gil y dinamica M _3.1%
las sesiones? 96.6%

2.9%
¢ El taller cumplié con tus expectativas? | g ;Oé
96.4%

¢ Consideras que los contenidos te brindaron herramientas para 1.4%

coordinacion y verificacion de actividades de capacitacion y g ioé 0
asistencia electoral? 98.1%

m Parcialmente mNo mSi

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.
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De igual modo, los materiales didacticos presentados a las y los participantes
resultaron utiles y significativos, pues alrededor del 97% los catalogé como Buenos
0 Muy buenos. Cabe resaltar que ninguna figura sefiald que fueran Malos o Muy
malos.

Gréfica 1.6. Opinién sobre los materiales didacticos

¢,Cuél es tu opinién sobre los materiales didacticos
utilizados en el taller?

60.1%
37.8%
2.1%

® Muy buenos mBuenos ®Regulares

Fuente: Informacién proporcionada por juntas distritales.

En este primer taller para las y los SE, un 56% de las y los participantes comento
que se tuvo la oportunidad de tomar alguna sesién de trabajo a distancia,
privilegiando asi una manera novedosa de trabajo y que se circunscribe a las
medidas sanitarias necesarias para reducir la posibilidad de contagios.

Grafica 1.7. Pregunta sobre sesiones a distancia

¢SAlgunas de las sesiones fueron a distanciay en tiempo real
através de alguna plataforma?

43.2%
56.8%

ENo mSj

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

Para este momento del proceso electoral, la plataforma de mayor uso fue Webex,
con 48% de las y los participantes interactuando en ella, seguida muy de cerca por
Teams con 31%.
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Gréafica 1.8. Herramienta de videoconferencia utilizada en las sesiones a distancia

¢,Cudl fue la plataforma utilizada?

Otra 3%
Zoom 16.3%
Webex I 4 3. 890

Teams IS 31.9%

Fuente: Informacién proporcionada por JDE.

Menos del 1% de las y los participantes que interactué a través de estas
herramientas en alguna de las sesiones manifestd sentir que su aprendizaje fue
poco util. En contraste, 99% valord positivamente esta interaccion.

Gréfica 1.9. Valoracion del aprendizaje

¢Cémo valoras que fue tu aprendizaje a través de esa plataforma?

Muy Gitil | 72.8%
Util - I 26.3%

Poco atil B 0.9%

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

Al concluir el taller, en todas las entidades mas del 90% de las y los participantes
sefalaron sentirse plenamente preparados para afrontar sus responsabilidades en
la primera etapa de capacitacion, lo que refleja un adecuado proceso de
capacitacion por parte de las y los instructores responsables.

Grafica 1.10. Valoracién de la preparacion

¢ Te sientes preparado/a para realizar las tareas a tu cargo
durante la primera etapa de capacitacion?

100%

99.5%

E = 0 B I a
Ags Dgo Hgo Oax Q Roo Tamps

uSj

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.
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1.7.1.2 Taller para SE y CAE: primera etapa

Este taller, de duracibn minima de 10 horas, tuvo el objetivo de desarrollar las
habilidades y brindar los conocimientos que le permitiese a las y los participantes
realizar las tareas de sensibilizacion y capacitacion que tienen bajo su
responsabilidad durante la primera etapa de capacitacion. Los ejes tematicos
impartidos en el Taller para SE y CAE: primera etapa fueron los siguientes:

= El proceso electoral en la entidad.

= Aspectos a considerar para realizar tu labor como SE y CAE.
= Lasylos SEy CAE y su importancia en el proceso electoral.
= Espacio geogréfico de la capacitacion electoral.

= Padroén electoral y Lista Nominal de Electores.

= Primera etapa de capacitacion: actividades a realizar.

= (Qué es la Jornada Electoral?

= Introduccion a las actividades de asistencia electoral.

Resultados de la evaluacion final del Taller para SE y
CAE: primera etapa

Si se compara con el taller para las y los SE, en este taller para ambas figuras
disminuyen ligeramente los indices de aciertos de la evaluacion, no obstante, se
mantienen en niveles por encima del 89%, lo que refleja un adecuado
aprovechamiento de la informacién por parte de la mayoria de las y los participantes.

Gréfica 1.11. Porcentaje de aciertos por entidad en la evaluacion para el Taller a SE y CAE: primera etapa

Porcentaje de aciertos de la evaluacion del Taller para
SE y CAE 1ra etapa

91.08%

0, 0,
90.35% 90.08% 89.14% 89.38% 90.23%
Ags Dgo Hgo Oax Q Roo Tamps

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.
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En la siguiente tabla se pueden observar los temas abordados en los reactivos de
la evaluacion final del taller de primera etapa dirigido a SE y CAE. El promedio
nacional de respuestas correctas fue de 89.85%.

Se observan especialmente tres reactivos que se pueden destacar por el porcentaje
de respuestas incorrectas. La pregunta 13 fue contestada por el 38.85% de SE y
CAE de manera correcta, mientras que el 64.15% lo hicieron de manera incorrecta,
por lo que se identifica la necesidad de reforzar los contenidos sobre los requisitos
legales para ser FMDC, pues es fundamental reconocer cuéles son las condiciones
que impiden a la ciudadania de participar en la segunda insaculacion.

% de

respuestas
correctas

Tabla 1.11. Porcentaje de respuestas correctas e incorrectas
para el Taller a SE y CAE: primera etapa, por tema

% de
respuestas
incorrectas

10
11

12
13

14
15

Visita

Geografia Electoral

Listado de razones por las
que las ciudadanas y
ciudadanos no participan
Numero 6éptimo de
ciudadania
Carta-notificacion

Acciones a evitar como CAE

Modalidades de
capacitacién

Actividades de capacitacion
Protocolo para Personas

con Discapacidad
Medidas sanitarias

Lugares para capacitaciéon

ELEC Mdvil 2022

Requisitos legales para ser
FMDC

Integracién de MDC
Funciones de los FMDC

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

98.51
87.87
96.36

92.69

95.5
97.91

93.78

90.19
98.84

79.72
98.58

89.45
35.85

94.55
98

1.49
12.13
3.64

7.31

4.5
2.09

6.22

9.81
1.16

20.28
1.42

10.55
64.15

5.45

Como se mencion6é anteriormente, este taller podia ser impartido a distancia
aprovechando las plataformas digitales. En la siguiente tabla se muestran las
sesiones y la modalidad en que se impartieron.
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Tabla 1.12. Sesiones del Taller para SE y CAE: primera etapa

Entidad Presencial A distancia
Aguascalientes 5 2
Durango 36 0
Hidalgo 32 19
Oaxaca 85 20
Quintana Roo 19 0
Tamaulipas 64 0
Totales 241 41

Fuente: Sistema de Reclutamiento y Seguimiento de SE y CAE.

Al igual que en el Taller para SE, las sesiones a distancia fueron la opcion menos
utilizada. Sin embargo, aunque predominaron las sesiones presenciales, el
porcentaje de sesiones mediante plataformas digitales aumento significativamente,
pues se impartieron 41 sesiones (14.53%) con esta opcion.

Valoracion del Taller para SE y CAE: 1ra etapa

Del mismo modo que se sondeo la apreciacion general de las y los SE en el taller
que se les imparti6, se indago6 qué tanta aceptacion tuvo el taller para SE y CAE de
primera etapa. A continuacién, se muestran algunas de las preguntas mas
representativas que las y los participantes respondieron de los respectivos
cuestionarios de valoracion.

Grafica 1.12. Porcentaje de SE y CAE que respondieron el cuestionario de valoracion

Porcentaje de figuras que respondieron

99.5%

91.1% 90.2%
72.6%
0,
I I I I 6I62 | |
Hgo Oax Dgo Tamps Q Roo Ags

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

Para este taller, la tendencia positiva se mantiene, pues para las diferentes variables
las y los participantes mostraron una aceptacion por encima del 90%.
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La variable que mayores negativos tuvo fue “Las y los instructores, ¢ desarrollaron
de manera &gil y dinamica las sesiones?” pues 7% asegurd que tal objetivo se
alcanzé solo de manera parcial.

Gréfica 1.13. Preguntas sobre los rubros mas representativos

Taller para SE y CAE: 1ra etapa

¢Las instalaciones y el equipo que se utilizaron fueron 038'€}%
apropiados? A 95.8%

¢El taller se realizé en un espacio adecuado, siguiendo 02-920;@
las medidas sanitarias? =

96.9%
Las y los instructores, ¢dominaban los temas que les ‘é&‘%
correspondi6 impartir? i 95%
Las y los instructores, ¢desarrollaron de manera 4gil y il 33/-4%
dinamica las sesiones? S 91.3%

y . 6.4%
¢ El taller cumplié con tus expectativas? | 0.7%
92.9%

¢Los contenidos del taller te brindaron herramientas para g 2 8o

coordinacion y verificacion de actividades de 0.3%
capacitacion y asistencia electoral? I 96.9%

®m Parcialmente ®mNo ®Si

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

Al igual que en el primer taller dirigido a SE, en este taller ambas figuras aprobaron
ampliamente los materiales didacticos utilizados en él.

Gréfica 1.14. Opinién sobre los materiales didacticos

¢, Cuél es tu opinién sobre los materiales didécticos utilizados
en el taller?

Muy buenos TS 4.6.3%)
Buenos e 4.9.4%
Regulares 3.9%
Malos 1 0.2%
Muy malos | 0.2%

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.
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En contraste con el primer taller a una sola figura, aqui la utilizacion de herramientas
de videoconferencia se redujo, pues 44% de las y los participantes manifesté tomar
alguna de las sesiones por este medio.

Gréafica 1.15. Sesiones a distancia

SAlgunas de las sesiones fueron a distanciay en tiempo
real a través de alguna plataforma?

55.6%
44.4%

= Si mNo

Fuente: Informacién proporcionada por JDE.

De entre las personas que participaron en alguna sesion a distancia, Teams (35%)
y Webex (32%) fueron las herramientas predominantes.

Gréfica 1.16. Pregunta sobre la plataforma de las sesiones a distancia

¢,Cudl fue la plataforma utilizada?

Otra 10.9%

Zoom —— 21.4%
Webex I ——  32.6%
Teams IIE— 35 1%

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.

Las sesiones a distancia mantienen una aprobacion alta entra las y los participantes,
donde 98% afirmé que su aprendizaje resultd Util o Muy util.

Grafica 1.17. Pregunta sobre valoracién del aprendizaje
¢Cémo fue tu aprendizaje a través de esa plataforma?

IV U1y 1| G . O 00
Ut e 4] 3%
Poco util 1.4%
Nada util 1 0.3%

Fuente: Informacion proporcionada por JDE.
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Para enfrentar los retos en la primera etapa de capacitacion electoral, tanto SE y
CAE necesitan de un soporte tedrico y discursivo sélido que les permita interactuar
con la ciudadania o concretar sus tareas de supervision, segun corresponda, por lo
gue se destaca que se arrojaron indices de satisfaccion por encima del 90% en
todas las entidades por parte de las y los participantes.

Grafica 1.18. Valoracioén de la preparacion

¢ Te sientes preparado/a para realizar las tareas a tu cargo durante
la 1ra etapa de capacitaciéon?

uSi
95.5%
95% 99
b 94.9% 94.6% 94.2%
I I I 91.5%
Hgo Tamps Oax Dgo Ags QRoo

Fuente: Informacién proporcionada por JDE.

1.7.2 Capacitacion virtual

La ECAE 2021-2022 define a los cursos virtuales como un elemento fundamental
de un modelo de capacitacion hibrido, pues si bien mantiene la capacitacion
presencial como la modalidad principal, considera la autogestién del aprendizaje
como una medida de reforzamiento para la instruccion de los distintos actores
involucrados en los PEL.

De esta forma, en el Programa de Capacitacion Electoral (Estructura Curricular) y
los Criterios para la Elaboracién de Materiales Didacticos y de Apoyo, se contempl6
disefiar e impartir cursos virtuales dirigidos a las y los SE y CAE durante la primera
etapa de capacitacion. La cartera de cursos que la DECEYEC oferté durante esta
primera etapa quedé conformada de la siguiente manera:

Curso virtual Destinatarios

Curso para las y los Supervisores Electorales Supervisores/as Electorales
Curso para CAE: Primera etapa Capacitadores/as Asistentes Electorales
Manejo y Superacion de Objeciones Capacitadores/as Asistentes Electorales
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Los cursos se estructuraron de tal forma que equilibraran la complejidad que supone
la organizacion de las elecciones y, en especifico, las multiples e imprescindibles
tareas de campo a través de materiales audiovisuales de facil acceso que ayudaron
a la comprension de dichos temas. A continuacion, se describen las caracteristicas
de disefo de cada uno de los tres cursos virtuales instrumentados, los detalles de
su implementacion y los resultados obtenidos en cada una de las seis entidades.

Instrumentacion general de los cursos

» Los cursos virtuales se pusieron a disposicion de las y los SE y CAE en el
espacio de capacitacion virtual disefiado por la DECEYEC en la plataforma
Evanza.

» Los cursos estuvieron disponibles las 24 horas del dia durante el periodo
correspondiente a cada uno, incluyendo fines de semana y dias festivos.

» Para el registro de usuarios/as a los diferentes cursos Unicamente fue
necesario que contaran con un correo electrénico activo.

= Se extrajo del Multisistema ELEC los datos de SE y CAE contratados/as en
cada distrito electoral de las seis entidades, entre ellos se encontraban los
nombres, apellidos, Zona de Responsabilidad Electoral (ZORE), Area de
Responsabilidad Electoral (ARE) y correo electronico. Posteriormente se
sistematizaron los datos y se remitieron a cada JLE para su envio a las JDE
y que éstas, a su vez, validaran que la relacion de figuras contratadas
estuviese correcta y lista para ser inscrita.

» Lasy los Vocales de Capacitacion Electoral y Educacién Civica (VCEYEC)
de las JLE y JDE fungieron como coordinadores e instructores con la finalidad
de dar seguimiento y ayudar a la conclusion de los SE y CAE en los distintos
CUrsos.

Para lo anterior, se definieron cuatro tipos de roles y permisos dentro de la
plataforma; lo cuales se modificaron en algunos casos, dependiendo el curso.

» VCEYEC Locales: las y los vocales de la JLE tuvieron permisos para
visualizar los listados de participantes, asi como su progreso a nivel entidad.
En todos los cursos este permiso estuvo activo para que pudieran realizar
monitoreo permanente del avance en su estado.
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» VCEYEC Distrital: tuvo permisos para visualizar los listados de participantes
y progreso de cada figura en su demarcacion distrital para dar seguimiento
permanente en los tres cursos.

= Supervisor/a Electoral: figura destinataria en uno de los cursos, sus
permisos incluyeron la posibilidad de visualizar el contenido, realizar los
ejercicios, descargar materiales, responder evaluaciones, obtener
retroalimentacion y generar una constancia al concluir el 100% de las
actividades.

» Capacitador/a-Asistente Electoral: figura destinataria final en dos cursos,
sus permisos incluyeron los mismos que los de la y el SE.

Caracteristicas de los cursos

= Los cursos se desarrollaron con base en lo establecido en el Programa de
Capacitacion (Estructura curricular) que formo parte de la ECAE 2020-2021.
Se incluyeron materiales audiovisuales para facilitar la comprension de los
contenidos, asi como elementos visuales y material complementario.

= Con el proposito que los médulos o lecciones fueran interactivos y las y los
usuarios reafirmaran el aprendizaje, se incluyeron ejercicios de reforzamiento
autoevaluables, es decir, las y los participantes de cada curso conocieron en
tiempo real el nUmero de aciertos que obtuvieron en cada uno de los
ejercicios con la posibilidad de intentos ilimitados.

= Al concluir la totalidad de actividades del curso, la o el SE o CAE recibi6é una
constancia de participacion.

1.7.2.1 Curso virtual para las y los Supervisores
Electorales

Este fue el primer curso que se puso a disposicion en la plataforma para el PEL
2021-2022 y tuvo como objetivo dotar a las y los SE de los conocimientos e
informacion necesarios para coordinar de manera efectiva las actividades de las y
los CAE a su cargo en las labores de capacitacion y asistencia electoral.
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Estructura del curso

El curso se disefid con base en los contenidos del Programa de Capacitacion
Electoral (Estructura Curricular) y estuvo integrado por seis moédulos con 19
lecciones en total. ElI contenido del curso incluyé siete recursos didacticos de
capsulas en video para fortalecer el aprendizaje de manera visual, ademas se
complementé con seis ejercicios, una evaluacion final y un cuestionario de
valoracion del curso.

Modulo 1 Médulo 2 Modulo 3 Modulo 4

Lasylos SE y su Introduccién al Supervisién Electoral
importancia FasplosiCAE proceso electoral en primera etapa

Moédulo 6
Medidas de inclusién Evaluacién final

Médulo 5

Capacitacion en las
personas adultas

en la capacitacion
electoral

Instrumentacion y resultados

Este curso tuvo buenos resultados en cada una de las entidades; considerando que
tuvo un alcance del 98.86% del total de figuras inscritas, que concluyeron las
actividades para acreditarlo. El 1.14% restante estd relacionado con las
sustituciones que se efectuaron hacia la ultima etapa de implementacion del curso.
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Tabla 1.13. Resultados del curso virtual para SE PE 2021-2022

. _ No. de SE SE con % de SE
Entidad Distritos S avance al con avance

17 SIiEiE 100% al 100%

Aguascalientes 3 58 57 98.27%

Durango 4 89 84 98.82%

Hidalgo 7 134 134 100%

Oaxaca 10 194 192 98.96%

Quintana Roo 4 77 74 97.36%

Tamaulipas 9 161 157 98.74%

Total 37 713 698 98.86%

Fuente: Control interno de capacitacion virtual (plataforma Evanza), Direccion de Capacitacion
Electoral (DCE), DECEYEC, 2022

Es importante hacer notar que se inscribié a 706 de las y los SE contratados/as. La
tabla nos muestra resultados en cuanto a la respuesta que las y los SE mostraron
para tomar el curso virtual de forma complementaria a su capacitacion presencial;
mostraron disposicion y asumieron el compromiso de hacer uso de la plataforma
virtual. Mencion especial merece Hidalgo ya que todas y todos los SE concluyeron
las actividades y obtuvieron su constancia.

Cuestionario de valoracion

La evaluacion es un mecanismo indispensable y efectivo para medir la eficacia, el
avance, la consecucién de objetivos y también la percepcion que las y los usuarios
tienen respecto a un servicio que reciben. Para este curso, la plataforma de
capacitacién virtual desplegé un cuestionario a cada SE una vez que concluyeron
los contenidos del temario. Esta encuesta de satisfaccion refleja la valoracién que
el personal capacitado tuvo de este curso virtual; a continuacién, se puede visualizar
una gréfica con los resultados en cada uno de los elementos que valoraron.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS G55 | “ZINE

Gréfica 1.19. Resultados del cuestionario de valoracion: Curso para las y los SE en porcentaje

Valoracién del curso para SE

Los materiales de apoyo (infografias, 0-28%3
presentaciones, etcétera) resultaron (tiles para tu 0.71% 29.42%
aprendizaje. i 69.59%
L L - | 0.28%
Los ejercicios de evaluacion fueron Gtiles como un 0.00%
refuerzo del aprendizaje al término de cada modulo. _ 29.42%
70.30%
L . 0.85%
La navegacion en la plataforma fue sencilla para 3.96%
realizar las actividades y ubicar los recursos. 35.36%
59.83%
. . . 0.57%
La informacién se presenté de manera claray | 0.28%
sencilla. 32.11%
67.04%
. i, 0.28%
La duracion del curso fue adecuada en relacion con | 0.42%
la informacion presentada. 32.11%
67.19%

®m Muy insatisfecho  mInsatisfecho m Satisfecho = Muy satisfecho

Fuente: Control interno de capacitacion virtual (plataforma Evanza), DCE, DECEyEC, 2022

Durante la implementacién del curso virtual para el proceso electoral Concurrente
2021 se pregunto sobre las cdpsulas audiovisuales y resulto ser el recurso didactico
mas apreciado por las y los SE; con ello la DCE de la DECEYEC se enfoc6 en
mejorarlas y por esta razén en este cuestionario de valoracion se busco explorar
otros elementos susceptibles de mejora. En esta ocasion el elemento mejor
valorado fueron los ejercicios de evaluacion con el 70.3% de SE que se dijeron muy
satisfechos/as y hasta 99.72% si se consideran las respuestas conjuntas de
Satisfecho y Muy Satisfecho. Lo anterior se puede atribuir a que coadyuvan al
analisis de ciertos escenarios a resolver, despliega una evaluacion automatica y
brinda retroalimentacién en caso de responder errGneamente las preguntas.

Si observamos cada uno de los cinco elementos, apreciamos que abundan las
respuestas positivas en torno al curso; cuatro de ellos concentra mas del 99% en
respuestas Muy satisfecho y Satisfecho. Solamente la pregunta respecto a la
facilidad para navegar en la plataforma y ubicar los recursos didacticos, obtuvo un
porcentaje de 95.19% de respuestas positivas. Aun asi, la satisfaccion con este
elemento aumentd significativamente respecto al curso del Proceso Electoral
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pasado donde 7 de cada 10 SE manifestaron sentirse satisfechos/as o muy
satisfechos/as.

1.7.2.2 Curso virtual para CAE: Primera etapa

Este curso en modalidad virtual se oferté a las y los CAE y tuvo como objetivo
principal brindar los conocimientos teéricos y procedimentales necesarios para
realizar su labor dentro del espacio geografico designado, asi como para la
sensibilizacion y capacitacion sin discriminacion a la ciudadania sorteada durante la
primera etapa de capacitacion.

Estructura del curso

El contenido del curso incluyé cinco médulos dentro de los cuales hubo distintos
recursos didacticos en video e infografias para fortalecer su aprendizaje visual,
ademas se complementd con cinco ejercicios, una evaluacion final y un cuestionario
de valoracién. Lo anterior con dos objetivos especificos; por una parte, brindarles
los conocimientos sobre las tares a desempefiar en materia de capacitacion
electoral y los procedimientos inherentes a cada una de ellas y, por otro, de
herramientas pedagogicas tedrico-practicas para un mejor desempefio en la
transmision de contenidos a las y los FMDC.

Médulo 3

Actividades de las y
los CAE

Médulo 1 Médulo 2

Las y los CAE en el Introduccion al
proceso electoral proceso electoral

Médulo 4

Proceso de
ensefianza-
aprendizaje en las
personas adultas

Mddulo 5

Medidas de inclusion
en la capacitacion
electoral

Evaluacion final

Al concluir la totalidad de actividades del curso y acreditar su evaluacion, la o el
participante recibio una constancia con la cual cubria la capacitacion necesaria para
la realizacion de sus labores en campo.
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Instrumentacion y resultados

Previo a la instrumentacién del curso se inscribieron a las y los CAE que se
encontraban en los listados que la DECEYEC hizo llegar a las JDE a través de las
JLE. En total, se enrol6 a 4,231 personas de las contratadas, quienes recibieron su
usuario y contrasefia via correo electrénico.

De las y los usuarios inscritos, 4,119 concluyeron de forma exitosa las actividades,
gue equivale al 97.35% de las y los usuarios inscritos al curso en las seis entidades.
El 2.65% restante esta ligado con las sustituciones que se efectuaron durante la
implementacion del curso. A continuacion, se presenta la informacién total de las y
los CAE inscritos.

Tabla 1.14. Curso virtual para CAE. Primera etapa PE 2021-2022

No. de CAE CIE Gelr % de CAE con

Entidad Distritos ; avance al
0,
por entidad 100% avance al 100%

Aguascalientes 3 344 343 98.56%
Durango 4 524 502 95.98%
Hidalgo 7 799 791 99.24%
Oaxaca 10 1,158 1,155 99.56%
Quintana Roo 4 458 423 94.41%
Tamaulipas 9 964 905 94.76%
Total 37 4,247 4,119 97.35%

Fuente: Control interno de capacitacion virtual (plataforma Evanza), DCE, DECEyEC, 2022

Es de relevancia apuntar que, a pesar del gran reto que supone administrar la
plataforma y garantizar el acceso a toda la estructura de campo que despliega el
Instituto para las seis entidades con eleccion local y de las sustituciones realizadas
cuando el curso ya estaba en marcha, casi el 100% de las y los CAE repasaron los
temas, accedieron a los materiales audiovisuales y respondieron los ejercicios, esto
contribuy6 al objetivo de mejorar sus habilidades y conocimientos para una mejor
ejecucion de sus actividades.

Cuestionario de valoracion del curso

Para este curso, el instrumento de evaluacion de la percepcion de las y los usuarios
se denomind Cuestionario de valoracion del curso y al igual que la valoracion para
SE, consistid en una serie de cinco elementos que las y los CAE evaluaron. Este
cuestionario se respondio al finalizar el curso y sus respuestas reflejan, en su
mayoria, valoraciones positivas.
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Nuevamente la utilidad de los ejercicios de evaluacion fue el elemento mejor
apreciado en el curso de capacitacion virtual si se consideran las respuestas Muy
Satisfecho y Satisfecho pues aglutinan el 97.60% y se debe, en gran parte, a que
son una herramienta pensada para repasar los temas tantas veces lo requiera la o
el CAE.

De manera individual, los materiales de apoyo son el elemento que mayor
porcentaje de satisfaccion obtuvo. En lo que respecta a la navegacion en la
plataforma aun causa inconvenientes que pueden ser atribuibles a las dificultades
que tienen algunas personas para utilizar dispositivos electronicos. No obstante, los
porcentajes de satisfaccion sobre este elemento se elevaron significativamente
respecto al proceso concurrente 2020-2021; ya que mientras en dicho proceso se
consigui6 69.72% de respuestas que manifestaron satisfaccién, en el proceso actual
se obtuvo un 92.85% de respuestas positivas.

Gréfica 1.20. Cuestionario de valoracion del Curso virtual para CAE en porcentaje a nivel nacional

Valoracién del curso CAE: primera etapa

Los materiales de apoyo (infografias, 1.75%
i 4 “ti 0.86%
presentaciones, etcétera) resultaron Utiles para tu 35.59%
aprendizaje. i 61.80%
Los ejercicios de evaluacion fueron (tiles como
un refuerzo del aprenglzaje al término de cada 36.71%
modulo. 60.89%
L . 2.54%
La navegacion en la plataforma fue sencilla para 4.60%
realizar las actividades y ubicar los recursos. 41.70%
51.15%
. . . 1.61%
La informacién se present6 de manera clara 'y 1.10%
sencilla. 39.78%
57.51%
L . 1.58%
La duracion del curso fue adecuada en relacion 1_25%(,)
con la informacién presentada. 40.98%
56.19%

® Muy insatisfecho  mInsatisfecho m Satisfecho ™ Muy satisfecho

Fuente: Control interno de capacitacion virtual (plataforma Evanza), DCE, DECEyEC, 2022

Los datos que apreciamos en la grafica anterior permiten resaltar que tanto la
operacion como el contenido de los cursos virtuales de primera etapa fue bien
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recibido por los publicos meta y que la cultura de la evaluacién que aplica el Instituto
esta encaminada a la mejora continua en sus procesos, instancias y procedimientos.

1.7.2.3 Curso virtual Manejo y Superacion de
Objeciones

Este es un curso que se ha convertido en un clasico de la capacitacion a CAE en
los ultimos afios. Sus contenidos se han ido perfeccionando y actualizando para que
el personal de campo cuente con mayores elementos que les permitan tener una
comunicacién mas asertiva al momento de acercarse a la ciudadania con el objetivo
de sensibilizarles y de incentivar su participacion como FMDC.

Al igual que en los dos cursos virtuales anteriores, las y los VCEYEC distritales
tuvieron un papel fundamental para la difusién e implementacion de este curso, ya
que durante la instrumentacion de éste fungieron como instructores/as, dando
seguimiento a cada CAE en su distrito.

En el temario se incluyeron cada uno de los retos que atraviesan las figuras
operativas al momento de acercarse a la ciudadania sorteada. Ademas, se
brindaron detalles y recomendaciones para ejecutar los procedimientos especificos
en cada una de las fases del trabajo de campo: desde la primera visita cuando se
hace la notificacion, hasta la Gltima en la cual se reafirma el compromiso y se alienta
a asistir el dia de la Jornada Electoral. Asi, el propésito fue proporcionar y/o
fortalecer conocimientos y habilidades necesarias para abordar, sensibilizar,
manejar objeciones, incentivar y convencer a las y los ciudadanos de participar
como FMDC.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS s | ZINE

Estructura del curso

En €l se incluyeron cinco lecciones con recursos didacticos en video, en los cuales
mediante un disefio visual muy atractivo y dinamico se brindaron herramientas para
la persuasion y comunicacion efectiva de cada uno de los objetivos de la integracion
de las mesas directivas de casilla. Ademas, se complement6 con cinco ejercicios,
una evaluacion final y un cuestionario de valoracion del curso.

Leccion 1 Leccion 2 Leccion 3

Principales retos de las Primera mision. Segunda mision.
y los CAE Notificacion Capacitacion

Lecciéon 5

Cuarta mision. Reafirmacién del o
compromiso y asistencia a la Evaluacion final
Jornada Electoral de las
personas designadas

Leccién 4

[Tercera mision. Compromiso Y.
aceptacion de las personas
designadas FMDC

Instrumentacion y resultados

Las y los VCEyYEC de las JLE y JDE también tuvieron participacion en este curso
para coordinar las actividades administrativas relacionadas con las altas y bajas en
la plataforma, resultado de las sustituciones de las figuras en campo, asi como para
asegurarse que su personal tuviese acceso a los cursos y los concluyeran en las
fechas establecidas.

De esta manera se provey0 acceso al curso a todas estas figuras y se alentd de
manera constante su aprovechamiento de los cursos como una medida de
reforzamiento, buscando que el personal de campo de los 6érganos
desconcentrados se apropiara de la plataforma y pudieran obtener
retroalimentacion.

Durante la operacion del curso se registraron 4,173 CAE, que representaron el
98.25% del total de CAE contratados/as en las seis entidades. A continuacion, se
puede visualizar la participacién en este curso en cada una de las entidades
federativas.
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Tabla 1.15. Participantes en el curso Manejo y superacion de objeciones PEL 2021-2022

CAE con
0,
Entidad Distritos Mo gz LAl avance al @3 CAE o

por entidad 100% avance al 100%

Aguascalientes 3 344 341 97.98%
Durango 4 524 495 94.64%
Hidalgo 7 799 788 98.87%
Oaxaca 10 1,158 1,146 98.70%
Quintana Roo 4 458 421 93.97%
Tamaulipas 9 964 831 92.74%
Total 37 4,247 4,022 96.38%

Fuente: Control interno de capacitacion virtual (plataforma Evanza), DCE, DECEyEC, 2022

El indice de término para este curso se posicioné en 96.38%, es decir, 4,022 CAE
gue concluyeron con la totalidad de las actividades y obtuvieron su constancia.

Cabe mencionar que las diferencias entre el nimero de figuras registradas en este
curso y el numero de CAE contratados/as obedece a las vacantes y sustituciones
que se dieron durante el periodo de implementacién del curso, principalmente las
gue se presentaron practicamente al final de los tiempos establecidos.

Cuestionario de valoracion del curso

Este segundo curso que tomaron las y los CAE también cont6é con un cuestionario
de valoracion. Una de las ventajas de la capacitacion virtual, son los recursos
multimedia que se ponen a disposicién de las y los usuarios con los cuales se
explican procesos complejos de una forma sencilla. De ahi que los ejercicios como
refuerzo para el aprendizaje sea el elemento mas valorado y mejor evaluado de
todos también en este curso con un 97.60% de Muy satisfecho y Satisfecho. De
forma individual fue la utilidad de los videos la que obtuvo mayor porcentaje de
respuestas Muy satisfecho con el 59.99% de CAE.

Un elemento que consiguidé una mejor percepcion de las figuras operativas fue la
pertinencia de la duracion del curso, ya que durante el Proceso Electoral 2020-2021
fue el elemento menos valorado con un 79.31% de aceptacion con las respuestas
Muy satisfecho o Satisfecho, mientras que para este PEL2021-2022 alcanzé un
97.38%. Al igual que en los otros dos cursos, el area de oportunidad para la
siguiente implementacion de este curso es la navegacion en la plataforma, que, a
pesar de ser el elemento menos valorado 9 de cada 10 CAE manifestaron su
satisfaccion en este rubro.
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Gréfica 1.21. Cuestionario de valoracion del curso Manejo y superacion de objeciones

Valoracién del curso Manejo y superacion de Objeciones

1.37%
i ‘i i ai 1.18%
Los videos resultaron utiles para tu aprendizaje. 37.46%
59.99%
L L -~ 1.40%
Los ejercicios de evaluacion fueron Utiles como un 1.01%
refuerzo del aprendizaje al término de cada moédulo. 39.99%
57.61%
- . 2.09%
La navegacion en la plataforma fue sencilla para 3.93%
realizar las actividades y ubicar los recursos. 42.25%
51.74%
. L ) 1.40%
La informacion se present6 de manera clara y 1.30%
sencilla. 41.27%
56.04%
. L 1.32%
La duracion del curso fue adecuada en relacion con 1.30%
la informacion presentada. 41.98%
55.40%

® Muy insatisfecho  mInsatisfecho m Satisfecho  ® Muy satisfecho

Fuente: Control interno de capacitacion virtual (plataforma Evanza), DCE, DECEyEC, 2022

Durante la instrumentacion de los cursos de la plataforma de capacitacion virtual se
dio seguimiento a su implementacion; se proporcioné soporte técnico ante las dudas
y solicitudes de las 37 JDE y 6 JLE por personal de oficinas centrales. Lo anterior
se realiz6 a través de la atencion de llamadas telefénicas, mensajeria de Teams
(chaty sesiones), Skype y WhatsApp con personal de los 6rganos desconcentrados,
que requerian orientacién y apoyo respecto a los procedimientos de la capacitacion

virtual.
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CAPITULO II. Primera
etapa de Capacitacion
Electoral
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2.1 Sorteo del mes y la letra del alfabeto para la
insaculacion

Conforme a lo establecido en el articulo 254, numeral 1, inciso e) de la LGIPE, el
Consejo General del INE, en sesion extraordinaria del 10 de diciembre de 2021,
realizo el sorteo de los meses del calendario, resultando marzo para la insaculacion
de las y los ciudadanos que integraron las MDC.

Posteriormente, el 31 de enero de 2022, el Consejo General efectud el sorteo entre
las 26 letras del alfabeto, resultando la letra I; con base en esta inicial del primer
apellido se seleccioné a las y los ciudadanos que integraron las MDC.

2.1.1 Primera insaculacion

El 7 de febrero de 2022, los 38 Consejos Distritales y las JDE, en sesion conjunta,
mediante un procedimiento objetivo, imparcial, con maxima publicidad y automatico,
a través del Multisistema ELEC2022, se insaculo de la Lista Nominal de Electores
(LNE), con corte al 15 de enero de 2022, al 13% de las y los ciudadanos de cada
seccidn electoral, sin que en ningln caso el nimero de la ciudadania sorteada sea
menor a 50. La insaculacién se realiz6 tomando como base el mes-calendario
resultado del sorteo del Consejo General, asi como la letra.

Para el PEL 2021-2022 se insacul6é 1,628,144 de ciudadanos/as en las seis
entidades de una LNE de 11,575,479.

2.1.2 Resultados de la primera insaculacion

El total de ciudania insaculada en las seis entidades fue de 1,628,144. Resulta
significativo indicar que un 94.93% (1,545,546) fueron ciudadanos/as insaculados
bajo la modalidad automéatica por el Multisistema ELEC2022 y 5.07% (82,598)
fueron manualmente.
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Tabla 2.1. Resultados de la primera insaculacion

. Lista Sorteados
Distritos Sorteados : "
Origen Manual automaticamente

Entidad Nominal de L
Electorales automaticamente
Electores y manual

Aguascalientes 3 1,022,245 133,263 562 133,825
Durango 4 1,324,250 181,835 5,934 187,769
Hidalgo 7 2,224,351 296,444 621 297,065
Oaxaca 10 2,971,940 403,330 2,754 406,084

Quintana Roo 4 1,321,448 172,961 3,818 176,779
Tamaulipas 9 2,711,245 357,713 68,909 426,622
37 11,575,479 1,545,546 82,598 1,628,144

Fuente: Cédula Resultados 1ra insaculacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

Es importante sefialar que para las actividades de visita, notificacion y capacitacion
de la Primera Etapa de Capacitacion Electoral se recurrié a ciudadanos/as tomados
de la Lista Nominal de Electores, lo que representd el 0.010% (164), pasando de
1,628,144 a 1,627,980.

Esto se debe a la necesidad de atender la complejidad de integrar las mesas
directivas de casilla en algunas secciones, para ello las juntas distritales ejecutivas
proceden conforme a lo sefialado en la Estrategia de Capacitacion y Asistencia
Electoral, visitando a ciudadanos procedentes de la lista nominal.

En cuanto al sexo de las y los ciudadanos insaculados se registré un 51.77%
(842,935) de mujeres, mientras que el restante 48.23% (785,209) fueron del sexo
masculino, esto coincide con el censo poblacional de 2020.
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Tabla 2.2. Sexo de las y los ciudadanos insaculados

Entidad Hombres % Hombres Mujeres % Mujeres Total
Aguascalientes 64,800 48.42% 69,025 51.58% 133,825
Durango 92,095 49.05% 95,674 50.95% 187,769
Hidalgo 140,781 47.39% 156,284 52.61% 297,065
Oaxaca 190,625 46.94% 215,459 53.06% 406,084
Quintana Roo 89,896 50.85% 86,883 49.15% 176,779
Tamaulipas 207,012 48.52% 219,610 51.48% 426,622

785,209 48.23% 842,935 51.77% 1,628,144

Fuente: Cédula Resultados 1ra insaculacién y Cédula B8. Sexo de los ciudadanos sorteados, notificados, capacitados y que
cumplen los requisitos. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra

en los Anexos 2.1y 2.2.

2.2 Visita, notificacion y capacitacion (sensibilizacion)

La primera etapa de capacitacion es el proceso de sensibilizacion a las y los
ciudadanos sorteados que realizan las y los CAE. Se trat6é del primer acercamiento
para concientizar y sensibilizar a las y los ciudadanos sorteados sobre la
importancia de su participacion para la vida institucional y publica del pais, asi como
trasmitir la informacion sobre la tematica relativa a la organizacion de la eleccion
federal y local.

La primera etapa de capacitacion electoral se llevo a cabo del 9 de febrero al 31 de
marzo de 2022, de forma simultanea o paralela a la visita y a la entrega de las
cartas-notificacion.

2.2.1 Resultados de la visita

Como se menciond, fue la primera vez que la o el CAE acudié al domicilio de la o el
ciudadano sorteado con la finalidad de localizarlo, entregarle la carta-notificacion,
sensibilizarlo, identificar si cumple con los requisitos de ley y conocer la viabilidad
de su participacion; si la o el ciudadano acepto, entonces recibi6 la capacitacion.
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TODAS
TODOS

Inatitute Macional Electorst

Para el PEL 2021-2022 se contabilizé un 99.99% (1,627,980) en cumplimento de la
visita con respecto a las y los ciudadanos insaculados, que fueron 1,628,144.

Entidad

Tabla 2.3. Porcentajes y cifras de la visita por entidad

Distritos

electorales

Secciones
electorales

Ciudadanos
insaculados

Ciudadanos
visitados (B)

Aguascalientes 3 622 133,825 133,825 100.00%
Durango 4 1369 187,769 187,769 100.00%
Hidalgo 7 1764 297,065 297,065 100.00%
Oaxaca 10 2502 406,084 406,084 100.00%
Quintana Roo 4 1,038 176,779 176,758 99.99%
Tamaulipas 9 2,017 426,622 426,479 99.97%

37 9,312 1,628,144 1,627,980 99.99%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

Durante el trabajo en campo, la o el CAE debio registrar en el dispositivo movil, a
través de la aplicacion de Primera Etapa de Capacitacién, en la seccion “Visita”, la
fecha y hora en que se llevé a cabo la visita.

En la tabla siguiente se detallan las cifras referentes a las particularidades de la
visita, las cuales se analizardn mas adelante.

Entidad

Tabla 2.4. Cifras particularidades de las tareas de visita por entidad

Distritos

electorales

Secciones

electorales

Ciudadanos/as
que fueron
revisitados

Ciudadanos/as
con revisita
pendiente

Imposibles
de
localizar

Notificados/as
durante la
visita

Aguascalientes 3 622 56,829 180 13,254 63,562
Durango 4 1369 59,721 11,525 45,204 71,319
Hidalgo 7 1764 88,944 8 49,273 158,840
Oaxaca 10 2502 52,462 13 124,418 229,191
Quintana Roo 4 1,038 83,440 626 38,206 54,486
Tamaulipas 9 2,017 166,075 3,260 69,222 187,922

Total 37 9,312 507,471 15,612 339,577 765,320

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA




CONTAMO

2.2.2 Revisita

TODAS
TODOS

Inatitute Macional Electorst

La revisita es el momento en que la o el CAE regresa al domicilio de la o el
ciudadano sorteado que anteriormente fue visitado, pero no localizado, por lo que
debera acudir en horarios y fechas mas adecuadas para su localizacion,
considerando la informacién obtenida en la visita o si aun siendo localizado, por
distintas circunstancias, no dio oportunidad a la o el CAE para establecer
acercamiento y obtener informacion con respecto a la viabilidad de su participacion.
El proposito es conocer la posibilidad de su participacion y, en su caso, notificarle y

brindarle la capacitacion.

En las seis entidades se revisitaron a 507,471 (31.17%) personas, de las cuales
s6lo el 0.96% (15,612) quedd con revisita pendiente.

Tabla 2.5. Porcentajes de revisita y revisita pendiente

) Ciudadanos
con revisita
pendiente

Entidad Secciones
electorales

Total 9,312

Ciudadanos Ci

udadanos

insaculados que fueron
revisitados

1,628,144

507,471 31

17%

15,612

%

0.96%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

Con respecto al desglose de revisitas por entidad, Quintana Roo se colocé en primer
lugar con 47.20% (83,440), mientras que, a revisitas pendientes, Durango encabez6

la lista con 6.14% (11,525).

En la gréfica y tabla siguientes se detallan las cifras y porcentajes.

Tabla 2.6. Cifras y porcentajes de revisita y pendientes de revisita por entidad

Entidad Ciudadanos
insaculados

Ciudadanos
que fueron

revisitados

Ciudadanos
con revisita
pendiente

Aguascalientes 133,825 56,829 42.47% 180 0.13%
Durango 187,769 59,721 31.81% 11,525 6.14%
Hidalgo 297,065 88,944 29.94% 8 0.00%
Oaxaca 406,084 52,462 12.92% 13 0.00%
Quintana Roo 176,779 83,440 47.20% 626 0.35%
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Tamaulipas 426,622 166,075 38.93% 3,260 0.76%

Total 1,628,144 507,471 31.17% 15,612 0.96%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

El nUmero de revisitas no fue limitativo y quedo a consideracion de la JDE, es decir,
a la estrategia de cada distrito o seccién/es electoral/es.
Gréfica 2.1. Comparativa de porcentajes entre revisitas y pendientes de revisita por entidad
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.3y 2.4.

2.2.3 Ciudadanos/as imposibles de localizar en la visita

Esta variable se presenté con mayor frecuencia en ciudades fronterizas o con
centros turisticos. La finalidad de conocer las causas por las que una o ciudadano
no fue localizado permite implementar nuevas estrategias para procesos electorales
futuros.
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Con respecto al total de las y los ciudadanos sorteados visitados, durante esta
primera etapa de capacitacion 20.86% (339,577) fueron imposibles de localizar en
las seis entidades.

Gréfica 2.1. Porcentajes de ciudadanos/as imposibles de localizar en la visita por entidad

Aguascalientes _ 9.90%
purango | .07
Hidalgo |, 1o 5o

oaaca I < 5

Quintana koo | - ¢
Tamauiipas | < 239

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados y Cédula B9.1 Ciudadanos que no fue posible localizar en la visita.
Fecha de corte 8 de abril 2022

En la siguiente tabla se desglosan las cifras y porcentajes por cada razén, pero vale
la pena destacar al primer lugar: 1. Cambio de domicilio. Los lugares dos y tres los
ocupan 6. No conocen al ciudadano y 7. Residir en el extranjero, respectivamente.

Tabla 2.7. Cifras y porcentajes de las y los ciudadanos imposibles de localizar en la visita

35.00%

Razdn Cifra %
1. Cambio de domicilio 178,318 52.51%
2. Domicilio no localizado 11,251 3.31%
3. Domicilio fuera de la seccién (mal referenciado) 4,757 1.40%
4. Fallecimiento del ciudadano/a 12,850 3.78%

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS 606 | ZINE

5. Ciudadano/a imposible de localizar 21,179 6.24%
6. No conocen al ciudadano/a 45,798 13.49%
7. Residir en el extranjero 38,640 11.38%
8. Vivienda deshabitada o abandonada 14,572 4.29%
9. Ciudadano/a con dos o mas registros en la LNE 36 0.01%
(duplicados)
10. Cambio de uso de suelo 1,468 0.43%
11. Ciudadano/a imposible de visitar 9,211 2.71%
12. Ciudadano/a cuyo domicilio se encuentra en 1,497 0.44%
seccion electoral con menos de 100 ciudadanos/as

Total 339,577 100.00%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados y Cédula B9.1 Ciudadanos que no fue posible localizar en la visita.
Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra

en los Anexos 2.3,2.4,2.5y 2.6.

2.3 Notificacion

Con la finalidad de llevar un control sobre la entrega de las cartas-notificacion, se
distinguieron cuatro categorias: notificacion efectiva; ciudadana o ciudadano
notificado que no cumple con los requisitos de ley; rechazos, e imposible de
localizar. Esta fue una labor que realizaron las y los CAE bajo la coordinacion de las
JDE.

2.4 Resultados de la notificacion a ciudadanos/as
sorteados

Para el PEL 2020-2021 se contabiliz6 un 62.94% (1,024,616) de notificacion con
respecto a la visita a las y los ciudadanos sorteados.

Hidalgo destaco con 74.48%; es importante mencionar que esta entidad lleva tres
procesos electorales de manera seguida, desde 2019. En segundo lugar, se ubicé
Aguascalientes con 66.17%, mientras que Oaxaca ocupé el tercer lugar con
64.95%.
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Grafica 2.3. Porcentajes de notificacion por entidad
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

Por otro lado, se tuvo el 24.83% (404,288) de notificacion efectiva; el 29.93%
(487,310) de ciudadanos/as con impedimento durante la notificacion; el 8.17%
(133,017) de rechazos durante la notificacion, y el 15.24% (248,176) imposibles de
notificar.

Para este procedimiento se enfatizé en que los informantes adecuados eran una
persona residente en la vivienda del ciudadano o ciudadana a notificar, de 18 afios
de edad o mas, quien conociera a dicha personay pudiera proporcionar informacion
fidedigna, por ejemplo: padre o madre, cényuge o pareja, otro familiar; vecina o
vecino; personal de seguridad o de limpieza, asi como patrona o patron.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS s | ZINE

Gréfica 2.4. Porcentajes de natificacion (4 categorias)
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

La notificacion se llevé a cabo del 9 de febrero al 31 de marzo de 2022. En la tabla
siguiente se detallan las cifras y porcentajes de la notificacién por entidad:

Tabla 2.8 Cifras y porcentajes de la notificacion y notificacion efectiva por entidad

Entidad Ciudadanos/as Notificados/as

notificados efectivamente
Aguascalientes 88,546 66.17% 71,043 53.09%
Durango 109,569 58.35% 42,451 22.61%
Hidalgo 221,251 74.48% 67,275 22.65%
Oaxaca 263,746 64.95% 94,548 23.28%
Quintana Roo 76,122 43.07% 32,637 18.46%
Tamaulipas 265,381 62.23% 96,334 22.59%
Total 1,024,615 62.94% 404,288 24.83%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados. Fecha de corte 8 de abril 2022

Aguascalientes sobresalié en el rubro de notificacién efectiva, con un 53.09%,
seguido por Oaxaca e Hidalgo, con 23.28% y 22.65%, respectivamente.
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La informacion detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.3y 2.4.

2.4.1 Notificados/as imposibles de localizar, con
iImpedimentos y rechazos durante la notificacion

Imposibles de localizar

En cuanto a las y los ciudadanos imposibles de localizar con respecto a la visita,
este proceso electoral obtuvo un 15.24% (248,176).

Gréfica 2.5. Imposibles de localizar durante la notificacion
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; y Cédula B9.2 Ciudadanos que no fue posible
localizar en la notificacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

En la siguiente tabla se detallan los porcentajes por razén respecto a las y los
ciudadanos imposibles de localizar en la notificacion. Destac6 con el 38.96%
(96,694) la razén 1. Cambio de domicilio; seguido con el 25.10% (62,304) 5.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS G55 | “ZINE

Ciudadano imposible de localizar; y con el 16.77% (41,613) la razén 6. No conocen
al ciudadano. En la siguiente tabla se detallan los porcentajes y cifras.

Tabla 2.9 Porcentajes y cifras de las y los ciudadanos imposibles de localizar en la notificacion

Razdn Cifra %
1. Cambio de domicilio 96,694 38.96%
2. Domicilio no localizado 3,591 1.45%
3. Domicilio fuera de la seccidn (mal referenciado) 1,458 0.59%
4. Fallecimiento del ciudadano 3,467 1.40%
5. Ciudadano imposible de localizar 62,304 25.10%
6. No conocen al ciudadano 41,613 16.77%
7. Residir en el extranjero 11,008 4.44%
8. Vivienda deshabitada o abandonada 15,730 6.34%
9. Ciudadanos con dos 0 mas registros en lalista 24 0.01%
nominal (Duplicados)
10. Cambio de uso de suelo 975 0.39%
11. Ciudadano o ciudadana imposible de visitar 11,283 4.55%
12. Ciudadano cuyo domicilio se encuentra en seccién 29 0.01%
electoral con menos de 100

Total 248,176 100.00%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; y Cédula B9.2 Ciudadanos que no fue posible localizar en la
notificacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.3, 2.4,2.7y 2.8.

Impedimentos en la notificacion

En lo tocante a las y los ciudadanos con impedimentos durante la notificacion se
tuvo el 47.56% (487,310) de la ciudadania que manifesté algun impedimento con lo
gue respecta los ciudadanos/as notificados.

En la grafica siguiente se desglosa la informacion por entidad.
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Gréfica 2.6. Ciudadanos/as con impedimentos durante la notificacion por entidad
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; Cédula B10.1 Ciudadanos con impedimento y
rechazos durante la notificacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

De las razones destac6 con el 25.35% (123,539), la razén 33. No tener permiso
para ausentarse del trabajo o detrimento de salario; seguido con el 17.39% (84,759),
la razén 34. Por trabajar por su cuenta; y, en tercer lugar, con el 15.57% (75,872),
24. Estar enfermo. En la siguiente tabla se detallan las cifras y porcentajes por
razon.
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Tabla. 2.10. Cifras y porcentajes de las y los ciudadanos con impedimentos durante la notificacién

Razoén Cifra %
13. No contar con credencial para votar o no estar vigente 2,619 0.54%
14. No estar en ejercicio de sus derechos politicos 188 0.04%
15. No saber leer ni escribir 63,586 13.05%
16. Ser servidor publico de confianza con mando superior o 2,795 0.57%
desempefiar actividades relacionadas con programas
sociales en todos los niveles de gohierno
17. Tener cargos honorificos en la comunidad 3,798 0.78%
18. Tener cargo de direccion partidista de cualquier 1,314 0.27%
jerarquia
19. Ocupar cargos de eleccién popular 565 0.12%
20. Ser funcionario/a de 6rgano electoral federal o estatal 969 0.20%
21. Ser candidato/a para la eleccién local (incluye, en su 31 0.01%
caso, el candidato independiente)
22. Ser representante de partido politico o candidato 1,876 0.38%
independiente ante alguna instancia de la autoridad
electoral
23. Embarazo o lactancia 10,185 2.09%
24. Estar enfermo/a 75,872 15.57%
25. Estar al cuidado de un familiar 32,580 6.69%
26. Emergencia sanitaria por Covid 19 1,219 0.25%
27. Auditiva 1,865 0.38%
28. Visual 5,900 1.21%
29. Lenguaje 504 0.10%
30. Mental 1,988 0.41%
31. Intelectual 976 0.20%
32. Fisica 3,850 0.79%
33. No tener permiso para ausentarse del trabajo o 123,539 25.35%
detrimento de salario
34. Por trabajar por su cuenta 84,759 17.39%
35. Por usos y costumbres 790 0.16%
36. Por inequidad de género u otra modalidad de sujecién 158 0.03%
parental o no parental
37. Por motivos religiosos 7,099 1.46%
38. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo de 3,058 0.63%
seguridad publica, ser Juez o Notario Publico
39. Pertenecer al sector salud en contingencia sanitaria 16,287 3.34%
40. Motivos escolares 1,279 0.26%
41. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral 37,661 7.73%

Total 487,310 100.00%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; Cédula B10.1 Ciudadanos con impedimento y rechazos durante la
notificacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS G55 | “ZINE

La informacion detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.3, 2.4,2.9y 2.10.

Rechazos en la notificacion

Especificamente en el rubro de rechazos durante la notificacion se registré un
12.98% (133,071) en comparacion con las y los ciudadanos notificados.

Tamaulipas fue la entidad que registré el mayor porcentaje con 23.63%, mientras
que la entidad con el menor porcentaje fue Oaxaca, con apenas 5.94%.

Gréafica 2.7. Rechazos durante la notificacion
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; Cédula B10.1 Ciudadanos con impedimento y
rechazos durante la notificacion. Fecha de corte 8 de abril 2022
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En cuanto al rubro de rechazos, los primeros lugares quedaron asi: Tamaulipas con
23.63%, Quintana Roo con 15.17% y Durango con 13.51%.

De las razones de rechazo en la notificacion destacé con el 39.73% (52,846), la
razén 44. El ciudadano/a no atiende al CAE o SE aun estando en el domicilio;
seguido con el 24.31% (32,332) 48. Negativa a participar; y con el 20.77% (27,633),
la razén 49. El ciudadano/a rechaza participar por pertenecer a la tercera edad.

Tabla. 2.11 Cifras y porcentajes de las y los ciudadanos con rechazos durante la notificacién

Razon Cifra %

42. Miedo a participar 1,177 0.88%
43. Familiares niegan a un ciudadano/a 6,096 4.58%
44. El ciudadano/a no atiende al CAE o SE aun estando en el 52,846 39.73%
domicilio

45, El ciudadano/a no quiere firmar 5,909 4.44%
46. Haber participado como funcionario/a de casilla en otros 2,674 2.01%
procesos electorales locales o federales

47. Ha sido invitado para ser representante o coordinador de 1,161 0.87%

partido politico o candidato/a independiente o coordinador
ante la mesa directiva de casilla

48. Negativa a participar 32,332 24.31%
49. El ciudadano/a rechaza participar por pertenecer a la 27,633 20.77%
tercera edad

50. El ciudadano/a manifiesta su rechazo por temor a 3,043 2.29%
contagiarse de Covid19

51. El ciudadano/a manifiesta que no cuenta con el esquema 146 0.11%

completo de vacunacion contra COVID-19

133,017 100.00%

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; Cédula B10.1 Ciudadanos con impedimento y rechazos durante la
notificacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

2.5 Capacitacion (sensibilizacion)

El objetivo de la sensibilizacion a las y los ciudadanos sorteados fue darles a
conocer la importancia de su participacion como FMDC en las elecciones, asi como
explicarle que fue sorteado y dar a conocer a la o el ciudadano las principales
actividades que realizan las y los FMDC el dia de la Jornada Electoral.
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Asimismo, durante la sensibilizacién, las y los CAE implementan estrategias
comunicacionales que permiten generar interés y confianza suficiente para
mantener activa la participacion de las y los ciudadanos que resultan sorteados.
Asimismo, establecer comunicacion cercana y directa con ellas y ellos, es una tarea
primordial para el instituto ya que las y los CAE son la figura principal encargada de
llevarla a cabo.

Para realizar las tareas encomendadas las y los CAE contaron con la Guia
Operativa para la y el Capacitador-Asistente Electoral, la cual les doté de
conocimientos y habilidades para realizar adecuadamente sus actividades.

Este proceso implica resaltar la cultura civica como un valor habitado en la
ciudadania que forma parte de una democracia, la cual se compone de diversos
elementos a través de los cuales la participacion directa o indirecta es necesaria
para su desarrollo continuo; esa es una de las banderas a defender durante el
contacto extrainstitucional.

Parte fundamental de la participacion ciudadana en procesos como el
politico/electoral reside en la validacion de la legalidad y transparencia con la que
se realizan estos, visibilizando que es un proceso en el cual el sujeto activo no sélo
es el instituto como aparato estatal, sino también la ciudadania a través del
mecanismo del voto y a su vez es la encargada de contar y presentar los resultados
de esa votacion.

2.5.1 Centros de Capacitacion Electoral (CCE)

Los CCE fueron espacios fisicos con caracter de temporales, donde las JDE
realizaron tareas en materia de capacitacion electoral. El objetivo fue buscar
espacios accesibles o, en su caso, adaptados a las mejores condiciones para la
capacitacion de las y los ciudadanos que resultaron sorteados como FMDC. En
ellos, el equipamiento y mobiliario permitié el desarrollo de simulacros y practicas
de la Jornada Electoral, para que la ciudadania accediera a un aprendizaje
completo.

El hecho que se consideraran los CCE tiene que ver con la adaptabilidad de la
ciudadania para tomar sus capacitaciones, ya fuera de forma individual o grupal,
ademas de llevarla a cabo en el domicilio particular, en un espacio alterno o en un
CCE.
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Hubo CCE fijos e itinerantes. Los CCE fijos fueron aquellos que se instalaron en un
mismo lugar durante la primera etapa, la segunda o ambas y los itinerantes fueron
aguellos que cambiaron de sede durante la primera y segunda etapa de la
capacitacion y fue atendido por una o un CAE, de acuerdo con la ruta establecida.

A nivel nacional se instalaron 114 CCE, de los cuales 92.11% (105) fueron fijos y
7.89% (9) fueron itinerantes.

Tabla 2.12 CCE a nivel nacional

CCE fijos CCE itinerantes Total
105 (92.11%) 9 (7.89%) 114

Fuente: Listados de Centros de Capacitacion Electoral por entidad. Fecha de corte: 8 de abril 2022.

La siguiente tabla los CCE fijos e itinerantes a nivel nacional.

Tabla 2.13 CCE fijos e itinerantes en el pais

Estado Fijos Itinerantes Total CCE
Aguascalientes 37 9 46
Durango 5 0 5
Hidalgo 10 0 10
Oaxaca 13 0 13
Quintana Roo 10 0 10
Tamaulipas 30 0 30

Fuente: Listados de Centros de Capacitacion Electoral por entidad. Fecha de corte: 8 de abril 2022.

Considerando que el desarrollo del proceso electoral se llevé a cabo en contexto de
pandemia, el PIMDCyYCE de la ECAE 2021-2022 recomendd dar prioridad a las
capacitaciones que pudieran darse en los domicilios de la ciudadania, tomando en
cuenta que todavia ciudadanas y ciudadanos se encuentran laborando desde casa.

Tabla 2.14 Capacitacion en CCE fijos e itinerantes en domicilio y espacios alternos
Capacitaciones Capacitaciones Capacitaciones Capacitaciones Total de

en CCE fijos en CCE en domicilio en espacios capacitaciones
itinerantes alternos
2,061 0 349,299 974 352,334
0.585% 0.000% 99.139% 0.276% 100.00%

Fuente: Cédula B2.1 Ciudadanos capacitados. Fecha de corte: 8 de abril 2022

Otro de los factores a considerar durante la primera etapa de capacitacion, fue el
semaforo epidemiologico por entidad y distrito electoral, con lo cual se establecieron
los CCE fijos o itinerantes, debido a la permitividad de concentracion de personas
en un solo espacio, haciendo caso a las medidas establecidas por las autoridades
sanitarias.
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2.5.2 Capacitacion de ciudadanas y ciudadanos
notificados

Respecto a la capacitacion a las y los ciudadanos insaculados se tuvo el 87.26%
(352,778) de la capacitacion (sensibilizacion) de la ciudadania con lo que respecta
a la notificacion efectiva.

Gréfica 2.14. Porcentajes de ciudadanos/as capacitados referente a la notificacion efectiva
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Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados
qgue cumplen los requisitos, Cédula B7. Avance de notificacion, capacitacion y ciudadanos que cumplen los
requisitos. Fecha de corte 8 de abril 2022

La siguiente tabla detalla las cifras obtenidas respecto a la ciudadania no capacitada
y capacitada, de la que se desglosa la informacion del nimero de rechazos,
ciudadanos/as con impedimentos, rechazos durante la capacitacion, capacitados/as
con impedimentos y de ciudadanos/as que cumplen con los requisitos de ley a nivel
entidad, con los totales nacionales.
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Tabla 2.15. Ciudadanos/as no capacitados y capacitados

No capacitados Capacitados
Rechazos Ciudadanos/as Rechazos Capacitados/as Ciudadanos/as  Total
con durante la con cumplen
impedimentos capacitacién impedimentos
Aguascalientes 13,413 2,605 3,032 9,886 33,717 46,635
Durango 542 938 11 49 38,962 39,022
Hidalgo 7 11 1 6 67,250 67,257
Oaxaca 112 486 13 268 93,588 93,869
Quintana Roo 398 887 23 122 30,625 30,770
Tamaulipas 6,115 10,970 119 215 74,891 75,225
20,587 15,897 3,199 10,546 339,033 352,778

Fuente: Cédula B5.1. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los requisitos,
Fecha de corte 8 de abril 2022

De la informacién obtenida, destaca que los/as ciudadanos/as que cumplieron con
los requisitos de ley a nivel nacional fueron 339,033, cifra que representa el 87.10%
del total a nivel nacional; en cuanto a los/as ciudadanos/as con impedimentos, hubo
un total de 15,897, equivalente al 4.08% y los rechazos tuvieron un total de 20,587,
que significa un 5.29%.

Por otro lado, hubo también un total de 10,456 ciudadanos/as capacitados con
impedimentos, lo que representd el 2.98%.

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.3, 2.4, 2.11, 2.12,2.13 y 2.14.

2.6 Razones por las que un ciudadano/a no participa en
la capacitacion

Las y los ciudadanos tienen la facultad de elegir si participan o no como FMDC, sea
cual sea la razon por la cual les es imposible hacerlo. A consideracion de ello, se
elabord6 un listado donde se incluye un espectro de posibilidades por las cuales un/a
ciudadano/a no participa como FMDC, este incluye razones personales y razones
gue son provocadas por situaciones externas, que no tienen nada que ver con el
compromiso o deseo de participar en el proceso electoral de la forma en que se le
esta invitando.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA



CONTAMOS G55 | “ZINE

Imposibles de localizar durante la capacitacion

En cuanto a las y los ciudadanos imposibles de localizar con respecto a la
capacitacion se tiene 0.29% (4,728), con lo que respecta a las y los ciudadanos
insaculados.

En la siguiente grafica se observa que Aguascalientes fue la entidad donde se
presentaron dificultades para localizar a las y los ciudadanos durante la
capacitacién, con un porcentaje de 1.44%, lo cual contrasta con el porcentaje
obtenido en Hidalgo, pues fue de 0.00%.

Gréfica 2.8. Porcentajes de ciudadanos imposibles de localizar con respecto a la capacitacion por entidad
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Fuente: Cédula B9.3 Ciudadanos que no fue posible localizar en la capacitacion; Cédula B5. Ciudadanos
notificados y capacitados que cumplen los requisitos, Fecha de corte 8 de abril 2022

En la siguiente tabla se detallan las cifras y porcentajes de las y los ciudadanos
imposibles de localizar durante la capacitacion de la razon 1 a la 12, donde destaco
que la razén no. 5 “Ciudadano imposible de localizar’ fue la que tuvo mayor
porcentaje, con 53.74%, en segundo lugar, fue la razén no. 1 “Cambio de domicilio”
con 33.08% vy, en tercer lugar, la razén no. 11 “Ciudadano o ciudadana imposible de
visitar” con 6.87%.
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Tabla 2.16 Porcentajes y cifras de razones de las y los ciudadanos
imposibles de localizar durante la capacitacién

Razén Cifra % ‘

1. Cambio de domicilio 1,564 33.08%
2. Domicilio no localizado 5 0.11%
3. Domicilio fuera de la seccién (mal referenciado) 0 0.00%
4. Fallecimiento del ciudadano 18 0.38%
5. Ciudadano imposible de localizar 2,541 53.74%
6. No conocen al ciudadano 49 1.04%
7. Residir en el extranjero 202 4.27%
8. Vivienda deshabitada o abandonada 18 0.38%
9. Ciudadanos con 2 0 mas registros en lalista nominal 0 0.00%
(Duplicados)
10. Cambio de uso de suelo 2 0.04%
11. Ciudadano o ciudadana imposible de visitar 325 6.87%
12. Ciudadano cuyo domicilio se encuentra en seccién 4 0.08%
electoral con menos de 100

4,728 100.00%

Fuente: Cédula B9.3 Ciudadanos que no fue posible localizar en la capacitacion; Cédula B5. Ciudadanos notificados y
capacitados que cumplen los requisitos. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.11. 2.12, 2.13, 2.14,2.15y 2.16

Impedimentos durante la capacitacion

En lo tocante a las y los ciudadanos con impedimentos durante la capacitacion se
tuvo el 2.99% (10,546) de la ciudadania que manifesté algin impedimento con lo
gue respecta los ciudadanos/as.

En la grafica siguiente se desglosa la informacion respecto a las y los ciudadanos
con impedimentos por entidad:
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Gréfica 2.9. Porcentajes de ciudadanos/as con impedimentos por entidad
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Fuente: Cédula B10.2 Ciudadanos con impedimento y rechazos durante la capacitacion; Cédula B5. Ciudadanos notificados

y capacitados que cumplen los requisitos. Fecha de corte 8 de abril 2022
En la siguiente tabla se detallan las cifras de razones de las y los ciudadanos con
impedimentos durante la capacitacion, donde destacé que la razén no. 33 “No tener
permiso para ausentarse del trabajo o detrimento de salario” fue la que se presentd
mayormente, con un 31.24% (3,295); en segundo lugar, la razén no. 34 “Por trabajar
por su cuenta” obtuvo un 16.65% (1,756) y, en tercer lugar, la razén no. 24 “Estar
enfermo/a” tuvo un 15.69% (1,655).

Tabla 2.17 Porcentajes y cifras de razones de las y los ciudadanos con impedimentos durante la capacitacion

Razon Cifra %
13. No contar con credencial para votar o no estar vigente 40 0.38%
14. No estar en ejercicio de sus derechos politicos 4 0.04%
15. No saber leer ni escribir 531 5.04%
16. Ser servidor publico de confianza con mando superior o 74 0.70%

desempefiar actividades relacionadas con programas sociales en
todos los niveles de gobierno

17. Tener cargos honorificos en la comunidad 17 0.16%
18. Tener cargo de direccidn partidista de cualquier jerarquia 46 0.44%
19. Ocupar cargos de eleccién popular 5 0.05%
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Razén Cifra %
20. Ser funcionario/a de 6rgano electoral federal o estatal 40 0.38%
21. Ser candidato/a para la eleccién local (incluye, en su caso, el 1 0.01%
candidato independiente)
22. Ser representante de partido politico o candidato independiente 55 0.52%
ante alguna instancia de la autoridad electoral
23. Embarazo o lactancia* 383 3.63%
24, Estar enfermo/a* 1,655 15.69%
25. Estar al cuidado de un familiar 859 8.15%
26. Emergencia sanitaria por Covid 19 12 0.11%
27. Auditiva 25 0.24%
28. Visual 80 0.76%
29. Lenguaje 3 0.03%
30. Mental 25 0.24%
31. Intelectual 18 0.17%
32. Fisica 71 0.67%
33. No tener permiso para ausentarse del trabajo o detrimento de 3,295 31.24%
salario*
34. Por trabajar por su cuenta* 1,756 16.65%
35. Por usos y costumbres* 12 0.11%
36. Por inequidad de género u otra modalidad de sujecion parental 11 0.10%
0 ho parental*
37. Por motivos religiosos* 110 1.04%
38. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo de 97 0.92%
seguridad publica, ser Juez o Notario Publico
39. Pertenecer al sector salud en contingencia sanitaria 210 1.99%
40. Motivos escolares 83 0.79%
41. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral 1,028 9.75%

Total 10,546 100.00%

Fuente: Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los requisitos. Cédula B10.2 Ciudadanos con
impedimento y rechazos durante la capacitacion. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra

en los Anexos 2.11. 2.12,2.13, 2.14,2.17y 2.18

Rechazos durante la capacitacion

Referente a los rechazos durante la capacitacién se tuvo el 0.91% (3,199) de la
ciudadania que manifestd algun rechazo con lo que respecta los ciudadanos/as

capacitados.

En la grafica siguiente se desglosa la informacion respecto a las y los ciudadanos
con rechazos por entidad, donde se observa que en Aguascalientes un alto
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porcentaje (6.502%) de ciudadanas y ciudadanos rechaz6 participar, en
comparacién a la siguiente, que es Tamaulipas con 0.158% o Quintana Roo con
0.075%.

Grafica 2.10. Porcentajes de ciudadanos/as con rechazos por entidad
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Fuente: Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los requisitos; Cédula B10.2 Ciudadanos con

impedimento y rechazos durante la capacitacion. Fecha de corte 8 de abril 2022
La tabla siguiente muestra que la razén que mas se utilizé para rechazar durante la
capacitacion fue directamente la 48 “Negativa a participar’ con 45.83% (1,466),
siguiendo la no. 49 “El ciudadano/a rechaza participar por pertenecer a la tercera
edad” con 34.76% (1,112) y, finalmente, la tercera razén mas utilizada fue la no. 44
“El ciudadano/a no atiende al CAE o SE aun estando en el domicilio” con 7.91%
(253).

Tabla 2.18 Porcentajes y cifras de las razones por rechazos durante la capacitacion

Razén Cifra %

42. Miedo a participar 29 0.91%
43. Familiares niegan a un ciudadano/a 13 0.41%
44. El ciudadano/a no atiende al CAE o SE aun estando en el 253 7.91%
domicilio

45. El ciudadano/a no quiere firmar 39 1.22%
46. Haber participado como funcionario/a de casilla en otros 156 4.88%
procesos electorales locales o federales
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Razon Cifra %
47. Ha sido invitado para ser representante o coordinador de 50 1.56%
partido politico o candidato/a independiente o coordinador
ante la mesa directiva de casilla

48. Negativa a participar 1,466 45.83%
49. El ciudadano/a rechaza participar por pertenecer a la 1,112 34.76%
tercera edad
50. El ciudadano/a manifiesta su rechazo por temor a 74 2.31%
contagiarse de Covid19
51. El ciudadano/a manifiesta que no cuenta con el esquema 7 0.22%
completo de vacunacion contra COVID-19

Total 3,199 100.00%

Fuente: Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los requisitos; Cédula B10.2 Ciudadanos con
impedimento y rechazos durante la capacitacion. Fecha de corte 8 de abril 2022
La informacion detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.11. 2.12, 2.13, 2.14

2.7 Listado de las y los ciudadanos que cumplen con los
requisitos de ley para integrar las mesas directivas de
casilla

Este proceso encuentra su relevancia por ser un punto de inflexion entre la
conclusién de la primera etapa de capacitacion y el inicio de la segunda etapa,
debido a que su conformacién es la base para la segunda insaculacion, pues para
llevarla a cabo es necesario contar con el numero definitivo de casillas a instalar
junto con el listado. Para su integracion se consideraron a las y los ciudadanos que
fueron notificados efectivamente, fueron capacitados/as y cumplieron con los
requisitos legales para desempeiarse como FMDC.

En cuanto al Listado de las y los ciudadanos que cumplen con los requisitos de ley
para integrar las MDC para el PEL se tuvo el 96.10% (339,033) con lo que respecta
a las y los ciudadanos capacitados.

Tabla 2.19 Ciudadanos/as que cumplen con los requisitos de ley para integrar las MDC
Ciudadanos/as capacitados Ciudadanos/as que cumplen con los

requisitos de ley

352,778 339,033
Fuente: Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los requisitos, Cédula B7. Avance de notificacion,
capacitacion y ciudadanos que cumplen los requisitos. Fecha de corte 8 de abril 2022

En la siguiente gréfica se detalla la informacién correspondiente a cada entidad
donde podemos observar que Hidalgo se posicioné como la entidad con un 99,99%
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(67,250) de ciudadania que cumplié con los requisitos de ley, aunque el nUmero de
personas haya sido menor en comparacion a Oaxaca, donde el porcentaje fue de
99.70%, equivalente a 93,588 ciudadanas y/o ciudadanos.

Gréfica 2.11 Cifras y porcentajes por entidad de las y los ciudadanos que cumplen con los requisitos de ley
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Fuente: Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los requisitos,
Fecha de corte 8 de abril 2022

Relacion 1-1

La relacidon 1-1 es definida como la relacion de un solo registro de cada casilla, el
cual indica que se contaron con al menos 7 ciudadanas y ciudadanos.

A continuacion, se muestra una tabla donde se detallan los porcentajes de acuerdo
a la relacion 1-1 por entidad.

Tabla 2.20 Relacion 1-1 entre ciudadanos/s que ciudadanos que cumplen con los requisitos de ley para
integrar las mesas directivas de casilla y ciudadanos/s requeridos

Entidad Ciudadanos/as Ciudadanos/as Ciudadanos/as Relacion 1-
sorteados requeridos que cumplen 1
con los RL

Aguascalientes 133,825 64,602 33,717 52.19% 0.52
Durango 187,769 120,179 38,962 32.42% 0.32
Hidalgo 297,065 300,300 67,250 22.39% 0.22
Oaxaca 406,084 570,438 93,588 16.41% 0.16
Quintana Roo 176,779 122,642 30,625 24.97% 0.25
Tamaulipas 426,622 550,045 74,891 13.62% 0.14
Total 1,628,144 1,728,206 339,033 19.62% 0.20

Fuente: Cédula B4.1 Ciudadanos visitados y notificados; Cédula B5. Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los
requisitos, Cédula B7. Avance de notificacién, capacitacion y ciudadanos que cumplen los requisitos.
Fecha de corte 8 de abril 2022
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Respecto a la relacion 1 -1 se tuvo que los estados donde se cumplié en un amplio
porcentaje con el nimero minimo requerido fue Aguascalientes, alcanzando el
52.19% (0.52), en segundo lugar, se posicioné Durango con 32.42% (0.32) y, en
tercer lugar, Quintana Roo con 24.97% (0.25).

La informacion detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.3, 2.4, 2.11. 2.12, 2.13 y 2.14.

2.7.1 Sexo de las y los ciudadanos que cumplieron con
los requisitos de ley

Respecto al sexo de las y los ciudadanos que cumplieron con los requisitos de ley
a nivel nacional, se obtuvo un 41.457% (140,553) de hombres y 58.543% (198,480)
de mujeres.

En la siguiente grafica se observan los porcentajes del sexo del total de
ciudadanos/as que cumplen con los requisitos de legales para participar como
FMDC.

A nivel entidad, si se hace una revision respecto a las entidades donde mas
hombres cumplieron con los requisitos de ley, tenemos que lidera Quintana Roo con
45.182% (13,837), en segundo lugar, estd Tamaulipas con 42.474% (31,809) y, en
tercero, Oaxaca con 42.097% (39,398).

Por otro lado, las entidades en las que mas mujeres cumplieron con los requisitos
de ley fueron Hidalgo con 60.565% (40,730), en primer lugar; en segundo
Aguascalientes con 60.551% (20,416) y, en tercer lugar, Durango con 59.735%
(23,274).

A continuacién, se enlistan los porcentajes de sexo por entidad federativa.

Tabla 2.21 Sexo de los/as ciudadanos que cumplieron con los requisitos de ley a nivel nacional.

Entidad Hombres % Mujeres % Total cumplen

Aguascalientes 13,301 39.449% 20,416 60.551% 33,717
Durango 15,688 40.265% 23,274 59.735% 38,962
Hidalgo 26,520 39.435% 40,730 60.565% 67,250
Oaxaca 39,398 42.097% 54,190 57.903% 93,588
Quintana Roo 13,837 45.182% 16,788 54.818% 30,625
Tamaulipas 31,809 42.474% 43,082 57.526% 74,891
Total 140,553 41.457% 198,480 58.543% 339,033
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Fuente: Cédula B8.1. Género de los ciudadanos sorteados, notificados, capacitados y que cumplen con los requisitos.
Fecha de corte 8 de abril 2022
La informacion detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.19y 2.20.

2.7.2 Rango de edad

Como es sabido, el derecho al ejercicio politico-electoral comprende desde los 18
afios hasta un rango que no es restrictivo; sin embargo, debido a la situacion
epidemioldgica del pais, las y los ciudadanos mayores de 60 afios no fueron
consideraros en el proceso de insaculacion, debido al riesgo de salud que podria
implicar su participacion, aunque esta no fue totalmente restringida si es que
decidian por cuenta propia participar.

Tomando en cuenta los tres rangos de las edades de las y los ciudadanos que
cumplieron con los requisitos de ley y tuvieron mayor participacion, el rango que
comprende de 20 a 24 afios fue el que obtuvo la mas alta, con 13.39% (45,384),
seguido por el rango de 25 a 29 afios con 11.14% (37,782) y, finalmente, el de 30 a
34 afios con 10.756% (36,464).

Lo anterior, puede verse mejor reflejado a través de la siguiente gréfica, que nos da
una perspectiva mas amplia de todos los rangos de edad considerados para
participar como FMDC.
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Gréfica 2.12 Porcentajes por rango de edad de las y los ciudadanos sorteados que cumplen con los requisitos.
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Fuente: Cédula B6.2 Ciudadanos que cumplen los requisitos por género y edad. Fecha de corte 8 de abril 2022

Ahora, como es de observarse, la tabla siguiente desagrega la informacion

completa, con los porcentajes divididos entre mujeres y hombres, por rango de

edad, con los totales nacionales.

Tabla 2.22 Cifras y porcentajes por género y edad de las y los ciudadanos sorteados
que cumplen con los requisitos

Rango de Mujeres Hombres

edad

18-19 6,806 3.43% 5,632 4.01% 12,438 3.67%
20-24 25,525 12.86% 19,859 14.13% 45,384 13.39%
25-29 22,768 11.47% 15,014 10.68% 37,782 11.14%
30-34 22,829 11.50% 13,635 9.70% 36,464 10.76%
35-39 22,889 11.53% 13,170 9.37% 36,059 10.64%
40-44 22,680 11.43% 13,567 9.65% 36,247 10.69%
45-49 21,583 10.87% 13,989 9.95% 35,572 10.49%
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Rango de Mujeres Hombres
edad
50-54 18,899 9.52% 12,934 9.20% 31,833 9.39%
55-59 14,102 7.10% 10,806 7.69% 24,908 7.35%
60-64 9,637 4.86% 8,774 6.24% 18,411 5.43%
65-69 6,104 3.08% 6,579 4.68% 12,683 3.74%
Mas de 70 4,658 2.35% 6,594 4.69% 11,252 3.32%
Total 198,480 100.00% 140,553 100.00% 339,034 100.00%

Fuente: Cédula B6.2 Ciudadanos que cumplen los requisitos por género y edad. Fecha de corte 8 de abril 2022

En razén de lo antes expuesto, podemos destacar que, de acuerdo con los
porcentajes sefalados en los rangos de edad donde hubo mayor participacién (20-
24, 25-29 y 30-34), desglosando en género, la participacion de las mujeres fue la
mas alta en el rango de 20 a24 afios con 12.86% (25,525) y en el rango de 30 a 34
afios con 11.50% (22,829). El rango donde hubo mayor participaciéon de hombres
fue el de 20 a 24 afos, con 14.13% (19,859).

La informacion detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.21y 2.22.

2.7.3 Escolaridad

La escolaridad de las y los ciudadanos que cumplieron con los requisitos de ley fue,
en su mayoria, de nivel secundaria, con un porcentaje de 30.39% en comparacion
con el grado desconocido que tuvo apenas un 0.01%.

La siguiente grafica, ilustra de forma sencilla lo comentado anteriormente,
destacando los porcentajes totales a nivel primaria, secundaria, bachillerato,
licenciatura, posgrado-especialidad, sin escolaridad y desconocido.
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Gréfica 2.13. Porcentajes de la escolar aridad de las y los ciudadanos que cumplen con los requisitos de ley
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Fuente: Cédula B6.3 Ciudadanos que cumplen los requisitos por escolaridad y género. Fecha de corte 8 de abril 2022

En la siguiente tabla de detallan las cifras de las y los ciudadanos por grado,
escolaridad y género, donde se observa que, del total nacional, 27.03% (91,656)
ciudadanas y ciudadanos cursaron hasta tercer grado de secundaria, siguiendo con
el 19.92% (67,551) quienes cursaron tercer afio de bachillerato o carrera técnicay,
quedando en tercer lugar, quienes cursaron hasta sexto afio de primaria, con
14.28% (48,420).

Asimismo, si optamos por observar el nivel de escolaridad mas frecuente, que como
fue visto anteriormente fue el de tercero de secundaria, las mujeres fueron quienes
tuvieron el porcentaje mas alto con 28.78% (57,122) en comparacion al de los
hombres que tuvieron 24.57% (34,534).

Tabla 2.23 Cifras y porcentajes de la escolaridad y sexo desagregado de las y los
ciudadanos que cumplen con los requisitos de ley

Escolaridad Mujeres % Hombres % Total % Total
A: Primero Primaria 4,212 2.12% 3,432 2.44% 7,644 2.25%
B: Segundo Primaria 3,732 1.88% 3,208 2.28% 6,940 2.05%
C: Tercero Primaria 5,433 2.74% 4577 3.26% 10,010 2.95%
D: Cuarto Primaria 3,267 1.65% 2,794 1.99% 6,061 1.79%
E: Quinto Primaria 2,792 1.41% 2,254 1.60% 5,046 1.49%
F: Sexto Primaria 27,995 14.10% 20,425 14.53% 48,420 14.28%
G: Primero Secundaria 2,855 1.44% 2,341 1.67% 5,196 1.53%
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Escolaridad Mujeres % Hombres % Total % Total
H: Segundo Secundaria 3,505 1.77% 2,683 1.91% 6,188 1.83%
I: Tercero Secundaria 57,122  28.78% 34,534 2457% 91,656 27.03%
J: 1° Bachillerato o carrera técnica 3,011 1.52% 2,247 1.60% 5,258 1.55%
K: 2° Bachillerato o carrera técnica 3,582 1.80% 2,797 1.99% 6,379 1.88%
L: 3° Bachillerato o carrera técnica 40,065 20.19% 27,486 19.56% 67,551 19.92%
M: Primero Licenciatura 2,969 1.50% 2,199 1.56% 5,168 1.52%
N: Segundo Licenciatura 2,952 1.49% 2,258 1.61% 5,210 1.54%
O: Tercero Licenciatura 2,148 1.08% 1,692 1.20% 3,840 1.13%
P: 4° 0 5° Licenciatura 4,220 2.13% 3,592 2.56% 7,812 2.30%
Q: Licenciatura Concluida 24,397  12.29% 18,400 13.09% 42,797 12.62%
R: Especialidad 753 0.38% 619 0.44% 1,372 0.40%
S: Maestria 2,138 1.08% 1,842 1.31% 3,980 1.17%
T: Doctorado 265 0.13% 264 0.19% 529 0.16%
U: Sin escolaridad (Sabe leer y escribir) 1,045 0.53% 898 0.64% 1,943 0.57%
V: Desconocido 22 0.01% 11 0.01% 33 0.01%
Total 198,480 100.00% 140,553 100.00% 339,033 100.00%

Fuente: Cédula B6.3 Ciudadanos que cumplen los requisitos por escolaridad y género. Fecha de corte 8 de abril 2022

La informacién detallada de las seis entidades y por distrito electoral se encuentra
en los Anexos 2.21, 2.22,2.23y 2.24

2.8 Participacion de las personas con discapacidad
durante la primera etapa de capacitacion electoral

El INE promueve los derechos humanos en materia politico-electoral y garantiza su
ejercicio en igualdad de condiciones, sin ningun tipo de discriminacion, ya sea por
identidad de género, orientacion sexual, expresion de género, apariencia, edad,
cualquier tipo de discapacidad, origen étnico, situacion migratoria o por cualquier
otra condicion.

Por lo cual el Instituto implementa en cada proceso electoral el Protocolo para la
Inclusién de las Personas con Discapacidad como funcionarios y funcionarias de
Mesas Directivas de Casilla y este PEL no fue la excepcion.

El “Protocolo de Discapacidad” tiene como propdsito crear condiciones que
permitan que las personas con discapacidad que asi lo deseen, participar como
FMC casilla de manera efectiva y sin discriminacion. Establece las medidas para la
igualdad en la integracion de MDC, entre las que se encuentran:
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» Informar a la ciudadania sorteada los derechos politicos-electorales de las personas
con discapacidad y la implementacion del Protocolo de Discapacidad.

= Sensibilizar a las y los FMDC sobre la inclusién de las personas con discapacidad.

= Facilitar apoyos técnicos y materiales especificos, y/o adecuaciones a los
procedimientos de capacitacion a las personas con discapacidad que asi lo soliciten.

= Dar un trato igualitario a toda la ciudadania y aplicar medidas diferenciadas en los casos
de personas con discapacidad que asi lo requieran.

= Brindar acompafiamiento a las personas con discapacidad que se desempefiaran como
FMDC.

El pasado 7 de febrero, los consejos distritales y JDE de Aguascalientes, Durango,
Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y Tamaulipas llevaron a cabo la primera
insaculacion, que consistié en seleccionar al 13% de ciudadanos/as inscritos/as en
la LNE de cada seccion electoral como parte del procedimiento para la IMDC.
Durante la visita, notificacién y capacitacion las y los SE y CAE registraron que
dentro de la ciudadania sorteada se encontraban personas con discapacidad, por
lo que con el objetivo de crear las condiciones para la participacion efectiva en
igualdad de condiciones y sin discriminacién alguna implementaron las medidas
establecidas en el Protocolo Discapacidad.

2.8.1 Personas con discapacidad que resultaron
sorteadas

Durante la primera insaculacion del PEL 2021-2022 fueron seleccionados/as
1,545,546 ciudadanos/as, de los cuales las JLE reportaron a la DECEYEC al finalizar
la primera etapa y mediante los formatos destinados para la recopilacién de la
informacion sobre la implementacion del Protocolo con Discapacidad en sus
entidades que 8,625 eran personas con discapacidad (PcD), lo que representé6 al
0.56%, del total de la ciudadania sorteada para este PEL.

Tabla 2.23. Porcentaje de personas con discapacidad que fueron sorteadas en relacion
con la ciudadania sorteada en cada entidad

PcD

Entidad Ciudadania sorteada Porcentaje

Sorteadas

. Aguascalientes 133,263 255 0.19%
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" Durango 181,835 755 0.42%
Q Hidalgo 296,444 3,277 1.11%
.‘ Oaxaca 403,330 1,819 0.45%
( Quintana Roo 172,961 434 0.25%
i‘ Tamaulipas 357,713 2,085 0.58%
Total 1,545,546 8,625 0.56%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que

requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.

En relacion con el total de la ciudadania sorteada en cada entidad, en Hidalgo se
registro la mayor cantidad de personas con discapacidad 3,277 que representaron
el 1.11%, mientras que en Aguascalientes se tuvo el menor porcentaje 0.19%, es

decir, hubo 255 de personas con discapacidad.

2.8.1.1 Personas con discapacidad sorteadas, por sexo

Los resultados de la primera insaculacion de las personas con discapacidad, segun
el sexo que indicaron, el 53.06% equivale a 4,576 hombres, mientras que el 46.94%
corresponde 4,049 mujeres. Estos resultados se reflejaron en cada una de las
entidades, toda vez que en todos los estados hubo mayor cantidad de hombres con

discapacidad que resultaron sorteados.

Gréfica 2.14. Personas con discapacidad que resultaron sorteadas, por sexo en cada entidad
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requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.
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2.8.1.2 Personas con discapacidad sorteadas, por edad

Respecto al registro de la poblacién con discapacidad por edad, los resultados
reflejaron que las personas con discapacidad se concentraron en el rango de los 70
0 mas afios de edad, con un total de 2,281 personas, seguido del grupo etario de
65 a 69 afos, con un total de 1,074 personas. Tal y como lo refleja la siguiente
gréfica, el incremento de la edad es proporcional al incremento del nimero de
personas con discapacidad, sin embargo, hay un descenso en el rango de 30 a 39
afos.

Gréfica 2.15. Personas con discapacidad que fueron sorteadas, por edad

PcD que resultaron sorteadas atendiendo al rango de edad

2,281
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Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

2.8.1.3 Personas con discapacidad sorteadas, por tipo
de discapacidad

El Protocolo para la inclusién de personas con discapacidad como FMDC, clasifica
los tipos de discapacidad en:

Tabla 2.24. Tipos de discapacidad
TIPOS DE DISCAPACIDAD \

FiSICA O Dificultad o imposibilidad de mover funcionalmente algunas partes del cuerpo,
MOTRIZ asi como la coordinacion de movimientos y la manipulacion de objetos.
MENTAL O Trastorno del comportamiento y limitaciones en las habilidades de

PSICOSOCIAL socializacion e interrelacion.

Limitacion moderada o grave de la funcién cerebral, que ocasiona dificultades
INTELECTUAL importantes en la conducta adaptativa de la persona que afectan sus
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habilidades practicas, sociales y cognitivas, incluyendo problemas de
comprension y de comunicacion.
Afecta a los 6rganos de la vision, = Discapacidad auditiva
audicion, tacto, olfato y gusto, asfi = Discapacidad visual
SENSORIAL . X . . .
como a las funciones asociadas a = Discapacidad de lenguaje
cada uno de ellos.
MULTIPLE Comprende a aquellas personas gue tienen varios tipos de discapacidad.
En este apartado se incluyen las enfermedades cronico-degenerativas como:
OTRA Parkinson, epilepsia, diabetes, insuficiencia renal, cancer, asma,
enfermedades cardiovasculares y cerebrovasculares.

Fuente: Protocolo para la inclusiéon de las personas con discapacidad como FMDC.

El tipo de discapacidad mas frecuente que presenté la ciudadania sorteada fue la
discapacidad visual con 36.34%; en segundo lugar, se registro la fisica o motriz
con 28.61%, y la registrada con menos frecuencia fue catalogada como “otra”, la
cual sélo se reportd el 1.65%, este rubro incluye limitaciones derivadas de las
enfermedades cronicas degenerativas, algunas de las reportadas fueron
convulsiones, reumatismo, artritis y lumbalgia.

La entidad que registré mas personas con discapacidad visual fue Hidalgo (1,432),
en tanto que Tamaulipas fue la que registré6 mas personas con discapacidad fisica
0 motriz (799).

Tabla 2.25. Personas con discapacidad que fueron sorteadas, por tipo de discapacidad

Tipo de discapacidad

Fl\llllsci)?ﬁzo P'\s/:g(r)]gélc(i)al Intelectual  Auditiva Visual Lenguaje  Mdltiple Otra

‘ Aguascalientes 119 13 25 19 51 2 23 3 255

'- Durango 248 85 61 80 231 19 23 8 755
Q Hidalgo 669 324 189 492 1,432 135 23 13 3,277
‘ Oaxaca 482 135 79 275 647 77 83 41 1,819

{ Quintana Roo 151 44 29 42 120 15 21 12 434
i‘ Tamaulipas 799 125 102 219 653 49 73 65 2,085
Total 2,468 726 485 1,127 3,134 297 246 142 8,625
Porcentaje 28.61% 8.42% 5.62% 13.07% 36.34% 3.44% 2.85% 1.65% 100%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.
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Graéfica. 2.16. Porcentaje de personas con discapacidad sorteadas, por tipo de discapacidad

Porcentaje de personas sorteadas por tipo de discapacidad
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Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.

Respecto a las personas con discapacidad multiple, la discapacidad auditiva y de
lenguaje se presentd en la mayoria de los casos (55), en tanto que las
discapacidades intelectual y visual, asi como la mental y auditiva solo se registraron
en una ocasion.

Gréfica. 2.17. Porcentaje de personas con discapacidad sorteadas, por tipo de discapacidad
Personas con discapacidad multiple que resultaron sorteadas
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MENTAL E INTELECTUAL s 20
FiSICA Y LENGUAJE M 26
AUDITIVA Y VISUAL S 31
FiISICA Y VISUAL messsssss e 35
AUDITIVA Y LENGUAJE (SOrdomucio) /s 55

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.
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2.8.2 Personas con discapacidad que rechazaron
participar

A pesar de la motivacion que llevaron a cabo las y los CAE durante la visita,
notificacion y primera etapa de capacitacion electoral para que las personas con
discapacidad aceptaran participar, 7,749 PcD rechazaron participar, lo que equivale
al 89.84% con respecto del total de la ciudadania con discapacidad sorteada.

Gréfica 2.18. Ciudadania sorteada con discapacidad que rechazé participar

Porcentaje de ciudadania sorteada con discapacidad que

rechazo participar
PcD que aceptaron

participar
10.16% ‘
PcD que
rechazaron
participar
89.84%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.

El estado que registré el mayor nUmero de rechazos por parte de las personas con
discapacidad, en relacion con las personas con discapacidad que resultaron
sorteadas en cada entidad fue Hidalgo con el 95.51%, en contraste el estado en el
gue se registré el menor niamero de rechazos fue Aguascalientes con el 65.49%.

Tabla 2.26. Personas con discapacidad que rechazaron participar, por entidad

Entidad PcD sorteadas PcD que rechazaron Porcentaje
participar

&  Aguascalientes 255 167 65.49%
h Durango 755 636 84.24%
&% Hidalgo 3,277 3,130 95.51%
- Oaxaca 1,819 1,594 87.63%
£ Quintana Roo 434 374 86.18%
) Tamaulipas 2,085 1,848 88.63%
Total 8,625 7,749 89.84%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.
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De las y los ciudadanos sorteados con discapacidad que rechazaron participar, el
97.51% manifesté que no deseaba participar a razén de su discapacidad, en tanto
que el 2.49% expresd otras razones distintas, entre las que destacan estar
enfermo/a, no saber leer ni escribir, pertenecer a la tercera edad y por no tener
permiso para ausentarse del trabajo o en detrimento de salario.

2.8.2.1 Personas con discapacidad que rechazaron
participar, por sexo

Durante los PEL 2021-2022, los hombres fueron quienes rechazaron en mas
ocasiones participar para ser posibles funcionarios de casilla.

Gréfica 2.19. Personas con discapacidad que rechazaron participar, por sexo en cada entidad

Personas con discapacidad que rechazaron participar, por sexo
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Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

En Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y Tamaulipas el mayor niamero de
rechazos para participar fue por parte de los hombres, mientras que en
Aguascalientes el mayor numero de rechazos fue por parte de las mujeres.

2.8.2.2 Personas con discapacidad que rechazaron
participar, por edad

En cuanto a los rangos de edad de las personas con discapacidad que rechazaron
participar, el mas elevado fue el de 70 o mas con el 27.90% (2,162), seguido por el
de 65 a 69 afos con el 12.74% (987) y por el de 60 a 64 afos con el 11.49% (890).
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Gréfica 2.20. Personas con discapacidad que rechazaron participar por rango de edad

Personas con discapacidad que rechazaron participar
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Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.

2.8.2.3 Personas con discapacidad que rechazaron
participar, por tipo de discapacidad

De las 7,749 personas sorteadas con discapacidad que decidieron no participar,
2,967 tenian discapacidad visual, 2,047 fisica o motriz, 1,026 auditiva, 706
mental o psicosocial, 434 intelectual, 261 de lenguaje, 200 multiple, esto se
refiere a que tenian dos o mas tipos de discapacidades, destacando que 42 de ellas
tenian discapacidad auditiva y del lenguaje. Mientras que, 108 personas
expresaron que tenian otro tipo de discapacidad, en este rubro se incluyen las
limitaciones derivadas de las enfermedades cronicas-degenerativas sobresaliendo
la esclerosis multiple, el reumatismo, la artritis y las enfermedades cardiovasculares
y cerebrovasculares.

En los estados de Aguascalientes, Quintana Roo y Tamaulipas el mayor tipo de
discapacidad que tenian las personas que rechazaron participar fue la fisica o
motriz; en tanto que en los estados de Durango, Hidalgo y Oaxaca el mayor tipo de
discapacidad presentado fue la visual.

Tabla 2.27. Personas con discapacidad que rechazaron participar por tipo de discapacidad y entidad
Tipos de discapacidad

Emifeiee HElEE O Mentalc_) Intelectual Auditiva Visual Lenguaje Multiple Otra el
Mental Psicosocial

Aguascalientes 77 11 12 11 37 1 16 2 167

'“ Durango 184 79 56 68 212 14 18 5 636
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7 Hidalgo 603 322 181 478 1,409 128 7 2 3,130
= Oaxaca 387 132 67 241 593 62 76 36 1,594
( Quintana Roo 118 42 27 34 111 13 20 9 374
i. Tamaulipas 678 120 91 194 605 43 63 54 1,848
Total 2,047 706 434 1026 2,967 261 200 108 7,749
Porcentaje 26.42% 9.11% 5.60%  13.24% 38.29%  3.37%  2.58%  1.39% 100 %

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

Grafica 2.21. Personas con discapacidad que rechazaron participar por tipo de discapacidad y entidad

Porcentaje de personas con discapcidad que rechazaron participar

Mdltiple, 2.58%

Otra, 1.39% Fisica o Mental,

26.42%

Lenguaje, 3.37%

Visual, 38.29% . Mental o
Psicosocial,
9.11%

Intelectual, 5.60%

Auditiva, 13.24%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

2.8.3 Personas con discapacidad sorteadas que fueron
capacitadas

Durante la primera etapa de capacitacion las y los CAE explicaron a la ciudadania
sorteada la importancia de garantizar los derechos politico-electorales de las
personas con discapacidad y entregaron a las y los 8,625 ciudadanos insaculados
el folleto denominado Informacion béasica para las y los ciudadanos sorteados en el
cual se incluyd entre otros temas lo relacionado con la participacion sin
discriminacion de las personas con discapacidad.

A pesar que los rechazos por parte de las y los ciudadanos sorteados representaron
el 89.84% de la ciudadania con discapacidad que fue insaculada, hubo 876
personas con discapacidad que si aceptaron participar y recibir el curso de
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capacitacion electoral de la primera etapa, representando el 10.16% del total de la
ciudadania con discapacidad sorteada.

Hidalgo fue la entidad con méas personas con discapacidad (3,277) que resultaron
sorteadas, no obstante, también fue la entidad con menor porcentaje de personas
con discapacidad que aceptaron participar y fueron capacitadas (4.49%), a
diferencia de Aguascalientes entidad que logré que aceptaran participar y capacito
al 34.51% de las personas con discapacidad que resultaron sorteadas en su
entidad.

Tabla 2.28. Porcentaje de personas con discapacidad que fueron capacitadas en relaciéon con las PcD

sorteadas

Entidad PcD sorteadas PcD capacitadas Porcentaje
. Aguascalientes 255 88 34.51%
'.. Durango 755 119 15.76%
_& Hidalgo 3,277 147 4.49%
! Oaxaca 1,819 225 12.37%
Quintana Roo 434 60 13.82%
Tamaulipas 2,085 237 11.37%
Total 8,625 876 10.16%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

2.8.3.1 Personas con discapacidad sorteadas que
fueron capacitadas, por sexo

Del total de ciudadania sorteada con discapacidad, que aceptd participar y fue
capacitada en las seis entidades, el 60.50% (530) representé a hombres, mientras
que el 39.50% (346) correspondié a las mujeres, esto resultados se vieron reflejados
en cada una de las entidades.
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Gréfica. 2.22. Personas con discapacidad capacitadas, por sexo en cada entidad

Personas con discapacidad capacitadas, por sexo
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Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

2.8.3.2 Personas con discapacidad sorteadas que
fueron capacitadas, por edad

El mayor numero de personas con discapacidad que resultaron sorteadas,
aceptaron participar y fueron capacitadas se encuentran en el rango de los 70 o mas
afios de edad con 119, seguidas por el grupo etario de 45 a los 49 afios con 96
personas.

Gréfica 2.23. Total de personas con discapacidad sorteadas que fueron capacitadas, por edad

Rangos de edad de las PcD que fueron capacitadas

119
96

87
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mas

RANGOS DE EDAD

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.
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2.8.3.3 Personas con discapacidad sorteadas que
fueron capacitadas, por tipo de discapacidad

El tipo de discapacidad méas frecuente que presentd la ciudadania que acepto
participar y fue capacitada fue la discapacidad fisica o motriz con 48.06% (421); en
segundo lugar, se registro la visual con 19.06% (167) y la registrada con menos
frecuencia fue la mental o psicosocial con un el 2.28% (20).

Tabla 2.29. Personas con discapacidad que aceptaron participar y fueron capacitadas, por tipo de
discapacidad

Tipos de discapacidad

! Aguascalientes 42 2 13 8 14 1 7 1 88
'_ Durango 64 6 5 12 19 5 5 3 119
Hidalgo 66 2 8 14 23 7 16 11 147

o Owaca 95 3 12 34 54 15 7 5 225
Quintana Roo 33 2 2 8 9 2 1 3 60
Tamaulipas 121 5 11 25 48 6 10 11 237

Total 421 20 51 101 167 36 46 34 876
Porcentaje  48.06%  2.28% 5.82%  11.53% 19.06% 4.11% 525% 3.88% 100%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

Gréfica. 2.24. Porcentaje de personas con discapacidad que fueron capacitadas, por tipo de discapacidad

Porcentaje de personas capacitadas por tipo de discapacidad

Mdltiple, 5.25% Otra, 3.88%
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Mental o
Psicosocial, 2.28%

Intelectual, 5.82%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.
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De la ciudadania que acepto participar y fue capacitada, 46 personas presentaron
discapacidad multiple, la discapacidad auditiva y de lenguaje se reporté en la
mayoria de los casos (13).

Graéfica. 2.25. Porcentaje de personas con discapacidad sorteadas, por tipo de discapacidad

Personas con discapacidad multiple
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0 2 4 6 8 10 12 14

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

2.8.4 Medidas para la igualdad durante la primera etapa
de capacitacion electoral

El Protocolo de Discapacidad contempla diferentes medidas a través de las cuales
se busca lograr que las personas con discapacidad participen, en condiciones de
igualdad, en la IMDCyCE. Estas medidas y herramientas de apoyo se clasifican en
tres categorias:

= Apoyos técnicos o herramientas de apoyo que incluyen
sillas de ruedas, bastones, andaderas, adaptadores de
escritura entre otros.

= Adecuaciones, ya sea a los materiales didacticos para
la capacitacion o a los materiales y documentacién
electoral que se utilizara el dia de la Jornada Electoral.
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A = Acompafamiento a las personas con discapacidad ya
S d s . ..
! sea durante las etapas de capacitacion y/o en la Jornada
/' Electoral.

2.8.4.1 Medidas y herramientas de apoyo que
solicitaron las personas con discapacidad

Durante la primera etapa de capacitacion electoral 876 ciudadanas y ciudadanos
con discapacidad aceptaron participar y fueron capacitados/as, de ellos/as 758 que
representa el 86.53% no solicitaron ningun apoyo técnico, ni tecnoldgico, ni
adecuacion alguna a materiales didacticos y tampoco solicitaron acompafiamiento
en la primera etapa de capacitacion electoral, mientras que 118 si lo solicitaron lo
que corresponde al 13.47%.

La entidad en la que se reportd el mayor nimero de personas que solicitaron
algunos de los mencionados apoyos, adecuaciones o acompafamiento fue Hidalgo
con 35, lo que representa el 29.66%; en tanto que la entidad que registrd el menor
namero de personas solicitantes fue Quintana Roo con 6, lo que corresponde al
5.08%.

En total se presentaron 119 solicitudes de apoyos técnicos, tecnoldgicos,
adecuaciones a los materiales didacticos y de acompafiamiento. La medida mas
solicitada por las personas con discapacidad fue el acompafiamiento durante esta
primera capacitacion electoral con el 69.75%.

Tabla 2.30. Tipo de medidas y herramientas de apoyo solicitadas
Apoyos Técnicos 0 Adecuaciones a materiales Acompafiamiento

Tecnolbgicos didacticos
23 13 83 119
19.33% 10.92% 69.75% 100.00%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que

requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.
Los estados que registraron el mayor numero de solicitudes fueron Aguascalientes
e Hidalgo con 30 cada uno, lo que equivale al 25.21% individualmente; seguidos por
Oaxaca con 22, lo que corresponde al 18.49%; por Durango con 21 que representa
el 17.65% y por Tamaulipas con 10, lo que equivale al 8.40% y, finalmente, Quintana
Roo, que fue el estado en el que se presento el menor nimero de solicitudes con 6,
lo que representa el 5.04%.
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Los apoyos y adecuaciones requeridas por las personas con discapacidad se
presentaron con la siguiente frecuencia:

Tabla 2.31. Apoyos y adecuaciones solicitadas

Apoyos técnicos o tecnolégicos Frecuencia Adecuaciones a los Frecuen
materiales didacticos cia
Buena iluminacién 1 Material tactil 1
Bastén/Andadera/Muletas 5 Materfigle;s con imég_e,nes de 3
acil comprensién
Lupas/Lentes 2 Material en braille 2
Lapiz/Boligrafo/Marcador 2 Capacitacién verbal 3
Silla de ruedas 3 Material con letras grandes 2
Aparato auditivo/amplificador de 2 Material audiovisual utilizando 2
sonido el lenguaje de sefias
Cabestrillo 1
Mas tiempo para capacitar 2
Hablar en voz alta 1
Intérprete de Lenguaje de Sefias 2
Silla comoda 1
Rampa 1
Total 23 13

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.

Como se aprecia, los apoyos técnicos mas solicitados fueron: el baston, la andadera
y las muletas, mientras que la adecuacion mas solicitada en los materiales
didacticos de primera etapa fue la consistente en que los materiales tuvieran un
mayor nimero de imagenes idéneas para facilitar la comprension de la informacion.

Las JDE reportaron que la totalidad de las solicitudes recibidas tanto de apoyos
técnicos, tecnoldgicos y de adecuaciones para la primera etapa de capacitacion
fueron atendidas; en algunos casos las personas ya contaban con los apoyos
técnicos o tecnoldgicos y en otros las y los integrantes de las juntas se los facilitaron.
Se destaca que, en lo concerniente al Lenguaje de Sefias, se subsané con el apoyo
de los familiares de la ciudadania que tenian este conocimiento para trasmitirles la
informacion correspondiente.

2.8.4.2 Personas con discapacidad que recibieron
acompanamiento

El Protocolo de Discapacidad establece que la persona con discapacidad que asi lo
requiera, en el caso de no existir otros apoyos técnicos o materiales que le permitan
desarrollar la funcidon asignada, y cuando lo manifieste de manera expresa, podra
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ser acompafiada durante la primera y segunda etapa de capacitacion electoral y en

CONTAMO

la Jornada Electoral.

En este sentido, la medida mas solicitada por la ciudadania sorteada con

TODAS
TODOS

= INE

Inatitute Macional Electorst

discapacidad fue el acompafiamiento con un total de 83 personas.

El Protocolo de Discapacidad sefala que el acompafiamiento se realiza por alguna

de las tres figuras contempladas y que la persona con discapacidad es quien decide
dentro de estas opciones:

*Otro Funcionario/a de Mesa Capacitador/a-Asistente
Directiva de Casilla Electoral adicional confianza

0

0

83

*Durante esta primera etapa el acompafiamiento lo brind6 otra u otro ciudadano sorteado

cinco de El acompafamiento a las personas con discapacidad durante la primera
etapa de capacitacion fue realizado en la totalidad de los casos por una persona

de su confianza en las entidades con PEL 2021-2022, atendiéndose sin ningun

inconveniente todas las solicitudes recibidas.

En el estado en que se solicitd y se brindd el mayor nUmero de acompafamiento

fue en Aguascalientes con 28, a diferencia de Quintana Roo en donde ninguna

persona solicitdé esta medida.

Entidad

recibido por persona de su confianza

Tabla 2.32. Acompafiamiento a ciudadanas y ciudadanos con discapacidad, por entidad

Acompafamiento solicitado y Porcentaje

&  Aguascalientes 28 33.74%
¥+ Durango 15 18.07%
& Hidalgo 19 22.89%
- Oaxaca 15 18.07%
£ Quintana Roo 0 0.00%
4 Tamaulipas 6 7.23%
Total 83 100.00%

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacion de los Reportes sobre la IMDC con PcD que

requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacion electoral remitida a la DCE.
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Graéfica 2.26. Personas con discapacidad acompafiadas por una persona de su confianza, por entidad

Personas con discapacidad acompafadas por una persona de su
confianza, por entidad

m Aguascalientes mHidalgo Durango Oaxaca mTamaulipas ®Quintana Roo

Fuente: Base de datos concentrada por las JLE que contiene la informacién de los Reportes sobre la IMDC con PcD que
requisitan las y los CAE durante la primera etapa de capacitacién electoral remitida a la DCE.

Otras de las medidas implementadas para la primera etapa de capacitacién a la
ciudadania sorteada con discapacidad, fueron que se socializé y difundié el
Protocolo de Discapacidad; se sensibilizé a las y los SE y CAE sobre la importancia
de garantizar los derechos politico-electorales de las personas con discapacidad y
para que dentro de sus labores implementaran las acciones contenidas en el
Protocolo, asimismo se informé a las y los ciudadanos con discapacidad que de ser
designados como FMDC existe la posibilidad de contar con una persona que los
acompairie, esto con el fin de motivarles a participar.

Con la aplicacion de las medidas mencionadas se estimé brindarles a las personas
con discapacidad un piso parejo para su involucramiento en la vida democratica del
pais, de igual manera se alent6 su participacion y recalco la importancia que tiene
para sus entidades el que sean integrantes de las MDC pues al contribuir en tan
importante labor garantizan que sus vecinos y vecinas cuenten con una casilla y
puedan ser atendidos para que ejerzan su derecho al voto durante la Jornada
Electoral.
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CAPITULO IlIl. Controles de
calidad
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El siguiente capitulo tiene la finalidad de informar sobre los Controles de calidad
efectuados por las y los integrantes de las JLE, Consejos Locales (CL), JDE y
Consejos Distritales (CD), durante la Primera etapa de capacitacion; corroborar la
correcta aplicacion de los procedimientos que se establecieron en los documentos
de la ECAE 2021-2022, el avance en la IMDCyCE de cada uno de los distritos
electorales con PEL 2021-2022, y el nivel de cumplimiento de las metas
establecidas para cada uno de los Controles de calidad. Se informaran acerca de
siete Controles de calidad, de los cuales cinco corresponden a la Primera etapa de
capacitacion.

Tabla 3.1. Listado de Controles de calidad realizados durante el reclutamiento y seleccion de SE y CAE, y la
Primer etapa de capacitacion

Controles de calidad a informar

Reclutamiento, seleccién y contratacion de
las y los SEy CAE

Revision Documental SED

Platica de Induccion (Capsula de induccion) SCPRV

Avance/seguimiento en la Visita, Notificacién y
Capacitacion

Razones e impedimentos por las que la
ciudadania no participa

Primera etapa de capacitacion

Captura de sedes y Aplicacion del examen

Calificacion del Examen

Captura de los Resultados del Examen Taller para las y los SE y CAE: Primera etapa

Captura de los Resultados de la Entrevista

Conformacién y designacion de ARE y ZORE

Fuente: Anexo 01. Lineamiento de Control de calidad y Seguimiento a la aplicacion de los procedimientos de
Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de las y los SE y CAE; IMDCyCE del PIMDCyCE, ECAE 2021-2022.

3.1 Reclutamiento, seleccion y contratacion de SE y
CAE

El reclutamiento, seleccion y contratacion de las y los SE y CAE es un procedimiento
fundamental para la obtencion de aquellas personas que llevaran a cabo las
actividades para la integraciéon de mesas directivas de casilla y la capacitacion
electoral. Para corroborar que dichos procedimientos fueran aplicados acorde a lo
establecido en el Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de las y los
SE y CAE, las y los integrantes de las JLE, CL y CD realizaron actividades de
Control de calidad a las actividades efectuadas por las JDE. Aunado a lo anterior,
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con las actividades de Control de calidad en campo se pudo corroborar que las y
los integrantes de los érganos desconcentrados continuaran aplicando las Medidas
de Atencién Sanitaria (MAS) para mitigar el riesgo de Contagio por Covid-19.

3.1.1 Control de calidad para la Revision documental

La actividad del Control de calidad para la Revision documental coadyuvé a
constatar que la documentacion recibida en las JDE y entregada por las y los
aspirantes, cumpliera con los requisitos establecidos en la convocatoria aprobada
por el Consejo General del INE para el PEL 2021-2022.

La meta para JLE/CL en gabinete indicaba que se tendria que dar seguimiento al
registro de aspirantes en linea y verificar que el 100% de las y los aspirantes con
registro, contaran con la documentacion solicitada.

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 1 de noviembre de 2021 al 5 de
enero de 2022 y el de captura abarco del 1 de noviembre de 2021 al 7 de enero de
2022.

Para este Control de calidad, las y los vocales y consejeros/as locales de las seis
entidades realizaron 157 controles de calidad en gabinete; en los cuales se constaté
gue las y los aspirantes cumplieron con la entrega de la documentacion requerida.

Gréfica 3.1. Control de calidad realizados por entidad
63
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24
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Fuente: Cédula V2. Actividad de control de calidad de la revisiéon documental por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.
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De los controles de calidad realizados, en 37.46% (118) participaron las y los
consejeros locales y en 62.54% (197) las y los vocales de las JLE. En este ultimo la
participacion se distribuyo de la siguiente forma: VCEYEC 61.93% (122), VE 32.99%
(65), VS 4.57% (9) y VOE 0.51% (1).

Cabe mencionar, que en el 100.00% (6) de las entidades se dio cumplimiento a la
meta establecida en la guia de control de calidad correspondiente.

Respecto a la meta para CD en gabinete indicaba que se tendria que dar
seguimiento al registro de aspirantes en linea y corroborar que el 100% de las y los
aspirantes con registro, contaran con toda la documentacion solicitada.

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 1 de noviembre de 2021 al 5 de
enero de 2022 y el de captura abarco del 1 de noviembre de 2021 al 7 de enero de
2022.

Los 37 CD realizaron 267 controles de calidad en gabinete, mismos que permitieron
verificar que las y los aspirantes registrados proporcionaron la documentacion
requerida.

Gréafica 3.1. Controles de calidad realizados
109

83

30 26
11 8
R —
Aguascalientes Durango Hidalgo Oaxaca Quintana Roo Tamaulipas

Fuente: Cédula V2. Actividad de control de calidad de la revision documental por los CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

En los controles de calidad en gabinete realizados, participaron 378 consejeras y
consejeros electorales distritales; el cumplimiento de los 37 distritos de la meta
establecida en la guia de control de calidad correspondiente fue del 97.30% (36).
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3.1.2  Control de calidad para la Platica de induccion
(Capsula de induccion)

El Control de calidad de la Platica de induccién permitié a las y los integrantes de
las JLE, CL y CD corroborar que las y los aspirantes a SE y CAE recibieran y
conocieran de manera clara y precisa las actividades y responsabilidades a
desarrollar durante el PEL, asi como contar con la informacion necesaria para
decidir continuar o no con el proceso de seleccion.

La meta para JLE/CL en gabinete indicaba que se tendrian que revisar al menos
cuatro platicas de induccién en la modalidad en linea en cada uno de los distritos
electorales seleccionados de la entidad, de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 3.2. Numero de distritos a verificar.

Tabla de nimero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxaca y Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 1. Guias de Control de calidad de la aplicacion de los procedimientos del PCE-JLy CL-.

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 1 de noviembre de 2021 al 3 de
enero de 2022 y el de captura abarco del 1 de noviembre de 2021 al 5 de enero de
2022. En este Control de calidad, las y los vocales y consejeros/as locales de las
seis entidades realizaron 149 controles en gabinete; de las interrogantes
planteadas, los resultados mostraron que el 89.93% (134) las y los aspirantes
identificaron las actividades de las y los SE y el 91.95% (137) las actividades de las
y los CAE; 79.87% (119) identificé la figura encargada de recibir los reportes de
avance de la primera etapa, el 88.59% (132) identificé la figura que capacita a las 'y
los ciudadanos designados para ser FMDC; adicionalmente, el 70.47%(105) ubico
cual era la siguiente fase del proceso de reclutamiento y el 92.62% (138) vio la
capsula y obtuvo el comprobante de la capsula de induccioén.
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Gréfica 3.2. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula V3. Actividad de control de calidad de la capsula de induccién por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los controles de calidad realizados, en el 52.81% (169) participaron las y los
consejeros locales y en el 47.19% (151) las y los vocales de las JLE; en este Ultimo
la participacion se distribuyé en: VCEYEC 68.87% (104), VE 26.49% (40) y VS
4.64% (7).

Cabe mencionar que, en el 100.00% (6) de las entidades se dio cumplimiento a la
meta establecida en la guia de control de calidad correspondiente.

Respecto a la meta para CD en gabinete indicaba, que se tendria que revisar al
menos 4 platicas de induccion en la modalidad en linea.

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 1 de noviembre de 2021 al 3 de
enero de 2022 y el de captura abarco del 1 de noviembre de 2021 al 5 de enero de
2022,

Respecto a este Control de calidad, las y los consejeros distritales realizaron 303
controles en gabinete; mismas que mostraron como resultado que las y los
aspirantes en el 97.69% (296) pudieron identificar las actividades de las y los SE y
un 98.02% (297) las actividades de las y los CAE; 90.43% (274) identifico la figura
encargada de recibir los reportes de avance de la primera etapa, el 97.69% (296) la
figura que capacita a las y los ciudadanos designados para ser FMDC;
adicionalmente, el 81.52% (247) reconocidé la siguiente fase del proceso de
reclutamiento y el 99.67% (302) pudo obtener el comprobante de la capsula de
induccion.
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Gréafica 3.3. Controles de calidad realizados
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Fuente: Cédula V3. Actividad de control de calidad de la capsula de induccién por los CD.
Fecha de corte: 08 de abril de 2022.

En los controles de calidad en gabinete realizados, participaron 493 consejeras y
consejeros electorales distritales; el cumplimiento de los 37 distritos de la meta
establecida en la guia de control de calidad correspondiente fue del 78.38% (29).

3.1.3 Control de calidad de la Captura de sedes y
aplicacion del examen

El proceso de la Aplicacion del examen es un procedimiento fundamental que
conlleva garantizar la certeza, legalidad y transparencia durante su ejecucién. Este
Control de calidad permitié corroborar en gabinete que las sedes de reclutamiento,
en especifico, donde se aplicé el examen, estuvieran debidamente registradas; en
campo, que la aplicacion del examen se realizara conforme a los criterios del Manual
de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de las y los SE y CAE.

La meta para JLE/CL en gabinete indicaba que se tenia que verificar que en el
100% de los distritos se hubieran capturado las sedes de la aplicacion del examen,
mientras que en campo se debia verificar al menos una aplicacién del examen en
cada uno de los distritos seleccionados de la entidad, de acuerdo con la tabla:

Tabla 3.3. Nimero de distritos a verificar
Tabla de nimero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxaca y Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 19.1 Guias de Control de calidad de la aplicacién de los procedimientos de Reclutamiento, Seleccion y
Contratacion de las y los SE y CAE -JLE y CL-.
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El periodo en que se realiz0 esta actividad fue del 5 de enero de 2022 para la meta
en gabinete y del 8 al 9 de enero de 2022 para la meta en campo. La captura abarco
del 5 al 7 de enero de 2022 en gabinete y del 8 al 11 de enero de 2022 para campo.

En lo que respecta a la actividad en gabinete, de un total de 158 sedes destinadas
para la aplicacién del examen, las y los vocales y consejeros/as locales de las seis
entidades realizaron 68 controles de calidad. El resultado fue que en el 92.65% (63)
no se encontraron rezagos en la captura de las sedes, en el 98.53% (67) no se
detectaron problematicas de indole externo, en el 94.12% (64) no se detectaron
probleméticas de indole interno, y en el 89.71% (61) no se requirid6 apoyo para
resolver alguna problemaética.

Gréfica 3.5. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula V4 y V15. Actividad de control de calidad de la aplicacién del examen y registro de la sede de examen por
las JLE/CL. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los controles de calidad realizados en gabinete, en el 48.39% (60) participaron
las y los consejeros locales y en el 51.61% (64) las y los vocales de las JLE; en este
altimo la participacion se distribuyé de la siguiente manera: VCEYEC 75.00% (48),
VE 20.31% (13) y VS 4.69% (3).

En lo que concierne a la meta de la actividad en campo de la aplicacion del examen,
las y los vocales y consejeros/as locales realizaron 52 controles de calidad,
verificando 44.23% (23) aplicaciones en papel y 55.77% (29) en linea; la
participacion de las y los consejeros locales fue del 44.83% (26) y 55.17% (32) de
las y los vocales de las JLE; en este ultimo la participacion se distribuyo de la
siguiente manera: VCEyYEC 37.50% (12), VS 28.13% (9), VOE 18.75% (6), VRFE
9.38% (3) y VE 6.24% (2).
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Cabe mencionar que, tanto en gabinete como en campo en el 100.00% (6) de las
entidades se cumplieron las metas establecidas en la guia de control de calidad
correspondiente.

Respecto a la meta para CD en gabinete indicaba que se tenia que verificar que
en el distrito hubieran capturado las sedes de la aplicacion del examen, mientras
que en campo se debia verificar al menos dos aplicaciones del examen (donde sélo
pudieron realizarla las y los CED que no estuvieron frente a grupo como aplicadoras
o aplicadores del examen).

El periodo en que se realizo esta actividad fue del 5 de enero de 2022 para la meta
1ydel 8 al 9 de enero de 2022 para la meta 2. La captura abarcé del 5 al 7 de enero
de 2022 para lameta 1y del 8 al 11 de enero de 2022 para la meta 2.

Para la meta en gabinete, las y los consejeros distritales realizaron 56 controles de
calidad, dentro de los cuales, en el 98.21% (55) no se encontraron rezagos en la
captura de las sedes, en el 98.21% (55) no se detectaron problematicas de indole
externo, en el 98.21% (55) no se detectaron problemas de indole interno y en el
83.93% (47) no se requirié apoyo para resolver alguna problematica.

Grafica 3.4. Controles de calidad realizados
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Fuente: Cédula V4 y V15. Actividad de control de calidad de la aplicacion del examen y registro de la sede de examen por
los CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.
Respecto a la aplicacion del examen, las y los consejeros distritales realizaron 131
controles de calidad en campo; verificando 64.89% (85) aplicaciones en papel y
35.11% (46) en linea.
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En los controles de calidad realizados en gabinete participaron 157 consejeras y
consejeros, mientras que en campo participaron 165; el cumplimiento de los 37
distritos respecto a las metas establecidas en la guia de control de calidad
correspondiente fue del 89.19% (33) en gabinete y del 100.00% (37) en campo.

3.1.4 Control de calidad de la Calificacion del
examen

El Control de calidad de la calificacion del examen tuvo como finalidad que las y los
integrantes de las JLE y CL pudieran verificar que el procedimiento aplicado por las
JDE durante la calificacion fuera el establecido en el Manual de Reclutamiento,
Seleccién y Contrataciéon de las y los SE y CAE y de esa forma garantizar la certeza,
confiabilidad y confidencialidad de la informacion.

La meta para JLE/CL en gabinete indicaba que se tenia que verificar la calificacion
del examen en cada uno de los distritos electorales seleccionados de la entidad, de
acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 3.4. Nimero de distritos a verificar
\ Tabla de nUmero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxaca y Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 19.1 Guias de Control de calidad de la aplicacién de los procedimientos de
Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de las y los SE y CAE -JLE y CL.

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 8 al 9 de enero de 2022 y la
captura abarco del 8 al 11 de enero de 2022. En este Control de calidad, las y los
vocales y consejeros/as locales de las seis entidades realizaron 55 controles de
calidad en campo. De los controles de calidad realizados, en el 38.46% (15)
participaron las y los consejeros electorales locales y en el 61.54% (24) las y los
vocales de las JLE; en éste ultimo la participacion se distribuy6é de la siguiente
manera: VCEYEC 62.50% (15), VS 16.67% (4), VOE 8.33% (2), VRFE 8.33% (2) y
VE 4.17% (1).
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Gréfica 3.5. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula V5. Actividad de control de calidad de la calificaciéon del examen por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Es importante resaltar que el cumplimiento de la meta en campo establecida en las
guias de control de calidad correspondiente fue del 100.00% (6).

3.1.5 Control de calidad de la Captura de los
Resultados del examen

La actividad de Control de calidad de la captura de los Resultados del examen tuvo
como proposito corroborar que los resultados asentados en los examenes que
fueron calificados por las JDE y CD coincidieran con lo capturado en el Multisistema
ELEC2022, y con ello brindar certeza y trasparencia durante la ejecucion del
procedimiento.

La meta para JLE/CL en gabinete indicaba que se tenia que verificar al menos 28
examenes calificados en cada uno de los distritos electorales seleccionados de la
entidad de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 3.5. Nimero de distritos a verificar

\ Tabla de nimero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxacay Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 19.1 Guias de Control de calidad de la aplicacién de los procedimientos de
Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de las y los SE y CAE -JLE y CL-.

El periodo en que se realizé esta actividad fue del 8 al 9 de enero de 2022 y la
captura abarcé del 8 al 11 de enero de 2022.
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Respecto a este Control de calidad, las y los vocales y consejeras y consejeros
locales de las seis entidades realizaron 34 controles de calidad en campo, los cuales
comprendieron la revision de 1,165 examenes; de los controles de calidad
realizados, en un 36.36% (16) participaron las y los consejeros locales y en un
63.64% (28) las y los vocales de las JLE; en éste ultimo la participacion se distribuyé
de la siguiente manera: VCEYEC 60.71% (17), VS 21.43% (6), VRFE 7.14% (2),
VOE 7.14% (2) y VE 3.58% (1).

Gréfica 3.8. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula V6. Actividad de control de calidad de la captura de los resultados del examen por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Cabe mencionar que la meta en campo tuvo un nivel de cumplimiento del 100% (6)
de las entidades, por lo que se cubre con lo establecido en la guia de control de
calidad correspondiente.

Respecto a la meta para CD en gabinete, indicaba que se tenia que verificar al
menos 32 examenes calificados.

El periodo en que se realizo6 esta actividad fue del 8 al 9 de enero de 2022 y la
captura abarcé del 8 al 11 de enero de 2022.

Las y los consejeros distritales realizaron 82 controles de calidad en campo; estos
controles dieron como resultado la revision de 1,988 exdmenes en los 37 distritos
electorales; el registro de participacioén en los controles de calidad realizados fue de
190 consejeros y consejeras distritales.
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Gréafica 3.6. Controles de calidad realizados
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Fuente: Cédula V6. Actividad de control de calidad de la captura de los resultados del examen por los CD.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

El cumplimiento de los 37 distritos en campo de la meta establecida en la guia de
control de calidad correspondiente fue del 72.97% (27).

3.1.6  Control de calidad de la Captura de los
Resultados de la entrevista

La finalidad de la actividad de Control de calidad de la captura de los Resultados de
la entrevista fue contribuir a dar certeza que la eleccion y contratacion de aquellas
y aquellos que aspiraron al cargo de SE y CAE se realizara de manera clara,
transparente, y que la eleccion de las y los que fueron contratados, se efectuara de
manera imparcial, cumpliendo con las habilidades y actitudes requeridas para
desempefiar correctamente sus funciones.

La meta para JLE/CL en gabinete con opcidon a campo, indicaba que se tenia
que verificar al menos 20 formatos de la entrevista de SE y CAE en cada uno de los
distritos electorales seleccionados de la entidad de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 3.6. Nimero de distritos a verificar

\ Tabla de numero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxaca y Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 19.1 Guias de Control de calidad de la aplicacién de los procedimientos de
Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de las y los SE y CAE -JLE y CL-.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

110



CONTAMOS 606 | ZINE

El periodo en que se realizd esta actividad para SE fue del 10 al 14 de enero de
2022, para CAE del 15 al 21 de enero de 2022; la captura abarcé para SE del 10 al
16 de enero de 2022 y la de CAE del 15 al 23 de enero de 2022.

En este Control de calidad, las y los vocales y consejeros/as locales de las seis
entidades realizaron 74 controles de calidad en gabinete, dentro de los cuales
revisaron 1,893 formatos de entrevista; de los controles de calidad realizados, en el
54.00% (54) participaron las y los consejeros locales y en el 46.00% (46) las y los
vocales de las JLE; en este ultimo la participacion se distribuy6 de la siguiente
forma: VCEYEC 84.78% (39), VE 6.52% (3), VRFE 4.35% (2), VS 2.17% (1) y VOE
2.17% (1).

Gréfica 3.7. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula V7. Actividad de control de calidad de la captura de los resultados de la entrevista por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los 74 controles de calidad realizados en gabinete, solamente en el 17.57% (13)
de ellos se consideré acudir a campo.

Cabe mencionar que, el cumplimiento de la meta en gabinete fue del 100.00% (6).

Respecto a la meta para CD en gabinete, indicaba que se tenia que verificar al
menos 18 formatos de la entrevista de SE y CAE.

El periodo en que se realiz6 esta actividad para SE fue del 10 al 14 de enero de
2022, para CAE del 15 al 21 de enero de 2022; la captura abarco para SE del 10 al
16 de enero de 2022 y la de CAE del 15 al 23 de enero de 2022.
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Las y los consejeros distritales realizaron 82 controles de calidad en gabinete;
mismos que dieron como resultado la revision de 1,554 formatos de entrevista de
SE y CAE en los 37 distritos electorales.

Grafica 3.8. Controles de calidad realizados
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Fuente: Cédula V7. Actividad de control de calidad de la captura de los resultados de la entrevista por los CD.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los controles de calidad realizados en gabinete, participaron 157 consejeras y
consejeros distritales; el cumplimiento de los 37 distritos de la meta establecida en
las guias de control de calidad correspondiente fue del 91.89% (34).

3.1.7  Control de calidad de la Conformacion y
Designacion de ARE y ZORE

El Control de calidad de la captura de la Conformacién y Designacion de ARE y
ZORE tuvo como finalidad constatar que las JDE realizaran en tiempo y forma la
integracion y designacion de las ARE y ZORE a las y los SE y CAE que colaboraron
en la IMDC; de igual manera contribuy6é a tener una mejor organizacion de las
actividades que desarrollaron las y los SE y CAE durante el ejercicio de sus
funciones.

Las metas para JLE/CL en gabinete, indicaban que como meta 1, se tenia que
verificar que en el 100% de los distritos electorales de la entidad se hubieran
conformado en su totalidad y adecuadamente las ARE y ZORE; y como meta 2,
constatar que en el 100% de los distritos electorales de la entidad designaran en su
totalidad y adecuadamente las ARE y ZORE.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

112



CONTAMOS 606 | ZINE

La meta 1 se llevd a cabo en dos periodos, siendo el primer periodo del 30 de
noviembre al 10 de diciembre de 2021 vy, el segundo, del 2 al 8 de enero de 2022;
para la meta 2 fue el 24 de enero de 2022. La captura de la meta 1 para el primer
periodo fue del 20 de noviembre al 12 de diciembre de 2021, el segundo periodo del
2 al 10 de enero de 2022 y para la meta 2 fue del 24 al 26 de enero de 2022.

Respecto a la conformacion de ARE y ZORE, las y los vocales y consejeros/as
locales de las seis entidades realizaron 20 controles de calidad en gabinete; en el
25.00% (7) participaron las y los consejeros locales y en el 75.00% (21) las y los
vocales de las JLE; en este ultimo la participacion se distribuy6é de la siguiente
manera: VOE 47.62% (10), VE 23.81% (5), VS 14.29% (3) VRFE 9.52% (2) y
VCEYEC 4.76% (1).

Con relacién a la designacion de ARE y ZORE, se realizaron 12 controles de calidad
en gabinete; en el 48.15% (13) participaron las y los consejeros locales y en el
51.85% (14) las y los vocales de las JLE; en este ultimo la participacion se distribuy6
como a continuacion se menciona: VOE 78.57% (11) y VE 21.43% (3).

Graéfica 3.12. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula V12 y V16. Actividad de control de calidad de la conformacién y designacion de las
ARE y ZORE por las JLE/CL. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Es importante resaltar que las metas en gabinete tuvieron un nivel de cumplimiento
del 100.00% (6) de las entidades, mismo donde se pudo constatar que en cada una
de las entidades se verifico la conformacion y designacién de la totalidad de las ARE
y ZORE.
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Respecto a las metas para CD en gabinete, indicaban que como meta 1, se tenia
que verificar que en el distrito electoral se hubieran conformado en su totalidad y
adecuadamente las ARE y ZORE y como meta 2, verificar que en el distrito electoral
se designaran en su totalidad y adecuadamente las ARE y ZORE.

La meta 1 se llevd a cabo en dos periodos, siendo el primer periodo del 30 de
noviembre al 10 de diciembre de 2021 vy, el segundo, del 2 al 8 de enero de 2022;
para la meta 2 fue el 24 de enero de 2022. La captura de la meta 1 para el primer
periodo fue del 20 de noviembre al 12 de diciembre de 2021, el segundo periodo del
2 al 10 de enero de 2022 y para la meta 2 fue del 24 al 26 de enero de 2022.

Las y los consejeros distritales realizaron 69 controles de calidad en gabinete de la
conformacion de ARE y ZORE en 37 distritos electorales registrando la participacion
de 173 consejeras y consejeros distritales.

Respecto a la designacién de ARE y ZORE, los consejos distritales realizaron 44
controles de calidad en gabinete; participando 99 consejeras y consejeros
distritales.

Gréafica 3.9. Controles de calidad realizados
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Fuente: Cédula V12 y V16. Actividad de control de calidad de la conformacién y designacion de las
ARE y ZORE por los CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

El cumplimiento de los 37 distritos de las metas establecidas en las guias de control
de calidad correspondiente a la meta 1 fue del 94.59% (35) y de la meta 2 del
67.57% (25).
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3.1.8 Medidas de Atencién Sanitaria durante el
reclutamiento, seleccion y contratacion de SE y CAE

Derivado de la contingencia ocasionada por el Covid-19, durante el PEL 2021-2022
se continud con la implementacion de las MAS que se establecieron en el Protocolo
especifico en materia de cuidados y recomendaciones sanitarias durante el
procedimiento de reclutamiento y seleccion de aspirantes a Supervisores
Electorales (SE) y Capacitadores/as-Asistentes Electorales (CAE) aprobado en el
pasado PE 2020-2021, esto con la finalidad de salvaguardar la salud tanto del
personal de las JLE y JDE como de las personas participantes asistentes durante
el procedimiento.

En el proceso de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de las y los SE y CAE,
las y los integrantes de las JLE y CL pudieron corroborar en los siguientes cuatro
Controles de calidad que se continuaran aplicando las Medidas de Atencién
Sanitaria:

= Aplicacion del examen
= Calificacion del examen
= Captura de resultados del examen

= Captura de resultados de la entrevista

Las y los vocales y las y los consejeros locales de las seis entidades con PEL
durante la primera etapa de capacitacion electoral, realizaron 80 actividades en
campo de las MAS.
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Gréfica 3.10. Nimero de formatos de medidas de atencion sanitaria aplicados por entidad
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Fuente: Cédula V11. Atencion sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y CAE
por las JLE/CL. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Las y los Consejeros Distritales pudieron aplicar el formato de Medidas de Atencion
sanitaria en tres de los Controles de calidad:

= Aplicacion del examen
= Captura de resultados del examen

= Captura de resultados de la entrevista

Los 37 distritos, aplicaron un total de 141 formatos de Medidas de Atencién Sanitaria
(MAS) en las actividades antes descritas.

Gréfica 3.15. Namero de formatos de medidas de atencién sanitaria aplicados por entidad
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Fuente: Cédula V11. Atencion sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento
de SE y CAE por CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.
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De los 221 formatos de MAS de las y los SE y CAE, 42.08% (93) fueron realizados
con semaforo en rojo, 28.51% (63) en naranja, 11.76% (26) en amarillo y 17.65%
(39) en verde. En los controles de calidad realizados se pudo observar que en el
96.83% (214) registraron el uso frecuente del gel antibacterial, 95.93% (212)
menciona que se utilizo el cubrebocas en todo momento; 98.64% (218) mantuvo la
distancia adecuada de 1.5 metros, en el 79.64% (176) implementaron horarios y
dias escalonados durante las etapas de reclutamiento y seleccion; el 94.57% (209)
de las y los encargados de las sedes aplicaron gel antibacterial a las y los
aspirantes, en el 47.06% (104) de las sedes de reclutamiento no era mayor a 15
personas; 53.85% (119) limpiaron y desinfectaron espacios comunes, 54.75% (121)
contaban con filtros sanitarios; el 52.94% (117) de los lugares asignados para
reclutamiento y seleccion contaron con ventilacion natural, en el 51.13% (113) se
dieron indicaciones a las y los aspirantes en caso de toser o estornudar; en 52.49%
(116) se evitd utilizar equipos y dispositivos de otras personas (ej. Computadoras,
plumas, iPad , etc.) y en el 42.08% (93) se colocaron sefialamientos para indicar los
flujos de entrada y salida en las sedes.

3.2 Integracion de Mesas Directivas de Casilla

Como ya se menciond, para Integrar las Mesas Directivas de Casilla durante la
Primera etapa de capacitacion se aplicaron una serie de procedimientos como la
Visita, Notificacion y Capacitacion (sensibilizacion) a la ciudadania insaculada.
Dichos procedimientos se realizaron con el objetivo conformar el listado de
ciudadanas/os que cumplieran con los requisitos legales para integrar las MDC.

Como elementos de apoyo a dicho objetivo, se aplicaron los siguientes Controles
de calidad.
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3.2.1 Control de calidad de las Secciones con
estrategias diferenciadas

El Control de calidad de las SED se realizé con el propdsito de verificar que cada
una de las SED propuestas por las JDE cumplieran con lo establecido en el
PIMDCyCE vy, con ello, garantizar que las secciones electorales presentadas fueran
correctamente clasificadas.

La meta para JLE/CL en gabinete indic6 que se deberia corroborar que las SED
propuestas por las JDE fueran las mismas que fueron aprobadas por el CD en el
PE 2020-2021, asimismo en caso de proponer SED adicionadas durante la primera
etapa de capacitacion, se tendria que corroborar en gabinete que se encontraran
justificadas de acuerdo al PIMDCyCE.

El periodo para verificar las SED capturadas por las JDE fue del 16 al 23 de enero
de 2022, para las adicionadas en la primera etapa fue del 9 de febrero al 3 de abril
de 2022; en el caso del periodo de captura para las SED fue del 16 al 28 de enero
y las adicionadas del 9 de febrero al 8 de abril de 2022.

Para este Control de calidad las y los vocales y consejeros/as locales de las seis
entidades realizaron 35 Controles de calidad en gabinete. Con el objetivo de
corroborar que las JDE propusieran las mismas SED del proceso electoral inmediato
anterior se realiz0 la siguiente pregunta en el Control de calidad:

= De las SED capturadas en el Multisistema ELEC2022 para el PEL 2021-2022,
¢écoinciden con las aprobadas en el PE 2020-20217

Los resultados mostraron que 82.86% (29) si coincidian y 17.14% (6) no eran las
mismas.
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Gréfica 3.16. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula Control de calidad en Secciones con Estrategias Diferenciadas por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Los 35 Controles de calidad realizados, fueron aplicados por cada uno de los
VCEYEC locales y por lo menos en cada actividad participo una consejera o
consejero locales.

Cabe resaltar que en el 100.00% (6) de las entidades se dio cumplimiento a la meta
establecida en las guias de Control de calidad correspondiente.

La meta para el CD en gabinete indicdé que se deberia corroborar que las SED
propuestas por las JDE fueran las mismas que estaban aprobadas por el CD en el
PE 2020-2021, asimismo en caso de proponer SED adicionadas durante la primera
etapa de capacitacion, se tendria que corroborar en gabinete que se encontraran
justificadas de acuerdo al PIMDCyCE.

El periodo para que los CD verificaran la captura de las SED fue del 2 al 10 de enero
de 2022, para las adicionadas en la primera etapa fue del 9 de febrero al 3 de abril
de 2022; el periodo de captura para las SED fue del 2 al 15 de enero y las
adicionadas del 9 de febrero al 8 de abril de 2022.

En los 37 distritos electorales se realizaron 62 Controles de calidad en gabinete; al
retomar las mismas SED propuestas del PE 2020-2021 y corroborar que las JDE
capturaran las mismas SED se realizo el siguiente planteamiento:

= De las SED capturadas en el Multisistema ELEC2022 para el PE 2021-2022,
¢coinciden con las aprobadas en el PE 2020-20217
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Los resultados mostraron que 100.00% (62) si coincidian con las del PE 2020-2021.

Grafica 3.17. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula Control de calidad en Secciones con Estrategias Diferenciadas por los CD.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

En los 62 controles de calidad realizados, participaron 59 consejeras y consejeros
distritales, en algunos casos las actividades se realizaron de manera grupal.

En los 14 distritos que propusieron SED, se obtuvo un 100.00% (14) de
cumplimiento de la meta establecida en las guias de Control de calidad
correspondiente.

3.2.2 Control de calidad de las Secciones con
Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita

El Control de calidad de las SCPRV es una herramienta desarrollada para verificar
que las SCPRV capturadas por las JDE cumplen con lo establecido en el
PIMDCyCE; garantizando con ello, la visita a las y los ciudadanos y la aleatoriedad
durante el proceso de ruta de visita.

La meta para JLE/CL en gabinete indico que se deberia corroborar que las SCPRV
propuestas por las JDE fueran las mismas que estaban aprobadas por el CD en el
PE 2020-2021, y en el caso de adicionadas SCPRV durante la primera etapa de
capacitacion, se encontraran justificadas de acuerdo con el PIMDCyCE
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Las SCPRV se verificaron durante el periodo del 16 al 23 de enero de 2022; para
las adicionadas en la primera etapa fue del 9 de febrero al 3 de abril de 2022; en el
caso del periodo de captura de las SCPRV fue del 16 al 28 de enero y las
adicionadas del 9 de febrero al 8 de abril de 2022.

De las seis entidades, solamente Quintana Roo y Tamaulipas aprobaron SCRV en
el pasado PE 2020-2021, por lo cual, Unicamente se aplicé este Control de calidad
en dichos estados. Se registraron 19 Controles de calidad en gabinete, derivado del
siguiente cuestionamiento:

*» De las SCPRYV capturadas en el Multisistema ELEC2022 para el PEL 2021-
2022, ¢ coinciden con las aprobadas en el PE 2020-20217

Los resultados mostraron que en un 100.00% (19) si coincidian con lo aprobado en
el PE 2020-2021.

Gréfica 3.18. Controles de calidad realizados por entidad
11
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Fuente: Cédula Control de calidad en Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Los 19 Controles de calidad se realizaron por las y los integrantes de las JLE. En el
100.00% (19) participaron los VCEYEC, y los VE participaron en un 49.36% (9).

Es importante destacar que el cumplimiento de la meta se realiz6 al 100.00% (2).

La meta para de CD en gabinete indicd que se debian corroborar que las SCPRV
propuestas por las JDE fueran las mismas que estaban aprobadas por el CD en el
PE 2020-2021 y en el caso de adicionadas SCPRV durante la primera etapa de
capacitacién, se encontraran justificadas de acuerdo al PIMDCyCE.
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Los CD verificaron las SCPRV capturadas del 2 al 10 de enero de 2022, para las
adicionadas en la primera etapa fue del 9 de febrero al 3 de abril de 2022; el periodo
de captura para las SCPRV aprobadas en el PE 2020-2021 fue del 2 al 15 de enero
y las adicionadas del 9 de febrero al 8 de abril de 2022.

De los 37 distritos, solo en tres se aprobaron SCPRV en el pasado PE 2020-2021,
por lo cual, Unicamente se realizaron 12 Controles de calidad en gabinete,
atendiendo el siguiente cuestionamiento:

= De las SCPRV capturadas para el PEL 2021-2022, ¢coinciden con las
aprobadas en el PE 2020-20217

Los resultados mostraron que en el 100.00% (12) si coincidian.

Gréfica 3.19. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cedula V2-2 Control de calidad en Secciones con Cambio a la Propuesta de
Ruta de visita por los CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los 12 Controles de calidad realizados, participaron 12 consejeras y consejeros
distritales, en algunos casos la participacion fue de manera grupal.

Nuevamente se destaca que el cumplimiento de la meta se realizé al 100.00% (3).

3.2.3  Control de calidad del Avance y seguimiento
en la Visita, Notificacion y Capacitacion

El conocer el avance y seguimiento en los procedimientos de visita, notificacion y
capacitacion, resulta de suma importancia para integrar el listado de ciudadanas y
ciudadanos que cumplen con los requisitos para ser FMDC; por lo cual este control
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de calidad apoydé a verificar y detectar problematicas, asi como implementar
estrategias que permitieron la IMDC.

La meta para JLE/CL en gabinete con opcion a campo indicaba verificar en el
100% de los distritos electorales, el avance en la Visita, Notificacion y Capacitacion,
identificando los distritos méas bajos; en cada uno de ellos seleccionar el 10% de las
ARE con los porcentajes mas bajos en cada uno de los rubros mencionados, de
acuerdo con el siguiente rango:

Tabla 3.7 NUmero de distritos a verificar

\ Tabla de nimero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxacay Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 4.1 Guia de PIMDCyCE SE y CAE -JLE y CL-

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 9 de febrero al 29 de marzo de
2022, y el de captura abarcé del 9 de febrero al 3 de abril de 2022.

De la actividad, se realizaron 90 Controles de calidad en Gabinete por las JLE y CL;
se verificaron 50.10% (2,130) de ARES de un total 4,251; siendo 35.96% (766) en
la visita, 36.34% (774) en la notificacion y 27.70% (590) en la capacitacion.

De los controles de calidad realizados, en un 38.18% (63) participaron las y los
consejeros locales y en un 61.82% (102) las y los vocales de las JLE; en este altimo
la participacion se distribuy6 en: VCEYEC 72.55% (122), VE 25.49% (26), VS 0.98%
(1) y VOE 0.98% (1).
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Gréafica 3.20 Controles de calidad realizados
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Fuente: Cédula C3 Control de calidad del Avance en la visita, notificacion y capacitacion por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Gréfica 3.21 Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula C4. Control de calidad del Avance en la visita, notificacion y capacitacion por las JLE/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los 90 Controles de calidad en gabinete, se decidié continuar la verificacién en

campo en 10 Controles de calidad de los cuales 100.00% (10) fueron realizados por
las y los vocales de las JLE.

El cumplimiento de la meta en gabinete para este Control de calidad fue del 66.66%
con 90 Controles de calidad entre las seis entidades y del 100.00% (10) en campo
por las JLE y CL de las 6 entidades.
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Respecto a la meta de JDE/CD en gabinete con opcién a campo, indicaba
verificar el avance en la Visita, Notificacion y Capacitacion en el 20% de las ARE
con los porcentajes mas bajos en cada uno de los rubros mencionados.

El periodo en que se realizo esta actividad fue del 9 de febrero al 29 de marzo de
2022 y el de captura abarco del 9 de febrero al 3 de abril de 2022.

De la actividad, se realizaron 1,224 Controles de calidad en gabinete por las JDE y
CD; se verificaron 103.95% (4,419) de ARES de un total 4251; siendo 34.830%
(1,539) en la visita, 35.80% (1,582) en notificacion y 29.37% (1,298) en capacitacion.

De los controles de calidad realizados, en un 37.43% (1,003) participaron las y los
consejeros locales y en un 62.57% (1,675) las y los vocales de las JLE; en este
altimo la participacion se distribuyé en: VCEYEC 69.96% (701), VE 9.28% (93), VS
6.99% (70) y VOE 6.59% (66).

Gréfica 3.22

Gréfica 3.22 Controles de calidad realizados durante el proceso de la primera etapa.
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Fuente: Cédula C5. Control de calidad del Avance en la visita, notificacién y capacitacion por las JDE/CD.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los 1,224 Controles de calidad en gabinete, se decidié continuar la verificacion
en campo en 5 Controles de calidad, revisando 244 ARE, de los cuales, 21.72%
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(58) fueron realizados por las y los vocales de las JDE y 78.27% (209) por las y los
consejeros locales.

El cumplimiento de la meta en gabinete para este Control de calidad fue del 67.56%
con 1,224 Controles de calidad entre 37 distritos electorales y del 80.00% con cuatro
Controles de calidad entre los cinco distritos electorales en campo por las JDE y
CD.

3.2.4  Control de calidad de Razones e impedimentos
por las que una o un ciudadano no participa

El Control de calidad de Razones e impedimentos por las que una o un ciudadano
no participa, es un instrumento que colabor6 a conocer aquellas razones por las que
las y los ciudadanos deciden no participar como FMDC esto a nivel seccion, ARE,
ZORE y JDE; asi como, emplear estrategias en aquellas donde los porcentajes
fueron mas altos y lograr la IMDC.

Lametade JLE/CL en gabinete con opcién acampo indicaba verificar en el 100%
de los distritos electorales las Razones por las que la ciudadania no participa como
FMDC, identificando los distritos electorales con mayor porcentaje de negativas a
participar y en cada uno de ellos seleccionar el 10% de las ARE con los mayores
porcentajes de Razones por las que la ciudadania no participa en la visita,
notificacion y capacitacion, de acuerdo con el siguiente rango:

Tabla 3.8 NUmero de distritos a verificar
| Tabla de nimero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxacay Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 4.1 Guia de PIMDCyCE SE y CAE - JLEy CL

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 9 de febrero al 29 de marzo de
2022, y el de captura abarco del 9 de febrero al 3 de abril de 2022.
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De la actividad, se realizaron 111 Controles de calidad en Gabinete por las JLE y
CL,; se verificaron 53.34% (1,645) de ARES de un total 3,084.

La participacion por las y los integrantes de las JLE y CL durante la actividad fue de
79.85% (111) realizados por las y los vocales de los que resaltan: VECEYEC 80.18%
(89), VE 12.61%, VS 3.60% (4) y VOE 3.60% (4); asi como, un 20.14% (139) de
participacion por las y los consejeros locales.

Grafica 3.23 Controles de calidad realizados a nivel entidad

251
197
60 e
30
Aguascalientes Durango Hidalgo Oaxaca Quintana Roo  Tamaulipas

E Controles realizados

Fuente: Cédula C6. Control de calidad de las Razones e impedimentos por las cuales una o un
ciudadano no participa por las JLE/CL. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los 110 Controles de calidad en gabinete, se decidi6é continuar la verificacion en
campo en cuatro de las seis entidades con 11 Controles de calidad, de los cuales
100.00% (30) fueron realizados por las y los vocales de las JLE de manera grupal
que también hicieron sus Controles de calidad en campo.

El cumplimiento de la meta en gabinete para este Control de calidad fue del 66.66%
(110) y del 100.00% (11) en campo por las JLE y CL de las seis entidades.

La meta de JDE/CD en gabinete con opciéon a campo indicaba verificar las
Razones por las que la ciudadania no participa como FMDC, seleccionando el 20%
de las ARE con los mayores porcentajes de Razones por las que la ciudadania no
participa en la visita, notificacion y capacitacion.

El periodo en que se realiz6 esta actividad fue del 9 de febrero al 29 de marzo de
2022, y el de captura abarco del 9 de febrero al 3 de abril de 2022.
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De la actividad, se realizaron 381 Controles de calidad en gabinete por las JDE y
CD; se verificaron 119.94% (4,836) de ARE de un total 4,032.

La participacion por las y los integrantes de las JDE y CD durante la actividad fue
de 56.50% (374) realizados por las y los vocales de los que resaltan: VCEYEC
53.21% (199), VE 12.57% (47), VRFE 12.30% (46), VS 11.50% (43) y VOE 10.42%
(39); asi como, un 43.50% (288) de participacion por las y los consejeros distritales.

Gréfica 3.24 Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cédula C7. Control de calidad de las Razones e impedimentos por las cuales una o un ciudadano
no participa por las JDE/CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

De los 381 Controles de calidad en gabinete, se decidié continuar la verificacion en
campo en 4,412 Controles de calidad de los cuales 80.49% (784) fueron realizados
por las y los vocales de las JDE y 19.51% (190) por las y los consejeros locales.

El cumplimiento de la meta en gabinete para este Control de calidad fue del 78.50%
con 29 de 37 JDE y del 22.85% (8) en campo por las JDE y CD en los 37 distritos
que decidieron continuar el control en campo.

3.25 Medidas de Atencion Sanitaria en la
Integracion de Mesas Directivas de Casilla

A lo largo del proceso para IMDC en especial la Visita, Notificacion, Capacitacion a
la ciudadania insaculada y las Razones e impedimentos por las que una o un
ciudadano no participa, se pudieron corroborar en los siguientes dos Controles de
calidad que se aplicaron las MAS:
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e Avance y seguimiento en la Visita, Notificacién y Capacitacion
e Razones e impedimentos por las que una o un ciudadano no participa

Las y los vocales y las y los consejeros locales de las seis entidades con PEL
durante la primera etapa de capacitacion electoral, realizaron 292 actividades en
campo de las MAS.

Gréfica 3.25 Numero de formatos de medidas de atencion sanitaria aplicados por entidad
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Fuente: Cédula C8. Atencion sanitaria de las actividades en campo durante la Primera Etapa de Capacitacion
Fecha de corte: 30 de junio de 2022

De los 292 formatos de MAS realizados por las JLE, CL y CD durante la etapa de
Visita, Notificacién, Capacitacion a la ciudadania insaculada y las Razones e
impedimentos, 0.68% (02) fueron realizados con semaforo en rojo, 77.40% (226) en
naranja, 13.01% (38) en amarillo y 8.90% (26) en verde. En los controles de calidad
realizados se pudo observar que en el 91.10% (266) registraron el uso frecuente del
gel antibacterial, 91.10% (266) menciona que se utilizé el cubrebocas en todo
momento; 290% (99.32) mantuvo la distancia adecuada de 1.5 metros, en el 88.36%
(258) implementaron horarios y dias escalonados durante las etapas de Visita,
Notificacion, Capacitacion a la ciudadania insaculada y las Razones e
impedimentos; el 89.38% (261) de las y los encargados de las sedes aplicaron gel
antibacterial a las y los aspirantes, en el 77.74% (227) limpiaron y desinfectaron
espacios comunes, 94.52% (276) contaban con filtros sanitarios; el 95.89% (280)
de los lugares asignados para reclutamiento y seleccién contaron con ventilaciéon
natural, se evitd utilizar equipos y dispositivos de otras personas (ej. Computadoras,
plumas, iPad , etc.), y en el 19.86% (58) se colocaron sefialamientos para indicar
los flujos de entrada y salida en las sedes.
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3.3 Programa de Capacitacion Electoral

Durante la primera etapa de capacitacion electoral, el Control de calidad en la
capacitacion dirigida a SE y CAE permitié revisar que las y los encargados de
impartir los talleres trasmitieran los contenidos del Programa de Capacitacion
Electoral en los tiempos y formas definidos.

3.3.1 Control de calidad en la capacitacion electoral
dirigida a las y los SE y CAE. Primera etapa

Este Control de calidad tuvo como objetivo constatar que a las y los SE se les
brindaran las herramientas adecuadas para coordinar efectivamente el desarrollo
de sus tareas, mientras que a las y los CAE se les proporcionaran los insumos
necesarios para sensibilizar y capacitar a la ciudadania que participaria en la
Jornada Electoral.

Las metas para JLE/CL en campo indicaban como meta 1 verificar al menos una
sesion del taller para las y los SE, y como meta 2 verificar al menos una sesion del
Taller para SE y CAE: Primera etapa; ambas metas se tendrian que aplicar en cada
uno de los distritos electorales seleccionados de la entidad de acuerdo con la
siguiente tabla:

Tabla. 3.9. Nimero de distritos a verificar
\ Tabla de nimero de distritos

Entidad Numero de distritos
Aguascalientes, Durango, Quintana Roo 3
Hidalgo 4
Oaxacay Tamaulipas 5

Fuente: Anexo 1. Guias de Control de calidad de la aplicacion de los procedimientos del PCE-JL y CL-.

El periodo para verificar los talleres a SE fue del 25 al 31 de enero de 2022; en el
caso de los talleres a SE y CAE fue del 1 al 8 de febrero de 2022.
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Se capturaron 53 Controles de calidad por las y los integrantes de las JLE y CL al
Taller de capacitacion a SE durante la primera etapa, registrando 73 participaciones
de las y los consejeros locales y 44 participaciones de las y los miembros de las
JLE, mismas que se distribuyeron de la siguiente manera: VE con un 11.36% (5),
VS con 11.36% (5), VOE con 2.28% (1) y VCEYEC con el 75% (33).

En el 83.33% (5) de las entidades se dio cumplimiento a la meta establecida en las
guias de Control de calidad correspondiente.

Graéfica 3.26. Controles de calidad realizados por entidad
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Aguascalientes Durango Hidalgo Oaxaca Quintana Roo Tamaulipas

Fuente: Cedula V8-1. Actividad de control de calidad del primer taller para SE, JL/CL. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Por otro lado, se efectuaron 79 controles de calidad por las y los integrantes de las
JLE y CL, al Taller de capacitacion a SE y CAE durante la primera etapa, en donde
se registraron 34 participaciones de las y los consejeros locales y 64 participaciones
de las y los miembros de las JLE, mismas que se distribuyeron de la siguiente
manera: VE con un 7.81% (5), VS con 6.25% (4), VOE con 4.69% (3), VRFE con
4.69% (3) y VCEYEC con el 76.56% (49).

Cabe mencionar, que en el 100.00% (6) de las entidades se dio cumplimiento a la
meta establecida en las guias de control de calidad.
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Gréfica 3.27. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cedula V8-2. Actividad de control de calidad del primer taller para SE y CAE, JL/CL.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

Asimismo, las metas para CD en campo indicaban como meta 1 verificar al menos
una sesion del taller para las y los SE, y como meta 2 verificar al menos una sesion
del Taller para SE y CAE: Primera etapa.

Los Consejos Distritales verificaron los talleres a SE en el periodo que comprendio
del 25 al 31 de enero de 2022; en el caso de los talleres a SE y CAE, fue del 1 al 8
de febrero de 2022.

Las y los consejeros distritales de los 37 distritos realizaron 94 controles en campo,
al Taller para las y los SE, en donde se registré la participacion en 191 ocasiones
de las y los integrantes de los CD.

Es importante sefialar que en el 91.89% (34) de los distritos se dio cumplimiento a
la meta establecida en las guias de control de calidad.
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Gréfica 3.28. Controles de calidad realizados por entidad
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Fuente: Cedula V8-1. Actividad de control de calidad del primer taller para SE, CD. Fecha de corte: 8 de abril de 2022.

En cuanto al Taller para SE y CAE primera etapa, las y los consejeros distritales de
los 37 distritos realizaron 112 controles en campo, en donde se registro la
participacion en 220 ocasiones de las y los integrantes de los CD.

Cabe mencionar, que en el 78.38% (29) de los distritos se dio cumplimiento a la
meta establecida en las guias de Control de calidad.

Graéfica 3.29. Controles de calidad realizados por entidad
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Aguascalientes Durango Hidalgo Oaxaca Quintana Roo Tamaulipas

Fuente: Cedula V8-2. Actividad de control de calidad del primer taller para SE y CAE, CD.
Fecha de corte: 8 de abril de 2022.
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3.3.2 Medidas de Atencidon Sanitaria de la
capacitacion electoral

Durante los talleres impartidos alas y los SE y CAE, las y los integrantes de las JLE
y CL pudieron constatar con los controles de calidad que las y los miembros de las
Juntas Distritales aplicaran las MAS establecidas por el Instituto. Las JLE y CL
capturaron un total de 72 formatos.

Gréfica 3.30. Numero de formatos de medidas de atencion sanitaria aplicados por entidad, JLE y CL.

Aguascalientes Durango Hidalgo Oaxaca Quintana Roo  Tamaulipas

Fuente: Base de datos de Control de Calidad de Reclutamiento de SE y CAE.

Por otro lado, los 37 consejos distritales aplicaron un total de 282 formatos de MAS
en las actividades antes descritas.

Grafica 3.31. Numero de formatos de medidas de atencidn sanitaria aplicados por entidad, CD.

Aguascalientes Durango Hidalgo Oaxaca Quintana Roo Tamaulipas

Fuente: Base de datos de Control de Calidad de Reclutamiento de SE y CAE.
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De los 354 formatos de MAS realizados por las JLE, CL y CD, 9.04% (32) fueron
realizados con semaforo en rojo, 12.15% (43) en naranja, 6.5% (23) en amarillo y
72.32% (256) en verde. En los controles de calidad realizados se logro observar que
en el 95.20% (337) registraron el uso frecuente del gel antibacterial, 99.15% (351)
menciona que se utilizé el cubrebocas en todo momento; 16.38% (58) mantuvo la
distancia adecuada de 1.5 metros, en el 26.84% (95) implementaron horarios y dias
escalonados durante las etapas de reclutamiento y seleccion; el 22.32% (79) de las
y los encargados de las sedes aplicaron gel antibacterial a las y los aspirantes, en
el 26.55% (94) de las sedes de reclutamiento no era mayor a 15 personas; 20.06%
(71) limpiaron y desinfectaron espacios comunes y 2.26% (8) contaban con filtros
sanitarios.
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CAPITULO IV. Materiales
didacticos y de apoyo
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En la ECAE para el PEL 2021-2022, aprobada el 27 de agosto de 2021 por el
Consejo General del INE, mediante Acuerdo INE/CG1469/2021 se incorpora, entre
otros, el documento “Criterios para la Elaboracion de Materiales Didacticos y de
Apoyo”, en el cual se especifican las caracteristicas que deben tener los materiales
didacticos y los de apoyo que se utilizan durante la primera etapa de capacitacion,
tanto los elaborados por el INE como los que realizan los OPL.

A continuacion, se presenta la descripcion de los materiales didacticos elaborados
para la primera etapa de capacitacion, tanto por el INE como por los OPL.

4.1 Materiales didacticos para la capacitacion electoral
de SE y CAE

Guia de estudio para SEy CAE

Se pone a disposicibn de las y los
aspirantes a SE y CAE para preparar su

examen de conocimientos durante el
proceso de reclutamiento y seleccion
proporciona a las y los aspirantes a SE y
CAE la informacion basica en materia
electoral, brinda informacién general
respecto a los procedimientos que se
aplicaran para la integracion de mesas
directivas de casilla y la asistencia electoral.

Guia de Estudio
para SE y CAE
Ademas, incluye informacion sobre L LocaL 20m3022

técnicas didacticas para la preparacién de
las y los ciudadanos que integraran las

MDC.

Se distribuyé de manera digital a todas las
personas que se registraron para ser SE y
CAE.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA 137



CONTAMOS s | ZINE

Guia de capacitacion para la y el
Supervisor Electoral

Proporciona a las y los SE las herramientas Guia de capacitacion para
necesarias para liderar y coordinar a las y
los CAE que estaran a su cargo; de igual
forma, detalla las funciones especificas que
deben desarrollar antes, durante y después
de la Jornada Electoral, tanto en materia de
capacitacion como de asistencia electoral.

Se entregd un ejemplar a cada persona
contratada como SE.

Esta Guia fue aprobada por la COTSPEL
2021-2022 en su Sexta  Sesion
Extraordinaria del 01 de diciembre de 2021.

Guia operativa para la y el Capacitador-
Asistente Electoral

Describe de manera detallada cada una de
las actividades que las y los CAE realizan
en materia de capacitacion y asistencia
electoral antes, durante y después de la
Jornada Electoral.

A0ar a0

')
]

Se entregd un ejemplar a cada persona
contratada como CAE y también a cada SE,
a fin que conozcan las actividades que
deben coordinar, asi como resolver dudas WS CONTAMOS
del personal a su cargo. Aprobada por la
COTSPEL 2021-2022 en su Sexta Sesion
Extraordinaria del 1 de diciembre de 2021.
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Modelo de Rotafolio de la Jornada Electoral

Material didactico de apoyo a las y los CAE que contiene la explicacién a la o el
ciudadano sorteado respecto a las actividades a desarrollar durante la Jornada
Electoral. Se integra por laminas con informacion breve e ilustrada que en el tamafio
domicilio se colocan en una carpeta que facilita la demostracién. La DECEYEC
elabor6 el modelo con base en el cual los OPL de cada entidad realizaron el material
de acuerdo con las particularidades de cada eleccion.

Este documento se elaboré en dos tamafios: uno para ser utilizado en CCE (aula) y
otro para su uso en domicilio y/o espacio alterno. Se utiliza tanto en la primera etapa
de capacitacion dirigida a las y los ciudadanos sorteados, como en la segunda, en
la cual se capacita a las personas designadas funcionarias de casilla. Fue aprobado
por la COTSPEL 2021-2022 en su Tercera Sesion Extraordinaria el 21 de octubre
de 2021.

4.2 Materiales didacticos para la capacitacion electoral
de la ciudadania sorteada

Modelo Informacion basica para las y los ciudadanos sorteados

Explica la IMDC y actividades de la Jornada Electoral, la fecha de las elecciones y
los cargos a elegir. Asimismo, informa sobre el Protocolo para la inclusién de
personas con discapacidad como FMDC, también contiene informacion para
erradicar la violencia politica contra las mujeres en razén de género.

Aprobado por la COTSPEL 2021-2022 en su Tercera Sesion Extraordinaria el 21 de
octubre de 2021.

4.3 Materiales de apoyo para la integracion de las
mesas directivas de casilla
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Carta-Notificacion

Es el documento por medio del cual se
informa a las y los ciudadanos sorteados
gque podran ser FMDC, se destaca la
importancia de la participacién ciudadana
para el desarrollo de las elecciones. A
través de ésta se les convoca a tomar la
platica de sensibilizacion y capacitacion
sobre la Jornada Electoral que imparte el
INE, bien sea en su domicilio, en espacio
alterno o en un centro de capacitacion
electoral.

Contiene dos talones: Acuse de recibo y
comprobante de visita que son requisitados
por las y los CAE durante la visita y en la
entrega de la notificacion.

Este documento fue entregado a cada
persona que fue sorteada en la primera
insaculacion.

Aprobado por la COTSPEL 2021-2022 en
su Cuarta Sesién Extraordinaria el 9 de
noviembre de 2021.

INE

bnatitute Macional Eleoctorst

€ INE

bt e b meta

ESTIMADOYA CIUDADANG/A
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Hoja de Datos para el curso de
capacitacion de las y los ciudadanos
sorteados

Contiene la informacion relativa a las
personas que fueron capacitadas durante
la primera etapa y se recaba a través del
ELEC Movil, sin embargo, cuando no es
posible capturar la informacion
directamente en los dispositivos moéviles,
las y los CAE llenan la hoja de datos por
cada persona capacitada.

Esta hoja se utiliza solo en casos de
excepcion, por lo tanto, se envia en archivo
electronico para su impresion directamente
en los distritos.

El formato de la hoja de dato fue aprobado
por la COTSPEL 2021-2022 en su Cuarta
Sesion Extraordinaria el 9 de noviembre de
2021.

= INE

bnatitute Macional Eleoctorst

E=

4.4 Materiales didacticos para la capacitacion alas y los

observadores electorales

Atendiendo a lo sefialado en los Criterios para la elaboracién de los materiales
didacticos y de apoyo se elaboré un Modelo de Guia tematica para capacitar a las
y los observadores electorales el cual fue aprobado por la Comision de Capacitacion
y Organizacion Electoral, durante la Décima Novena Sesion Extraordinaria el 20 de

agosto de 2021.
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Una vez aprobado por la Comision, el 23 de agosto de 2021 el Modelo se envio a
las y los titulares de las JLE con la atenta peticion de hacerlo llegar de manera
inmediata al OPL de su entidad.

El Modelo de Guia tematica para capacitar a las y los observadores electorales,
conto con la informacién general correspondiente a los PEL, y sirvidé de base para
que cada uno de los OPL incorporara los contenidos especificos relativos a la
eleccion o elecciones de su entidad, esto con la finalidad que cada entidad contara
con la informacion sobre cada una de las etapas comprendidas en el PEL 2021-
2022.

El Modelo de Guia tematica para capacitar a las y los observadores
electorales, se integré por siete capitulos, entre los cuales se incorporoé el relativo
a los Delitos Electorales y violencia politica contra las mujeres en razén de género,
el primero con la finalidad de dar a conocer lo que es un delito electoral, algunos
ejemplos de ellos, las personas que los pueden cometer y la forma en que se debe
actuar en caso de presenciar algun delito electoral y el segundo se agregé derivado
del Decreto por el que se reformaron y adicionaron diversas disposiciones en esta
materia para contribuir a la identificaciéon de los elementos indispensables para
considerar que un acto se basa en este tipo de violencia, algunas de las formas en
gue se manifiesta, las autoridades involucradas y las sanciones que pueden recaer
a quienes la cometan.

La Guia tematica que cada OPL elaboré con base en el Modelo, Gnicamente se
distribuy6 de manera digital, no obstante, sigui6 el mismo procedimiento de
aprobacion que los materiales impresos, solamente con la salvedad del periodo
para la validacion, el cual fue diferenciado en cada una de las entidades atendiendo
a la fecha de inicio de cada PEL; asi una vez aprobada cada Guia, fue incorporada
en el Portal de las y los Observadores Electorales, que es la plataforma virtual en la
gue se llevd a cabo la capacitacion de las personas interesadas en acreditarse como
observadoras electorales.
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Inatitute Macional Electorst

GUIAS TEMATICAS PARA CAPACITAR A LAS Y LOS OBSERVADORES ELECTORALES DE
LOS PEL 2021-2022

SINE 5 PROCESOELECTORAL
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Guia tematica o
capacitar

Observadores
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4.4.1 Preparacion del curso virtual: La Observacion
Electoral

Como parte de la ECAE 2021-2022, el Programa de Capacitacion Electoral
(Estructura Curricular) establece que el INE imparte la capacitacion, en modalidad
virtual, a las personas interesadas en acreditarse como observadoras electorales
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para los PEL de Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y
Tamaulipas.

En este sentido, se elabor6 un Modelo de material de capacitacién virtual, en el cual
se incorporaron las caracteristicas y particulares de las elecciones locales, el
Modelo fue aprobado por la COTSPEL 2021-2022 durante la Tercera Sesion
Extraordinaria el 21 de octubre de 2021.

Este Modelo sirvié de base para desarrollar en la plataforma 6 versiones
diferenciadas del Curso Virtual “La Observacion Electoral” con contenidos
especificos por entidad, atendiendo a las particularidades de cada eleccién, con el
objetivo de otorgar a las personas interesadas en acreditarse como observadoras
electorales un marco de referencia sobre las particularidades de los procesos
electorales locales de conformidad con la normatividad vigente, para contribuir a
gue desarrollaran adecuadamente sus funciones.

Conforme al Programa de Capacitacion Electoral (Estructura Curricular), cada uno
de los seis cursos virtuales se integro por
cinco lecciones con la informacién de la
eleccion o de las elecciones locales de
cada entidad, el contenido se desarroll6 a
sadores Electorales través de diversos materiales y herramientas
didacticas.

+INE

Los contenidos se incorporaron en las
siguientes lecciones:

*La *Sistema *Proceso *Medidas de *Delitos
Importancia Electoral Electoral Local inclusion Electorales y
de la Mexicano aplicables al Violencia
Observacion Proceso politicia contra
Electoral Electoral las mujeres en
razon de
género
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En cada leccion se conté con la informacién correspondiente al tema y se
complemento6 con alguna herramienta didactica y/o material de apoyo para facilitar
la comprension y reforzar los conocimientos adquiridos. Las herramientas didacticas
y materiales de apoyo que se utilizaron fueron diferenciados para cada uno de los
seis cursos virtuales y consistieron por cada curso virtual en lo siguiente:

Derechos y abligeciches E

rvvs = - P— m— Leccion 1, Laimportancia
. s y-% = P ff; Lsuiace: awdtereles bozaes e Aosxcaleres o
’ ﬂ £ ﬁ . a e, de la observacion electoral
b /N tiamuch T AR oGO 1& CCJ '.-'*J‘-i bthas boxal Zesan e dsoabedes IEE

a [ L3 B » .

Vs J 8 = - — mpeume 9 9 ¥ J U

H ." g/ Svem—aw—— ,‘l:,‘f E_‘_* E.' f'; __L Tt esd Bt el Edada ds mpsamaless 1] =4

o N @ #INE EEY

Nask rpsadoaeo Jelhe Ehoc ke !:-"J St S

. , . 5 Presentaciones de

Ademas, se puso a disposicién de las personas interesadas en acreditarse como
observadoras electorales material de consulta, a efecto que contaran en todo
momento con informacién actualizada que les sirviera de referencia para el mejor
desempefio de sus actividades, dicho material incluyé:
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LEGISLACION FEDERAL

+Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
*Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

LEGISLACION LOCAL

*6 Constituciones Estatales (1 por cada entidad)
*4 Cédigos y 2 Leyes Electorales Locales (1 por cada entidad)

PROTOCOLOS DE INCLUSION

*Protocolo de Discapacidad
*Protocolo Trans

GUIAS TEMATICAS PARA CAPACITAR A LAS Y LOS OBSERVADORES ELECTORALES

® 6 Guias temacticas para capacitar a las y los observadores electorales (1 por cada entidad)

Exclusivamente en el caso del curso del estado de Quintana Roo, derivado de las
Consultas Populares que se convocaron en cuatro de sus municipios (Benito
Juarez, Isla Mujeres, Solidaridad y Puerto Morelos), durante el PEL 2021-2022, se
incorporé también el Instructivo para capacitar a las personas observadoras de la
Consulta Popular 2022.

Cada uno de los seis cursos virtuales constituyé una herramienta a la cual las
personas interesadas en desempefarse como observadoras electorales pudieron
acceder en cualquier momento y avanzar a su propio ritmo facilitando asi la
autogestion de su aprendizaje.

sme  Portal de Observadoras y Observadores Electorales

TN W AR T I IR ae s oo

Fuente: Portal de Observadores y Observadores Electorales liga: https://observadores.ine.mx/
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La construccion del curso de capacitacion en modalidad virtual se bas6 en el modelo
de aprendizaje constructivista toda vez que el contenido didactico se enfocé en lay
el participante, los conocimientos se proporcionaron mediante el método
asincronico, es decir, a traves de diversas herramientas o recursos didacticos
previamente introducidos en la plataforma digital, los cuales la o el participante
conocié y desarrollo a su ritmo, pudiendo detenerse y retomando los contenidos en
donde se quedbd.

Asimismo, se incorporaron herramientas de evaluacion que permitieron, no sélo
medir el aprendizaje de las y los participantes sino también reforzar sus
conocimientos.

Al finalizar cada leccion se incluy6 una actividad de autoevaluacion y, al terminar el
curso, un ejercicio final también autoevaluable que debia ser acreditado con una
calificacién minima de 7.000. Asimismo, se incluyé una valoracion del curso para
conocer la opinion de las y los participantes y con base en ella mejorar
progresivamente los siguientes cursos virtuales dirigidos a estas figuras.

La o el participante recibié una constancia de su capacitacion al concluir la totalidad
de actividades del curso, que le sirvid para continuar con su procedimiento de
acreditacion como observador u observadora electoral.

Se encontraron a disposicion de la ciudadania los cursos virtuales dirigidos a las
personas interesadas en acreditarse como observadoras electorales, denominado
“La Observacioén Electoral” en sus seis versiones, una por cada entidad del pais con
PEL; para tener acceso a los cursos virtuales, las personas interesadas se
registraron en el Portal de Observadoras y Observadores Electorales del INE, a
través de la liga: https://observadores.ine.mx/ a mas tardar el 7 de mayo de 2022;
generaron su usuario y contrasefia, iniciaron sesion e ingresaron a realizar el o los
cursos dependiendo de la o las entidades en donde llevarian a cabo la observacion
electoral.

4.5 Revision de materiales didacticos y de apoyo para
la primera etapa de capacitacion electoral

Los materiales didacticos elaborados por los OPL para la Primera Etapa de
Capacitacion del PEL 2021-2022, se basaron en los modelos creados por la
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DECEYEC y remitidos a las JLE. Esto de acuerdo con lo estipulado en el documento
Criterios para la elaboracion de materiales didacticos y de apoyo que forma parte
de la ECAE 2021-2022, en funcion de las elecciones celebradas en cada una de las
seis entidades.

Para esta primera etapa el material revisado por la DCE dirigido a la ciudania que
realizara actividades de observacion fue la Guia temética para capacitar a las y los
Observadores Electorales. Mientras que para la capacitacion de las y los
ciudadanos que seran encargados de recibir y contar los votos de sus vecinas y
vecinos, fueron el cuadriptico Informacion bésica para las y los ciudadanos
sorteados y el rotafolio La Jornada Electoral.

Es importante destacar que las JLE enviaron los materiales para su examinacion
dentro de los periodos establecidos en el documento de Criterios.

Tabla.4.1. Periodo de validacion de la Guia tematica para capacitar a las y los observadores electorales

Guia tematica para capacitar Periodo de validacién
alas y los observadores Inicio
electorales
Oaxacay Tamaulipas 30 de agosto 30 de septiembre
Aguascalientes 30 de agosto 3 de octubre
Durango 27 de septiembre 29 de octubre
Hidalgo y Quintana Roo 15 de octubre 18 de noviembre

Fuente: Criterios para la elaboracion de materiales didacticos y de apoyo, ECAE 2021-2022

Tabla. 4.2. Periodo de validacion de Informacién basica y Rotafolio de la Jornada Electoral
Material Periodo de validacion

Inicio

Informacién basica para las 11 de noviembre 10 de diciembre

y los ciudadanos sorteados

Rotafolio de la Jornada 22 de noviembre 20 de diciembre

Electoral

Fuente: Criterios para la elaboracion de materiales didacticos y de apoyo, ECAE 2021-2022

Ademas, en la mayoria de los casos solo se hicieron dos revisiones lo que significo
el otorgamiento de visto bueno por parte de la DCE en la segunda examinacion. En
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total, la direccion efectué 33 revisiones a los tres materiales de la primera etapa
como se muestra a continuacion.

Tabla. 4.3. Revisiones de materiales didacticos por entidad. Primera etapa de capacitacion

Entidad NUm. de revisiones por entidad

Guia teméatica para Informacién basica Rotafolio de la
capacitar alas 'y paralas y los Jornada
los observadores ciudadanos sorteados Electoral

electorales
Aguascalientes 2 2 2
Durango 2 1 2
Hidalgo 1 1 1
Oaxaca 2 1 2
Quintana Roo 2 4 2
Tamaulipas 2 2 2
Total de revisiones 11 11 11

Fuente: Control interno de revisién de materiales didacticos, DCE, DECEyEC, 2022

La Guia tematica para capacitar a las y los ciudadanos interesados en realizar
actividades de observacion electoral durante el proceso de las seis entidades, fue
sometido a un total de 11 revisiones por parte de la DCE de la DECEYEC. La Guia
de Hidalgo obtuvo el visto bueno en la primera revisién, mientras que las de
Aguascalientes, Durango, Oaxaca, Quintana Roo y Tamaulipas se les otorgd luego
de la segunda.

En el caso del cuadriptico Informacion béasica para las y los ciudadanos sorteados
a tres entidades: Durango, Hidalgo y Oaxaca, se les otorgd el visto bueno en la
primera revision mientras que dos de ellas Aguascalientes y Tamaulipas obtuvieron
este visto bueno durante la segunda revisidon, mientras que Quintana Roo lo hizo en
la cuarta revision.

En lo que respecta al rotafolio de la Jornada Electoral, que también tuvo 11
revisiones, solo a Hidalgo se le otorgd el visto bueno durante la primera revision.
Mientras que las cinco entidades restantes lo obtuvieron en la segunda revision.
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CAPITULO V. Multisistema
ELEC, ELEC Movil y
administracion de
dispositivos moviles
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Presentacion

El uso de la tecnologia es un elemento clave para la renovacion y fortalecimiento de
los procedimientos establecidos en materia de IMDC, tanto en la primera como en
la segunda etapa de capacitacion electoral, a fin de obtener informacion oportuna
de las tareas en campo.

La obtencién de la informacion en menor tiempo ha permitido la toma de decisiones
de manera oportuna y certera en los 6rganos desconcentrados como en Oficinas
Centrales del INE.

A continuacién, se describen los aspectos relevantes sobre el uso de las
herramientas informaticas y la tecnologia movil, lo que contribuyé a lograr una
mayor eficiencia durante las tareas que se llevaron a cabo durante la primera etapa
correspondiente al PEL 2021-2022.

5.1 Mobdulos del MULTISISTEMA ELEC2022 que
operaron durante la Primera Etapa de Capacitacion
Electoral

Los sistemas que integran el MULTISISTEMA ELEC2022, a su vez se conforman
por moédulos de captura, listados, cédulas de seguimiento y procesos que permiten
a las distintas areas del Instituto consultar la informacion para dar seguimiento al
avance en las dos etapas de capacitacion del PEL, asi como efectuar el proceso de
reclutamiento, seleccion, contratacion y evaluacion de las y los SE y CAE.

A continuacion, se listan los sistemas utilizados para atender las actividades durante
la primera etapa de capacitacion electoral:

Administracion general

Secciones con Estrategias Diferenciadas

Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

Reclutamiento de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales en Linea

5. Examen en linea

6. Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores Electorales y Capacitadores-
Asistentes Electorales

rwnNPE
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7. Control de Calidad de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores
Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales

8. Sustitucibn de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

9. Proceso de Primera Insaculacion

10.Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral

11.Control de calidad a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral

5.1.1 Administracion general

Objetivo del Sistema

Administrar de forma eficiente la operacion de los modulos que componen al
Multisistema ELEC2022 y la aplicacién movil Primera Etapa, con el fin de disminuir
el tiempo de atencibn y respuesta a las necesidades de los O&rganos

desconcentrados.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

» Inicio de operacion (liberacion): 1 de noviembre de 2021
» Cierre: Actualmente en operacion

El area encargada de administrar y acceder a los médulos es la Subdireccion de
Desarrollo de la Estrategia Tecnoldgica en Materia de Capacitacion Electoral,
adscrita a la DCE de la DECEYEC.

Este sistema permite realizar la asignaciéon de permisos a las y los usuarios,
programacion de la apertura y cierre de los diferentes médulos, reinicio de procesos
de Primera Insaculacion, cambios de nivel de las SED, suprimir las sustituciones
incorrectas de las y los SE y CAE, eliminacion de cargos de SE y CAE, y
restablecimiento de la contrasefia de acceso a la aplicacion movil, entre otras
funciones.
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5.1.2 Secciones con Estrategias Diferenciadas

Objetivo del Sistema

Registrar la informacion sobre la identificacion, propuesta, verificacion y aprobacion
de las secciones que por su complejidad y problematica requirieron aplicar una
estrategia diferenciada para la IMDC por parte de las JDE.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

» Inicio de operacién (liberacion): 3 de enero de 2022
= Cierre: 4 de abril de 2022

Dentro del contenido principal, se cuenta con médulos para el registro y consulta de
informacion que permitieron clasificar las secciones de acuerdo con las
caracteristicas que presentd cada una de ellas y determinar las que se consideraron
como de estrategia diferenciada.

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:

Tabla 5.1. Listados del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas

SED 1. Categorizacion de las secciones electorales

SED 2. Problematicas y/o caracteristicas de las secciones

SED 3. Revision de las verificaciones de campo por el CL/JL

SED 4. Secciones con estrategias diferenciadas

SED 5. Secciones con cambio de nivel de afectacién

SED 6. Histoérico de las secciones aprobadas y no aprobadas como SED

SED7-1 Control de calidad en gabinete por los consejeros/as y juntas locales

SED7-2 Control de calidad en gabinete por los consejeros/as distritales

Tabla 5.2. Cédulas del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas

SED 1. Secciones electorales con caracteristicas.

SED 2. Propuesta de secciones con estrategias diferenciadas

SED 3. Secciones con estrategias diferenciadas aprobadas y no aprobadas

SEDA4-1 Control de calidad en gabinete por los consejeros/as y juntas locales

SEDA4-2 Control de calidad en gabinete por los consejeros/as distritales
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5.1.3 Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta
de Visita

Objetivo del Sistema

Registrar la informacion sobre la identificacion, propuesta, verificacion y aprobacion
de las secciones en las que existen factores de tipo social, geogréfico o de
infraestructura que obstaculizan seguir la ruta de visita emitida por el Sistema.

Operaciéon y contenido
Fechas de operacion:

» Inicio de operacién (liberacion): 3 de enero de 2022
= Cierre: 4 de abril de 2022

A través del sistema se registré la ruta a seguir por la/el CAE para visitar a las y los
ciudadanos sorteados durante la primera etapa de capacitacion, y determinar las
razones por las que fue necesario realizar ajustes a las mismas y justificar las
nuevas rutas que siguio la o el CAE.

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:

Tabla 5.3. Listados del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita
SCPRYV Referencia Ruta de Visita
SCPRV 1. Generacion de Propuestas de listado SCPRV
SCPRYV 2. Causas de excepcidén de las secciones
SCPRYV 3. Secciones Ordinarias con Excepcion al Orden de Visita
SCPRV3-1 Secciones con cambio en la propuesta de ruta de visita — aprobadas

SCPRVV1-1 Secciones con control de calidad en gabinete por miembros del Consejo
Local y Junta Local - Con control de calidad

SCPRVV2-1 Secciones con control de calidad en gabinete por miembros del Consejo
Distrital

SCPRYV Referencia Ruta de Visita
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Tabla 5.4. Cédulas del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

SCPRV1 Propuesta de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

SCPRV2 Secciones con Cambio ala Propuesta de la Ruta de Visita - Aprobadas y No
Aprobadas
SCPRV3 Cotejo de secciones aprobadas SCPRV contra SED

SCPRV V.1 Verificaciones en gabinete y campo de las secciones propuestas como
SCPRV

5.1.4 Reclutamiento de Supervisores/as Electorales y
Capacitadores/as-Asistentes Electorales en linea

Objetivo del Sistema

Registrar los datos correspondientes a la solicitud de la persona aspirante a SE o
CAE, asi como llevar a cabo la carga de la documentacién de este, permitiendo la
visualizacion de la plética de induccién y la asignacion de la sede de examen.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

» Pruebas nacionales: 29 y 30 de noviembre de 2021
» Inicio de operacion (liberacion): 6 de diciembre de 2021
= Cierre: 19 de junio de 2022

El sistema facilitd el proceso de registro por parte de las personas aspirantes de
manera remota, por medio del cual, capturaron la informacién sefialada en la
solicitud, adjuntan la documentacién requerida y dan el seguimiento del estatus de
su solicitud.

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los que se encuentran incorporados en
el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a las y los Supervisores Electorales y
Capacitadores-Asistentes Electorales.
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5.1.5 Examen en linea

Objetivo del Sistema

Identificar a las y los aspirantes que demuestren tener conocimientos generales
sobre el PEL 2021-2022, ademas de las competencias requeridas para
desempefiarse como SE y CAE bajo la modalidad de examen en linea de acuerdo
con lo establecido en el Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de
Supervisores/as Electorales y Capacitadores/as-Asistentes Electorales de la ECAE
2021 - 2022.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

= Simulacros: 14 y 15 de diciembre de 2021
* Inicio de operacion (liberacion): 8 de enero de 2022
= Cierre: 9 de enero de 2022

El sistema facilitd la carga de los reactivos que corresponden a cada seccién que
integran el examen en linea, para que el Sistema realizara el procesamiento de las
respuestas para obtener los aciertos y la calificacion para su incorporacion al
Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a las y los Supervisores y Capacitadores-
Asistentes Electorales.

El listado que permitié dar seguimiento a la informacion registrada es el siguiente:

Tabla 5.5. Listados del Sistema de Examen en Linea

BD_V1. Respuestas

5.1.6 Reclutamiento y Seguimiento a las y los
Supervisores Electorales y Capacitadores Asistentes
Electorales

Objetivo del Sistema

Registrar la informacion relativa al proceso de reclutamiento de las y los SE y CAE,
que comprende desde el registro de la convocatoria hasta su contratacion.
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Asimismo, registrar los datos necesarios para organizar las diferentes actividades
gue ambas figuras desarrollan durante el periodo de contratacion.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

» Pruebas nacionales: 29 y 30 de noviembre de 2021
» Inicio de operacion (liberacién): 6 de diciembre de 2021
= Cierre: 19 de junio de 2022

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:

Tabla 5.6. Listados del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a las y los Supervisores Electorales y

Caiacitadores-Asistentes Electorales

CAEO1 Actividades de difusién de la convocatoria

CAEQ02 ZORE y ARE con supervisores y capacitadores asignados

CAEOQ3 Secciones compartidas con manzanas asignadas y manzanas pendientes por
asignar

CAEO04-1 Sedes de Reclutamiento periodos de atencién

CAEOQ5 Registro de las y los aspirantes

CAEOQ6 Platicas de induccion

CAEOQ7 Aspirantes gue asistieron a la platica de induccién y que presentaran el examen
CAEO08-1 Desglose Evaluacion Integral

CAEQ9 Aspirantes a contratar para el cargo de Capacitadores

CAE10-1 Supervisores y capacitadores contratados/as

CAE11 Declinacion de cargo

CAE12 Taller de capacitaciéon para supervisor/ay capacitador/a

CAE13 Intercambio de ARE

CAE14 Intercambio de ZORE

CAEZ15 Intercambio de ARE entre ZORE

CAE16 Listado de avance de las y los aspirantes

Tabla 5.7. Cédulas del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a las y los Supervisores Electorales y
Capacitadores-Asistentes Electorales

AO01 Difusidon de la convocatoria por lugar

A02 Medios de difusién de las convocatorias

A03-1 Personal a contratar y evaluacion curricular de las y los aspirantes totales

A04 Participaciéon de las y los miembros de la junta, consejeros/as y técnicos/as durante
la aplicacién del examen
AO05-1 Aciertos en el examen de conocimientos de las y los aspirantes

A06-1 Aspirantes entrevistados por niumero de sede y entrevistador
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AO07-1 Criterios de desempate de las y los aspirantes

A08-1 Avance en las etapas de reclutamiento y seleccién

A09-1 Reclutamiento, seleccion y contratacion de las y los aspirantes

A10 Supervisores y Capacitadores-Asistentes por género y rango de edad

A1l Total de Supervisores y Capacitadores-Asistentes desglosados por escolaridad
A13-1 Seguimiento de determinacidon de ARE la Etapa

A13-2 Seguimiento de determinacidon de ZORE

5.1.7 Control de Calidad de Reclutamiento y
Seguimiento a las y los Supervisores Electorales y
Capacitadores Asistentes Electorales

Objetivo del Sistema

Registrar la informacién del resultado de las tareas de control de calidad en gabinete
y campo del proceso de reclutamiento, seleccidén y contratacion de las y los SE y
CAE por parte de las figuras verificadoras, permitiendo conocer el nivel de
actividades de control de calidad realizadas en cada una de las actividades
desarrolladas durante el periodo de reclutamiento y seguimiento de las y los SE y
CAE.

Operacién y contenido
Fechas de operacion:

» Inicio de operacion (liberacion): 16 de noviembre de 2021
= Cierre: 19 de junio de 2022

En este sistema se incluyen médulos que permitieron realizar el registro y consulta
de las actividades de control de calidad en campo y en gabinete de las siguientes
actividades: difusion de la convocatoria, platica de induccion, aplicacion, calificacion
y resultados del examen y entrevista, primer taller de capacitacion para SE y CAE,
conformacién de ARE y ZORE, entrega de prendas de identificacion y atencién
sanitaria de las actividades en campo.

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:
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Tabla 5.8. Listados del Sistema de Control de Calidad de Reclutamiento y Seguimiento a las y los

Suiervisores Electorales i CaEacitadores-Asistentes Electorales

V1 Actividad de control de calidad de la difusién de la convocatoria

V2 Actividad de control de calidad de larevisién documental en Campo

V2-1 Actividad de control de calidad de larevision documental en Gabinete

V3 Actividad de control de calidad de la platica de induccién

V3-1 Actividad de control de calidad de la capsula de induccidn

V4 Actividad de control de calidad de la aplicacién de examen.

V5 Actividad de control de calidad de la calificacién del examen

V6 Actividad de control de calidad de la captura de los resultados del examen

V7 Actividad de control de calidad de la captura de los resultados de la entrevista

V8-1 Actividad de control de calidad del primer taller para SE

V9 Actividad de control de calidad de la entrega de prendas de identificacién alas y los
SE y CAE

V11 Atencién Sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de las y los SE y
CAE

V12 Actividad de control de calidad de la conformacion de las ARE y ZORE

V13-1 Actividades de control de calidad del curso virtual para la o el SE (primera etapa)

V14 Atencién sanitaria de las actividades en campo del Programa de Capacitacion
Electoral

Tabla 5.9. Cédulas del Sistema de Control de Calidad de Reclutamiento y Seguimiento a las y los

Suiervisores Electorales i CaEacitadores-Asistentes Electorales

V1 Actividad de control de calidad de la difusién de la convocatoria

V2 Actividad de control de calidad de la revisién documental

V2-1 Actividad de control de calidad de la revisién documental Gabinete

V3 Actividad de control de calidad de la platica de induccion

V3-1 Actividad de control de calidad de la capsula de induccién

V4 Actividad de control de calidad de la aplicacion de examen.

V5 Actividad de control de calidad de la calificacion del examen

V6 Actividad de control de calidad de la captura de los resultados del examen

V7 Actividad de control de calidad de la captura de los resultados de la entrevista

V8-1 Actividad de control de calidad del primer taller para SE

V9 Actividad de control de calidad de la entrega de prendas de identificacién alas y los
SEy CAE

V10 Actividad de control de calidad de la evaluacién de los perfiles / competencias de las
y los SE

V11 Atencién sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SEy CAE

V12 Actividad de control de calidad de la conformacion de las ARE y ZORE

V13-1 Actividades de control de calidad del curso virtual para el o la SE (primera etapa)

V14 Atencién sanitaria de las actividades en campo del Programa de Capacitacion
Electoral
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5.1.8 Sustitucion de las y los Supervisores Electorales
y Capacitadores Asistentes Electorales

Objetivo del Sistema

Registrar las sustituciones de las y los SE y CAE, especificando las razones por las
cuales existieron declinaciones, renuncias o rescisiones de contrato.

Operacién y contenido
Fechas de operacion:

» |nicio de operacion (liberacion): 1 de febrero de 2022
= Cierre: 19 de junio de 2022

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:

Tabla 5.10. Listados del Sistema de Sustitucion de las y los Supervisores Electorales y Capacitadores-
Asistentes Electorales

Listados
CAE.1 Listado de sustituciones de las y los SEy CAE

CAE.1.1 Listade reserva SE
CAE.1.1 Listade reserva CAE
CAE.3 Listado del historial de sustituciones de SE'y CAE

Tabla 5.11 Cédulas del Sistema de Sustitucion de las y los Supervisores Electorales y Capacitadores-
Asistentes Electorales

Cédulas
CAE 1 Cédula de sustituciones de SEy CAE

SE 1.1 Cédula de Lista de reserva SE
SE 1.1 Cédula de Lista de reserva CAE

5.1.9 Proceso de Primera Insaculacion

Objetivo del Sistema

Ejecutar el proceso de primera insaculacion para obtener el listado de
ciudadanas/os sorteadas/os que fungieron como personas funcionarias de Mesa
Directiva de Casilla, considerando al 13% de las y los ciudadanos inscritos en la
LNE por seccion electoral y un 3% de ciudadanas y ciudadanos de cada seccion
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electoral para la Integracion de Mesas de Escrutinio y COmputo para el Voto de las
y los Mexicanos Residentes en el Extranjero en los distritos: 03 de Aguascalientes,

04 de Durango, 08 de Oaxaca y 05 de Tamaulipas.

Operacion y contenido

Fechas de operacion:

* Pruebas nacionales: 31 de enero de 2022
= Simulacros: 1y 3 de febrero de 2022
» Inicio de operacion (liberacion): 7 de febrero de 2022

=  Cierre: 7 de febrero de 2022

Tabla 5.12. Médulos del Sistema de Proceso de Primera Insaculacion

Modulo

Ejecucion del Proceso de

Responsable

Descripcion
Permitié realizar la validacion de las llaves

o iy VCEYEC para la ejecucion del proceso, asi como
12 Insaculacion . i S
ejecutar el proceso de Primera Insaculacion.
Mostré los reportes con el resultado del
roceso de primera insaculacion, asi como el
Descarga de resultados VCEYEC P P .
detalle de las y los ciudadanos que fueron
sorteados para IMDC.
Oficinas Funcionalidad que facilité el reinicio del
Reinicio del proceso Centrales proceso de primera insaculaciéon durante la

ejecucion de pruebas y simulacros.

Junta Local y
Oficinas
Centrales

Mapa del proceso de
primera insaculacion

Funcionalidad que permitié visualizar en forma
grafica a través de mapas, el estatus del
proceso de 12 Insaculacién, indicando los
tiempos iniciales y finales.

5.1.10 Seguimiento a la Primera Etapa de

Capacitacion Electoral

Objetivo del Sistema

Registrar la informacion respecto a la visita, notificacion y capacitacion electoral a
las y los ciudadanos sorteados quienes fungieron como FMDC.

Operacién y contenido

Fechas de operacion:

* Pruebas nacionales: 2 y 4 de febrero de 2022
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= |nicio de operacion (liberacion): 9 de febrero de 2022
= Cierre: 3 de abril de 2022

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacion registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:

Tabla 5.13. Listados del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral
L.1 Centros de capacitacién
L.2 Ciudadanos/as sorteados/as
L.3 Avance de visita
L.4 Avance de notificacion
L.5 Avance de capacitacion
L.6 Avance Total

L.8 Ciudadanos/as que cumplen con los requisitos para integrar las MDC
Ficha técnica de SE y CAE 12 Etapa

Secciones ABC 12 Etapa

Ficha de avance 12 Etapa

Tabla 5.14. Cédulas del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral
B1 Resultados lrainsaculacion
B2.1 Ciudadanas y Ciudadanos capacitados
B3 Conteo de recepcién de carta
B4.1 Visitay entrega de notificaciones a la ciudadania insaculada
B4.2 Pendientes de visitar
B5 Ciudadania notificada y capacitada que cumplen los requisitos
B6.1 Ciudadania que cumplen los requisitos por escolaridad
B6.2 Ciudadania que cumplen los requisitos por género y edad
B6.3 Ciudadania que cumplen los requisitos por escolaridad y género
B7 Avance de notificacidn, capacitacién y la ciudadania que cumplen los requisitos
B8 Género de la ciudadania sorteada, notificada, capacitada y que cumplen los requisitos
B9.1 Ciudadania que no fue posible localizar en la visita
B9.2 Ciudadania que no fue posible localizar en la notificacién
B9.3 Ciudadania que no fue posible localizar en la capacitacién
B10.1 Ciudadania con impedimento y rechazos durante la notificacién

B10.2 Ciudadania con impedimento y rechazos durante la capacitacion
B14.1 Cumplimento de la ruta de visita (desglose del cumplimiento por rango)
B14.2 Cumplimento de la ruta de visita (detalle cumplimiento ruta de visita)

B15 Reporte sobre la integracion de mesas directivas de casilla con personas con
discapacidad
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5.1.11 Control de Calidad a la Primera Etapa de
Capacitacion Electoral

Objetivo del Sistema

Registrar los resultados actividades del control de calidad inherentes a las tareas de
primera etapa de capacitacion electoral por parte de las figuras encargadas de
realizar dichas tareas, esto permite conocer el nivel de verificacion realizado en cada
una de las actividades desarrolladas durante esta primera etapa.

Operaciéon y contenido
Fechas de operacion:

» Inicio de operacion (liberacion): 9 de febrero de 2022
= Cierre: 3 de abril de 2022

Este sistema contiene modulos que permiten el registro y consulta de la informacion
relativa a la verificacion (gabinete y campo) del avance de la visita, notificacion y
capacitacion, razones por las que no participan las/os ciudadanas/os sorteados y la
atencion sanitaria de las actividades en campo de la Primera Etapa de Capacitacion

Los listados y cédulas que permitieron dar seguimiento a la informacién registrada
en los médulos de captura del sistema son los siguientes:

Tabla 5.15. Listados del Sistema de Control de Calidad a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral

CC.1.1 Control de Calidad en gabinete del avance de la visita, notificacién y capacitacién
por la JL/CL

CC.1.2 Control de Calidad en campo del avance de la visita, notificacion y capacitacion
por laJL/CL

CC.1.3 Control de Calidad en gabinete del avance de la visita, notificacion y capacitacion
por la JD/CD

CC.1.4 Control de Calidad en campo del avance de la visita, notificacion y capacitacion
por la JD/CD

CC.2.1 Control de Calidad en gabinete de las razones por las cuales no participan los
ciudadanos sorteados JL/CL

CC.2.2 Control de Calidad en campos de las razones por las cuales no participan los
ciudadanos sorteados JL/CL

CC.3.1 Atencion sanitaria para las actividades en campo por la JL/CL

CC.3.2 Atencion sanitaria para las actividades en campo por la JD/CD
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Tabla 5.16 Cédulas del Sistema de Control de Calidad a la Primera Etapa de Capacitacién Electoral

| Cédulas |
V1-1 Actividad de control de calidad del avance de la visita, notificacion y capacitacion

V2-1 Actividad de control de calidad de las razones por las que la ciudadania no participa

V3-1 Actividad de control de calidad de atencién sanitaria

Respecto al seguimiento de la operacion de los sistemas informaticos, personal de
la DECEYEC brind6 asesoria a las y los usuarios, a efecto de atender las dudas o
incidencias reportadas respecto a las herramientas informaticas antes citadas. Las
incidencias reportadas, fueron documentadas y remitidas por personal de la
DECEYEC, a través de correo electrénico a la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica (UTSI). El detalle de las incidencias y de su atencion, se reportaron en
el Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en producciéon de los
sistemas para los PEL 2021-2022 que se somete a consideracion de la COTSPEL
de manera mensual.

5.2 Proyecto ELEC Movil Primera Etapa

Para el PEL 2021-2022, las y los SE y CAE de las seis entidades federativas hicieron
uso de las aplicaciones moviles para el control y seguimiento de las actividades en
campo durante la primera etapa de capacitacion, lo que permiti6 contar con
informacion oportuna y certera. No obstante, aun existen zonas que cuentan con
limitaciones en cuanto a la cobertura de red y conectividad, sin embargo, se
identificaron estrategias en la operacién que permitieron sincronizar la informacion
en cuanto se tuvo acceso a Internet.

5.2.1 Aplicacion movil Primera Etapa

Objetivo de la aplicacién

Reducir el tiempo en el que las y los CAE reportan informacion, principalmente en
los casos en los que recorren grandes distancias para entregar los datos recabados
en campo respecto a la situacion de la ciudadania sorteada (visitadas/os,
notificadas/os y capacitadas/os) e identificar elementos que apoyen a la toma de
decisiones para garantizar que se cuente con la ciudadania que cumplen los
requisitos de ley para la IMDC.
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Por medio de esta aplicacion se registra la informacién de la visita, notificacién y
capacitacion a la ciudadania durante la primera etapa de capacitacion electoral.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

= |nicio de operacion (liberacion): 9 de febrero de 2022
= Cierre: 3 de abril de 2022

Capacitacion sobre el uso de la aplicacion movil

A través del Campus Virtual del INE, se coloc6 un curso de capacitacion sobre este
sistema con los materiales de apoyo dirigidos a las y los CAE, que les permitieron
familiarizarse con el uso de la aplicaciébn mévil, mismos que consistieron en un video
descriptivo, una presentacion y lineamientos de captura, asimismo fueron
inyectados en los dispositivos moviles.

5.2.2 Aplicacion movil para SE (12 Etapa)

Objetivo de la aplicacion

Agilizar el seguimiento de avance de las y los CAE que tienen a cargo, asi como
optimizar el registro de las verificaciones que son requeridas para la evaluacion de
su desempeiio durante las actividades desarrolladas en la Primera Etapa de
Capacitacion.

Operacion y contenido
Fechas de operacion:

* |nicio de operacion (liberacion): 9 de febrero de 2022
= Cierre: 3 de abril de 2022

El modulo de captura que fue posible registrar a través de la aplicacion mévil y que
sirvié para la evaluacion del desempefio de los CAE, es el siguiente:

Tabla 5.17. Médulo de captura de la aplicacion movil para SE

Razones por las que las y los ciudadanos no participan (12 etapa de
capacitacion electoral)
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5.3 Registro de informaciéon en la aplicacion movil
durante la visita, notificacion y capacitacion

A partir de la informacion recabada por las y los CAE de la ciudadania sorteada,
durante las actividades de visita, notificacion y capacitacion en la primera etapa de
capacitacion electoral, permiti6 a las diversas instancias, contar con mayores
elementos para apoyar en la toma de decisiones respecto a la IMDC, resaltando
ademas, que el uso de esta aplicacion, ha permitido disminuir la carga de trabajo en
las JDE, relativa a la captura de la informacion generada, considerando que al
momento del proceso de sincronizacion de la informacién capturada en el
dispositivo movil, ésta se vio reflejada en el Sistema de Seguimiento a la Primera
Etapa de Capacitacion (version web).

A continuacién, se muestra el comparativo de la cantidad de registros capturados
en las seis entidades con PEL 2021-2022, tanto en la version web del Sistema,
como en el aplicativo movil, para cada uno de los momentos que corresponden a la
primera etapa de capacitacion electoral.

5.3.1 Visita

Tabla 5.18. Origen de la captura en la visita

Entidad 7$7
Moévil % MOvil WEB
1 AGUASCALIENTES 110,349 82.33 23,677 17.67
2 DURANGO 147,242 78.38 40,616 21.62
3 HIDALGO 255,524 86.02 41,541 13.98
4 OAXACA 363,318 89.43 42,925 10.57
5 QUINTANA ROO 140,998 79.77 35,760 20.23
6 TAMAULIPAS 362,227 84.92 64,329 15.08

Fuente: Multisistema ELEC2022 — Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral
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Gréfica 5.1. Origen de la captura en visita del Proceso Electoral Local 2021-2022

20(%RIGEN DE4IO"% CAPTURAGE% VISITA

0% 80% 100%

% Movil =% WEB

5.3.2 Notificacion

Tabla 5.19. Origen de la captura en la notificacion

_ Notificacién
Entidad : :
Movil % Movil WEB
1 AGUASCALIENTES 105,182 87.22 15,410 12.78
2 DURANGO 101,656 77.53 29,454 22.47
3 HIDALGO 216,647 87.43 31,137 12.57
4 OAXACA 253,031 89.80 28,744 10.20
5 QUINTANA ROO 115,874 84.01 22,052 15.99
6 TAMAULIPAS 313,444 88.53 40,601 11.47

Fuente: Multisistema ELEC2022 — Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral
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Grafica 5.2. Origen de la captura en notificacion del Proceso Electoral Local 2021-2022
ORIGEN DE LA CAPTURA EN NOTIFICACION
0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL 86.85

AGS 87.22 12.78

DGO 77.53 22.47

HGO 87.43 12.57

OAX 89.80 10.20

QROO 84.01 15.99

TAM 88.53 11.47

u % Movil =% WEB

5.3.3 Capacitacion

Tabla 5.20. Origen de la captura en la notificacion

Capacitaciéon

Entidad :
% Movil WEB
1 AGUASCALIENTES 57,873 89.45 6,828 10.55
2 DURANGO 30,336 74.55 10,354 25.45
3 HIDALGO 57,428 85.36 9,847 14.64
4 OAXACA 81,808 86.51 12,758 13.49
5 QUINTANA ROO 25,786 79.04 6,837 20.96
6 TAMAULIPAS 81,132 85.99 13,221 14.01

Fuente: Multisistema ELEC2022 — Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral
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Gréfica 5.3. Origen de la captura en notificacién del Proceso Electoral Local 2021-2022

ORIGEN DE LA CAPTURA EN CAPACITACION
0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL 84.82
AGS
DGO
HGO
OAX

QROO

TAM

H % Movil =% WEB

Fuente: Multisistema ELEC2022 — Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral

En la siguiente grafica se observa el promedio de captura registrado, tanto en las
aplicaciones méviles, como en la version web de los sistemas que operaron durante
la Primera Etapa de Capacitacion:
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Gréfica 5.4. Origen de la captura de la Primera Etapa de Capacitacion del Proceso Electoral Local 2021-2022

ORIGEN DE LA CAPTURA EN LA PRIMERA ETAPA DE CAPACITACION
100%
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Visita Notificacion Capacitacion

Fuente: Multisistema ELEC2022 — Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion.

5.4 Administracion de Dispositivos Moviles

5.4.1 Contratacion del Servicio Integral de Voz y Datos

Con la finalidad de optimizar los procesos que permitieran al Instituto contar con
informacion certera y oportuna de las actividades en materia de capacitacién y
asistencia electoral inherentes al PEL 2021-2022, se realiz6 la contratacion del
Servicio Integral de Voz y Datos Moviles para llevar a cabo la implementacion de
aplicaciones mdviles haciendo uso de los dispositivos moéviles propiedad del
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Instituto y la administracion de los mismos a través de un modulo de administracion
de dispositivos denominado Consola MDM por sus siglas en inglés (“Mobile Device
Management”).

5.4.1.1 Servicios contratados

Para llevar a cabo las actividades referentes a la visita, notificacién y capacitacion
de las y los ciudadanos sorteados durante la primera etapa de capacitacion
correspondiente a los PEL 2021-2022, se realiz0 la contratacion de 4,964 servicios
de telefonia celular mévil de voz y datos para 713 SE, 4,251 CAE.

Tabla 5.21 Servicios contratados para SE y CAE
Servicios Contratados

No. Entidad

SE CAE Total

1 AGUASCALIENTES 58 345 403
10 DURANGO 89 525 614
13 HIDALGO 134 799 933
20 OAXACA 194 1,159 1,353

23 QUINTANA ROO 77 458 535
28 TAMAULIPAS 161 965 1,126
Total 713 4,251 4,964

Fuente: Multisistema ELEC2022 — Sistema de Reclutamiento y Seguimiento de SE y CAE

Asimismo, se realizé la contratacion de 43 servicios de telefonia celular moévil de voz
y datos, los cuales fueron asignados a las y los Técnicos de Voz y Datos (TVyD) de
las JLE y JDE quienes apoyaron en la ejecucion de pruebas para garantizar la
correcta instalacion y funcionalidad de las aplicaciones mdviles entre otras tareas.

Tabla 5.22 Servicios contratados para TVyD

Servicios Contratados para

Entidad TVyD
1 AGUASCALIENTES 4
10 DURANGO 5
13 HIDALGO 8
20 OAXACA 11
23 QUINTANA ROO 5
28 TAMAULIPAS 10

En total se realiz6 la contratacion de 5,007 servicios de comunicacion de telefonia
celular movil de voz y datos.
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Tabla 5.23 Total de servicios contratados

Servicios Contratados

TVyD

713 4,251 43 5,007

Una vez recibidas las tarjetas SIM, éstas fueron distribuidas a las JDE y se aplico el
procedimiento de insercion de las tarjetas SIM a los dispositivos moviles modelo
ZTE BLADE A7S propiedad del Instituto, asignados a las y los SE y CAE.

Imagen 5.1 Dispositivos moviles
ZTE BLADE A7s

5.4.1.2 Enlaces asignados

Las y los Técnicos de voz y datos contratados en cada JLE y JDE apoyaron en el
proceso de configuracion de los dispositivos y aplicaciones moviles, previo a la
entrega de los equipos a las y los SE y CAE, asi como en el seguimiento de las
incidencias reportadas durante la Primera Etapa de Capacitacion.

A continuacion, se enlistan las principales actividades asignadas a las y los TVyD:

1. Revisién de los protocolos y manuales de operaciéon disefiados por la
DECEYEC, con el objetivo de aplicar los procedimientos para la
administracion y operacién de los dispositivos moviles.

2. Pruebas de instalacion de las aplicaciones que fueron utilizadas por las y
los SE y CAE durante la Primera Etapa de Capacitacion, una vez
realizadas las pruebas, se procedi6é con la instalacion en los dispositivos
asignados a las y los SE y CAE.
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3. Revision de los dispositivos méviles a efecto de apoyar a las y los SE y
CAE que reportaron dificultades con el manejo del dispositivo asignado,
asimismo; revisar el dispositivo movil de las y los SE y CAE que
presentaron un consumo excesivo de datos moviles.

4. Ingreso a la consola MDM, lo cual tuvo como propdsito mantener un
constante monitoreo del uso de los dispositivos moviles, a efecto de
garantizar el correcto uso de los recursos institucionales.

5.4.2 Configuracion del modulo de administracion de
dispositivos moviles

Con fecha 31 de enero del afio en cuso, el proveedor del servicio realizé la entrega
del Médulo de Administracion de Dispositivos Moviles (Consola MDM), el cual se
configurd para un funcionamiento adecuado y de acuerdo con las caracteristicas
técnicas establecidas por el Instituto.

A continuacion, se describen las actividades que se llevaron a cabo en la Consola
MDM para la correcta y oportuna operacion de los dispositivos méviles que se
asignan a las y los SE y CAE para el desarrollo de las actividades inherentes a la
visita, notificacion y capacitacion de las y los ciudadanos sorteados:

a) Enrolamiento de dispositivos moviles al Administrador de Dispositivos Méviles
(MDM) mediante cédigo QR.

Se denomina enrolamiento de dispositivos moéviles al proceso que permite
visualizar el dispositivo movil enlazado a la consola MDM a través de la cual se
puede realizar la administracién de los dispositivos moviles.

Para llevar a cabo este proceso se utilizé el método de enrolamiento a través de
codigo QR, los cuales fueron creados con los datos de enrolamiento para cada
una de las figuras contratadas.
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Imagen 5.2 Cadigo QR de Enrolamiento de Dispositivos Méviles

ENROLAMIENTO DE DISPOSITIVOS MOVILES

Jute grovernles pars renlese o] enrulamients ded dispositive il
anignoda n Oficipas Centr

Distrito: Oficinas Centrales
Servidor: da 700 cwmen. com

ID Grupo: INE PRUEDAS 2
Nembre usuarto: DECEOO] FE22
Contrasefia: {ne20232

Cédigo QR

Es importante mencionar que, para poder realizar el proceso de enrolamiento de
los dispositivos maoviles, previamente, se configura la consola MDM.

Imagen 5.3 Cadigo QR de Enrolamiento de Dispositivos Méviles

El periodo de enrolamiento comenzé el dia 4 de febrero, fecha en la que se
habilité el servicio de voz y datos moviles en las tarjetas SIM instaladas en los
dispositivos moéviles.

b) Instalacion del Perfil Launcher

Como en procesos anteriores, se implementé la herramienta Launcher (Kiosco),
la cual se instal6é en los dispositivos moviles que se encuentran en operacion a
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nivel nacional, el principal objetivo de ésta es restringir el uso de aplicaciones y
contenidos que no son autorizados por el Instituto, lo que a su vez permite
mantener un control sobre el consumo de datos moviles.

Imagen 5.4 Codigo QR de Enrolamiento de Dispositivos Moviles
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Q' Sunes QU W

c) Instalacion de aplicaciones moviles

Las aplicaciones moviles que operaron durante la Primera Etapa de capacitacion
electoral se presentan en la tabla siguiente:

Tabla 5.24 Caracteristicas de aplicaciones moviles

Aplicacion Descripcion Gl de
asignacion
HUB Herramienta de configuracién 20.11.0.17 292 SE/CAE/TVyD
Herramienta para visualizar
CONTENT LOCKER contenido que es descargado al 22.01.1.8 225 SE/CAE/TVyD
dispositivo movil
> - — a
INSAIMOVIL Registro de informacion de 12 etapa 5.0.0 6.89 CAE/ TVyD

de capacitacién

Verificaciéon de SE sobre el avance

VERIFICA SE 1.1.7 6.84 SE/TVyD
de sus CAE

MOODLE Capacitacion virtual 3.95 19.31 SE/CAE/TVYD
Apoyo para la comunicacion de los

WHATSAPP SE y CAE 2.21.2 40.5 SE/CAE/TVYD

ADOBE ACROBAT épAcl’Eyo para las tareas de los SE y 22.5 26 SE/CAE/TVYD

CAMSCANNER épAcl’Eyo para las tareas de los SE y 6.9.0.22 74.5 SE/CAE/TVYD

DECLARA INE Registro de la declaracion 1.0.0.0 89.50 SE/CAE/TVyD

patrimonial de SE y CAE (OIC)

Fuente: Consola de Administracion de Dispositivos Méviles
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5.4.3 Dispositivos con reporte de incidentes

Durante la Primera Etapa de Capacitacion se presentaron reportes de incidentes
con los dispositivos moviles, los cuales fueron clasificados de la siguiente manera:

= Fallas

= Siniestros (dafio)
* Robo

= Extravio

Los reportes realizados en cada una de las entidades se pueden observar en la
tabla siguiente:

Tabla 5.25 Incidentes 12 Etapa
Siniestro

Entidad (dafio) Extravio Total
AGUASCALIENTES 0 0 1 0 1
DURANGO 5 1 0 1 7
HIDALGO 1 1 4 1 7
OAXACA 2 2 3 3 10
QUINTANA ROO 5 1 4 1 11
TAMAULIPAS 3 3 4 1 11

Total 16 8 16 47

Fuente: Bitacora de incidentes registrados

\'
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CAPITULO VI. VMRE y
para Personas en Prision
Preventiva
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6.1 Reclutamiento y seleccion de Supervisores/as
Electorales y Capacitadores/as-Asistentes Electorales
del VMRE

La contratacion de las y los SE y de las y los CAE para la integracion de las Mesas
de Escrutinio y Computo (MEC) se efectud a partir del proceso de seleccién de SE
y CAE definido en el Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contratacion de las y
los Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales, tal como se
estipula en la ECAE 2021-2022, aprobada por el Consejo General el 27 de agosto
del 2021, mediante Acuerdo INE/CG1469/2021.

Derivado de lo anterior, la contrataciéon de las y los CAE, siguié el siguiente
procedimiento; una vez obtenida la Evaluacion integral de las y los CAE para MDC,
se asignd la ARE de MEC a la o el CAE que tuvo la cobertura geografica mas
cercana al Local Unico del VMRE, en este sentido, se contrat6 a un total de cuatro
CAE, correspondientes a los distritos electorales 03 de Aguascalientes, 04 Victoria
de Durango, 08 Oaxaca de Juarez y 05 de Ciudad Victoria. Respecto a las y los SE,
se integraron con los responsables de las MDC correspondientes al distrito,
teniendo a su cargo a una o un CAE que integré la (las) MEC del VMRE.

Tabla 6.1. SE y CAE contratados VMRE

Distrito \ Cabecera SE (MDC) ZORE CAE ARE
03 Aguascalientes 1 10 1 124
04 Victoria de 1 10 1 115

Durango
08 Oaxaca de Juarez 1 14 1 110
05 Ciudad Victoria 1 12 1 109

Fuente: Informacion generada del Multisistema ELEC2022 VMRE

El periodo de contratacion de SE quedd definido del 25 enero al 19 de junio,
mientras que el periodo de contratacion para las y los CAE del 1 de febrero al 19 de
junio, ambos del 2022. Lo anterior, derivado de la Adenda Precisiones
Complementarias a la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral 2021- 2022
para los Procesos Electorales Locales, aprobada por el Consejo General el 1 de
diciembre del 2020, mediante Acuerdo INE/COTSPEL2021-2022/012/2021.
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6.2 Integracion de Mesas de Escrutinio y Computo y
Primera Etapa de Capacitacion Electoral
(sensibilizacion) del VMRE

Primera insaculacion

El sistema de primera insaculacion selecciona de entre el LNE al porcentaje de
ciudadania que, con base en su mes de nacimiento, pudieran considerarse para la
IMDC. Asimismo, permite el seguimiento a las tareas de visita, notificacion y
capacitacion a dicha ciudadania.

Con base en el sorteo del mes (marzo) y la letra (I) realizado por el Consejo General
del INE se insacul6 de manera aleatoria, adicional al 13% de la ciudadania
insaculada para la IMDC, a un 2% de la ciudadania de cada seccion electoral de la
LNE, pertenecientes a los distritos electorales de las entidades que tuvieron
participacion en el VMRE.

Los resultados de la primera insaculacion realizada el pasado 7 de febrero de 2022,
se muestran en la tabla 6.2 y en la gréafica 6.1:

Tabla 6.2. Total de ciudadanos/as en Lista Nominal y total ciudadanos/as sorteados/as

Entidad ‘ Distrito Total Lista Nominal Total sorteados
Aguascalientes 03 351,311 7,160
Durango 04 340,281 6,917
Oaxaca 08 320,130 6,511
Tamaulipas 05 304,971 6,219
Total 1,316,693 26,807

Fuente: Cédula B1 Resultados 1ra insaculacion Multisistema ELEC2022 VMRE. Por Distrito Electoral.
Fecha de corte 7 de febrero de 2022.
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Gréfica 6.1. Total de ciudadanos/as en Lista Nominal y ciudadanos(as) sorteados/as

Ciudadania en Lista Nominal y ciudadania sorteada

351,311 340,281 304,971
320,130
7,160 I 6,917 I 6,511 I 6,219
Aguascalientes 03 Durango 04 Oaxaca 08 Tamaulipas 05
u Total Lista Nominal Total ciudadanos sorteados

Fuente: Cédula B1 Resultados 1ra insaculacion Multisistema ELEC2022 VMRE. Por Distrito Electoral.
Fecha de corte 7 de febrero de 2022.

De las 7,160 ciudadanas y ciudadanos sorteados en el Distrito Electoral 03 de
Aguascalientes, el 51.85% (3,713) fueron mujeres y el 48.15% (3,447) hombres, en
el Distrito Electoral 04 de Durango de las 6,917 ciudadanas y ciudadanos sorteados,
el 51.85% (3,586) fueron mujeres y el 48.15% (3,331) fueron hombres, por otro lado,
en el Distrito Electoral 08 de Oaxaca de las 6,511 ciudadanas y ciudadanos
sorteados, el 52.90% (3,444) fueron mujeres, mientras que el 47.10% (3,067) fueron
hombres, finalmente en el Distrito Electoral 05 de Tamaulipas, de las 6,219
ciudadanas y ciudadanos sorteados, el 51.30% (3,190) fueron mujeres y el 48.70%
(3,029) fueron hombres, esta informacion se aprecia en la grafica siguiente:
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Gréfica 6.2. Porcentaje de ciudadanos/as insaculados para el VMRE por sexo

Porcentaje de insaculados/as por sexo

52.90% 51.30%
51.85% 51.85%
48.15% 48.15%
47.10% 48.70%
Aguascalientes 03 Durango 04 Oaxaca 08 Tamaulipas 05

® Mujeres = Hombres

Fuente: Cédula B1 Resultados 1ra insaculacién Multisistema ELEC2022 VMRE. Por Distrito.
Fecha de corte 7 de febrero de 2022.

De acuerdo con la informacién anterior, es de resaltar que, de los 26,807
ciudadanas y ciudadanos insaculados, para las actividades en campo, solo se
realizaron trabajos con las cuatro ARE designadas para el voto en el extranjero, es
decir, con 3,242 ciudadanos/as visitadas.

En la siguiente tabla, se muestra el total de ciudadania visitada por ARE del VMRE.

Tabla 6.3. Ciudadanos/as visitados/as en las ARE asignadas para el VMRE

Entidad Distrito ARE Ciudadanos Insaculados

Aguascalientes 03 124 603
Durango 04 115 356
Oaxaca 08 110 1,590

Tamaulipas 05 109 693
Total 3,242

Fuente: Cédula B4.1 Visita y entrega de notificaciones a ciudadanos/as visitado/as Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte: 19 de abril de 2022.

Con base en el sorteo del mes calendario realizado por el Consejo General del INE,
las y los ciudadanos insaculados por mes se distribuyen de la manera siguiente:
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Tabla 6.4. Ciudadanos/as insaculados por mes a partir del mes sorteado

Entidad y Distrito Ciudadanos/as Porcentaje
Electoral insaculados

Aguascalientes Abril 6,930 25.85%
03 Mayo 230 0.85%
Durango Abril 6,736 25.13%
04 Mayo 178 0.66%
Agosto 3 0.011%
Oaxaca Abril 6,172 23.02%
08 Mayo 334 1.25%
Junio 5 0.018%
Tamaulipas Abril 5,873 21.91%
05 Mayo 292 1.08%
Junio 37 0.14%
Julio 2 0.007%
Agosto 11 0.04%
Septiembre 4 0.014%
Total 26,807 100%

Fuente: Cédula B1 Resultados 1ra insaculacion Multisistema ELEC2022 VMRE por Distrito Electoral.
Fecha de corte 19 de abril de 2022
* Los meses que no son mencionados en la tabla, tuvieron cero ciudadanos/as insaculados/as.

6.3 Resultados de la visita y notificacion
Visita

En cuanto a la visita, es importante destacar que de las y los 26,807 insaculados, el
namero de ciudadanas y ciudadanos a visitar correspondié a 3,242 ya que se
contempld visitar Unicamente a la ciudadania que pertenece a las secciones
electorales designadas en el distrito para realizar las labores de integracién de MEC.

Tabla 6.5. Ciudadanos/as visitados/as por ARE

Entidad y Distrito ARE Ciudadanos/as visitados/as Porcentaje
Electoral
Aguascalientes 124 603 100%
03
Durango 115 356 100%
04
Oaxaca 110 1,590 100%
08
Tamaulipas 109 693 100%
05
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Total \ 3,242 \ 100%
Fuente: B4.1 Visita y entrega de notificaciones a ciudadanos insaculados Multisistema
ELEC 2022 VMRE. Por Distrito. Fecha de corte: 19 de abril de 2022.

De acuerdo con lo sefialado en la tabla 6.5 los resultados del avance muestran que
se visito a 3,242 ciudadanos/as, es decir al 100% de las y los ciudadanos a cumplir.
Del total visitados/as, en la entidad de Aguascalientes, no hubo ciudadanos/as
imposibles de localizar, sin embargo, el 60.69% (366) de ciudadanos/as fueron
revistados/as; en la entidad de Durango, el 21.34% (76) fueron ciudadanos/as
imposibles de localizar, mientras que el 50.56% (180) de ciudadanos/as fueron
revisitados; en la entidad de Oaxaca, el 23.27% (370) fueron ciudadanos/as
imposibles de localizar, mientras que el 42.76% (680) de ciudadanos/as fueron
revisitados, finalmente, en la entidad de Tamaulipas, el 1.29% (9) fueron
ciudadanos/as imposibles de localizar, mientras que el 36.36% (252) de
ciudadanos/as fueron revisitados/as, tal como se muestra en la grafica siguiente.

Gréfica 6.3. Comparativo de ciudadania visitada, imposible de localizar y revisitada

Comparativo de ciudadania visitada, imposible de localizar y
revisitada

603

Aguascalientes 03 366

Durango 04 180

1,590

Oaxaca 08 680

Tamaulipas 05 252 693
m Sorteados  m Visitados Revisitados  ®Imposibles de localizar
Fuente: B4.1 Visita y entrega de notificaciones a ciudadanos insaculados VMRE.

Por Distrito. Fecha de corte: 19 de abril de 2022.

En cuanto a las y los ciudadanos que fueron imposibles de localizar durante la visita,
en la “Tabla 6.6. Razones por las que una o un ciudadano es imposible de localizar”,
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se enlistan las 11 razones con su frecuencia, de acuerdo con lo reportado por cada
CAE, en cada una de las entidades con VMRE.

Tabla 6.6. Razones por las que una o un ciudadano es imposible de localizar

Entidad y Distrito Frecuencia Porcentaje
Electoral

Aguascalientes 1. Cambio de domicilio 0 0%
03 2. Domicilio no localizado 0 0%
3. Domicilio fuera de la seccién (mal 0 0%
referenciado)
4. Fallecimiento del ciudadano/a 0 0%
5. Ciudadano/a imposible de localizar 0 0%
6. No conocen al ciudadano/a 0 0%
7. Residir en el extranjero 0 0%
8. Vivienda deshabitada o abandonada 0 0%
9. Ciudadanos con 2 0 mas registros en 0 0%
la lista nominal (Duplicados)
10. Por cambio de uso de suelo 0 0%
11. Ciudadano/a imposible de visitar 0 0%
Total 0
Durango 1. Cambio de domicilio 6 31.58%
04 2. Domicilio no localizado 1 5.26%
3. Domicilio fuera de la seccién (mal 0 0%
referenciado)
4. Fallecimiento del ciudadano/a 0 0%
5. Ciudadano/a imposible de localizar 0 0%
6. No conocen al ciudadano/a 5 26.32%
7. Residir en el extranjero 3 15.79%
8. Vivienda deshabitada o abandonada 4 21.05%
9. Ciudadanos con 2 0 mas registros en 0 0%
la lista nominal (Duplicados)
10. Por cambio de uso de suelo 0 0%
11. Ciudadano/a imposible de visitar 0 0%
Total 19 100%
Oaxaca 1. Cambio de domicilio 30 81.08%
08 2. Domicilio no localizado 1 2.70%
3. Domicilio fuera de la seccion (mal 0 0%
referenciado)
4. Fallecimiento del ciudadano/a 2 5.40%
5. Ciudadano/a imposible de localizar 0 0%
6. No conocen al ciudadano/a 3 8.12%
7. Residir en el extranjero 0 0%

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA 184



CONTAMOS G55 | “ZINE

8. Vivienda deshabitada o abandonada 1 2.70%
9. Ciudadanos con 2 0 mas registros en 0 0%
la lista nominal (Duplicados)
10. Por cambio de uso de suelo 0 0%
11. Ciudadano/a imposible de visitar 0 0%
Total 37 100%
Tamaulipas 1. Cambio de domicilio 16 57.14%
05 2. Domicilio no localizado 0 0%
3. Domicilio fuera de la seccion (mal 0 0%
referenciado)
4. Fallecimiento del ciudadano/a 3 10.71%
5. Ciudadano/a imposible de localizar 1 3.58%
6. No conocen al ciudadano/a 1 3.58%
7. Residir en el extranjero 5 17.85%
8. Vivienda deshabitada o abandonada 2 7.14%
9. Ciudadanos con 2 0 mas registros en 0 0%
la lista nominal (Duplicados)
10. Por cambio de uso de suelo 0 0%
11. Ciudadano/a imposible de visitar 0 0%
Total 28 100%

Fuente: B9.1 Ciudadanos que no fue posible localizar en la visita Multisistema ELEC 2022 VMRE.
Fecha de corte 19 de abril de 2022.

Notificacion

Con la finalidad de hacerle saber a la o el ciudadano que ha sido seleccionado para
poder participar como funcionario/a de MEC, la o el CAE entregdé la carta-
notificacién, la cual pudo recibirla la o el ciudadano sorteado, o en su defecto un
vecino/a, familiar, personal de vigilancia, etc.

La notificacion especifica cuatro estatus:

1. Notificacion efectiva;

2. Ciudadanas y ciudadanos notificados que no cumplen con los requisitos de ley;
3. Rechazos durante la notificacion;

4. Imposible de localizar durante la notificacion.

Como se puede observar en la gréafica 6.4 siguiente, el niumero total de ciudadanas
y ciudadanos notificados en Aguascalientes Distrito Electoral 03, consistié en 450,
es decir, fue notificado el 74.62% con respecto al total de visitados (603 - 100%), en
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Durango 04, el numero total de ciudadanas y ciudadanos notificados fue de 244, es
decir, fue notificado el 68.53% con respecto al total de visitados (356- 100%), por
otro lado, en Oaxaca, Distrito Electoral 08, el nimero total de ciudadanas y
ciudadanos notificados fue de 1,030, es decir, fue notificado el 64.77% con respecto
al total de visitados (1,590- 100%), finalmente, en Tamaulipas el nimero total de
ciudadanas y ciudadanos fue de 432, es decir, fue notificado el 62.33% con respecto
al total de visitados (693- 100%).

Gréfica 6.4. Total de ciudadanos/as visitados/as y notificados/as

Ciudadanos/as visitados y notificados

1,590
1,030
693
603
450 432
356
. 244
Aguascalientes 03 Durango 04 Oaxaca 08 Tamaulipas 05

B Visitados Notificados

Fuente: B4.1 Visita y entrega de notificaciones a ciudadanos insaculados Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte: 19 de abril de 2022

Del total de ciudadanas y ciudadanos notificados, en Aguascalientes encontramos
que el 84% (378) fueron notificados efectivamente, el 10.62% (48) ciudadanos/as
con rechazo durante la notificacién, el 3.33% (15) ciudadanos/as con impedimento
durante la notificacidon, 153 fueron imposibles de localizar durante la notificacion; en
Durango el 42.62% (104) fueron notificados/as efectivamente, el 27.88% (68)
ciudadanos/as con rechazo durante la notificacion, el 29.50% (72) ciudadanos/as
con impedimento durante la notificacion, 36 fueron imposibles de localizar durante
la notificacion, por otro lado, en Oaxaca el 36.89% (380) fueron notificados/as
efectivamente, el 24.27% (250) ciudadanos/as con rechazo durante la notificacion,
el 37.86% (390) ciudadanos/as con impedimento durante la notificacion, 190 fueron
imposibles de localizar durante la notificacion, finalmente, en Tamaulipas el 62.5%
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(270) fueron notificados efectivamente, el 10.41% (45) ciudadanos/as con rechazo
durante la notificacién, el 27.09% (117) ciudadanos/as con impedimento durante la
notificacion, no hubo ciudadanos/as imposibles de localizar durante la notificacion,
como se muestra en la grafica 6.5.

Gréfica 6.5. Ciudadanos/as notificados/as y sus diferentes estatus

Ciudadanas/os notificados

380 390
250 270
190
153
104 117
68 72
-1 ln
N O L

Aguascalientes 03 Durango 04 Oaxaca 08 Tamaulipas 05

378

m Notificados efectivamente
m Rechazos durante la notificaciéon
Ciudadanos con impedimento durante la notificacion

® Imposibles de notificar

Fuente: Cédula B4.1 Visita y entrega de notificaciones a ciudadanos insaculados Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022.

Razones por las que una o un ciudadano no participa

En el momento en que la o el CAE entrega la carta-notificacion o esta capacitando
(sensibilizando), las y los ciudadanos sorteados pueden manifestar alguna razoén
gue les impide poder participar como funcionarios/as de MEC, por lo que la o0 el CAE
debe clasificar lo manifestado por la o el ciudadano de acuerdo con el catalogo
establecido en la ECAE para su captura en el Multisistema ELEC2022.

De acuerdo con lo anterior, las razones por las que una o un ciudadano no participa
se dividen en las siguientes categorias:

I.  Razones por las que un ciudadano/a es imposible de localizar.
II. Impedimentos legales por los que un ciudadano/a no participa (articulo 83
LGIPE).
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lll.  Impedimentos normativos derivados de los procesos electorales.
IV. De salud.
V. Por discapacidad.

VI.  Laborales y sociales.

VII.  Rechazos.

En la tabla 6.7 se desglosan las razones y su frecuencia de aparicion por cada
categoria respecto a las “Razones por las que un ciudadano/a es imposible de
localizar”, de las 12 razones utilizables en esta categoria, 43 son por “Cambio de
domicilio” siendo ésta la que presenta una mayor frecuencia.

Tabla 6.7. Ciudadanos/as imposibles de localizar durante la notificacion

Entidad y Distrtito Razon Frecuencia
Electoral

Aguascalientes 1.Cambio de domicilio 18
03 2.Domicilio no localizado 0
3.Domicilio fuera de la seccién (mal referenciado) 0
4.Fallecimiento del ciudadano/a 1
5.Ciudadano/a imposible de localizar 1
6.No conocen al ciudadano/a 17
7.Residir en el extranjero 5
8.Vivienda deshabitada o abandonada 8
9.Ciudadano/a con 2 o mas registros en la lista nominal 1
(duplicados)

10.Por cambio de uso de suelo 0

11.Ciudadano/a imposible de visitar
12. Ciudadano/a cuyo domicilio se encuentra en seccién electoral 0

con menos de 100 ciudadanos/as
Total 51
Durango 1.Cambio de domicilio 7
04 2.Domicilio no localizado 0
3.Domicilio fuera de la seccién (mal referenciado) 0
4.Fallecimiento del ciudadano/a 0
5.Ciudadano/a imposible de localizar 0
6.No conocen al ciudadano/a 1
7.Residir en el extranjero 1
8.Vivienda deshabitada o abandonada 0
9.Ciudadano/a con 2 o mas registros en la lista nominal 0
(duplicados)

10.Por cambio de uso de suelo 0
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11.Ciudadano/a imposible de visitar 0

12. Ciudadano/a cuyo domicilio se encuentra en seccion electoral 0
con menos de 100 ciudadanos/as

Total

©

-
oo

Oaxaca 1.Cambio de domicilio

08 2.Domicilio no localizado

3.Domicilio fuera de la seccién (mal referenciado)

4 Fallecimiento del ciudadano/a

5.Ciudadano/a imposible de localizar

6.No conocen al ciudadano/a

7.Residir en el extranjero

8.Vivienda deshabitada o abandonada

Ol OOl Ol O|kFr| O] O

9.Ciudadano/a con 2 o mas registros en la lista nominal
(duplicados)

10.Por cambio de uso de suelo

11.Ciudadano/a imposible de visitar 0

12. Ciudadano/a cuyo domicilio se encuentra en seccién electoral
con menos de 100 ciudadanos/as

Total

=
©

Tamaulipas 1.Cambio de domicilio

05 2.Domicilio no localizado

3.Domicilio fuera de la seccién (mal referenciado)

4 Fallecimiento del ciudadano/a

5.Ciudadano/a imposible de localizar

6.No conocen al ciudadano/a

7.Residir en el extranjero

8.Vivienda deshabitada o abandonada

Ol O] O] O] O] O] O] O| O

9.Ciudadano/a con 2 o mas registros en la lista nominal
(duplicados)

o

10.Por cambio de uso de suelo

11.Ciudadano/a imposible de visitar 0

12. Ciudadano/a cuyo domicilio se encuentra en seccion electoral 0
con menos de 100 ciudadanos/as

Total 0

Fuente: Cédula B9.2 Ciudadanos/as que no fue posible localizar en la notificacion Multisistema ELEC2022 VMRE. Por
Distrito Electoral. Fecha de corte 19 abril 2022

En cuanto a la categoria “Impedimentos legales por los que un ciudadano/a no
participa (articulo 83 de la LGIPE)”, de las siete razones disponibles, dos
ciudadanas y ciudadanos refirieron “No saber leer ni escribir’, tal como se observa
en la tabla siguiente.
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Tabla 6.8. Impedimentos legales por los que un ciudadano/a no patrticipa (articulo 83 de la LGIPE)
Entidad y Distrito Razén Frecuencia

Electoral
Aguascalientes 13. No contar con credencial para votar o no estar vigente

03 14. No estar en ejercicio de sus derechos politicos

15. No saber leer ni escribir
16. Ser servidor publico de confianza con mando superior o
desempenfar actividades relacionadas con programas
sociales en todos los niveles de gobierno
17. Tener cargos honorificos en la comunidad
18. Tener cargo de direccidn partidista de cualquier
jerarquia
19. Ocupar cargos de eleccién popular

Ol »r| O] O

ol O

Total

Durango 13. No contar con credencial para votar o no estar vigente

04 14. No estar en ejercicio de sus derechos politicos

15. No saber leer ni escribir

Ol Ol O]l O +»r| O

16. Ser servidor publico de confianza con mando superior o
desempeiniar actividades relacionadas con programas
sociales en todos los niveles de gobierno

17. Tener cargos honorificos en la comunidad
18. Tener cargo de direccion partidista de cualquier
jerarquia
19. Ocupar cargos de eleccién popular

Total

Oaxaca 13. No contar con credencial para votar o no estar vigente

08 14. No estar en ejercicio de sus derechos politicos

15. No saber leer ni escribir

Ol | O] O] O] O

16. Ser servidor publico de confianza con mando superior o
desempeniar actividades relacionadas con programas
sociales en todos los niveles de gobierno
17. Tener cargos honorificos en la comunidad
18. Tener cargo de direccion partidista de cualquier
jerarquia
19. Ocupar cargos de eleccién popular

o| o

Total

Tamaulipas 13. No contar con credencial para votar o no estar vigente

05 14. No estar en ejercicio de sus derechos politicos

oO| Ol Ol —»| O

15. No saber leer ni escribir
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16. Ser servidor publico de confianza con mando superior o 0
desempenfar actividades relacionadas con programas
sociales en todos los niveles de gobierno

17. Tener cargos honorificos en la comunidad 0

18. Tener cargo de direccidn partidista de cualquier 0
jerarquia

19. Ocupar cargos de eleccién popular 0

Total 0

Fuente: Cédula B10.1 Ciudadanos/as con impedimento y rechazos durante la notificacién Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito. Fecha de corte 19 abril 2022.

Para la categoria “Impedimentos normativos derivados de los procesos electorales
(local)’, en la tabla 6.9 se observa que no hay frecuencia en las cuatro entidades
federativas.

Tabla 6.9. Impedimentos normativos derivados de los procesos electorales (local)

Entidad y Distrito Frecuencia
Electoral
Aguascalientes 20. Ser funcionario/a de 6rgano electoral federal o estatal 0
03 21. Ser candidato/a para la eleccion local (incluye, en su 0
caso, el candidato independiente)
22. Ser representante de partido politico o candidato 0
independiente ante alguna instancia de la autoridad
electoral
Total 0
Durango 20. Ser funcionario/a de 6rgano electoral federal o estatal 0
04 21. Ser candidato/a para la eleccion local (incluye, en su 0
caso, el candidato independiente)
22. Ser representante de partido politico o candidato 0
independiente ante alguna instancia de la autoridad
electoral
Total 0
Oaxaca 20. Ser funcionario/a de 6rgano electoral federal o estatal 0
08 21. Ser candidato/a para la eleccion local (incluye, en su 0
caso, el candidato independiente)
22. Ser representante de partido politico o candidato 0
independiente ante alguna instancia de la autoridad
electoral
Total 0
Tamaulipas 20. Ser funcionario/a de 6rgano electoral federal o estatal 0
05 21. Ser candidato/a para la eleccion local (incluye, en su 0

caso, el candidato independiente)
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22. Ser representante de partido politico o candidato 0
independiente ante alguna instancia de la autoridad
electoral
Total 0

Fuente: Cédula B10.1 Ciudadanos/as con impedimento y rechazos durante la notificacién Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 abril 2022.

En la tabla 6.10, se puede observar la categoria “Razones de salud”, de las cuatro
razones, 21 ciudadanas y ciudadanos refirieron que no participarian por la “Estar
enfermo/a”, siendo esta la razén con mayor niumero de frecuencia.

Tabla 6.10. Razones de salud

Entidad y Distrito Frecuencia

Electoral

Aguascalientes 23. Embarazo o lactancia 0

03 24. Estar enfermo/a 1

25.Estar al cuidado de un familiar 1

26.Contingencia Sanitaria 0

Total 2

Durango 23. Embarazo o lactancia 0

04 24. Estar enfermo/a 2

25.Estar al cuidado de un familiar 3

26.Contingencia Sanitaria 0

Total 5

Oaxaca 23. Embarazo o lactancia 3

08 24. Estar enfermo/a 13

25.Estar al cuidado de un familiar 3

26.Contingencia Sanitaria 1

Total 20

Tamaulipas 23. Embarazo o lactancia 0

05 24. Estar enfermo/a 5

25.Estar al cuidado de un familiar 2

26.Contingencia Sanitaria 0

Total 7

Fuente: Cédula B10.1 Ciudadanos/as con impedimento y rechazos durante la notificacién Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 abril 2022.

Para la categoria “Por discapacidad”, tres ciudadanas y ciudadanos manifestaron
tener alguna discapacidad mental, y un ciudadano o ciudadana manifesto tener
discapacidad intelectual como se muestra en la tabla 6.11.
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Tabla 6.11. Por discapacidad
Entidad y Distrito Frecuencia

Electoral
Aguascalientes 27. Auditiva
03 28. Visual
29. Lenguaje
30. Mental
31. Intelectual
32. Fisica

Total
Durango 27. Auditiva
04 28. Visual
29. Lenguaje
30. Mental
31. Intelectual
32. Fisica

Total

Oaxaca 27. Auditiva
08 28. Visual

29. Lenguaje
30. Mental

31. Intelectual
32. Fisica

Total
Tamaulipas 27. Auditiva
05 28. Visual
29. Lenguaje
30. Mental
31. Intelectual
32. Fisica

Total 0
Fuente: Cédula B10.1 Ciudadanos/as con impedimento y rechazos durante la notificacién Multisistema ELEC2022 VMRE.

Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 abril 2022.

ellellellellellell Hiellell Jdiellellell Hiell Jllellellelle]l Viellel] Mllel{e]}e]

De la categoria “Laborales y sociales” que se observa en la tabla siguiente, 17
ciudadanas y ciudadanos manifestaron no tener permiso para ausentarse del
trabajo, 7 ciudadanas y ciudadanas manifestaron viajar durante la Jornada
Electoral, siendo estas dos razones las que tienen mayor frecuencia.

Tabla 6.12. Laborales y sociales

Entidad y Distrito Razén Frecuencia
Electoral

Aguascalientes 33. No tener permiso para ausentarse del trabajo 0 en 0
03 detrimento de salario

34. Por trabajar por su cuenta 0

35. Por usos y costumbres 0

36. Por inequidad de género u otra modalidad de sujecion 0
parental o no parental
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37. Por motivos religiosos
38. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo
de seguridad publica, ser Juez o Notario Publico
39. Pertenecer al sector salud en contingencia sanitaria 0
40. Motivos escolares 0
41. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral 0
Total 0
Durango 33. No tener permiso para ausentarse del trabajo o en 8
04 detrimento de salario
34. Por trabajar por su cuenta
35. Por usos y costumbres
36. Por inequidad de género u otra modalidad de sujecion 0
parental o no parental
37. Por motivos religiosos 0
38. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo 1
de seguridad publica, ser Juez o Notario Publico
39. Pertenecer al sector salud en contingencia sanitaria 2
40. Motivos escolares 0
41. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral 1
Total 12
Oaxaca 33. No tener permiso para ausentarse del trabajo o en 7
08 detrimento de salario
34. Por trabajar por su cuenta 2
35. Por usos y costumbres 0
36. Por inequidad de género u otra modalidad de sujecién 0
parental o no parental
37. Por motivos religiosos 0
38. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo 1
de seguridad publica, ser Juez o Notario Publico
39. Pertenecer al sector salud en contingencia sanitaria
40. Motivos escolares 1
41. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral
Total 17
Tamaulipas 33. No tener permiso para ausentarse del trabajo o en 2
05 detrimento de salario
34. Por trabajar por su cuenta 1
35. Por usos y costumbres 0
36. Por inequidad de género u otra modalidad de sujecion 0
parental o no parental
37. Por motivos religiosos 0
38. Pertenecer al Ejército, Marina, Fuerza Aérea o cuerpo 0
de seguridad publica, ser Juez o Notario Publico
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39. Pertenecer al sector salud en contingencia sanitaria

40. Motivos escolares

N| O -

41. Viaje durante el dia de la Jornada Electoral

Total 6

Fuente: Cédula B10.1 Ciudadanos/as con impedimento y rechazos durante la notificacién Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 abril 2022.

En la ultima categoria “Rechazos”, en ninguna de las entidades las y los ciudadanos
manifestaron alguna razén de esta categoria para poder participar.

6.4 Resultados de la Primera Etapa de Integracion de
MEC

Para el VMRE, en Aguascalientes se notifico efectivamente durante la Primera
Etapa de Capacitacion Electoral a 378 ciudadanas y ciudadanos sorteados, de las
y los cuales 264 (69.84%) fueron efectivamente capacitados/as; en Durango se
notificé efectivamente a 104 ciudadanas y ciudadanos sorteados, de las y los cuales
100 (96.15%) fueron efectivamente capacitados/as; en Oaxaca se notificd
efectivamente a 380 ciudadanas y ciudadanos sorteados, de las y los cuales 380
(100%) fueron efectivamente capacitados/as; y, finalmente, en Tamaulipas se

notificé efectivamente a 270 ciudadanos y ciudadanos, de las y los cuales 270
(100%) fueron efectivamente capacitados/as, tal como se muestra en la siguiente
tabla.

Tabla 6.13. Resultados de la Primera Etapa de Integracion de MEC
Entidad y Ciudadanos/as | Ciudadanos /as Ciudadanos /as Ciudadanos/as

Distrito insaculados visitados notificados capacitados que
Electoral efectivamente cumplen los requisitos
de ley

Aguascalientes 603 603 378 264
03

Durango 356 356 104 100
04

Oaxaca 1,590 1,590 380 380
08

Tamaulipas 693 693 270 270
05

TOTAL 3,242 3,242 2,156 936

Fuente: Cédula B5 Ciudadanos/as notificados y capacitados que cumplen los requisitos Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022
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En la gréfica 6.6 siguiente, se muestra, por un lado, el total de ciudadanas y
ciudadanos que cuentan con notificacion efectiva y, por otra parte, muestra al total
de la ciudadania que ademas de encontrarse debidamente notificada, cumple con
todos los requisitos de ley para poder participar como funcionaria o funcionario de

MEC.

Gréfica 6.6. Ciudadania que cumple con los requisitos de ley respecto a la ciudadania con notificacion efectiva

Ciudadania que cumple con los requisitos de ley respecto a la
ciudadania que cuenta con notificacion efectiva

Aguascalientes 03 46— 126
Durango 04 I 2256
Oaxaca 0g T gg
Tamaulipas 05 F—— 28
m Notificados/as (efectivamente) Cumplen

Fuente: Cédula: B7 Avance de notificacion, capacitacion y ciudadanos/as que cumplen los requisitos
Multisistema ELEC2022 VMRE. Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022.

Enla grafica 6.7, podemos ver el total de la ciudadania que cumple con los requisitos
legales para participar por cada entidad con VMRE.

Gréfica 6.7. Total de ciudadania que cumple con los requisitos legales

Ciudadania que cumple con los requisitos legales

46
38
30
: I

Aguascalientes 03 Durango 04 Oaxaca 08 Tamaulipas 05

Ciudadanos/as

Fuente: Cédula: B7 Avance de natificacion, capacitacion y ciudadanos que cumplen los requisitos Multisistema ELEC2022
VMRE. Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022.
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Por otro lado, en la grafica 6.8, podemos apreciar el grado de escolaridad de la
ciudadania que cumple con los requisitos para participar en como funcionario/a de
MEC del VMRE, en la entidad de Aguascalientes Distrito Electoral 03, destacando
que, 54 ciudadanos/as cuentan con licenciatura concluida y 36 cuentan con
bachillerato o carrera técnica, siendo estas dos categorias las mas altas.

Graéfica 6.8. Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos legales para participar como
Funcionario/a de MEC-Aguascalientes. Distrito Electoral 03

Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos legales
para participar como funcionario/a de MEC- Aguascalientes

S. Maestria. N 6
R. Especialidad. s 9
Q. Licenciatura Concluida. I 54
P. 4° 0 5° Licenciatura . 12
O. Tercero Licenciatura Wl 3
N. Segundo Licenciatura Bl 3
M. Primero Licenciatura il 3
L. 3° Bachillerato o carrera técnica. I 36
J. 1° Bachillerato o carrera técnica. il 3
|. Tercero Secundaria. Wl 3

F. Sexto de primaria I 6

B6.1 Ciudadanos/as que cumplen los requisitos por escolaridad VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022

En la gréfica 6.9, podemos apreciar el grado de escolaridad de la ciudadania que
cumple con los requisitos para participar como funcionario/a de MEC del VMRE, en
la entidad de Durango Distrito Electoral 04, destacando que, 40 ciudadanos/as
cuentan con licenciatura concluida y 24 cuentan con bachillerato o carrera técnica,
siendo estas dos categorias las mas altas.
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Gréfica 6.9. Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos legales para participar como
Funcionario/a de MEC-Durango. Distrito Electoral 04

Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos
legales para participar como funcionario/a de MEC-Durango
S. Maestria. 1l 4
Q. Licenciatura Concluida. . 40
P. 4° 0 5° Licenciatura Il 4
N. Segundo Licenciatura I 8
L. 3° Bachillerato o carrera técnica. NN 24
K. 2° Bachillerato o carrera técnica. Il 4

I. Tercero Secundaria. N 16

B6.1 Ciudadanos/as que cumplen los requisitos por escolaridad Multisistema ELEC2022 VMRE. Por Distrito Electoral.
Fecha de corte 19 de abril de 2022.

En la grafica 6.10, podemos apreciar el grado de escolaridad de la ciudadania que
cumple con los requisitos para participar como funcionario/a de MEC del VMRE, en
la entidad de Oaxaca Distrito Electoral 08, destacando que, 100 ciudadanos/as
cuentan con licenciatura concluida, 90 cuentan con bachillerato o carrera técnica y
90 cuentan con secundaria concluida, siendo estas dos categorias las mas altas.

Grafica 6.10. Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos legales para
participar como Funcionario/a de MEC-Oaxaca. Distrito Electoral 08

Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos
legales para participar como funcionario/a de MEC-Oaxaca
S. Maestria. I 20
Q. Licenciatura Concluida. e 100
P. 4° 0 5° Licenciatura N 20
O. Tercero de Licenciatura I 30
N. Segundo Licenciatura Il 10
L. 3° Bachillerato o carrera técnica. I 90
I. Tercero Secundaria. I 90

F. Sexto de Primaria 1l 10

B6.1 Ciudadanos/as que cumplen los requisitos por escolaridad Multisistema ELEC2022VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022.
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En la gréfica 6.11, podemos apreciar el grado de escolaridad de la ciudadania que
cumple con los requisitos para participar como funcionario/a de MEC del VMRE, en
la entidad de Tamaulipas Distrito Electoral 05, destacando que, 90 ciudadanos/as
cuentan con licenciatura concluida, 54 cuentan con bachillerato o carrera técnica y
54 cuentan con secundaria concluida, siendo estas dos categorias las mas altas.

Gréfica 6.11. Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos legales para participar como
Funcionario/a de MEC-Tamaulipas. Distrito Electoral 05

Escolaridad de la ciudadania que cumple con los requisitos legales
para participar como funcionario/a de MEC-Tamaulipas

Q. Licenciatura Concluida. I 90
M. Primero Licenciatura [N 18
L. 3° Bachillerato o carrera técnica. I 54
K. 2° Bachillerato o carrera técnica [N 18
J. 1° Bachillerato o carrera técnica M 9
I. Tercero Secundaria. NN 54
G. Primero Secundaria I 9
F. Sexto de Primaria [ 9

E. Quinto de Primaria [l 9

Fuente: Cédula B6.1 Ciudadanos/as que cumplen los requisitos por escolaridad Multisistema ELEC2022 VMRE.
Por Distrito Electoral. Fecha de corte 19 de abril de 2022.

6.5 Elaboracion de materiales didacticos y de apoyo
para la Primera Etapa de Capacitacion Electoral
A continuacion, se presentan los materiales didacticos y de apoyo elaborados para

la Primera Etapa de Capacitacion Electoral, asi como su fecha de aprobacién por la
COTSPEL.

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

199



CONTAMO

Tipo de sesidn de aprobacion

Material

Modelo de Rotafolio de la
Jornada Electoral Voto de las
y los Mexicanos Residentes
en el Extranjero MEC Voto
postal

TODAS
TODOS

Tercera Sesiéon Extraordinaria

= INE

Inatitute Macional Electorst

Fecha de aprobacion por la
COTSPEL

21/10/2021

Modelo de Rotafolio de la
Jornada Electoral Voto de las
y los Mexicanos Residentes
en el Extranjero MEC Voto
electrénica

Tercera Sesiéon Extraordinaria

21/10/2021

Cuadriptico ¢ Qué es el voto
de las y los Mexicanos
Residentes en el Extranjero?
MEC Voto postal

Sexta Sesion Extraordinaria

01/12/2021

Cuadriptico ¢ Qué es el voto
de las y los Mexicanos
Residentes en el Extranjero?
MEC Voto electrénica

Sexta Sesion Extraordinaria

01/12/2021

Carta-notificacion

Sexta Sesién Extraordinaria

01/12/2021

Guia de capacitacion para lay
el Supervisor Electoral

Sexta Sesion Extraordinaria

01/12/2021

Guia operativa para lay el
Capacitador-Asistente
Electoral

Sexta Sesion Extraordinaria

01/12/2021

Hoja de datos para el curso de
capacitacion a las y los
ciudadanos sorteados

Sexta Sesién Extraordinaria

01/12/2021

6.6 Capacitacion Electoral

Taller de Capacitacién a las y los SE y CAE del VMRE: Primera Etapa

Las y los SE y CAE participantes del proyecto del VMRE, recibieron durante la
Primera Etapa un taller de Capacitacion Electoral cuyo objetivo consistio en que
este grupo contara con los conocimientos necesarios para poder desempeiar sus
labores de capacitacion ante las y los ciudadanos sorteados, asi como los
conocimientos generales sobre la estructura del INE.

Este taller fue impartido por personal de la DECEYEC, a través de la DCE, el dia 8
de febrero de 2022 a través de la plataforma Microsoft TEAMS.
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TODAS
TODOS

Los ejes tematicos de la capacitacion fueron los siguientes:

El voto de las y
los Mexicanos

¢A quién debo

La Jornada
Electoral,
funcionamiento

= INE

bnatitute Macional Eleoctorst

Evaluacion de
las actividades
desarrolladas

Extranjero.

Residentes en el capacitar? de las MEC por las y los SE
Postal y y CAE del
Electrénica. VMRE.

6.7 Voto de las Personas en Prision Preventiva (VPPP)

6.7.1 Aprobacion del Modelo de operacion VPPP y
Primera Etapa de Capacitacion Electoral

El 17 de diciembre de 2021, el Consejo General del INE aprob6 mediante el Acuerdo
INE/CG1792/2021 los Lineamientos y el Modelo de Operacion del Voto de las
Personas en Prision Preventiva en el estado de Hidalgo, para el PEL 2021-2022.

Posteriormente, el 7 de febrero de 2022, el Consejo Distrital de la JDE 06 de
Hidalgo, realizé la Primera Insaculacion para la integracion de las MDC y de la/s
MEC del VPPP; las cartas notificacion quedaron bajo resguardo de la VECEYEC
hasta el inicio de las actividades de la visita, notificacion y sensibilizacién de las y
los ciudadanos sorteados, que se llevo a cabo el 9 de febrero y finalizé el 31 de
marzo del 2022; a fin de integrar el Listado de las y los ciudadanos que cumplieron
con los requisitos legales para integrar la/s MEC del VPPP, se consideraron a las y
los ciudadanos que aceptaron la notificacion, fueron capacitados/as y cumplen
plenamente con los requisitos legales para desempefiarse como funcionarias/os de
MEC del VPPP.

El pasado 27 de abril de 2022, el Consejo General del INE aprob6 el Acuerdo
INE/CG210/2022, por el que se declara que el Padrén Electoral y la LNE que fueron
utilizados con motivo de la Jornada Electoral a celebrarse el 5 de junio de 2022, son
validos y definitivos y, derivado de las actividades para la integracion de la LNEPPP,
dicho instrumento se conformé por un total de 130 (ciento treinta) registros de
ciudadanas y ciudadanos prision preventiva que podrian emitir su voto por la via
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postal de manera anticipada para contabilizarse en la jornada electoral. Es
importante destacar que, de esta cifra, 9 fueron mujeres y 121 fueron hombres

Respecto a la integracion de la/s MEC VPPP y Capacitacion Electoral, el Consejo
Distrital 06 en el estado de Hidalgo emitio el acuerdo A20/INE/HGO/CD06/09-05-22
emitio por el que se “Aprueba la instalacion de la Mesa de Escrutinio y Computo del
Voto de las Personas en Prisidbn Preventiva para el Proceso Electoral Local 2021-
2022 en el Estado de Hidalgo”.

Atento a ello, se acordo instalar una MEC del VPPP en la sede del Consejo Local
del estado de Hidalgo, integrada por el siguiente funcionariado:

e Un Presidente/a

e Un Secretario/a

e Dos Escrutadores/as

e Dos Suplentes Generales
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Conclusiones finales
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Durante la primera etapa de capacitacion electoral en donde se llevo a cabo la visita,
notificacion y capacitacion a las ciudadania sorteada, mostré un panorama un tanto
complejo derivado de varios factores, entre los cuales se encontré la pandemia
generada por el virus SARS-COV2 (COVID-19) y el desgaste de la poblacion en las
entidades donde se llevaban a cabo procesos de manera simultdnea, como son PEL
2021-2022 y el proceso de Revocacion de Mandato (RM), sin contar que el pasado
1 de agosto de 2021 se llevo a cabo la Consulta Popular a nivel nacional.

Ante este panorama se puede observar a través de los resultados presentados, que
una vez mas el Instituto cumplié con lo mandatado por la Constitucién, ya que se
contaron con 339,033 ciudadanas y ciudadanos que cumplieron con los requisitos
de ley, lo que representd 230.72% de lo requerido. A nivel nacional la entidad de
Aguascalientes fue la que obtuvo mayor nimero de ciudadania que cumplié con los
requisitos de ley, 277.14%, seguido de Hidalgo en el 241.57% y Oaxaca con el
236.3%.

Sin embargo, las problematicas que se presentaron durante la primera etapa y que
dificultaron el arranque de la aplicacion en la 12 etapa, se fueron subsanando a lo
largo de la operacién de la misma, lo cual permitié alcanzar un porcentaje importante
de captura de la informacion y con ello, identificar de manera oportuna diversas
situaciones previo al cierre de la etapa.

La organizacion de los PEL en las condiciones de operacién que prevalecieron
durante la primera etapa de capacitacion, derivadas de la organizacion paralela de
la RM signific6 uno de los mayores retos logisticos para el INE en materia de
IMDCyCE, lo cual fue posible lograr exitosamente gracias al profesionalismo y
compromiso de todas las y los vocales y personal de apoyo que integran las Juntas
Locales y Distritales Ejecutivas y los 6rganos centrales del Instituto, asi como de
quienes participando como SE y CAE desarrollaron las tareas a su cargo con un
alto compromiso y responsabilidad para a visitar, notificar y capacitar a la ciudadania
durante la primera etapa de capacitacibn que se reporta. Todo lo anterior, con
estricto apego a las medidas sanitarias implementadas por el aun prevaleciente
contexto de pandemiay la nueva ola de contagios de COVID-19 presentada durante
el periodo de implementacién de las actividades de primera etapa.

Asimismo, la flexibilidad operativa respetando irrestrictamente el principio de
legalidad; la innovacion en materia de capacitacion mediante el uso de modalidades
mixtas que alternan el desarrollo de talleres presenciales con la capacitacion virtual
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o a distancia, durante esta primera etapa, para la capacitacion dirigida a SE y CAE;
la capacidad de coordinacién con los OPL para lograr transmitir conocimientos
necesarios para realizar los procedimientos establecidos en las legislaciones
locales vigentes en cada entidad federativa; dan cuenta de la gran capacidad
técnica y logistica del INE y de quienes lo conforman, lo cual redunda en la certeza
y confiabilidad de los procesos electivos que la institucidbn organiza y el
reconocimiento y confianza de la ciudadania.

Con relacion a la aplicacion de los Controles de calidad realizados durante el
proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion de las y los SE y CAE, en la
primera etapa de capacitacion, se deben resaltar tres aspectos relevantes: 1) los
Controles de calidad permitieron corroborar que los procedimientos para la
IMDCyCE se realizaron conforme lo indicaba la ECAE 2021-2022, 2) los Controles
de calidad se realizaron de manera efectiva por las y los integrantes de las JLE, CL,
JDE y CD, su alta participacion facilitdé un alto porcentaje de cumplimiento de las
metas, 3) la aplicacidon de los Controles de calidad, proporcionaron informacién de
gran valor a las JDE y CD para el seguimiento a cada una de las etapas y garantizar
el nimero necesario de ciudadania que cumpliera los requisitos de ley para ser
FMDC.

Resulta necesario destacar la verificacion de la MAS durante el reclutamiento,
seleccién y contratacion de las y los SE y CAE y en el desarrollo de la primera etapa
de capacitacion, por las y los integrantes de las JLE, CL, JDE y CD. Durante la
aplicacion de los Controles de calidad en campo, se corroboraron que los protocolos
y medidas tomadas por el Instituto fuera aplicadas para prevenir o aminorar el riesgo
de contagio del COVID 19.

La participacion activa de la ciudadania, incluso en el extranjero, represent6 un pilar
fundamental de las elecciones en nuestro pais, por lo que durante la Primera Etapa
de Capacitacion Electoral del VMRE, las y los ciudadanos demostraron un alto
grado de responsabilidad al involucrarse de lleno en las actividades por medio de
las cuales obtuvieron todas las herramientas y conocimientos necesarios para llevar
a cabo el escrutinio y computo de la votacion emitida por nuestras y nuestros
connacionales residentes en el extranjero por la via postal y por la via electrénica
por Internet.

Asimismo, el trabajo realizado por las y los SE y CAE durante la primera etapa,
garantizd que la jornada electoral celebrada el pasado 5 de junio se llevara a cabo
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de forma exitosa y en apego a los principios que rigen al Instituto, ya que de un total
de 3,242 personas insaculadas por las JDE del INE en los estados de
Aguascalientes, Durango, Oaxaca y Tamaulipas, mismas que fueron contempladas
en las actividades de visita, notificacion y capacitacion electoral para llevar a cabo
la integracion de las Mesas de Escrutinio y Computo del Voto de las y los Mexicanos
Residentes en el Extranjero, se logré visitar efectivamente al 100% de las ARE
designadas para el VMRE, con ello se notificé efectivamente al 66.50% (2,156).

Por su parte, con la finalidad que la ciudadania pudiera distinguir las particularidades
de cada modalidad de votacion, facilitar la compresion y el desarrollo de sus
actividades el dia de la jornada comicial, se generaron materiales didacticos y de
apoyo diferenciados, considerando la modalidad postal y electronica.

Respecto al proyecto del Voto anticipado de las Personas en Prisibn Preventiva
efectuado en el estado de Hidalgo, con motivo de la reforma al cédigo electoral de
esa entidad, las actividades de visita, notificacion y sensibilizacion para la
integracion de la MEC se trabajaron de manera conjunta con la JLE de ese estado,
en coordinacion con el Distrito Electoral 06, a fin que las personas en prision
preventiva en los CERESOS de las cabeceras distritales de 01 Huejutla, 04
Tulancingo de Bravo, 05 Tula de Allende y 06 Pachuca de Soto emitieran su voto
para renovar la gubernatura.

Estas actividades se llevaron a cabo de manera paralela con las correspondientes
al VMRE y de MDC. Para tal efecto, el Consejo Distrital del INE 06 en estado de
Hidalgo aprobd la instalacion de una MEC del VPPP para realizar el escrutinio y
computo de 130 votos, requiriendo un total de seis funcionarias o funcionarios.

Finalmente, con relacién a la implementacién de la tecnologia para el desarrollo de
los PEL, el INE impulsé la continuidad en la implementacion de herramientas
informaticas, con el propésito de obtener informacién que muestre el nivel de avance
en cada una de las etapas y actividades que comprende la IMDCyCE, ademas de
brindar datos comparativos, y con ello, identificar situaciones que requieran la
aplicacibn de medidas preventivas o correctivas de acuerdo con las metas
programadas.

Sin lugar a duda, el uso de la tecnologia por parte del Instituto coincide con la
dindmica actual de la sociedad, a pesar que hay rincones de nuestro pais donde
todavia no es una realidad. Sin embargo, la tecnologia mavil si ha cambiado habitos
en las personas, sobre todo por medio de los teléfonos inteligentes.
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Durante el PEL 2021-2022, en términos generales se desarrollé eficazmente,
iniciando con la innovacion mas relevante respecto a otras versiones, destacando
el “Examen en linea” como parte del Reclutamiento de las y los SE y CAE,
obteniendo en menor tiempo los resultados de cada aspirante.

Asimismo, se continud con el uso de las aplicaciones moviles para la captura de
informacion y el seguimiento de avance por parte de los SE y CAE, respecto a las
tareas de visita, notificacion y capacitacion.

En ese sentido, con mas del 80% de registro mediante la aplicacion mévil en cada
momento (visita, notificacion y capacitacion), se identificé que las ventajas de las
aplicaciones moviles fueron aprovechadas por las y los SE y CAE durante la Primera
Etapa de Capacitacion, garantizando la eficiencia en los procesos y la optimizacién
de recursos materiales y humanos.

El uso de los dispositivos méviles propiedad del Instituto a través de la contratacion
de un servicio integral de voz y datos (5,007), es una actividad indispensable para
poner en operacion las aplicaciones moviles desarrolladas por el Instituto y que son
administradas a través de un médulo de administracion de dispositivos, permitiendo
al Instituto contar con informacion certera y oportuna de las actividades en materia
de capacitacion y asistencia electoral inherentes al PEL 2021-2022.

Con lo anterior, el INE refrenda el compromiso para garantizar los derechos
humanos de la ciudadania, asi como la confianza para llevar una jornada electoral
exitosa, garantizando el derecho al voto de todas las personas.
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