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GLOSARIO

APLICACION

ARE
CAE

COTSPEL
CNCS

CUESTIONARIOS

DECEYEC

DEOE
DERFE
DJ

DPS

ENCUESTAS

EVALUACION

FMDC
JDE
JLE
IFE
INE

INFORMES DE
RESULTADOS

INSTRUMENTOS

LINEAMIENTOS

OPL
OBSERVADORES
PEL

Aplicacion movil mediante la cual el PERSONAL
DESIGNADO recopila informacion de oS INSTRUMENTOS
Area de Responsabilidad Electoral

Capacitador(a) Asistente Electoral

Comision Temporal de Seguimiento a los Procesos
Electorales Locales 2019-2020

Coordinacion Nacional de Comunicacion Social
Cuestionarios sobre la percepcion de la
implementacion del voto electronico dirigidos a: CAE y
SE, JLE, JDE, OPL

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica

Direccion Ejecutiva de Organizaciéon Electoral
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Direccion Juridica

Direccion de Planeacion y Seguimiento

Encuestas de percepcion sobre la operacion de la urna
electrénica durante la Jornada Electoral dirigida a las y
los electores, OBSERVADORES, PMDC, FMDC distintos de
presidente y REPRESENTANTES

Documento final sobre la evaluacion de la
instrumentacién del voto electrénico en una parte de
las casillas para el PEL de Coahuila e Hidalgo 2019-
2020

Funcionario de Mesa Directiva de Casilla

Junta Distrital Ejecutiva (y su plural)

Junta Local Ejecutiva (y su plural)

Instituto Federal Electoral

Instituto Nacional Electoral

Informes que deberan rendir: CNCS, DECEYEC, DEOE,
DERFE, JLE, JDE, UTSI y UTVOPL, sobre la implementacion
de voto electronico en el ambito de sus atribuciones
Instrumentos de recopilacion de informacién (registros
de tiempos y ENCUESTAS)

Lineamientos para instrumentar el voto electrénico en
una parte de las casillas que se instalaran para los
procesos electorales locales de Coahuila e Hidalgo
2019-2020

Organismo Publico Local

Observadores/as Electorales acreditados

Proceso Electoral Local
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ORGANIZACION ELECTORAL

Funcionarios/as adscritos a la DEOE, DECEYEC Yy la

PERSONAL DERFE, designados para recopilar informacioén el dia de

DESIGNADO la Jornada Electoral.

PMDC Presidente(a) de Mesa Directiva de Casilla

REPRESENTANTES _Represen_tantes de partidos politicos y de candidaturas
independientes

SE Supervisor(a) Electoral

TALLER Taller 'o'Ie capacitacion sc')bre el funcionamiento y
operacion de la urna electronica

UTSI Unidad Técnica de Servicios de Informatica
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ORGANIZACION ELECTORAL

Antecedentes

Con el fin de optimizar los procedimientos relacionados con la funcion electoral en
el pais, el otrora IFg, y ahora el INE, han llevado a cabo diversos estudios y analisis
acerca de la factibilidad de la implementacion de tecnologia. Uno de los procesos
analizados es la emision del sufragio y la obtencion de resultados a través del uso
de tecnologias.

Es con esta vision que, el pasado 16 de diciembre de 2019, el Consejo General del
INE, aprobd en sesion extraordinaria el Acuerdo INE/CG569/2019, referente a los
LINEAMIENTOS, asi como el Cronograma para la aprobacion de documentos por parte
del Consejo General del INE para la implementacion y operacion de la urna
electrénica.

El objetivo principal de este ejercicio vinculante de implementacion de la urna
electronica consiste en la adopcion de mecanismos que permitieran optimizar los
tiempos en la obtencién de los resultados, asi como sentar bases para el inicio del
proceso de familiarizacion de la ciudadania con la tecnologia.

Asimismo, en el mencionado Acuerdo se expresé que, para vislumbrar el uso
generalizado de votacion electronica en el pais, resulta indispensable una
implementacion paulatina que permita que la poblacién se familiarice poco a poco
con el funcionamiento de tecnologias en esta materia.

Es de sefialar que, en los mencionados lineamientos para instrumentar el voto
electrénico, se contempla que al término de los procesos electorales en donde se
implemente la votacibn mediante urna electrénica, se rinda informe al Consejo
General del INE, para efecto de conocer los resultados de la implementacion del
ejercicio.

Bajo esta tesitura se ha diseflado el Plan de trabajo para la evaluacién de la
instrumentacién del voto electrénico en una parte de las casillas para los procesos
electorales locales de Coahuila e Hidalgo 2019-2020 (en adelante PLAN DE
TRABAJO), que se orienta en definir el alcance, las percepciones del personal
involucrado, la metodologia, asi como las acciones e instrumentos a utilizar que se
detallaran en los apartados del presente documento, mismos que permitiran integrar
un informe con los resultados de la implementacion y contar con informacion para
analizar la viabilidad de continuar con el uso de tecnologias para la emision de la
votacion.
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ORGANIZACION ELECTORAL

Presentacién

Para la integracion de esta propuesta de evaluacion, se tomaron como base las
aportaciones del grupo de coordinacién del proyecto de voto electrénico, mismo que
esta compuesto por personal de la DEOE, DECEYEC, DERFE, UTVOPL, Y la DJ, asi como
los comentarios vertidos por parte de las y los integrantes de la Comision Temporal
de Seguimiento a los Procesos Electorales Locales, quienes en reunién de trabajo
del pasado 14 de agosto de 2020, definieron compromisos y acuerdos en el sentido
de que dicha evaluacion fuera de caracter integral, es decir, que se contemplaran
todas las fases y participantes en la implementacion del proyecto con el propésito
de sentar precedentes para la toma de decisiones en futuros ejercicios.

En cumplimiento a dicho compromiso, el presente documento da cuenta de los
aspectos que se consideraron para la implementacion de la urna electrénica en
algunas casillas de los PEL 2019-2020 de Coahuila e Hidalgo, como fue la
construccion del andamiaje normativo, la estructura organizacional adoptada con el
fin de implementar de manera adecuada el ejercicio; el disefio y aprobaciéon del
Modelo de Operacion de las casillas con urna electrénica, mismo que contemplé el
desarrollo de elementos de control para el correcto funcionamiento de los
dispositivos electrénicos, presentados en un Plan de Verificacién, un Plan de
Seguridad y uno de Continuidad; la eleccién de los dispositivos a usar en el ejercicio,
la estrategia de capacitacion electoral especifica para la votacibn con urna
electrénica, el trabajo conjunto con los opL y los érganos desconcentrados del
Instituto, asi como la adopcion de medidas relacionadas con la consecucion de los
trabajos en el &mbito de la contingencia sanitaria por COVID-19; vy, finalmente, lo
relacionado con el desarrollo de la Jornada Electoral.

Asimismo, dentro de los trabajos de evaluacién de la implementacion de urna
electronica, se define la metodologia de evaluacion y el alcance de los elementos a
evaluar.

Finalmente, con este documento se busca contar con una valoracion integral de
todas las actividades del proyecto que sirvan de insumo para consecuentes
implementaciones de la urna electronica.

Cabe mencionar que la evaluacion considera las aportaciones del grupo de trabajo,
conformado por personal de la DEOE, DECEYEC, DERFE, UTVOPL, UTSI, DJ y los opL de
Coahuila, Hidalgo y Jalisco, asi como de los 6rganos desconcentrados de Coahuila
e Hidalgo.
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ORGANIZACION ELECTORAL

Objetivos

Objetivo general

Llevar a cabo una evaluacion de las diferentes etapas de la instrumentacion del voto
electronico en una parte de las casillas para los PEL de Coahuila e Hidalgo 2019-
2020, con el fin de sentar las bases para posibles implementaciones de este modelo
de votacion en elecciones futuras.

Asimismo, conocer la percepcion de las y los electores, FMDC, OBSERVADORES,
REPRESENTANTES, integrantes del grupo de coordinacion ante la casilla, sobre los
incidentes técnicos y operativos que, en su caso, se presenten, asi como el grado
de confianza que les brinda el dispositivo, en las casillas con urna electronica.

Objetivos especificos

% Valorar los aspectos de planeacion y coordinacién del proyecto con el
objetivo de identificar mejoras en la definicion de la ruta critica de
implementacion, la estructura organizacional y los canales de comunicacion
del proyecto.

4 Aplicar cuestionarios de percepcion sobre laimplementacién del proyecto de
voto electrénico a los participantes en el ambito operativo y de coordinacién
(CAEY SE, JLE, JDE, OPL), con la finalidad de identificar areas de oportunidad
en la logistica de preparacion, asi como la capacitacién y asistencia
electoral.

4© |mplementar una evaluacion del funcionamiento de los diferentes modelos
de urna electrénica y los elementos de control que se disefiaron a efecto de
fortalecer su funcionamiento.

4 Conocer la percepcion de las y los FMDC con relaciéon a la utilidad de la
capacitaciéon (presencial, virtual y practica durante el simulacro) y del
material didactico empleado durante la instruccion del TALLER.

4 Determinar el grado de confianza en la urna electrénica, por parte de las y
los electores y de las y |os REPRESENTANTES.

4 Conocer la percepcion de las y los Pmbc respecto a la facilidad de uso de la
urna electronica.

4 Conocer los tiempos promedios de instalacion, escrutinio y cémputo, e
integracion del paquete electoral de los tres modelos de urna electronica que
se utilizaron el dia de la Jornada Electoral.
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4 Posterior a la Jornada Electoral, y como parte del Plan de Seguridad de la
urna electronica, al término de los PEL, llevar a cabo un ejercicio de
correspondencia de los recibos impresos con los resultados emitidos por las
urnas electronicas.

% |dentificar si los controles establecidos (Plan de Verificacién, Seguridad y
Continuidad) permitieron el adecuado funcionamiento del Modelo de
Operacion de urna electronica.

4 |dentificar las areas de oportunidad en el uso de los tres modelos de urna
electronica durante el PEL.

l. Metodologia de la evaluacién

La evaluaciéon se realizard en dos vertientes; la primera, con la integracion de los
informes de resultados de las areas involucradas en el proyecto y, la segunda, a través
de la aplicacion de INSTRUMENTOS.

Las actividades programadas se llevaran a cabo de acuerdo con el Cronograma de
trabajo para la evaluacién de la instrumentacion del voto electrénico en una parte de
las casillas para los PEL de Coahuila e Hidalgo 2019-2020, del Anexo 1.

.1 Anédlisis de informes de resultados

Con el fin de conocer los resultados de la implementacion del voto electrénico con una
vision transversal, se integraran los informes de las siguientes direcciones ejecutivas,
unidades técnicas y 6rganos desconcentrados del Instituto (DECEYEC, DEOE, DERFE, JLE,
JDE, UTSI, UTVOPL), asi de la cNCs y los opL de Coahuila, Hidalgo y Jalisco.

Para ello, la DEOE emitira la propuesta del informe, siendo esta de caracter enunciativo
mas no limitativo que debera incluir al menos los apartados descritos en el Anexo 2.

De las aportaciones recibidas se deberan atender los puntos referidos en el apartado
Elementos a evaluar en el INFORME DE RESULTADOS, en el ambito de las atribuciones
y responsabilidades conferidas a las direcciones ejecutivas, unidades técnicas,
organos desconcentrados, la cNCs 'y los opL de Coahuila, Hidalgo y Jalisco.

Para ello, la DEOE y la DERFE recopilaran y analizaran los informes a efecto de identificar
la informacion que sera incorporada en la EVALUACION, conforme a los siguientes
momentos:
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4 Recopilacion de informes

Durante esta etapa se recopilara la informacién proporcionada por las areas
mencionadas con anterioridad. Para ello, de manera conjunta la DERFE y la DEOE,
emitiran la circular por la que se notifique el periodo y los términos para dar
cumplimiento a la solicitud del informe, que deber& ser acompafado de los tabulados
Yy, en su caso, los gréficos que le dieron origen.

4 Discriminacion de informacién

Recibidos los informes, la DEOE, con acompafiamiento de la DERFE, analizaran su
contenido para identificar la informacién relevante, seleccionar los datos,
categorizarlos y generar el resumen de datos relevantes.

Asi mismo, se integraran los tabulados referidos en el punto anterior a efecto de
integrar la base de datos final del informe, que sirva como insumo para futuras
referencias. En su caso, se realizaran las gestiones con las areas involucradas para
solicitar informacion complementaria de los resultados proporcionados.

# Tratamiento de la informacion

Con base en los datos relevantes, se realizara un analisis integral para identificar los
temas que definiran la estructura del documento.

Posteriormente, correspondera realizar una actividad reflexiva para enlazar el
contenido de los temas. Para ello, por cada apartado del documento se incorporara lo
siguiente:

e Descripcion de los principales resultados.
¢ Elementos adicionales (tabulados, graficas, imagenes, etc.)

Cabe precisar que cada area sera responsable del contenido y los datos que integren
su informe de resultados. Finalmente, se realizara la presentacion del documento
observando, entre otros, ortografia, redaccion y formato, para lo cual, se tomaran como
referencia los Lineamientos para la elaboracion de los documentos e informes de la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral 2019.
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[.2. Aplicacion de INSTRUMENTOS Y CUESTIONARIOS.

La aplicacion de los INSTRUMENTOS (el dia de la Jornada Electoral), y CUESTIONARIOS
(después de la Jornada Electoral)!, se realizara conforme a las fechas establecidas en
el cuadro 1, asi mismo, el seguimiento a la actividad y la integracion de la informacion
correspondiente estard a cargo de la DEOE, con acompafiamiento de la DERFE. El
detalle de los formatos se presenta en el Compilado de archivos adjunto al presente
documento.

Cuadrol
Proceso Electoral Local 2019-2020
Relacion de fuentes de informacidn para la evaluacién de la instrumentacion del voto
electrénico en una parte de las casillas para los procesos electorales locales de Coahuila e
Hidalgo 2019-2020

Electores y electoras Jornada  Electoral, PERSONAL
de las casillas | Muestral durante el desarrollo 18/10/2020
seleccionadas de la votacién DESIGNADO
Representantes de -
Partidos Politicos y de Jornada Electoral, éﬁgg"g&ia or el
Candidaturas Censal durante el desarrollo PERSO?\IAL P 18/10/2020
Independientes de las de la votacién DESIGNADO)
casillas seleccionadas
Presidenta ° Autodirigida
1. Encuesta de | presidente de la Mesa Jornada  Electoral, (entre a?da or el
percepcién sobre la | Directiva de Casilla de | Censal durante el desarrollo PERSO?\‘AL P 18/10/2020
operacion de la urna | las casillas de la votacion DESIGNADO)
electronica durante la | seleccionadas
Jornada Electoral Funcionario [¢]
fu_ncm_nana de Me_sa Jornada  Electoral, Autodirigida
Directiva  de  Casilla Censal durante el desarrollo (entregada  por el 18/10/2020
distintos de de la votacion PERSONAL
Presidentes/as de las DESIGNADO)
casillas seleccionadas
Observadores/as Jornada Electoral, (AL::t? dmgc'jda -
electorales de las | Censal durante el desarrollo PeERS?)?\IiLa por e 18/10/2020
casillas seleccionadas de la votacion
DESIGNADO)
2. Formato para el
registro de tiempos de 33:2?11?: Electorallg PERSONAL
la etapa de instalacion | NA Muestral ) L 18/10/2020
de casilla con uma |nstala(:|on de la | DESIGNADO
. casilla
electronica
3. Formato para el
registro de tiempos de Jornada  Electoral, | PERSONAL
la etapa de Desarrollo | NA Muestral e 18/10/2020
de la votacién con urna durante la votacion | DESIGNADO
electrénica
4. Formato para el
registro de tiempos de Jornada  Electoral, PERSONAL
la etapa de escrutinioy | NA Muestral durante el escrutinio DESIGNADO 18/10/2020
computo con urna y cémputo
electronica

1 con excepcion del cuestionario dirigido a FMDC, el cual, se entregara y recopilara el dia de la Jornada Electoral.
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Muestral Momento
Dirigido a (o]
Censal

Fuente de

: o Peri
informacion ALY

Quién aplica

5.  Formato para el

Jornada  Electoral,

registro de @lempos‘c’ie NA Muestral _durante” la | PERSONAL 18/10/2020
la etapa de integracion integracion del | DESIGNADO
del paquete electoral paquete electoral
6. Cuestionario para CAE y SE capacitados Al término de los
conocer la opinion del sobreyel TALLER Censal COMDULOS Autodirigido 26/10/2020 - 30/10/2020
TALLER (CAE Y SE) P
Funcionarios de Mesa
7. Cuestionario para (I:Dellreefgi\tle?dosdesogisnﬁ Jornada  Electoral, PERSONAL
conocer la opinién del p f Censal durante el desarrollo 18/10/2020
TALLER (FMDC) TALLER, de las casillas de la votacion DESIGNADO
seleccionadas en la
muestra.
8.  Cuestionario para | Juntas distritales
conocer la opinién | ejecutivas de Coahuila P
sobre la | e Hidalgo en donde se | Censal AI, término de los Autodirigido 26/10/2020 — 06/11/2020
; . ) . computos
implementacion de [ implement6 el voto
voto electrénico (JDE) | electrénico
9.  Cuestionario para | Juntas locales
conocer la opinién | ejecutivas de Coahuila P
sobre la | e Hidalgo en donde se | Censal AI, término de los Autodirigido 26/10/2020 — 06/11/2020
; . ) . computos
implementacion de | implement6 el voto
voto electrénico (JLE) electrénico
10. Cuestionario
para conocer la . _—
opinion  sobre  la | OFL CoaNUila Yy OPL | congy Al termino de 10 |  oirigido 26/10/2020 — 06/11/2020
h - Hidalgo computos
implementacion de
voto electrénico (OPL)
11. Cuestionario
para conocer la
opinion  sobre 12 | oo 3o Censal Al término de 10s | a yogirigido 26/10/2020 — 31/10/2020

implementacion de
voto electrénico (opL
Jalisco)

cémputos

Fuente: elaborado por la Direccién de Planeacién y Seguimiento de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral
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En este ambito de evaluacion se han disefiado los INSTRUMENTOS cuya informacion
sera recopilada el dia de la Jornada Electoral y, los CUESTIONARIOS, que seran
capturados después de ésta.

A. Actividades para implementar |0S INSTRUMENTOS

Los INSTRUMENTOS corresponden a: formatos de registro de tiempos (instalacion de
casilla, desarrollo de la votacion, escrutinio y cOmputo e integracion del paquete
electoral), y las encuestas de percepcion dirigidas a las y los electores, FMDC,
OBSERVADORES Y REPRESENTANTES.

El esquema general para recopilar informacion durante la Jornada Electoral, asi como
el disefio de la muestra de casilla seleccionadas para aplicar l0S INSTRUMENTOS se
detalla en el Anexo 3.

Estos INSTRUMENTOS se han desarrollado bajo el siguiente esquema de trabajo.

4% Disefio de INSTRUMENTOS. La DEOE elabor6 dos tipos de instrumentos, los
formatos de registro de tiempo de los momentos de la Jornada Electoral
(instalacion de casilla, desarrollo de la votacion, escrutinio y computo e
integracion del paquete electoral), asi como, las ENCUESTAS, las cuales seran
llenadas en papel y en electrénico, con apoyo del PERSONAL DESIGNADO el dia
de la Jornada Electoral.

% Desarrollo de las herramientas de captura. Se implementara la captura de
los INSTRUMENTOS utilizando las herramientas informaticas disponibles en el
Instituto, asi como las pruebas de su funcionamiento.

4 Captura de INSTRUMENTOS. Se capturara la informacion recopilada en papel a
través de la herramienta informatica disefiada para conformar las bases de
datos correspondientes.

€ Seguimiento a la captura de INSTRUMENTOS. Se verificara el avance de la
captura de informacion de los INSTRUMENTOS recabados en papel el dia de la
Jornada Electoral.

Formatos de registros de tiempos
A través de estos formatos se busca dar respuesta a las siguientes preguntas:

1. ¢Cual es el tiempo promedio que demoraron las y los electores en emitir su
voto?

2. ¢Cual es el tiempo promedio que les tomo a las y los FMDC instalar la casilla
electoral?

3. ¢Cual es el tiempo promedio que tomo realizar el escrutinio y computo en la
urna electrénica?

4. ¢Cual es el tiempo promedio que tomo la integracion del paquete electoral?
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ii. Encuestas de percepcion

Respecto a la percepcion de las y los electores, la aplicacion de las encuestas se
realizara durante el desarrollo de la votacion. En ninguna circunstancia se interrumpira
a la o el elector al momento de emitir su voto, y la encuesta se aplicar4 cuando haya
finalizado de sufragar. Es importante puntualizar que el PERSONAL DESIGNADO para
aplicar estas encuestas, abordara a el/la elector/a fuera de la casilla una vez que haya
emitido su sufragio, presentdndose de manera respetuosa e indicando de manera
breve y clara el objetivo del ejercicio. La labor del personal designado sera conocer la
percepcion de el/la elector/a, pero ante una negativa, no debera insistir.

La proporcion de las encuestas sera disefiada con base en estudios probabilisticos
gue permitan definir una muestra representativa.

Con base en la informacién recopilada se responderan las siguientes preguntas:

1. ¢Qué tan facil fue para las y los electores emitir su voto por medio de la urna
electronica?

2. ¢Cual es el grado de aceptaciéon de la urna electrénica para futuras
elecciones?

Respecto a las ENCUESTAS dirigidas a FMDC, OBSERVADORES Yy REPRESENTANTES, el
personal designado las entregard y recopilara el dia de Jornada Electoral, sin
interrumpirlos en sus funciones y abordandolos de manera respetuosa.

La informacion recopilada servira como insumo para responder lo siguiente:

1. ¢Cudl es el nivel de confianza que le generd a las y los REPRESENTANTES la
emision del voto de las y los electores por medio de la urna electrénica?

2. ¢Qué tan de acuerdo estan las y los REPRESENTANTES con el procedimiento
(manual para la urna de Coahuila y automatico para la urna de Jalisco e INE),
para depositar los testigos de votacion generados por la urna electronica?

Adicionalmente, se analizara el grado de facilidad de uso de la urna electronica por
parte de las y los PMDC, considerando el siguiente indice:
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Cuadro 2
Proceso Electoral Local 2019-2020
indice de facilidad de uso de la urna electrénica por parte de las y los PMDC

Pregunta Respuesta Valor
Facil 1
El p_rocedlmlen_t9 para realizar la instalacion de la Regular 5
casilla le parecio
Dificil 3
Facil 1
El proceso para inicializar el sistema de votacion de la
. - Regular 2
urna electrénica le parecio
Dificil 3
Facil 1
El procedimiento para habilitar la votacién del elector le
i Regular 2
pareci6
Dificil 3
Rango de valores de la sumatoria de las tres preguntas [3,9]

Fuente: elaborado por la Direccién de Planeacién y Seguimiento de la Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral.

A partir del cual se realizard una sumatoria que permitird obtener el indice de facilidad
de uso de la urna electronica de acuerdo con las siguientes categorias:

Cuadro 3
Proceso Electoral Local 2019-2020
Categorias del indice de facilidad de uso de la urna electrénica
por parte de las y los PMDC

Rango de la sumatoria Gl ok

indice
De3ab5 Facil
De5a7 Regular
De7a9 Dificil

Fuente: elaborado por la Direccion de Planeacion y Seguimiento
de la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral.
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B. Actividades para implementar [0S CUESTIONARIOS

Los CUESTIONARIOS se aplicaran después de la Jornada Electoral y son dirigidos a: CAE
y SE, JLE, JDE, OPL, con el objeto de recopilar la percepcion sobre la implementacion
del voto electronico, considerando temas relativos a la capacitacion sobre el
funcionamiento de la urna electronica, asistencia electoral, planes de continuidad,
contingencia, y verificacion, asi como aspectos generales del proyecto.

Estos CUESTIONARIOS se han desarrollado bajo el siguiente esquema de trabajo.

% Disefio de cuestionarios. En esta etapa la DEOE elaboré una propuesta de
reactivos dirigidos a CAE, SE, FMDC, JLE, JDE Y OPL, mismos que fueron enviados
a las éareas involucradas en la implementacion de voto electrénico, a fin de
recabar sus aportaciones y consolidar esta version final.

4@ Desarrollo de las herramientas de captura. La pps de la DEOE implementara
las herramientas para la captura de los cuestionarios, privilegiando el uso de
informéticas disponibles en el Instituto, asi como las pruebas de su
funcionamiento.

@ Captura de cuestionarios. Se dirigird una circular para instruir la captura de
los cuestionarios, describiendo los responsables, el periodo de captura, asi
como la instancia de apoyo para atender dudas.

4 Seguimiento a la captura de cuestionarios. Se revisara el avance de la
captura y, en su caso, se alertara a la instancia correspondiente a través de
correo electronico sobre el desfase en el cumplimiento, proporcionando
periodicamente la base con la informacion capturada a la fecha de corte
haciendo uso del repositorio documental de la bps de la DEOE.

Para realizar el andlisis de informacion se utilizara la metodologia de analisis
descriptivo, en primer término, se obtendran las frecuencias simples de las variables
de los instrumentos de recoleccion y, posteriormente, se realizara la descripcion de los
datos obtenidos.

[.3. Participantes (responsables de la ejecucion)

% En oficinas centrales: la DEOE, en coordinacion con la DERFE, recopilaran la
informacion proporcionada por las areas ejecutivas y técnicas del Instituto,
disefiaran los insumos e INSTRUMENTOS, asi como daran seguimiento a su
recopilacion e integracion y la posterior realizacion del analisis de los
informes de resultados, para la elaboracion del informe de evaluacion del
proyecto de voto electronico.

Para ello la DEOE, DECEYEC Yy la DERFE, realizaran las gestiones
administrativas para designar al personal y los recursos materiales y
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financieros suficientes que permitan llevar a cabo la recopilacion de
informacion durante la Jornada Electoral en Coahuila e Hidalgo.

% En las JDE: participacion de las Vocalias del Secretario, Capacitacion
Electoral y Educacién Civica, Organizacion Electoral y Registro Federal de
Electores, bajo la coordinacion de la Vocalia Ejecutiva. Adicionalmente, SE Y
CAE involucrados con urna electrénica.

€ En las JLE: participacion de las Vocalias del Secretario, Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, Organizacion Electoral y Registro Federal de
Electores, bajo la coordinacion de la Vocalia Ejecutiva.

% En los oprL (Coahuila, Hidalgo y Jalisco): areas involucradas con la
implementacion del proyecto de voto electronico.

I.4. Elementos a evaluar en el INFORME DE RESULTADOS

Los siguientes aspectos deberan ser objeto de andlisis de los INFORMES DE
RESULTADOS.

# Respecto de la planeacién y coordinacién del proyecto:

v' Determinar si la estructura organizacional fue la adecuada para la
coordinacién del proyecto

v' Determinar si los tiempos para la ejecucion del proyecto fueron los
necesarios para la implementacion

v' En el marco de la emergencia sanitaria, determinar si los mecanismos
tecnolégicos de comunicacion y coordinacion permitieron llevar a
cabo las tareas de manera adecuada

v Identificar si los canales de comunicacién y socializacion fueron
eficientes, de acuerdo con las necesidades del proyecto

v' Determinar los factores que impactaron en la implementacion del
proyecto de voto electronico.

# Referente al Modelo de Operacién de la casilla con urna electrénica:

v Identificar si el disefio del modelo operativo atendi®6 de manera
adecuada la utilizacion de una urna electronica

v' Conocer si la estrategia de capacitacién resulté adecuada y bien
asimilada por parte de todos los involucrados en el proceso
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ORGANIZACION ELECTORAL

v" Determinar si se conté con todos los elementos necesarios para la
adecuada implementacion de la urna electrénica

v" Identificar si el protocolo de verificacion de las urnas electronicas en
Consejos Distritales, brind6 certeza y confianza a los actores
involucrados en el proceso electoral

v Identificar si los tiempos de instalacion, ejercicio del voto, escrutinio y
computo, e integracion del paquete electoral de los tres modelos de
urna electrénica que se utilizaron el dia de la jornada electoral fueron
adecuados.

4 En lo que respecta a las urnas electrénicas utilizadas en los PEL 2019-2020,
asi como sus elementos de control

v" Determinar si los controles implementados (Plan de Verificacion,
Seguridad y Continuidad) brindaron confianza y seguridad en la
utilizacion de la urna electrénica

v" Conocer si los controles implementados permitieron un desarrollo
adecuado de la Jornada Electoral, y si, en caso de algun
contratiempo, pudieron atenderse de manera oportuna

v' Identificar si los riesgos asociados a la utilizacion de la urna
electrénica fueron plenamente identificados y, en consecuencia, si se
implement6 una adecuada estrategia de administracion de estos

v ldentificar si los tres modelos de urna electrénica seleccionados
cubrieron con los requerimientos en materia funcional y de seguridad,
de acuerdo al modelo de operacion establecido

4% | o relacionado a la experiencia operativa y ciudadana:

v Determinar la percepcion de las y los presidentes de mesas directivas
de casilla con relacion a la utilidad de la capacitacion (presencial,
virtual y practica durante el simulacro) y del material didactico
empleado durante la instruccion.

v Determinar el grado de confianza en la urna electrénica después de
haber participado, por parte de las y los electores y de las y los
REPRESENTANTES ante casilla.

v Conocer los incidentes técnicos y operativos en el funcionamiento de
la urna electronica.

v' Conocer las ventajas y desventajas de la aplicaciéon del voto
electronico en el Proceso Electoral.
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ORGANIZACION ELECTORAL

v' Identificar las areas de oportunidad en el uso de los tres modelos de
urna electrénica durante el Proceso Electoral.

v Conocer la percepcion ciudadana respecto a la facilidad de uso de los
dispositivos y la emision del sufragio

v' Determinar el grado de confianza de la ciudadania en el uso de la
tecnologia para la emision del voto
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Cronograma de trabajo para la evaluacion de la instrumentacion del voto electrénico en una parte de las casillas para los PEL de Coahuila e Hidalgo 2019-2020

1 2 3 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5] 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Responsables

Definicién del PERSONAL DESIGNADO

COTSPEL (a propuesta del grupo de
trabajo)

Elaboracion del disefio muestral de INSTRUMENTOS

arecopilar

Eleccion del PERSONAL DESIGNADO

DEOE, DERFE

Capacitacion al PERSONAL DESIGNADO para
recopilar informacién durante la Jornada Electoral

Evaluacion de informes de resultados

Envio de la propuesta del informe a las areas

DEOE, DECEYEC, DERFE

Elaboracién del informe de resultados por las areas

DEOE, DERFE

\DEOE, DERFE

Recopilacién de informes

DECEYEC, DEOE, DERFE, UTSI,
UTVOPL, OPL (Coahuila, Jalisco e
Hidalgo)

Discriminacién de informacion

DEOE, DERFE

DEOE, DERFE

Tratamiento de la informacion

Evaluacion de la informacién recopilada en los

CUESTIONARIOS e INSTRUMENTOS
Disefio de INSTRUMENTOS
ENCUESTAS

DEOE, DERFE

Registro de tiempos
| Disefio de CUESTIONARIOS
Para CAE y SE

Para FMDC

Para JD

Para JL

Para OPL

Desarrollo de las herramientas de captura de los

CUESTIONARIOS e INSTRUMENTOS
Para CAE y SE

Para FMDC

DEOE, DERFE

DEOE

Para JDE

DEOE

Para JLE

DEOE

Para OPL Coahuila e Hidalgo

DEOE

Para OPL Jalisco

DEOE

tiempos

Coordinacion de captura CUESTIONARIO e

INSTRUMENTOS

Emisién de lineamientos para la captura de los

CUESTIONARIOS e INSTRUMENTOS

INSTRUMENTOS (ENCUESTAS y Registros de

DERFE

Funcionamiento de instancia de apoyo

Captura de CUESTIONARIOS E INSTRUMENTOS
INSTRUMENTOS (ENCUESTAS y Registros de

tiempos)

DEOE

DEOE, DERFE

Para CAE y SE

DEOE, DERFE

PERSONAL DESIGNADO, DEOE,

DERFE

Cuestionarios para FMDC

CAEySE

Cuestionarios JDE

PERSONAL DESIGNADO

Vocalias de las juntas distritales

Cuesti ios JLE

Vocalias de las juntas locales

Cuestionarios OPL

Seguimiento ala captura de CUESTIONARIOS

Andlisis de informacién recopilada
Consolidar las bases de datos

OPL

Elaboracién de cuadros y gréaficas

DEOE, DERFE

DEOE, DERFE

Discriminacién de informacion

DEOE, DERFE

Redaccion del informe
Integracion del informe de evaluacién

Integrar el informe final de la evaluacién que contiene
(informes de resultados e informacién recopilada en
los CUESTIONARIOS e INSTRUMENTOS)

DEOE, DERFE

Circular el informe final

DEOE, DERFE

DEOE, DERFE

DEOE, DERFE

Presentacion del informe de evaluacién

DEOE, DERFE

I:IJornada Electoral
Segundo periodo vacacional
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indice

En esta seccion se presentaran de manera sintética y ordenada los apartados y
subapartados que integran el informe, mencionando su nombre y el nimero de
pagina que le corresponde dentro del documento.

Presentacién

Correspondera al planteamiento inicial del informe, cuyo propésito es adentrar al
lector sobre la tematica y los contenidos que se abordara, de una manera
condensada.

Para su formulacién se proponen las siguientes:

4 Mencionar el propdsito y alcance del informe.

4 Incluir una sintesis del contenido.

% Definir el &mbito de competencia o aplicacion de manera breve.

4 Mencionar el area que lo elabord y, en su caso, las areas que participaron o
proporcionaron informacion, asi como las fuentes de informacion (sistemas
informaticos, bases de datos, cuestionarios, etc.).

Objetivo general y especificos

Deberan mencionarse los propdsitos que se pretenden cumplir con la elaboracion y
presentacion del informe, donde se hara referencia a las acciones que se llevaran
a cabo, la metodologia a utilizar y los alcances de la informacion.

# Objetivo general. Se centrarda en el aspecto global del tema y se hara
referencia del propésito fundamental que se pretende alcanzar y donde se
expone el resultado final del trabajo.

€ Objetivos especificos. Se formularan en funcién mas concretas con la
elaboracion y presentaciéon del informe, deben estar alineados o mantener
correspondencia con el objetivo general.

Contenido

Este apartado sera la parte medular del documento, es aqui donde se desarrollara
de manera puntual cada uno de los apartados y subapartados. Para ello, se
incorporara la informacion precisa sobre el tema abordado, las actividades
desarrolladas, los resultados obtenidos.

Se propone que su elaboracion incluya al menos la atencién de los siguientes
planteamientos.
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4 |dentificar las atribuciones y responsabilidades conferidas en los
LINEAMIENTOS de acuerdo con el ambito de adscripcion.

4% De acuerdo con las atribuciones y responsabilidades conferidas en los
LINEAMIENTOS, analizar el cumplimiento de los objetivos.

4# Describir la ejecucién de las actividades planeadas, verificando su
cumplimiento conforme a las fechas establecidas en los documentos técnicos
y normativos.

e Se propone agregar el cronograma de actividades indicando la fecha
propuesta originalmente y, en su caso, la fecha real de su ejecucion.

4 |dentificar las actividades principales del cronograma y realizar su
descripcion en términos de tiempo, modo y lugar.

4 Mencionar los recursos utilizados para la ejecucién de las actividades
principales (humanos, financieros y materiales), en términos cualitativos y
cuantitativos.

@ Describir las problematicas que se presentaron y los efectos sobre las
actividades.

4# Describir las estrategias implementadas para resolver las problematicas, asi
como los costos y resultados.

Anexos

En esta seccion del informe se podra incorporar informacion complementaria, tal
como:

4% Metodologia utilizada

4 |nstrumentos de recopilacion
4 Tabulados estadisticos

4 Otros

Conclusiones

Debera describirse a través de una sintesis el contenido del informe, basada en la
revision y complimiento de los objetivos planteados. De considerarlo, se podran
incorporar areas de fortaleza, oportunidad y, en su caso, las respuestas que
expliquen los resultados obtenidos.

Recomendaciones

Este apartado se incluirdn las sugerencias que deberan atenderse a fututo en
materia de la implementacion de voto electronico, con una vision de orientacion,
mejora y eficiencia en los procesos y obtencion de resultados.
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Esquemageneral de larecopilacidon de lainformacion durante
la Jornada Electoral

Con el objeto de conocer la percepcion ciudadana sobre la implementacion de la
urna electronica en las entidades de Coahuila e Hidalgo, el PERSONAL DESIGNADO -
al menos dos por domicilio- ejecutara las siguientes actividades durante la Jornada

Electoral:

a) Registrard los tiempos que demoran las y los FMDC en los siguientes
momentos: instalacion de casilla, escrutinio y cOmputo e integracion del
paquete electoral.

Asi mismo, durante el desarrollo de la votacidén registrara el tiempo que
demoran las y los electores en emitir el voto.

b) Aplicara fuera de la casilla y una vez emitido el sufragio, las encuestas de
percepcion dirigidas a Electoras/es.

c) Entregaray recopilara las encuestas dirigidas a:
o FMDC.
O OBSERVADORES.
O REPRESENTANTES.

Es importante mencionar que, las encuestas dirigidas a FMDC, se acompafian
del cuestionario sobre el TALLER.

Lo anterior, se realizard en los formatos disefiados para tal efecto, los cuéles se
describen a continuacion:

Formato para el
registro de tiempos
de la etapa de

Electrénica (a
través de la
aplicacién movil)

Instalacién
casilla

de

Tiempo que
demoran las y los
FMDC en instalar la

instalacion de casilla

casilla con urna

electronica

Formato para el | Electronica (a | Desarrollo de la | 1 por elector Se deberan
registro de tiempos | través de la | votacion recopilar el mayor
de la etapa de | aplicacion movil) namero de registro
Desarrollo de la de tiempos de
votacion con urna votacion de
electrénica electores/as
Formato para el | Electrénica (a | Escrutinio y|1 Tiempo que
registro de tiempos | través de la | computo demoran las y los

de la etapa de

escrutinio y
computo con urna
electrénica

aplicacién movil)

FMDC durante el
escrutinio y
cémputo
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durante la Jornada
Electoral
(electores)

Formato para el | Electrénica (@ | Integracion del | 1 Tiempo que
registro de tiempos | través de la | paquete electoral demoran las y los
de la etapa de | aplicacion movil) FMDC durante la
integracién del integracion del
paguete electoral paquete electoral
Encuesta de | Papel (impresa) Después de la | 1 (para el PvDc de | Se entrega un
percepcioén sobre la integracion del | cada casilla en el | juego (encuestas y
operacion de la paquete electoral. domicilio) cuestionario), al
urna  electrénica PMDC para Su
durante la Jornada contestacion.
Electoral  (PMDC),

acompafiada del

cuestionario sobre

el TALLER

Encuesta de | Papel (impresa) Después de la |1 (por cada FMDC | Se entrega un
percepcién sobre la integracion del | distinto de PmMDC de | juego (encuesta y
operacion de la paquete electoral. cada casilla en el | cuestionario), a
urna  electrénica domicilio) cada FMDC distinto
durante la Jornada de pMDC para su
Electoral (FMDC contestacion
distinto de pDMC),

acompafiada del

cuestionario sobre

el TALLER

Encuesta de | Electronica (a | Desarrollo de la |1 cada 4 | Se aplicaran cada
percepcion sobre la | través de la | votacion electores/as. 4 electores/as en
operacion de la | aplicacién movil) una ubicacion fuera
urna  electrénica del domicilio de las

casillas

Encuesta de
percepcioén sobre la
operacion de la
urna electrénica
durante la Jornada
Electoral

Papel (impresa)

Después de la
integracion del
paquete electoral.

1 por cada
REPRESENTANTE €n
la casilla, de cada
casilla en el
domicilio

Se entrega una
encuesta a cada
REPRESENTANTE
para su
contestacion.

durante la Jornada
Electoral
(OBSERVADORES)

domicilio

(REPRESENTANTES)

Encuesta de | Papel (impresa) Después de la |1 por cada | Se entrega una
percepcion sobre la integracion del | oBSERVADOR en la | encuesta a cada
operacion de la paquete electoral. casilla, de cada | OBSERVADOR para
urna  electrénica casilla en el | su contestacion.

Il. Procedimientos

I1.1. Antes de la Jornada Electoral

A mas tardar el 15 de octubre, la DEOE proporcionara al PERSONAL DESIGNADO los
insumos necesarios para recopilar informacion durante la Jornada Electoral,
conforme a lo siguiente:
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4#- Un tanto de formatos impresos para la aplicacién de encuestas a PMDC, FMDC
distintos de PMDC, OBSERVADORES Yy REPRESENTANTES, asi como un tanto de
formatos para el registro de tiempos de los momentos de la Jornada Electoral
y encuestas a electores/as, como medida preventiva ante una contingencia
con la APLICACION

# La liga de acceso a la herramienta informatica para la aplicacion de
instrumentos disefiados en version electronica (registros de tiempos de los
momentos de la Jornada Electoral y encuestas para electores).

I1.2. Durante la Jornada Electoral

Para conocer la percepcion ciudadana el dia de la Jornada Electoral, el PERSONAL
DESIGNADO deberd considerar lo siguiente:

1) Seré su responsabilidad tomar las previsiones para estar puntualmente en el
domicilio asignado y, en el caso del personal que registrara tiempos, en la
casilla seleccionada (antes de las 07:30 a.m.). Considerando establecer
comunicacién previamente con la JDE correspondiente, para recibir
orientacion sobre las vias de acceso que conduciran a la casilla bajo su
responsabilidad.

2) Al llegar a la casilla se presentara ante la/el PMDC, 0 en su caso, el/la CAE, a
fin de acreditar su presencia y explicar brevemente las funciones a realizar.

3) Debera mantener una distancia prudente para la ejecucion de sus funciones
sin obstaculizar el desarrollo de los momentos de la Jornada Electoral.

El PERSONAL DESIGNADO 1, realizard las siguientes actividades:

Observara cautelosamente cada uno de los momentos de la Jornada
Electoral y realizara el registro de informacion atendiendo las instrucciones
de cada uno de los INSTRUMENTOS y considerando el siguiente esquema
general.

Accedera a lo opcién “Registro de tiempos”, del menu principal de la
aplicacion.

‘ Registro de tiempos

Encuesta del elector
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Instalacion de casilla

a. En la APLICACION seleccionara del menu la opcion “Instalacién de
casilla”.

Evaluacion de urna electrénica

S INE Casilla

EI

Entidad  Distrito Local Seccién

- e

Que corresponde al Formato para el registro de tiempos de la etapa
de instalacion de casilla con urna electrdnica y registrara la hora
en que las y los FMDC inicien esta actividad, deslizando el botén que
corresponde al INICIO; posteriormente, observara cuando la/el PmbDC
declare instalada y abierta la casilla para registrar la hora mediante el
boton deslizante que refiere al FiN.

Instalacion de casilla

Casilla

4 INE

nsttuna Hecianal o taret

Entidad Distrito Local Seccién
Coahuila 2. PIEDRAS NEGRAS 635

m Registrar INICIO y FIN
INICIO

Las y los FMDC proceden a realizar los trabajos
de instalacién de la casilla electoral

miercoles, 23 de septiembre de
2020 20:08:17

FIN

La/El PMDC declara instalada y abierta la
casilla electoral

miércoles, 23 de septiembre de
m 2020 20:08:18

No olvides enviar la informacién

Registrados ambos tiempos, guardara la informacién presionando el
boton enviar.

Desarrollo de la votacion

b. Iniciado el proceso de votacion, el PERSONAL DESIGNADO accedera al
menu “Desarrollo de la votacion” de la APLICACION.
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Evaluacion de urna electrénica

S INE Casilla

[ Victor Paul Ortiz Fernandez

Entidad Distrito Local Seccién
Coahuila 2. PIEDRAS NEGRAS 635

Instalacion de casilla
Desarrollo de la votacion F

El cual refiere al “Formato para el registro de tiempos de la etapa
de desarrollo de la votacién con urna electronica”, observara el
inicio y el fin de cada uno de los pasos presentados en la pantalla de

la APLICACION.

-‘—lNE Casilla

Entidad  Distrito Local Seccién
Coahuila 2. PIEDRAS NEGRAS 635

m
Registrar INICIO y FIN

INICIO
La/El elector/a entrega la credencial al PMDC

c’..

‘ FIN
-—

La/el elector/a se retira de la Mesa Directiva
de Casilla

e J

Registrara la hora en que sucede cada uno de ellos mediante el
deslizamiento del botdn correspondiente. Debera verificar que en cada
paso se haya indicado la hora en que sucedié la accién y
posteriormente guardara la informaciéon mediante el botdn enviar.

Nota: en todo momento debera conservar la debida distancia a fin de
preservar la secrecia del voto y evitar la obstruccion de vista a las y
los OBSERVADORES Yy REPRESENTANTES.

Escrutinio y coOmputo
c. Concluida la votacion, observara la etapa de Escrutinio y CoOmputo y

realizard el registro de tiempos accediendo al menu “Escrutinio y
coOmputo” de la herramienta informatica.
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Evaluacion de urna electrdnica

Casilla
I 51 |
|V|'(tor Paul Ortiz Fernéndez
Entidad  Distrito Local Seccion
Coahuila 2. PIEDRAS NEGRAS 635

- ST

Verificara los pasos mostrados en la pantalla de la APLICACION y
registrara el tiempo en que cada uno de ellos se ejecuta mediante el
deslizamiento del botén correspondiente.

Instalacién de casilla

Casilla

Distrito Local Seccién
2. PIEDRAS NEGRAS 635

Registrar INICIO y FIN

INICIO

La/El PMDC inicia el cierre de votacién
deslizando el cédigo de cierre de urna
electrénica

Q miércoles, 23 de septiembre de
2020 20:22:43
FIN
La/El SMDC concluye con la recopilacién de

firmas de los FMDC y RPPCI

miércoles, 23 de septiembre de
o 2020 20:22:44

' No olvides enviar la informacion

REGRESAR Enviar

Registrados los tiempos procedera a guardar la informacion
presionando el botén enviar.
Integracion del paquete electoral
d. Acto seguido, observara la etapa de integracién del paquete electoral

seleccionando en la APLICACION la opcidn “Integracion del paguete
electoral”.
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Evaluacién de urna electrénica

S INE Casilla

|
i
i
B ﬁ

I Victor Paul Ortiz Fernandez

Entidad  Distrito Local Seccién
Coahuila 2. PIEDRAS NEGRAS 635

. =

Analogamente a los pasos previos, observara el momento en que se
realiza cada accion y registrara la hora mediante el boton deslizante.

Integracion del paquete electoral

Casilla

€ INE

instituto Nacional Electoral

Entidad Distrito Local Seccién
Coahuila 2. PIEDRAS NEGRAS 635

Registrar INICIO y FIN

INICIO

La/El PMDC, con ayuda de los escrutadores,
inicial la integracién del paquete electoral

Q Jjueves, 24 de septiembre de 2020
12:46:18

La/El PMDC finaliza la integracion del paquete
electoral

jueves, 24 de septiembre de 2020

d
[ oMY

—

A No olvides enviar la informacion

Posteriormente, procedera a guardar la informacion mediante el botén
enviar.

El PERSONAL DESIGNADO 2, realizard las siguientes actividades:
Desarrollo de la votacion

a. Ubicandose fuera del domicilio de las casillas, accedera a la opcién
“‘Encuesta del elector”
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i»
\Z
im

Mend principal

Registro de tiempos

‘ Encuesta del elector

Aplicara la encuesta de percepcion considerando saltos sistematicos, es
decir, su aplicacion se realizara cada 4 electores/as; lo anterior con
independencia de la casilla (Basica, Contigua o Extraordinaria) donde
sufragé el/la elector/a.

La ejecucion de esta actividad se realizara hasta la conclusion del
desarrollo de la votacion.

4) Concluido el momento de integracién del paquete electoral, EL PERSONAL
DESIGNADO (1 y 2), entregaran las encuestas de percepcion a la totalidad
FMDC, OBSERVADORES Y REPRESENTANTES presentes en todas las casillas del
domicilio, es decir, si en el domicilio se instalaron 6 casillas, entonces, se
deberan entregar las encuestas en las 6 casillas.

5) Recopilaran las encuestas de percepcién mencionadas en el punto anterior.
Deberan verificar que no falte informacién en las preguntas, solicitando se
llenen los espacios faltantes, salvo aquellas que deriven de una negativa, en
cuyo caso, deberan anotar en el apartado de observaciones la leyenda
“‘negativa’”.

6) Resguardaran todos los formatos utilizados en la Jornada Electoral para su
entrega al dia siguiente a la DEOE.

11.3. Posterior ala Jornada Electoral

Con la finalidad de integrar la informacioén recopilada, el area a la que pertenece el
PERSONAL DESIGNADO a mas tardar el dia posterior a la Jornada Electoral debera
remitir a las cuentas enrigue.martinez@ine.mx y yazmin.sanchez@ine.mx, el oficio
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por el que se notifica el cumplimiento de la actividad, indicando la totalidad de
formatos recopilados en papel y, como anexo, los mismos en formato digital. Los
originales deberan ser reservados para las consultas posteriores que deriven de su
revision y analisis.

Asi mismo, el PERSONAL DESIGNADO que recopild la informacion en papel durante la
Jornada Electoral, sera el responsable de realizar la captura correspondiente en la
aplicacion informética disefiada para tal efecto, conforme a los lineamientos que
emitan la DEOE y DERFE.

I1.4. Esquema de seguimiento.

Con la finalidad de asegurar el flujo de las actividades, asi como atender las dudas
que deriven de la implementacion del procedimiento definido, se instrumentara un
esquema de seguimiento basado en la comunicacion con el PERSONAL DESIGNADO.

Por lo anterior, el DEOE prevera lo siguiente:

4#- Contar con la relacion de teléfonos celulares del PERSONAL DESIGNADO que
estaran en los domicilios seleccionadas donde se recopilara informacion.

4@ Instrumentard un grupo de chat, a través del cual se pueda mantener
comunicacion.

Cualquier planteamiento debera ser compartido en el grupo de chat, para que, la
respuesta se haga del conocimiento de todos los miembros.

La DEOE Y LA DERFE seran las instancias que daran seguimiento a la actividad, asi
como la atencion de dudas generadas durante su desarrollo.

1. Definicidn de la muestra

De conformidad con los criterios definidos en el numeral 12 de los LINEAMIENTOS, l0S
consejos distritales del INE en Coahuila e Hidalgo aprobaron el listado definitivo de
secciones electorales en las cuales se instalaran las casillas con urna electrénica.

Cabe seialar que dichas casillas con urna electrénica quedaron distribuidas en 19
secciones, 10 que corresponden al estado de Coahuila y 9 que corresponden al
estado de Hidalgo.

Aunado a lo anterior, las casillas con urna electronica estaran distribuidas en 20
domicilios, de acuerdo con el siguiente cuadro:
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Cuadro 1
Proceso Electoral Local 2019-2020
Distribucion de domicilios donde se instalaran las casillas con
urna electronica, segun entidad federativa 'y municipio

Total de casillas 94
Coahuila Matamoros 265 Escuela 6
Coahuila Monclova 326 Escuela 6
Coahuila Piedras Negras 635 Escuela 6
Coahuila Saltillo 754 Escuela 4
Coahuila Saltillo 816 Escuela 6
Coahuila Saltillo 834 Escuela 5
Coahuila Saltillo 1676 Escuela 6
Coahuila Torredn 1177 Escuela 5
Coahuila Torredn 1352 Escuela 5
Coahuila Torredn 1456 Escuela 5
Hidalgo Huejutla de Reyes 457 Escuela 6
Hidalgo Huejutla de Reyes 468 Escuela 4
Hidalgo Ixmiquilpan 553 Escuela 3
Hidalgo Ixmiquilpan 553 Escuela 3
Hidalgo Ixmiquilpan 556 Escuela 2
Hidalgo Ixmiquilpan 558 Escuela 2
Hidalgo Mineral de la Reformat 726 Particular 5
Hidalgo Mineral de la Reforma 730 Escuela 5
Hidalgo Pachuca de Soto 933 Escuela 4
Hidalgo Pachuca de Soto 952 Escuela 6

(1): domicilio donde se instalaran las casillas con urnas electrénicas del INE
Fuente: elaborado por la DEOE y la DERFE , con base en informacion del Sistema de Ubicacion de Casillas con corte al 20
de septiembre de 2020

Para la definicion de la muestra de las casillas con urna electronica donde se
recopilard informacién en los INSTRUMENTOS el dia de la Jornada Electoral, se
deberan tomar las siguientes previsiones:

1. A méas tardar el 06 de octubre de 2020 se designaran a un maximo 60
encuestadores/as (PERSONAL DESIGNADO), notificando al PERSONAL DESIGNADO
1 la casilla en que debera realizar el registro de tiempos, mientras que, al
PERSONAL DESIGNADO 2 se le informara el domicilio donde aplicara las
encuestas de salida (exit poll).
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2. La capacitacion al PERSONAL DESIGNADO se impartird via remota durante el
periodo del 12 al 14 de octubre de 2020.

3. En cada uno de los 20 domicilios, se debera contar con dos encuestadores
(PERSONAL DESIGNADO 1 Y PERSONAL DESIGNADO 2), a efecto de abarcar
geograficamente todos los lugares donde se implementara este ejercicio, asi
como los tres modelos de urna que seran utilizados.

4. De caracter censal seran las encuestas a FMDC, OBSERVADORES Y
REPRESENTANTES presentes en las 94 casillas ubicadas en los 20 domicilios,
lo que permitira contar con datos de los diferentes tipos de secciones —
urbanas y no urbanas —.

o El personal designado 1y 2, entregaran y recopilaran las encuestas al
término de la integracion del paquete electoral.

5. De caracter muestral sera el registro de tiempo de los momentos de la
Jornada Electoral, asi como, el correspondiente a las mediciones del tiempo
gue demoran las y los electores en emitir su voto (conforme a la muestra de
casillas seleccionadas).

o Entre el 30 de septiembre y el 02 de octubre de 2020, la DECE y la
DERFE realizaran la seleccion aleatoria de las casillas en cada uno de
los domicilios en las que habran de registrarse los tiempos de los
momentos de la Jornada Electoral, considerando que cada casilla
tenga la misma posibilidad de ser seleccionada. Para ello se dejara
evidencia del procedimiento implementado de la seleccion muestral,
el cual, formara parte de los anexos del informe de evaluacion.

o El PERSONAL DESIGNADO 1 serd el responsable de estas actividades,
considerando que para la medicién de electores se realizara con saltos
sistematicos, es decir, se registraran tiempos de cada 4 electores/as.

6. También de caracter muestral, sera la aplicacion de encuestas de percepcion
de las y los electores, mediante el instrumento exit poll.

o EIPERSONAL DESIGNADO 2, desde la ubicacion fuera del domicilio de las
casillas sera responsable de esta actividad, considerando para ello,
que su aplicacion se realizara con saltos sistematicos de cada 4
electores/as.
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7. Respecto a las encuestas de percepcion dirigida a FMDC, OBSERVADORES Y
REPRESENTANTES, seran entregadas y recopiladas por los dos encuestadores
después de concluida la integracion del paquete electoral.

Con este ejercicio estadistico, se obtendran datos asociados a la percepcion
ciudadana sobre el uso y funcionalidad de las urnas electrénicas, en todas las
secciones electorales, asi como para los tres modelos de dispositivos electronicos.
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