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Lista de acronimos y siglas

CAE
CCOE
CG
COE
DEOE
DPS
FMDC
IFE

INE

JE

JDE
JLE
LNE
LGIPE
MO de SIJE
MDC
OPL

PE

PEF
PEL
PIJE

PO del SIUE
RE
REDINE
SGBD
SIJE
SE
suc
uTSlI
UTVOPL
VEL
VOED
VOEL

Capacitador (a)Asistente Electoral y su plural.

Comisién de Capacitacion y Organizacion Electoral

Consejo General del Instituto Nacional Electoral
Comisién de Organizacion Electoral.

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.

Direccion de Planeacion y Seguimiento.

Funcionario o funcionaria de Mesa Directiva de Casilla y su plural.
Instituto Federal Electoral.

Instituto Nacional Electoral.

Jornada Electoral.

Junta Distrital Ejecutiva y su plural.

Junta Local Ejecutiva y su plural.

Lista Nominal de Electores y su plural.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
Manual de operacién del SIJE

Mesa Directiva de Casilla y su plural.
Organismo Publico Local y su plural.

Proceso Electoral y su plural.

Proceso Electoral Federal y su plural.

Proceso Electoral Local y su plural.

Programa de Informacion de la Jornada Electoral

Programa de Operacion del siue

Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral.

Red informatica del Instituto Nacional Electoral.

Sistema de Generacion de Bases de Datos

Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral
Supervisor(a) Electoral y su plural.

Sistema de Ubicacion de Casillas

Unidad Técnica de Servicios Informética.

Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales
Vocal Ejecutivo(a) Local.

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Distrital Ejecutiva y su plural.
Vocal de Organizacion Electoral de Junta Local Ejecutiva.
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1. Presentacioén

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46, péarrafo 1, inciso n) de la LGIPE,
corresponde al Secretario Ejecutivo del cG del INE, dar cuenta con los informes que sobre
las elecciones reciba de los consejos locales, distritales y de los correspondientes a los
OPL.

Con la finalidad de dar cumplimiento a esta atribucion?, la DEOE, a través de la pPs, ha
implementado desde el afio 2000 un proyecto denominado sSWE, con el fin de dar
seguimiento, a través de una herramienta informatica, a los aspectos mas importantes
que se presentan el dia de la JE en cada una de las casillas electorales aprobadas por
los 300 consejos distritales del INE.

El objetivo primordial del siJg?, es mantener informados oportunamente al cc del INE, asi
como a los 332 consejos locales y distritales, ademas de los opL correspondientes, sobre
el desarrollo de la JE.

El siuE esta planeado para que, bajo la supervision de cada JDE, opere a partir de la
informacion recopilada y transmitida por las y los CAE en sus recorridos por las casillas.
Dicho personal transmite la informacion recabada, a través del medio de comunicacion
previamente asignado, para su visualizacion en el SIJE.

Con motivo de la reforma politico-electoral aprobada por el Honorable Congreso de la
Union en el afio 2014, se establecieron nuevas atribuciones y facultades al INE, asi como
una relacion de coordinacion entre éste y los opL. Destacan, por su importancia, la
facultad otorgada al INE para determinar los domicilios en que se ubicaran las casillas y
la integracion de las MDcC en elecciones locales, asi como la implementacion de un modelo
de casilla Unica en aquellas entidades federativas que celebren elecciones locales
concurrentes con la Federal; en las que se instala una MDC Unica, para ambos tipos de
elecciones, con la incorporacién de dos FMDC adicionales para su funcionamiento.

Derivado de la implementacién de este modelo de casilla Unica en el PE 2014-2015, y de
la participacion del INE en los PEL de los afios 2016 y 2017, el cG del INE aprobo mediante
el Acuerdo INE/CG661/2016 el R, documento normativo que compilo las reglas emitidas
por el INE para la realizacion de los PE, con el objetivo de homogeneizar el desarrollo de
estos.

1 Articulo 47, numeral 1, inciso n) del Reglamento Interior del INE.
2 Articulo 316 numeral 1, del Reglamento de Elecciones.
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Dicho ordenamiento juridico confiere la responsabilidad de disefiar, instalar y operar el
SIJE, no solo en elecciones federales o concurrentes, si no también cuando se lleven a
cabo Unicamente elecciones locales (articulos del 315 al 325).

De esta forma, se generé una relacion de coordinacion entre el INE y los OPL, para
garantizar el correcto funcionamiento del proyecto y la implementacion de la herramienta
informatica que implica una logistica de gran envergadura para su operacion, que
involucra a miles de participantes en su ejecucion, tanto en los érganos desconcentrados
del INE como en oficinas centrales y el acceso para la consulta de la informacién que
recopila el sIJE a los oPL.

Por lo anterior, se realizaron ajustes procedimentales y se modifico la arquitectura del
sistema informéatico, incorporando a los reportes a nivel Nacional, Estatal y Distrital
Federal los respectivos al nivel de desagregaciéon Local y Municipal.

Con este nuevo disefio, en el afio 2017, el INE implementd el SIJE en las cuatro elecciones
locales celebradas en los estados de Coahuila, México, Nayarit y Veracruz, observando
la regulacion establecida en el R, y en los Anexos Técnicos de los Convenios Generales
de Coordinacién y Colaboracion, estos ultimos, instrumentos que delinearon los aspectos
logisticos a ser atendidos por ambos institutos.

En dicha eleccion se implementé por primera vez la aplicacién movil denominada App SIJE
desarrollada por la uTsi con el fin de aprovechar los recursos tecnolégicos al alcance, y
de recibir con mayor oportunidad la informacién que recopilan, registran y transmiten las
y los CcAE, con la innovacion de que dichas figuras capturan directamente en la aplicacién
movil instalada en los equipos celulares otorgados por el INE, y de esta forma alimentan
directamente al sistema informético web sin pasar por la captura de informacion en las
salas del siJE de las 300 JDE, con excepcién de algunas categorias de incidentes que,
por su gravedad, deben ser reportados via voz.

El PE 2017-2018, represent6 una ventana de oportunidad para el sIJg, pues derivado de
los resultados obtenidos en 2017, se determiné implementar el nuevo disefio del sistema.
Este disefio implicaba caracteristicas particulares para cada Entidad Federativa,
particularmente en lo que refiere a la presencia de los partidos politicos locales y
candidaturas independientes, por lo que practicamente se tratd de un sistema particular
para cada una de las 30 entidades con eleccién concurrente (en el caso de Baja California
y Nayarit solo se celebraron elecciones federales). Asimismo, implementar la App SIJE a
nivel Nacional fue un reto mayor al involucrar a mas de 38,000 cAE, quienes fueron
personal temporal que, en poco tiempo, se capacitaron sobre diversos temas, y quienes
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tendrian que aprender el manejo no solamente el procedimiento sino también la
aplicacion informatica del siJe, ademas de algunas otras aplicaciones tales como:
Nombramiento y segunda capacitacion (ELEC), PREP Casilla y Seguimiento a paquetes
electorales.

Adicionalmente, el PE 2017-2018 al renovarse los cargos a nivel Federal de Presidencia,
128 senadurias y 500 diputaciones y, 2,684 cargos a nivel Local, que implicé tener hasta
seis elecciones en algunas entidades federativas. Es decir, el sige 2018 recopilaria mas
informacion a la que fue procesada en 2015 y 2017, como se muestra a continuacion:

Primer reporte:

4% Se adiciona el numero de representantes de partidos politicos y candidaturas
independientes presentes al momento de la visita de la o el cAe a la casilla, que
considerd: nueve partidos politicos nacionales, en su caso, partidos politicos
locales y candidaturas independientes

Segunda visita:

@ Se adiciona la hora de inicio de la votacion

% Numero de representantes de partidos politicos nacionales y locales, asi como
las candidaturas independientes, desagregado segun su tipo de
nombramiento: propietario, suplente o general

# Numero de observadores electorales

Una vez concluida la JE del 6 de junio de 2021, la DpPs elabor6 el Informe de Resultados
del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2021, el
cual fue presentado a la ccok el 14 de junio de 2021, siendo recibido en sus términos por
los integrantes de la Comisién.

Durante la sesion de la ccoe en la cual se presentd el informe referido, la DEOE se
comprometio a realizar y presentar una evaluacion cualitativa de los resultados arrojados
por el sistema informatico del siJg, con la finalidad de evaluar su funcionamiento y detectar
areas de oportunidad para su mejoramiento con miras a futuros pe. Por lo anterior, se
determind realizar una evaluacion participativa con los usuarios en los O6rganos
desconcentrados del INE.
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En este sentido, la presente evaluacién considera los aspectos mas importantes de su
operacion, desde la elaboracién de los requerimientos técnicos para el sistema
informatico, la logistica de recopilacion de la informacion en campo, hasta los resultados
obtenidos al cierre del sistema informéatico y la percepcion de las vocalias de
Organizacion Electorales de las juntas locales y distritales.
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2. Antecedentes SIJE

Para el PEF 1999-2000, el IFE, mediante acuerdo CG69/2000 de fecha 27 de abril de
2000, aprobd la implementacion del siJg, cuyo objetivo fue recopilar informacién, desde
cada una de las casillas, sobre el desarrollo de la JE, para mantener informados a los
integrantes de los consejos General, locales y distritales del IFE sobre lo ocurrido en cada
una de las casillas aprobadas.

A partir de entonces, en cada PEr el IFE aprob0 la implementacién de un sistema de
seguimiento a la JE, para el afio 2003, se denomind siJE, conservando el mismo objetivo
del PIJE.

De esta forma, el SUE se ha implementado en siete? elecciones ordinarias federales,
celebradas en los afios 2000, 2003, 2006, 2009, 2012, 2015y 2018, estas dos ultimas, ya
bajo la reforma electoral de 2014, y en las elecciones locales que fueron concurrentes
con la federal.

En el afio 2014, con motivo de la reforma politico-electoral aprobada por el Congreso de
la Union, se cre6 un Sistema Nacional de Elecciones, modificandose la denominacion del
IFE por INE Yy, otorgandose atribuciones en materia electoral a esta instituciéon en los
ambitos Federal y Local. Asimismo, en la misma reforma, se establecié la implementacién
de una casilla Unica para aquellas entidades en las cuales se llevaran a cabo elecciones
federales y locales en concurrencia.

Por lo anterior, el cG determiné implementar el SIUE para el PE 2014-2015 tanto para
elecciones federales y locales. Para el peL 2015-2016, el cG aprobd el acuerdo
INE/CG951/2015, mediante el cual, nuevamente en ejercicio de la facultad de atraccion,
estableci6 los criterios que deberian observar las entidades federativas con eleccion
Local para la implementacion de un sistema de seguimiento a la JE, que tendria como
objetivo mantener informados a los Organos Superiores de Direccion de cada opL sobre
el desarrollo de la JE. Mediante el citado Acuerdo, el INE puso a disposicion de los opL,
gue asi lo solicitaron, el uso de la plataforma del siJE a través de la Unidad Técnica de
Vinculacion con los Organismos Publicos Locales, a mas tardar el primero de diciembre
de 2015, implementandose en seis entidades federativas (Aguascalientes, Durango,
Hidalgo, Oaxaca, Puebla y Sinaloa).

3 Acuerdos por los que se aprobé la operacion del SIJE: 2000 CG69/2000, 2003 CG230/2002, 2006 CG293/2005, 2009 CG482/2008,
2012, CG223/2011, 2015 INE/CG89/2014, 2018 INE/CG324/2017.
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Es importante mencionar que, con motivo de la reforma en materia politica de la Ciudad
de México por la cual se otorg6 al INE la responsabilidad de organizar la eleccion para la
integracion de la Asamblea Constituyente de la Ciudad de México en el afio 2016, el cG
determind implementar el siJE en dicha eleccion.

Finalmente, derivado de los resultados obtenidos en los PEL del afio 2016 para la
implementacion de un sistema de seguimiento a la JE por parte de los oPL y a la
complejidad logistica que represento la coordinacion con los opPL, durante los trabajos
para la construccion del R se determind, por parte del cG, ejercer la facultad de atraccion
para que el INE asumiera la implementacion del siJE en las elecciones locales,
concurrentes o no, situacion que quedo plasmada en el articulo 320 del RE.

Por lo anterior, el INE ha implementado el SIJE en las elecciones locales celebradas en
seis entidades en el afio 2016, en la eleccion para la integracion de la Asamblea
Constituyente de la Ciudad de México, en las elecciones locales celebradas en cuatro
entidades federativas en el afilo 2017 y en las 30 entidades federativas con elecciones
concurrentes en el afio 2018. Adicional, el siIJE se ha implementado en las diferentes
elecciones extraordinarias locales que se han celebrado desde finales del afio 2015 en
adelante.

Para el PEL 2018-2019 y 2019-2020, en atencion a lo establecido por el articulo 320 del

RE, se implementé el siJE en cinco entidades (Aguascalientes, Baja California, Durango,
Quintana Roo y Tamaulipas) y dos entidades (Coahuila e Hidalgo), respectivamente.
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3. Actividades Preparatorias
3.1 Programa de Operacion del siue 2021.

El RE en su articulo 315, numeral 1, establece que el SIJE es un proceso de recopilacion,
transmision, captura y disposicion de informacion que se implementa en las juntas
distritales ejecutivas del Instituto, bajo la supervision de las juntas locales ejecutivas, con
el fin de dar seguimiento, a través de una herramienta informatica, a los aspectos mas
importantes que se presentan el dia de la JE en las casillas electorales. Asimismo, el
numeral 2 del citado articulo, determina que, la herramienta informatica que se utilice
debe garantizar que la informacién esté disponible en tiempo real una vez que sea
capturada, para quienes integren el Consejo General, locales y distritales y, en su caso,
de los opL, segun corresponda a cada entidad federativa con elecciones concurrentes
con la federal.

Por su parte, el articulo 316, numeral 1, del RE, indica que el INE disefiard, instalara y
operara el siJE con el objetivo de informar de manera permanente y oportuna al Consejo
General, a los consejos locales y distritales del Instituto y, en caso de elecciones
concurrentes, a los opL que correspondan, sobre el desarrollo de la JE.

El articulo 318, numeral 1, del mismo ordenamiento juridico, establece que la DEOE
debera elaborar un po del siJE antes del inicio del Pg, el cual se presentara para su
aprobacion a la coe a mas tardar en el mes de junio del afio previo al de la eleccion.

Por lo anteriormente expuesto, el 24 de junio de 2020, la DEOE presentd para la
aprobacion de la cok, el “Proyecto de acuerdo de la Comisién de Organizacion Electoral,
por el cual se aprueba el Programa de Operacion del siJe (2021), que operara en el PE
2020-2021y, en su caso, en las elecciones extraordinarias que se deriven del mismo”.

El Po del s13e 2021 definid, los objetivos, metas, lineas de accion, la planeacion-ejecucion
en el ambito distrital, asi como la coordinacion y seguimiento en el ambito local, para la
implementacion del siJe en los 300 distritos electorales en los que se divide el pais.

Al igual que en el PE 2017-2018, por tratarse de la instalacion de casilla Unica para las
32 entidades federativas, implico la recoleccion de informacion de los partidos politicos
locales y candidaturas independientes a nivel Federal y Local, por lo que se requirio
elaborar formatos diferenciados por Distrito Electoral Federal.
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En cuanto al Formato de Incidentes, se ampli6 el catdlogo con la inclusion de los
incidentes que pudieron presentarse derivado de la crisis sanitaria originada por el virus
SARS-COVID- 19, cada uno de ellos con sus correspondientes subcategorias:

Situaciones relacionadas a COVID-19, que generan:
4 Cambio de lugar de la casilla
4% Suspension temporal de la votacion
4 Suspension definitiva de la votacion
% Suspension temporal del escrutinio y cOmputo

4% Suspension definitiva del escrutinio y cémputo

Como consecuencia del aumento de categorias en el Catalogo de Incidentes y con la
finalidad de orientar a las y los cAE en el llenado del formato, la bEOE modifico la estructura
del formato, dividiéndolo en cinco secciones, segun la etapa en la que se presentan los
incidentes:

Instalacion de la casilla
Desarrollo de la votacion
Cierre de la votacion

Escrutinio y computo de la casilla

LA K R S

COVID-19

Finalmente, el 23 de septiembre de 2020, la ccoe, aprobd el Acuerdo
INE/CCOE002/2020, por el que se aprueba el Programa de Operacion del Sistema de
Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (s13e) 2021, que operara en el PE
2020-2021 y, en su caso, en las elecciones extraordinarias que se deriven del mismo.

Derivado de la aprobacion del Acuerdo, se envié el po del siJE 2021, a los 6rganos

desconcentrados del INE, a través de la Circular INE/DEOE/STCCOE/0002/2020, con
fecha 5 de octubre de 2020, para su debido cumplimiento.
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3.2 Manual de Operacion del siue 2021

A través del Punto Cuarto del Acuerdo INE/CCOE002/2020 de la ccok por el cual se
aprobo el Programa de Operacion del siJe 2021 que operara en el Proceso Electoral 2020-
2021 y, en su caso, en las elecciones extraordinarias que se deriven, se instruy6 a la
DEOE para que presentara a los integrantes de la ccog, el Manual de Operacion del
Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (S13g) 2021, previo a
su envio a los 6rganos desconcentrados del INE.

El Mo del sl 2021, se presentd en la Sexta Sesion Ordinaria de la ccok celebrada el dia
22 de marzo de 2021. Posteriormente, mediante Circular Num. INE/DEOE/0048/2021
de fecha 24 de marzo de 2021, se envio a las y los VEL. Dicho documento especifico los
procedimientos a ejecutar por cada uno de los participantes a nivel Local y Distrital,
atendiendo la necesidad de contar con personal capacitado para la ejecuciéon de
actividades especificas.

De los aspectos relevantes contemplados en el Manual destacan cinco cambios
significativos en los procedimientos de transmision que ayudaron a satisfacer nuevas
demandas de informacion con celeridad y eficacia, proporcionando mayor certidumbre
al desarrollo de la JE:

1. Las y los CAE transmitiran via App SIJE la informacion del Primer reporte en dos
tiempos: en un primer término la instalacién de las casillas, y en un segundo
momento (dentro de la primera visita) la integracion de la MmDC y la presencia de
RPPCI

2. Recopilar durante la Segunda visita que realicen las y los CAE a las casillas, la
asistencia por tipo de nombramiento de las y los RppcCI, de acuerdo con la
informacion contenida en los formatos: Relacion de rRpPpPCI ante MDC y Relacion de
las y los representantes generales de los partidos politicos/candidaturas
independientes

3. En el Catélogo de Incidentes del siue 2021, se incluye la categoria de Covid-19,
para identificar aquellas situaciones que tengan alguna relacion con la pandemia
y que afecten el desarrollo normal de la JE

4. Se incluye el procedimiento para el reporte de incidentes en casillas que utilizaran
urna electrénica en las entidades de Coahuilay Jalisco, con el fin de dar un puntual
seguimiento a las situaciones que pudieran presentarse asociados a Ssu
funcionamiento
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5. Se contempla un apartado respecto al procedimiento a seguir, en caso de que las
JED requieran el apoyo de las y los CAE Locales para que apoyen a los CAE
contratados por el INE en la recopilacion de informacidn necesaria para el SJE

3.3 Materiales de Capacitacion

La capacitacion del sige 2021 se llevo a cabo a través de un procedimiento en cascada
bajo la responsabilidad de la o el VOEL, supervisada en todo momento por el o la VEL. En
este sentido, en primera instancia la DEOE emiti0 los lineamientos, documentos y
materiales de apoyo que fueron necesarios, para que, posteriormente, las y los VOEL y
VOED se encargaran de impartir la capacitacion al personal de sus correspondientes juntas
ejecutivas.

Para ello, la DEOE distribuy6é el material de capacitacién, mediante la Circular Num.
INE/DEOE/0048/2021 de fecha 24 de marzo de 2021, de acuerdo con lo siguiente:

Manual de Operacion del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada
Electoral (SIJE) 2021.

CAEy SE
% s UE 2021CAE Yy SE
% Procedimientos para la recopilacion y transmisién de la informacién siJe 2021
% Cuaderno de Ejercicios sobre Incidentes sIJE 2021 (CEIS)
% Trivia de incidentes SIJE
% Ruleta de los incidentes

Consejos locales y distritales
% s|JE 2021 Consejos Locales
% siJE 2021 Consejos Distritales

Es importante sefialar que los envios cumplieron con la tercera linea de accién del po del
SIJE 2021, que contempla la capacitacion al personal que interviene en las actividades del
sistema. Asimismo, el material de apoyo para la capacitacién fue enviado con oportunidad
a las JLE, previo a la realizacion del Segundo Taller de Capacitacion de los SE y CAE que
se contempl6 del 01 al 12 de abril de 2021.
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Gracias a estas acciones de distribucion de materiales, los opPL proporcionaron a su
personal, la capacitacion necesaria sobre el siJE 2021, lo cual, a su vez, les permitié dar
a conocer el procedimiento de recopilacidén-transmision-captura de informacién, asi como
la informacién que generaria el sistema.

3.4 Metas del si3E 2021

El Articulo 316 numeral 2, del RE sefiala que se establecera una meta en términos
porcentuales, del nUmero de casillas con reporte sobre su instalacion al siJe 2021, segun
corte de informacién en horario del centro, misma que debera aprobarse por la cok, asi
como el cG, a propuesta de la DEOE, antes del inicio del PE.

Por lo anterior, el 22 de marzo de 2021 la DEOE present6 para la aprobacion de la coE, el
“Proyecto de Acuerdo del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se
determinan las metas para el Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada
Electoral (s1Je) 2021 que operara en el Proceso Electoral 2020-2021 y, en su caso, las
elecciones extraordinarias que se deriven”.

Finalmente, mediante el Acuerdo INE/CG322/2021, aprobado en sesion ordinaria del cG
celebrada el 25 de marzo de 2021, el cG del INE aprobé las metas para el siJE 2021,
estableciendo las metas en los siguientes términos:

4% Reportar entre el 65 al 70 por ciento, a mas tardar a las 11:00 horas (horario
del centro)

% Reportar entre el 80 al 85 por ciento, a mas tardar a las 12:00 horas (horario
del centro)

La evaluacion sobre el cumplimiento de dichas metas se abordara en los apartados 4.4
y 7.2 del presente documento.
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3.5 Requerimientos del Sistema informéatico

Derivado de la aprobacién del po del siJe 2021 por la ccok el 23 de septiembre de 2020,
la DEOE, a través de la Dps, se dio a la tarea de elaborar los requerimientos para el sistema
informatico del sIJg, considerando las modificaciones e informacion adicional solicitada
por los integrantes de la comision.

La entrega de requerimientos del sistema informatico, para el PE 2021, se realiz6 el 2 de
diciembre de 2020 a través de la tarjeta INE/DEOE/DPS/381/2020, en la cual se
especificaron un total de nueve anexos, los cuales se sefialan a continuacion:

4 Anexo 1 Requerimientos para la interfaz gréafica

4 Anexo 2 Requerimientos para las pantallas de captura, version Web
% Anexo 3 Requerimientos para los reportes

4 Anexo 4 Requerimientos para la App SIJE

% Anexo 5 Requerimientos para las gréaficas

% Anexo 6 Requerimientos para los mapas

% Anexo 7 Reguerimientos para Spools

4 Anexo 8 Requerimientos para los tableros

% Anexo 9 Requerimientos de usuarios y roles

Los requerimientos del sistema informatico permitieron realizar los ajustes necesarios
para la operacién del siJe 2021 el dia de la Jg, entre los principales ajustes destacan:

@ Actualizacion de la interfaz grafica con motivo del PE en las 32 entidades
federativas

% Modificacién de pantallas de captura del sistema Web, asi como el catalogo de
Incidentes del s1Je conforme a lo aprobado por ccog, considerando la concurrencia
de elecciones en las 32 entidades federativas

4 Generaciéon de un nuevo reporte, asi como la ajustes en la funcionalidad de
generacion de reportes en todos sus niveles geograficos-electorales considerando
la concurrencia de elecciones en las 32 entidades federativas y la actualizacion
del Catalogo de incidentes del siJE

Pagina 14 de 111



- I N E Evaluacién del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SiJe 2021)

Instituto Nacional Electoral
ORGANIZACION ELECTORAL

% Actualizacion de la aplicacion movil del siJe (App SIJE) a fin de permitir la captura
de informacién en los términos aprobados por la cCOE, asi como ajustes de
funcionalidad, considerando la concurrencia de elecciones en las 32 entidades
federativas

4 Modificacion de las graficas en sus diferentes niveles geograficos-electorales,
considerando la concurrencia de elecciones en las 32 entidades federativas

@ Generacién de un nuevo mapa que permitié geolocalizar la ubicaciéon del reporte
de informacion del sIJE, asimismo se requirid ajustar los mapas considerando la
concurrencia de elecciones en las 32 entidades federativas

% Actualizacion de los Spools del Primer reporte, Segundo reporte, Incidentes y
encuesta de la App SIJE que se generan a través del modulo de Spools del siJE y
sus respectivos Diccionarios de datos

@ Actualizacion de los tableros disponibles en el SIJE en sus diferentes ambitos
geografico-electorales: Nacional, estatal y distrital federal

@ Ajuste en los permisos disponibles para los diferentes usuarios y roles del slJE

Debido a la modificacion e incremento en la informacion a reportar, asi como de la
instalacion de casillas Unicas en las 32 entidades federativas con elecciones
concurrentes, fue necesario realizar adecuaciones a la base de datos, los reportes y las
graficas que genera el sistema.

La informacion nueva en el sistema informatico, en comparacion con el SIJE
implementado en las elecciones concurrente de 2018, fue la siguiente:

Primer reporte: Segundo reporte: Incidentes
4 Urna electréonica 4% Urna electronica % Urna electronica
% Medio de transmision % Medio de @ Estatus instalacion
transmision ..
% Acumulado incidentes
casilla

4 |d categoria de incidente
% Medio de reporte
Que, si bien no es capturada, se realiza la carga correspondiente en el sistema

informatico, o bien, se realizan operaciones internas para obtener los resultados
esperados.
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Evaluacién del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SiJe 2021)

El cuadro 1, muestra el incremento de informacién a reportar al siJe 2021 en contraste con
la recopilada en los PE de 2015, 2016, 2017, 2018 y 2021.

Afo
electoral

Durante la jornada electoral

2015 (Concurrente, Federal)
2016-2017 (Local)

> ARE

> Hora de instalacion

> NUmero de funcionarios

> Numero de funcionarios de la fila
> Hora de Jisita

> ARE

> Inciso de incidente

> Asentado en acta (Si/No)
> Hora del incidente

> Causas

> Resuelto (Si/No)

> Hora de solucién

> Solucién

> ARE

> Nombramiento funcionarios casilla
Unica (Propietario, Suplente, De la Fila,
Sin funcionario)

>NUmero RPP nacionales, locales y
candidatos independientes

> Presencia de obsenvadores (Si/No)
> Hora de Visita

Cuadro 1

Evaluacion sige 2021
Comparativo de informacién reportada al siJE en los PE de 2015, 2016, 2017, 2018 y 2021

SIJE

2018 (Concurrentes)

Primer reporte

> ARE

> Hora de instalacién

> NUmero de funcionarios

> Numero de funcionarios de la fila

> Numero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes

> Hora de visita

Incidentes

> ARE

> Inciso de incidente

> Asentado en acta (Si/No)
> Hora del incidente

> Causas

> Resuelto (Si/No)

> Hora de solucion

> Solucién

Segundo reporte

> ARE

> Hora de inicio de la votacion

> Nombramiento funcionarios casilla tnica
(Propietario, Suplente, De la Fila, Sin
funcionario)

> Numero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes por desglose
de cargo (Propietario, Suplente y General)

> Numero de Observadores
> Hora de \isita

2021 (Concurrentes)

> ARE

> Hora de instalacion

> NUmero de funcionarios

> NUmero de funcionarios de la fila

> Numero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes

> Hora de visita

> Urna electronica

> Medio de transmisién

> ARE

> Inciso de incidente

> Asentado en acta (Si/No)
> Hora del incidente

> Causas

> Resuelto (Si/No)

> Hora de solucion

> Solucién

> Urna electronica

> Estatus instalacion

> Acumulado incidentes casilla
> |d categoria

> Medio de reporte

> ARE

> Hora de inicio de la votacion

> Nombramiento funcionarios casilla Unica
(Propietario, Suplente, De la Fila, Sin

funcionario)

> Numero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes por desglose
de cargo (Propietario, Suplente y General)

> Numero de Observadores
> Hora de \isita

> Urna electronica

> Medio de reporte

Fuente: elaborado por la bps de la DECE con base en la informacion del siJe de los pe 2015, 2016, 2017, 2018 y 2021.
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Es importante mencionar que, en los PE concurrente y Federal de 2015, locales de 2016
y 2017 el sigE transmitié el mismo ndmero de campos o variables a reportar, con la
variante que en 2017 se empled por primera ocasion la App siJE, haciendo uso de las
tecnologias de la informacién, con el propésito de obtener informacién con mayor
oportunidad.

Asimismo, cabe destacar que, en la eleccidon de 2015, el INE implemento el SIJE en las 32
entidades federativas, incluyendo a las 16 entidades federativas que celebraron
elecciones locales concurrentes, mientras que, en las elecciones locales de 2016, sélo
seis entidades federativas solicitaron al INE que implementara el SIJE. En el caso de las
elecciones locales celebradas en 2017, por disposicion expresa en el RE, el INE
implemento el SIJE en las cuatro entidades.

Para el si3e 2018, hubo un incremento en la informacion a recopilar, transmitir y capturar
en el sistema informatico, destacando la informacién en el primer reporte que efectian
las y los CAE, referente a la presencia de los representantes de partidos politicos, la cual
se asentd de forma numérica. No obstante, al tratarse de casillas Unicas, se debi6
considerar la captura de esta informacion desagregada relativa a la presencia de los
siguientes actores:

4% Representantes de los partidos politicos nacionales
4 Representantes de los partidos politicos locales

% Representantes de candidaturas independientes federales desagregada, por tipo
de eleccion (Presidencia y Senadurias y Diputaciones)

4 Representantes de candidaturas independientes locales de forma global por
Entidad Federativa (Gubernatura/Jefatura de Gobierno, diputaciones locales y
ayuntamientos), y otros cargos

En lo que respecta al segundo reporte, se adicioné la Hora de inicio de la votacion y la
presencia de los representantes de partidos politicos y se desglosoé segun el tipo de
nombramiento (Propietario, Suplente y General). Al igual que en el primer reporte, al
tratarse de casillas Unicas, esta informacion se desagrego para la presencia de:

% Representantes de los partidos politicos nacionales

% Representantes de los partidos politicos locales
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# Representantes de candidaturas independientes federales, desagregada por tipo
de eleccion (Presidencia y Senadurias y Diputaciones)

4 Representantes de candidaturas independientes locales de forma global por
Entidad Federativa (Gubernatura/Jefatura de Gobierno, diputaciones locales,
ayuntamientos), y otros cargos

Asimismo, el dato correspondiente a la presencia de observadores electorales en la
casilla, que anteriormente se registraba con un “Si” o “No”, para este PE se registré de
forma numérica.

Por su parte, el siJe 2021 durante la primera visita a cada casilla se recopil6 la siguiente
informacion:

4% |dentificacion de la casilla, dato que incluye la seccién y tipo de casilla
# Hora de instalacion de la casilla

4 Numero de FMDC presentes en la casilla al momento de la visita

% Numero de FMDC que fueron tomados de la fila

4 Numero de representantes de partidos politicos y candidaturas independientes
presentes al momento de la visita

% Hora en que se visit6 la casilla

Es importante mencionar que, para este PE, se implementaron dos modificaciones en los
procedimientos de recopilacién de informacion del sige 2021:

¥ 3 El Primer reporte se realizd6 en dos momentos a través de la App SUE,
reportandose en primer lugar la hora de instalacién de las casillas

* Posteriormente, dentro de la misma visita, la informacion sobre la presencia de
representantes de partidos politicos y candidaturas independientes, asi como
la integracion de las MDC

Asimismo, la informacién a recopilar durante la segunda visita a cada casilla tuvo un
cambio significativo:
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4% |dentificacion de la casilla, dato que incluye la seccidn y tipo de casilla

% Integracion de la mMbc, por tipo de nombramiento. Es decir, para cada FMDC se
recopilé su condicidn (propietario/a, suplente general, funcionario/a tomado/a de
la fila o sin funcionario/a)

4 Hora de inicio de la votacion

@ Asistencia de representantes de partidos politicos y candidaturas independientes
durante el transcurso de la JE y hasta el momento de la segunda visita de las y los
CAE, por tipo de nombramiento, es decir, se recopil6 la asistencia de
representantes propietarios/as, suplentes y generales de cada partido politico
(Nacional y Local) y de candidaturas independientes, haciendo uso de las
relaciones de representantes entregadas a las y los presidentes de las casillas

% Numero de observadores u observadoras electorales presentes al momento de la
visita

4% Hora en la que se visit6 la casilla

En el caso de incidentes, se recopilo la siguiente informacion:
% |dentificacion de la casilla, dato que incluye la seccién y tipo de casilla
- Categoria del incidente ocurrido, de conformidad al Catéalogo de incidentes
- Si el incidente se encontraba asentado en el acta de la JE y/o en acta de JE

*
-
4% Hora en que se suscito el incidente
@ Descripcion del incidente

*

- Si el incidente fue solucionado (Unicamente para aquellos incidentes susceptibles
de solucionarse)

4 En su caso, hora de solucién del incidente

4 Descripcion de la solucién

En siuE 2021 se mantuvo el niumero de reportes y graficas que genera el sistema
informatico, asi como la informacién contenida en ellos, sin embargo, se actualizaron en
el siguiente sentido:
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% Se requiri6 la inclusion de los partidos politicos con registro Local (69 para el PE
2020-2021) y de las candidaturas independientes locales (con valores de captura
variables, segun el nimero de candidaturas independientes registradas por
Entidad y Distrito)

@ Derivado del notable incremento de ciudadanas/os interesadas/os en una
candidatura independiente, a nivel Federal se desglosé la captura de informacion
para las diputaciones federales (este con valores de captura variables, segun el
namero de candidaturas independientes registradas por Entidad y Distrito)

% Con la implementacion de la casilla Gnica, el siJE mantuvo la generacion de
reportes para opPL, de esta forma, se conservo reportes con la cartografia
electoral Federal y reportes para las entidades federativas con eleccion
concurrente, con base en la cartografia electoral Local (Distrito Electoral Local y
Municipio)

% | o anterior da origen a la generacion de 28 reportes a nivel Federal y 38 reportes
a nivel local, asi como 19 gréaficas a nivel Federal y 17 a nivel Local. Este
incremento obedece a la ampliacion cantidad de usuarios que utilizan y
consultan el sistema informatico y deben respuesta a las solicitudes de las
comisiones

Al igual que en sIJE 2018 es preciso mencionar que para SIJE 2021, una de las cuestiones
que incidié en la liberaciéon del sistema informatico para la realizacion de pruebas y
simulacros, fueron los registros de candidaturas independientes que, en algunas
entidades, se realizaron en fechas muy cercanas a la Jg, lo que implicé que se realizaran
ajustes al sistema informatico para configurar los valores maximos del registro de los
representantes de candidaturas independientes, a nivel Estatal y Distrito Electoral
Federal.
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3.6 Ejecucion de Simulacros

El desarrollo de los simulacros tuvo como propésito recrear las condiciones similares a lo
esperado en la JE para detectar, en su caso, desviaciones, y proceder a implementar las
respectivas soluciones, se llevaron a cabo tres simulacros a nivel Nacional los dias 29 de
abril, 9 y 23 de mayo de 2021.

Adicionalmente, se llevaron a cabo ejercicios adicionales de captura en el siJE los dias
19 y 28 de mayo, asi como dos simulacros mas, efectuados los dias 30 de mayo y 3 de
junio de 2021.

Para su desarrollo, la DEOE envié de manera conjunta con la uTsl los “Lineamientos para
la ejecucion de Simulacros del s 2021”, mediante la Circular INE/DEOE-
UNICOM/003/2021.

Los resultados obtenidos de los simulacros dan cuenta de que durante los tres eventos
se reportaron mas del 99.0% de las casillas aprobadas en las fechas previstas, siendo el
segundo simulacro donde se alcanzé un mayor porcentaje de reporte (99.8%), segun se
muestra en el cuadro 2:

Cuadro 2
Evaluacién siJE 2021
NACIONAL.: total de casillas aprobadas y reportadas en el
SIJE, segln simulacro

Aprobadas RET(ETET (%)
Primer Simulacro 162,747 162,101 99.6
Segundo Simulacro 162,938 162,685 99.8
Tercer Simulacro 162,896 162,592 99.8

* El porcentaje se calcula con base en el total de casillas reportadas
Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con el corte de las bases de datos finales
de los tres simulacros.
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En el primer simulacro (grafica 1), el porcentaje promedio de reporte via App SIJE fue
de 91.3%, donde Tamaulipas (98.3%) y Colima (97.7%) son las entidades con mayor
porcentaje de reporte, en contraparte, Oaxaca (78.6%) y San Luis Potosi (74.2%) fueron
los menores porcentajes de reporte por esta via. En este sentido, solamente el 8.7% de
las casillas fueron reportadas por sIJE Web a nivel Nacional.

Grafica 1
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: porcentaje de casillas reportadas por SIJE Web y App SIJE durante el primer simulacro
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Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en los cortes finales de las bases de datos del primer simulacro del 30
de abril de 2021.
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Por su parte, en el segundo simulacro (gréfica 2), el porcentaje de reporte via App SIJE
a nivel Nacional fue de 91.3% siendo las entidades de Tlaxcala (98.8%) y nuevamente
Colima (98.7%) las entidades con mayor porcentaje de reporte, en contraparte, al igual
forma que en el primer simulacro, las entidades con menor porcentaje de reporte por esta
via fueron Oaxaca (77.7%) y San Luis Potosi (72.4%). En este sentido, solamente el 8.7%
de las casillas fueron reportadas por sIJE Web a nivel nacional.

Grafica 2
Evaluacion si3e 2021
NACIONAL: porcentaje de casillas reportadas por SIJE Web y App SIJE durante el segundo
simulacro
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con base en los cortes finales de las bases de datos del segundo simulacro del
09 de mayo de 2021.
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En el tercer simulacro (grafica 3), el porcentaje de reporte via App SIJE a nivel Nacional
baj6 a 74.4%, mientras que el porcentaje de reporte via Web subié a 25.6%, siendo las
entidades de Tamaulipas (95.5%) y Sonora (94.1%) las entidades con mayor porcentaje
de reporte, por su parte, las entidades con menor por porcentaje de reporte via App SIJE fueron
Guerrero (59.4%), repitiendo nuevamente San Luis Potosi (57.6%) y Oaxaca (51.8%)

Grafica 3
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: porcentaje de casillas reportadas por SIJE Web y App SIJE durante el tercer simulacro
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con base en los cortes finales de las bases de datos del tercer simulacro del
23 de mayo de 2021.

Es importante mencionar que, las 300 JDE reportaron informacién via App SIJE en los tres
simulacros efectuados. En este sentido, de acuerdo con los Lineamientos para la
ejecucion de los simulacros, se solicitd a las y los CAE realizar el reporte de informacién
desde la ubicacion de cada una de las casillas, para verificar la cobertura de datos de
telefonia celular. Sin embargo, cabe sefalar que la ejecucion del tercer simulacro
coincidio con la entrega de documentacion electoral en algunas entidades del pais, por
lo que fue necesario que las y los CAE que apoyaron en la descarga y acomodo de la
documentacion, asi como en el sellado y agrupamiento de boletas, realizaran el reporte
de casillas al siJE desde el lugar donde se encontraran realizando estas labores.
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Los resultados de los dos primeros simulacros fueron presentados a la cCog, en la Décimo
Segunda Sexta Sesion Extraordinaria del 24 de mayo de 2021, con el documento
denominado “Informe sobre la ejecucion de los simulacros del Sistema de Informacion
sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (s1JE) 2021”. Posteriormente, los resultados
del tercer simulacro fueron presentados en la Décimo Sexta Sesion Extraordinaria del 14
de junio de 2021, con el documento “Segundo informe sobre la realizacion de simulacros
del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (S1Jg) 2021

El segundo informe sobre la realizacion de los simulacros destaca lo siguiente:

% Durante la ejecucion del tercer simulacro del siJe y derivado de los resultados
obtenidos, se detectaron desviaciones en el funcionamiento del sIJE, en sus
dos versiones, SIJE Web y App SIJE, por lo cual, fue necesario la realizaciéon
de simulacros adicionales

@ E| porcentaje de transmisién de informacién via App SWE incrementd
nuevamente durante el Cuarto y Quinto Simulacro, con respecto al porcentaje
reportado por esta via durante el Tercer simulacro, no obstante, no se logro
alcanzar el porcentaje de transmision que se tuvo durante los primeros dos
simulacros

% La ejecucion de los cinco simulacros del siJE permitié que las y los CAE se
familiarizaran con los procedimientos para la recopilacion y transmision de
informacion, particularmente, con la modificacién implementada en este PE
para realizar el reporte sobre la instalacion de casillas en dos momentos,
cuando éste se realiza via App SIJE

Con la indicacion de que las y los CAE realizaran la transmision de la informacién desde
los lugares donde se ubicarian las casillas, se busco obtener la informacion del medio de
transmision que utilizarian en la JE: via App SIJE 0 via SIJE Web.
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El cuadro 3 muestra, en resumen, los resultados obtenidos en los tres simulacros, los
cuales pueden considerarse Optimos, dado que se trata de un alto porcentaje de casillas
reportadas por App SIJE, oscilando en promedio, 85.7% y 14.3% via sIJE Web.

Cuadro 3
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: relacion de casillas reportadas por SIJE Web y App SIJE en cada uno de
los simulacros

SIJE Web* App SIJE*
Simulacro Casillas reportadas —————
Absoluto (%) Absoluto (%)
Promedio 14.3 85.7
Primer Simulacro 162,101 14,195 8.8 147,906 91.2
Segundo Simulacro 162,685 14,151 8.7 148,534 91.3
Tercer Simulacro 162,592 41,562 25.6 121,030 74.4

* El porcentaje se calcula con base en el total de casillas reportadas
Fuente: elaborado por la pps de la DEOE con el corte de las bases de datos finales de los tres
simulacros.

El detalle a nivel de Entidad puede observarse en los cuadros 4, 5y 6, en cada uno de
los tres simulacros se muestran a continuacion:
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Cuadro 4
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: reporte de instalacion de casillas durante el primer simulacro, segliin medio de
captura de informacion, por Entidad Federativa

: : 2 :
Entidad Federativa y Distrito  Casillas Sl A diolde1c R 1 CELEELY

Electoral Federal Aprobadas

Reportadas* App SWE SIJE Web reportadas®
Absoluto (D) Absoluto (D) Absoluto (%) Absoluto

Nacional 162,747 162,101 99.6 147,906 91.2 14,195 8.8 646 0.4
Aguascalientes 1,711 1,711 100.0 1,633 95.4 78 4.6 0 0.0
Baja California 4,963 4,891 98.5 4,128 84.4 763 15.6 72 15
Baja California Sur 1,035 1,035 100.0 1,008 97.4 27 2.6 0 0.0
Campeche 1,190 1,190 100.0 1,040 87.4 150 12.6 0 0.0
Coahuila 3,903 3,903 100.0 3,797 97.3 106 2.7 0 0.0
Colima 979 979 100.0 956 97.7 23 2.3 0 0.0
Chiapas 6,652 6,517 98.0 5,637 86.5 880 13.5 135 2.0
Chihuahua 5,494 5,403 98.3 4,407 81.6 996 18.4 91 17
Ciudad de México 13,156 13,156 100.0 12,099 92.0 1,057 8.0 0 0.0
Durango 2,538 2,538 100.0 2,289 90.2 249 9.8 0 0.0
Guanajuato 7,739 7,718 99.7 6,775 87.8 943 12.2 21 0.3
Guerrero 5,005 4,939 98.7 4,236 85.8 703 14.2 66 1.3
Hidalgo 3,958 3,954 99.9 3,759 95.1 195 49 4 0.1
Jalisco 10,223 10,207 99.8 9,691 94.9 516 51 16 0.2
México 20,034 20,034 100.0 19,176 95.7 858 4.3 0 0.0
Michoacéan 6,256 6,256 100.0 5,589 89.3 667 10.7 0 0.0
Morelos 2,484 2,484 100.0 2,311 93.0 173 7.0 0 0.0
Nayarit 1,733 1,679 96.9 1,561 93.0 118 7.0 54 3.1
Nuevo Ledn 6,882 6,882 100.0 6,417 93.2 465 6.8 0 0.0
Oaxaca 5,734 5,665 98.8 4,454 78.6 1,211 214 69 1.2
Puebla 7,860 7,860 100.0 7,394 94.1 466 59 0 0.0
Querétaro 2,843 2,835 99.7 2,594 915 241 8.5 8 0.3
Quintana Roo 2,278 2,278 100.0 2,138 93.9 140 6.1 0 0.0
San Luis Potosi 3,750 3,750 100.0 2,782 74.2 968 25.8 0 0.0
Sinaloa 4,982 4,953 99.4 4,548 91.8 405 8.2 29 0.6
Sonora 3,748 3,748 100.0 3,487 93.0 261 7.0 0 0.0
Tabasco 3,007 3,007 100.0 2,692 89.5 315 10.5 0 0.0
Tamaulipas 4,775 4,775 100.0 4,692 98.3 83 1.7 0 0.0
Tlaxcala 1,609 1,609 100.0 1,553 96.5 56 3.5 0 0.0
Veracruz 10,822 10,769 99.5 9,945 92.3 824 7.7 53 0.5
Yucatan 2,816 2,816 100.0 2,746 97.5 70 25 0 0.0
Zacatecas 2,588 2,560 98.9 2,372 92.7 188 7.3 28 1.1

1El célculo se realiza como el total de las casillas reportadas entre las casillas aprobadas, por cien.
2 El célculo se realiza como el total de las casillas con la condicion, entre las casillas reportadas, por cien.
Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion al corte final de las bases de datos del s13e del primer simulacro 2021.
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Cuadro 5
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: reporte de instalacion de casillas durante el segundo simulacro, segiin medio de
captura de informacion, por Entidad Federativa

: - 2 :
Distrito Electoral Federal — Aprobadas Absoluto (C)] Absoluto (%) Absoluto (C) Absoluto
Nacional 162,938 162,685 99.8 148,534 91.3 14,151 8.7 253 0.2
Aguascalientes 1,711 1,711 100.0 1,646 96.2 65 3.8 0 0.0
Baja California 4,967 4,967 100.0 4,243 85.4 724 14.6 0 0.0
Baja California Sur 1,035 1,035 100.0 978 94.5 57 5.5 0 0.0
Campeche 1,190 1,183 99.4 1,050 88.8 133 11.2 7 0.6
Coahuila 3,903 3,903 100.0 3,766 96.5 137 3.5 0 0.0
Colima 979 979 100.0 966 98.7 13 1.3 0 0.0
Chiapas 6,652 6,625 99.6 5,923 89.4 702 10.6 27 0.4
Chihuahua 5,500 5,445 99.0 4,602 84.5 843 155 55 1.0
Ciudad de México 13,175 13,175 100.0 12,032 91.3 1,143 8.7 0 0.0
Durango 2,541 2,535 99.8 2,152 84.9 383 15.1 6 0.2
Guanajuato 7,745 7,726 99.8 6,934 89.7 792 10.3 19 0.2
Guerrero 5,013 4,951 98.8 4,288 86.6 663 13.4 62 1.2
Hidalgo 3,958 3,954 99.9 3,725 94.2 229 5.8 4 0.1
Jalisco 10,223 10,223 100.0 9,682 94.7 541 5.3 0 0.0
México 20,034 20,034 100.0 19,291 96.3 743 3.7 0 0.0
Michoacan 6,262 6,262 100.0 5,600 89.4 662 10.6 0 0.0
Morelos 2,484 2,484 100.0 2,318 93.3 166 6.7 0 0.0
Nayarit 1,733 1,683 97.1 1,562 92.8 121 7.2 50 2.9
Nuewo Ledn 7,003 7,003 100.0 6,452 92.1 551 7.9 0 0.0
Oaxaca 5,734 5,734 100.0 4,153 72.4 1,581 27.6 0 0.0
Puebla 7,860 7,860 100.0 7,422 94.4 438 5.6 0 0.0
Querétaro 2,853 2,845 99.7 2,624 92.2 221 7.8 8 0.3
Quintana Roo 2,278 2,278 100.0 2,152 94.5 126 5.5 0 0.0
San Luis Potosi 3,750 3,750 100.0 2,915 7.7 835 22.3 0 0.0
Sinaloa 4,986 4,986 100.0 4,516 90.6 470 9.4 0 0.0
Sonora 3,749 3,749 100.0 3,484 92.9 265 7.1 0 0.0
Tabasco 3,007 2,996 99.6 2,594 86.6 402 13.4 11 0.4
Tamaulipas 4,775 4,774 100.0 4,689 98.2 85 1.8 1 0.02
Tlaxcala 1,609 1,609 100.0 1,588 98.7 21 1.3 0 0.0
Veracruz 10,825 10,822 100.0 10,020 92.6 802 7.4 3 0.03
Yucatan 2,816 2,816 100.0 2,755 97.8 61 2.2 0 0.0
Zacatecas 2,588 2,588 100.0 2,412 93.2 176 6.80 0 0.0

1 El célculo se realiza como el total de las casillas reportadas entre las casillas aprobadas, por cien.
2 El célculo se realiza como el total de las casillas con la condicion, entre las casillas reportadas, por cien.
Fuente: elaborado por la bpPs de la DEOE con informacién al corte final de la base de datos del siJE del segundo simulacro 2021.
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Cuadro 6
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: reporte de instalacion de casillas durante el tercer simulacro, segun medio de
captura de informacion, por Entidad Federativa

Entidad Federativa y Distrito  Casillas Bl a I droluele 2T O captura® S N01
Hectoral Federal Aprobadas Reportadas App SUE SKE Web reportadas
Absoluto (C) Absoluto (%) Absoluto (%) Absoluto
Nacional 162,896 162,592 99.8 121,030 74.4 41,562 25.6 304 0.2
Aguascalientes 1,712 1,712 100.0 1,478 86.3 234 13.7 0 0.0
Baja California 4,967 4,967 100.0 4,204 84.6 763 15.4 0 0.0
Baja California Sur 1,035 1,025 99.0 896 87.4 129 12.6 10 1.0
Campeche 1,190 1,190 100.0 708 59.5 482 40.5 0 0.0
Coahuila 3,903 3,903 100.0 3,645 934 258 6.6 0 0.0
Colima 979 979 100.0 815 83.2 164 16.8 0 0.0
Chiapas 6,652 6,601 99.2 4,695 711 1,906 289 51 0.8
Chihuahua 5,500 5,445 99.0 3,450 63.4 1,995 36.6 55 1.0
Ciudad de México 13,175 13,175 100.0 8,846 67.1 4,329 329 0 0.0
Durango 2,541 2,540 100.0 1,754 69.1 786 30.9 1 0.04
Guanajuato 7,745 7,658 98.9 4,947 64.6 2,711 354 87 1.1
Guerrero 5,013 4,980 99.3 2,956 59.4 2,024 40.6 33 0.7
Hidalgo 3,958 3,958 100.0 2,799 70.7 1,159 29.3 0 0.0
Jalisco 10,210 10,203 99.9 8,137 79.8 2,066 20.2 7 0.1
México 20,034 20,034 100.0 17,369 86.7 2,665 13.3 0 0.0
Michoacan 6,232 6,232 100.0 4,634 74.4 1,598 25.6 0 0.0
Morelos 2,485 2,485 100.0 1,914 77.0 571 23.0 0 0.0
Nayarit 1,733 1,674 96.6 1,294 77.3 380 22.7 59 3.4
Nuevo Ledn 7,003 7,002 100.0 4,575 65.3 2,427 34.7 1 0.01
Oaxaca 5,733 5,733 100.0 2,972 51.8 2,761 48.2 0 0.0
Puebla 7,860 7,860 100.0 6,865 87.3 995 12.7 0 0.0
Querétaro 2,853 2,853 100.0 1,795 62.9 1,058 37.1 0 0.0
Quintana Roo 2,278 2,278 100.0 1,699 74.6 579 254 0 0.0
San Luis Potosi 3,750 3,750 100.0 2,160 57.6 1,590 42.4 0 0.0
Sinaloa 4,986 4,986 100.0 3,817 76.6 1,169 23.4 0 0.0
Sonora 3,748 3,748  100.0 3,525 94.1 223 5.9 0 0.0
Tabasco 3,007 3,007 100.0 1,997 66.4 1,010 33.6 0 0.0
Tamaulipas 4,776 4,776 100.0 4,562 955 214 4.5 0 0.0
Tlaxcala 1,609 1,609 100.0 1,078 67.0 531 33.0 0 0.0
Veracruz 10,825 10,825 100.0 7,423 68.6 3,402 314 0 0.0
Yucatan 2,816 2,816 100.0 2,311 82.1 505 17.9 0 0.0
Zacatecas 2,588 2,588 100.0 1,710 66.1 878 33.9 0 0.0
1 El célculo se realiza como el total de las casillas reportadas entre las casillas aprobadas, por cien.
2 El célculo se realiza como el total de las casillas con la condicion, entre las casillas reportadas, por cien.
Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion al corte final de las bases de datos del s1JE del tercer simulacro 2021.
Con el fin de contar con informacién homogénea, tanto en oficinas centrales como en los

organos desconcentrados, al término de cada simulacro, la DEOE envié a las JLE la

informacion del medio de transmision utilizado por las y los CAE en su reporte, a nivel
Distrito Electoral Federal y casilla, con el fin de que los VOED planificaran el medio a utili
por figura en la JE.
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4. Resultados de la Jornada Electoral

4.1 Generalidades

La base de datos del siJE, correspondio al corte de las 20:00 horas del sdbado 5 de junio
de 2021 del suc, tal y como lo prevé el Articulo 315, numeral 5 del RE; no obstante, debido
a que el Consejo Distrital 13 de Chiapas, con cabecera en Huehuetan, realiz6 ajustes a
la baja de 31 casillas, la carga se actualizé con corte de las 00:00 horas.

Los principales aspectos presentados durante la operacion del siJE en la JE, fueron los
siguientes:

O

O

El sI3E inici6é sus operaciones a las 07:00 horas, tiempo del centro del pais

Los opL y las representaciones de los partidos politicos nacionales registrados
ante el cG del INE estuvieron en condiciones de ingresar, desde sus respectivas
sedes, al SIJE. En el caso particular de los opL, se les dio acceso a los integrantes
de su Organo Superior de Direccion, responsables de las areas de Organizacion
Electoral e Informatica y, previa solicitud, a sus consejos distritales y/o municipales

- El nimero de usuarios de opPL con acceso al siuE fue de 1,649, todos ellos en

modo de consulta

- Los avances en los reportes sobre instalaciéon de casillas y segundo reporte fueron

proyectados en la Macrosala del INE, con forme lo establece el articulo 319,
numeral 2 del RE

- De conformidad con lo establecido en el RE, el cierre del s1Je fue a las 03:00 horas

del dia siguiente al de la eleccién, considerando los horarios locales de cada una
de las entidades federativas, por lo que, las Ultimas dos entidades en las cuales
cerré el sistema fueron Baja California y Sonora. En este sentido, el sIJE cerr6é a
las 05:00 horas (horario del centro) y de forma inmediata se procedi6 a la
generacion de los cortes finales de las bases de datos

- Por lo anterior, el dia 7 de junio de 2021 a las 05:02 horas (hora centro), el sistema

informéatico consolidé la base de datos final del siJe 2021
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4.2 Resultados al cierre del sistema
Avance en la instalacion de casillas

La base de datos final del siJe 2021 arrojé los siguientes resultados, mismos que
fueron presentados en un informe a la ccok el pasado 14 de junio de 2021:

% Se aprobaron 162,570 casillas por los 300 consejos distritales, se reportaron a
nivel Nacional 162,347 casillas que representan el 99.86%, de las cuales 162,315

se reportaron como instaladas y 32 como no instaladas

@ 22 entidades alcanzaron el 100.0% del reporte de instalacion de casillas:

1. Aguascalientes 12.Michoacéan
2. Baja California Sur 13.Morelos

3. Campeche 14.Nuevo Ledn
4. Ciudad de México 15.Puebla

5. Coahuila 16.Querétaro

6. Colima 17.Quintana Roo
7. Durango 18.San Luis Potosi
8. Guanajuato 19.Sonora

9. Hidalgo 20.Tabasco
10.Jalisco 21. Tamaulipas
11.México 22.Yucatan

% 10 entidades reportaron entre el 98.4 y 99.9% de casillas, quedando 223 casillas
con estatus de no reportadas a nivel Nacional, principalmente debido a la
complejidad geografica que obstaculizé el reporte de informacion, aunado a
condiciones climatolégicas adversas:

1. Baja California 99.5 6. Oaxaca 99.0
2. Chiapas 99.7 7. Sinaloa 99.9
3. Chihuahua 98.4 8. Tlaxcala 99.9
4. Guerrero 99.7 9. Veracruz 99.8
5. Nayarit 98.6 10.Zacatecas  99.9
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@ |a grafica 4 muestra la presencia de representantes de partidos politicos
nacionales, durante la primera visita de las y los CAE. Los partidos con mayor
presencia fueron MORENA (84.43%), PAN (61.79%) y PRI (58.91%), mientras
Redes Sociales Progresistas (10.31%) y las candidaturas independientes (4.49%)
fueron quienes tuvieron la menor presencia de representantes

Gréfica 4
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: presencia de representaciones de partidos politicos y/o candidaturas independientes
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion de la base de datos que emite el SIJE 2021, del corte final del 7 de junio
de 2021.
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Segunda visita: de las 162,315 casillas reportadas como instaladas, se tuvo informacion
de una segunda visita para 161,469 casillas, es decir, 99.6%. Las 846 casillas restantes
(0.4%), no pudieron transmitir informacién debido a dificultades en materia de
comunicacion.

Respecto a la presencia de FMDC, corresponden al siguiente orden:

@ Propietarios: presidente/a 99.2%, primer/a secretario/a 94.7%, segundo
secretario/a 89.4%, primer/a escrutador/a 80.3%, segundo escrutador/a 62.1% y
tercer escrutador/a los propietarios/as 35.2%

4 Suplentes: 0.7% fungi6 como presidente/a, 3.9% y 7.4% como primer/a
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secretario/a y segundo/a secretario/a y 12.3% primer/a escrutador/a, 21.2% como
segundo escrutador/a 'y 33.2% como tercer escrutador/a

@ Funcionarios/as tomados/as de la fila: presidente/a fue de 0.1%, primer/a
secretario/a y segundo secretario/a fue de 1.3% y 2.9%, respectivamente. En
cuanto a las figuras de primer, segundo y tercer escrutador/a tomados de la fila
fue 6.6%,12.9% y 21.4%

En cuanto a la presencia de representantes de partidos politicos nacionales, por tipo
de nombramiento, el cuadro 7, muestra lo siguiente:

Cuadro 7
NACIONAL: porcentaje de casillas con presencia de
representantes de partidos politicos y candidaturas
independientes, por tipo de nombramiento

Partido politico/Candidatura Porcentaje de casillas
Independiente Propietario Suplente General
PAN 64.4 9.6 1.4
PRI 72.0 20.8 1.4
PRD 36.5 4.5 0.9
PVEM 41.2 6.3 0.8
PT 41.5 5.2 0.8
MC 32.6 5.9 0.7
MORENA 79.6 24.8 1.4
PES 14.6 2.2 0.5
RSP 12.0 2.0 0.4
FXM 18.0 3.1 0.5
PPL 34.2 6.3 1.0
CIF 0.3 0.0 0.0
ClL 5.8 1.1 0.2

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacion de la base de datos que emite
el s13E 2021, con corte final del 7 de junio de 2021.

Sobre la presencia de observadores electorales en las casillas, se destaca lo siguiente:

% Se registro la presencia de observadores electorales en 29,399 casillas que
representa el 18.2% de las casillas instaladas durante la JE. Cabe destacar la
presencia de observadores electorales fue en las 32 entidades federativas

4% | a mayor presencia de observadores electorales en las casillas se registré en
las siguientes tres entidades federativas: Nuevo Leon (30.7%), Sonora (29.9%)
y Campeche (28.0%)

% La menor presencia de observadores electorales en las casillas se registré en
las cuatro entidades federativas: Guerrero y Oaxaca (9.6%), Durango (9.0%) e
Hidalgo (8.8%)
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Incidentes

El cuadro 8 muestra que se registraron 32 casillas como no instaladas, distribuidas en
siete distritos de cinco entidades federativas (Chiapas 4, Nayarit 11, Oaxaca 15, Tlaxcala
y Zacatecas 1, respectivamente).

Cuadro 8
NACIONAL: casillas reportadas como no instaladas,
distribuidas por entidad federativa y distrito electoral

Estado  Distrito Cabecera Distrital Seccion Casilla
Chiapas 2 Bochil 1044 B1
Chiapas 2 Bochil 1048 El
Chiapas 2 Bochil 1044 Cc1
Chiapas 2 Bochil 1048 E1l
Nayarit 3 Compostela 867 B1
Nayarit 3 Compostela 867 C1
Nayarit 3 Compostela 872 B1
Nayarit 3 Compostela 873 B1
Nayarit 3 Compostela 873 E1l
Nayarit 3 Compostela 874 B1
Nayarit 3 Compostela 875 B1
Nayarit 3 Compostela 873 E2
Nayarit 3 Compostela 874 E1l
Nayarit 3 Compostela 876 B1
Nayarit 3 Compostela 878 E1l
Oaxaca 3 Heroica Ciudad De Huajuapan De Leon 1972 B1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1929 B1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1929 C1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1930 B1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1930 C1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1931 B1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1931 Cc2
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1932 B1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1929 Cc2
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1930 c2
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1931 C1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 1932 C1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 79 C1
Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 79 c2
Oaxaca 10 Miahuatlan De Porfirio Diaz 446 E2
Tlaxcala 2 Tlaxcala De Xicohtencatl 150 B1
Zacatecas 2 Jerez De Garcia Salinas 667 B1

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién de la base de datos que
emite el SIJE 2021, con corte final del 7 de junio de 2021.
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% De conformidad con el catadlogo de incidentes del siJE, se reportaron 6,604
incidentes en total, de los cuales 1,697 (25.7%) correspondieron a la categoria de
algun elector sufraga sin aparecer en la LNE 0 en las listas adicionales

@ Se registraron 1,427 (21.0%) en la categoria de suspension temporal de la
votacion, 411 (6.2%) motivadas por violencia, 188 (1.8%) por condiciones
climatologicas, 828 (12.5%) por otras causas y nueve (0.1%) por Situaciones
relacionadas a COVID-19 de los cuales, se reportaron como solucionados 1,332
(93.3%), y s6lo en 95 (6.7%) de ellos no se reporto la solucién del incidente al SIJE

% De la misma forma, se reportd la suspension definitiva de la votacion en 128
casillas (cuadro 9), 47 (36.7%) debido a circunstancias por violencia, 72 (56.2%)
robo/destruccion de la documentacién/materiales electorales, cuatro (3.1%) por
condiciones climatolégicas desfavorables que dificultaron o impidieron el acceso
al lugar y cinco (3.9%) otras causas; el mayor numero de ellos se concentré en el
Estado de México (49)

4 Asimismo, por primera ocasion, en este PE se incluyeron tres categorias de
incidentes con sus correspondientes subcategorias en la etapa de escrutinio y
computo de la casilla. En esta categoria, se reportaron un total de 197 incidentes,
distribuidos de la siguiente manera: 18 cambios de lugar de la casilla para la
realizacion del escrutinio y computo, 132 suspensiones temporales del escrutinio
y computo y 47 suspensiones definitivas del escrutinio y computo

% Adicionalmente, se detectaron 720 incidentes que no correspondieron al catalogo
de incidentes, en su mayoria por no tener una descripcion clara, o bien, no son
incidentes enlistados en las categorias del siJE. Los detalles de dicha revision se
describiran en el apartado 5.6 Incidentes
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Cuadro 9
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: casillas con suspensién definitiva de la votacion por Entidad Federativa y Distrito

Entidad Federativa Numero de Di.stri.to Y Cabecera Nl]mer_ol de Tlpo_de Entidad Federativa Numero de Di.stri.to Y Cabecera Numer-ol de Tlpo_de Entidad Federativa Numero de Di.stri.to Y Cabecera Nﬂmer.o’ de Tlpo_de
Distrital Seccién Casilla Distrital Seccién Casilla Distrital Seccién Casilla

14 Jalisco 8 Guadalajara 1136 C1 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 5924 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 411 c2
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C3 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 5924 C1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 419 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3045 c4 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 2115 Bl 25 Sinaloa 2 Los Mochis 278 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3041 B1 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 2115 C1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 283 Bl
15 México 2 Santa Marfa Tultepec 3037 B1 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 2116 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 283 C1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3042 C1 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 2116 C1l 25 Sinaloa 2 Los Mochis 71 B1
15 México 2 Santa Marfa Tultepec 3044 Cc2 15 México 32 Valle De Chalco Solidaridad 2116 c2 25 Sinaloa 2 Los Mochis 273 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C1 16 Michoacéan 11 Patzcuaro 1809 Bl 25 Sinaloa 2 Los Mochis 277 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3038 C1 16 Michoacan 2 Puruandiro 2694 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 284 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3038 Cc2 16 Michoacan 3 Heroica Zitacuaro 1782 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 286 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3040 c2 16 Michoacan 3 Heroica Zitacuaro 1782 C1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 298 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3041 C1 16 Michoacan 5 Zamora De Hidalgo 2526 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 418 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3042 Cc2 16 Michoacan 5 Zamora De Hidalgo 2527 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 285 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3043 Bl 16 Michoacan 5 Zamora De Hidalgo 2526 C1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 420 B1
15 México 2 Santa Marfa Tultepec 3044 B1 16 Michoacan 5 Zamora De Hidalgo 2527 C1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 273 Cl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 ca 16 Michoacan 8 Morelia 1142 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 411 C3
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 c8 16 Michoacan 8 Morelia 1142 C1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 421 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 c9 16 Michoacan 8 Morelia 1142 c2 29 Tlaxcala 2 Tlaxcala De Xicohtencatl 150 C1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C12 19 Nuewo Ledn 10 Monterrey 1416 c7 30 Veracruz 2 Tantoyuca 3650 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3045 Cc2 19 Nuewo Ledn 10 Monterrey 1319 B1 30 Veracruz 2 Tantoyuca 3650 Cl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3045 C3 2 Baja California 1 Mexicali 595 c8 7 Chiapas 10 Villaflores 209 E1l
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3045 C5 2 Baja California 2 Mexicali 288 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 209 E1l
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 Cl1 2 Baja California 2 Mexicali 522 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1835 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3042 B1 20 Oaxaca 5 Salina Cruz 1876 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1835 C1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3037 C1 20 Oaxaca 5 Salina Cruz 1877 C1 7 Chiapas 10 Villaflores 1832 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3045 Bl 20 Oaxaca 5 Salina Cruz 1875 C1 7 Chiapas 10 Villaflores 209 El
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C13 20 Oaxaca 5 Salina Cruz 1877 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1832 c2
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3036 B1 20 Oaxaca 5 Salina Cruz 1875 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1834 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3040 C1 20 Oaxaca 5 Salina Cruz 1876 C1 7 Chiapas 10 Villaflores 1835 c2
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3041 c2 20 Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 79 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1837 C1
15 México 2 Santa Marfa Tultepec 3043 C1 20 Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 661 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1837 c2
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 c7 20 Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 662 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1834 c2
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C10 20 Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 662 C1 7 Chiapas 10 Villaflores 1832 C3
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3045 C1 20 Oaxaca 7 Ciudad Ixtepec 661 C1 7 Chiapas 10 Villaflores 1832 C1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C6 24 San Luis Potosi 5 San Luis Potosi 808 B1 7 Chiapas 10 Villaflores 1834 C1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3038 B1 24 San Luis Potosi 5 San Luis Potosi 808 C1 7 Chiapas 10 Villaflores 1837 Bl
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3037 Cc2 24 San Luis Potosi 5 San Luis Potosi 808 c2 7 Chiapas 2 Bochil 629 B1
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3040 B1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 297 B1 7 Chiapas 2 Bochil 629 C1
15 México 2 Santa Marfa Tultepec 3037 C3 25 Sinaloa 2 Los Mochis 297 C1 7 Chiapas 2 Bochil 154 E1l
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3044 C5 25 Sinaloa 2 Los Mochis 298 C1 7 Chiapas 2 Bochil 664 El
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3040 ca 25 Sinaloa 2 Los Mochis 383 B1 7 Chiapas 2 Bochil 629 c2
15 México 2 Santa Maria Tultepec 3040 C3 25 Sinaloa 2 Los Mochis 411 Bl 8 Chihuahua 9 Hidalgo Del Parral 2710 B1
15 México 3 Atlacomulco De Fabela 3865 S1 25 Sinaloa 2 Los Mochis 411 C1

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con base en el corte final de las bases de datos del s1JE del 7 de junio de 2021.
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Casillas sin reporte

% | as casillas no reportadas al slJE ascendieron a 223 casillas, concentradas en 22
distritos electorales distribuidos en nueve entidades federativas de Baja California,
Chiapas, Chihuahua, Guerrero, Nayarit, Oaxaca, Sinaloa, Veracruz y Zacatecas,
lo anterior derivado de las dificultades de comunicacion presentadas el dia de la
JE por condiciones geograficas complejas y cuestiones climatolégicas
desfavorables

% E| mayor nimero de casillas electorales no reportadas se dio en los estados de
Chihuahua con 87 casillas y Oaxaca con 42 casillas

4.3 Incidencias presentadas el dia de la Jornada Electoral

El siJE cuenta con un procedimiento de contingencia, el cual permite asegurar que se
continte con la recepcion de la informacién transmitida desde campo, en caso de que se
presenten eventos supervenientes que impidan su recepcion.

Para el PE 2020-2021 no se presentaron incidencias que tuvieran que ser atendidas en
los niveles de JLE y Oficinas Centrales, razon por la que no fue necesario habilitar sus
permisos de captura para recibir la informacién transmitida desde campo. Sin embargo,
de acuerdo con lo reportado en el informe de resultados del siue 2021, durante el
desarrollo de la Jornada Electoral, se presentaron contratiempos con el funcionamiento
del sistema informatico, mismos que fueron reportados por usuarios de oficinas centrales
y de las juntas ejecutivas locales y distritales, y que en términos generales refieren a lo
siguiente:

% | entitud para ingresar informacién en los médulos de captura.
% | entitud en la generacion de los reportes que genera el sistema.
4 Dificultades para el acceso al sistema informatico del SIJE.

% Reportes de cierres de sesién por parte de los usuarios.

4 Reportes de CAE que presentaban dificultades para iniciar su sesién en la APP
SIJE.

Por lo anterior, fue necesaria la intervencion de la uTsi para atender estas situaciones
durante el desarrollo de la Jornada Electoral, quienes indicaron que se debi6 al alto
namero de peticiones y accesos al sistema informatico.
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4.4 Metas del sIJE

De conformidad a lo establecido en el articulo 316, numeral 2 del Re, se debe establecer
una meta en términos porcentuales, sobre el niumero de casillas con reporte de instalacion
al siJE, considerando corte de informacion en horario del centro. El establecimiento de
metas para el sIJE obedece a la necesidad de contar con indicadores del desempefio de
dicho sistema y, de esta forma medir su eficiencia y eficacia, e implementar, en su caso,
las medidas correspondientes.

La aprobacién de las metas establecidas por el cG del INE para el siJE 2021, se dio
conforme a lo establecido en el Acuerdo INE/CG322/2021 de fecha 25 de marzo de 2021,
guedando de la siguiente manera:

4 Reportar entre el 65 al 70 por ciento, a més tardar a las 11:00 horas (horario del
centro)

% Reportar entre el 80 al 85 por ciento, a mas tardar a las 12:00 horas (horario del
centro)

De conformidad a la informacion registrada en el sistema informatico, se obtuvieron los
siguientes porcentajes de reporte en la JE:

4 Meta 11:00 horas: se conté con el reporte de 115,761 casillas, correspondiente al
71.2% de las casillas aprobadas. Se cumplié a las 10:22 horas

4 Meta 12:00 horas: se cont6 con el reporte de 131,152 casillas, correspondiente al
80.7% de las casillas aprobadas. Se alcanz¢6 a las 11:58 horas

El avance en el reporte de informacion sobre la instalacion de casillas al siJe 2021 se
aprecia en la siguiente gréfica:
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Grafica 5
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: avance del primer reporte de casillas, por hora de reporte
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Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el siJE 2021 del 7 de
junio de 2021.

5. Andlisis de la informacion recopilada por el sIJE
5.1 Base de datos

Los sistemas informaticos que se implementan en cada PE generan bases de datos en
diferentes etapas y cortes, en el caso del siJE, la generacion de las bases de datos se
realiza durante la JE y contiene, ademas de toda la informacién reportada por las y los
CAE, la informacion de la geografia electoral local, asi como el medio utilizado para la
captura de la informaciéon (Web o Movil).

En el sGBD, puede visualizarse las bases de datos del sIJE, sus caracteristicas se enlistan
a continuacion:
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Generaciéon de base de datos en el sGBD:

Se generaron seis archivos de texto plano que contienen los tres reportes de informacion
realizados por las y los CAE (Primer reporte, Segundo reporte e Incidentes), los cuales
estan conformados de la siguiente manera:

Incidentes: Se emitid una base de datos, dado que las caracteristicas del reporte no
representan una base de datos tan grande, como ocurre con segundo reporte:

4 01 SPOOL_SIJEINE_INCIDENTES, contiene informaciéon sobre los incidentes
ocurridos en las casillas electorales

Primer reporte: Se emiti6 dos bases de datos con la informaciéon del avance de
instalacion de casillas, nUmero de FMDC presentes y presencia de representantes de
partidos politicos y candidaturas independientes, la base que se emitié fue la siguiente:

4 02 _SPOOL_SIJEINE_INSTALACION_CASILLAS, contiene informacion sobre la
hora de instalacién, las y los FMDC presentes y tomados de la fila

4 03 SPOOL_SIJEINE_INSTALACION_CASILLAS REPRE, contiene informacion
sobre el numero de representantes de cada Partido Politico o Candidatura
Independiente

Segundo reporte: Se emitid una base de datos dividida en tres partes dado el gran
namero de campos que contienen las diferentes representaciones de partidos politicos
gue se tienen en cada Entidad Federativa. La base de datos fue dividida en tres partes
guedando de la siguiente forma:

4 04 SPOOL_SIJEINE_SEGUNDO_REPORTE_FUNC, contiene la informaciéon de
los y las FMDC

4 05 SPOOL_SIJEINE_SEGUNDO_REPORTE_OBSERVADOR, presenta
informacion sobre la hora de inicio de la votaciéon y el numero de observadores
electores

4 06_SPOOL_SIJEINE_SEGUNDO_REPORTE_REPRE, contiene la presencia de
representantes de partidos politicos y candidaturas independientes, por desglose
de cargo

Pagina 40 de 111



- I N E Evaluacién del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SiJe 2021)

Instituto Nacional Electoral
ORGANIZACION ELECTORAL

En relacién con los cortes de informacion que se realizaron en cada PE, en el Cuadro 10
se muestra un resumen breve de como opero el SGBD Y los cortes que realizaba.

Cuadro 10
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: tiempos de generacién de los cortes de
las bases de datos del siJg, del PE 2012 a 2021

Origen de Base de datos
Proceso Electoral 19

SGBD Corte de BD
2021 Si 30 minutos
2018 Si 2 cortes (Inicio, Cierre)
2017 Si 30 minutos
2016 Si 5 minutos
2015 Si 5 minutos
2012 Si 30 minutos

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con base a los cortes finales
de informacion del sSGBD.

Respecto a los cortes de las bases de datos para el PE 2020-2021, en el SGBD se
generaron cortes de informacion cada 30 minutos, a partir del inicio de la ejecucion del
sistema informatico de las 07:00 horas (horario del centro) del 06 de junio, y hasta el
cierre de las 03:00 horas del dia siguiente al de la eleccién, considerando los horarios
locales de cada una de las entidades federativas, y de forma inmediata se procedio a la
generacion de los cortes finales de las bases de datos a las 05:02 horas del 07 de junio.

5.2 Datos que se obtienen de la base de datos

Los datos que se obtienen al exportar la base de datos son los siguientes:

Primer reporte

En total son 121 los campos de informacion que emite esta base de datos, de los cuales
las y los CAE ingresan sélo algunos de ellos, mismos que son recabados en el formato
del Primer reporte y encuentran identificados en tono gris (Cuadro 11). En el caso de

partidos politicos, se consideran Unicamente los datos correspondientes a la Entidad de
que se trate.
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Como puede observarse en el cuadro 11, los principales datos que emite el sistema
informatico para el Primer reporte son:

@ |dentificacion PE

% Numero de Entidad y nombre de la Entidad Federativa

4 Numero de Distrito y cabecera del Distrito Electoral Federal

4 Numero de Distrito y cabecera del Distrito Electoral Local

4 Numero de Municipio y nombre del municipio

4@ Estatus de la casilla electoral

& Area de Responsabilidad Electoral del cAE

% |dentificacion de la casilla electoral

% Hora en que se instalo la casilla electoral

4 Numero de FMDC que estuvieron presentes

% Numero de FMDC tomados de la fila

4 Hora en que realiz0 la visita el CAE

4 Numero de representantes de cada partido politico y candidatura independiente
% Tipo de medio de transmisién por el que se reporté la informacion
% Usuario que reporté la informacién

% Hora en que se reporto la informacion del Primer reporte

# Geolocalizacién del registro y envio de la informacion (latitud y longitud)
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Cuadro 11

Evaluacién siJE 2021

Relacion de campos que contiene la base de datos del primer reporte del siJE 2021

Avance de instalacién de casillas

1 ID_PROCESO_ELECTORAL 43 PPL_PHBCS 85 PPL_NAP

2 ID_DETALLE_PROCESO a4 PPL_BCS_COHERENTE 86 PPL_QI

3 ID_ESTADO 45 PPL_NABCS 87 PPL_MAS

4 NOMBRE_ESTADO 46 PPL_UDC 88 PPL_CONFIANZA_QUINTANA_ROO
5 ID_DISTRITO 47 PPL_NUEVA_ALIANZA_COL 89 PPL_PCP

6 CABECERA_DISTRITAL 48 PPL_PCHU 90 PPL_PNASLP

7 ID_DISTRITO_LOCAL 49 PPL_PMCH 91 PPL_PAS5

8 NOMBRE_DISTRITO_LOCAL 50 PPL_NACH 92 PPL_NUEVA_ALIANZA_SON

9 ID_MUNICIPIO 51 PPL_PPCH 93 PPL_PAC

10 NOMBRE_MUNICIPIO 52 PPL_NUEVA_ALIANZA_CHH 94 PPL_PS

11 SECCION 53 PPL_ELIGE 95 PPL_NUEVA_ALIANZA_TLAX

12 TIPO_SECCION 54 PPL_PD 96 PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_TLAX
13 TIPO_CASILLA 55 PPL_NUEVA_ALIANZA_GTO 97 PPL_IMPACTO_SOCIAL

14 TIPO_CASILLA_W 56 PPL_PNAH 98 PPL_TXVER

15 ID_CASILLA 57 PPL_PESH 99 PPL_PODEMOS6

16 URNA_ELECTRONICA 58 PPL_MXH 100 PPL_CARDENISTA

17 EXT_CONTIGUA 59 PPL_PODEMOS 101 PPL_UC

18 ARE 60 PPL_SOMOS 102 PPL_NAY

19 CLAVE CASILLA 61 PPL_HAGAMOS 103 PPL_NUEVA_ALIANZA_ZAC

20 ESTATUS_INSTALACION 62 PPL_FUTURO 104 PPL_PAZ

21 ESTATUS_INSTALACION_W 63 PPL_NAEM 105 PPL_MOVIMIENTO_DIGNIDAD

22 VISITA_CONCLUIDA 64 PPL_PSD 106 PPL_PP

23 VISITA_CONCLUIDA_W 65 PPL_HUMANISTA_MORELOS 107 PPL_FAMILIA_PRIMERO

24 FECHA_HORA_INSTALACION 66 PPL_NUEVA_ALIANZA_MOR 108 CIF

25 FECHA_HORA_VISITA 67 PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_MOR 109 clL

26 FUNCIONARIOS_PRESENTES 68 PPL_ALTERNATIVA_SOCIAL 110 MEDIO_REPORTE_INSTALACION
27 FUNCIONARIOS_FILA 69 PPL_PODEMOS2 111 FECHA_HORA_REPORTE_INSTALACION
28 CONSULTA_POPULAR 70 PPL_MORELOS_PROGRESA 112 MEDIO_REPORTE._VISITA_CONCLUIDA
29 PAN 71 PPL_PBC3 113 FECHA_HORA_VISITA_CONCLUIDA
30 PRI 72 PPL_FUTURO4 114 NUM_MODIFICACIONES

31 PRD 73 PPL_FUERZA_MORELOS 115 MEDIO_MODIFICACION

32 PVEM 74 PPL_PAS 116 FECHA_HORA_MODIFICACION
33 PT 75 PPL_RENOVACION_POLITICA 117 LATITUD_CAPTURA

34 MOV IMIENTO_CIUDADANO 76 PPL_ARMONIA_POR_MORELOS 118 LONGITUD_CAPTURA

35 MORENA 77 PPL_NAN 119 LATITUD_ENVIO

36 PES 78 PPL_VIVA 120 LONGITUD_ENVIO

37 RSP 79 PPL_MLN 121 USUARIO_CAPTURA

38 FXM 80 PPL_NUEVA_ALIANZA_NL

39 PPL_PLA 81 PPL_PUP

40 PPL_NAA 82 PPL_PNAO

a1 PPL_PBC 83 PPL_CP

42 PPL_PRS 84 PPL_PSI

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del corte final de la base de datos que emite el s1Je 2021 del 7 de junio de

2021.

Campos de informacion que ingresan directamente los capturistas de la Sala SIJE.

Segundo reporte

En total son 363 los campos de informacion que emite esta base de datos, de los cuales
las y los cAE ingresan sélo algunos de ellos, mismos que son recabados en el formato
del Segundo reporte y encuentran identificados en gris en el cuadro 12, en el caso de
partidos politicos, al igual que el Primer reporte, se consideran Unicamente los datos
correspondientes a la Entidad de que se trate. En el siguiente cuadro se muestran los
campos que contiene la base de datos:
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Nombre del campo

ID_PROCESO_ELECTORAL
ID_DETALLE_PROCESO
ID_ESTADO
NOMBRE_ESTADO
ID_DISTRITO
CABECERA_DISTRITAL
ID_DISTRITO_LOCAL
NOMBRE_DISTRITO_LOCAL
ID_MUNICIPIO
NOMBRE_MUNICIPIO
SECCION

TIPO_SECCION
TIPO_CASILLA
TIPO_CASILLA_W
ID_CASILLA
URNA_ELECTRONICA
EXT_CONTIGUA

ARE
CLAVE CASILLA
FECHA_HORA_VISITA
FECHA_HORA_INICIO_VOTACION
PRESIDENTE

SECRETARIO_1

SECRETARIO_2
PRIVER_ESCRUTADOR
SEGUNDO_ESCRUTADOR
TERCER_ESCRUTADOR

ESCRUTADOR_CONSULTA_POPULAR

PAN
PAN_P
PAN_S
PAN_G

PT_P

PT_S

PT_G
MOVIMENTO_CIUDADANO
MOVIMENTO_CIUDADANO_P
MOVIMENTO_CIUDADANO_S
MOVIMENTO_CIUDADANO_G
MORENA

MORENA_P

MORENA_S

MORENA_G

PES

PES_P

PES_S

PES_G

PPL_PLA
PPL_PLA_P

PPL_PLA_S

PPL_PLA_G

PPL_NAA

PPL_NAA_P

PPL_NAA_S
PPL_NAA_G

PPL_PBC

PPL_PBC_P

PPL_PBC_S

PPL_PBC_G

PPL_PRS

PPL_PRS_P

PPL_PRS_S

PPL_PRS_G

PPL_PHBCS
PPL_PHBCS_P
PPL_PHBCS_S
PPL_PHBCS_G
PPL_BCS_COHERENTE
PPL_BCS_COHERENTE P
PPL_BCS_COHERENTE_ S

Consecutivo

Cuadro 12
Evaluacién siJE 2021

Nombre del campo

PPL_BCS_COHERENTE G
PPL_NABCS

PPL_NABCS_P

PPL_NABCS_S

PPL_NABCS_G

PPL_UDC

PPL_UDC_P

PPL_UDC_S

PPL_UDC G
PPL_NUEVA_ALIANZA_COL
PPL_NUEVA_ALIANZA_COL_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_COL_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_COL_G
PPL_PCHU

PPL_PCHU_P

PPL_PCHU_S

PPL_PCHU_G

PPL_PMCH

PPL_PMCH_P

PPL_PMCH_S

PPL_PMCH_ G

PPL_NACH

PPL_NACH_P

PPL_NACH S

PPL_NACH G

PPL_PPCH

PPL_PPCH_P

PPL_PPCH_S

PPL_PPCH G
PPL_NUEVA_ALIANZA_CHH
PPL_NUEVA_ALIANZA_CHH_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_CHH_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_CHH_G
PPL_ELIGE

PPL_ELIGE P

PPL_ELIGE S

PPL_ELIGE G

PPL_PD

PPL_PD_P

PPL_PD_S

PPL_PD_G
PPL_NUEVA_ALIANZA_GTO
PPL_NUEVA_ALIANZA_GTO_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_GTO_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_GTO_G
PPL_PNAH

PPL_PNAH_P

PPL_PNAH_S

PPL_PNAH_G

PPL_PESH

PPL_PESH P

PPL_PESH S

PPL_PESH G

PPL_MXH

PPL_MXH_P

PPL_MXH_S

PPL_MXH_G

PPL_PODEMOS
PPL_PODEMOS_P
PPL_PODEMOS_S
PPL_PODEMOS_G

PPL_SOMOS

PPL_SOMOS_P

PPL_SOMOS_S
PPL_SOMOS_G
PPL_HAGAMOS
PPL_HAGAMOS_P
PPL_HAGAMOS_S
PPL_HAGAMOS_G
PPL_FUTURO

PPL_FUTURO_P
PPL_FUTURO_S
PPL_FUTURO_G

PPL_NAEM

PPL_NAEM_P

PPL_NAEM_S

PPL_NAEM G

PPL_PSD

PPL_PSD_P

PPL_PSD_S

PPL_PSD_G
PPL_HUMANISTA_MORELOS
PPL_HUMANISTA_MORELOS_P
PPL_HUMANISTA_MORELOS_S
PPL_HUMANISTA_MORELOS_G
PPL_NUEVA_ALIANZA_MOR
PPL_NUEVA_ALIANZA_MOR_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_MOR_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_MOR_G
PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_MOR
PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_MOR_P

Consecutivo

183

Nombre del campo

PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_MOR_S
PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_MOR G
PPL_ALTERNATIVA_SOCIAL
PPL_ALTERNATIVA_SOCAL_P
PPL_ALTERNATIVA_SOCAL_S
PPL_ALTERNATIVA_SOCAL_ G
PPL_PODEMOS2
PPL_PODEMOS_P3
PPL_PODEMOS_S4
PPL_PODEMOS_G5
PPL_MORELOS_PROGRESA
PPL_MORELOS_PROGRESA_P
PPL_MORELOS_PROGRESA_S
PPL_MORELOS_PROGRESA_G
PPL_PBC

PPL_PBC_P

PPL_PBC_S

PPL_PBC_ G

PPL_FUTUROS
PPL_FUTURO_P7
PPL_FUTURO_S8
PPL_FUTURO_GO
PPL_FUERZA_MORELOS
PPL_FUERZA_MORELOS_P
PPL_FUERZA_MORELOS_S
PPL_FUERZA_MORELOS_G
PPL_MAS_APOYO_SOCIAL
PPL_MAS_APOYO_SOCIAL_P
PPL_MAS_APOYO_SOCIAL_S
PPL_MAS_APOYO_SOCAL_G
PPL_RENOVACION_POLITICA
PPL_RENOVACION_POLITICA_P
PPL_RENOVACION_POLITICA_S
PPL_RENOVACION_POLITICA_G
PPL_ARMONIA_POR_MORELOS
PPL_ARMONIA_POR_MORELOS_P
PPL_ARMONIA_POR_MORELOS_S
PPL_ARMONIA_POR_MORELOS_G
PPL_NAN

PPL_NAN_P

PPL_NAN_S

PPL_NAN_G

PPL_VIVA

PPL_VVA_P

PPL_VVA_S

PPL_VVA_G

PPL_MLN

PPL_MLN_P

PPL_MLN_S

PPL_MLN_G
PPL_NUEVA_ALIANZA_NL
PPL_NUEVA_ALIANZA_NL_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_NL_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_NL_G
PPL_PUP

PPL_PUP_P

PPL_PUP_S

PPL_PUP_G

PPL_PNAO

PPL_PNAO_P

PPL_PNAO_S

PPL_PNAO_G

PPL_CP

PPL_CP_P

PPL_CP_S

PPL_CP_G

PPL_PSI

PPL_PS|_P

PPL_PS_S

PPL_PSLG

PPL_NAP

PPL_NAP_P

PPL_NAP_S

PPL_NAP_G

PPL_QI

PPL_QLP

PPL_QLS

PPL_QLG

PPL_MAS

PPL_MAS_P

PPL_MAS_S

PPL_MAS_G
PPL_CONFIANZA_QUINTANA_ROO

PPL_CONFIANZA_QUINTANA_ROO_P
PPL_CONFIANZA_QUINTANA_ROO_S
PPL_CONFIANZA_QUINTANA_ROO_G

PPL_PCP
PPL_PCP_P
PPL_PCP S
PPL_PCP_G
PPL_PNASLP

Consecutivo

274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289

Relacion de campos que contiene la base de datos del segundo reporte del siJE 2021

Nombre del campo

PPL_PNASLP_P
PPL_PNASLP_S

PPL_PNASLP_G

PPL_PAS

PPL_PAS P

PPL_PAS_S

PPL_PAS_G
PPL_NUEVA_ALIANZA_SON
PPL_NUEVA_ALIANZA_SON_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_SON_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_SON_G
PPL_PAC

PPL_PAC_P

PPL_PAC_S

PPL_PAC_G

PPL_PS

PPL_PS_P

PPL_PS_S

PPL_PS_G
PPL_NUEVA_ALIANZA_TLAX
PPL_NUEVA_ALIANZA_TLAX_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_TLAX_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_TLAX_G
PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_TLAX
PPL_ENCUENTRO_SOCIAL_TLAX_P
PPL_ENCUENTRO_SOCAL_TLAX_S
PPL_ENCUENTRO_SOCAL_TLAX_G
PPL_IMPACTO_SOCIAL
PPL_IMPACTO_SOCIAL_P
PPL_IMPACTO_SOCIAL_S
PPL_IMPACTO_SOCIAL_G

PPL_TXV.

PPL_TXV_P

PPL_TXV_S

PPL_TXV_G

PPL_PODEMOS

PPL_PODEMOS_P
PPL_PODEMOS_S

PPL_CARDENISTA_G
PPL_UC

PPL_UC_P

PPL_UC_S

PPL_UC_ G

PPL_NAY

PPL_NAY_P

PPL_NAY_S

PPL_NAY_G
PPL_NUEVA_ALIANZA_ZAC
PPL_NUEVA_ALIANZA_ZAC_P
PPL_NUEVA_ALIANZA_ZAC_S
PPL_NUEVA_ALIANZA_ZAC G
PPL_PAZ

PPL_PAZ_P

PPL_PAZ_S

PPL_PAZ_G
PPL_MOVIMENTO_DIGNIDAD
PPL_MOVIMENTO_DIGNIDAD_P
PPL_MOVIMENTO_DIGNIDAD_S
PPL_MOVIMENTO_DIGNIDAD_G
PPL_PP

PPL_PP_P

PPL_PP_S

PPL_PP_G
PPL_FAMLIA_PRIVERO
PPL_FAMLIA_PRIMERO_P
PPL_FAMLIA_PRIVERO_S
PPL_FAMLIA_PRIMERO_G

CF

CF_P

CFs

CFG

cL

cLp

cLs

cLG

OBSERVADORES
MEDIO_DE_REPORTE
FECHA_HORA_REPORTE
NUM_MODIFICACIONES
MEDIO_MODIFICACION
FECHA_HORA_MODIFICACION
LATITUD_CAPTURA
LONGITUD_CAPTURA
LATITUD_ENVIO
LONGITUD_ENVIO
USUARIO_CAPTURA

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacién del corte final de la base de datos que emite el SIJE 2021 al 7 de junio de

2021.

Campos de informacion que ingresan directamente los capturistas de la Sala SIJE.
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Los principales datos que emite el sistema informatico para el Segundo reporte son:

% |dentificacién PE

% Numero de Entidad y nombre de la Entidad Federativa

4 Numero de Distrito y cabecera del Distrito Electoral Federal
4 Numero de Distrito y cabecera del Distrito Electoral Local
4 Numero de Municipio y nombre del municipio

& Area de Responsabilidad Electoral del cAE

% |dentificacion de la casilla electoral

4 Numero de observadores electorales

% Hora en que realiz6 la visita el CAE

4 Hora en que inicio la votacion

% Hora en que se reporto la informacion del Segundo reporte
4 FMDC por tipo de nombramiento

4 Numero de representantes de partidos politicos y candidaturas independientes,
por tipo de cargo (Propietario, Suplente o General)

4% Tipo de medio de transmision por el que se reporté la informacion
% Usuario que reporté la informacién

# Geolocalizacién del registro y envio de la informacién (latitud y longitud)
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Incidentes

En total son 41 los campos de informacion que emite la base de datos, de los cuales las
y los CcAE sélo ingresan los campos que se encuentran sombreados en gris (Cuadro 13),
gue son recabados en el formato de incidentes, el resto corresponden a campos internos
del sistema. En el siguiente cuadro se muestran los campos que contiene:

Cuadro 13
Relacion de campos de informacion que contiene la base de datos de
incidentes del siJE 2021

Consecutivo Nombre del campo Consecutivo Nombre del campo

1 ID_PROCESO_ELECTORAL 22 ID_INCIDENTE
2 ID_DETALLE_PROCESO 23 ID_CATEGORIA
3 ID_ESTADO 24 DESCRIPCION_CATALOGO
4 NOMBRE_ESTADO 25 ASENTADO_ACTA
5 ID_DISTRITO 26 FECHA_HORA _INCIDENTE
6 CABECERA_DISTRITAL 27 CAUSAS_INCIDENTE
7 ID_DISTRITO_LOCAL 28 RESUELTO_W
8 NOMBRE_DISTRITO_LOCAL 29 FECHA_HORA_SOLUCION
9 ID_MUNICIPIO 30 SOLUCION
10 NOMBRE_MUNICIPIO 31 RECEPCION_DOCUMENTACION
11 SECCION 32 MEDIO_DE_REPORTE
12 TIPO_SECCION 33 FECHA_HORA_REPORTE
13 TIPO_CASILLA 34 NUM_MODIFICACIONES
14 TIPO_CASILLA_W 35 MEDIO_MODIFICACION
15 ID_CASILLA 36 FECHA_HORA _MODIFICACION
16 URNA_ELECTRONICA 37 LATITUD_CAPTURA
17 EXT_CONTIGUA 38 LONGITUD_CAPTURA
18 ARE 39 LATITUD_ENVIO
19 CLAVE_CASILLA 40 LONGITUD_ENVIO
20 ESTATUS_INSTALACION 41 USUARIO_CAPTURA
21 ACUMULADO_INCIDENTES_CASILLA

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el sIJE 2021
al 7 de junio de 2021.
Campos de informacion que ingresan directamente los capturistas de la Sala SIJE.

Los principales datos que emite el sistema informatico para incidentes son:

4% |dentificacion PE

% Namero de Entidad y nombre de la Entidad Federativa

4 Numero de Distrito y cabecera del Distrito Electoral Federal
4 Numero de Distrito y cabecera del Distrito Electoral Local
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% Numero de Municipio y nombre del municipio

% |dentificacion de la casilla electoral

4% Estatus de la casilla electoral

& Area de Responsabilidad Electoral del cae

4 Hora en que sucedio el incidente

- Hora en que soluciono el incidente

- Si el incidente esta asentado en el acta correspondiente

Inciso al que corresponde, de conformidad al catalogo de incidentes del siJe 2021
- Descripcién del incidente conforme al catalogo de incidentes del siJE 2021

- Descripcion breve y concisa del incidente ocurrido

- Si el incidente fue resuelto

L JBK R JEK JE JNE K 4

- Descripcién de la solucién al incidente ocurrido

4 Descripcion del estado de la documentacion electoral

% Tipo de medio de transmision por el que se reportd la informacién

4 Geolocalizacion del registro y envio de la informacién (Latitud y Longitud)
% Usuario que reporté la informacién

% Hora en que se reporto la informacion del incidente

5.3 Datos a nivel Entidad Federativa

Con la base de datos del sistema informatico del siJe 2021, se procedio a realizar la
grafica de comportamiento a nivel nacional, considerando los siguientes datos:

4 Hora de instalacion de la casilla. Este dato lo obtiene el cae del acta de JE

4% Hora de visita del CAE a la casilla. Es la hora registrada por el CAE segln su hora
de visita a la casilla, y anotada en su formato de Primer reporte.

4% Hora de reporte de la informacion. Es la hora que registra el sistema informatico
del s1JE al recibirse la informacion
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Con estos datos se obtuvo la grafica siguiente:

Grafica 6
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: avance del primer reporte de casillas por hora de instalacién, visitay reporte
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion del corte final de la base de datos que emite el SIJE 2021 al
7 de junio de 2021.

Como puede observarse, la de Hora reporte, al corte de las 11:00 horas (horario del
centro) fue del 71.2%, mientras que al corte de las 12:00 horas (horario del centro) fue
del 80.7%. De esta forma fue posible alcanzar las metas establecidas por el cG referentes
a obtener entre el 65.0 y el 70.0% de casillas reportadas como instaladas a las 11:00
horas, y del 80.0 al 85.0% al corte de las 12:00 horas.

Asimismo, al corte de las 11:00 horas, tomando la Hora de instalacion de casillas indica
gue se habia instalado el 99.6% de casillas. Es importante sefialar que dicho dato las y
los cAE lo obtienen directamente del acta de JE, por lo que es pertinente considerar que,
si bien el Hora reporte tiene cierto retraso con respecto a la Hora instalacion, este no
influyé negativamente en el cumplimiento de las metas del siJE para 2021.
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Un dato importante que se visualiza en el gréafico es la Hora de visita del CAE a la casilla,
la cual indica que, al corte de las 11:00 horas el 94.2% de las casillas habian sido
visitadas por las y los CAE. Lo anterior indica que las y los CAE realizaron su visita apenas
5.4% por debajo de la Hora de instalacion, arrojando un comportamiento esperado y
dentro de los parametros. Sin embargo, al compararse con el comportamiento de Hora
reporte desciende un 23.0% al obtenerse a las 11:00 horas, si bien la brecha muestra un
margen amplio, éste resulta menor al mostrado en 2018, donde se tuvo un 38.4% y un
comportamiento similar a 2015 donde tuvo un margen de 28.0%.

En virtud de que la Hora de instalacion dio origen al margen de retraso en el reporte de
la instalacién de casillas realizada por las y los CAE, se procedio a analizar la Hora de
inicio de la votacion.

Si bien la Hora de instalacion al corte de las 11:00 horas tuvo un comportamiento dentro
de los parametros esperados (mas adelante se muestra un comparativo con PE
anteriores), resulta factible considerar que un probable inicio tardio de la votacién en las
casillas (producto de diversos factores) hubiera sido el factor determinante para que las
y los CAE hubiesen reportado con retraso su instalacion.

Como puede observarse en la grafica 7, la Hora de inicio votacion sigue un
comportamiento similar con la Hora de instalacion, salvo en las primeras horas de la JE,
donde puede observarse como el inicio de votacidn de las casillas comienza su ascenso
a partir de las 08:00 horas, en atencion a lo establecido en el articulo 273, numeral 6 de
la LGIPE. De esta forma, al corte de las 11:00 horas, en el 99.5% de las casillas habia dado
inicio la votacion.
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Grafica 7
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: avance del primer reporte de casillas por hora de instalacion, visita,
reporte e inicio de la votacion
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion del corte final de las bases de datos que emite el SIJE
2021 al 7 de junio de 2021.

Con el fin de corroborar la informacién de la Hora de inicio de la votacién que emite el
SIJE, tomada del acta de JE por parte de las y los CAE, se realizé una compulsa con la
Hora de inicio votacién contenida en el Multisistema ELEC, y que fue capturada
directamente del acta JE, resultando consistente con la informacion contenida en el SIJE.

Derivado de lo anterior, se procedio a realizar un andlisis a nivel de Entidad Federativa
para corroborar el patrén de comportamiento, obteniéndose los siguientes resultados:

% |as 32 entidades federativas muestran un comportamiento similar al nacional, en
lo que corresponde a la Hora de instalacién, Hora de visita, Hora de reporte y Hora
de inicio votacién. Lo anterior descarta como el origen del retraso en la transmision
de la informacion a las salas sIJE, el retraso en la instalacion de las casillas, asi
como en la hora de inicio de la votacién
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4% Sin embargo, dos entidades federativas (Campeche y Nuevo Leén) presentan un
retraso considerable en la Hora de reporte, con respecto al promedio nacional, al
obtener el 57.4% y el 62.3% respectivamente, de casillas reportadas al corte de
las 11:00 horas, con relacién al 71.2% de casillas reportadas a nivel nacional,
como se muestra en las graficas 8y 9

Grafica 8
Evaluacion sige 2021
CAMPECHE: avance del Primer reporte de casillas por hora de instalacion, visita,
reporte e inicio de la votacion.
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion del corte final de las bases de datos que emite el
SIJE 2021 al 7 de junio de 2021.
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Grafica 9
Evaluacion siJe 2021
NUEVO LEON: avance del Primer reporte de casillas por hora de instalacion, visita,
reporte e inicio de la votacion.
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Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el SIJE
2021 al 7 de junio de 2021.

% Cabe sefialar que, en este caso particular, no se consideran las seis entidades
federativas con diferencia horaria (Baja California Sur, Chihuahua, Nayarit,
Sinaloa, Baja California y Sonora), tal como lo muestra el cuadro 14
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Cuadro 14
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: avance del primer reporte
de casillas, por hora de instalacion

Entidad Federativa Hora de corte

10:31 - 11:00
COLIMA 94.1
COAHUILA 93.0
HIDALGO 90.7
PUEBLA 87.9
CIUDAD DE MEXICO 86.5
AGUASCALIENTES 84.3
GUERRERO 83.0
MICHOACAN 82.9
SAN LUIS POTOSI 81.5
DURANGO 79.7
TABASCO 79.4
JALISCO 78.7
MEXICO 78.1
GUANAJUATO 77.8
VERACRUZ 77.3
QUERETARO 74.4
YUCATAN 73.9
ZACATECAS 73.6
TAMAULIPAS 72.1
NACIONAL 71.2
OAXACA 69.5
QUINTANA ROO 67.9
TLAXCALA 67.1
CHIAPAS 67.0
MORELOS 65.2
NUEVO LEON 62.3
CAMPECHE 57.4
NAYARIT 55.8
BAJA CALIFORNIA SUR 45.4
SINALOA 43.6
CHIHUAHUA 34.5
SONORA 9.6
BAJA CALIFORNIA 3.8

Fuente: elaborado por la pPs de la DEOE con
informacion del corte final de las bases de datos que
emite el siJE 2021 al 7 de junio de 2021.

% En contraparte, las cuatro entidades federativas que obtuvieron el mayor porcentaje
de casillas reportadas en la primera visita al corte de las 11:00 horas fueron:
Colima con 94.1%, Coahuila 93.0%, Hidalgo 90.7% y Puebla 87.9% tal como lo
muestra la grafica 10
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Grafica 10
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: avance del Primer reporte de casillas por hora de instalacién de las cuatro
entidades con mayor porcentaje de avance, respecto del promedio Nacional
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacion del corte final de las bases de datos que emite el siJe 2021 al
7 de junio de 2021.

Derivado de lo anteriormente expuesto, y al haberse descartado las hipétesis de una
instalacion tardia de las casillas, asi como de un retraso en el inicio de la votacién, como
las condicionantes para el retraso en el reporte de casillas por parte de las y los CAE, se
procedi6 al analisis de las vias de transmision al sIJE (via voz y via datos) para medir su
impacto en los resultados obtenidos el dia de la JE.
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5.4 Andlisis de la via de transmisién de informacion al SIJE

Como se ha mencionado, para la JE del pasado 06 de junio de 2021, se establecieron
dos vias de transmision de la informacion al SIJE: Via voz, a través de llamada telefonica
a las Salas slJE donde los y las capturistas ingresaban la informacion al sistema
informatico (sIJe Web), y Via datos, a través de la aplicacion informatica denominada App
SIJE, donde las y los CAE, que contaban con cobertura de datos, capturaban directamente
en la aplicacion moévil alimentando al sistema informatico.

A continuaciéon, se analizan los resultados obtenidos con las mencionadas vias de
transmision de informacion, los cuales pueden observarse en el cuadro 15.

4% En la JE del 06 de junio de 2021, de un total de 162,570 casillas aprobadas por los
consejos distritales, se reportaron al SIJE en la primera visita del CAE a la casilla,
un total de 162,347 (99.9%), y 223 casillas (0.1%) no fueron reportadas al SIJE

% Del total de casillas reportadas en la JE, la informacién de 133,999 (82.5%) casillas
fueron reportadas a través de la App SIJE, mientras que el resto, 28,348 (17.5%)
casillas fue transmitida a través de siJe Web
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Cuadro 15
Evaluacion siue 2021
NACIONAL.: relacién absolutay relativa de casillas reportadas por SIJE Web y App SIJE en cada uno de los simulacros y en la JE 2021, por
Entidad Federativa

Entidad Federativa y Distrito  Casillas [ ) Casillas [ ik 1 Casillas — swsmmew Casillas Lz EamiE
Electoral Federal Reportadas 1L S Reportadas L - L Reportadas
Absoluto (%) Absoluto (%) Absoluto (%) Absoluto (%) Absoluto (%) Absoluto 0) Absoluto

Total 162,101 147,906 91.2 14,195 8.8 162,685 148,534 91.3 14,151 8.7 162,592 121,030 74.4 41,562 25.6 162,347 133,999 82.5 28,348 17.5
Aguascalientes 1,711 1,633 95.4 78 4.6 1,711 1,646 96.2 65 3.8 1,712 1,478 86.3 234 13.7 1,712 1,526 89.1 186 10.9
Baja California 4,891 4,128 84.4 763 15.6 4,967 4,243 85.4 724 14.6 4,967 4,204 84.6 763 15.4 4,940 3,750 75.9 1,190 24.1
Baja California Sur 1,035 1,008 97.4 27 2.6 1,035 978 94.5 57 5.5 1,025 896 87.4 129 12.6 1,035 776 75.0 259 25.0
Campeche 1,190 1,040 87.4 150 12.6 1,183 1,050 88.8 133 11.2 1,190 708 59.5 482 40.5 1,190 884 74.3 306 25.7
Coahuila 3,903 3,797 97.3 106 2.7 3,903 3,766 96.5 137 35 3,903 3,645 93.4 258 6.6 3,903 3,670 94.0 233 6.0
Colima 979 956 97.7 23 2.3 979 966 98.7 13 13 979 815 83.2 164 16.8 979 925 94.5 54 55
Chiapas 6,517 5,637 86.5 880 13.5 6,625 5,923 89.4 702 10.6 6,601 4,695 711 1,906 28.9 6,422 5,139 80.0 1,283 20.0
Chihuahua 5,403 4,407 81.6 996 18.4 5,445 4,602 84.5 843 155 5,445 3,450 63.4 1,995 36.6 5,413 4,096 75.7 1,317 243
Ciudad de México 13,156 12,099 92.0 1,057 8.0 13,175 12,032 91.3 1,143 8.7 13,175 8,846 67.1 4,329 32.9 13,175 11,548 87.7 1,627 12.3
Durango 2,538 2,289 90.2 249 9.8 2,535 2,152 84.9 383 15.1 2,540 1,754 69.1 786 30.9 2,541 1,909 75.1 632 249
Guanajuato 7,718 6,775 87.8 943 12.2 7,726 6,934 89.7 792 10.3 7,658 4,947 64.6 2,711 35.4 7,745 6,347 81.9 1,398 18.1
Guerrero 4,939 4,236 85.8 703 14.2 4,951 4,288 86.6 663 13.4 4,980 2,956 59.4 2,024 40.6 4,999 3,946 78.9 1,053 211
Hidalgo 3,954 3,759 95.1 195 4.9 3,954 3,725 94.2 229 5.8 3,958 2,799 70.7 1,159 29.3 3,957 3,390 85.7 567 14.3
Jalisco 10,207 9,691 94.9 516 5.1 10,223 9,682 94.7 541 5.3 10,203 8,137 79.8 2,066 20.2 10,203 9,037 88.6 1,166 11.4
México 20,034 19,176 95.7 858 4.3 20,034 19,291 96.3 743 3.7 20,034 17,369 86.7 2,665 133 20,034 16,973 84.7 3,061 15.3
Michoacan 6,256 5,589 89.3 667 10.7 6,262 5,600 89.4 662 10.6 6,232 4,634 74.4 1,598 25.6 6,167 5,289 85.8 878 14.2
Morelos 2,484 2,311 93.0 173 7.0 2,484 2,318 93.3 166 6.7 2,485 1,914 77.0 571 23.0 2,485 2,080 83.7 405 16.3
Nayarit 1,679 1,561 93.0 118 7.0 1,683 1,562 92.8 121 7.2 1,674 1,294 77.3 380 22.7 1,719 1,355 78.8 364 21.2
Nuewo Leén 6,882 6,417 93.2 465 6.8 7,003 6,452 92.1 551 7.9 7,002 4,575 65.3 2,427 34.7 7,003 5,507 78.6 1,496 21.4
Oaxaca 5,665 4,454 78.6 1,211 21.4 5,734 4,153 72.4 1,581 27.6 5,733 2,972 51.8 2,761 48.2 5,664 3,774 66.6 1,890 33.4
Puebla 7,860 7,394 94.1 466 5.9 7,860 7,422 94.4 438 5.6 7,860 6,865 87.3 995 12.7 7,860 6,987 88.9 873 111
Querétaro 2,835 2,594 91.5 241 8.5 2,845 2,624 92.2 221 7.8 2,853 1,795 62.9 1,058 37.1 2,853 2,192 76.8 661 232
Quintana Roo 2,278 2,138 93.9 140 6.1 2,278 2,152 94.5 126 5.5 2,278 1,699 74.6 579 25.4 2,278 1,808 79.4 470 20.6
San Luis Potosi 3,750 2,782 74.2 968 25.8 3,750 2,915 77.7 835 223 3,750 2,160 57.6 1,590 42.4 3,750 2,718 725 1,032 275
Sinaloa 4,953 4,548 91.8 405 8.2 4,986 4,516 90.6 470 9.4 4,986 3,817 76.6 1,169 234 4,979 3,832 77.0 1,147 23.0
Sonora 3,748 3,487 93.0 261 7.0 3,749 3,484 92.9 265 7.1 3,748 3,525 94.1 223 5.9 3,748 2,864 76.4 884 23.6
Tabasco 3,007 2,692 89.5 315 10.5 2,996 2,594 86.6 402 13.4 3,007 1,997 66.4 1,010 33.6 3,007 2,468 82.1 539 17.9
Tamaulipas 4,775 4,692 98.3 83 1.7 4,774 4,689 98.2 85 1.8 4,776 4,562 95.5 214 4.5 4,776 4,041 84.6 735 15.4
Tlaxcala 1,609 1,553 96.5 56 35 1,609 1,588 98.7 21 13 1,609 1,078 67.0 531 33.0 1,609 1,345 83.6 264 16.4
Veracruz 10,769 9,945 92.3 824 7.7 10,822 10,020 92.6 802 7.4 10,825 7,423 68.6 3,402 31.4 10,809 9,316 86.2 1,493 13.8
Yucatéan 2,816 2,746 97.5 70 25 2,816 2,755 97.8 61 22 2,816 2,311 82.1 505 17.9 2,816 2,375 84.3 441 15.7
Zacatecas 2,560 2,372 92.7 188 73 2,588 2,412 93.2 176 6.8 2,588 1,710 66.1 878 339 2,576 2,132 82.8 444 17.2

* El porcentaje se calcula con base en el total de casillas reportadas.
Fuente: elaborado por la bpPs de la DEOE con los cortes finales de las bases de datos de los simulacros y la Jornada Electoral del sige 2021.
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El avance en el reporte de informacion por cada una de las vias antes referidas durante
la JE, se puede apreciar en la grafica 11, destacando que fue mas oportuna la transmision
de informacion por medio de la App SIJE que la informacion transmitida por medio de SIIE
Web:
Gréfica 11
Evaluacion SIJE 2021

NACIONAL: avance del primer reporte de casillas por hora de reporte, por tipo de
transmision

100

O |\ GVl e \\\/eb = e= Ambos

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el siJE 2021 el 7 de junio
de 2021.

Asimismo, en la gréafica 12 se presenta el porcentaje de casillas reportadas en la JE por
Entidad Federativa, segun el medio de transmision de informacion utilizado:

Pagina 57 de 111



v I N E Evaluacion del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SiE 2021)

Instituto Nacional Electoral
ORGANIZACION ELECTORAL

Grafica 12
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: porcentaje de casillas reportadas por SIJE Web y App SIJE durante la JE
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el siJE 2021 del 7
de junio de 2021.

4 Como puede observarse, las cinco entidades con mayor nivel de transmisiéon via
App sIJE en la JE fueron: Colima con 94.5%, Coahuila con 94.0%, Aguascalientes
con 89.1%, Puebla con 88.9% y Jalisco con 88.6%

% Por otro lado, las entidades con menor porcentaje de captura de informacién por
App siE fueron: Oaxaca con 66.6%, San Luis Potosi con 72.5% y Campeche
con 74.3%

@ Por ultimo, cabe destacar que en la JE de 2021 todas las entidades con sus distritos
electorales reportaron informacién por ambas vias

De lo anteriormente expuesto, se puede observar que las vias de transmision de
informacién no constituyen una causa ante un posible reporte tardio de informacion.

Adicionalmente, cabe destacar que, en la Jg, el 82.5% de casillas que fueron reportadas
a través de la App sIJE, fue menor que el 85.7% promedio de los tres simulacros, lo que
puede verse en el siguiente cuadro:
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Cuadro 16

Evaluacién siJE 2021

NACIONAL: comparativo del porcentaje de captura via App SIJE en los simulacros
y la JE, por Entidad Federativa

Entidad federativa

NACIONAL

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Coahuila
Colima

Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo

Jalisco

México
Michoacéan
Morelos

Nayarit

Nuewo Ledn
Oaxaca

Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora

Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

Promedio de

simulacros

reporte en los tres

85.7

92.7
84.8
93.1
78.5
95.7
93.2
82.3
76.5
83.5
81.4
80.7
77.2
86.7
89.8
92.9
84.4

87.8

87.7
83.6
67.6
91.9
82.2
87.6
69.8
86.3

93.3

80.8
97.3
87.4
84.5
92.5
84.0

Porcentaje de

reporte en la
Jornada Electoral

82.5

89.1
75.9
75.0
74.3
94.0
94.5
80.0
75.7
87.7
75.1
81.9
78.9
85.7
88.6
84.7
85.8

83.7
78.8
78.6
66.6
88.9
76.8
79.4
72.5
77.0

76.4
82.1
84.6
83.6
86.2
84.3
82.8

Fuente: elaborado por la pPs de la DEOE con base en los cortes
finales de las bases de datos del siJE 2021 durante los tres
simulacros y la Jornada Electoral
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5.5 Usuarios sE

Respecto de los usuarios del sistema informatico del siJE, se registré lo esperado con
relacion a PE anteriores, debido a que, nuevamente se implemento el uso de la App SIUE
a nivel nacional, las y los CAE pasaron a ser capturistas, contando con permisos para
ingresar informacion al SIJE a través de la aplicacion. Adicionalmente los operadores de
computo de cada una de las 300 salas SIJE, asi como de las JLE (para la implementacion,
en su caso, del procedimiento de contingencia) contaron con permisos de captura,
mientras que las y los vocales de las JLE y JDE contaron con permisos de consulta para
dar el seguimiento correspondiente el dia de la JE.

Por su parte, los 32 opL con eleccion concurrente con la federal, también contaron con
permisos de consulta al sistema informatico, tanto los integrantes de su Organo Superior

de Direccién, como los consejos distritales y municipales.
Cuadro 17
Evaluacion sige 2021
Relacion de usuarios dados de alta en el sistema de administracion, que
accedieron al sJE 2021

. Total de Usuarios que accedieron Usuarios que no accedieron
Rol de usuario : —_—
usuarios No. %
TOTAL 5,626 4,160 73.9 1,466 26.1
CAE* 41,088 38,977 94.9 2,111 5.1
INE 3,308 2,650 80.1 658 19.9
Junta Distrital 2,723 2,203 80.9 520 19.1
Junta Local 209 187 89.5 22 105
Consejeros 105 72 68.6 33 314
DPS 38 38 100.0 0 0.0
Oficinas Centrales 170 106 62.4 64 37.6
Partidos Politicos 45 26 57.8 19 42.2
uUTSI 18 18 100.0 0 0.0
OPL 2,318 1,510 65.1 808 34.9
Consejo Distrital 302 257 85.1 45 14.9
Consejo General 224 113 50.4 111 49.6
Consejo Municipal 1,186 742 62.6 444 374
Direccion Becutiva 171 99 57.9 72 42.1
Operador de Sistemas 87 51 58.6 36 41.4
Otros 277 228 82.3 49 17.7
Partido Polttico 39 6 15.4 33 84.6
Secretaria ecutiva 32 14 43.8 18 56.3

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién de la bitacora de accesos al sIJe 2021, del 7 de junio de 2021.
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A nivel de oficinas centrales se otorgaron permisos de consulta al personal de las
Unidades Responsables del INE que asi lo solicitaron, asi como de las oficinas de los
consejeros electorales, de las representaciones de los partidos politicos y candidaturas
independientes. Adicionalmente se concedieron permisos de captura para los capturistas
de la Mesa de ayuda de la DEOE, a fin de asumir posibles contingencias el dia de la JE.

Es importante sefialar que para poder tener acceso al SUE 2021, los usuarios debian
realizar una solicitud en el aplicativo de PowerApps Gestidn de usuarios de las juntas,
para el caso de los 6rganos desconcentrados del INE, también se atendieron las
solicitudes realizadas en el formato de permisos de sistema disefiado para tal efecto, las
cuales eran recibidas por la bps de la DEOE y se encargaban de darle atencién.

Respecto al Organo Superior de Direccion de los opL, se les concedid acceso a los
consejeros electorales, Secretario Ejecutivo, Titular de Organizacion Electoral y Titular
del area de Informatica en cumplimiento del mandato del RE en su articulo 320, numeral
2; sefiala que el Instituto, a través de la UNICOM, proporcionara a los OPL los accesos
correspondientes a la herramienta informética que se implemente.

Para el caso de los 6rganos desconcentrados de los opL (distritos locales y municipios),
los accesos tuvieron un trato diferente, ya que eran otorgados mediante solicitud, misma
que realizaban los opL a través de la utvorPL quien hace la solicitud de las cuentas
genéricas a la uTsI y la DEOE a través de la bPs asigna los permisos y notifica a los opPL
via UTVOPL.

A continuacién, se presenta el nimero de usuarios y accesos otorgados que registré el
SIJE 2021

Al corte del 7 de junio, el registro de usuarios dados de alta al SIJE fue de un total de
5,626 (sin considerar los 41, 088 CAE que operaron como capturistas en la App SIJE), tanto
deliNecomo de los opL, de los cuales accedieron al sistema el dia de la Jg, 4,160 usuarios
(73.9 %) y 1,466 usuarios (26.1 %) no accedieron al sistema informatico, al respecto se
precisan algunos datos relevantes:

% De los 4,160 usuarios que accedieron, 2,650 (63.7%) corresponden a usuarios
del INE Y 1,510 (36.3%) a usuarios de los opL

@ Delos 1,466 usuarios que no accedieron, 658 (44.9%) corresponden a usuarios del
INE y 808 (55.1%) a usuarios de los opL
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@ Usuarios INE: De los 3,308 usuarios dados de alta, 2,650 (80.1%) ingresaron
al sistema informatico y 658 usuarios (19.9%) no lo hicieron

@ Usuarios orL: De los 2,318 usuarios dados de alta, 1,510 (65.1%) ingresaron
al sistema informéatico y 808 usuarios (34.9%) no lo hicieron

% De lo anterior se desprende que los principales usuarios que no ingresaron al SIJE
corresponden a los consejos municipales de los opL (444); en Segundo lugar, se
encuentran los usuarios de las juntas distritales del INE (520), justificados por los
cambios de capturistas de la Sala sIJE, principalmente

Concurrencia de reporte, graficas, mapas y tableros
Con informacion proporcionada por la uTsl, se realizd el cuadro 18 que muestra la
concurrencia de los médulos de consulta puestos a disposicion del INE y los oPL, es decir,

muestra la frecuencia de consulta de cada reporte que despliega el sistema informatico,
resultando lo siguiente:
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Cuadro 18
Evaluacion siue 2021
NACIONAL: relacion de reportes, graficas, mapas y tableros de acuerdo con la concurrencia el dia de la JE

Prioridad de Federal Locales Municipios

¥ Tipo de reporte, grafica, mapa o tablero
concurrencia ) No. No.

Total de concurrencia 323,581 100.0 207,994 64.3 62,844 19.4 52,743 16.3

Reportes (INEy OPL) 285,675 100.0 182,737 100.0 54,382 100.0 48,556 100.0

1 1.- Avance en la instalacién e integracion de MDC (Primer Reporte). 108,438 38.0 71,206 39.0 18,965 349 18,267 37.6
2.- Nimero de RPPCI (Primer reporte). 12,241 4.3 4,294 2.3 3,596 6.6 4,351 9.0

3.- Nimero de casillas con presencia de RPPC (Primer reporte). 9,069 3.2 2,952 1.6 2,818 52 3,299 6.8

4.- Casillas sin reporte. 18,662 6.5 13,573 7.4 2,454 45 2,635 5.4

3 5.- Casillas instaladas con segundo reporte e integracién de la MDC segUn tipo de nombramiento. 21,299 75 13,382 7.3 4,307 7.9 3,610 7.4
6.- Nimero de RPPCly observadores electorales (Segundo reporte). 9,144 3.2 3,881 21 2,556 4.7 2,707 5.6

7.- Namero de casillas con presencia de RPPCly observadores electorales (Segundo reporte). 7,911 2.8 3,048 1.7 2,337 4.3 2,526 5.2

8.- Casillas instaladas sin segundo reporte. 9,026 3.2 5,983 3.3 1,602 29 1,441 3.0

2 9.- Incidentes presentados en la casilla. 89,885 315 64,418 35.3 15,747 29.0 9,720 20.0
Gréficas (INEy OPL) 34,171 100.0 21,522 100.0 8,462 100.0 4,187 100.0

1 1.- Avance de reporte de casillas. 24,514 71.7 16,277 75.6 5,256 62.1 2,981 71.2
2.- Porcentaje de casillas reportadas. * 1,087 3.2 608 28 479 57 0 0.0

3.- Porcentaje de casillas con presencia de representantes. 1,579 4.6 636 3.0 541 6.4 402 9.6

3 4.- Casillas con segundo reporte y presencia de observadores electorales. 3,783 11.1 2,866 13.3 650 7.7 267 6.4
5.- Porcentaje de casillas con segundo reporte. * 388 11 148 0.7 240 2.8 0 0.0

6.- Porcentaje de casillas con presencia de representantes, por tipo de nombramiento. 825 24 306 1.4 414 4.9 105 25

2 7.- Namero de incidentes reportados segln categoria. 1,920 5.6 606 2.8 882 10.4 432 10.3
8.- Avance de instalacion, visita y reporte de casilla. ? 54 0.2 54 0.3 0 0.0 0 0.0

9.- Avance del Primer y Segundo reporte de casillas. ? 21 0.1 21 0.1 0 0.0 0 0.0

Mapas (INE) 888 100.0 888 100.0 - - - -

1 1.- Instalacion de casillas. 750 84.5 750 84.5 = = = =
3 2.- Segundo reporte. 55] 6.2 55 6.2 - - -- -
2 3.- Incidentes. 83 9.3 83 9.3 -- -- -- --
Tableros (INE) 2,847 100.0 2,847 100.0 -- - -- -

1 1.- Instalacién de casillas. 1,862 65.4 1,862 65.4 - - - -
3 2.- Segundo reporte. 225 e 225 78 = = = =
3.- Funcionarios/as de casilla. 218 7.7 218 7.7 - - - -

4.- Representantes de P.P.y C.I. 174 6.1 174 6.1 - - - -

2 5.- Incidentes. 368 12.9 368 12.9 = = = =

Fuente: elaborado con informacién proporcionada por la UTSI sobre la concurrencia durante la Jornada Electoral del 6 de junio de 2021.
! Las gréficas 2 y 5 no se generan en niveles municipales.
2 Las gréficas 8 y 9 solo estuvieron disponibles para los usuarios de la bPs de la DEOE.
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Como puede observarse el siJe 2021, desplegd dos tipos de reportes:

% Reportes oPL (locales y municipios): fueron los reportes a disposicion de los oPL,
los cuales eran una réplica de los reportes estatales, pero ajustados conforme a
la geografia electoral local. Cabe sefialar que la concurrencia obedece a que, de
conformidad a lo establecido en el articulo 321 del Re, en caso de que los consejos
distritales locales y/o municipales no estuvieran en posibilidades de ingresar al SIJE,
el Organo Superior de Direccion seria el responsable de generar cortes de
informacion durante la Jg, para su envio a dichos érganos

4 Reportes INE y OPL: son los reportes puestos a disposicién los usuarios
correspondientes al INE, dependiendo de los permisos del usuario, y que
contemplan los reportes con informacién del &mbito Federal y Local, mismos que
podian ser consultados por el personal de oficinas centrales y sus 6rganos
desconcentrados

Derivado de la concurrencia que se da en los modulos de consulta se enlistan los puntos
mas relevantes encontrados:

4% | os reportes mas consultados por el INE y oPL son los correspondientes a los
reportes: 1. Avance en la instalacién e integracion de mesas directivas de casilla y
9.- Incidentes presentados en la casilla

@ El reporte que tienen menor concurrencia por el INE y los opPL es: 7.- Nimero
de casillas con presencia de RPPCIy observadores electorales (Segundo reporte).

@ |as graficas mas consultadas por el INE 'y los oPL son: 1. Avance de reporte de
casillas y 4.- Casillas con segundo reporte y presencia de observadores
electorales

% | as graficas que tienen menos concurrencia son: 5.- Porcentaje de casillas con
segundo reporte y 6.- Porcentaje de casillas con presencia de representantes, por
tipo de nombramiento

# El mapa mas consultado en el INE fue 1.- Instalacion de casillas, siendo consultado
por ocho de cada 10

% Para el caso de los tableros los mas consultados fueron: 1.- Instalacion de casillas
y 5.- Incidentes
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5.6 Incidentes

De conformidad a lo establecido en el mo del siuE 2021, el dia de la JE, durante los
recorridos que realizaron las y los CAE por las casillas de su ARE, podian advertir la
existencia de algun incidente tipificado en el Catalogo de Incidentes SIJE 2021, en cuyo
caso debian transmitirlo de inmediato para conocimiento de los consejos distritales y a los
OPL respectivos y, de esta forma aportar, en su caso, los elementos necesarios para su
solucion. El catdlogo de incidentes estuvo conformado por 17 categorias con sus
correspondientes subcategorias, y de forma provisional, se incluyé un nuevo incidente que
corresponde a situaciones especificas relacionadas con la contingencia derivada de la
COVID-19:

Categoria

Cuadro 19
Evaluacion sie 2021
Catalogo de incidentes SIJE, para la JE del 06 de junio de 2021

Catélogo de Incidentes SIJE

Subcategoria

CASILLA NO INSTALADA

1 Casilla no instalada.

INSTALACION DE CASILLAS

2.1 Cambio de lugar de la casilla sin causa justificada.

2.2 Cambio de lugar de la casilla, con causa justificada.

DESARROLLO DE LA VOTACION

5.1 .
casilla.

3 Recepcion de la wtacion antes de las 08:00 horas.

4 Recepcion de la votacion por personas distintas a los facultados por la LGIPE.

Suspension temporal de la votacion por riesgo de violencia y/o violencia en la

Suspension temporal de la votacion por condiciones climatolégicas desfavorables

"~ que dificulten o impidan el acceso al lugar.

5.3 Suspension temporal de la votacion, otras causas.

6.1
casilla.

Suspension definitiva de la votacién por riesgo de violencia y/o violencia en la

Suspension definitiva de la wotacién por robo y/o destruccion de la documentacién

" o materiales electorales.

Suspension definitiva de la votacion por condiciones climatolégicas desfavorables

"~ que dificulten o impidan el acceso al lugar.

6.4 Suspension definitiva de la votacion por otras causas.

7 Propaganda electoral en el interior o en el exterior de la casilla.

8 No permitir el acceso a representantes ante la casilla.

Algun elector voté sin Credencial para votar y/o sin aparecer en la Lista Nominal
de Electores o listas adicionales.

Ausencia prolongada o definitiva de algin funcionario de la Mesa Directiva una vez
instalada la casilla.

Obstaculizacién o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de

11.1.A algun representante, por pretender asumir las funciones de los integrantes de la

11.1.B

11.1.C

Mesa Directiva de Casilla.

Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de
algun representante, por promover o influir en el voto de los electores.
Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de
algun representante, por otras causas.

Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de

11.2.A algun observador electoral, por pretender asumir las funciones de los integrantes

11.2.B

de la Mesa Directiva de Casilla.
Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de
algin obsenador electoral, por promover o influir en el voto de los electores.

Categoria

Subcategoria

Obstaculizacién o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de
alguin observador electoral, por otras causas.

Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de
11.3.A otra persona ajena a la casilla, por pretender asumir las funciones de los
integrantes de la Mesa Directiva de Casilla.

11.2.Cc

Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de

11.3B . " .
otra persona ajena a la casilla, por promover o infiuir en el voto de los electores.

Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de
otra persona ajena a la casilla, por otras causas.
Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de
algun funcionario de la Mesa Directiva de Casilla.

11.3.C

CIERRE DE LA VOTACION

Cierre de la votacion antes de las 18:00 hrs, sin haber votado todos los electores
incluidos en la Lista Nominal.

Mantener abierta la casilla después de las 18:00 hrs, sin que se encuentren
electores formados para votar.

13

ESCRUTINIO Y COMPUTO EN LA CASILLA

COVID -19

Cambio de lugar de la casilla para la realizacion del escrutinio y cémputo, sin

causa justificada.

Cambio de lugar de la casilla para la realizacién del escrutinio y cémputo, con

causa justificada.

16.1 Suspensién temporal del escrutinio y cémputo por riesgo de violencia y/o
violencia en la casilla.

16.2 Suspension temporal del escrutinio y cémputo por condiciones climatolégicas
desfavorables que dificulten o impidan llevar a cabo el escrutinio y cémputo.

16.3 Suspension temporal del escrutinio y cémputo por otras causas.
Suspension definitiva del escrutinio y cémputo por riesgo de violencia y/o

"~ violencia en la casilla.

172 Suspension definitiva del escrutinio y cémputo por robo y/o destruccion de la
documentacion electoral.

17.3 Suspension definitiva del escrutinio y computo por condiciones climatolégicas
desfavorables que dificulten o impidan llevar a cabo el escrutinio y cémputo.

15.1

15.2

17.4 Suspension definitiva del escrutinio y cémputo por otras causas.

18.1 Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan cambio de lugar de casilla.

Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension temporal de la

18.2 i
wotacion.

Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension definitiva de la

18.3 i
wotacion.

Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension temporal del
escrutinio y cémputo.
Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension definitiva del
escrutinio y cémputo.

18.4

18.5

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con informacion del catalogo de incidentes del po del SIJE.
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Durante la JE del 06 de junio de 2021, el sSIJE registré a nivel Nacional 6,604 incidentes
distribuidos en las 32 entidades federativas como se muestra en la grafica 13.

Grafica 13
Evaluacion sige 2021
NACIONAL.: frecuencia de incidentes SIJE reportados, por Entidad Federativa, durante la JE

—
[*)]
[ee]
o
[oe]
Te)
(o]
O
5 <
<rLf'J
—
5 8
N o
[{e) ™
meggoo
I I R
G832 918 4o«
2 4dd39 9«
IIII mtﬁmg%gmo
<
™
JHLTITTITIT
O OO 2O LD DO L O O OO RO O PO R LOL N0 LS
AT EF GO P P S B g P PP E S B QNS P
NN RPN RN o AN J 52700 N @ LB (@ P @ 2
NG Q'é\o v@({b&)«,&oQ ofo@}e%\ PO fo.%Q& s %\@o&qu eQ&o\g\\@Q&\fo%@q}\@\
PN o S [ & AP N <3 S} ® N qu’o ©
rbé N » O'\}\)C)(b
O %’b ?"g’b
® e

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el SIJE 2021 al 7
de junio de 2021.

Como puede observarse, el mayor niumero de reportes se registro en el Estado de México

con 891 incidentes reportados y el menor nimero se reportdé en Baja California Sur con
30 incidentes.
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Por otra parte, en el grafico 14 se presenta la distribucion de los incidentes, segun la

categoria a la que pertenecen:

Grafico 14
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: frecuencia de incidentes SIJE reportados, por categoria, durante la JE del 06 de junio
de 2021
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Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el SIJE 2021 al
7 de junio de 2021.

De acuerdo con el grafico anterior, el incidente reportado con mayor frecuencia a nivel
Nacional fue la Categoria 9, “Algun elector votoé sin Credencial para votar y/o sin aparecer
en la Lista Nominal de Electores o listas adicionales” con 1,700 incidentes.

El Estado de México registré la mayor frecuencia en este tipo de incidente con 250,

mientras que nuevamente Baja California Sur fue la Entidad con menor frecuencia,
reportando cinco incidentes de esta categoria como puede observarse en la grafica 15.
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Grafica 15
Evaluacion sige 2021
NACIONAL: frecuencia de reporte de incidente 9 “Algun elector voto sin
Credencial para votar y/o sin aparecer en la LNE o listas adicionales”, por Entidad
Federativa, durante la JE
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Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el SIJE 2021
al 7 de junio de 2021.

Por su parte, el incidente que registré6 menor frecuencia es el correspondiente a la
categoria 13, “Cierre de la votacion antes de las 18:00 horas, sin haber votado todos los
electores incluidos en la Lista Nominal” con un incidente. Asimismo, es importante
mencionar que en las siguientes categorias no se registro incidencia alguna:

4% 17.3 Suspension definitiva del escrutinio y computo por condiciones climatoldgicas
desfavorables que dificulten o impidan llevar a cabo el escrutinio y cémputo

4% 18.3 Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension definitiva de
la votacion

% 18.4 Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension temporal del
escrutinio y computo

4 18.5 Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension definitiva del
escrutinio y computo
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Con el fin de analizar la correcta clasificacion de los incidentes, se revisé la descripcion
de cada uno de ellos, y su pertenencia a la categoria en la cual fueron registrados, de lo
cual deriva que 720 incidentes, no pertenecen a ninguna de las 18 categorias con que
cuenta el catalogo de incidentes del siJE. Los 720 incidentes referidos, se reportaron
dentro de las siguientes categorias:

Cuadro 20
Evaluacion siue 2021
Incidentes catalogados de manera inconsistente, que no pertenecieron a ninguna de las 18
categorias del catadlogo de incidentes del SIJE, segun su descripcién

Incidentes SIJEcategorizados de maneraerronea Cantidad

Total 720
5.3 Suspension temporal de la votacion, otras causas. 116
8 No permitir el acceso a representantes ante la casilla. 76
9 Algun elector voté sin Credencial para votar y/o sin aparecer en la Lista Nominal de Electores o listas adicionales. 60
Obstaculizacién o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de algin funcionario de la Mesa 53
Directiva de Casilla.
11.1.C Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de algin representante, por otras 52
causas.
5.1 Suspension temporal de la votacion por riesgo de violencia y/o violencia en la casilla. 44
1138 Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de otra persona ajena a la casilla, por a1
promover o influir en el voto de los electores.
113.C Obstaculizacién o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de otra persona ajena a la casilla, por 35
otras causas.
1118 Obstaculizacién o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de algiin representante, por promover o a4
influir en el voto de los electores.
111A Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de algin representante, por pretender 29
asumir las funciones de los integrantes de la Mesa Directiva de Casilla.
2.2 Cambio de lugar de la casilla, con causa justificada. 27
10 Ausencia prolongada o definitiva de algin funcionario de la Mesa Directiva una vez instalada la casilla. 25
7 Propaganda electoral en el interior o en el exterior de la casilla. 22
11.2.C Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacién por parte de algin observador electoral, por otras 22
causas.
14 Mantener abierta la casilla después de las 18:00 hrs, sin que se encuentren electores formados para votar. 17
11.3A Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de otra persona ajena a la casilla, por 16

pretender asumir las funciones de los integrantes de la Mesa Directiva de Casilla.

16.3 Suspensién temporal del escrutinio y cémputo por otras causas. 12
Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de algin observador electoral, por
pretender asumir las funciones de los integrantes de la Mesa Directiva de Casilla.
Suspension temporal de la votacion por condiciones climatolégicas desfavorables que dificulten o impidan el acceso al
“ lugar.
4 Recepcion de la votacién por personas distintas a los facultados por la LGIPE.
3 Recepcion de la votacion antes de las 08:00 horas.
Obstaculizacion o interferencia en el desarrollo normal de la votacion por parte de algin observador electoral, por
promover o influir en el voto de los electores.
16.1 Suspensién temporal del escrutinio y cémputo por riesgo de violencia y/o violencia en la casilla.

2.1 Cambio de lugar de la casilla sin causa justificada.

13 Cierre de la votacién antes de las 18:00 hrs, sin haber votado todos los electores incluidos en la Lista Nominal.
18.2 Situaciones relacionadas a COVID-19 que generan suspension temporal de la votacion.

11.2.A

[ee]

11.2.B

Pl W ow oo~

Fuente: elaborado por la bpPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que emite el sIJE 2021 al 7 de junio de
2021.
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El medio de transmisién utilizado para el reporte de estos 720 incidentes, 695 (96.5%)
fueron transmitidos via App SIJE y 25 (3.5%) por SIJE web.

Gréfica 16
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: incidentes reportados con inconsistencia, seglin medio de
transmisién utilizado, durante la Jornada Electoral del 06 de junio de 2021

695
96.5%

= Mévil -~ Web

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del corte final de las bases de datos que
emite el sIJE 2021 al 7 de junio de 2021.

La grafica 16 muestra la proporcion de incidentes segun el medio de transmision utilizado,
en la que, visiblemente hay una mayor proporcion de incidentes reportados por App SIJE,
si bien el MO del sIJE establece que las y los capturistas de la sala deben monitorear los
incidentes reportados por dicha via, hay una mayor tendencia al error pese a la
supervision que se realizan desde la sala del sIJE.

Lo anterior permite identificar un area de oportunidad, es decir, la necesidad de reforzar
el esquema de capacitacion, utilizando herramientas ejemplificando de forma mas clara
y correcta de categorizar incidentes y la adecuada redaccion. Ademas de realizar una
revisibn a las categorias contenidas en el catalogo, ya que varios de los incidentes
reportados, en realidad lo son, pero no existe la categoria adecuada en el catalogo. Tal
es el caso de los siguientes ejemplos:

-‘No podian instalar la casilla debido a que no llegaban los FMDC

‘Apertura tardia de la casilla debido a que los representantes de partidos politicos
solicitaron firmar la totalidad de las boletas

4 Los FMDC recibieron incompleto los materiales o la documentacion electoral, lo que
retraso el inicio de la votacién
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Por lo anterior, se propone realizar una revision del Catalogo de incidentes para, en su
caso, proponer las adecuaciones necesarias.
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6. Comparativo sIJE 2000-2021
6.1 Comparativo de informacion recopilada de 2000 a 2021

La evolucion del siJE a través de los PE del afio 2018 al 2021, denota un incremento
enfocado en saber el medio de transmision e informacion sobre la Urna Electronica.
Como puede observarse en el cuadro 21, el incremento es similar tanto para Primer y
Segundo reporte; al igual los incidentes contienen la misma informacion agregada, con
la particularidad de agregar datos para identificar el incidente de manera interna a nivel
de base de datos y saber el nimero de incidentes acumulados. Nuevamente en lo que
corresponde a los datos de hora de cierre y clausura de casilla, hora de recepcion del
paquete electoral y el estado del mismo, entre otros, Unicamente se incluy6 en el sIJE
durante el PE del afio 2000, debido a que, en su momento se determin6 que dichos datos
fueran incorporados en otro sistema informético (Distribucibn de Documentacion y
Materiales Electorales) y reportados en un momento posterior, lo anterior con la finalidad
de distribuir las cargas de trabajo de las y los CAE y SE, contribuyendo a una mejor
coordinacion en la entrega de los paquetes electorales, y atendiendo a la imposibilidad
material de que dichas figuras permanecieran en las casillas para recopilar datos como
la clausura de la casilla, situacion que al dia continua en los términos que se ha planteado.
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Cuadro 21
Evaluacion siue 2021
Comparativo de informacion recopilada de 2000 a 2021

Afo

PIJE1997
electoral

> Numero de casilas
instaladas (Si/No).

> Instalacién de consejos locales
y distritales:

> Hora de instalacién, presencia
de consejeros, Secretario y RPP
(SiNo)

> Observadores electorales

(SiNo)

Durante la jornada electoral

2000

> Casila

> Hora de instalacion

> Namero de RPP

> Funcionarios de casilla (Propietario,
Suplente, Reemplazo, Designado)

> Incidentes (Tipo, Atencién
resuelto, descripcion y solucion).

2003

> Casilla
> Hora de instalacion.
> Funcionarios (Desianado.

> Namero RPP (0 a 2).

> Casilla
> Modificaciones funcionarios
(SiNo).

> Funcionarios (Designado,
Propietario, Suplente, De la Fila,
Ausencia).

> Numero RPP (0 a 2).
> Hora de visita

> Casilla

> Descripcion del incidente
>Atendido

> Resuelto (S/No)

> Causas
> Solucion

2006

> Casilla
> Hora de instalacion.
> Namero de funcionarios

> Funcionarios de la fila
segun cargo (0/1).

> RPPy/o Coaliciones (SNo)

> Casilla
> Hora de visita

2009

> Casila
> Hora de instalacion.

> Namero de funcionarios

> Funcionarios de la fila segtn
cargo (SiNo).

>RPP (SiNo)

> Casilla
> Hora de visita

Instalacion de casillas:

Segunda visita:

SUE
2012

>ARE
> Hora de instalacién

> Namero de funcionarios

> Funcionarios de la fila segun
cargo (SiNo)

>RPP(0a3)

> Hora de visita

>ARE

2015 (Federal - Local)

>ARE

> Hora de instalacion

> Namero de funcionarios (4/6)

> Namero de funcionarios de la fila

> Hora de visita

>ARE

> i ios casilla Gnica

>
funcionarios (SINo)

> Funcionarios de la fila segun
cargo (0/1).

> Nuamero de observadores

> Namero RPP (02 2).

> Casilla
> Descripcion del incidente

> Resuelto (SiNo)
> Causas
> Solucion

>
(SiNo).

> Funcionarios de la fila segtn
cargo (0/1).

> Namero RPP (0@ 2).
> Presencia de observadores
(SilNo)

> Casilla
> Descripcion del incidente

> Resuetto (S/No)
> Causas
> Solucion

>
(Propietario, Suplente General, De
la Fila, Sin funcionario)

> Nmero RPP (0 a 3)

> Presencia de observadores
(SiNo)

> Hora de visita

>ARE
> Descripcion del incidente

> Asentado en acta (S/No)
> Causas

> Hora del incidente

> Resuetto (SiNo)

> Solucion

> Hora de solucion

(Propietario, Suplente, De la Fila, Sin
funcionario)

>Ndmero RPP nacionales, locales y
candidatos independientes (0-3, 0-2)
> Presencia de observadores (Si/No)
> Hora de visita

>ARE
>Inciso de incidente

> Asentado en acta (S/No)
> Hora del incidente

> Causas

> Resuelto (SINo)

> Hora de solucién

> Solucion

2018 (Federal - Local)

>ARE

> Hora de instalacion

> Namero de funcionarios (4/6)

> Namero de funcionarios de la fila

> Ndamero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes (0-3, 0-5)
> Hora de visita

> ARE

> Hora de inicio de la votacion

> Nombramiento funcionarios casilla Gnica
(Propietario, Suplente, De la Fila, Sin
funcionario)

> Namero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes por desglose de
cargo (Propietario, Suplente y General)

> Namero de Observadores

> Hora de visita

>ARE
> Inciso de incidente

> Asentado en acta (S/No)
> Hora del incidente

> Causas

> Resuelto (SiNo)

> Hora de solucién

> Solucion

2021 (Federal - local)

>ARE

> Hora de instalacion

> Namero de funcionarios (4/6)

> Namero de funcionarios de la fila

> Ndmero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes (0-3, 0-5)
>Hora de visita

>ARE

> Hora de inicio de la votacién

> Nombramiento funcionarios casilla inica
(Propietario, Suplente, De la Fila, Sin
funcionario)

> Ndmero de RPP nacionales, locales y
candidaturas independientes por desglose de
cargo (Propietario, Suplente y General)

> Namero de Observadores

> Hora de visita

>ARE
>Inciso de incidente

> Asentado en acta (S/No)
> Hora del incidente

> Causas

> Resuetto (SiNo)

> Hora de solucion

> Solucion

Recepcion de paquetes:

> Namero de casillas cerradas
(Si/No).

Después de la jornada electoral

> Casilla instalada (Si/No)
> Hora de instalacion.

> Hora de cierre

> Hora de clausura

> Hora de recepcion del paquete

> Estado del paquete (Sin
muestras de alteracion y
firmado, Sin muestras de
alteracion y sin firma, Con
muestras de alteracion y
firmado, Con muestras de
alteracion y sin firma)

> Firma de funcionarios.
> Por cargo (SiiNo).

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE con informacién del PIJE 1997 y SIJE 2000 a 2021.
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A continuacion, se realiza un analisis comparado entre la informacion registrada en el
SIJE 2018, con respecto al utilizado en 2021, el cual corresponde a su antecedente
inmediato.

Primer reporte

Adicional a la informacion de hora de instalacion, integracion de FMDC y presencia de
representantes, se incluyo el dato de las urnas electrénicas, dato automatizado mediante
el sistema informatico. Dicha informacidén no se consideraba en el primer reporte en la
version del siJe 2018.

Es importante mencionar, que el primer reporte para la transmision via App SIJE se divide
en dos momentos, en un primer momento se reporté solamente la hora de instalacion,
con el fin de agilizar la transmision de la informacién y en un segundo momento el nimero
funcionarios, representantes de partidos politicos presentes y hora de visita, éste
segundo momento se reportaba en la version anterior del siJe 2018.

Lo anterior, debido a que, para las elecciones del 2018 implementaria el uso del modelo
de casilla unica en 30 entidades federativas y resultaba indispensable recopilar
informacién de manera més &gil en el &mbito de las elecciones locales concurrentes con la
federal, por lo cual, la cantidad de datos a recopilar fue sustancialmente elevada
(tomando en consideracion el numero de partidos politicos nacionales, locales y
candidaturas independientes, a nivel Federal y Local).

De esta forma, la informacién que se recopil6 respecto de la presencia de representantes
en complemento de primer reporte fue:

4 Representantes de partidos politicos nacionales: considerando los 10 partidos con
registro nacional

@ Representantes de partidos politicos locales: dependia directamente de la
cantidad de partidos politicos locales con registro por Entidad Federativa. En el PE
2020-2021, La entidad con mayor numero de PPL fue Morelos, con 13, siendo un
total de 69 a nivel nacional

# Representantes de candidaturas independientes de diputados: dependia

directamente del numero de ciudadanos/as que obtuvieron el registro de su
candidatura, por Entidad y Distrito, se consideré un dato global
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% Representantes de candidaturas independientes locales: al igual que el anterior,
dependia directamente del nimero de ciudadanos/as que obtuvieron el registro
de su candidatura por cada cargo en la Entidad correspondiente; debido a su
complejidad, se considerd un dato global que abarcara todas las candidaturas por
distrito electoral federal

Es importante sefalar que, para recopilar la informacion, el o la CAE debia verificar con
cada uno de los representantes presentes en la casilla, si estaban en representacion de
un partido politico o candidatura independiente, asimismo, requirié solicitar la
acreditacion correspondiente, para contabilizarlos y reportarlos al SIJE.

Segundo reporte

Para la eleccién de 2021, en dicho reporte se considerd la transmisién de la misma
informacion de 2018, reportando la informacion correspondiente a la presencia de
representantes de partidos politicos y candidaturas independientes, desglosando la
presencia de representantes por el tipo de nombramiento, lo cual multiplicé por tres el
dato a recopilar de cada partido politico o candidatura independiente.

Al igual que en el primer reporte, por citar la informacion que recopil6 fue la presencia de
representantes que incluyo:

# Representantes de partidos politicos nacionales: Considerando los 10 partidos con
registro nacional, de cada uno de ellos, se recopilé y reportd la informacién por
tipo de nombramiento, es decir, si estaba presente el representante Propietario,
Suplente y/o General. En total, represent6 recopilar y transmitir 30 datos

# Representantes de partidos politicos locales: Como se menciond, estuvo en
funcién del nimero maximo de partidos politicos locales en cada entidad, tomando
en consideracion que el maximo fue 13 (Morelos), y que, de cada uno de ellos, se
tenia que reportar si estaba presente el Propietario, Suplente y/o General, en total,
para Tlaxcala y Zacatecas represento recopilar y transmitir 15 datos

% Representantes de candidaturas independientes de diputados: Al englobarse la
informacion, el nUmero maximo de representantes variaba entre cada distrito
electoral federal, sin embargo, en todos los casos se recopilaba si estaban
presentes los representantes propietarios, suplentes y/o generales. En total
represento recopilar y transmitir tres datos
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% Representantes de candidaturas independientes locales: Al englobarse la
informacion, el nimero maximo de representantes variaba entre cada distrito
electoral federal, sin embargo, en todos los casos se recopilaba si estaban
presentes los representantes propietarios, suplentes y/o generales. En total
represento recopilar y transmitir 3 datos

% Numero de observadores electorales: Para el PE 2020-2021 se recopil6 el dato
de forma numérica

Es importante sefalar que, si bien estos datos se han reportado anteriormente en las
versiones del sSIJE, se presentaron cambios al momento de realizar el reporte las y los
representantes de partidos politicos, por desagregar de Propietario, Suplente y/o
General, asimismo, como los registros de candidatura independiente y partidos politicos
locales, informacién que debian extraerlo de las relaciones de representantes que se
entregan a las Mbc, siendo el primer PEF en el cual se aplicé dicho procedimiento.

Incidentes

En comparacién con el siJe 2018, para este PE se agreg0 una categoria nueva derivada
de la emergencia sanitaria por el COVID-19:

18. Situaciones relacionadas a covid-19, que generan:
18.1. Cambio de lugar de la casilla
18.2. Suspension temporal de la votacion
18.3. Suspension definitiva de la votacion
18.4. Suspensiéon temporal del escrutinio y computo
18.5. Suspensién definitiva del escrutinio y cémputo

Es importante destacar que, una vez que las y los CAE detectaban un incidente, tenian la
instruccion de transmitirlo de forma inmediata al sIJg, en el momento en que ello sucediera.
Cabe sefialar que, en el afio 2000 se contaba con nueve categorias de incidentes, para
el afio 2021, el namero ha incrementado a 18 categorias, una adicional a 2018 a causa
de la pandemia por COVID-19.

De lo anteriormente expuesto, se observa que, a través de los PE, el SIJE ha incrementado
la informacion a recopilar, con el fin de brindar informacion de mayor calidad al Consejo
General, a los 6rganos desconcentrados del INE, a los representantes de partidos
politicos y candidaturas independientes y, desde el afio 2015, a los opL de las entidades
con eleccién concurrente.
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6.2 Metas historicas

En el afio 2000 se establecieron, por primera vez, las metas a nivel Nacional del reporte
de informacién de la primera visita que realizan las y los CAE a las casillas de su
responsabilidad, es decir, se fijaron rangos de cumplimiento en el porcentaje de casillas
reportadas al corte de informacion en horarios especificos. Al respecto, el cuadro 22
muestra el historico de las metas establecidas por el cG para cada PE y los valores

alcanzados:

Cuadro 22
Evaluacion siJe 2021
NACIONAL: metas y logros de casillas reportadas, segln corte de informacién, por PE

Proceso Casillas Corte de Meta definida por Casillas reportadas Meta

electoral aprobadas informacién Consejo General cumplida

Absoluto Porcentaje

2021 162 570 11:00 horas 65 al 70% 115,761 71.21 Si
' 12:00 horas 80 al 85% 131,152 80.67 Si
2018 156.808 11:00 horas 90 al 95% 85,609 54.59 No
' 12:00 horas 97 al 100% 115,935 73.93 No
2015 148.833 11:00 horas 90 al 95% 120,022 80.64 No
' 12:00 horas 97 al 100% 137,488 92.38 No
2012 143,132 13:00 horas 90 al 95% 140,937 98.47 Si
2009 139,181 13:00 horas 90 al 95% 136,688 98.21 Si
2006 130,488 13:00 horas 85 al 90% 126,853 97.21 Si
2003 121 367 13:00 horas 85 al 90% 109,927 90.57 Si
' 17:00 horas 90 al 98% 120,428 99.23 Si
2000 113.423 14:00 horas 85 al 90% 99,280 87.53 Si
' 18:00 horas 90 al 95% 109,869 96.87 Si

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE con informacién de la base de datos que emite el SIJe 2000 a 2021.

En términos generales, las metas establecidas por el cG, para el periodo 2000 a 2021, se
caracterizaron por los siguiente:

% En los PE de 2000, 2003 y 2006, las metas establecidas consideraban el reporte
de instalacion, correspondiente a la primera visita de las y los CAE, del 85 al 90%
de las casillas aprobadas por los consejos distritales, a las 14:00 horas en el primer
caso y a las 13:00 horas para los dos ultimos. Las metas establecidas para esos
afios fueron cumplidas

% EnlosPeE de 2009y 2012, las metas establecidas aumentaron su nivel de exigencia
al considerar un porcentaje del 90 al 95% (5 puntos porcentuales por encima de
la meta anterior) de casillas reportadas durante la primera visita de los CAE, a las
13:00 horas. En ambos afios electorales las metas fueron alcanzadas con holgura
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% En el PE de 2015, se determind establecer por primera ocasion un porcentaje del
90 al 95% de casillas reportadas en primera visita de las y los CAE, a las 11:00
horas, es decir, dos horas menos que en los dos PE previos (2009 y 2012). Las
metas para este afio no fueron alcanzadas

@ En el PEL de 2017 y en el PE de 2018, quedd establecida la misma meta con el
porcentaje del 90 al 95% de casillas reportadas en la primera visita de las y los
CAE, a las 11:00 horas. Mismas que no fueron logradas para dichos afios (88.58%
y 54.6%, respectivamente)

@ A partir de 2021, las metas del siJE se modificaron con el propdsito de contar con
un pardmetro mucho mas real, que permitiria ajustarse a las tendencias
identificadas en el analisis de las variables que afectan el logro de las metas.
Ambas metas fueron alcanzadas en 2021, en el caso de la meta correspondiente
a las 11:00 horas incluso el porcentaje alcanzado fue ligeramente mayor al
establecido en el rango de la meta

Como puede observarse el cumplimiento de las metas se logr6 para los Pe del 2000 al
2012. Sin embargo, en el afio 2015, se establecieron dos metas de reporte de
informacion, cuyo corte se fij6 a mas temprana hora del dia de la JE. Cabe destacar que,
por primera ocasion, las metas del s no fueron logradas, al igual que en el
correspondiente al 2017-2018, en donde se mantuvieron los porcentajes y los cortes de
informacion. Sobre el particular se realizan las siguientes consideraciones:

@ En el PE de 2015, cuando se establece por primera ocasion la primera meta del
SIUE a las 11:00 horas (horario del centro) coincide con la implementacion del
modelo de casilla Unica, por primera vez, en las 16 entidades con elecciones
locales concurrentes con la federal, celebradas ese afio. De tal manera que, en
dichas entidades, ademas de las elecciones federales (diputaciones), se cont6 con
elecciones locales (gubernaturas, diputaciones locales y ayuntamientos). En el
resto de las 16 entidades solo se llevaron a cabo elecciones federales. El
porcentaje alcanzado para la meta de las 11:00 fue del 80.64%
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% Derivado de las reuniones de evaluacion del Pe 2015, llevadas a cabo con los
organos desconcentrados, asi como del propio andlisis realizado por la DPs, a la
luz de los resultados obtenidos, se realizd la propuesta a las autoridades
correspondientes del INE, para la implementacion de una aplicacion informatica,
misma que se utilizaria para la recopilacion de la informacion por parte de los y las
CAE, aprovechando los avances tecnologicos en esta materia. Lo anterior con la
finalidad de reducir los tiempos de transmision-captura de la informacién que
alimenta el si3g, asi como de abatir la problematica del incremento tendencial de
lineas telefénicas convencionales, equipos de coOmputo, capturistas y diademas
telefénicas, entre otros, en los espacios que ocupan las JDE como salas SIJE

% De esta forma, al realizar las y los CAE la captura de la informacién en la App SIJE,
alimentan de forma directa al sistema informatico sin tener que llamar a las salas
SIJE, donde los y las capturistas recibian su llamada telefénica y procedian a
realizar la captura de la informacién en el sistema informatico, lo que conlleva a
optimizar los tiempos de transmision

% Para el PE 2017-2018, como se ha mencionado anteriormente, se implemento por
primera ocasion la App SIJE a nivel nacional, por lo cual se determindé mantener la
meta a las 11:00 horas del centro, sin embargo, esta eleccion presentd algunas
particularidades que influyeron en el cumplimiento de la meta como se ha
mencionado en el presente documento

Finalmente, a manera de ilustracion, la grafica 17 muestra el comportamiento histérico
del reporte de avance de instalacion de casillas para el periodo 2000 a 2021.
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Grafica 17
Evaluacion siE 2021
NACIONAL: avance en el reporte de instalacion de casillas 2000 a 2021

—t 2021 2018 == = =2015 —%—2012 —x%— 2009 —0— 2003 —O— 2000

100

Fuente: elaborado por la bpPs de la DEOE con informacién de los cortes finales de las bases de datos que emite el SIJE
de los afios 2000 al 2021.
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7. Evaluacion Participativa del siue 2021

Durante la celebracion de la Décima Sexta Sesion Extraordinaria de la ccok, del pasado
14 de junio de 2021, se establecié hacer una evaluacidon mas amplia sobre el siJE 2021,
con la finalidad de robustecer una herramienta informatica crucial para el dia de la
Jornada. En este contexto, la DEOE, elaboro el Plan de trabajo para la evaluacion del sIJE
2021 y la Encuesta de percepcion sobre siJE 2021 Vocalias Ejecutivas (VE) y de
Organizacion Electoral (VOE), mismos que fueron presentados en la Segunda Sesion
Extraordinaria de la ccoE llevada a cabo el pasado 24 de noviembre de 2021.

El objetivo de la encuesta fue recabar la opinidon de los VE y VOE en el ambito local y
distrital, particip6 el 98.5% (654 de 664), que indicd su percepcion sobre los diferentes
momentos de la implementacion, entre los que se consideraron:

1) Documentos rectores del sIJE

2) Materiales de capacitacion

3) Formatos recopilacién del sIJE

4) Pruebas de captura y simulacros

5) Sistema informético (Web y Movil)

6) Metas aprobadas por el Consejo General

A continuacién, se presentan los principales resultados y un breve andlisis por apartado,
considerando el tipo de respuesta en cada gréafico, dado que, en algunos casos, los
vocales pudieron elegir mas de una opcién de respuesta.
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7.1 Documentos rectores

Con el propdsito de que todo el personal contara con la informacion y herramientas
necesarias, se disefiaron los Documentos rectores del siJe 2021, los cuales tuvieron el
objetivo de describir la logistica para la recopilacién de la informacién para los reportes
que las y los cAE transmitieron al siJE el dia de la JE.

En este sentido, se realiz6 la pregunta sobre si el contenido del po del siJe 2021 fue
suficiente, o0 en su caso, requeria propuestas de mejora. Al respecto, la grafica 18 muestra
los siguientes resultados, donde el 91.4% (598 vocalias), indicaron que fue adecuado el
contenido, mientras que 8.6% (56 vocalias), mencionaron que se requieren propuestas
de mejora.

Gréfica 18
ENCUESTA siJE 2021
NACIONAL.: distribucién relativa 'y absoluta de la opinién sobre el contenido y principales
apartados que requieren mejoras en el PO del SUE

Sistema informatico 23
Recursos financieros 10
Simulacros 10
Capacitacion en el ambito distrital 9

Recursos humanos 8

Capacitacion 8
—

m Adecuado Requiere propuesta de mejora

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre SIJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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El cuadro 23 muestra, en términos absolutos, los 18 apartados que requieren una
propuesta de mejora en el Po del sIJE 2021, entre los que destacan principalmente:

% Sistema informéatico con 23
# Recursos financieros con 10
% Simulacros con 10

4% Capacitacion en el ambito distrital con 9

Cuadro 23
Encuesta sIJE 2021
NACIONAL.: distribucién absoluta de los principales
apartados que requieren mejoras en el PO del SIUE

Frecuencia

Apartado
P absoluta

Total 115

Sistema informatico 23
Recursos financieros 10
Simulacros

Capacitacion en el ambito distrital

Recursos humanos

Capacitacion

Recursos materiales

Simulacros en el &mbito distrital

Definicién de procedimientos

Pruebas de captura

Diagrama de funcionamiento

Identificacion de los recursos en el ambito distrital
Pruebas de captura en el ambito distrital
Seguimiento Local de los OPL

Definiciéon de procedimientos en el &mbito distrital
Seguimiento Local en el ambito distrital
Coordinacion Local en el ambito distrital
Coordinacion en el ambito local

=
o

P NWW”rADMDMDIAIAEDANNOOOOOO

Fuente: elaborado por la DPS de la DEOE, con base en informacién de la
encuesta de percepcion sobre SIJE 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas
y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Asimismo, se preguntd sobre el contenido y principales apartados que requieren alguna
mejora en el Mo del sIJE (grafica 19), donde se advierte que, el 93.3% (610 vocalias)
indicaron adecuado el contenido, mientras que el 6.7% (44 vocalias) indico que si se
requieren nuevas propuestas de mejora.

Grafica 19
Encuesta siuE 2021
NACIONAL.: distribucién relativa de la opinién sobre el contenido y principales apartados que
requieren mejoras en el mo del slJE

14
13 12
8
m Adecuado Programacién ~ CAE locales  Procedimiento Actividades del
de horarios de incidentes personal

Requiere propuesta de mejora

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre siJE 2021 aplicada a
Vocalias Ejecutivas y de Organizacién Electoral locales y distritales.
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El cuadro 24 muestra, en términos absolutos, los apartados que requieren una propuesta
de mejora en el Mo del slJE 2021 destacando los siguientes:

% Programacion de horarios con 14

@ CAE locales con 13

% Procedimiento de incidentes con 12

% Actividades del personal con 8

Los apartados que se mencionan con menor frecuencia son:

# Sala siJE con 3
% Pruebas de captura con 2
% Capturistas-monitoristas con 1

Cuadro 24
Encuesta sIJE 2021
NACIONAL.: distribucién absoluta de los principales
apartados que requieren mejoras en el Mo del slJE

Frecuencia

Apartado
P absoluta

Totales 98

Programacién de horarios 14
CAE locales 13
Procedimiento de incidentes 12
Actividades del personal

Procedimiento del Primer reporte
Procedimiento de supervisores/as electorales
Atencion de incidentes

Coordinador distrital

Simulacros

Otras

Procedimiento del Segundo reporte
Contingencia

Sala SUE

Pruebas de captura

Capturistas-monitoristas

P NWSMDDOOOOOOOO NN N O©

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la
encuesta de percepcion sobre SIJE 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de
Organizacion Electoral locales y distritales.
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7.2 Materiales de capacitacion

Con el fin de garantizar una mejor capacitacion respecto al uso de la App SIJE, se llevaron
a cabo ejercicios que les permitira conocer el procedimiento de recopilacion-transmision-
captura de informacion, asi como la informacion que genera el sistema.

Por lo anterior, se incluyeron un conjunto de preguntas respecto a los materiales que
fueron utilizados durante la capacitacion, esto con la finalidad de conocer las opiniones
gue puedan considerarse para mejorar la capacitacion en futuros PE. En este sentido, se
preguntd sobre el tiempo establecido para el curso de incidentes, contenido de los
materiales de capacitacion y contenido del segundo taller de capacitacién. Las
respuestas, en términos generales fueron favorables, tal como lo muestra la grafica 20.

% 93.4% (613 vocalias), considera que el contenido del sIJE para el segundo taller
para CAE y SE fue suficiente y 6.6% (43 vocalias) opina que fue insuficiente

% 92.7% (607 vocalias), indico que fue suficiente el tiempo establecido para el curso
de Incidentes sIJE 2021 impartido en el Centro Virtual del INE, mientras 7.3% (48
vocalias), que se requiere de mas tiempo

% 89.0% (582 vocalias),indicaron que fueron suficientes los materiales de
capacitacion para los OPL, mientras 11.0% (72 vocalias), considera que fue

insuficiente
Gréfica 20
Encuesta siJE 2021
NACIONAL.: distribucidn relativa sobre el tiempo, materiales y contenido en el
curso

El contenido del SIJE para el segundo taller
para CAE y SE fue:

El tiempo establecido para el curso de
Incidentes SIJE 2021 impartido en el Centro 92.7 7.3
Virtual del INE fue:

¢, Coémo califica los materiales de
capacitacion para los OPL?

m Suficiente Insuficiente

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre
SIJE 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Por su parte, se preguntd sobre la opinion respecto al tiempo establecido para el curso
de incidentes sI3E 2021 impartido en el Centro Virtual del INE. En este sentido, la grafica
21 muestra que:

% 92.7% (606 vocalias), respondieron que el tiempo fue suficiente, mientras 4.7%
(48 vocalias),lo consider6 insuficiente

% De las opiniones que consideraron que fue insuficiente el tiempo, en términos
absolutos, 31 mencionaron que sea 1 a 2 semanas; 13 de 3 a 4 semanas, 3de 5
a 6 semanas y 1 mas de 6 semanas

Gréfica 21
Encuesta siye 2021
NACIONAL: distribucion relativa del tiempo establecido para el curso de Incidentes en el centro
virtual INE

31 De 1 a 2 semanas

13 De 3 a4 semanas

3 De 5 a 6 semanas

1 Mas de 6 semanas

m Suficiente Insuficiente

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre SIJE 2021 aplicada a VVocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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De la misma manera, se pregunto sobre las preferencias de modalidades por la que son
capacitados y a su vez por la que imparten la capacitacion. Al respecto, en términos
relativos, la grafica 22 muestra lo siguiente:

% En cuanto a la modalidad de capacitacion que prefiere recibir, 48.9% (320
vocalias), menciona la modalidad virtual, 38.5% (252 vocalias), la modalidad mixta
y con 12.5% (82 vocalias) presencial

% Por su parte, la modalidad preferida para impartir la capacitacion al personal
destaca 47.9% (313 vocalias),de forma presencial, 39.8% (260 vocalias), mixta y
12.4% (81 vocalias), de forma virtual

Gréfica 22
Encuesta siuE 2021
NACIONAL: distribucidn relativa sobre la modalidad de capacitacion a impartir al personal sobre
SIJE 2021

¢ Qué modalidad de capacitacion sobre el SIJE prefiere

recibir? 12.5 48.9

¢, Qué modalidad de capacitacion prefiere impartir al

personal que implementara el SIJE? 47.9 124

m Mixta = Presencial Virtual

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcién sobre siJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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7.3 Formatos de recopilacion

La encuesta de percepcion de las y los VE y VOE en el ambito Local y Distrital incluyé un
apartado con un conjunto de preguntas que sirvieron para conocer la opinién sobre los
Formatos de recopilacién de informacién, en términos de su disefo. Al respecto, la grafica
23 resume la percepcion de cada uno de ellos.

% 96.9% (634 vocalias), consider6 que fue adecuado el disefio del formato de
Incidentes, por su parte 3.1% (20 vocalias), opinaron que no

€ 96.2% (629 vocalias), indicé que fue adecuado el disefio del formato del Primer
reporte, mientras 3.8% (25 vocalias), consideraron que no

% 03.9% (614 vocalias) consider6 adecuado el disefio del Segundo reporte, 6.1%
(40 vocalias), indicaron que no, siendo éste el que menor porcentaje de aceptaciéon
tiene, con respecto al disefio de los otros formatos

Grafica 23
Encuesta siuE 2021
NACIONAL: distribucidn relativa del disefio de formatos para la recopilacién de
informacién

¢ El disefio del formato de Incidentes:CAE es

adecuado? =

¢ El disefio del formato del Primer reporte es
adecuado?

¢ El disefio del formato del Segundo reporte es
adecuado?

mSi “No

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre
SIJE 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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7.4 Pruebas de capturay simulacros

Con el proposito de examinar la operacion de los procedimientos, previo a la JE, se
realizaron pruebas de funcionalidad, capacidad, continuidad y seguridad del siJe 2021,
asi como la ejecucion simulacros. En este sentido, se realizé la consulta sobre si las
indicaciones a atender en los Lineamientos del siJe 2021 fueron claras y precisas.

Se pregunté sobre si las indicaciones emitidas en los lineamientos fueron claras o
existieron dudas acerca de ellas. Al respecto, la grafica 24 muestra lo siguiente:

% 93.3% (610 vocalias), de encuestados consideraron que las indicaciones de los
Lineamientos del sIJE para el desarrollo de las pruebas de captura y simulacros
fueron claras y 6.7% (44 vocalias), preciso que no

4 83.6% (547 vocalias), opin6 que si fue adecuado el envio conjunto de los
lineamientos (sIJE, Conteo Ré&pido, SPE), y 16.4% (107 vocalias), indicé que no
estuvieron de acuerdo

@ 81.7% (534 vocalias), indic6 que si fueron enviados con oportunidad los
Lineamientos para el desarrollo de pruebas de captura y simulacros y 18.3% (120
vocalias), mencioné que no

% Finalmente, en lo que se refiere a dudas sobre el contenido de los lineamientos
del s13E 2021 para la ejecucion de las pruebas de captura y/o simulacros, 87.8%

(574 vocalias), no tuvo dudas

Grafica 24
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucidn relativa de las opiniones vertidas, respecto a los Lineamientos emitidos

¢, Considera que las indicaciones de los lineamientos del
SIJE para el desarrollo de las pruebas de captura y 93.3 6.7
simulacros son claras?

¢ Esta de acuerdo con el envio conjunto de los

lineamientos (SIJE, Conteo Rapido, SPE)? 2 fes
¢Los lineamientos para el desarrollo de pruebas de 81.7 18.3
captura y simulacros son enviados con oportunidad? : :
¢ Tuvo dudas sobre el contenido de los lineamientos del
SIJE para la ejecucion de las pruebas de captura y/o 12.2 87.8

simulacros?

mSi ©No

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcién sobre siJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Para conocer la percepcion de las vocalias ejecutivas y de Organizacion Electoral sobre
la atencion de dudas, inquietudes consultadas a la DPs, se disefiaron una serie de
preguntas para indagar la oportuna respuesta e inquietudes, respecto a la atencion
(grafica 25).

% 90.0% (36 vocalias), de las respuestas indicaron que el personal de la pps si
atendio las dudas y comentarios oportunamente y el 10.0% (4 vocalias), indico que
no

@ Cabe destacar que uno de cada dos vocales solamente externé sus inquietudes
con el personal de la bps

Grafica 25
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucion relativa de las opiniones vertidas, respecto a la atencion del personal de
la DPS

¢El personal de la DPS atendi6 sus dudas y/o

comentarios oportunamente (mismo dia de la consulta)? ek

¢Externo sus inquietudes con el personal de la DPS
dedicado a la atencion?

mSi ~No

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcién sobre siJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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En complemento, se realiz6 la consulta sobre si se considera que el tiempo (cinco horas),
de dedicacion para la ejecucién de las pruebas de captura libre es suficiente. Los
resultados de la grafica 26 muestran por cada figura los resultados:

% 94.6% (613 vocalias), de las y los VE y VOE indicé que el tiempo necesario fue
suficiente, mientras 5.4% (613 vocalias), indicé que no

% 87.9% (575 vocalias), en las JLE indicaron que es suficiente y 12.1% (79 vocalias),
qgue no fue suficiente

% 386.9% (568), los VOEL y VOED opinaron que fue suficiente y 13.1% (86 vocalias),
no fue suficiente

% 86.4% (565 vocalias),de las opiniones de las JDE mencioné que fueron suficientes
y 13.6% (89 vocalias), dijo que no fue suficiente

4 Enresumen, nueve de cada 10 consideran que los tiempos establecidos para las
pruebas de captura libre es suficiente

Grafica 26
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucion relativa de las opiniones vertidas, respecto a la suficiencia del tiempo
parala ejecucion de pruebas de captura

JLE (1 dia) 87.9 12.1
VOEL y VOED (1 dia) 13.1
JDE (1 dia) 13.6

mSi  No

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre siJe 2021 aplicada
a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Con relacién al tiempo con el que se conto para la atencion de los simulacros, la grafica
27 muestra lo siguiente:

% 96.5% (631 vocalias), dijeron que si fue suficiente el tiempo de siete horas,
mientras 3.5% (23 vocalias),que no es suficiente el tiempo para la atencion de los
simulacros y requieren mas de las horas establecidas

Grafica 27
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucion relativa de las opiniones vertidas, respecto a la
suficiencia del tiempo para la ejecucién de los simulacros

No
3.5

7 horas

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion
sobre sI3E 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Por altimo, con la intencién de conocer la percepcion de la opinion respecto a la cantidad
de incidentes a reportar en los simulacros, la grafica 28 muestra lo siguiente:

€ 92.0% (602 vocalias), indico que la cantidad de incidentes a reportar fueron
suficientes para conocer el procedimiento y practicar el reporte, mientras 8.0% (52
vocalias),de las opiniones consideran que no fue suficiente

Grafica 28
Encuesta siuE 2021
NACIONAL: distribucidn relativa de las opiniones vertidas, respecto ala
suficiencia de cantidad de incidentes a reportar en simulacros

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion
sobre s13E 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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7.5 Sistema de informacién

La encuesta de percepcion de las y los VE y VOE en el ambito local y distrital incluy6 un
apartado con un conjunto de preguntas que sirvieron para conocer la opinion sobre
distintos temas relacionados con la consulta y uso de la informacion que genera el SIJE el
dia de la JE. Dichos temas se concentraron en a) Reportes, b) Apartados del sistema
informatico (graficas, tableros, mapas) y c) Portal SIJE.

Reportes

La grafica 29 muestra los resultados de la pregunta sobre qué reportes se consultan del
SIJE para dar cuenta, en la sesion permanente, sobre el desarrollo de la JE. Al respecto,
se destaca lo siguiente:

% |os reportes que se consultan con mayor frecuencia son el Reporte 1 Avance en
la instalacién e integracion de mpc (451), y el Reporte 9 Incidentes presentados en
las casillas (416)

4 Con una menor frecuencia de consulta con respecto a los anteriores, se ubican: el
Reporte 5 Casillas instaladas con segundo reporte e integracion de la MbDc segun
tipo de nombramiento (352), Reporte 4 Casillas sin reporte (313) y Reporte 8
Casillas instaladas sin segundo reporte (253)

% |La consulta de Todos los reportes se ubica en un punto medio con 256 frecuencias

4 | os reportes con menor frecuencia de consulta son: Reporte 3 Nimero de casillas
con presencia RPPCI (189), Reporte 7 Numero de casillas con presencia de
RPPCI y observadores electorales (166), Reporte 2 Numero de RPPCI (161) y el
Reporte 6 Numero de RPPCI y observadores electorales (139)
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Gréfica 29

Encuesta siuE 2021

NACIONAL: distribucidon absoluta de las opiniones vertidas, respecto a la frecuencia de
consulta de reportes del siJE durante la JE

Reporte 1

Reporte 9

Reporte 5 352

Reporte 4 313

Todos los

anteriores

256

Reporte 8 253

Reporte 3 189

Reporte 7 166

Reporte 2

Reporte 6

Reporte 1

Reporte 2

Reporte 3

Reporte 4

Reporte 5

161

139

Avance en la instalacion e integracion de
mDC (Primer reporte)

Numero de RPPCI (Primer reporte)

Nidmero de casillas con presencia RPPCI
(Primer reporte)

Casillas sin reporte

Casillas instaladas con segundo reporte e
integracion de la MDC segun tipo de
nombramiento

451

Reporte 6

Reporte 7

Reporte 8

Reporte 9

Numero de RPPCI y observadores electorales
(Segundo reporte)

Numero de casillas con presencia de RPPCI Y
observadores electorales (Segundo reporte)

Casillas instaladas sin segundo reporte

Incidentes presentados en las casillas

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcién sobre siJe 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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En complemento a lo anterior, se preguntd sobre la version exportable que mas se utiliza.
En este sentido, la grafica 30 muestra que:

% 81.3% (532 vocalias), la versién exportable de .XLS es la mas utilizada
4 18.0% (118 vocalias), ambas versiones utilizan (XLS y CSV)

% Solo el 0.6% (4 vocalias), utiliza la versiéon en CSV

Grafica 30
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucion relativa de las opiniones vertidas, respecto a la version
exportable de los reportes del SIUE

XLS

Ambos 18.0

Ccsv 06

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcién sobre SIJE
2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Asimismo, se pregunt6 sobre la cantidad de contenido que presenta la informacion de los
nueve reportes del siJE (gréafica 31), a lo cual se obtuvieron las siguientes respuestas:

% En promedio el 93.6% (612 vocalias), considera que el contenido fue suficiente

4 Con un porcentaje cercano al 10.0% (65 vocalias), se considera que tienen mucho
contenido el Reporte 3 Numero de casillas con presencia RPPCI (7.2%), el
Reporte 6 Numero de RPPCI y observadores electorales (9.2%), y el Reporte 7
Numero de casillas con presencia de RPPCI y observadores electorales (9.3%)

4% En cuanto contenido insuficiente con un 5.7% (37 vocalias), se presenta en el
Reporte 9 Incidentes presentados en las casillas

Reporte 1

Reporte 2

Reporte 3

Reporte 4

Reporte 5

Reporte 6

Reporte 7

Reporte 8

Reporte 9

Reporte 1

Reporte 2

Reporte 3

Reporte 4

Reporte 5

Gréfica 31
Encuesta siuE 2021
NACIONAL.: distribucién relativa de las opiniones vertidas, respecto al volumen del contenido de
los reportes
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Numero de RPPCI y observadores
electorales (Segundo reporte)
Numero de casillas con presencia de
RPPCI y observadores electorales
(Segundo reporte)

Casillas instaladas sin segundo reporte

Incidentes presentados en las casillas

Fuente: elaborado por la brs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre siJE 2021
aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Apartados del sistema informatico

Un aspecto relevante para considerar, en la opinion de las y los VE y VOE en el ambito
local y distrital, es lo relacionado con la consulta de los apartados del siJE (version web),
los cuales muestran informacion en términos de graficas, tableros de informacién y
mapas. En este sentido, los resultados de la pregunta sobre la frecuencia de consulta de
los apartados del sIJE son los siguientes (gréfica 32):

% 45.8% (300 vocalias), consulté con mayor frecuencia las graficas que presenta el
apartado respectivo

% 34.8% (228 vocalias), visualizé los tableros de informacién

4 19.3% (126 vocalias), reviso el apartado de mapas

Gréfica 32
Encuesta siJE 2021
NACIONAL.: distribucidn relativa de las opiniones vertidas, respecto a la frecuencia de consulta
de los apartados del siJE el dia de la JE

Gréficas 45.8

Tableros 34.8

Mapas 18).8

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion
sobre sIJE 2021 aplicada a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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En cuanto a la opinion del apartado de gréficas, se pregunté sobre la necesidad de
generar una version exportable. En este sentido, la grafica 33 muestra las siguientes
respuestas:

% 73.4% (480 vocalias), considerd que si es necesaria una version exportable de
las gréficas y el 26.6% (174 vocalias), dijo que no

4 De las respuestas afirmativas, en términos absolutos, 311 especificaron que la
version exportable deberia ser tanto en formato de XLS y PDF, 106 en XLS y 63
en PDF

Grafica 33
Encuesta siuE 2021
NACIONAL.: distribucién relativa 'y absoluta de las opiniones vertidas, respecto a la necesidad de
unaversién exportable de graficas

XLS y PDF XLS PDF

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre SIJE 2021 aplicada a VVocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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De forma similar, se preguntd para el caso del mapa de geolocalizacion, a lo cual las
respuestas que muestra la gréfica 34 fueron las siguientes:

4 Poco mas de la mitad de las opiniones, es decir 53.4% (349 vocalias), de las
respuestas, consideraron que si es necesaria una version exportable

% Del universo que considerd que si, en términos absolutos, 239 considera que la
version exportable debe generarse en formatos de XLS y PDF, 60 en PDF y 50

en XLS

Gréfica 34
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucién relativa y absoluta de las opiniones vertidas, respecto a la necesidad de
unaversién exportable del mapa de geolocalizacion

No

0y
46.6% 539

XLS y PDF PDF XLS

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcién sobre siJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Por ultimo, en los que se refiere a tableros de informacion que muestra la grafica 35, se
pregunté sobre la frecuencia de consulta el dia de la JE. Al respecto, se tienen los

siguientes resultados:

@ |os tableros con mayor frecuencia de consulta, en términos absolutos, son el
tablero de instalacion de casillas (635), seguido del tablero de incidentes (574)

% Con respecto los anteriores en menor frecuencia, los tableros de segundo reporte
(528) y funcionarios de casilla (419)

% E| tablero con la menor frecuencia de consulta la tiene el tablero de
representantes de partidos politicos y candidatos independientes (328)

Gréfica 35
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribuciéon absoluta de las opiniones vertidas, respecto a la consulta de tableros

635
574
528
419
328

Instalacién de Incidentes Segundo reporte Funcionarios/as de Representantes de
casillas casilla PPyClI

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre sIJE 2021 aplicada
a Vocalias Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Asimismo, se preguntd sobre la necesidad de contar con una version exportable de los
tableros, obteniéndose los resultados que muestra la grafica 36:

% 66.8% (437 vocalias), de las opiniones respondieron que si es necesaria una
version exportable del tablero de informacion

4% Del universo que respondié que si, en términos absolutos, 240 especificaron que
deberia ser en formatos de XLS, 139 PDF, 56 en XLS y PDF, y dos en CSV

Grafica 36
Encuesta siuE 2021
NACIONAL.: distribucién relativa y absoluta de las opiniones vertidas, respecto al formato en que
el tablero debe ser exportable

240
139
No
33.2% )
Si
66 8%
56
. 2
XLS PDF

XLS y PDF Ccsv

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre sIJE 2021 aplicada a VVocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.

Pagina 103 de 114



- I N E Evaluacién del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SiJe 2021)

Instituto Nacional Electoral
ORGANIZACION ELECTORAL

Portal sIJE

Para conocer la opinion de las y los VE y VOE en el ambito local y distrital con respecto al
Portal del sIJE, se incluyé una pregunta para conocer si se consulté el dia de la JE. Al
respecto, la gréfica 37 muestra los siguientes resultados:

% 81.5% (533 vocalias), de las respuestas mencionaron que si consultaron el Portal
del sIuE

% De las respuestas afirmativas, en términos absolutos, 508 consultaron el apartado
instalacién de casillas, 407 el segundo reporte y 353 el resumen general

Grafica 37
Encuesta siuE 2021
NACIONAL.: distribucién relativay absoluta de las opiniones vertidas, respecto al ingreso y
consulta de apartados del portal

508

407
353

Instalacién de  Segundo reporte Resumen general
casilla

Fuente: elaborado por la bps de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre SIJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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Asimismo, se pregunto sobre si se consulto el Centro de ayuda y sus apartados el dia de
la JE. En este sentido, la grafica 38 muestra lo siguiente:

% 37.3% (244 vocalias), mencionaron que ingresaron al Centro de ayuda

4 De las respuestas afirmativas, en términos absolutos, 189 consultaron el apartado
de Guia del Sistema, 163 Materiales de apoyo, 119 Preguntas frecuentes y 33 el
Glosario

Grafica 38
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucidn relativa y absoluta de las opiniones vertidas, respecto a la consulta del
centro de ayuda y sus apartados

189
No
62.7% 163
119

Guia del sistema Materiales de Preguntas Glosario
apoyo frecuentes

Fuente: elaborado por la bPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcién sobre siJE 2021 aplicada a Vocalias
Ejecutivas y de Organizacion Electoral locales y distritales.
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7.6 Metas aprobadas por el Consejo General

La parte final de la encuesta de percepcion, aplicada a las y los VE y VOE en el ambito
local y distrital, incluyé un apartado que permitié valorar algunos aspectos de las metas
del siJE 2021 aprobadas por el Consejo General, particularmente, respecto a la
ponderacion de variables, su factibilidad y posibles factores de incumplimiento. De esta
forma, se pregunt6 qué variables deben ponderarse para el establecimiento de metas. Al
respecto, en términos absolutos, la grafica 39 muestra lo siguiente:

% |as variables con mayor frecuencia son: la Cantidad de actividades asignadas al
CAE (382), seguida de la Via de transmision -web y App- (354)

4 Con una menor frecuencia con respecto a las variables anteriores, se mencionan
a el Numero de secciones electorales (287), el Niamero de elecciones a celebrarse
(277), condiciones climatoldgicas (226) y el Nomero de FMDC tomados de la fila
(208)

% |as variables relacionadas con el histérico de casillas reportadas (182), el tramo
de control (158) y la diferencia de horarios (141) y por ultimo, se menciona al
Numero de RPP y CI (53)

Gréfica 39
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucion absoluta de las opiniones vertidas por las VOED y VOEL, respecto a las
variables que se deben ponderar para el establecimiento de metas
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Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre siJE 2021 aplicada a
Vocalias Ejecutivas y de Organizacién Electoral locales y distritales.
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Por su parte, se preguntd sobre si las metas fueron realizables, alcanzables y en su caso,
si debe de considerarse el huso horario local para el establecimiento de metas. Al
respecto, la gréfica 40 muestra lo siguiente:

% 96.2% (527 vocalias), opin6 que las metas fueron alcanzables para la JE

% 85.0% (466 vocalias), mencion6 que se debe considerar el huso horario local para
el establecimiento de metas

4 83.8% (548 vocalias), considerd que las metas fueron realizables en funcién de
los recursos disponibles

Grafica 40
Encuesta siuE 2021
NACIONAL.: distribucidn relativa de las opiniones vertidas, respecto si fueron realizables,
alcanzables y en su caso si se debe considerar el huso horario local establecimiento de metas

¢, Considera que las metas del SIJE 2021 aprobadas por el 96.2 38
Consejo General son alcanzables? : :

¢ Considera que, en la propuesta de metas del SIJE aprobadas
por el Consejo General se debera contemplar el huso horario
local?

¢ Considera que las metas del SIJE 2021 aprobadas por el
Consejo General fueron realizables?

mSi © No

Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacién de la encuesta de percepcion sobre siJE 2021 aplicada a
Vocalias Ejecutivas y de Organizacién Electoral locales y distritales.
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Finalmente, se incluyé una pregunta para conocer la opinion sobre los factores que han
influido en el incumplimiento de las metas. En este sentido, la gréfica 41 muestra los
siguientes resultados en términos absolutos:

4% La mayoria opind que la Cantidad de actividades asignadas al CAE (407) es el
factor que mas ha influido en el incumplimiento de las metas

4 Se destacan ademas factores como la Via de transmisién -Web y App SIJE- (293),
el Numero de secciones rurales (268), el Nimero de FMDC tomados de la fila
(237) y el Numero de elecciones a celebrarse (223)

% En menor medida se mencionan la Diferencia de horarios (124), el Niamero de
campos a reportar (111) y el Tramo de control (96)

4 E|l Nimero de RPP y CI es considerado el factor que menos influye en el
incumplimiento de metas

Gréfica 41
Encuesta siJE 2021
NACIONAL: distribucion absoluta de las opiniones, respecto a los factores que han influido en el
incumplimiento de las metas

Cantidad de actividades asignadas al CAE 407
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Tramo de control
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Fuente: elaborado por la DPs de la DEOE, con base en informacion de la encuesta de percepcion sobre siJE 2021 aplicada a
Vocalias Ejecutivas y de Organizacién Electoral locales y distritales.
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Conclusiones

A lo largo de la presente evaluacién se han analizado los principales aspectos relativos a
la planeacion, implementacion, recopilacion, transmision, captura y procesamiento de
datos que se realizaron en el sIJE durante la JE que se llevd a cabo el 6 de junio de 2021.
En este sentido, la evaluacion realizada ha permitido demostrar que, desde su
implementacion en el afio 2000, el sIJE se ha consolidado como herramienta informatica
indispensable para dar seguimiento puntual a los sucesos mas importantes que se
presentan el dia de la JE.

Es asi como, con el propdsito de contar con informacion que permita identificar areas de
oportunidad que sirvan de insumo para la toma de decisiones, en el disefio e
implementacion del sIJE, a continuacion, se presentan las principales conclusiones de la
evaluacion, las cuales deben entenderse como un proceso de mejora continua del SIJE
para futuros ejercicios.

Actividades preparatorias

Tanto el PO como el Mo del siJE 2021 fueron elaborados y presentados con oportunidad
con el propaosito de que cada uno de los participantes a nivel Federal y Local, contara con
informacion clara de los procedimientos y actividades que debian ejecutarse el dia de la
JE. En este sentido, se plantearon cambios significativos que ayudaron a satisfacer, con
celeridad y eficacia, las nuevas demandas de oportunidad de la informacion, destacando
el cambio en la forma en que las y los CAE transmitieron en dos tiempos la informacién
del Primer reporte, lo cual impactod positivamente en el reporte de avance de instalacion
de casillas.

Si bien la encuesta de percepcion muestra resultados positivos, en términos de claridad
de los documentos, también fue posible identificar que cuatro de cada 10 encuestados
consideran repetitivo su contenido. Asimismo, se requiere mejorar la seccion del sistema
informatico en el po del sIJE y la Programacion de Horarios para el caso del mo del sIJE.
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El tema de capacitacion cobro gran relevancia a nivel Local y Distrital, ya que se llevaron
a cabo ejercicios con las diferentes figuras, los cuales permitieron dar a conocer el
procedimiento de recopilacion-transmisidén-captura de informacion y la informacion que
genera el sistema. En este punto, uno de cada 10 participantes en la encuesta de
percepcion menciona que el contenido de los materiales de capacitacion fue insuficiente,
por lo que debera reforzarse la parte relativa a incidentes.

Desde su implementacion, la cantidad de informacion que recopila el siJE ha venido en
aumento en cada PE, lo cual ha significado que cada vez se requiera de mayor precision
en la cantidad y calidad de los requerimientos que se realizan al SIJE. Est4 situacion, si
bien ha fortalecido la disponibilidad de informacion oportuna para los diferentes usuarios,
también, ha requerido un incremento en el nimero de reportes, graficas, mapas y tableros
gue genera el sistema informético, dando como resultado un sistema muy robusto de
considerables dimensiones para su mantenimiento y actualizacién. Al respecto, es
necesario valorar el costo-beneficio en la incorporacion de mas elementos, tal es el caso
del catélogo de incidentes y mapas, o bien la desincorporacién de informacién.

Recrear las condiciones similares a lo esperado en la JE para detectar, en su caso,
desviaciones, y proceder a implementar las respectivas soluciones ha sido el objetivo
principal de cada simulacro. En este sentido, los tres primeros simulacros permitieron
identificar algunas desviaciones del sSIJE, en sus dos versiones, Web (sI3e Web) y Movil
(App slE), las cuales fueron corregidas mediante la implementacion de dos simulacros
mas. Asimismo, cabe destacar que, la App SIJE, se consolidd como el medio de
transmision de mayor uso, ya que, a diferencia de otros PE, las 300 JDE, reportaron
informacion por esta via. La opinién de las vocalias ejecutivas y de Organizacion Electoral
permitio identificar que aun existen areas de mejora en términos de la oportunidad con la
que se dan a conocer los lineamientos para el desarrollo de las pruebas de captura y
simulacros, por tal motivo, es necesario revisar la forma y los tiempos con que se dan a
conocer.

Jornada Electoral

Desde el inicio de sus operaciones, hasta el cierre y consolidacion de la base de datos,
el siJe cumplié a cabalidad su objetivo primordial, al mantener informados oportunamente
al cc del INE, asi como a los 332 consejos locales y distritales de los opPL
correspondientes, sobre el desarrollo de la JE. En resumen, los nueve reportes que
presentd el sE dieron cuenta del avance de instalacion de casillas, la presencia de
representaciones de partidos politicos y/o candidaturas independientes, la integracion de
la MDC y la advertencia de incidentes ocurridos en las casillas.
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Un aspecto relevante por destacar es que, durante la JE, no se presentaron incidencias
que tuvieran que ser atendidas en los niveles de Junta Local y Oficinas Centrales, por lo
cual no se requirié activar el procedimiento de contingencia.

Por su parte, en cuanto a las metas del siJe 2021, destaca que se modificaron con el
propésito de contar con un parametro mucho mas real, que permitiera ajustarse a las
tendencias identificadas en el andlisis de las variables que afectan el logro de las metas.
Tal como se menciond, el cambio realizado en el primer reporte de instalacién de casillas
(realizado en dos momentos) influyé de forma positiva en logro de las dos metas
planteadas por el cG al corte de las 11:00 y 12:00 horas.

La encuesta de percepcion aplicada a las y los VE y VOE en el &mbito Local y Distrital,
permitié identificar que, para los préximos PE, se debe ponderar la influencia que ha tenido
tanto la cantidad de actividades asignadas a los CAE y la via de transmision en sus
versiones web y App SIJE.

Informacion recopilada por el siJE

Las bases de datos generadas durante la JE concentraron toda la informacion reportada
por las y los CAE, de acuerdo con el medio utilizado para la captura de la informacion
(Web o Mdvil). En este sentido, la informacion capturada crecio de forma considerable y
ya visto desde el pPE 2018, dado el nUmero de datos a reportar sobre las representaciones
en cada Entidad Federativa, lo cual representé una mayor carga de trabajo para los y las
CAE.

En términos generales, las dos vias de transmisién de informacién al siJe (Web o Movil)
funcionaron adecuadamente en la JE, destacando que fue mas oportuna la transmisién
de informacion por medio de la App SIJE. En este sentido, habria que poner especial
atencion a las entidades que tuvieron un menor porcentaje de captura de informacion
App SWJE, tal es el caso de Oaxaca, San Luis Potosi y Campeche.

Los incidentes surgidos durante la JE se pudieron reportar a través de las dos
modalidades de transmisién: via App o via voz mediante una llamada telefénica a la linea
exclusiva de incidentes, ubicada en la Sala sIJE.

Derivado del analisis de los incidentes reportados por las y los CAE durante la JE, se
detecto la necesidad de reforzar la capacitacion en este tema en particular, con la
finalidad mejor la clasificacion. Sin embargo, es necesario considerar que la movilidad en
dichas figuras incide en su correcta capacitacion.
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Encuestas de percepcién sSuE

El apartado dedicado a recopilar la percepcion de los y las VE y VOE sobre el PO del SIJE
2021, debe fortalecer el apartado correspondiente al sistema informéatico, mientras que el
Mo del sIJE lo relativo a la programacion de horarios. El curso de incidentes a pesar de
considerarse que el tiempo de dedicacidén es adecuado, se sugiere que su desarrollo sea
de una a dos semanas, en el contexto que se detectaron 720 incidentes que no
correspondieron al catalogo de incidentes, en su mayoria por no tener una descripcion
clara, o bien, no son incidentes enlistados en las categorias del SIJE.

Lineas de accidon

Derivado del andlisis presentado en cada una de las secciones de la evaluacién y con el
propdsito de ofrecer elementos que permitan mejorar el proyecto de manera integral, se
desprenden las siguientes lineas de accion:

@ Con el proposito de delimitar las funciones y actividades en el Po y el mo del siJE
2021, se propone realizar la revision de ambos documentos y verificar su
contenido, toda vez, que las juntas han reportado que es repetitivo, en especifico,
se solicita ser mas claro en el apartado de sistema informatico y lo correspondiente
a la programacioén de horarios

% Elaboracion de Infografias sobre los procedimientos mas relevantes del PO y MO
del siJE, como apoyo visual a los distintos documentos de capacitacion, para
incrementar el conocimiento del personal que reportara desde campo y personal
de las juntas

@ Reforzar la capacitacion de las y los CAE en lo correspondiente a la identificacion
y descripcion de incidentes y proponer un esquema para mitigar la mala
clasificacion de estos y realizar descripciones mas precisas

4 Proponer nuevas estructuras de base de datos adaptadas al incremento de
informacion solicitada afio con afio por el Consejo General y las comisiones
respectivas, priorizando generar archivos de texto plano

@ Valorar con el area técnica la reestructura de las bases de datos orientadas en la
generacion de informes durante los simulacros y la JE que no requieran un
procesamiento adicional a fin de contar con informes oportunos para las
autoridades electorales
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% Dado la gran carga de informacion que almacena el sistema informético, se
propone haya un redisefio pensando en generar gréficos y reportes mas
simplificados, con dicha acciébn se busca tener un sistema que presente
informacion en un solo cuadro, en especial, cuando se realiza la consulta de
informacion que impliguen desplazarse en la péagina, un ejemplo son las
representaciones de los partidos politicos y/o candidaturas independientes, que si
bien pueden tener el detalle como se tiene, se necesita reportes mas simplificados
que muestran informacion de forma general

% Derivado de la experiencia de las vocalias, se plantea la inclusion de nuevas
variables para la elaboracién de las propuestas de metas en los PE siguientes, para
tener elementos que brinden mayores datos al estudio y pronosticar porcentajes
lo mas cercano a la realidad

@ Elaborar un analisis histérico de factores que han impactado en un reporte bajo de
casillas con App suJE, partiendo del pE 2017, cuando se implementd por primera
vez la App SIJE, con el objetivo de detectar areas de oportunidad por zonas, o bien,
identificar zonas con diversos factore que han permanecido constantes en el
reporte de informacion

% Incluir en las encuestas de percepcion a los oPL y a las representaciones de los
partidos politicos y/o candidaturas independientes que se les otorga permiso de
consulta al slJE para conocer la experiencia de usuario

% Elaborar e implementar una propuesta mas ambiciosa del portal de SIJE para
migrar informacion del siJe Web, partiendo de la informacion méas consultada en el
sistema informatico, tomando como referencia la bithcora de accesos que
proporciona la uTsl, lo anterior para liberar la consulta masiva de usuarios y por
tanto, disminuir los accesos al SIJE

@ Se sugiere que durante el desarrollo de los simulacros los usuarios con permiso
de consultar sSIJE lo consulten durante el desarrollo de los mismos a efecto de
generar estrés en el sistemay en su caso, se tomen las medidas pertinentes para
evitar problemas en el funcionamiento

% | a participacion ciudadana es un dato preliminar de gran relevancia para cualquier
eleccion, que si bien a través de los Conteos Rapidos que instruya el Consejo
General del INE y a través del PREP y los cOmputos distritales se obtiene esta
informacion, el sige al dar continuidad a la Jornada Electoral en la etapa de

escrutinio y computo de casillas en caso de presentarse algun incidente en la
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casilla, se propone recopilar informacion del Acta de Escrutinio y Computo de
Casilla, por ejemplo: total de personas que votaron y representantes presentes,
total de votos de la eleccion sacados de la urnas, es decir, participacion ciudadana
y presencia de representantes
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