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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con el articulo Transitorio Sexto del Decreto de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 23 de mayo de 2014.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
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En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
niimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, en la Ciudad de
México, se lleva a cabo la emisién del fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Mixta Nimero IA3-INE-031/2019 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion del Listado de Proveedores y Contratistas Sancionados emitido por la
Secretaria de la Funcion Publica, e Informe del contenido de los documentos que
contiene el Analisis de la Documentacion Legal y Administrativa, de la Evaluacion
Técnica y Econédmica de las proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria
de esta Invitacidn, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi
caracter de Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccidon Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 14:00 horas del dia 16 de
diciembre de 2019, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de
emision del fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta
Numero IA3-INE-031/2019 convocada para la contrataciéon de la “Renovacién de la
suscripcion de soporte técnico y actualizaciones para software gestor

automatizado de configuraciones empresarial”.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
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ACTA

En la sala de juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, en
observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 14:00 horas del dia 16 de diciembre de
2019, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de emisién del fallo y se continué con el desarrollo
del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Federal
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente, (en lo
sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la convocatoria de la Invitacién indicada al rubro;
asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta, para llevar a cabo el
presente acto de emisién del fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta No.
IA3-INE-031/2019.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente,
(en lo sucesivo las POBALINES) este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.

Con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es emitido por el
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional
Electoral.

En primer término, se procedié a ingresar al expediente identificado con el nimero 3663 del Sistema
Electrénico denominado CompralNE, correspondiente al procedimiento de la Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas No. IA3-INE-031/2019, con el objeto de descargar las proposiciones presentadas
por los licitantes.

Acto seguido, se procedié a verificar que los documentos que identifican las ofertas técnicas y
econdémicas hayan sido firmadas con una Firma Electrénica Avanzada vélida.

Derivado de lo anterior, se hace constar que a través del Sistema Electronico denominado CompralNE,
se entregaron entre otras propuestas, la proposicién del licitante que se enlista a continuacién
conforme, lo siguiente:

Ingenieros Profesionales en Comunicaciones SIN ARCHIVO ADJUNTO
S.A.de C.V. (SIN FIRMA ELECTRONICA AVANZADA)

Por lo anterior, se desprende que los archivos entregados por el Licitante Ingenieros Profesionales
en Comunicaciones S.A. de C.V., correspondientes a los Sobres Administrativo-Legal, Sobre Técnico
y Sobre Econémico, carecen de una firma electrénica avanzada (sin archivo adjunto), tal como se
observa en las pantallas emitidas por el Sistema Electrénico CompralNE, mismas que se adjuntan a la
presente acta como Anexo 1 denominado “Pantallas emitidas por el Sistema Electrénico
CompralNE”, determinandose que la propuesta presentada por dicho licitante NO CUMPLIO con lo
solicitado en los numerales 2. segundo parrafo y 2.2. inciso ¢) de la convocatoria.

i



» lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D M I M1 ST RACGCI SO N
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Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificé que los licitantes participantes no
estuvieran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién electrénica del dia de la fecha que la
Secretaria de la Funcién Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados. Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la
documentacién legal y administrativa, asi como de la evaluacion técnica y econdmica de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacion legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES vy el segundo parrafo del numeral
5. de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacién legal y administrativa fue realizado por la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos Ayluardo
Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez,
Subdirector de Adquisiciones; determinando lo siguiente:

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral 4.1.
d .

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Lo anterior, segin se detalla en el Anexo 2 denominado “Analisis de la Documentacion Legal y
Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, en donde
se expresan las razones legales y administrativas que sustentan tal determinacién, mismo que forma
parte de la presente acta. '

Evaluacién técnica

De conformidad con el tercero del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1. “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada para la partida tnica por la
Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada adscrita a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores, a través de los Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel Cortés, Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada; por el Mtro. Giovanni Rivera Diaz, Encargado del Despacho de la Subdireccién de
Infraestructura y Servicios y por la Lic. Ma. Guadalupe Avila Alatorre, Jefe de Departamento de
Administracién de Servidores de Aplicaciones; informando mediante oficio N° CPT/DITA/881/2019 el
resultado desglosado de la oferta técnica de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo
de evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo 3 denominado “Evaluacion técnica (conforme
a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que
sustentan tal determinacién y que forma parte integral de la presente acta.
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Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tinica

De conformidad con la fraccién 1l del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1. de la
convocatoria, en la presente acta se hace constar que las proposiciones de los licitantes que se
enlistan a continuacién, S| CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida unica, con los requisitos
establecidos en la convocatoria a la invitacion y sus anexos del presente procedimiento de
contratacion; tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado “Evaluacién Técnica (conforme a los
numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan
tal determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas que cumplieron técnicamente para la partida tGinica

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Oferta desechada por no encontrarse firmada electrénicamente con una firma electrénica
avanzada valida para la partida unica

Derivado de que a través del Sistema Electrénico denominado CompralNE, se entregaron entre otras
propuestas, la proposicién del licitante Ingenieros Profesionales en Comunicaciones S.A. de C.V,;
desprendiéndose del mismo que los archivos entregados correspondientes a los Sobres Administrativo-
Legal, Sobre Técnico y Sobre Econémico, carecen de una firma electrénica avanzada (sin archivo
adjunto), tal como se observa en las pantallas emitidas por el Sistema Electrénico CompralNE,
mismas que se adjuntan a la presente acta como Anexo 1 denominado “Pantallas emitidas por el
Sistema Electrénico CompralNE”; por lo que de conformidad con la fraccién | del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como los numerales 2.2 incisos c) y d) y el 14.1 incisos 1) y 5), ambos de la
convocatoria, ademas del numeral 30 segundo parrafo de los Lineamientos para la utilizacién del
Sistema Electrénico de Informacion Publica sobre Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios, Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas, denominado CompralNE, se
deseché la proposicién del referido licitante, en virtud de que la proposicidon presentada no se
encontré firmada electronicamente con una firma electronica avanzada valida.

Evaluacion econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2. “Criterios de
evaluacién econémica” de la convocatoria, la evaluacién econdémica fue realizada para la partida Unica
por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic. José Carlos
Ayluardo Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios y por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones; informando el resultado de la evaluacién econdémica de los
licitantes cuyas ofertas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron susceptibles
de evaluarse econémicamente a través del mecanismo de evaluacién binario, mismo que se detalla
en el Anexo denominado “Evaluaciéon Econdémica (conforme los numerales 4.3. y 5.2. de la
convocatoria)”, en donde se expresan las razones econdmicas que sustentan tal determinacién,
mismo que forma parte integral de la presente acta.
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Rectificacion por error de calculo para la partida tnica

Derivado del andlisis de precios realizado respecto de las ofertas econdémicas de los licitantes cuyas
propuestas cumplieron legal, administrativa y técnicamente, por lo que resultaron susceptibles de
evaluarse econémicamente, se advierte que en la oferta econdémica presentada por el licitante TSI
Empresarial de México S.A. de C.V. se realiz6 una rectificaciéon por error de célculo, tal y como se
detalla en el Anexo 4 denominado “Rectificacién por error de calculo” y que forma parte integral de la
presente acta.

La rectificacién por error de calculo se realizé con fundamento en el articulo 84 de las POBALINES, que
sefiala entre otras cosas que: “Cuando la Convocante detecte un error de calculo en alguna
proposicion, podra llevar a cabo su rectificacion cuando la correcciéon no implique la modificacion
del precio unitario... En caso _de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nudmero,
prevalecerd la primera, ...”; con base en lo anterior, y para efectos del andlisis de precios y de evaluacion
econdmica, se considerd la cantidad correcta.

Asimismo, se deja constancia que la rectificacién por error de caiculo realizada, en la oferta econémica del
licitante mencionado anteriormente, no afectan la solvencia econémica de la proposiciéon en su conjunto;
toda vez que no origina incertidumbre econdmica, porque no implica modificaciéon en el precio unitario
ofertado en letra y este se mantiene de acuerdo con la propia informacién contenida en la oferta
econdmica presentada, lo anterior, en términos de lo preceptuado por el articulo 84 de las POBALINES.----

Precios Aceptables para la partida tnica

Como resultado del andlisis de precios realizado para la partida dnica respecto de las ofertas
econdémicas de los licitantes que se enlistan a continuacion, cuyas propuestas resultaron susceptibles
de evaluarse econdémicamente, al haber cumplido legal, administrativa y técnicamente; se advierte que
los Importes Totales ofertados en Doélares Americanos antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotales) resultaron ser precios aceptables, lo anterior, de conformidad con lo establecido en el
articulo 68 fraccion Il de las POBALINES.

Ofertas econdmicas cuyos Importes Totales ofertados en Doélares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotales) para la partida Unica resultaron ser precios aceptables

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Precios Convenientes

Asimismo y como resultado del analisis de precios realizado para la partida Unica respecto de las
ofertas econémicas de los licitantes que se enlistan a continuacién, cuyas propuestas resultaron
susceptibles de evaluarse econdmicamente, al haber cumplido legal, administrativa y técnicamente; se
advierte que los Importes Totales ofertados en Doélares Americanos antes del Impuesto al Valor
Agregado (Subtotales) resultaron ser precios convenientes, lo anterior, de conformidad con lo
establecido en el articulo 68 fraccién IV de las POBALINES.
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Ofertas econémicas cuyos Importes Totales ofertados en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotales) para la partida Gnica resultaron ser precios
convenientes

aizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Oferta no adjudicada para la partida tnica por no haber ofertado el precio mas bajo -------------------

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el contrato para la
partida tdnica al licitante que se enlista a continuacién; en virtud de no haber ofertado el precio mas
bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacién Econémica (conforme a
los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econdémicos que
sustentan tal determinacion, mismo que forma parte integral de la presente acta.

)

TSI Empresarial de México S.A. de C.V.

Adjudicacién del contrato

De conformidad con la fraccién Il del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del REGLAMENTO, asi
como lo sefialado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto Nacional Electoral adjudica el contrato
abierto para la partida unica al licitante Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., conforme a la Cantidad
Minima y Cantidad Méxima de administracién de nodos que podran solicitarse sefialadas en la
convocatoria del presente procedimiento de contratacién, considerando el Importe Total ofertado en
Ddlares Americanos antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) de $ 30,400.5000 USD
(Treinta mil cuatrocientos Délares Americanos 5000/1000 USD), para la Renovacién de la suscripcion
de soporte técnico y actualizaciones para software gestor automatizado de configuraciones
empresarial, tal y como se sefiala a continuacién y se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacion
Econémica (conforme a los numerales 4.3 y 5.2 de la convocatoria)”, asi como en el Anexo 6
denominado “Oferta Econdémica presentada por el Licitante que resulté adjudicado conforme a lo
senalado en el Acta de Fallo” y que forman parte de la presente acta.

Cantidad Minima y Maxima de Administracion de Nodos que podran solicitarse senaladas en la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion

Renovacion de la suscripcion de soporte técnico y
actualizaciones para software gestor automatizado de
configuraciones empresarial
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
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Importe Total ofertado en Délares Americanos antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal)
ara la partida tnica por el licitante que resulté adjudicado: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Cantidad Unidad de Importe total

i . antes de IVA USD
minima Medida (Subtotal)

Descripcién del servicio

Renovacion de la suscripcion de
soporte técnico y actualizaciones Nodos

para software gestor automatizado 300 administrados $ 30,400.5000
de configuraciones empresarial

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida Gnica, por el licitante Kaizen Soluciones
TIC, S.A. de C.V., resulté SOLVENTE, porque cumple con los requisitos legales, administrativos,
técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la Invitaciéon y sus anexos del presente
procedimiento de contratacidon, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas,
considerando que la vigencia del contrato, sera conforme se sefialé en la convocatoria (pagina 11 de
60).

Oferta econémica con error de calculo para la partida tnica

Se informa al licitante TSI Empresarial de México S.A. de C.V., que derivado de la rectificaciéon por
error de calculo efectuada por la convocante para la partida Gnica, contara con 3 (tres) dias habiles,
a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién del presente fallo, para que manifieste por
escrito si acepta la rectificacion por error de calculo realizada para dicha partida, lo anterior, para
efectos de atender de ser el caso, lo sefalado en el segundo parrafo del articulo 55 del
REGLAMENTO.

Derivado de la emisién del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccién V del articulo 45 del
REGLAMENTO, se indica al representante legal del licitante adjudicado para la partida unica, que
debera presentar la documentaciéon que fuera requerida en el numeral 7.1. denominado “Para la
suscripcion del contrato para personas fisicas y morales” de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion, a partir del dia habil siguiente de la presente notificacion del fallo, para
efectos de iniciar los trdmites para formalizar el contrato correspondiente el dia 31 de diciembre de 2019,
en la Subdirecciéon de Contratos de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios del Instituto
Nacional Electoral, localizada en Periférico Sur nimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México, a las 13:00 horas, para la firma
del contrato correspondiente.

Asimismo, con fundamento en la fraccién Il del articulo 57 del REGLAMENTO, asi como el articulo 124 de
las POBALINES, el licitante adjudicado para la partida Unica, deberda presentar la garantia de
cumplimiento del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto maximo
total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, el dia 10 de enero de 2020, a las 17:00 horas,
en la Subdireccion de Contratos de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur nimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, C.P. 01900,
en la Ciudad de México, misma que serd en Délares Americanos y a favor del Instituto Nacional
Electoral.

10

ﬁ



IN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
: DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Macional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D M I NI 853 TRACI SN

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el articulo
del REGLAMENTO, se firma la presente acta quedando de conformidad de lo que en ella se asenté. -------

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al
margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------------------

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 45 cuarto parrafo y 46 del REGLAMENTO, se enviard a
los licitantes por correo electréonico, un aviso, informdndoles que la presente acta estard a su
disposicién en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la direcciéon electrénica: http:/www.ine.mx,
en los Apartados de CompralNE y en el de Licitaciones, a las que podrén accesar a través de Servicios
INE y posteriormente en Proveedores y Contratistas; y se fijara una copia de la misma en los estrados
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, cédigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 14:50 horas del
mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Lic. Alejandro Mauricio
Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones

Direccion de Recursos
Materiales y Servicios

FIN DEL ACTA
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10/12/2019 Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1469 - IA3-INE-031/2019 - Renovacién de la suscripcion de soporte técnico y actualizaciones pa...

01:33 p. m. CST - Central America Time

INE
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. ¥~ Volver a la Lista

Convocatoria/Solicitud de Cotizaciéon : 1469 - IA3-INE-031/2019 -

Renovacién de la suscripcidn de soporte técnico y actualizaciones para # Vialoracién Final
software gestor automatizado de configuraciones empresarial

Proyecto:3663- IA3-INE-031/2019 - Renov. de suscrip. de soport. téc. y actual. de soft.gestor

Ruta de la Tarea: invitacién a cuando menos 3 personas /Apertura de propuestas
Fecha de Cierre: 10/12/2019 01:30:00 p. m.

O,«- Crear Publicar Configuracién de la Evaluacién = Evaluar | Completar : Discusiones : Mensajes (No leidos 0)

%  Proveedor: Ingenieros Profesionales en Comunicaciones s

Sobre Calificacién Proveedor - Informe de Evaluacién % Historico
Ronda actual Detalles del envio de Respuesta de Cualificacién
0 Respuesta enviada por Ronda 0 On 10/12/2019 01:12:44 p.

m. Por Patricia Islas Rosales

Evaluacion del Proveedor Nota de Exclusién/inclusién Oficial

Anexo Sobre Admvo-Legal Firmado Digitalmente
(sin archivo adjunto)

« Evaluacion de la Respuesta actual (Evaluacién de la Respuesta anterior)

0(0) &% Ver/Afadir Comentarios

{® Visualizar Mi Evaluacion {:@Compmbar la descarga de Anexos

Q + 1. Sobre Admvo-Legal

Comentarios de [
Preguntas < Evaluacién (Nivel
+= 1.1 Sobre Legal - Administrativo - Seccién Parametro Parametro)
1(de1) . 0
Comentarios de
‘Parametro Descripcién Valor Evaluacién (Nivel
Parametro)
+ Remitir la documentacién solicitada en el numeral 4.1 de la convocatoria:
4.1. Documentacion distinta a la oferta técnica'y la oferta econémica
Firmar electrénicamente. Utilizar las guias que se encuentran en el expediente.
No duplicar archivos. No subir archivos con contrasefia para abrir o imprimir. De
: Sobre Legal - 5€7 necesario enumerar los archivos % Documentacion
1.1.1 Administrgtivopor ejemplo:legal-01.pdf legal-02.pdf etc Distinta 0 (0)
: Tomar las previsiones de tiempo necesarias para el firmado correcto (utilizar IPCom.pdf (523 KB)
entorno windows, Internet Explorer y la titima versién de Java instalada)
No CERRAR el explorador con la sesion abierta. De hacerlo debera esperar al
menos 10 minutos para ingresar nuevamente.

https://compras.ine.mx/esop/toolkit/negotiation/rfg/awardRfq.do 171
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- e~ Volver a la Lista

Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1469 - |IA3-INE-031/2019 -

Renovacion de la suscripcién de soporte técnico y actualizaciones para +" Valoracion Final

software gestor automatizado de configuraciones empresarial

Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1469 - IA3-INE-031/2019 - Renovacion de la suscripcién de soporte técnico y actualizaciones pa...

Proyecto:3663- |1A3-INE-031/2019 - Renov. de suscrip. de soport. téc. y actual. de soft.gestor

Ruta de la Tarea: Invitacién a cuando menos 3 personas /Apertura de propuestas
Fecha de Cierre: 10/12/2019 01:30:00 p. m.

Crear  Publicar Configuracién de la Evaluacién

Evaluar

Completar | Discusiones i Mensajes (No leidos 0) /)
\

N

Resumen de Respuestas Calificacién Sobre Técnico

Sobre Econémico  Estado Valoracién

. % Proveedor : Ingenieros Profesionales en Comunicaciones

Sobre Técnico Proveedor - Informe Valoracion

Ronda actual

0

Evaluacion del Proveedor

Anexo Sobre Técnico Firmado Digitaimente
(sin archivo adjunto)

+ 2. Sobre / Documento Técnico (T)

Detalles de envio de la Respuesta Técnica

Respuesta envaida por Ronda 0 On 10/12/2019 01:12:44 p.
m. Por Patricia Islas Rosales

Nota de Exclusién/inclusién Oficial

Evaluacion de la Respuesta actual (Evaluacié'n de la Respuesta anterior)

0 (0) Ver/Afiadir Comentarios

<& Visualizar Mi Evaluacién {;‘g@Compmbar la descarga de Anexos

D

Comentarios de

Preguntas < -
Evaluacion (Nivel
= 2.1 Sobre Técnico - Seccion Parametro Contestadas Parametro)
1(de 1) 0
Comentarios de
ParametroDescripcién Valor Evaluacion (Nivel
Parametro)
« Remitir la documentacion solicitada en el numeral 4.2 de la convocatoria:
4.2. Contenido de la oferta técnica
Firmar electronicamente. Utilizar las guias que se encuentran en el expediente. No
duplicar archivos. No subir archivos con contrasefia para abrir o imprimir. De ser Propuesta
21 1Sobre necesario enumerar los archivos Tocni P 0(0
1-'Técnico  por ejemplo:tecnico-01.pdf tecnico-02.pdf etc ecnica )
Tomar las previsiones de tiempo necesarias para el firmado correcto (utilizar entorno IPCom.pdf (211 KB)
windows, Internet Explorer y la ultima version de Java instalada)
No CERRAR el explorador con la sesion abierta. De hacerlo debera esperar al

menos 10 minutos para ingresar nuevamente.

https://compra's,ine.mx/esop/toolkit/neg otiation/rfg/awardRfq.do
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01:35 p. m. CST - Central America Time

> INE

by Nasesd 1 B xd

&~ Volver a la Lista

Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1469 - IA3-INE-031/2019 -
Renovacion de la suscripcion de soporte técnico y actualizaciones para
software gestor automatizado de configuraciones empresarial

Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1469 - IA3-INE-031/2019 - Renovacion de la suscripcioh de soporte técnico y actualizaciones pa...

yuda

Proyecto:3663- |A3-INE-031/2019 - Renov. de suscrip. de soport. téc. y actual. de soft.gestor

Ruta de la Tarea: Invitacién a cuando menos 3 personas /Apertura de propuestas

Fecha de Cierre: 10/12/2019 01:30:00 p. m.

%+ Valoracién Final

Discusiones

Mensajes (No leidos 0)

Q Crear Publicar Configuracién de la Evaluaciéon = Evaluar | Completar
N ]

O

Resumen de Respuestas

Calificacion  Sobre Técnico

Sobre Econémico Estado Valoracién

%  Proveedor: Ingenieros Profesionales en Comunicaciones ::

Resumen Evaluacién Econémica

Ronda actual

0

Evaluacion del Proveedor

Anexo Sobre Econémico Firmado Digitaimente
(sin archivo adjunto)

Moneda del evento

Nota de Exclusién/Inclusién Oficial

0(0) {8 Ver/Afiadir Comentarios :

Detalles de envio de la Respuesta Econémica

Respuesta enviada por Ronda 0 On 10/12/2019 01:12:44 p.
m. Por Patricia Islas Rosales

Evaluacién de la Respuesta actual (Evaluacion de la Respuesta anterior)

<& Visualizar Mi Evaluacién @Compmbar la descarga de Anexos

Moneda respuesta del Proveedor

Precio Total

MXN MXN

Divisa: MXN

= 3. Sobre / Documento Econémico (E)

Comentarios de

https://compras.ine.mx/esop/toolkit/negotiation/rfg/awardRfq.do

Firmar electrénicamente. Utilizar las guias que se encuentran en el expediente. No
duplicar archivos. No subir archivos con contrasefia para abrir o imprimir. De ser
necesario enumerar los archivos

por ejemplo:econémica-01.pdf econémica-02.pdf etc
Tomar las previsiones de tiempo necesarias para el firmado correcto (utilizar entorno
windows, Internet Explorer y la tltima versién de Java instalada)

Preguntas e -
Evaluacién (Nivel
« 3.1 Sobre econémico - Seccién Parametro Contestadas Parametro)
-1 (de 1) 0
y Comentarios de
ParametroDescripcion Valor Evaluacién (Nivel
Parametro)
3.1.1Sobre * Remitir la documentacion solicitada en el numeral 4.3 de la convocatoria: # Oferta 0 (0):
econdémice 4.3. Contenido de la oferta econdmica Economica

IPCom.pdf (108 KB)

2



10/12/2019 Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1469 - IA3-INE-031/2019 - Renovacion de la suscripcion de soporte técnico y actualizaciones pa...

No CERRAR el explorador con la sesion abierta. De hacerlo debera esperar al
menos 10 minutos para ingresar nuevamente.
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ANEXO 2
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legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



Instituto Nacional Electoral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA N° IA3-INE-031/2019

"RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES EMPRESARIAL"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

10- diciembre-2019

ga:;zen Soluciones TIC, S.A. de Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
Z?CE\Tpresanal de México S.A. WWe Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
V. N
Servidores Publicos
"3/\/
P, o
Director de Recursos Materiales y Servicios

Subdirector de Adquisiciones
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez

Lic. José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, deberd de ser firmada por los

servidores pliblicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccion de drea de estructura, misma que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de Grea que corresponda en Organos

centrales; ........ ", Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el anilisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los licitantes referidos, segtin se hace constar en el expediente de la

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta N° IA3-INE-031/2019 resguardado en la Subdireccién de Adquisiciones.

1de1
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES

PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA

CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y

ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

ANEXO 3
Evaluacion Técnica

(conforme los numerales 4.2.
y 5.1. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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; I N E Coordinacién de Procesos Tecnologicos

Instituto Nacional Electoral Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Oficio Num. CPT/D!TA/881/2019
Ciudad Mexuco 12 de diciembre de 2019.

Asunto: Invitacidon a cuando menos tres
personas nacional mixta No. I1A3-
INE-031/2019. Criterio de la
Evaluacion. -

Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones
Presente

Con relacién al Oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/236/2019 referente a la Invitacién a cuando
menos tres personas Nacional Mixta No. IA3-INE-031/2019 para el "Renovacion de la suscripcion
de soporte técnico y actualizaciones para software gestor automatizado de configuraciones
empresarial”’, y de conformidad con lo previsto en los articulos 43 y 45 del Reglamento del
Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios, articulo 67 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral (POBALINES) |,
mismas que se encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio
de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1 “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente, el andlisis
detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluaciéon binario,
recibidas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de los participantes que se
enlistan, resultando lo siguiente:

- Anexo 1 "Especificaciones Técnicas"
, Liciants Curﬂple/No cumple
Ingenieros Profesionales en Comunicaciones S.A de C.V. Cumple
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Cumple
TSI Empresarial de México S.A de C.V. Cumple_ /

Sin mas por el momento y agradeciendo su fina atencién, reciba un cordial saludo

Atentamente

1 3 ﬂ!ﬁ 2019

Lic. \Azgvdu“}“j“’f
baireccion de Adguisic 'gr\ec

Dil'ector Hora M
g S~ 1 . lme,

C.c.e.  Mtro. Alejandro. Andrade Jaimes.- Coordinador de Procesos Tecnolog|cos Presente
Lic. Dulce Maria Esquerra Salazar.- Directora de Administracién y Gestion.- Presente
Lic. Rosa Elena Martinez Chavez.- Subdirectora de Suministros y Servicios.- Presente
C.c.p. Lic. Alma Olivia Campos Aquino. - Jefa del Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedd(g

f
!
5
i
H-._
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Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Ciudad de México, 11 de diciembre de 2019

. INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA No. IA3-INE-031/2019
RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE
CONFIGURACIONES EMPRESARIAL

Nombre del licitante: TSI Empresarial de México S.A de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple azones por las Foja Fundament
que No Cumple o Legal
Renovacion de suscripcion de soporte técnico y actualizaciones. De conformidad con el numeral
1.4.1, Plazo para la prestacion del
Se requiere la renovacién de las suscripciones empresariales de soporte | servicio de la convocatoria sefiala
técnico y actualizaciones para la atencion de incidentes y/o preguntas | que la activacion de la cantidad
relacionados con el software gestor automatizado de configuraciones. minima de suscripciones se
llevard a cabo dentro de los 10
La cantidad de suscripciones a entregar por parte de “El Proveedor", quedara (cgfﬁzr) dilal: fZi::eZecr?gtt;iggcs:i éi
definida conforme a un criterio de cantidades minimas y maximas de z - e
L L, A - e fallo, sin exceder el ejercicio
administracion de nodos, durante la vigencia del contrato conforme a lo fiscal 2019
siguiente: '
_ _ _ Lo anterior por tratarse de una
Cantidad Unidad d Vlgftm;l? de contratacion abierta, conforme se
inciG nidad de soporte tecnico establecié en el numeral 1.2 Tipo
Descripcion P . N
P Minima | Maxima medida Y de  contratacion de la
_ actualizaciones convocatoria. . Especificacio
Renovacion de : Si - nes técnicas
E‘nﬁs:'ess‘:'r’i);g’:zz _ Ahora bien, de conformidad con lo Cumple foja 2
soporte técnico y 1 (un) afo a partir Eilécgt?g%aegz II gnnexo(::aZo Zfelgz
actualizaciones de la activacion Iicitanotes' deb:rén v cotizgr, a
para la atencion Nodos del soporte ; o
de incidentes y/o 300 600 Administrados técnico y cantidad minima (300) Nodos
preguntas actualizaciones Administrados.
relacionados con del software .
el software gestor Unicamente para efecto de
automatizado de evaluacién econémica se tomara
configuraciones en cuenta el importe total antes
: de IVA (Subtotal).
Se verificard que el importe total
antes de IVA (Subtotal), sea un
precio aceptable y conveniente. . y
o (
—_—
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Instituto Nacional Electoral

Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

El software de gestiéon de configuraciones debe cumplir con las siguientes
caracteristicas

e o o o o o o

Compatible con Linux y que utilice el protocolo de comunicaciéon TCP
SSH.

Aprovisionamiento Simplificado.

Gestién de configuraciones.

Facilidad de despliegue de aplicaciones.

Integracién con politicas de seguridad.

Cumplimiento de procesos automatizados.

Facilidad de administrar las tareas con base al lenguaje YAML.
Soporte de manejo tanto en linea de comandos como en interfaz
grafica.

Flujo de trabajo automatizado para entrega continua con integracién
JBOSS, WebLogic y Jenkins (Continuous Delivery).

Integracion con repositorios de templetes disponibles en GIT.

Se debe poder instalar en ambientes virtualizados, nubes publicas y
privadas, incluyendo OpenStack, KVM, y RedHat Virtualization.
Integracién con Cloudera y HortonWorks.

Administracion de sistemas Windows Server 2008 o superior.
Integracion para la administracion de middleware JBOSS y WebLogic.
Integracién con infraestructura de Cisco ACI.

Si Especificacio
nes técnicas

Cumple fojas 2y 3

"El Proveedor" debera entregar la documentacion de las suscripciones que
amparen la cantidad minima de los nodos a administrar, a mas tardar 10 dias
hébiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del
fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes -adicionales, se debera considerar que "El Instituto" realizara la
solicitud por escrito, considerando un tiempo de entrega de 10 dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de recepcién de la solicitud.

]

Si Especificacio
nes técnicas

Cumple foja 3

7
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Instituto Nacional Electoral

Coordinacién de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Para la integracion de la oferta técnica "El Licitante" debera considerar lo
siguiente: '

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para levantar
casos de soporte relacionados con el software gestor automatizado
de configuraciones empresarial.

¢ Acceso a la documentacion del fabricante relacionado con el software

. i . . Especificacio
gestor automatizado de configuraciones empresarial. Si nes técnicas
e Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y Cumple foja 3
nuevas versiones.
e La suscripciéon debera ser emitida a nombre de “El Instituto” la cual
sera proporcionada al administrador del contrato en un plazo no
mayor a diez dias habiles a partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo.
Niveles de servicio.
Medio
Un problema que implica una pérdida de uso parcial y no critica del software en
un ambiente de produccion. El impacto, en un entorno productivo, es medio o-
bajo, pero el software continGla funcionando, incluso mediante el uso de una
solucién alternativa.
Bajo
Incluye preguntas de uso general, documentacion de errores o
recomendaciones de uso. Para entornos de produccion se tiene un impacto
bajo o nulo.
Tiempos de Respuesta Si " Especificacio
Respuesta Inicial Cumple nes técnicas

Es el tiempo en el que el proveedor responde a la solicitud de soporte de
manera preliminar o

Respuesta Continua

Es el tiempo de seguimiento que dara el proveedor al caso de soporte posterior
a la respuesta inicial y proporcionara la solucién del problema.

El nivel de servicio se debera prestar como lo indica el siguiente cuadro:

Nivel de Respuesta Inicial . .

Servicio y continua Horario de atencion
Medio 1 dia habil Horario estandar comercial
Bajo 2 dias habiles 8x5

foja 3

P

/ |
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Fecha de entrega e
"El Proveedor"” debe activar y entregar la documentacién de las suscripciones Si Espeglﬂc_acro
que amparen la cantidad minima de nodos a mas tardar 10 dias habiles Cumple nes técnicas
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del fallo, sin foja 3
exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega .

La entrega de la documentacién que ampare las suscripciones se realizara al ) )
administrador del contrato de “El Instituto”, en las instalaciones ubicadas en Si ESPEQIﬁC?CIO
Boulevard Adolfo Lépez Mateos, nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Cumple nes tepmcas
Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México, de lunes a viernes, en un foja 4
horario de 09:00 a 18:00 horas.

Entregable 1:

Documento que avale la activacion de la suscripcion, el cual debera incluir al

menos la siguiente informacion:

¢  Nombre de la suscripcién.

e Vigencia o periodo de la suscripcion.

¢ Cantidad de nodos amparados por la suscripcién.

e Nombre de la cuenta del Instituto asociada a la suscripcién.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF . Especificacio
Fecha limite de entrega: Si nes técnicas
Para la cantidad minima: Cumple foja 4

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de notificacion de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales:

A més tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019. A/
Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto" ubicadas en Boulevard Adolfo Lépez Mateos,

nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710, /
Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.
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Entregable 2:

Documento que contenga las condiciones de uso de la suscripcién del soporte
del fabricante en idioma espafiol 0 en idioma origen con traduccién simple al
espafiol.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF

Fecha limite de entrega:

Para la cantidad minima:

A més tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha Si Especificacio
de notificacion de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019. Cumple nes tecnicas
Para solicitudes adicionales: ) foja 4

A mas tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega:

Instalaciones de "EI Instituto" ubicadas en Boulevard Adolfo Lépez Mateos,

numero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,

Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.

Entregable 3:

Documento que contenga las condiciones del procedimiento para levantar

casos de soporte relacionados con el software gestor automatizado 'de

configuraciones empresarial, mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o

via telefénica que deberd incluir al menos:

¢ Direccion electrénica del sitio de soporte.

»  Direccion electrénica para la descarga del software.

* Tiempos de respuesta.

e  Teléfonos de contacto.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF Si Especificacio
Fecha limite de entrega: Cumple nes técnicas
Para la cantidad minima: foja 4

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha
de notificacion de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales:

A mas tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha
de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto” ubicadas en Boulevard Adolfo Lépez Mateos,
ndmero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,
Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.
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Ciudad de México, 11 de diciembre de 2019

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA No. IA3-INE-031/2019
RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE
CONFIGURACIONES EMPRESARIAL

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcidn de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las Foja Fundament
que No Cumple o Legal
Renovacién de suscripcion de soporte técnico y actualizaciones. De conformidad con el numeral :
1.4.1, Plazo para la prestacion del
Se requiere la renovacion de las suscripciones empresariales de soporte | servicio de_ la convocatoria se_ﬁala
técnico y actualizaciones para la atencion de incidentes y/o preguntas | que la activacion de la cantidad
- relacionados con el software gestor automatizado de configuraciones. minima de suscripciones se
} llevard a cabo dentro de los 10
La cantidad de suscripciones a entregar por parte de "El Proveedor", quedara (Cg?tizr) dglal: fgizgeZecr?gtti?iggzié?\
definida conforme a un criterio de cantidades minimas y maximas de P - e
o . . - de fallo, sin exceder el ejercicio
administracion de nodos, durante la vigencia del contrato conforme a lo fiscal 2019
siguiente: ’
_ _ Lo anterior por tratarse de una
Cantidad Unid Vigencia de contratacién abierta, conforme se
inci6 nidad de soporte técnico establecio en el numeral 1.2 Tipo
Descripc - : : < 1ip
scripcion Minima | Maxima medida Y de contratacion de la
actualizaciones convocatoria.
Renovacién de Si Oferta técnica
Z";;:‘:g;?;:’:g: Ahora bien, de conformidad con lo | Cumple fojas 2y 3
soporte técnico y 1 (un) aflo a partir séo"c't?dp egell Anexo Z Qfelrta
actualizaciones de la activacion “;?ann?[rer:ca de:rg?wnvocc(ii::?, CI,:
para la atencion Nodos del soporte h o )
de incidentes y/o 300 600 Administrados - técnico y cantidad minima (300) Nodos |-
preguntas actualizaciones Administrados.
relacionados con del software .
el software gestor Unicamente para efecto de
automatizado de evaluaciéon econdmica se tomara
configuraciones en cuenta el importe total antes
de (VA (Subtotal).
Se verificara que el importe total
antes de IVA (Subtotal), sea un A
precio aceptable y conveniente.
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El software de gestion de configuraciones debe cumplir con las siguientes
caracteristicas :

Compatible con Linux y que utilice el protocolo de comunicaciéon TCP
SSH.

Aprovisionamiento Simplificado.

Gestidn de configuraciones.

Facilidad de despliegue de aplicaciones.

Integracion con politicas de seguridad.

Cumplimiento de procesos automatizados.

Facilidad de administrar las tareas con base al lenguaje YAML.
Soporte de manejo tanto en linea de comandos como en interfaz
gréfica.

Flujo de trabajo automatizado para entrega continua con integracion
JBOSS, Weblogic y Jenkins (Continuous Delivery).

Integracion con repositorios de templetes disponibles en GIT.

Se debe poder instalar en ambientes virtualizados, nubes publicas y
privadas, incluyendo OpenStack, KVM, y RedHat Virtualization.
Integracién con Cloudera y HortonWorks.

Administracion de sistemas Windows Server 2008 o superior.
Integracion para la administraciéon de middleware JBOSS y WebLogic.
Integracién con infraestructura de Cisco ACI.

Si
Cumple

Oferta técnica
foja 3

"El Proveedor" debera entregar la documentacion de las suscripciones que
amparen la cantidad minima de los nodos a administrar, a mas tardar 10 dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del
fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales, se debera considerar que "El Instituto" realizara la
solicitud por escrito, considerando un tiempo de entrega de 10 dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de recepcién de la solicitud.

Si
Cumple

Oferta técnica )
fojas 3y 4 A_/
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Para la integracion de la oferta técnica "El Licitante" deberd considerar lo
siguiente: .

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para levantar
casos de soporte relacionados con el software gestor automatizado
de configuraciones empresarial.

e Acceso a la documentacién del fabricante relacionado con el software

gestor automatizado de configuraciones empresarial. Si Oferta técnica
e Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y Cumple foja 4 ¥
nuevas versiones.
e La suscripcion debera ser emitida a nombre de “El Instituto” la cual
sera proporcionada al administrador del contrato en un plazo no
mayor a diez dias habiles a partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo.
Niveles de servicio.
Medio
Un problema que implica una pérdida de uso parcial y no critica del software en
un ambiente de produccién. El impacto, en un entorno productivo, es medio o
bajo, pero el software contintia funcionando, incluso mediante el uso de una
solucién alternativa.
Bajo
Incluye preguntas de wuso general, documentacién de errores o
recomendaciones de uso. Para entornos de produccion se tiene un impacto
bajo o nulo.
Tiempos de Respuesta Si Oferta técnica
Respuesta Inicial Cumple foja 4

Es el tiempo en el que el proveedor responde a la solicitud de soporte de
manera preliminar

Respuesta Continua

Es el tiempo de seguimiento que dara el proveedor al caso de soporte posterior
a la respuesta inicial y proporcionara la solucion del problema.

El nivel de servicio se debera prestar como lo indica el siguiente cuadro:

Nivel de Respuesta Inicial Horario de atencién
Servicio y continua
Medio 1 dia habil Horario estandar comercial
Bajo 2 dias héabiles 8x5

—

\\

%)
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Fecha de entrega

"El Proveedor" debe activar y entregar la documentacién de las suscripciones Si Oferta técnica’
que amparen la cantidad minima de nodos a mas tardar 10 dias habiles Cumple foja 5
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del fallo, sin

exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega :

La entrega de la documentacién que ampare las suscripciones se realizara al

administrador del contrato de “El Instituto”, en las instalaciones ubicadas en

Boulevard Adolfo Lopez Mateos, nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Si Oferta técnica
Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México, de lunes a viernes, en un Cumple foja 5
horario de 09:00 a 18:00 horas.

Entregable 1:

Documento que avale la activacion de la suscripcion, el cual debera incluir al

menos la siguiente informacion:

¢ _ Nombre de la suscripcion.

e Vigencia o periodo de la suscripcion.

e Cantidad de nodos amparados por la suscripcion.

¢ Nombre de la cuenta del Instituto asociada a la suscripcién.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF

Fecha limite de entrega: Si Oferta técnica
Para la cantidad minima: ‘ o Cumple fojas 5y 6

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de notificacién de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales:

A mas tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de recepcién de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019. ‘
Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto” ubicadas en . A/
Boulevard Adolfo Lopez Mateos, ntimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia ’
Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México, de lunes a viernes, en un

horario de 09:00 a 18:00 horas.
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Entregable 2:

Documento que contenga las condiciones de uso de la suscripcién del soporte
del fabricante en idioma espafiol o en idioma origen con traduccién simple al
espafiol.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF

Fecha limite de entrega:

Para la cantidad minima:

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha Si Oferta técnica
de notificacion de fallo, sin.exceder el ejercicio fiscal 2019. Cumple fojas 5y 6
Para solicitudes adicionales: .

A mas tardar 10 dias héabiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto" ubicadas en

Boulevard Adolfo Lopez Mateos, nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia

Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México, de lunes a viernes, en un

horario de 09:00 a 18:00 horas.

Entregable 3: )

Documento que contenga las condiciones del procedimiento para levantar

casos de soporte relacionados con el software gestor automatizado de

configuraciones empresarial, mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o

via telefénica que debera incluir al menos:

e Direcci6n electronica del sitio de soporte.

e  Direcci6n electrénica para la descarga del software.

e Tiempos de respuesta.

e  Teléfonos de contacto.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF Si Oferta técnica
Fecha limite de entrega: Cumple fojas 5y 6

Para la cantidad minima:

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha
de notificacion de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales:

A mas tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha
de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto" ubicadas en Boulevard Adolfo Lépez Mateos,
nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01710,
Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.

-~

\\Firma de autorizaciéon

7
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Ciudad de México, 11 de diciembre de 2019

) INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA No. IA3-INE-031/2019
RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE

CONFIGURACIONES EMPRESARIAL

Nombre del licitante: Ingenieros Profesionales en Comunicaciones S.A de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las Foja Fundament
que No Cumple olegal |
Renovacién de suscripcion de soporte técnico y actualizaciones. De conformidad con el numeral
1.4.1, Plazo para la prestacion del
Se requiere la renovacion de las suscripciones empresariales de soporte | servicio de la convocatoria sefiala
técnico y actualizaciones para la atencién de incidentes y/o preguntas | que la activacion de la cantidad
relacionados con el software gestor automatizado de configuraciones. minima de suscripciones se
llevara a cabo dentro de los 10
La cantidad de suscripciones a entregar por parte de "El Proveedor”, quedara (‘2%7}) dglalz fzzﬁgezecr?gtti?i?:gzi éi
definida conforme a un criterio de cantidades minimas y maximas de ge fallo. sin exceder el ejercicio
administracion de nodos, durante la vigencia del contrato conforme a lo fiscal 20’19 g
siguiente: | ) '
_ _ _ Lo anterior por tratarse de una
‘ Cantidad Unidad d Vlg;m;'? de contratacion abierta, conforme se
iDCi6 nidad de soporte tecnico establecio en el numeral 1.2 Tipo
Descripcion - - N P
Minima | Maxima medida Y de  contratacion  de la
_ actualizaciones convocatoria. o
Renovacion de Si cumple Oferta técnica
f;;;’ess(:'r?;g’;gse Ahora bien, de conformidad con lo foja 2
soporte técnico y 1 (un) afio a partir ‘EO“C't,a d9 egell Anexo Z Qfelrta
actualizaciones de la activacion Ii;?annot:slca dzb:rginvog:tiggf" OI:
para la atencion Nodos ° del soporte . o
de incidentes y/o 300 600 Administrados técnico y cantidad minima (300) Nodos
preguntas actualizaciones Administrados.
relacionados con del software 3
el software gestor Unicamente para efecto de
automatizado de evaluacién econémica se tomara
configuraciones en cuenta el importe total antes
de IVA (Subtotal).
Se verificard que el importe total
antes de IVA (Subtotal), sea un
precio aceptable y conveniente.
] /,/)
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El software de gestién de configuraciones debe cumplir con las siguientes
caracteristicas :

Compatible con Linux y que utilice el protocolo de comunicacién TCP
SSH.

Para solicitudes adicionales, se debera considerar que "El Instituto” realizara la
solicitud por escrito, considerando un tiempo de entrega de 10 dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de recepcion de la solicitud.

e Aprovisionamiento Simplificado.
e  Gestion de configuraciones.
e Facilidad de despliegue de aplicaciones.
e Integracién con politicas de seguridad.
e  Cumplimiento de procesos automatizados.
¢  Facilidad de administrar las tareas con base al lenguaje YAML. Si cumple Oferta técnica
e Soporte de manejo tanto en linea de comandos como en interfaz fojas 2y 3
grafica.
¢ Flujo de trabajo automatizado para entrega continua con integracién
JBOSS, WebLogic y Jenkins (Continuous Delivery).
¢ Integracion con repositorios de templetes disponibles en GIT.
e Se debe poder instalar en ambientes virtualizados, nubes publicas y
privadas, incluyendo OpenStack, KVM, y RedHat Virtualization.
¢ Integracién con Cloudera y HortonWorks.
e  Administracién de sistemas Windows Server 2008 o superior.
¢ Integracién para la administracién de middieware JBOSS y WebLogic.
* Integracién con infraestructura de Cisco ACI.
"El Proveedor" debera entregar la documentaciéon de las suscripciones que
amparen la cantidad minima de los nodos a administrar, a mas tardar 10 dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del
fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019. Oferta técnica
Si cumple

foja 3 él

e
7

7
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Para la integracion de la oferta técnica "El Licitante" debera considerar lo
siguiente: )
e Acceso al sitic web del fabricante y/o via telefénica.para levantar

casos de soporte relacionados con el software gestor automatizado
de configuraciones empresarial.

e Acceso a la documentacion del fabricante relacionado con el software
gestor automatizado de configuraciones empresarial.

Oferta técnica

Si cumple )
e Acceso a descarga del software, actualizaciones del software y foja 3
nuevas versiones.
e La suscripcién debera ser emitida a nombre de “El Instituto™ la cual
sera proporcionada al administrador del contrato en un plazo no
mayor a diez dias habiles a partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo.
Niveles de servicio.
Medio
Un problema que implica una pérdida de uso parcial y no critica del software en
un ambiente de produccion. El impacto, en un entorno productivo, es medio o
bajo, pero el software continGla funcionando, incluso mediante el uso de una
solucion alternativa. '
Bajo
Incluye preguntas de uso general, documentacion de errores o
recomendaciones de uso. Para entornos de produccion se tiene un impacto
bajo o nulo.
Tiempos de Respuesta -
Respzesta Inicia‘: Si cumple Oferta técnica

Es el tiempo en el que el proveedor responde a la solicitud de soporte de
manera preliminar

Respuesta Continua

Es el tiempo de seguimiento que dara el proveedor al caso de soporte posterior
a la respuesta inicial y proporcionara la solucién del problema.

El nivel de servicio se debera prestar como lo indica el siguiente cuadro:

Nivel de Respuesta Inicial : -

Servicio y continua Horario de atencion
Medio 1 dia habil Horario estandar comercial
Bajo 2 dias habiles 8x5

fojas 3y 4

——

T
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Fecha de entrega

"El Proveedor" debe activar y entregar la documentacién de las suscripciones . Oferta técnica
que amparen la cantidad minima de nodos a mas tardar 10 dias habiles Si cumple foja 4
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién del fallo, sin )

exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega

La entrega de la documentacion que ampare las suscripciones se realizara al

administrador del contrato de “El Instituto”, en las instalaciones ubicadas en Oferta técnica
Boulevard Adolfo Lépez Mateos, nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Si cumple foja 4
Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México, de lunes a viernes, en un

horario de 09:00 a 18:00 horas.

Entregable 1:

Documento que avale la activaciéon de la suscripcion, el cual debera incluir al

menos la siguiente informacion:

¢ Nombre de la suscripcion.

e Vigencia o periodo de la suscripcién.

e Cantidad de nodos amparados por la suscripcion.

¢ Nombre de la cuenta del Instituto asociada a la suscripcion.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF Oferta técni
Fecha limite de entrega: : erta tecnica
Para la cantidad minima: Si cumple fojas 4y 5
A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de notificacion de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales:

A méas tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega: )

Instalaciones de "El Instituto” ubicadas en Boulevard Adolfo Lopez Mateos,

numero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710, /
Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.
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Entregable 2:

Documento que contenga las condiciones de uso de la suscripcién del soporte
del fabricante en idioma espafiol o en idioma origen con traduccién simple al
espaiiol.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF

Fecha limite de entrega:

Para la cantidad minima:

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a la fecha Si cumple Oferta técnica
de notificacion de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019. P fojas 4y 5
Para solicitudes adicionales:

A mas tardar 10 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha

de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto" ubicadas en Boulevard Adolfo Lopez Mateos,

numero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,

Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.

Entregable 3:

Documento que contenga las condiciones del procedimiento para levantar

casos de soporte relacionados con el software gestor automatizado de

configuraciones empresarial, mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o

via telefénica que debera incluir al menos:

¢  Direccién electronica del sitio de soporte.

e  Direccion electrénica para la descarga del software.

e Tiempos de respuesta.

e  Teléfonos de contacto.

Forma de entrega:

Impresa y digital en formato PDF 4 ani
Fecha limiteg de entrega: Si cumple Oferta técnica

Para la cantidad minima: i

A mas tardar 10 dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a Ia fecha
de notificacién de fallo, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Para solicitudes adicionales:

A mas tardar 10 dias héabiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha
de recepcion de la solicitud, sin exceder el ejercicio fiscal 2019.

Lugar de entrega:

Instalaciones de "El Instituto™ ubicadas en Boulevard Adoifo Lépez Mateos,
nimero 239, piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,
Ciudad de México, de lunes a viernes, en un horario de 09:00 a 18:00 horas.

fojas 4y 5
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Instituto Nacional Electoral

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Firma de autorizacion

Elaboro

Lic. Ma. Guadalupe Avila Alatorre
Jefe de Departamento de
Administracién de Servidores de
Aplicaciones

Aprobo

MtroGiovahni Rivera Diaz
Encargado dgl Despacho de la
Subdiretsiéit de Infraestructura y
Servicios

Lic. Raul C
Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada
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# IN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A D MINILILSTRACIION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

ANEXO
Evaluacion Econdmica

(conforme los numerales 4.3.
y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



> lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- ' DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
ADMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

ANEXO 4

Rectificacion por error de calculo

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



AOCA/OLS

Direccién Ejecutiva de Administracion
S INE ;

Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral . .. e .
Subdireccién de Adquisiciones

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta
No. IA3-INE-031/2019

Renovacion de la suscripcion de soporte técnico y actualizaciones para
software gestor automatizado de configuraciones empresarial

Partida Unica

Rectificacién por error de calculo

16 de diciembre de 2019

Renovacion de la suscripcién de soporte técnico v,
actualizaciones para software gestor automatizado de 300 USD 31,005.0000 USD 31,005.8000

Nodos

) ) ) administrados
configuraciones empresarial

IVA USD 4,960.8000 USD 4,960.9280

TOTAL| USD 35,965.8000 USD 35,966.7280

Revis

Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones

Para la evaluacion econémica se considerardn los precios con rectificacién por error de célculo.

Rectificacion por error de calculo basada en la cantidad de bienes sefialada por la convocante y el precio unitario ofertado por el licitante.

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.

Articulo 84. Cuando la Convocante detecte un error de cdlculo en alguna proposicién, podrd llevar a cabo su rectificacién cuando la correccién no implique la
modificacién del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecerd la primera, por lo que de presentarse
errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran corregirse...

ldel



.NE DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

’ - DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacions] Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A D M1 NI S T RACII ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES

PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA

CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y

ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

ANEXO 5
Evaluacion EconOmica

(conforme los numerales 4.3.
vy 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo



AOCA/OLS

; IN E Direccion Ejecutiva de Administracién

Direccion de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Electoral . .. ..
Subdireccién de Adquisiciones

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta
No. IA3-INE-031/2019

Renovacion de la suscripcidon de soporte técnico y actualizaciones para
software gestor automatizado de configuraciones empresarial

Partida Unica
Evaluacion econémica

16 de diciembre de 2019

Renovacién de la suscripcién de soporte técnico yj Nodos
actualizaciones para software gestor automatizado de| e USD 30,400.5000 USD 31,005.8000
N N ) administrados
configuraciones empresarial
IVA USD 4,864.0800 USD 4,960.9280
TOTAL USD 35,264.5800 USD 35,966.7280

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) Los importes se encuentran en letra: Si cumplen.

Servidores Publicos

R

]

J
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiale\sy Servicios
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez José Carlos Ayluardo Yeo

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al dltimo pérrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién" de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo
dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacién que se realice, debera de ser firmada por los servidores
publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccién de area de estructura, misma que debera de estar avalada
con la firma de la o del titular de la direccién de 4rea que corresponda en Organos centrales; ........ *. Lo anterior en términos del sexto transitorio de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

ldel



* IN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
ADMINIESTRACEON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-031/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE SOPORTE TECNICO Y

ACTUALIZACIONES PARA SOFTWARE GESTOR AUTOMATIZADO DE CONFIGURACIONES
EMPRESARIAL”

ANEXO 6

Oferta economica presentada por el
Licitante que resulté adjudicado
conforme a lo senalado en el
Acta de Fallo

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo














