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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO [A3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN

REDES SOCIALES”

El presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en materia politico-electoral, en particular los articulos 41 base V,
Apartado A y 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y de conformidad con el articulo Transitorio Sexto del Decreto de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 23 de mayo de 2014.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN
REDES SOCIALES”

En la sala de juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
nuamero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregodn, en la Ciudad de
México, se lleva a cabo el acto en el que se da a conocer el fallo de la Invitacién a Cuando

Menos Tres Personas Nacional Mixta N° IA3-INE-027/2019 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIiA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Contenido de los documentos que contienen el Analisis de la Documentacién Legal y
Administrativa y de la Evaluacién Técnica de las proposiciones presentadas y emision
del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN
REDES SOCIALES”

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta
Invitacién, el suscrito, Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, en mi caracter de Subdirector
de Adquisiciones, adscrito a la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 10:00 horas del dia 20 de diciembre de 2019, declaro formalmente abiertos
los trabajos para iniciar el acto en el que se da a conocer el fallo de la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Mixta No. IA3-INE-027/2019 convocada para la contratacién del

“Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales”.




lN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
' ' DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MINISTRACGCT!I AN

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN
REDES SOCIALES”

ACTA

En la sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, en la Ciudad de México, en
observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 10:00 horas del dia 20 de diciembre de
2019, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de emisién del fallo y se continué con el desarrollo
del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Federal
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente, (en lo
sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la convocatoria de la Invitacién indicada al rubro;
asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta, para llevar a cabo el
presente acto de emisién del fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta No.
IA3-INE-027/2019.

De conformidad con el articulo 44 primer péarrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente,
(en lo sucesivo las POBALINES) este acto fue presidido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos
Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.

Asimismo, con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefala que el presente fallo es
emitido por el Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones, del Instituto
Nacional Electoral.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificé que los licitantes que se enlistan a
continuacién no se encuentran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién electrénica del
dia de la fecha que la Secretaria de la Funcién Pulblica da a conocer a través del Directorio de
Proveedores y Contratistas Sancionados. '

~ZOLO GMBC, S.A. DE C.V.
AMX Contenido, S.A. de C.V.
Comscore México S.A. de C.V.

Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la documentacién
legal y administrativa, asi como de la evaluacién técnica de las proposiciones presentadas por los
licitantes participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacién legal y administrativa

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y con el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacién legal y administrativa fue
realizado por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios a través de los servidores publicos: Lic.
Alejandro Mauricio Mateos Fernandez, Subdirector de Adquisiciones y avalada por el Lic. José Carlos
Ayluardo Yeo, Director de Recursos Materiales y Servicios; determinando lo siguiente:

Licitante que SI. CUMPLIQ, con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral 4.1. de
la convocatoria ~

ZOLO GMBC, S.A. DE C.V.
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Licitantes que NO CUMPLIERON, con los requisitos legales y administrativos solicitados en el numeral

Comscore México S.A. de C.V.

Lo anterior, segun se detalla en el Anexo 1 denominado “Anélisis de la Documentacion Legal y
Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, en donde
se expresan todas las razones legales y administrativas que sustentan tal determinacién, mismo que
forma parte de la presente acta. '

Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1 “Criterios de
evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada para la partida Gnica por la
Coordinacién Nacional de Comunicacién Social, a través de los Servidores Publicos: Lic. Rubén Alvarez
Mendiola, Coordinador Nacional de Comunicacién Social y por el Mtro. Issac Armando Arteaga Cano,
Director de Comunicacién y Andlisis Informativo; informando mediante el oficio INE/CNCS/AMR/17932019
el resultado desglosado de la oferta técnica de los licitantes participantes evaluados a través del
mecanismo de puntos y porcentajes, mismo que se detalla en el Anexo 2 “Evaluaciéon técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan todas las razones
técnicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta. -----------==-=-----

Derivado de la evaluacién técnica, el resultado de los puntos obtenidos para la partida Gnica por
los licitantes participantes es el siguiente:

ZOLO GMBC, S.A. DE C.V. 24.50
AMX Contenido, S.A. de C.V. 17.50
Comscore México S.A. de C.V. 20.00

Ofertas que NO CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tnica al no obtener la puntuacién
minima requerida para considerar que sus ofertas resultaran susceptibles de evaluarse
econdémicamente

De conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que las
proposiciones de los licitantes que se enlistan a continuacion; NO CUMPLIERON TECNICAMENTE
para la partida unica, con lo solicitado en la convocatoria y sus anexos, al no obtener la puntuacién
minima requerida para considerar que dichas ofertas resultaran susceptibles de evaluarse
econdémicamente; lo anterior, en términos del detalle de la evaluacién que se describe en el Anexo 2
denominado “Evaluacién Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)” que
contiene las razones técnicas que sustentan el resultado de la evaluacién y que forma parte integral de
la presente acta.

Ofertas que no cumplieron técnicamente para la partida (inica al no obtener la puntuacion

ZOLO GMBC, S.A. DE C.V. 24.50
AMX Contenido, S.A. de C.V. . 17.50
Comscore México S.A. de C.V. _ 20.00
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Ofertas DESECHADAS TECNICAMENTE para la partida unica

Con fundamento en la fraccién | del articulo 45 del REGLAMENTO vy los numerales 5.1 y 13.1 incisos
1) y 10) de la convocatoria, SE DESECHAN para la partida tnica, las ofertas técnicas de los licitantes
que se enlistan a continuacién, por no cumplir con lo solicitado en la convocatoria y sus anexos del
procedimiento de contratacién; al no obtener la puntuacién minima requerida para considerar que sus
ofertas resultaran susceptibles de evaluarse econémicamente; tal y como se detalla en el Anexo 2
denominado “Evaluacion Técnica (conforme los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, que
contiene las razones técnicas que sustentan el resultado de la evaluacién y que forma parte integral de
la presente acta.

Ofertas Técnicas desechadas para la partida tnica por no obtener la puntuacion minima
requerida, para considerar que su oferta resultara susceptible de evaluarse econémicamente

ZOLO GMBC, S.A. DE C.V. 24.50
AMX Contenido, S.A. de C.V. 17.50
Comscore México S.A. de C.V. 20.00

Resultado

Derivado del resultado obtenido del analisis realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y a la
oferta econdmica, se desprendié que las propuestas presentadas por los licitantes AMX Contenido, S.A.
de C.V. y Comscore México S.A. de C.V. NO CUMPLIERON con los requisitos legales y administrativos
solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria, segin se detalla en el Anexo 1 denominado
“Analisis de la Documentacion Legal y Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)’, en donde se expresan todas las razones legales vy
administrativas que sustentan tal determinacioén, mismo que forma parte de la presente acta. --------------

Asimismo y como resultado de la evaluacion técnica realizada, se desprendié que las ofertas presentadas
por los licitantes ZOLO GMBC, S.A. DE C.V., AMX Contenido, S.A. de C.V. y Comscore México S.A.
de C.V., NO CUMPLIERON TECNICAMENTE, con lo solicitado en la convocatoria y sus anexos, al n

obtener la puntuacién minima requerida para considerar que sus ofertas resultaran susceptibles de
evaluarse econdémicamente; por lo antes expuesto y de conformidad con lo preceptuado en el primer
parrafo del articulo 47 del REGLAMENTO vy los numerales 5. segundo parrafo, 5.1. y 13.2 inciso 2), todos -
de la convocatoria, el Instituto Nacional Electoral DECLARA DESIERTO el presente procedimiento de
contratacién, por las razones expuestas tanto en el Anexo 1 denominado “Analisis de la
Documentacién Legal y Administrativa (conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la
convocatoria)”, como en el Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica (conforme los humerales
4.2, y 5.1. de la convocatoria)”, que contienen las razones que sustentan el resultado de la
evaluacioén y que forman parte integral de la presente acta.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en el articulo 45
del REGLAMENTO, se firma la presente acta, quedando de conformidad de lo que en ella se asenté. -------

De conformidad con lo establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al
‘margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------------------
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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL MIXTA NUMERO IA3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN
REDES SOCIALES”

En cumplimiento a lo previsto en los articulos 45 cuarto parrafo y 46 del REGLAMENTO, se enviara a
los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que la presente acta estard a su
disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la direccion electrénica: htip:/www.ine.mx,
en los Apartados de CompralNE y en el de Licitaciones, a las que podran accesar a través de Servicios -
INE y posteriormente en Proveedores y Contratistas; y se fijard una copia de la misma en los estrados
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregdn, cédigo postal 01900, en la Ciudad de Méxicd, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 10:30 horas del
mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

. . .. Direccion de Recursos (
Lic. Alejandro Mauricio i . . 4 -
1 i Materiales y Servicios v
Mateos Fernandez

. c . Subdireccion de
Subdirector de Adquisiciones Adquisiciones

FIN DEL ACTA




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
' N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
Instituto Nacional ﬁieﬂtoyai
A D WMt NI 8 T R AC I O N

ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL MIXTA N° IA3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN REDES SOCIALES”.

ANEXO 1

Analisis de la documentacion
legal y administrativa

(conforme a los numerales 4.1. y

5. segundo parrafo de la
convocatoria) | /

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA N° IA3-INE-027/2019
"SERVICIC DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN REDES SOCIALES"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

15-diciembre-2019

ZOLO GMBC, S.A. DE C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple

AMX Contenido, S.A. de C.V. Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple - Si cumple Si cumple

Comscore México S.A. de

C.V. Si cumple

Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple

*Nota: Derivado del anilisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y a la oferta econdmica presentada por el licitante AMX Contenido, S.A. de C.V.; se advierte que en lo que se refiere al
Anexo 2 denominado "Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica del Licitante", el licitante omitié presentar copia simple de la Identificacién Oficial, tal y como se requirié en el numeral 4.1. inciso
a) segundo parrafo de la Convocatoria, que sefiala: ...“Debiéndola acompafiar de la copia simple por ambos lados de su identificacion oficial vigente con fotografia, tratdandose de personas fisicas y, en el
caso de personas morales, la de la persona que firme la proposicion, esto de: conformidad con lo sefialado en el articulo 64 fraccién IX de las POBALINES.”; por lo anterior, y de conformidad con lo
preceptuado en el Gltimo parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO que sefiala entre otras cosas que: “...En ningun caso el Instituto o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las
proposiciones presentadas”; asi como los numerales 2 segundo pérrafo y 4.1. inciso a) de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion, se determiné que el licitante AMX Contenido, S.A. de
C.V., NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria del presente procedimiento de contratacién. '

**Nota: Derivado del analisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y a la oferta econdémica presentada por el licitante Comscore México S.A. de C.V.; se advierte que en lo que se refiere al
Anexo 2 denominado "Acreditacion de existencia legal y personalidad juridica del Licitante", el licitante omitié sefialar el objeto social de dicha empresa, desconociéndose si el objeto social o actividad
preponderante que desempefia, corresponde a las actividades relacionadas con la contratacion materia del presente procedimiento de contratacién; por lo que de conformidad con lo preceptuado en la
_fraccién VIl del articulo 36 que establece: “La forma en que los licitantes deberdn acreditar su existencia legal y personalidad juridica, para efecto de la suscripcién de las proposiciones ..."; en lo establecido
en el iltimo pérrafo del articulo 43, que sefiala entre otras cosas que: “....En ningun caso el Instituto o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas”, ambos del
REGLAMENTO, asi como lo previsto en la fraccién IV del articulo 56 de las POBALINES y los numerales 2 segundo parrafo y 4.1. primer parrafo del inciso a) de la convocatoria que sefiala entre otras cosas
que: "..
por lo anterior, se determiné que el licitante Comscore México S.A. de C.V., NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) primer pérrafo de la convocatoria del presente procedimiento de
contratacion.

Servidores Publicos

< v
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios
Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez Lic. José Carlos Ayluardo Yeo
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA N° IA3-INE-027/2019
"SERVICIO DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN REDES SOCIALES"

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA é
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria) ‘
15-diciembre-2019

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo pérrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de
Adquisiciones, la evaluacién que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccion de drea de estructura, misma
que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccidn de drea que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el anélisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los licitantes referidos, segtin se hace
constar en el expediente de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta N° IA3-INE-027/2019 resguardado en la Subdireccién de Adquisiciones.
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ANEXOS CORRESPONDIENTES AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL MIXTA N° IA3-INE-027/2019 CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE INFORMACION EN REDES SOCIALES”.

ANEXO 2
Evaluacion Técnica

(conforme a los numerales 4.2. y
5.1. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte del Acta de Fallo
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%%;\‘\‘\3;*% COORDINACION NACIONAL DE COMUNICACION SOCIAIKMW
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Ciudad de México a 18 de diciembre de 2019.

Oficio No. INE/CNCS/AMR/17932019
Asunto: Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta No. IA3-INE-027/2019

Criterio de evaluacién por Puntos y Porcentajes

Lic. Alejandro Mauricio Mateos Fernandez
Subdirector de Adquisiciones
Presente

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/238/2019 en relacion a la Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas de caracter Nacional Mixta No. IA3-INE-027/2019, para la
contratacion del “Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales” y de
conformidad con lo previsto en los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Federal Electoral
en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, articulo 67 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Serwc:los del Instituto Federal Electoral mismas que se encuentran vigentes en términos de lo
dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica’ de la convocatoria del citado
procedimiento, anexo al presente el resultado del analisis detallado de las ofertas técnicas
evaluadas a través del mecanismo por Puntos y porcentajes, recibidas en el acto de presentacién
y apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

AMX Contenido, S. A.de C. V., 17.50
Comscore México, S. A.de C. V. 60.00 Puntos 20.00
Zolo GMBC, S. A. de C. V. ' 24.50

Atentamente (\

c.c.p. Mtro. Issac Armando Arteaga Cano.- Director de Comunicacion y Analisis.- Presente.
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

 Rubrol-
ubrubro

Puntos
esperados.

Puntos

asignados ~Justificacion

‘Cenceptbs de la evaluacién

' Concebto

Subrubro’ | Capacidad de los
1.4 24 Recursos Humanos: - |

f péCidéd del personal profesional propuesto por EL LICITATE, en
cuanto a sus capacidades técnicas o.cognoscitivas, asi como su experiencia en

relacion conel servicio requerido-de acuerdo con lo sefialado mediante curriculum k
|- vitae presentado como parte de su propuesta.

u
puntos

Experiencia en la

El LICITANTE debera acreditar los afios de experiencia para la persona que
asignara en la prestacion del servicio, a través de la presentacion del curriculum vitae
correspondiente, en donde sefiale su experiencia profesional, indicando fecha,
empresa y descripcion del servicio prestado en los proyectos en los que ha
participado.

Otorgamiento y contabilizacién de puntos:

EL LICITANTE debera designar a un Responsable de la transferencia de |

conocimientos (1 persona). Para el otorgamiento de puntos se debera acreditar
minimo 1 (un) afio de experiencia en la gestion, empleo y/o coordinacion de proyectos
que impliquen el uso de LA(S) HERRAMIENTA(S) propuesta(s) por EL LICITANTE
para el monitoreo y escucha en redes sociales.

aplicara una regla de tres y los puntos se
asignaran de manera proporcional. Para fa
contabilizacion se consideraran afios y meses
de experiencia- acredifada  mediante
curriculum vitae.

111 materia objeto de los No acredita la experiencia minima requerida 0.00 puntos 3.00 0.00 El licitante AMX Contenido, S.A. de C.V. no presenta informacion precisa, clara
servicios de 1 (un) afio ’ y puntual sobre la persona que seré responsable de llevar a cabo la
transferencia de conocimientos. Al no proveer nombre ni informacion curricular,
es improcedente cualquier vatoracion.

Obtendra el maximo de puntos el licitante que .
acredite al Responsable de la transferencia Por su parte, el licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. es la empresa que presenta
de conocimientos con el maximo de aiios la candidatura con el mayor tiempo de experiencia, seguida de Comscore
de experiencia (con un tope de acreditacion México, S.A. de C.V.
maxima de 5 afios), y a partir del maximo se 3.00 punios

Con fundamento en el numera! 2, segundo péarrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)”.

RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

Se le otorgan 0.00 puntos.

et
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

Para la presentacion de la propuesta se requiere que el curriculum vitae incluya datos
de contacto (teléfono, correo electronico y direccion), nombre de referencia y cargo o
puesto que permita verificar la informacion proporcionada en cuanto a la acreditacion
de experiencia profesional. El Instituto se reserva el derecho de corroborar la
veracidad de dicha informacion.

_EI'LICITANTE debera acreditar los conocimientos académicos y/o profesionales del

Responsable en la transferencia de conocimientos presentando la copia de los
siguientes documentos con que se cuenten:

- Cédula profesional*

- Titulo de grado y/o posgrado*

- Diplomas o constancias™

- Certificaciones de LA(S) HERRAMIENTA(S)~*

*Las cédulas profesionales y titulos de grado y/o posgrado que se acrediten deberan
estar relacionados con estudios en: Ciencias de la Comunicacién, Comunicacion
Social, Periodismo, Mercadotecnia o Marketing, Publicidad, Administracion de
empresas, Negocios, Disefio Grafico, Ciencias de la Computacion o Ingenieria de la
Computacion, Ingeniero en Sistemas, Programacién, Ciencia Politica, Relaciones
Internacionales o estudios afines o equivalentes a los antes mencionados.

* | os diplomas y constancias que se acrediten deberan estar directamente

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

El licitante AMX Contenido, S.A. de C.V. no presenta informacion precisa, clara

Competencia o relacionados con conocimientos propios de LA(S) HERRAMIENTA(S) o materias que 5.00 0.00 y puntual sobre la persona que sera responsable de llevar a cabo la
habilidad en el frabajo | contribuyan en fa administracion y gestion de las mismas. transferencia de conocimientos. Al no proveer nombre ni informacion curricutar,
. es improcedente cualquier valoracion.
** Las certificaciones que se acrediten deberan estar directamente relacionadas con . :
el uso y administracion de LA(S) HERRAMIENTA(S), asimismo las certificaciones Por su parte, el licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. es la empresa que presenta
deberén estar expedidas y avaladas por la propia herramienta. la candidatura con el mayor tiempo de experiencia, seguida de Comscore
México, S.A. de C.V.
RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO (1 persona)
Se le otorgan 0.00 puntos.
Los puntos se sumaran de acuerdo con el o los grados académicos y/o profesionales
que se acrediten, pudiendo obtener hasta un maximo de 5.00 (cinco) puntos.
Diplomas o constancias 0.50 punto
Certificacion de LA(S) HERRAMIENTA(S) 1.00 punto
Licenciatura, Ingenieria o equivalencias 1.50 puntos
Posgrado 2.00 puntos
Dominio de
113 herramientas Durante la sesién contemplada para la demostracion de capacidades técnicas 200 200 Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. se presento a la sesion de
o relacionadas con los | sefialada en el numeral 2.3 del Anexo Técnico, EL LICITANTE, debera acreditar en ’ . presentacion para demostrar las caracteristicas y capacidades técnicas de la(s)
servicios un lapso no mayor a 45 minutos el dominio de LA(S) HERRAMIENTA(S), con una

herramienta(s) a fas 13:00 horas del 13 de diciembre de 2019, que, en razén da,

=
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

presentacion en tiempo corrido basada en el uso de éstas, en la cual debera
demostrarse el comecto funcionamiento y conocimiento de las 11 (once)
caracteristicas basicas solicitadas en €l numeral 2.2.1.1. del Anexo Técnico.

En caso de que se supere el tiempo previsto para la demostracién de las
caracteristicas de LA(S) HERRAMIENTA(S), se entendera como falta de dominio de
EL LICITANTE vy, por tanto, no se oforgaran los puntos contemplados para este
subrubro. El dominio de LA(S) HERRAMIENTA(S) se determinara sefialando la hora
de inicio y conclusion de la presentacion en un acta de la sesion para la demostracion
de capacidades.

EL LICITANTE debera acreditar cada una de las caracteristicas de la presentacion,
a través de reportes, informes, ejemplos, impresiones de pantalla o cualquier otro
documento probatorio, ya sea impreso o digital que se recuperaran de la sesion para
la demostracion de capacidades y formaran parte del acta de la misma sesion.

temas logisticos, se realizé en la Sala de Consejeros Planta Alta, lo cual acepté
el licitante.

La demostracion inicio a las 13:20 del dia en mencion y concluyd a las 14:04 del
mismo. Dicho lo anterior, la presentacion concluyé dentro de los 45 minutos que
marca la Tabla de evaluacion, lapso dentro del cual se demostré el correcto
funcionamiento y conocimiento de las 11 caracteristicas basicas solicitadas en
el numeral 2.2.1.1. del Anexo Técnico.

Se le otorgan 2.00 puntos.

1 El LICITANTE debera acreditar la capacidad de LA(S) HERRAMIENTA(S)

relacionadas con el monitoreo y escucha en redes sociales. Para tal efecto, EL

El licitante AMX Contenido, S.A. de C.V. se presento a la sesion de
presentacion para demostrar las caracteristicas y capacidades técnicas de la(s)

==

| LICITANTE debera presentar a la CNCS una demostracion de las caracteristicas y herramienta(s).
.1 capacidades técnicas de LA(S) HERAMIENTA(S). La demostracion se realizara con
| base en los criterios descritos en el numeral 2.3 del Anexo Técnico. Se cumple con todas y cada una de las 11 (once)
. caracteristicas basicas sefialadas en el numeral 5.00 puntos
‘| Para llevar a cabo la valoracién, se sumaran los puntosque den cumplimiento con 2.2.1.1. del Anexo Técnico.
las caracteristicas que de manera presencial EL LICITANTE demuestre y acredite Se acredita el monitoreo y anélisis de la escucha
| respecto de las capacidades de LA(S) HERRAMIENTA(S): en redes sociales de plataformas como 0.50 puntos
Instagram, Linkedin o Blogs. Inciso a) del oP
Se cumple con fodas y cada una de las 11 (once) numeral 2.3 del Anexo Técnico.
caracteristicas basicas seialadas en el numeral 5.00 puntos Se acredita la posibilidad de excluir
e 2.2.1.1. del Anexo Técnico. lenguajesfidiomas del monitoreo y det anélisis de 0.50 puntos
‘Subrubro: Capac(dad de: Se acredita el monitoreo y anélisis de la escucha 11.00 08.50 la escucha en redes sociales. Inciso b) del 0P
o equtpamlento en redes sociales de plataformas como 0.50 puntos ) - numeral 2.3 del Anexo Técnico.
P Instagram, Linkedin o Blogs. Inciso a) del 0P Se acredita la capacidad de mostrar la
numeral 2.3 del Anexo Técnico. geolocalizacion de las menciones en una 0.50 punto
Se acredita la posibilidad de excluir conversacion. Inciso c) del numeral 2.3 del Anexo | P
lenguajesfidiomas del monitoreo y del anélisis de 0.50 puntos Técnico.
la escucha en redes sociales. Inciso b) del ' Se acredita la posibilidad de estimar el alcance o
numeral 2.3 del Anexo Técnico. i namero de impresiones de una conversacion 0.50 puntos
Se acredita la capacidad de mosirar da |’ definida. Inciso d) del numeral 2.3 del Anexo ’
geolocalizacion de las menciones en una 0.50 punto Técnico.
conversacion. Inciso c) del numeral 2.3 def Anexo | Se acredita la posibilidad para mostrar el nivel de
Técnico. influencia que genera una cuenta o varias, en 0.50 puntos
Se acredita la posibilidad de estimar el alcance o torno a la conversacion del tema analizado. ~op
nlimero de impresiones de una conversacion 0.50 puntos Inciso ) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.
definida. Inciso d) del numeral 2.3 del Anexo ' No se acredita la posibilidad de compartir 0.00 punt
Técnico. informes gréficos a través de un enlace o una 0 punios
—
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Se acredita la posibilidad para mostrar el nivel de
influencia que genera una cuenta o varias, en
torno a la conversacion del tema analizado.
Inciso €) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.
Se acredita la posibilidad de compartir informes
graficos a través de un enlace o una aplicacion. 0.50 puntos
- Inciso f) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.
Se acredita la capacidad de mostrar y exportar
un historico de menciones mayor'a 90 dias*.
Inciso g) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

0.50 puntos

1. Menciones historicas de hasta 1 afio: | 1.00 punto

2. Menciones historicas de hasta 2 2.00 puntos
afos:

3. Menciones historicas de mas de 2 3.00 puntos
afios:

*Se otorgan tnicamente los puntos que
correspondan al nimero de afios que puedan
acreditarse, es decir, esta caracteristica no es
acumulable, es opcional.

EL LICITANTE debera acreditar cada una de las caracteristicas de la presentacion,
a través de reportes, informes, ejemplos, impresiones de pantalla o cualquier otro
documento probatorio, ya sea impreso o digital. La documentacion se integrara como
parte del acta de la sesién para la demostracion de capamdades y formaran parte de
la misma.

El total de puntos a otorgar en el subrubro no excedera de 11.00 puntos.

aplicacion. Inciso f) del numeral 2.3 del Anexo
Técnico.

Se acredita la capacidad de mostrar y exportar
un histérico de menciones histéricas de hasta 1
afio*. Inciso g) del numeral 2.3 def Anexo
Técnico.

1. Menciones historicas de hasta 1 afio
(1 punto): 1.00 punto

2. Menciones historicas de hasta 2
afios (2 puntos):

3. Menciones histéricas de mas de 2
afios (3 pntos):

*Se otorgan Gnicamente los puntos que
correspondan al nimero de afios que puedan
acreditarse, es decir, esta caracteristica no es
acumulable, es opcional.

En razén de lo anterior, y como consta en el Anexo que soporta a esta evaluacion,
el licitante AMX Contenido, S.A. de C.V. obtiene 8.50 puntos.

Subrubro
S

~Participacion de_
- personas.con
" discapacidad o
empresas que cuenten
con trabajadores con
discapacidad ¢

| El LICITANTE debera acreditar que cuenta con personal en situacion de

“ | discapacidad.
No cuenta con personal en situacion de
discapacidad 0.00 puntos
Cuenta con personal en situacion de
discapacidad 1.00 punto

| De conformidad con el articulo 15 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, se
otorgaran puntos a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al
comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco) por ciento de la plantilla de

1.00

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo péarrafo de fa convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

Eliicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. sefiala que no cuenta con personal en
situacion de discapacidad (Folio 0000019).

Se le otorgan 0 puntos.

-

/"/,—--—'”’""—\
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
~ El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

empleados cuya antigiledad no sea inferior a 6 (seis) meses computada hasta la
2| fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones, comprobandose con la
documentacion que se relaciona en el inciso g) del numeral 5.1 de la presente
convocatoria.

El LICITANTE debera acreditar que pertenece al sector de Micro, Pequefias y
Medianas Empresas, asimismo acreditar que han producido bienes con innovacion
tecnologica propia que ayuden o contribuyan con la prestacion del servicio solicitado.
Para cumplir con este requisito debe acreditarse con documento comprobatorio,

‘ Participacion de reconocimiento o premio y no podra tener una vigencia mayor a 10 afios y que esté

! -’} reconocido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial con el cual se entrego
K MIPYMES,que‘_ s a patente registro o autorizacién correspondiente.
Subribro- produzcan bienes'con::
Al |nnovacl|on tecr&ologpa’ Acredita haber producido los bienes que se 200
dlreéfa?r?glr:: c?)nb l'a" i utilizaran en la prestacion del servicio objeto
: del servicio - del procedimiento de contratacion, con 200 puntos
prEstacion e innovacion tecnolégica que tenga registrada P
: en el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial.
No aC(ec!|ta bienes con innovacion 0.00 puntos
tecnolégica

convocatoria, EL LICITANTE deber presentar un méxumo de 5 (cmco) contratos celebrados con el sector publxco 0 pnvado con una
antnguedad no mayora 6 (sels) anos.desu f|rma o

Como: parte de los cntenos para evalu la m|sma naturaleza del servicio de Ios contratos presentados enla acredltamon de puntos de este
subrubro se consideraran'como servicios similares:los contratos cuyo objeto sean los sngunentes f .
. - Servicio en ef monitoreo de: redes socialesylo; i

Servicio en €l analisis de la-escucha en redes sociales y/o s

Serwcuo enel analisis de rendlmlento de campanas institucionales o publlcrtanas

Documentos gue debera Qresenta para. acreditar Ia expe i nc1a y especualtdad:

'EI L|CITANTE prop cnona relacion de contrato que mcluya dlrecmon teléfono y nombre de la'persona a actar de cada uno
Sec SIderaran los contratos contemdos endicho hstado yconla lnformamon requerida completa

»Copié Iégible,de' ohtr'atbs'o versiones publ

de éstos, celebrados con ¢l sector. pubhco o privado que_klncluya el o-los anexos |-

Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. sefiala que no se encuentra dentro de
los supuestos establecidos de pertenecer al sector de Micro, Pefias y Medianas
Empresas (Folios 0000020 y 0000021). No acredita ni refiere haber producido
bienes que se utilizaran en la prestacion del servicio objetivo del proceso de
invitacién a cuando menos tres personas, con innovacion tecnologica registrada

0.00 ante el Instituto Mexicano de Ia Propiedad Industrial.

Se le otorgan 0 puntos.

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)”

o —
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El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

que permitan verificar el alcance.de la contratacion y. los servicios: previstos; todos los documentos: deberan: estar firmados. La
- empresa que firma los contratos presentados debera ser la empresa LICITANTE que presenta la-propuesta-en el procedimiento de
contratacion. En caso de que haya-tenido cambios de su razon 0 denominacion social, debera presentar copia'simple de la reforma
0 reformas asu Acta Constltutwa L :

SUBIADIO | e xperencia del icitante

: ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

Para el calculo del tiempo de experiencia se consideraran el nimero de meses

-| cumplidos transcurridos entre el inicio y el fin de cada contrato.

Otorgamiento y contabilizacion de puntos:

El LICITANTE que acredite el mayor tiempo de experiencia en la prestacion de
servicios de la misma naturaleza a los solicitados en la presente convocatoria, se le
otorgaran 8.00 (ocho) puntos; a partir del maximo se aplicara una regla de tres y los
puntos se asignaran de manera proporcional.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el mismo tiempo de experiencia,

| se dara la misma puntuacion a los LICITANTES que se encuentren en ese supuesto.
‘| Asimismo, de presentarse un mayor niimero de contratos para el otorgamiento de los

puntos, solo se consideraran los primeros 5 {cinco) de acuerdo con el nimero de folio

| consecutivo de su proposicion.

8.00

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberén realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por et INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se -

celebre(n)".

Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. presenta sélo un contrato sujeto a
valoracion:

1. Contrato celebrado entre la empresa Promocion en Medios Digitales, S.A.
de C.V. y DLA, INC. Se aprecia, en este sentido, que ninguna de las
razones sociales firmantes corresponde a la que actualmente ostenta la
empresa licitante (Folios 0000022 a 0000039).

En este sentido, en el Rubro 2 de la presente Tabla de evaluacion
establece lo siguiente: “En caso de que haya tenido cambios de su razon
o denominacion social, deberé presentar copia simple de la reforma o
reformas a su Acta Constitutiva”. Aunque en el Folio 0000009 se sefiala
que la empresa Promocion en Medios Digitales, S.A. de C.V. fue una de
las empresas fusionadas para crear AMX Contenido, S.A. de C.V., esta se
cuenta el soporte documental sefialado.

Al no presentar alguno de los soportes indicados que permita verificar lo
anterior, es improcedente el contrato a valoracion.

Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,
S.A.de C.V.yZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningtin contrato.
De tal suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0 puntos.

| Especialidad del
vlicitan'te =

ACREDITACION DE LA ESPECIALIDAD
Para el calculo de la especialidad del servicio, se considerara el nimero de contratos
presentados por EL LICTANTE los cuales acrediten la misma naturaleza del servicio.

Otorgamiento y ;:ontabilizacién de puntos:

8.00

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)”.

2
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El LICITANTE que acredite el mayor nimero de contratos, obtendra el maximo
posible de 8.00 (ocho) puntos, a partir del méximo se aplicara una regla de ftres y

los puntos se asignaran de manera proporcional. Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. presenta sélo un contrato sujeto a

, ' valoracion:
En caso de que dos 0 mas LICITANTES acrediten el mismo nimero de contratos de
especialidad, se daré la misma puntuacion a los dos o més LICITANTES que se 1. Contrato celebrado entre la empresa Promocion en Medios Digitales, S.A.
encuentren en ese supuesto. Asimismo, de presentarse un mayor niimero de de C.V. y DLA, INC. Se aprecia, en este sentido, que ninguna de las
contratos para el otorgamiento de los puntos, sélo se consideraran los primeros 5 razones sociales firmantes corresponde a la que actualmente ostenta fa
(cinco) de acuerdo con el nimero de folio consecutivo de su proposicion. empresa licitante (Folios 0000022 a 0000039).

En este sentido, en el Rubro 2 de la presente Tabla de evaluacion
establece lo siguiente: “En caso de que haya tenido cambios de su razén
o denominacion social, deberd presentar copia simple de la reforma o
reformas a su Acta Constitutiva”. Aungue en el Folio 0000009 se sefiala |
que la empresa Promocién en Medios Digitales, S.A. de C.V. fue una de
las empresas fusionadas para crear AMX Contenido, S.A.de C.V., esta se
cuenta el soporte documental sefialado.

Se anota que los servicios prestados al tenor def contrato referido son de
la misma naturaleza a los solicitados por el Instituto Nacional Electoral;
pero al no presentar alguno de los soportes indicados que permita verificar
el cambio de denominacion social conforme a lo anterior, el contrato no
es procedente a valoracion.

Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,

S.A.de C.V.yZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningan contrato.

De tal suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracuon
Se le otorgan 0 puntos.

NTE propone utilizar los recursos de que dispone para prestarel |
servicio sohcntado, cuando y como llevara a cabo las. actividades o tareas que implica el mismo, el o'los procedimientos para llevar a la practica
las ‘actividades 'y el esquema conforme al. cual se estructurara la organizacion de los* recursos humanos necesarlos para cumplir con las
obligaciones previstas enla presente convocatoria. - = .
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12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

~ Subrubro

Lo

;Metodologia parala: »
prestacion del servicio

EILICITANTE debera presentar la metodologia especifica que empleara para brindar
el seguimiento al servicio, con el objetivo de evitar refrasos en la atencién y
cumplimiento de cada una de las solicitudes realizadas por EL INSTITUTO, actividad

referida en el numeral 2.2.1.2. del Anexo Técnico.

La metodologia debera explicar claramente los siguientes aspectos:

Meétodos de atencion para las solicitudes administrativas, operativas y/o

técnicas de LA(S) HERRAMIENTA(S).

Capacidades y medios previstos para brindar el servicio las 24 horas,

durante la vigencia del contrato.
Cadenas de mando.

Protocolos de actuacion en situaciones de crisis.

Politicas internas de satisfaccion al cliente (en caso de tenerlas).

La metodologia cumple totalmente para la

prestacién del servicio. 4.00 puntos
La metodologia cumple con al menos 2 (dos)

de los aspectos sefialados. 2.00 punto
La metodologia no cumple o no corresponde 0.00 puntos

con la prestacion del servicio.

4.00

4.00

1.
2.

Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. proveyd, como parfe de su propuesta
de trabajo, desarrollo la metodologia que llevaria a cabo para la prestacion de

Senvicios:
Métodos de atencion para las solicitudes administrativas, operativas y/o
técnicas de las herramientas (Folio 0000040).
Capacidades y medios previstos para brindar el servicio las 24 horas
durante la vigencia del contrato (Folio 0000040).
Cadenas de mando (Folio 0000040).
Protocolos de actuacion en situacion de crisis (Folio 0000040).
Politicas internas de satisfaccion al cliente (Folio 0000041).

~ Se le otorgan 4 puntos.
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

Subrubro |

Plan de Trabajo para la-

EILICITANTE debera entregar un plan de trabajo que describa el procedimiento para
llevar a cabo las actividades para la transferencia de conocimientos (LAS

.. | SESIONES).

En dicho plan de trabajo, EL LICITANTE puede incorporar todos los elementos que
suponga necesarios para la prestacién del servicio, sin embargo, los aspectos
indispensables que debera considerar son:

- Planeacion y desarrollo de la estrategia para llevar a cabo la
transferencia de conocimiento.

- Objetivos especificos para LAS SESIONES propuestas.

- Recursos técnicos y humanos para la implementacion.

- Cronograma de actividades.

- Identificacién de limitaciones (en caso de haber alguna).

Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. presenta un plan de trabajo para la
transferencia de conocimientos, proveyendo informacién en los siguientes
elementos:

- Planeacién y desarrollo de la estrategia para llevar a cabo la
transferencia de conocimiento (Folio 0000041).

- Objetivos  especificos para LAS SESIONES propuestas (Folio
0000041 y 0000042).

- Recursos técnicos y humanos para la implementacion (Folio
0000041).

- Identificacion de limitaciones (Folio 0000042).

El licitante no presenta cronograma de actividades.

““recurs6s humanos

0.00

e A ‘-'Y:;:;i?;?;atodse -1 El total de puntos a otorgar en el subrubro es de 6.00 puntos, distribuidos de la En este sentido, al cumplir con cuatro de los aspectos indicados. En este
o Sl i : siguiente forma: 6.00 3.00 supuesto y no cumplir con todos los aspectos indispensables mencionados para
’ : - la transferencia de conocimiento, no se asigna el total de.puntos.
El Plan de Trabajo cumple con todos los
aspectos indispensables mencionados parala | 6.00 puntos Se le otorgan 3.00 puntos.
transferencia de conocimiento.
El Plan de Trabajo cumple con al menos 3
(tres) de los aspectos indispensables para la | 3.00 puntos
transferencia de conocimiento. :
El Plan de Trabajo s6lo cumple con 1 (uno)
de los aspectos indispensables para la 1.00 punto
transferencia de conocimiento.
El Plan de Trabajo no cumple con ninguno de
los aspectos indispensables para la 0.00 puntos
transferencia de conocimiento.
| EILICITANTE deberé presentar el organigrama de las personas que intervendran en
‘| la prestacion del servicio solicitado y enumerar los puestos o cargos Ellicitante AMX Contenido, S.A. de C.V. presenta el organigrama de personas
+| correspondientes, debiendo estar consideradas las personas designadas como que intervendran en la prestacion de servicio (Folio 0000043). No obstante, en
S - .5.| Responsable de la transferencia de conocimientos y EL ENLACE (de acuerdo a lo razon de lo establecido en los subrubros 1.1y 1.2 de la presente evaluacion, no
L . Esqu i e‘éi‘ru{:’t’ufél d é sefialado en el numeral 2.2.2.2 del Anexo Técnico). es posible determinar la persona que sera responsable de la transferencia de
Subrubro - |2 ofqanizacion de los 2.00 conocimiento. De la descripcion de funciones no se evidencia quién sera la
33 9 i persona responsable de la actividad referida, como tampoco la persona que, en

términos def numeral 2.2.2.2. def Anexo Técnico, sera el enlace del proyecto.

Cumple 2.00 puntos En razén de estos Ultimos dos elementos, el organigrama no cumple con lo
solicitado.
No cumple 0.00 puntos
Se le otorgan 0.00 puntos.
c:——"’ :
//‘-‘“—g_-——h'
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IN " CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019
- Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales
Instituto Nacional Electoral ] 12 de diciembre de 2019.
TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: AMX Contenido, S.A. de C.V. (AMCO)

do el fiitarte

Con fundamento en el numeral 2, segundo mafo onvocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
Para este subrubro se consideraran los contratos con los que haya acreditado la Especialidad del licitante, especificados en el p!anteqdas por el INSTITUTQ én la presente convocatoria, SuS anexosy las
subrubro 2.2 de la presente Tabla. modificaciones que se deriven dala ls(sz J)unta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)’

No se aceptaran documentos de cumplimiento de diferentes contratos a los presentados en el subrubro 2.2 de la presente tabla. i
El licitante AMX Contenido, S.A. de C.V., fal y como se desprende de las
observaciones provistas para el rubro 2.0 y los subrubros 2.1y 2.2., referentes
a la experiencia y especialidad del contrato propuesto, y al no haber acreditado
el cambio de denominacion legal, no se considera, entonces, como procedente
a valoracion.

EL LICITANTE debera presentar alguno de los siguientes documentos para acreditar el cumplimiento de cada uno de
los contratos:
. Liberacion de garantia; o
. Liberaciones de pago sin penalizaciones; o
»  Cartas de satisfaccion del servicio o de cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales recibidas en
tiempo y forma. 8.00 0.00

Dicho lo anterior, el licitante presenta carta de satisfaccion de servicio de

cumplimiento del contrato de referencia. No obstante, al no cumplir con el

requisito sefialado en el parrafo previo, la valoracion de la carta no resulta
procedente.

Obtendré el maximo de puntos, el licitante
que acredite el ndmero maximo de
contratos cumplidos, y a partir del maximo | 10.00 puntos
" se aplicara una regla de tres y los puntos se

S ’ Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,
asignaran de manera proporcional.

S.A. de C.V.y ZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como vélido ningin contrato
y no procederia, en tanto, valoracion de cartas de satisfaccion de servicio. De tal
suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

EL INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion proporcionada. No se aceptaran documentos
distintos a los antes sefialados; de igual manera los documentos deberén ser legibles, y en su caso, estar debidamente firmados.

Se le otorgan 0.00 puntos.

- 60 00 puntos

Total de puntos y porcentajes asngnados para evaluar la oferta tecmca
ic ! 45 0 ;)untos

17.50 puntos
Revisé

EUUALA,

Mtro. Issa Lic. Rubén Alvarez Mendiola
Director de Comunicag ilisi i Coordinador Nacional de Comunicacion Social
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L , CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

v o e Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales
Instituto Nacional Electoral 12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

Puntos Puntos

esperados asignados Justificacion

Concebto - ‘ Conceptos de la evaluacion

calidad requendos enla e

e . Se valorara la capacidad del personal profesuonal propuesto porEL LICITATE en
Subrubro: - | Capacidad de “cuanto a suis capacidades técnicas o cognoscitivas, as como su experiencia‘en: -

11} Rec Human relacion con el senvicio requerido de acuerdo con lo senalado medlante curriculum: . |
H S R vitae presentado como parte de su propuesta ) :

EI LICITANTE debera acredltar los afios de experiencia para la persona que
asignara en la prestacion del servicio, a través de la presentacion del curriculum vitae
correspondiente, en donde sefiale su experiencia profesional, indicando fecha,
empresa y descripcion del servicio prestado en los proyectos en los que ha
participado.

Otorgamiento y contabilizacion de puntos: .
: RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

EL LICITANTE debera designar a un Responsable de la transferencia de Jorge Fernando Vega Arnaiz
conocimientos (1 persona). Para el otorgamiento de puntos se debera acreditar En el curriculum vitae presentado sefiala tener, de manera especifica, dos afios
minimo 1 (un) afio de experiencia en la gestion, empleo y/o coordinacién de proyectos " | y cuatro meses en el manejo de herramientas de medicion de redes sociales. El
1 que impliquen el uso de LA(S) HERRAMIENTA(S) propuesta(s) por EL LICITANTE curriculum menciona, ademas, experiencia en otros ambitos de atencion a
o para el monitoreo y escucha en redes sociales. clientes y medicion de audiencias que, sin embargo, no se vinculan con el
Expgrxenpla enla manejo de la plataforma presentada De fal suerte, acredita el minimo de afios
1.1 materia objeto de los 3.00 150 | deexperiencia (Folio8 y dos paginas siguientes; o paginas 15 y 16 del archivo
Servicios No acredita la experiencia minima requerida electronico).
de 1 (un) afio 0.00 puntos .
La propuesta del licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. es la que presenta el
mayor tiempo de experiencia con 4 afios y 8 meses, en tanto que la propuesta
Obtendra el méximo de puntos el licitante que de Comscore México S.A. de C.V. cuenta con dos afios y cuatro meses;,
acredite al Responsable de la transferencia mientras que la tercera propuesta, no presenté propuesta, obteniendo cero
de conocimientos con el maximo de afios puntos. De tal suerte, la primera obtiene el puntaje maximo posible; y Comscore
de experiencia (con un tope de acreditacion ’ México, S.A. de C.V., por regla de tres, obtiene 1.50 puntos.
méxima de 5 afios), y a partir del maximo se | 3:00 puntos . ‘
aplicara una regla de tres y los puntos se Se le otorgan 1.50puntos.
asignaran de manera proporcional. Para la
contabilizacion se consideraran afios y meses
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) Coordinacién Nacional de Comunicacién Social
, : ~ CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019
'~' ' Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales
Instituto Nacional Electoral ] ‘ 12 de diciembre de 2019.
‘ TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

de  experiencia  acreditada  mediante
curriculum vitae.

Para la presentacion de la propuesta se requiere que el curriculum vitae incluya datos
de contacto (teléfono, corfeo electronico y direccion), nombre de referencia y cargo o
puesto que permita verificar la informacién proporcionada en cuanto a la acreditacion
de experiencia profesional. El Instituto se reserva el derecho de corroborar la
veracidad de dicha informacion.
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CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019
Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales

12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

EILICITANTE deber4 acreditar los conocimientos académicos y/o profesionales del
Responsable en fa transferencia de conocimientos presentando la copia de los
siguientes documentos con que se cuenten:

- Cédula profesional®

- Titulo de grado y/o posgrado*

- Diplomas o constancias™

- Certificaciones de LA(S) HERRAMIENTA(S)**

*Las cédulas profesionales y titulos de grado y/o posgrado que se acrediten deberan
estar relacionados con estudios en: Ciencias de la Comunicacién, Comunicacion
Social, Periodismo, Mercadotecnia 0 Marketing, Publicidad, Administracién de
empresas, Negocios, Disefio Grafico, Ciencias de la Computacién o Ingenieria de la
Computacion, Ingeniero en Sistemas, Programacion, Ciencia Politica, Relaciones
Internacionales o estudios afines o equivalentes a los antes mencionados.

** Los diplomas y constancias que se acrediten deberan estar directamente

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS
Jorge Fernando Vega Arnaiz

Presenta titulo de licenciatura en Mercadotecnia por la Universidad Tecnologica
de México (Folio 9 y siguientes; o pagina 17 a 19 y 23 del archivo electronico).
Conforme a la presente Tabla, se hace acreedor a 1.50 puntos.

Presenta certificado profesional para el manejo de la herramienta como
Especialista en Marketing Cloud de Salesforce, (Folio 9 y siguientes; o pagina

11.2 Competencia o relacionados con conocimientos propios de LA(S) HERRAMIENTA(S) o materias que 5.00 3.00 24 del archivo electronico). Conforme a la presente Tabla, se hace acreedor a
habilidad en el trabajo | contribuyan en la administracion y gestion de las mismas. 1.00 puntos.
** | as certificaciones que se acrediten deberén estar directamente relacionadas con Presenta, ademas, Diploma en Marketing Interactivo, que se vincula con su
el uso y administracion de LA(S) HERRAMIENTA(S), asimismo las certificaciones formacion académica inicial y, después de consultar el temario de materias
deberan estar expedidas y avaladas por la propia herramienta. (https:/www educaedu.com.mx/diplomado-en-marketing-interactivo-diplomado-
: 42143.html), tiene un médulo dedicado a redes sociales, de ahi que se
RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO (1 persona) considere procedente a valoracion (Folio 9 y siguientes; o pagina 21 del archivo
) electrénico). Conforme a la presente Tabla, se hace acreedor a 0.50 puntos.
Los puntos se sumarén de acuerdo con el o los grados académicos y/o profesionales
que se acrediten, pudiendo obtener hasta un maximo de 5.00 (cinco) puntos.
Se le otorgan 3.00 puntos.
Diplomas o constancias 0.50 punto
Certificacion de LA(S) HERRAMIENTA(S) 1.00 punto
Licenciatura, Ingenieria o equivalencias 1.50 puntos
Posgrado 2.00 puntos
Durante la sesion contemplada para la demostracion de capacidades técnicas reseEnItIellf:litg:tea(;ocq]:r?\grs?rgﬂrﬁ:f%aige?g é:’:'a\g s?:gn;i?;atz:sl?ésci?é:: 3: la(s)
Dominio de sefalada en el numeral2.3 del Anexo Técnico, EL LICITANTE, deberéa acreditar en ﬁerramienta(s? alas 10:00 horas del 13 de dicier¥1brep de 2019, que, en razén de
113 herramientas un lapso no mayor a 45 minutos el dominio de LA(S) HERRAMIENTA(S), con una 2.00 2.00 temas logisticos, se rea'IiZ() en la Sala de Consejeros Planta A:Ita k’) cual aceptd
o relacionadas con los | presentacién en tiempo corrido basada en el uso de éstas, en la cual debera ’ ' 9 ’ | licitant ] ' P
servicios demostrarse el correcto funcionamiento y conocimiento de las 11 (once) etlcitante.

caracteristicas basicas solicitadas en el numeral 2.2.1.1. del Anexo Técnico.

La demostracion inici6 a las 10:20 horas del dia en mencién y concluyt a las
11:00 horas del mismo. Dicho lo anterior, la presentacién concluyé dentro de los

i

/_\’
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_ ' CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019
Bl Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales
Instituto Nacional Electoral 12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
‘EI Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

En caso de que se supere el tiempo previsto para la demostracion de las 45 minutos que marca la Tabla de evaluacion, lapso dentro del cual se
caracteristicas de LA(S) HERRAMIENTA(S), se entendera como falta de dominio de demostré el correcto funcionamiento y conocimiento de las 11 caracteristicas
EL LICITANTE vy, por tanto, no se otorgaran los puntos contemplados para este basicas solicitadas en el numeral 2.2.1.1. del Anexo Técnico.
subrubro. Ef dominio de LA(S) HERRAMIENTA(S) se determinara sefialando la hora )

de inicio y conclusion de la presentacion en un acta de la sesion para la demostracion Se le otorgan 2.00 puntos.

de capacidades.

EL LICITANTE debera acreditar cada una de las caracteristicas de la presentacion,
a través de reportes, informes, ejemplos, impresiones de pantalla o cualquier ofro
documento probatorio, ya sea impreso o digital que se recuperaran de la sesion para
la demostracion de capacidades y formaran parte del acta de la misma sesion.

: . . . . El licitante Comscore México, S.A. de C.V. se presento a la sesion de
El L.ICITANTE debera 'acredltar la_capacidad de L.A(S) HERRAMIENTA(S) presentacion para demostrar las caracteristicas y capacidades técnicas de la(s)
.| relacionadas con el monitoreo y escucha en redes sociales. Para tal efecto, EL : herramienta(s)
LICITANTE debera presentar a la CNCS una demostracion de las caracteristicas y ’
capacidades técnicas de LA{S) HERAMIENTA(S). La demostracion se realizara con
base en los criterios descritos en el numeral 2.3 del Anexo Técnico. Saer;g{g Eéeﬁgg: ;:g?;g g:gg[:;‘:sdgr:fl :‘Jé‘%?aof) 5.00 puntos
Para llevar a cabo la valoracion, se sumaran los puntos que den cumplimiento con §'2'1(‘:1é§§| Ari?n;[efmcoénélisis do T esoucha
las caracteristicas que de manera presencial EL LICITANTE demuestre y acredite es raedrés sacl;iales d: elgt;formas como
+=.| respecto de las capacidades de LA(S) HERRAMIENTA(S): Instagram, Linkedin opBlogs, Inciso ) del 0.50 puntos
numeral 2.3 del Anexo Técnico.
Se cumple con todas y cada una de las 11 (once) Se acredita 2 posibiidad de exciur
caracteristicas basicas sefialadas en el numeral 5.00 puntos lenquaies/i dionﬁgs del monitoreo v del analisis de
e 2.2.1.1. del Anexo Técnico, la éqscujcha en redes sociales lngiso b) del 050 puntos
"Subrubro-| - Capacidadde. '+ Se acredita el monitoreo y analisis de la escucha 11.00 10.50 numeral 2.3 del Anexo Técniéo
2 ~equipamiento - - en redes sociales de plataformas como 0.50 puntos : o Se acedta I capacidad R v ——
gy o ‘k Instagram, Linkedin o Blogs. Inciso a) del . eolocalizacion de las menciones en una
numeral 2.3 del Anexo Técnico. g . . 0.50 punto
- =T - conversacioén. Inciso c) del numeral 2.3 del Anexo
Se acredita la posibilidad de excluir Tecnico
lenguajesfidiomas del monitoreo y del anélisis de ' ' — — -
la escucha en redes sociales. Inciso b) del 0.50 puntos Nlo se acredllta la pgs@hdad .de est&marel
numeral 2.3 del Anexo Técnico. aicance 0 AUMero e impresiones de una 0.00 puntos
- - conversacion definida. Inciso d) del numeral 2.3
Se acredita la capacidad de mostrar la del Anexo Téchico
geolocallzgg on Qe las menciones en una 0.50 punto Se acredita la posibilidad para mostrar el nivel de
conversacion. Inciso c) del numeral 2.3 del Anexo influencia que qenera una cuenta o varias, en
Técnico. encia que genera . 0.50 puntos
- — - - torno a la conversacion del tema analizado.
Se acredita la posibilidad de estimar el alcance o : Inciso ) del numeral 2.3 del Anexo Técnico
ggrﬁnn%g di,:gg?;%:ﬁ:;:g? g %n(\jlz;jf:;ig 0.50 puntos Se acredita la posibilidad de compartir informes
Técnico' ’ graficos a través de un enlace o una aplicacion. 0.50 puntos
- - Inciso f) del numeral 2.3 del Anexo Técnico. .
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Se acredita la posibilidad para mostrar el nivel de
influencia que genera una cuenta o varias, en
torno a la conversacion del tema analizado.
inciso €) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

0.50 puntos

Se acredita la posibilidad de compartir informes
gréficos a través de un enlace o una aplicacion.
Inciso f) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

0.50 puntos

Se acredita la capacidad de mostrar y exportar
un histérico de menciones mayor a 90 dias™.
Inciso g) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

Se acredita la capacidad de mostrar y exportar
un histérico de menciones de 3 afios®. Inciso g)
def numeral 2.3 del Anexo Técnico.

Menciones histéricas de mas de 2 3.00 puntos
afos (3 puntos)

*Se otorgan tinicamente los puntos que
correspondan al nimero de afios que puedan

acreditarse, es decir, esta caracteristica no es
acumulable, es opcional.

1.- Menciones historicas de hasta 1 afio: | 1.00 punto

2. Menciones histéricas de hasta 2 2.00 puntos Enrazondelo anteribr, y como consta en el Anexo que soporta a esta evaluacion,
afos: el licitante Comscore México, S.A. de C.V. obtiene 10.50 puntos.

3. - Menciones histéricas de mas de 2 3.00 puntos
arios:

*Se otorgan (inicamente los puntos que
correspondan al nimero de afios que puedan
acreditarse, es decir, esta caracteristica no es
acumulable, es opcional.

"./| EL LICITANTE debera acreditar cada una de las caracteristicas de la presentacion,

a través de reportes, informes, ejemplos, impresiones de pantalla o cualquier otro

| documento probatorio, ya sea impreso o digital. La documentacion se integrara como

~.7| parte del acta de la sesion para la demostracion de capacidades y formaran parte de
" | la misma.

| El'otal de puntos a otorgar en el subrubro no excedera de 11.00 puntos.

Con fundamento en el numerat 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las .

o Partm el d‘e’ - | EI LICITANTE debera acreditar que cuenta con personal en situacion de proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
e erlso%as i discapacidad. ) . planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
; S N b G dF: apacidad v modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
'."» ruf ro scapaciaad.o . No cuenta con personal en situacion de ! 1.00 0.00 celebre(n)”
3 empresas que cuenten’ . . 0.00 puntos X
: Sl discapacidad
- con trabajadores con Cuenta con personal en situacion de
dlsgapacndad discapacidad 1.00 punto Et licitante Comscore México, S.A. de C.V. no acreditd contar con personal en

situacion de discapacidad.
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.| De conformidad con el articulo 15 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en

| Materia de Adgquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, se
otorgaran puntos a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al
| comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco) por ciento de la plantilla de
-| empleados cuya antigiiedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada hasta la
| fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones, comprobandose con la

-+ documentacion que se relaciona en el inciso g) del numeral 5.1 de la presente
| convocatoria.

Se le otorgan 0 puntos.

El LICITANTE debera acreditar que pertenece al sector de Micro, Pequefias y

Medianas Empresas, asimismo acreditar que han producido bienes con innovacion Con funda}rpenlo gnbel r}umer?l 2 segundti .p;rrafo dela Iconvocatf);ie:j: "Las
tecnologica propia que ayuden o contribuyan con la prestacion del servicio solicitado. | - I ptrop(cj)smonesl ”3 S?r:%;_eg |zar!se en s t" 0 apegota‘ as necesica esl
.| Para cumplir con este requisito debe acreditarse con documento comprobatorio, pian %a}fas pore deri en da ?reseg etconvgcaAorlla. SUS anexos y as
iy d “+* | reconocimiento o premio y no podra tener una vigencia mayor a 10 afios y que esté modailicaciones que se deriven T S(S) unta(s) de Aclaraciones que se
I\ill?:ill‘\)d?éon © | reconocido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial con el cual se entregd celebre(n)
g que. la patente, registro o autorizacion correspondiente.
fimi it produzcan bienes con
- Subrubro

14 mnovzil:;;g(rzlI éﬁ:r&(;loglca : Acredita haber producido 10 bienes que 56 2,00 0.00 Ellicitante Comscore México, S.A. de C.V. no acreditd pertenece al sector de

[ ‘ utiizaran en la prestacion del servicio objeto Mic_ro. Pequefias y Mediqnas Empresas, asi como haber producido bienes que
i durectamente conla del dimiento d tratacio se'utilizaran en la prestacion del servicio objeto de la convocatoria de mérito,
-| “prestacién del servigio: del proceaimiento de contratacion, con 2.00 puntos con innovacion tecnolégica registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad

 Preste T innovacion tecnoldgica que tenga registrada i
en el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

Industrial.
No acr’ed‘nta bienes con innovacion *0.00 puntos Se le otorgan 0 puntos.
tecnolégica

consideraran Como Servicios: similares los contratos cuyo obJeto Sean los sngunentes
Servicioen'el monltoreo de redes sociales y/o,

Servicio en el analisis de la escucha en redes sociales y/o, - :
Serv:cuo en el analisis de rendlmlento de campanas institucionales:o pubhcnanas

Documentos gue debera gresentar gra acredntar la exgenencla y esgecnalldad

~
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EILICITANTE pr,oborci‘bnaré relacion de contratos que induya direccion, teléfono y nombre de la persona a contactar de cada uno
de los 'contratos presentados Solo se considerarar los contratos contenidos en dicho listado y con ta informacion requerida completa.

i Cop|a Ieg|ble de Ios contratos 0 versiones pubhcas de éstos, celebrados con el sector piblico o privado que incluya el o los anexos

- que permitan verificar el alcance de la contratacion y 105 servicios previstos; todos los-documentos. deberan-estar firmados. La

empresa que-firma-los contratos presentados debera ser la émpresa LICITANTE que presenta 1 propuesta-en el procedimiento de |

contratacion. En-caso de que haya tenido. cambios de su razon'o denominacion:social, debera presentar copia simple de la reforma
o reformas a'su Acta Constitutiva.

Suibrub‘ro':;\ S

24

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA
| Para el calculo del tiempo de experiencia se consideraran el nimero de meses.
cumplidos transcurridos entre el inicio y el fin de cada contrato.

Otorgamiento y contabilizacién de puntos:

-+ EI LICITANTE que acredite el mayor tiempo de experiencia en la prestacion de
| servicios de la misma naturaleza a los solicitados en la presente convocatoria, se le
| otorgaran 8.00 {ocho) puntos; a partir del maximo se aplicara una regla de tres y los
/| puntos se asignaran de manera proporcional.

8.00

-1 En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el mismo tiempo de experiencia,
.| se dara la misma puntuacion a’los LICITANTES que se encuentren en ese supuesto.

1 Asimismo, de presentarse un mayor nimero de contratos para el otorgamiento de los
puntos, solo se consideraran los primeros 5 (cinco) de acuerdo con el nimero de folio
<| consecutivo de su proposicion.

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria; “Las

proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades

planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las

modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

El licitante Comscore México, S.A. de C.V. presenta los siguientes contratos a

evaluacion:

Contrato nimero 19-06073 con LD! Associats, S.A. de C.V., que se centra
en el analisis de cuentas de redes sociales. El contrato de referencia tiene
una vigencia del 5 de junio de 2019 al 31 de diciembre de 2019. Sin
embargo, se invoca lo establecido en punto 5.1 de la convocatoria
“Criterios de evaluacion técnica”, en cuyo inciso b) que sefiala: “Se debe
considerar que los contratos deben estar concluidos antes de la fecha del
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones”. De igual manera, se
verifico lo establecido en el inciso d) del mismo punto 5.1, el cual establece
que “Se aceptaré la presentacion de contratos concluidos o vigentes, estos
ultimos, que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha
del acto de presentacion y apertura de proposiciones, y se presente carta
o documento donde se indique la satisfaccion de servicios por parte del
cliente”. No se presenté esta (lfima. De tal suerte, al no cumplir lo
establecido en la convocatoria, el contrato no se considera como sujeto
a valoracion (Folio 16 y siguientes; o paginas 32 a 35 del archivo
electronico).

Contrato niimero 19-01303 con Servicios de Asesoria en Medios de
Comunicacion G.S. S.A. de C.V., que se centra en el servicio en el analisis
de la escucha en redes sociales. El contrato de referencia tiene una
vigencia del 2 de febrero de 2019 al 1 de febrero de 2020. Sin embargo, se
invoca lo establecido en punto 5.1 de la convocatoria “Criterios de

! Pagina 7 de 14




IN

Instituto Nacional Electoral

. Coordinacion Nacional de Comunicacion Social
CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales

12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

evaluacion técnica”, en cuyo inciso b) que sefiala: “Se debe considerar que
los contratos deben estar concluidos antes de la fecha del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones”. De igual manera, se verificé lo
establecido en el inciso d) del mismo punto 5.1, el cual establece que “Se
aceptara la presentacion de contratos concluidos o vigentes, estos ultimos,
que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de fa fecha del
acto de presentacion y apertura de proposiciones, y se presente carta o
documento donde se indique la satisfaccion de servicios por parte del
cliente”. No se presentd esta Ultima. De tal suerte, al no cumplir lo
establecido en la convocatoria, el contrato no se considera como sujeto
a valoracion (Folio 16 y siguientes; o paginas 36 a 39 del archivo
electronico).

Contrato n(imero 19-07095 con Optimum Media Direction S.A. de C.V., que
se centra en el servicio en el anlisis de la escucha en redes sociales. El
contrato de referencia tiene una vigencia del 1 de julio de 2019 al 30 de
junio de 2020. Sin embargo, se invoca lo establecido en punto 5.1 de la
convocatoria “Criterios de evaluacion técnica”, en cuyo inciso b) que
sefiala: “Se debe considerar que los contratos deben estar concluidos
antes de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones’.
De igual manera, se verificd lo establecido en el inciso d) del mismo punto
5.1, el cual establece que “Se aceptara la presentacién de contratos
concluidos o vigentes, estos Uitimos, que hayan sido celebrados por lo
menos 6 meses antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique la
satisfaccion de servicios por parte del cliente”. No se presento esta Gltima.
De tal suerte, al no cumplir lo establecido en la convocatoria, el contrato no
se considera como sujeto a valoracion (Folio 16 y siguientes; o paginas
40 a 43del archivo electronico).

Contrato niimero 18-11057 con NBCUniversal Latin America Networks. El
contrato de referencia esté en idioma inglés y, conforme al punto 1.5 de la
Convocatoria, e! idioma de presentacion de la oferta técnica tiene que ser
espaiiol y, el contrato, forma parte de la valoracion técnica. Al no cumplir
este supuesto el contrato de referencia, no se considera como sujeto a
valoracion, pese a presentar carta de satisfaccion de servicio (Folio 16 y
siguientes; o paginas 44 a 54 del archivo electronico).

Contrato nimero TRES-044616 con Tres PuntoCero Digital S.A. de C.V.,
que se centra en el servicio en el analisis de la escuicha en redes sociales.
El contrato de referencia tiene una vigencia del 9 de septiembre de 2019 al
8 de septiembre de 2020. Sin embargo, se invoca lo establecido en punto
5.1 de la convocatoria “Criterios de evaluacion técnica”, en cuyo inciso b)
que sefiala: “Se debe considerar que los contratos deben estar concluidos
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antes de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposicionés”.
De igual manera, se verifico lo establecido en el inciso d) del mismo punto
5.1, el cual establece que "Se aceptara la presentacion de contratos
concluidos o vigentes, estos (ltimos, que hayan sido celebrados por lo
menos 6 meses antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique la
satisfaccion de servicios por parte del cliente’. No se presentd esta ultima.
De tal suerte, al no cumplir lo establecido en la convocatoria, el contrato no
se considera como sujeto a valoracion (Folio 16 y siguientes; o paginas
51 a 55 del archivo electronico).

Se presentd un sexto contrato que, conforme a lo establecido en ef punto 5.1
“Criterios de evaluacion” de la Convocatoria: “En caso de presentar mas contratos
de los solicitados, sdlo se consideraran los que correspondan de acuerdo al
consecutivo de folios de la proposicion” (Folio 16 y siguientes; o paginas 55 a 58
del archivo electronico).

Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore, S.A. de
C.V.y ZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningtn contrato y no
procederia, en tanto, valoracién de cartas de satisfaccion de servicio. De tal
suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0.00 puntos.

ACREDITACION DE LA ESPECIALIDAD

| Para el célculo de la especialidad del servicio, se considerara el nimero de contratos

presentados por EL LICTANTE los cuales acrediten la misma naturaleza del servicio.

Otorgamiento y contabilizacion de puntos:

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

Y El LICITANTE que acredite el mayor nimero de contratos, obtendra el maximo
i Especialidad-del

-~ Subrubro - i | posible de 8.00 (ocho) puntos, a partir del maximo se aplicara una regla de tres y .8 00 0.00 Elfitante Comscore México, SAé\;iju(;.;/&;})‘resenta los siguientes coniratos a
22 - licitante - * 2| los puntos se asignaran de manera proporcional. ) : :
: o En caso de que dos 0 méas LICITANTES acrediten el mismo niimero de contratos de 1. Contrato ntimero 19-06073 con LDI Associats, S.A. de C.V., que se centra

en el analisis de cuentas de redes sociales. Pese a acreditar naturaleza
similar al servicio solicitado, el contrato de referencia tiene una vigencia def
5 de junio de 2019 at 31 de diciembre de 2019. Sin embargo, se invoca lo
establecido en punto 5.1 de la convocatoria “Criterios de evaluacion
técnica”, en cuyo inciso b) que sefiala: “Se debe considerar que los
contratos deben estar concluidos antes de la fecha del Acto de
Presentacién y Apertura de Proposiciones”. De igual manera, se verifico lo

Pagina 9 de 14

-~ | especialidad, se dara la misma puntuacién a los dos 0 mas LICITANTES que se
~{ encuentren en ese supuesto. Asimismo, de presentarse un mayor nimero de
contratos para el otorgamiento de los puntos, sélo se consideraran los primeros 5
(cinco) de acuerdo con el nimero de folio consecutivo de su proposicion.

e —————




INE

Instituto Nacional Electoral

Coordinacion Nacional de Comunicacion Social
CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

12 de diciembre de 2019.

establecido en el inciso d) del mismo punto 5.1, el cual establece que “Se
aceptara la presentacion de contratos concluidos o vigentes, estos Gitimos,
que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha del
acto de presentacién y apertura de proposiciones, y se presente carta o
documento donde se indique la satisfaccion de servicios por parte del
cliente’. No se presento esta Ultima. De tal suerte, al no cumplir lo
establecido en la convocatoria, el contrato no se considera como sujeto
a valoracion (Folio 16 y siguientes; o paginas 32 a 35 del archivo
electronico).

Contrato nimero 19-01303 con Servicios de Asesoria en Medios de
Comunicacion G.S. S.A. de C.V., que se centra en el servicio en el analisis
de la escucha en redes sociales. Pese a acreditar naturaleza similar al
servicio solicitado, el contrato de referencia tiene una vigencia del 2 de
febrero de 2019 al 1 de febrero de 2020. Sin embargo, se invoca lo
establecido en punto 5.1 de la convocatoria “Criterios de evaluacion
técnica’, en cuyo inciso b) que sefiala: “Se debe considerar que los
contratos deben estar concluidos antes de la fecha del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones”. De igual manera, se verifico lo
establecido en el inciso d) del mismo punto 5.1, el cual establece que “Se
aceptara la presentacion de contratos concluidos o vigentes, estos {ilimos,
que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha del
acto de presentacion y apertura de proposiciones, y se presente carta o
documento donde se indique la satisfaccion de servicios por parte del
cliente’. No se presenté esta Ultima. De tal suerte, al no cumplir lo
establecido en la convocatoria, el contrato no se considera como sujeto
a valoracién (Folio 16 y siguientes; o paginas 36 a 39 del archivo
electronico).

Contrato nimero 19-07095 con Optimum Media Direction S.A. de C.V., que
se centra en el servicio en el andlisis de la escucha en redes sociales. Pese
a acreditar naturaleza similar al servicio solicitado, et contrato de referencia
tiene una vigencia del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020. Sin
embargo, se invoca lo establecido en punto 5.1 de la convocatoria
“Criterios de evaluacion técnica’, en cuyd inciso b) que sefiala: “Se debe
considerar que los contratos deben estar concluidos antes de la fecha de!
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones”. De igual manera, se
verificé lo establecido en el inciso d) del mismo punto 5.1, el cual establece
que "Se aceptara la presentacion de contratos concluidos o vigentes, estos
(ltimos, que hayan sido celebrados por lo menos 6 meses antes de la fecha
del acto de presentacion y apertura de proposiciones, y se presente carta

0 documento donde se indique la satisfaccion de servicios por parte del

cliente”. No se presentd esta Gltima. De tal suerte, al no cumplir lo
establecido en la convocatoria, el contrato no se considera como sujeto
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a valoracion (Folio 16 y siguientes; o paginas 40 a 43del archivo
electronico).

Contrato nimero 18-11057 con NBCUniversal Latin America Networks. El
contrato de referencia esta en idioma inglés y, conforme al punto 1.5 de la
Convocatoria, el idioma de presentacion de la oferta técnica tiene que ser
espafiol y, el contrato, forma parte de la valoracién técnica. Al no cumplir
este supuesto el contrato de referencia, no se considera como sujeto a
valoracion, pese a presentar carta de satisfaccion de servicio (Folio 16 y
siguientes; o paginas 44 a 54 del archivo electrénico).

Contrato niimero TRES-044616 con Tres PuntoCero Digital S.A. de C.V.,
que se centra en el servicio en el analisis de la escucha en redes sociales.
Pese a acreditar naturaleza similar al servicio solicitado, el contrato de
referencia tiene una vigencia del 9 de septiembre de 2019 al 8 de
septiembre de 2020. Sin embargo, se invoca lo establecido en punto 5.1
de la convocatoria “Criterios de evaluacion técnica”, en cuyo inciso b) que
sefiala; “Se debe considerar que los contratos deben estar concluidos
antes de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones’”.
De igual manera, se verific lo establecido en el inciso d) del mismo punto
5.1, el cual establece que “Se aceptara la presentacion de contratos
concluidos o vigentes, estos Ultimos, que hayan sido celebrados por lo
menos 6 meses antes de Ia fecha del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique la
satisfaccion de servicios por parte del cliente”. No se present6 esta tlfima.
De tal suerte, al no cumplir lo establecido en la convocatoria, el contrato no
se considera como sujeto a valoracion (Foho 16 y siguientes; o paginas
51 a 55 del archivo electronico).

Se presentd un sexto contrato que, conforme a lo establecido en el punto 5.1
“Criterios de evaluacion” de la Convocatoria: “En caso de presentar méas contratos
de los solicitados, sélo se consideraran los que correspondan de acuerdo al
consecutivo de folios de la proposicion” (Folio 16 y siguientes; o paginas 55 a 58
del archivo electronico).

Ninguno de los fres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,
S.A.de C.V.yZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningiin contrato.
De tal suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0 puntos.
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Instituto Nacional Electoral : 12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)‘

: tClTANTE presenta como parte de su !jfietod

de este rubro.se considerara la forma en la cual EL LICITANTE propone utiizar Ios rect
senvicio solicitado, cuando y.como llevaraa cabo las actividades o tareas que implica el mismo, €1 0. los procedimientos para llevar ala practica
las ‘actividades y ‘el esquema: conforme  al cual sé estructurara la orgaizacion de los recursos- humanos: necesarios para cumphr con:las
ciones previstas en la presente convocatoria. B . :

EI LICITANTE debera presentar la metodologia especifica que empleara para brindar Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
'| el seguimiento al servicio, con el objetivo de evitar retrasos en la atencion y proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
cumplimiento de cada una de las solicitudes realizadas por EL INSTITUTO, actividad planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
referida en el numeral 2.2.1.2. del Anexo Técnico. modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)”.

La metodologia debera explicar claramente los siguientes aspectos:

- Métodos de atencion para las solicitudes administrativas, operativas y/o
técnicas de LA(S) HERRAMIENTA(S).

.‘:.Subr br : Meto dol bati Ia - Capacidades y-medios previstos para brindar el servicio las 24 horas, El licitante Comscore México, S.A. de C.V. no proveyd métodos de atencién
e 3: o ; restam 6ggdel 2ew|mo durante la vigencia del contrato. 4.00 0.00 para las solicitudes administrativas, operativas y/o técnicas de las herramientas,
e p - Cadenas de mando. las capacidades y medios previstos para brindar el servicio las 24 horas durante
- Protocolos de actuacion en situaciones de crisis. la vigencia del contrato; las cadenas de mando; protocolos de actuacion en
- Politicas internas de satisfaccion al cliente (en caso de tenerlas). situacion de crisis; y politicas internas de satisfaccion al cliente.
i Se le otorgan 0.00 puntos.
La metodologia cumple totalmente para la 4.00 puntos
prestacién del servicio.
L.a metodologia cur_nple con al menos 2 (dos) 200 punto
de los aspectos sefialados.
La metodologia no cumple o no corresponde
con la prestacién del servicio. 0.00 puntos
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

‘Subrubro.

| Plan de Trabajo para la |

| EILICITANTE debera entregar un plan de trabajo que describa el procedimiento para

llevar a cabo las actividades para la transferencia de conocimientos (LAS

| SESIONES).

.| En dicho plan de trabajo, EL LICITANTE puede incorporar todos los elementos que

suponga necesarios para la prestacién del servicio, sin embargo, los aspectos

;| indispensables que debera considerar son:

Planeacion y desarrollo de la estrategia para lievar a cabo la

transferencia de conocimiento.

Objetivos especificos para LAS SESIONES propuestas.
‘Recursos técnicos y humanos para la implementacion.

Cronograma de actividades.

Identificacion de limitaciones (en caso de haber alguna).

El licitante Comscore México, S.A. de C.V. presenta un cronograma de
actividades en la que se desarrollaria la provision del servicio por lo que toca a
fa provision del servicio desde el alta en el sistema de contrato firmado, hasta la
sesion de revision y aclaramiento de dudas posterior a la capacitacion. Sefiala,

ademés, que esta proyeccion de actividades duraria, en total, 20 horas.

Indica, también, que se proporcionarian tres videos de apoyo como materiales
de apoyo.

El plan contempla la planeacion y desarrollo de la estrategia para lievar a cabo
la transferencia de conocimiento, los objetivos para las sesiones propuestas, el
cronograma de actividades; pero no refiere recursos técnicos y humanos para la
implementacion, asimismo no se identifican limitaciones (Folio 17 y siguiente; o

. A e pagina 60 del archivo electronico).
32 rofsterE et El total de puntos a otorgar en el subrubro es de 6.00 puntos, distribuidos de la °
; siguiente forma: 6.00 3.00 En este sentido, al cumplir con tres de los cuatro aspectos fundamentales para
' - la transferencia de conocimiento, no se asigna el total de puntos.
El Plan de Trabajo cumple con todos los
aspectos |n§13pensab|§s menmonados parala | 6.00 puntos En este sentido, al cumplir el Plan de Trabajo con al menos 3 (tres) de los
fransferencia de cgnommlento. aspectos indispensables para la transferencia de conocimiento (Cronograma de
El Plan de Trabgjo cumple con al menos 3 actividades y objetivos especificos para las sesiones propuestas, asi como la
(tres) de los aspectos indispensables para la | 3.00 puntos planeacion, dentro del cronograma, de la planeacion y desarrollo de la
transferencia de conocimiento. estrategia para llevar a cabo la transferencia de conocimiento), al licitante se le
El Plan de Trabajo sélo cumple con 1 (uno) otorgan 3.00 puntos.
de los aspectos indispensables para la 1.00 punto
transferencia de conocimiento.
Ei Plan de Trabajo no cumple con ninguno de
los aspectos indispensables para la 0.00 puntos
fransferencia de conocimiento.
Ef LICITANTE debera presentar el organigrama de las personas que intervendran en El licitante Comscore México, S.A. de C.V. presenta el organigrama de
L la prestacion del servicio solicitado y enumerar los puestos o cargos personas que intervendran en la prestacion de servicio, sin embargo, no puede
Esdu Sa estri ctﬁra o correspondientes, debiendo e§tar conside@das las personas designadas como identificarse quién es la persona o personas dgsignada como enlace, por !o cual
I organizacion de los Responsable de la transferencia de conocimientos y EL ENLACE (de acuerdo a lo 200 0.00 no puede considerarse el organigrama. (Folio 18; o pagina 61 del archivo

cursos humanos

sefialado en el numeral 2.2.2.2 del Anexo Técnico).

Cumple

2.00 puntos

No cumple

fe en servicios contiatados por

electronico).
Se le otorgan 0.00 puntos.
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Coordinacién Nacional de Comunicacién Social
IN CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019
Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales
Instituto Nacional Electoral . 12 de diciembre de 2019.
TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: Comscore México, S.A. de C.V. (Comscore)

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de fa convocatoria: “Las
proposiciones deberén realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

Para este subrubro se consideraran los contratos con los que haya acreditado la Espemahdad del licitante, especificados en el

subrubro 2.2 de la presente Tabla. El licitante Comscore México, S.A. de C.V., tal y como se desprende de las
observaciones provistas para el rubro 2.0 y los subrubros 2.1y 2.2., referentes
a la experiencia y especialidad de los contratos propuestos, y al no haber

EL LICITANTE debera presentar alguno de los siguientes documentos para acreditar el cumplimiento de cada uno de ‘ acreditado ninguno de ellos, no se consideran, como procedentes a valoracion.
los contratos:

e  liberacion de garantia; o

e Liberaciones de pago sin penalizaciones; o

e Cartas de satisfaccion del servicio o de cumplimiento de la fotalidad de las obligaciones contractuales recibidas en

tiempo y forma.

No se aceptaran documentos de cumplimiento de diferentes contratos a los presentados en el subrubro 2.2 de la presente tabla.

En el mismo tenor, el licitante presenta dos cartas de satisfaccion de servicio:
una de ellas la firma la Directora Social Grupo Salinas; sin embargo, no tiene
.| correspondencia con alguno de los contratos presentados en cuanto a que
8.00 0.00 Grupo Salinas haya firmado alguno de los contratos presentados a evaluacion
(Folio 18 y siguiente; o pagina 62 del archivo electronico).

Obtendra el maximo de puntos, el licitante

que acredite el nimero méaximo de : De igual manera, el licitante presenta carta de satisfaccion de NBCUniversal,

contratos cumplidos, y a partir del maximo | 10.00 puntos contrato que, sin embargo, al estar en idioma inglés, no es sujeto a valoracién al

se aplicara una regla de tres y los puntos se tenor de lo establecido en la justificacion del cuarto contrato a valoracion en los

asignaran de manera proporcional. subrubros 2.1y 2.2 (Folio 18 y siguientes; o pagina 63 del archivo electronico).
EL INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacién proporcionada. No se aceptaran documentos Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore, S.A. de
distintos a los antes sefialados; de igual manera los documentos deberan ser legibles, y en su caso, estar debidamente firmados. C.V. y ZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningiin contrato y no

procederia, en tanto, valoracion de cartas de satisfaccién de servicio. De fal
suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0.00 puntos.

60.00 puntos
45.00 puntos

Total de puntos y porcentajes amgnados para evaluar la oferta técnica
20.00 puntos

, ner para cons:derar que la oferta tecmca es solvente y o ser desechada -

Elaboré

Mtro\Issac Arm; . ' Lic. Rubén Alvarez Mendiola
Director d Comu in\y Analisis Informativo Coordinador Nacional de Comunicacién Social

Pagina 14 de 14




) Coordinacion Nacional de Comunicacion Social
CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales
12 de diciembre de 2019.
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Instituto Nacional Electaral

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

: = .\ Puntos Puntos S
Concepto : ‘ Conceptos de la evaluacion esperados asignados Justificacion

. “Subrubro | - Capacidad delos- . ,
14 - Recursos Humanos: n el servicio requerido de acuerdo con Io senalado mediante curriculum- -
SN : : esentado como parte de-su propuesta o . e

El LICITANTE debera acreditar los afios de experiencia para la persona que
asignara en la prestacion del servicio, a ravés de la presentacion del curriculum vitae
correspondiente, en donde sefiale su experiencia profesional, indicando fecha,
empresa y descripcion del servicio prestado en fos proyectos en los que ha

" RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS
participado. A
Alma Rosa Ortega Lopez
Otorgamiento y contabilizacion de puntos: . Enel curncul_um vitae presentado sefiala tgner, de manera especnﬁca', ggntar
con cuatro afios y ocho meses en el manejo de herramientas de medicion de
11 Expgr 'eg.c'a e(;‘ I? EL LICITANTE debera designar a un Responsable de la transferencia de 3,00 3.00 regiesl sociales gentroge I? empre?a lictante ZOLO GMB?’ SA. de C.V. E.
A4 materia o J?to €105 | conacimientos (1 persona). Para el otorgamiento de puntos se debera acreditar : . C‘é;m:’ um menciona, a 'en;a;,_enl g.;’. etmpl;es;ﬁue S{f ras agi coln su gra ZJO
senvicios minimo 1 (un) afio de experiencia en la gestion, empleo y/o coordinacion de proyectos aclua, asmque con un 91{\0 ﬁ. orgz (l)vao. eAl sus e, %;f[e 'aLe, mlmrgo €
que impliquen el uso de LA(S) HERRAMIENTA(S) propuesta(s) por EL LICITANTE afios de experiencia (Archivo sp—Alma Rosa Ortega Lopez pdf).
para el monitoreo y escucha en redes sociales. La propuesta del licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. es la que presenta el
mayor tiempo de experiencia, en tanto que la propuesta de Comscore México
. L . S.A.de C.V. cuenta con 4 afios y 3meses; mientras que la tercera propuesta,
No acredlta— la experiencia minima requerida 0.00 puntos no present6 propuesta, obteniendo cero puntos. De tal suerte, la primera
de 1 (un) afio ; DA .
obtiene el puntaje maximo posible.
Se le otorgan 3.00 puntos.
P

o
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CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales
12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

Obtendra el maximo de puntos el licitante que
acredite al Responsable de la transferencia
de conocimientos con el maximo de afios
de experiencia {con un topé de acreditacion
maxima de 5 afos), y a partir del maximo se
aplicara una regla de tres y los puntos se
asignaran de manera proporcional. Para la
contabilizacion se considerarén afios y meses
de experiencia  acredifada  mediante
curriculum vitae.

3.00 puntos

Para la presentacion de la propuesta se requiere que el curriculum vitae incluya datos
de contacto (teléfono, correo electrdnico y direccion), nombre de referencia y cargo o
puesto que permita verificar la informacion proporcionada en cuanto a la acreditacion
de experiencia profesional. El Instituto se reserva el derecho de corroborar la
veracidad de dicha informacion.
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12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

EI LICITANTE debera acreditar los conocimientos académicos y/o profesionales del
Responsable en la transferencia de conocimientos presentando la copia de los
siguientes documentos con que se cuenten:

- Cédula profesional*

- Titulo de grado y/o posgrado*

- Diplomas o constancias™*

- Certificaciones de LA(S) HERRAMIENTA(S)**

* Las cédulas profesionales y titulos de grado y/o posgrado que se acrediten deberan
estar relacionados con estudios en: Ciencias de la Comunicacién, Comunicacion
Social, Periodismo, Mercadotecnia 0 Marketing, Publicidad, Administracion de
empresas, Negocios, Disefio Grafico, Ciencias de la Computacion o Ingenieria de la
Computacion, Ingeniero en Sistemas, Programacion, Ciencia Politica, Relaciones
Internacionales o estudios afines o equivalentes a los antes mencionados.

* Los diplomas y constancias que se acrediten deberan estar directamente

RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

La propuesta del licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. sefiala contar con
licenciatura en Ciencias de la Informacion por la Universidad Auténoma de
Chihuahua y Maestria en Mercadotecnia y Publicidad por la Universidad
Iberoamericana (Archivo 02 CV Esp — Aima Rosa Ortega Lopez.pdf).

Se presenta, en este sentido, titulo de licenciatura referido en el parrafo

112 Competencia o relacionados con conocimientos propios de LA(S) HERRAMIENTA(S) o materias que 5,00 3.50 precedente {Archivo 03 Titulo Licenciatura AROL.pdf), asi como el de maestria
habilidad en el trabajo | contribuyan en la administracion y gestion de las mismas. (Archivo 04 Maestria AROL.pdf).
*** L as certificaciones que se acrediten deberan estar directamente relacionadas con En este sentido, se le asignan al licitante 1.50 puntos por acreditar licenciatura
el uso y administracion de LA(S) HERRAMIENTA(S), asimismo las certificaciones de su propuesta y 2.00 puntos por acreditar posgrado.
deberan estar expedidas y avaladas por la propia herramienta.
RESPONSABLE DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO (1 persona) Se le otorgan 3.50 puntos.
Los puntos se sumaran de acuerdo con el o los grados académicos y/o profesionales
que se acrediten, pudiendo obtener hasta un maximo de 5.00 (cinco) puntos.
Diplomas o constancias 0.50 punto
Certificacion de LA(S) HERRAMIENTA(S) 1.00 punto
Licenciatura, Ingenieria o equivalencias 1.50 puntos
Posgrado 2.00 puntos
Durante la sesion contemplada para la demostracion de capacidades técnicas El licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V se presentt a la sesion de presentacion
Dominio de sefialada en el numeral 2.3 del Anexo Técnico, EL LICITANTE, debera acreditar en para demostrar las caracteristicas y capacidades técnicas de la(s)
113 herramientas un lapso no mayor a 45 minutos el dominio de LA(S) HERRAMIENTA(S), con una 200 200 herramienta(s) a las 11:30 horas del 13 de diciembre de 2019, que, en razén de
o relacionadas con los | presentacion en tiempo corrido basada en el uso de éstas, en la cual debera ’ ’ temas logisticos, se realizé en la Sala de Consejeros Planta Alta, lo cual aceptd
servicios demostrarse el correcto funcionamiento y conocimiento de las 11 (once) el licitante.

caracteristicas basicas solicitadas en el numeral 2.2.1.1. del Anexo Técnico.

i
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CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

b IN Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales

Instituto Nacional Electoral 12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

En caso de que se supere el tiempo previsto para la demostracion de las La demostracion inicio a las 11:45 horas del dia en mencidn y concluyé a las
caracteristicas de LA(S) HERRAMIENTA(S), se entendera como falta de dominio de 12:20 horas del mismo. Dicho lo anterior, fa presentacion concluyé dentro de los
EL LICITANTE y, por tanto, no se otorgaran los puntos contemplados para este 45 minutos que marca la Tabla de evaluacion, lapso dentro del cual se
subrubro. El dominio de LA(S) HERRAMIENTA(S) se determinara sefialando la hora demostré el correcto funcionamiento y conocimiento de las 11 caracteristicas
de inicio y conclusion de la presentacion en un acta de la sesion para la demostracion basicas solicitadas en el numeral 2.2.1.1. del Anexo Técnico.
de capacidades.
Se le otorgan 2.00 puntos.
EL LICITANTE debera acreditar cada una de las caracteristicas de la presentacion,
a fravés de reportes, informes, ejemplos, impresiones de pantalla o cualquier otro
documento probatorio, ya sea impreso o digital que se recuperaran de la sesion para
la demostracion de capacidades y formaran parte del acta de la misma sesion.
i . . . El licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. se presentd a la sesion de presentacion
. El |1]C|TANTE debera _acred far la capacidad de L.A(S) HERRAMIENTA(S) * para demostrar las caracteristicas y capacidades técnicas de la(s)
| relacionadas con el monitoreo y escucha en redes sociales. Para tal efecto, EL herramienta(s).
| LICITANTE debera presentar a la CNCS una demostracion de las caracteristicas y
i1 capacidades técnicas de LA(S) HERAMIENTA(S). La demostracion se realizara con
| base en los criterios descritos en el numeral 2.3 del Anexo Técnico. 3:{;5{: SIS%CC:: ;Zi?ég g:g:':g:sd:r:isl :]lrg:;f) 5.00 puntos
Para llevar a cabo la valoracion, se sumaran los puntos que den cumplimiento con g.ZJ;g;;Alnexo jlt'e;nolco. Sisis do Ja escucha
| las caracteristicas que de manera presencial EL LICITANTE demuestre y acredite er?ra des so;arlzgr:jl: Iatgfilr]mas como
respecto de las capacidades de LA(S) HERRAMIENTA(S): Inst:gram LinkedIn opBlogs. Inciso a) del 0.50 puntos
numeral 2.3 del Anexo Técnico.
Se cumple con todas y cada una de las 11 (once) - = -
caracteristicas basicas sefialadas en el numeral 5.00 puntos Ise aC;?:S';;!a pOSlglll?;fégso&::glutzel andlisis d
G i S 2.2.1.1. del Anexo Técnico. enguajesiiciomas et me y 58 | 050 puntos
e = - - —— la escucha en redes sociales. Inciso b) del
Subrubro | ' Capacidad de : Se acredita e} monitoreo y andlisis de la escucha 11.00 11.00 numeral 2.3 del Anexo Técnico.
12 b eq‘!»'Pamfe’??F’ i Tnnstrsgre:n? ofiﬁ‘l(zz;:]eop;ggmi?s?gz ol 0.50 puntos Se acredita la capacidad de mostrar la
numeral 2.3 del Anexo Técnico. geolocallzz?p on (.je las menciones en una 0.50 punto
- — - : conversacion. Inciso c) del numeral 2.3 del Anexo
Se acredita la posibilidad de excluir Técnico
:Z'Lgsuﬂfﬁg%2”::5;93'(?;%12?&; é:ﬁ;?réael;ﬁs de 0.50 puntos Se acredita la posibilidad de estimar el alcance o
o . niimero de impresiones de una conversacion
numeral 2‘? del Anexo Tez?nxco. definida. Inciso d) del numeral 2.3 del Anexo 050 punios
Se acredita la capacidad de mostrar la Técnico
geolocalizacion de las menciones en una — — -
conversacion. Inciso c) del numeral 2.3 del Anexo 0.0 punto ’ ;ﬁfg&iﬂﬂz gzzggdj:apgsgr:?aocsyt:/a:riealsm;ﬁ' de
Técnico. - — - - torno a la conversacién del tema analizado. 0.50 puntos
Se acredita la posibilidad de estimar el alcance o Inciso ) del numeral 2.3 del Anexo Técnico
namero de impresiones de una conversacion - RO ———
: . 0.50 puntos Se acredita la posibilidad de compartir informes
.?.222:23 Inciso d) del numeral 2.3 del Anexo gréaficos a fravés de un enlace o una aplicacion. 0.50 puntos
- Inciso f) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

Se acredita la posibilidad para mostrar el nivel de
influencia que genera una cuenta o varias, en
torno a la conversacion del tema analizado.
Inciso e) def numeral 2.3 del Anexo Técnico.

Se acredita la posibilidad de compartir informes
graficos a través de un enlace o una aplicacion.
Inciso f) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

Se acredita la capacidad de mostrar y exportar
un histérico de menciones mayor a 90 dias*.
Inciso g) del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

0.50 puntos

0.50 puntos

1. Menciones historicas de hasta 1 afio: | 1.00 punto

2. Menciones historicas de hasta 2
afos:

2.00 puntos

3. ° Menciones historicas de mas de 2
aos:

3.00 puntos

*Se otorgan Unicamente los puntos que
correspondan al nimero de afios que puedan
acreditarse, es decir, esta caracteristica no es
acumulable, es opcional.

| EL LICITANTE debera acreditar cada una de las caracteristicas de la presentacion,

“+| a través de reportes, informes, ejemplos, impresiones de pantalla o cualquier ofro

-.| documento probatorio, ya sea impreso o digital. La documentacion se integrara como

parte del acta de la sesion para la demostracion de capacidades y formaran parte de
la misma. .

. _:. El total de puntos a otorgar en el subrubro no excedera de 11.00 puntos.

Se acredita la cépacidad de mostrar y exportar
un histérico de menciones de 3 afios*. Inciso g)
del numeral 2.3 del Anexo Técnico.

1. Menciones historicas de hasta 1 afio
(1 punto)

2. Menciones historicas de hasta 2
afios (2 puntos)

3. Menciones historicas de mas de 2
afios (3 puntos)

*Se otorgan tnicamente los puntos que
correspondan al nimero de afios que puedan
acreditarse, es decir, esta caracteristica no es
acumulable, es opcional.

3.00 puntos

En razén de lo anterior, y como consta en el Anexo que soporta a esta evaluacion,
el licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. obtiene 3.00 puntos.

“*Subrabro |

13

* Participacionide -
personas con - -
discapacidado: -

-empresas:que cuenten:

. -con frabajadores con

-+ discapacidad:

El LICITANTE debera acreditar que cuenta con personal en situacion de

discapacidad.
N.o cuentfi con personal en situacion de 0.00 puntos
discapacidad
C}uenta con personal en situacion de 1.00 punto
discapacidad

1.00

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las

proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".
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] Coordinacién Nacional de Comunicacién Social
N B CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019
Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales

Instituto Nacional Electoral 12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

De conformidad con el articulo 15 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en Ellicitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. no reporta contar con personal en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, se situacion de discapacidad.

otorgaran puntos a las empresas que cuenten con personal con discapacidad al
comprobarse un porcentaje de al menos 5% (cinco) por ciento de la plantia de
empleados cuya antigliedad no sea inferior a 6 (seis) meses computada hasta la
| fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones, comprobéndose con [a
documentacion gque se relaciona en el inciso g) del numeral 5.1 de la presente

Se le otorgan 0.00 puntos.

convocatoria.
Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
| EI LICITANTE debera acreditar que pertenece al sector de Micro, Pequefas y proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
Medianas Empresas, asimismo acreditar que han producido bienes con innovacion planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
tecnolégica propia que ayuden o contribuyan con la prestacién def servicio soficitado. modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
. ) Para cumplir con este requisito debe acreditarse con documento comprobatorio, celebre(n)”.
ol oy .| reconocimiento o premio y no podra tener una vigencia mayor a 10-afios y que esté
Participacion de reconocido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial con el cual se entrego
- MIPYMES que

: il 2 la patente, registro o autorizacion correspondiente.
Subrubro - produzcan bienes con

14 : mnovac:on' tegnolpgxca : Acredita haber producido los bienes que se 200 0.60 El licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. no acredita ni refiere haber producido
| . relacionada, utilizaran en la prestacion del servicio objeto bienes que se utilizaran en la prestacion del servicio objetivo del proceso de
dlrectgmente gon .Ia‘ del procedimiento de contratacién, con 2,00 punt invitacion a cuando menos tres personas, con innovacion tecnoldgica registrada
orestacion detservicia innovacion tecnologica que tenga registrada 00 puntos ante el Instituto Mexicano de fa Propiedad Industrial.

en el Instituto Mexicano de fa Propiedad .
Industrial.
No acreqna bienes con innovacion 0.00 puntos Se le otorgan 0.00 puntos.
tecnolégica -

convocatoria; EL LICITANTE debera presentar un k'ma)umo de 5 (cmco) contratos ele ados
antlguedad no mayora 6 (seis) anos de sufi rma. .

‘Como parte de los criterios:para evaluar la “misma: naturaleza del sery o0 de |os contratos presentados en Ia acredntacnon de puntos deeste | ;
subrubro, se consideraran como servicios similares los contratos cuyo.obje sean Ios sxgunentes - .
. Servicio en- el monltoreo de redes somales ylo,. .. g "
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A‘ - ) Coordinacion Nacional de Comunicacién Social
S CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y segulmlento de informacion en redes sociales

12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: ZOLO GMBC S A de C.V.(ZOLO)

: 1 ;Y'vEI LICITANTE proporcnonara relamon de contratos que incluya. dll’eCCIOH teléfono y nombre de la persona a contactar de cada uno
S “delos contratos presentados Sélose consnderaran los contratos contenidos en dicho listadoy con la informacion requenda completa.

2.+ Copia legible de: los contratos 0 versiones pubhcas de éstos, celebrados con el sector pubhco o privado que incluya el o'los anexos
que permitan verificar el alcance. de fa:contratacion y los servicios previstos; todos los. documentos deberan estar firmados, La
empresa que firma los contratos presentados debera ser la empresa LICITANTE que:presenta-la:propuesta en el procedimiento de
contratacion:En caso de que haya tenido cambiosde su razon o denominacion social, debera presentar copia 3|mple de la reforma

0 reformas asuActa Constitutiva. ;

| ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA
Para el célculo del tiempo de experiencia se consideraran el nimero de meses
cumplidos transcurridos entre el inicio y el fin de cada contrato.

Otorgamienté y contabilizacion de puntos:

-| El LICITANTE que acredite el mayor tiempo de experiencia en la prestacion de |

feat e . servicios de la misma naturaleza a los solicitados en la presente convocatoria, se le

Sl L ) otorgaran 8.00 (ocho) puntos; a partir del méaximo se aplicara una regla de fres y los
+ Expenongia del "Q'@mfﬁ puntos se asignaran de manera proporcional.

8.00

| En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el mismo tiempo de experiencia,
“..| se dara la misma puntuacion a los LICITANTES que se encuentren en ese supuesto.
| Asimismo, de presentarse un mayor niimero de contratos para el otorgamiento de los
puntos, s6lo se consideraran los primeros 5 (cinco) de acuerdo con el nimero de folio
consecutivo de su proposicion.

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las

proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades

planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las

modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

El ficitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. presenta los siguientes contratos sujetos

a valoracion;

Contrato celebrado con el Instituto Nacional Electoral INE/028/2019
(Archivos 05 Relacion de contratos con contactos.pdf; y 06 ~ Contrato
INE_028_2019.pdf). E! servicio contratado fue de monitoreo de redes
sociales de informacion de interés institucionales en las plataformas de
comunicacion e informacion de Twitter y Facebook). Como se desprende,
la solicitud de servicio es similar a la propuesta de contrato presentada. De
igual manera, el licitante, en este caso, provee datos de contacto como fue
requerido.

El contrato, sin embargo, tiene una vigencia del 1 de marzo al 31 de
diciembre de 2019. En este tenor, se invoca lo establecido en punto 5.1
de la convocatoria “Criterios de evaluacion técnica”, en cuyo inciso b) que
sefiala: “Se debe considerar que los contratos deben estar concluidos
antes de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones”.
De igual manera, se verificé lo establecido en el inciso d) del mismo punto
5.1, el cual establece que “Se aceptard la presentacion de contratos
concluidos o vigentes, estos (ltimos, que hayan sido celebrados por lo
menos 6 meses antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, y se presente carfa o documento donde se indique la
satisfaccion de servicios por parte del cliente”. En este sentido, al no
ubicarse la carta, el contrato no procede a valoracién.

Contrato celebrado con el ISSSTE niimero IATPE-CS-DA-SRMS-183/2017 |
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CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

del 26 de julio de 2017, dentro del periodo de vigencia solicitado, para el
“Monitoreo de redes sociales para el ejercicio fiscal 2017 (Archivo 07 -
Contrato ISSSTE monitoreo 183-2017.pdf). Se aprecia, en ese sentido, que
el servicio prestado se relaciona con la naturaleza del solicitado y, ademas,
el contrato esta debidamente firmado, con una vigencia del 26 de julio al
10 de diciembre de 2017; es decir, 4 meses y 14 dias. No obstante, la razon
social-que presenta es distinta a la que concursa. En este sentido, la
presente tabla establece que “En caso de que haya tenido cambios de su
razén o denominacion social, debera presentar copia simple de la reforma
o reformas a su Acta Constitutiva”. Al no presentar informacion al respecto,
el contrato no es sujeto a valoracién.

Contrato celebrado con el ISSSTE niimero AD-CS-DA-SRMS-116/2017
correspondiente a fa-“Impresion de mensajes en Intemet en sus diferentes
formatos para la campafia, mes de la salud del hombre...” (Archivo 09 —
CONTRATO ISSSTE 0116-2017). Como se desprende de la informacion
provista, los alcances y caracteristicas de los servicios contenidos en el
contrato no son servicios similares a los requeridos, en tanto se trata del
posicionamiento de camparias institucionales en medios digitales,
actividad que no considera el analisis de rendimiento de campafias
institucionales o publicitarias. En este sentido, al no cumplir este requisito,
el contrato no procede a valoracion.

Contrato celebrado con el ISSSTE nimero AD-CS-DA-SRMS-097/2016,
correspondiente a “Publicaciones en redes sociales: Facebook, Google
Search, YouTube, Twitter, Instargram (sic) y Yahoo Serch de la campafia
'ISSSTE: fu derecho a sentirte bien" (Archivo 11 — CONTRATO ISSSTE
0097-2016.pdf). Como se desprende de la informacion provista, los
alcances y caracteristicas de los servicios contenidos en el contrato no son
servicios similares a los requeridos, en tanto se trata del posicionamiento
de campafias institucionales en redes sociales, mas no considera el
analisis de rendimiento de campaiias institucionales o publicitarias. En este
sentido, al no cumplir este requisito, el contrato no procede a valoracion.

Contrato celebrado con FOVISSSTE, nimero VE-AD-7015/2015, referente
a “Servicios profesionales para la estrategia en redes sociales para la
promocién de los productos crediticios, manejo y monitoreo del fono de la
vivienda del ISSSTE" (Archivo 13 — Contrato ISSSTE monitoreo 7015-
2015.pdf). Como se desprende el Anexo Técnico respectivo, se trata de
realizar las acciones de posicionamiento de campafias publicitarias en
redes sociales, pero también considera ‘monitorear, actualizar y proponer
mejoras para lograr los objetivos del Fovissste), accion que se relaciona
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Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales

12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

con un “Servicio en el analisis de rendimiento de campanias institucionales
o publicitarias”. Se aprecia, en ese sentido, que el servicio prestado se
relaciona con la naturaleza del solicitado y, ademas, el contrato esta
debidamente firmado, con una vigencia del 1 de julic al 31 de diciembre del
afio 2015 (seis meses), y se mantiene dentro del periodo de vigencia de la
firma de contratos. No obstante, la razon social que presenta es distinta a
la que concursa. En este sentido, la presente tabla establece que “En caso
de que haya tenido cambios de su razon o denominacion social, debera
presentar copia simple de la reforma o reformas a su Acta Constitutiva”. El
contrato, al no reunir las condiciones requeridas, no es sujeto a
valoracion.

Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,
S.A.de C.V.y ZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como vélido ningiin contrato.
De fal suerte, hinguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0.00 puntos.

'Subrkubro - -

i

 Especialidad del
- licitante -

£ ACREDITACION DE LA ESPECIALIDAD

Para el calculo de la especialidad dei servicio, se considerara el nimero de contratos

| presentados por EL LICTANTE los cuales acrediten la misma naturaleza del servicio.

| Otorgamiento y contabilizacion de puntos:

El LICITANTE que acredite el mayor niimero de contratos, obtendra el méximo
posible de 8.00 (ocho) puntos, a partir del méaximo se aplicara una regla de tres y
los puntos se asignaran de manera proporcional.

En caso de que dos o mas LICITANTES acrediten el mismo nimero de contratos de
especialidad, se dara la misma puntuacion a fos dos o méas LICITANTES que se

/| encuentren en ese supuesto. Asimismo, de presentarse un mayor niimero de
| contratos para el otorgamiento de los puntos, sdlo se consideraran los primeros 5

(cinco) de acuerdo con el nimero de folio consecutivo de su proposicion.

8.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

Eilicitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. presenta los siguientes contratos sujetos
a valoracion:

1. Contrato celebrado con el Instituto Nacional Electoral INE/028/2019

0.00 (Archivos 05 Relacion de contratos con contactos.pdf; y 06 — Contrato

INE_028_2019.pdf). El servicio contratado fue de monitoreo de redes
sociales de informacion de interés institucionales en las plataformas de
comunicacion e informacion de Twitter y Facebook). Como se desprende,
la solicitud de servicio es similar a la propuesta de contrato presentada. De
igual manera, el licitante, en este caso, provee datos de contacto como fue
requerido.

El contrato, sin embargo, tiene una vigencia del 1 de marzo al 31 de
diciembre de 2019. En este tenor, se invoca lo establecido en punto 5.1
de la convocatoria “Criterios de evaluacion técnica’, en cuyo inciso b) que
sefiala: “Se debe considerar que los contratos deben estar concluidos
antes de la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones”.
De igual manera, se verifico lo establecido en el inciso d) del mismo punto
5.1, el cual establece que “Se aceptara la presentacion de contratos
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CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales
12 de diciembre de 2019.

Inst:tuto Nac:onal Electoral

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

concluidos o vigentes, estos Ultimos, que hayan sido celebrados por lo
menos 6 meses antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, y se presente carta o documento donde se indique la
satisfaccion de servicios por parte del cliente”. En este sentido, al no
ubicarse la carta, el contrato no procede a valoracién.

2. Contrato celebrado con el ISSSTE numero IATPE-CS-DA-SRMS-183/2017
del 26 de julio de 2017, dentro del periodo de vigencia solicitado, para el
“Monitoreo de redes sociales para e! gjercicio fiscal 2017 (Archivo 07 -
Contrato ISSSTE monitoreo 183-2017.pdf). Se aprecia, en ese sentido, que
el servicio prestado se relaciona con la naturaleza del solicitado y, ademas,
el contrato esta debidamente firmado, con una vigencia del 26 de julio al
10 de diciembre de 2017; es decir, 4 meses y 14 dias. No obstante, la razon
social que presenta es distinta a la que concursa. En este sentido, la
presente {abla establece que “En caso de que haya tenido cambios de su
razén o denominacion social, debera presentar copia simple de a reforma
o reformas a su Acta Constitutiva”. De tal suerte, el contrato, al no reunir
las condiciones requeridas, no es sujeto a valoracion.

3. Contrato celebrado con el ISSSTE nimero AD-CS-DA-SRMS-116/2017
correspondiente a la "Impresion de mensajes en Intemet en sus diferentes
formatos para la campafia, mes de la salud del hombre...” (Archivo 09 —
CONTRATO ISSSTE 0116-2017). Como se desprende de la informacion
provista, los alcances y caracteristicas de los servicios contenidos en el
contrato no son servicios similares a los requeridos, en tanto se trata del
posicionamiento de campafas institucionales en medios digitales,
actividad que no considera el analisis de rendimiento de campafias
institucionales o publicitarias. En este sentido, al no cumplir este reqmsno
el contrato no procede a valoracion.

4. Contrato celebrado con ef ISSSTE niimero AD-CS-DA-SRMS-097/2016,
correspondiente & "Publicaciones en redes sociales: Facebook, Google
Search, YouTube, Twitter, Instargram (sic) y Yahoo Serch de la campafia
ISSSTE: tu derecho a sentirte bien” (Archivo 11 — CONTRATO ISSSTE
0097-2016.pdf). Como se desprende de la informacion provista, los
alcances y caracteristicas de los servicios contenidos en el contrato no son
servicios similares a los requeridos, en tanto se trata del posicionamiento |-
de campafias insfitucionales en redes sociales, mas no considera el
analisis de rendimiento de campaiias institucionales o publicitarias. En este
sentido, al no cumplir este requisito, el contrato no procede a valoracion.

5. Contrato celebrado con FOVISSSTE, niimero VE-AD-7015/2015, referente
a “Servicios profesionales para la estrategia en redes sociales para la \

promocion de los productos crediticios, manejo y monitoreo del fono de la
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i Coordinacion Nacional de Comunicacion Social
CONVOCATORIA A LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-027/2019

mm RERRRRE Servicio de monitoreo y seguimiento de informacién en redes sociales
Instituto Nacional Electoral . 12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

vivienda del ISSSTE" (Archivo 13 — Contrato ISSSTE monitoreo 7015-
2015.pdf). Como se desprende ef Anexo Técnico respectivo, se frata de
realizar las acciones de posicionamiento de campafas publicitarias en
redes sociales, pero también considera “monitorear, actualizar y proponer
mejoras para lograr los objetivos del Fovissste), accion que se relaciona
con un “Servicio en el analisis de rendimiento de campanias institucionales
o publicitarias”. Se aprecia, en ese sentido, que el servicio prestado se
relaciona con la naturaleza del solicitado y, ademas, el contrato esta
debidamente firmado, con una vigencia del 1 de julio al 31 de diciembre del
afo 2015 (seis meses), y se mantiene dentro del periodo de vigencia de la
firma de contratos. No obstante, la razon social que presenta es distinta a
la que concursa. En este sentido, la presente tabla establece que “En caso
de que haya tenido cambios de su razén o denominacion social, debera
presentar copia simple de la reforma o reformas a su Acta Constitutiva”. El
contrato, al no reunir las condiciones requeridas, no es sujeto a
valoracion.

Ninguno de los tres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,
S.A. de C.V. y ZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningin contrato.
De tal suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0.00 puntos.

e implica el mismo, el.0 los procedimient r4 llevar a la practica
. los recursos humanos necesarios para. cumplir con. las
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Servicio de monitoreo y seguimiento de informacion en redes sociales

12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

: ~‘Subrubro‘~

EILICITANTE debera presentar la metodologia especifica que empleara para brindar
el seguimiento al servicio, con el objetivo de evitar retrasos en la atencién y
| cumplimiento de cada una de las solicitudes realizadas por EL INSTITUTO, actividad
referida en el numeral 2.2.1.2. del Anexo Técnico. '

La metodologia debera explicar claramente los siguientes aspectos:

- Métodos de atencion para las solicitudes administrativas, operativas y/o
técnicas de LA(S) HERRAMIENTA(S).

- Capacidades y medios previstos para brindar el servicio las 24 horas,
durante la vigencia del contrato.

- Cadenas de mando.

- Protocolos de actuacion en situaciones de crisis.

- Politicas internas de satisfaccion al cliente (en caso de tenerlas).

Metodologia para la
prestacion del servicio

La metodologia cumple totalmente para la 4.00 puntos
prestacion del servicio. ’

La metodologia cumple con al menos 2 (dos) 2,00 ounto
de los aspectos sefialados. P

La metodologia no cumple o no corresponde 0.00 puntos
con la prestacion del servicio. )

4.00

2.00

El licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. provey6, como parte de su propuesta de

1.
2.
3.

. frabajo, lo siguiente:
Meétodos de atencion para las solicitudes administrativas, operativas y/o
técnicas de las herramientas (Archivo 16 Metodologia de Mapeo (INE).pdf).
Capacidades y medios previstos para brindar el servicio las 24 horas
durante la vigencia del confrato (Archivo 17 Plan de Trabajo.pdf).
Protocolos de actuacion en situacion de crisis (Archivo 16 Metodologia de
Mapeo (INE).pdf). -

No presento politicas internas de satisfaccion al cliente, ni cadenas de mando.

Sele 6torgan 2.00 puntos.
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12 de diciembre de 2019.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

 Subirubro: | P1an de Trabajo paraia

EILICITANTE debera entregar un plan de trabajo que describa el procedimiento para
llevar a cabo las actividades para la transferencia de conocimientos (LAS
SESIONES).

En dicho plan de trabajo, EL LICITANTE puede incorporar todos los elementos que
suponga necesarios para la prestacion del servicio, sin embargo, los aspectos
indispensables que debera considerar son:

- Planeacion y desarrollo de la estrategia para llevar a cabo la
transferencia de conocimiento.

- Objetivos especificos para LAS SESIONES propuestas.

- Recursos técnicos y humanos para la implementacion.

- Cronograma de actividades.

- Identificacion de limitaciones (en caso de haber alguna).

Con fundamento en el numeral 2, segundo pérrafo de fa convocatoria: “Las
proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

Ellicitante ZOLO GMBC , S.A. de C.V. presenta un plan de trabajo para la
transferencia de conocimientos, proveyendo informacion en los siguientes
elementos:

- Planeacion y desarrollo de la estrategia para llevar a cabo la
transferencia de conocimiento (Archivo 17 Plan de Trabajo.pdf).

L33

17, recursos humanos

Cumple
No cumple

2.00 puntos
0.00 puntos

- Cronograma de actividades (Archivo 17 Plan de Trabajo.pdf)
32 | - fransferencia de £l total d i | subrub de 6.00 puntos. distibuidos de |
#2000 conocimientos | = fota t ? pun?os a otorgar en €} subrubro es de .59 puntos, distribuidos de fa 6.00 1.00 El licitante no presenta informacion sobre los objetivos especificos de las
g i | Sigulente foma, , : o " sesiones propuestas, s6lo precisa los recursos técnicos de la implementacion
El Plan d? T(aba]o cumple con.to oS 103 del proyecto y tampoco presenta identificacion de limitaciones.
aspectos indispensables mencionados parala | 6.00 puntos
transferencia de conocimiento. - Al no cumplir cabalmente con al menos tres de los aspectos solicitados, al
El Plan de Trabajo cumple con al menos 3 licitante se le otorga un punto.
(tres) de los aspectos indispensables para la | 3.00 puntos
fransferencia de conocimiento. En este sentido, at cumplir con cuatro de los aspectos indicados. En este
El Plan de Trabajo sblo cumple con 1 (uno) supuesto y no cumplir con todos los aspectos indispensables mencionados para
de los aspectos indispensables para la 1.00 punto Ia transferencia de conocimiento, no se asigna el total de puntos.
transferencia de conocimiento. :
El Plan de Trabajo no cumple con ninguno de Se fe otorga 1.00 puntos.
los aspectos indispensables para la 0.00 puntos
transferencia de conocimiento.
| EILICITANTE deberé presentar el organigrama de las personas que intervendran en El ictante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. presenta el organigrama de personas
| prestac!on del Servicio sohcnado. Y enumerarlos pueslos o cargos que intervendran en la prestacion de servicio {Archivo 18 ORGANIGRAMA
R S sl correspondientes, debiendo estar consuigradas las personas designadas como 2020.pdf). Guarda congruendia con los rubros 1.1 y 1.2, respecto de la persona
v.s b 'b. - I"Esquema estructural de | Responsable de la transferencia de conocimientos y EL ENLACE (de acuerdo a lo pn')pue.sta como responsable de la transferer;cia dé c’onteni dos, y precisa
HhudIo e organizacion de los | sefialado en el numeral 2.2.2.2 del Anexo Técnico). 2.00 2.00 ’ g

ademas, la persona que fungira como enlace del proyecto, en atencion a lo
sefialado en el numeral 2.2.2.2 del Anexo Técnico).

Se le otorgan 2.00 puntos.
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los contratos:
e Liberacion de garantia; o
o Liberaciones de pago sin penalizaciones; o

tiempo y forma.
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‘TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Para este subrubro se consideraran los contratos con los que haya acreditado la Especialidad del licitante, especificados en el

No se aceptaran documentos de cumplimiento de diferentes contratos a los presentados en el subrubro 2.2 de la presente tabla.

EL LICITANTE debera presentar alguno de los siguientes documentos para acreditar el cumplimiento de cada uno de

e  Cartas de satisfaccion del servicio o de cumplimiento de la totalidad de las obligaciones contractuales recibidas en

El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

8.00

que acredite el nimero maximo de
contratos cumplidos, y a partir del maximo
se aplicara una regla de tres y los puntos se
asignaran de manera proporcional.

Obtendra el méaximo de puntos, el licitante

10.00 puntos

EL INSTITUTO se reserva el derecho de verificar la veracidad de la informacion proporcionada. No se aceptaran documentos
distintos a los antes sefialados; de igual manera los documentos deberan ser legibles, y en su caso, estar debidamente firmados.

0.00

Con fundamento en el numeral 2, segundo parrafo de la convocatoria: “Las

proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades

planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las

modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n)".

El licitante ZOLO GMBC, S.A. de C.V. presenta los siguientes contratos sujetos

a valoracion:

Contrato celebrado con el Instituto Nacional Electoral INE/028/2019
(Archivos 05 Relacion de contratos con contactos.pdf; y 06 — Contrato
INE_028_2019.pdf). El contrato no procede a valoracion.

Contrato celebrado con el ISSSTE numero IATPE-CS-DA-SRMS-
183/2017, al no reunir las condiciones, no es sujeto a valoracion.

Contrato celebrado con el ISSSTE nimero AD-CS-DA-SRMS-116/2017
correspondiente a la “Impresién de mensajes en Inteet en sus diferentes
formatos para fa campaiia, mes de fa salud del hombre...” (Archivo 09 —
CONTRATO ISSSTE 0116-2017), no procede a valoracion, pese a
presentar carta de satisfaccion de cumplimiento de obligaciones
contraidas, firmada Susana Rodriguez Cervantes, Jefa de Departamento
de Servicios de Programas de Comunicacion (Archivo 10 — cumplimiento
116_2017.pdf).

Contrato celebrado con el ISSSTE niimero AD-CS-DA-SRMS-097/2016,
correspondiente a “Publicaciones en redes sociales: Facebook, Google
Search, YouTube, Twitter, Instargram (sic) y Yahoo Serch de la campafia
‘|SSSTE: tu derecho a sentirte bien” (Archivo 11 ~ CONTRATO ISSSTE
0097-2016.pdf). El contrato no procede a valoracion, pese a presentar
carta de satisfaccion de cumplimiento de obligaciones contraidas, firmada
Susana Rodriguez Cervantes, Jefa de Departamento de Servicios de
Programas de Comunicacion (Archivo 12 — cumplimiento 097_2016.pdf).

Contrato celebrado con FOVISSSTE, numero VE-AD-7015/2015, referente
a “Servicios profesionales para la estrategia.en redes sociales para la
promocion de los productos crediticios, manejo y monitoreo del fono de la
vivienda def ISSSTE” (Archivo 13 - Contrato ISSSTE monitoreo 7015-
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TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
El Licitante: ZOLO GMBC, S.A. de C.V. (ZOLO)

2015.pdf). El contrato, sin embargo, no reine las condiciones
requeridas, y no es sujeto a valoracion. Presenta carta de satisfaccion
de cumplimiento de obligaciones contraidas, firmada Susana Rodriguez
Cervantes, Jefa de Departamento de Servicios de Programas de
Comunicacion {Archivo 14 — cumplimiento 7015_2015.pdf), de diciembre
de 2015.

Ninguno de los fres licitantes, AMX Contenidos S.A. de C.V., Comscore México,
S.A.de C.V.y ZOLO GMBC, S.A. de C.V. tuvieron como valido ningin contrato
y no procederia, en tanto, valoracion de cartas de satisfaccion de servicio. De tal
suerte, ninguno de los antes referidos, obtiene puntos por esta valoracion.

Se le otorgan 0.00 puntos.

j ignad ra evaluar la oferta técnica 60.00 puntos
Total de puntos y porcentajes asignhados para eva 0 » 24.5 puntos

Puntuaciévnva obtener para considerar que la oferfa técnica es solvente y no ser desechada 45.00 puntos

Elaboré

Mtro. Issac Ar
Director de Comuni

Axteaga Cano Lic. Rubén Alvarez Mendiola
ion\y Analisis Informativo Coordinador Nacional de Comunicacidn Social
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