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Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRAC I ÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-002/2019, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE 
COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL. 

En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico 

Sur número 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal , Álvaro Obregón, C.P. 01900, 

Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de la Junta de Aclaraciones de la Invitación a 

Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta No. IA3-INE-002/2019, para tratar los asuntos 

del siguiente: 

ORDEN DEL DÍA 

1. Declaratoria oficial del acto de jurita de aclaraciones a la convocatoria de 
1 nvitación. 

2. Presentación de servidores públicos y licitantes participantes en este acto. 

.~ 

3. Solicitudes de aclaración presentadas a través de correos electrónicos y por medio ~ 
del sistema CompralNE. / 

4. Firma del acta correspondiente a la junta de aclaraciones. 
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-002/2019, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE 
COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL. 

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta 

Invitación, el suscrito Lic. Rafael Munguía Garcés, en mi carácter de, Jefe de Departamento 

de Licitaciones y Control y Seguimiento de Proveedores adscrito a la Dirección Ejecutiva de 

Administración del Instituto Nacional Electoral , siendo las 10:00 horas del día 8 de marzo de 

'\r· 

2019, ante la presencia de los servidores públicos que sancionan el acto, declaro ~ 
formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de la Junta de Aclaraciones de la / 

Invitación a Cuando Menos Tres Personas Nacional Mixta No. IA3-INE-002/2019, convocada 

para la contratación del Servicio de elaboración de contenidos digitales y de 

comunicación organizacional. 
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ACTA 
En la Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, sito en Periférico 
Sur número 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal , Álvaro Obregón , C.P. 
01900, Ciudad de México, en observancia al primer punto del orden del día, siendo las 
10:00 horas del 8 de marzo de 2019, se dio lectura a la declaratoria oficial del acto de 
junta de aclaraciones y se continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo 
previsto en el artículo 40 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de 
Adquisiciones , Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el 
REGLAMENTO) mismo que se encuentra vigente en términos de lo dispuesto en el 
artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos 
Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 23 de mayo de 2014, y el 
numeral 6.1 de la convocatoria de la Invitación indicada al rubro; asistiendo los servidores 
públicos cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta en el día, lugar y hora 
previstos , para llevar a cabo el presente acto de la Invitación a Cuando Menos Tres 
Personas Nacional Mixta No. IA3-I N E-002/2019. --------------------------------------------------------

De conformidad con el artículo 44 primer párrafo de las Políticas , Bases y Lineamientos 
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto 
Federal Electoral (en lo sucesivo , las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes 
en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General 
de Instituciones y Procedimientos Electorales , publicado en el Diario Oficial de la 
Federación el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por el Lic. Rafael Munguía 

~~ 

~ -

Garcés, en mi carácter de, Jefe de Departamento de Licitaciones y Control y Seguimiento/-­
de Proveedores del Instituto Nacional Electoral -------------------------------------------------------
--------------------- ' __________________________________________ · -------------------------------------------------------
De acuerdo al segundo punto del orden del día , quien preside señaló que a este acto se 
presentaron representantes de los licitantes cuyo nombre y firma aparecen en la lista de 
asistencia que forma parte de la presente acta . ---------------------------------------------------------

Continuando con el tercer punto del orden del día , se hizo del conocimiento de los 
asistentes que de conformidad con lo establecido en el numeral 6.1 .2 de la convocatoria 
"Solicitud de Aclaraciones", inciso b) se recibieron 8 solicitudes de aclaración a los 
aspectos contenidos en la convocatoria a través de los correos electrónicos 
atencion.proveedores@ine.mx y roberto. medina@ine.mx, por parte del licitante Reed 
Mu lti media , S. de R. L. de C.V. :-------------------------------------------------------------------------------

As i mismo y a través del sistema electrónico CompralNE, no se recibieron solicitudes de 
aclaración en tiempo por lo que ningún licitante decidió participar de forma electrónica en 
la presente junta de aclaraciones , tal y como se muestra en la pantalla emitida por el 
sistema e I ectró ni co Compra IN E.-----------------------------------------------------------------------------
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Asimismo se dio a conocer una modificación por parte del área requirente misma que 
forma parte de la presente acta como Anexo 1 Modificaciones de la convocante.---------

Por lo anterior quien preside informa que tomando en consideración que para el presente 
acto de junta de aclaraciones ningún licitante envió solicitudes de aclaración de forma 
electrónica, se da por concluida la misma y se señala que el Acto de Presentación y 
Apertura de Proposiciones se llevará a cabo el día 15 de marzo de 2019 a las 9:30 
horas, en esta misma Sala de Juntas de la Dirección de Recursos Materiales y 
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Servicios, ubicada en el sexto piso de éste mismo edificio, o bien , las proposiciones 
podrán presentarse a través de CompralNE, con una Firma Electrónica Avanzada 
válida, generando los sobres que resguardan la confidencialidad de la información. 

A continuación, conforme al cuarto punto del orden del día y en acatamiento a lo previsto en 
el artículo 62 fracción tercera de las POBALINES, se dio lectura a la presente acta, 
quedando de conformidad los participantes de lo que en ella se asentó.----------------------------

De conformidad con lo establecido en el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la 
presente acta al margen y al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o 
efectos a I a misma.-----------------------------------------------------------------------------------------------

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir de 
esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido , copia de la 
presente acta , por un término de 5 (cinco) días hábiles , en los estrados de la Dirección de 
Recursos Materiales y Servicios , sita en Periférico Sur número 4124, sexto piso , Colonia 
Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón ; siendo de la exclusiva responsabilidad de los 
licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. La información ~ 
también estará disponible en la dirección electrónica: http//.www.ine.mx/ 1 Servicios INE 1 

Proveedores y Contratistas I Licitaciones, y a través del sistema electrón ico CompralNE 

~:~il-~~~~~:~~-~~~~,~~~:;;~'.g~;;~\:-~~~~;;~(~~º;~-~:'.:~;:;:~~u1~;~~~~~~;:~~;~~~~~;;:~~ /--
junta de aclaraciones siendo las 10:40 horas del mismo día de su in icio. ------------------------

Por el Instituto Nacional Electoral: 

Nombre Área que representa Firma 
Rúbrica 

Rafael Mungu ía Dirección de Recursos J ) Garcés Materiales y Servicios :/,_ 
Carlos Guzmán Órgano Interno de o ~ ~ ~ -Gutiérrez Control ::::;.. --

Daniel Alejandro Órgano Interno de ~ -A Pérez Calderón Contro l ,.- ~--------- - --· 

6 . 
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Instituto Nacio nal E lectoral 
A D MINI ST R AC I Ó N 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA NO. IA3-INE-002/2019, PARA LA 
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE 
COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL. 

Nombre 

lssac Armando 
Arteaga C. 

Idalia Gallardo 

Laura Angélica 
Jiménez Ávalos 

Por los licitantes: 

Nombre de la 
empresa 

Smartup México, 
S.A de CV 

Viocasoen SAPI 
de CV 

Área que representa 

Coordinación Nacional 
de Comunicación Social 

Coordinación Nacional 
de Comunicación Social 

Coordinación Nacional 
de Comunicación Social 

Nombre del representante y 
correo electrónico 

Marco Antonio Martínez Uribe 
mmarti nez@smartup.mx 

Nelly Vieyra 
nelly. vieyra@culturacolectiva .com 

Firma Rúbrica 

------------------------------------------ FIN DEL ACTA--------- -- --------------------- . --------
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INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA No. IA3-INE-
002/2019 PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE 
CONTENIDOS DIGITALES Y DE COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL 

Modificación No. 1 

ANEXO 1 
Modificaciones de la convocante 

Referencia: Numeral 5.1. Tabla de evaluación por puntos y porcentajes, Subrubro 1.1.1. 
Experiencia en asuntos relacionados. 

DICE: 

DIRECTOR OPERATIVO 

Se otorgará un máximo de 1.5 (uno punto cinco) puntos si acredita la experiencia de 5 (cinco) años o más 

Sin experiencia mínima de 5 años. 0.00 
puntos 

Acredita experiencia de 3 años a 3 O.SO 
años y 11 meses puntos 
Acredita experiencia de 4 años a 4 1.00 punto 
años y 11 meses 
Acred ita experiencia de 5 años o 1.50 
más puntos 

DEBE DECIR: 

DIRECTOR OPERATIVO 

Se otorgará un máximo de 1.5 (uno punto cinco) puntos si acredita la experiencia de 5 (cinco) años o más 

Sin experiencia mínima de 3 años. 0.00 
puntos 

Acredita experiencia de 3 años a 3 0.50 
años y 11 meses puntos 
Acredita experiencia de 4 años a 4 1.00 punto 
años y 11 meses 
Acredita experiencia de 5 años o 1.50 
más puntos 

----------------------------------fin de texto--------------------------------

Pág ina 1 de 1 
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002/2019, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE COMUNICACIÓN 
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Licitante: Reed Multimedia, S. de R.L. de C.V. 

Número 
de 

Pregunta 

Página de la 
convocatoria 

(4) 

-----<::. 

Referencia 

ANEXO 2 
SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

Pregunta 

¿Se realizará 
presentación presencial 
de la propuesta técnica? 

Respuesta 

Con fundamento en el artículo 32 fracción 
111 del Reglamento del Instituto Federal 
Electoral en materia de Adquisiciones, 
Arrendamientos de Bienes Muebles y 
Servicios, el presente procedimiento 
será mixto, en el cual los LICITANTES, 
a su elección podrán participar en forma 
presencial o electrónica en las o las 
Juntas de Aclaraciones, el Acto de 
Presentación y Apertura de 
Proposiciones y el Acto de fallo. 

Presentando su propuesta de manera 
presencial en la Sala de Juntas de la 
Dirección de Recursos Materiales y 
Servicios ubicada en Periférico Sur No. 
4124, sexto piso, Col. Jardines del 
Pedregal, Álvaro Obregón , C.P. 01900, 
Ciudad de México. 

~ 
Página 1 de 6 

Area que responde 

Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios 
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA No. IA3-INE-
002/2019, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE COMUNICACIÓN 
ORGANIZACIONAL. 

Licitante: Reed Multimedia, S. de R.L. de C.V. 

Número 
de 

Pregunta 

Página de la 
convocatoria 

Referencia 

ANEXO 2 
SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

Pregunta Respuesta 

O bien, las proposiciones podrán 
presentarse a través de CompralNE, 
generando los sobres que resguardan la 
confidencialidad de la información con 
una Firma Electrónica Avanzada válida. 

Area que responde 

j 

¿El perfil para el Director 

Los requisitos no estipulan una carrera en 
específico para el Director Operativo; sin 
embargo, se requiere comprobar lo 
siguiente: 

~ 

Coordinación Nacional l 
de Comunicación 

Social ."'l_ 
2 (20) 

---.i:::--

1 . 1.1 

Operativo es un Experiencia mínima de 3 (tres) a 5 (cinco) 
mercadologo, estratega años en la edición y/o redacción de 
digital , redactor o contenidos informativos y/o de 
coordinador de 
producción? 

promoción , ya sea en redacciones 
periodísticas, agencias de publicidad , 
agencias de contenido y/o similares. 

Presentar mínimo 4 proyectos en los que 
haya coordinado la elaboración de 

~ 
~ Página 2 de 6 
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002/2019, PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE COMUNICACIÓN 
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Licitante: Reed Multimedia, S. de R.L. de C.V. 

Número I Página de la 
de convocatoria 

Referencia 

Pregunta 

ANEXO 2 
SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

Pregunta Respuesta 

contenidos informativos y/o de promoción 
digital y/o interna para instituciones 
públicas nacionales o internacionales, 
incluyendo por lo menos 2 (dos) 
productos , contenidos o materiales que 
ejemplifiquen lo que se hizo en cada uno 
de los 4 (cuatro) proyectos Es decir, se 
presentarán al menos 8 productos, 2 por 
cada proyecto. 

Area que responde 

) 
S ' 

Gv , 

¿ Los proyectos a 
presentar sólo serán de 
instituciones públicas? 

En el caso del Director Operativo sí se 
solicita Presentar mínimo 4 proyectos en 
los que haya coordinado la elaboración de 
contenidos informativos y/o de promoción 
digital y/o interna para instituciones 
públicas nacionales o internacionales, 
incluyendo por lo menos 2 (dos) 
productos, contenidos o materiales que 
ejemplifiquen lo que se hizo en cada uno 
de los 4 (cuatro) proyectos. No se 

CNCS [$ 
3 (21) 1.1.1 

' 

-----<:~ 
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA No. IA3-INE-
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Licitante: Reed Multimedia, S. de RL. de CV 

Número Página de la Referencia 
de convocatoria 

Pregunta 

4 (23) 1.1 .1 

5 (24) 2.1 

~ 

~ 

ANEXO 2 
SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

Pregunta Respuesta 

tomarán en cuenta proyectos que no sean 
para instituciones públicas nacionales o 
internacionales. En caso · de los otros 
perfiles no es necesario cumplir con la 
especificación de presentar proyectos de 
instituciones públicas nacionales e 
internacionales, podrá ser del sector 
privado. 

¿Se pueden presentar los 
No, se solicita el ejemplo del producto tal 
cual como se entregó inicialmente. No se 

reportes de testigos aceptarán reportes en donde señale el 
entregados al cliente? entregable. 

¿Son vál idos contratos la Tabla de Puntos y Porcentajes señala 
que sólo conllevan que los contratos que se presenten deben 
producción audiovisual acreditar la prestación de servicios de 
para comunicación producción de contenidos similares a los 
interna? entregables solicitados. Sí son válidos las 

~ Página 4 de 6 
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Licitante: Reed Multimedia, S. de R. L. de C.V. 

Número Página de la Referencia 
de convocatoria 

Pregunta 

6 (26) 3.1.1 

7 (41) c 

8 (41) c 

~ 

ANEXO 2 
SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

Pregunta Respuesta 

producciones audiovisua les para fines de 
comun icación interna. 

¿Las infografías serán Las infografías presentadas podrán ser 

an imadas? estáticas y/o animadas. 

La estrategia de contenidos se encuentra 

¿Dentro de la estrategia en la definición del Diagnóstico incluido en 

de contenidos se el numeral 1 de la Tabla 1, del Anexo 1 

propondrá inversión Especificaciones Técnicas de la 
económica? convocatoria, Definición de Entregables y 

no contempla una inversión económica. 

¿Para llevar a cabo una 
Para el proceso de medición y resultados 
de los conten idos, en el caso de 

medición y resu ltado de 
Facebook tendrán un perfil de los conten idos, 

tendremos acceso a las administradores para ver estadísticas, y 

cuentas de redes en el caso de Twitter, el 

sociod igitales? ADMINISTRADOR DEL CONTRATO les 
proporcionará un Excel con la base de 

~ Página s de 6 
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Licitante: Reed Multimedia, S. de R. L. de C.V. 

Número Página de la Referencia 
de convocatoria 
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ANEXO 2 
SOLICITUDES DE ACLARACIÓN 

Pregunta Respuesta 

datos de cada semana. No tendrán las 
contraseñas de las cuentas . 
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Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

LICITANTES 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
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PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE ELABORACIÓN DE CONTENIDOS DIGITALES Y DE COMUNICACIÓN 
ORGANIZACIONAL. 
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8 DE MARZO DE 2019 

Nombre y correo electrónico 
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