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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-107/2021, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
INTEGRALES DE UNA AGENCIA CREATIVA ESPECIALIZADA EN SOLUCIONES BASADAS EN
DATA Y CON EXPERIENCIA EN UTILIZAR EL PENSAMIENTO ESTRATEGICO PARA EL
DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD DE LOS MATERIALES DE DIFUSION PARA TELEVISION,
RADIO, IMPRESOS Y CONTENIDOS DIGITALES DE LAS CAMPANAS INSTITUCIONALES 2022,
2023 Y 2024 DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL (SEGUNDA CONVOCATORIA)

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de junta de
aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-107/2021, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Solicitudes de aclaracion presentadas por los LICITANTES.

3. Firma electrénica del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:30
horas del dia 12 de enero de 2022, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar
con el acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-
INE-107/2021, convocada para la contratacion de “Servicios integrales de una agencia
creativa especializada en soluciones basadas en data y con experiencia en utilizar el
pensamiento estratégico para el desarrollo de la creatividad de los materiales de
difusion para television, radio, impresos y contenidos digitales de las campanas
institucionales 2022, 2023 y 2024 del Instituto Nacional Electoral (Segunda

Convocatoria)”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:30 horas del dia 12 de
enero de 2022, se dio inicio al acto de junta de aclaraciones con la declaratoria oficial
del acto y con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 40
del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convoco, de manera electronica a los servidores publicos que
participaron en calidad de area requirente, de la Direccion Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del Instituto y el Testigo Social en el dia y
hora previstos para llevar a cabo el presente acto de junta de aclaraciones de la
Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-107/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto es presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.-----------

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” de la convocatoria, se recibieron solicitudes de aclaracién a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electréonico CompralNE, por parte del
licitante que se enlista a continuacion, tal y como se aprecia en la pantalla emitida por el
sistema electronico CompralNE:

. . Escrito de interés en Numero de
No. Licitantes . . .
participar Preguntas en tiempo
1 MAKINA NEGRA, S.A. DE C.V. Si presenta 11
Total 1
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Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 2089 - LP-INE-107-2021 - Servicios integrales de una agencia creativa especializada en
7 soluciones basadas en data y con experiencia en utilizar el pensamiento estratégico para el desarrollo de la creatividad de los En Curso
materiales de difusion (2da Convocatoria)
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P Escribe aqui para buscar

En el acto se da a conocer una modificacion por parte del area técnica-requirente,
misma que forma parte de la presente acta como Anexo 1 Modificaciones.----------------

Se adjunta a la presente acta el Anexo 2 Solicitudes de Aclaracién mismo que
contiene las solicitudes de aclaracion presentadas y las respuestas otorgadas por parte
del area técnica-requirente.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la fraccién IV del articulo 2 del
REGLAMENTO.

Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electrénico, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa al licitante MAKINA NEGRA, S.A. DE C.V., que podrd
formular reprequntas con relacion a las respuestas remitidas en este acto, a
través del sistema electronico CompralNE, a mas tardar a las 17:00 horas de este
mismo dia, reanudandose el acto a las 17:30 horas de este dia 12 de enero de
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2022, a través del sistema electronico CompralNE, asimismo los licitantes
interesados, podran realizar reprequntas respecto de la_modificacén emitida en
este acto conforme al numeral 6.1.2 de la convocatoria _en ese sentido la
convocante por este medio informara, en su caso, el numero de repreguntas recibidas y
si se continua con el acto de junta de aclaraciones o se concluye y se da a conocer la
fecha en que se llevara a cabo el acto de presentacion y apertura de proposiciones.------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccién V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Modificaciones y el Anexo 2 Solicitudes de
Aclaracion, de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido para la
debida integracién de sus proposiciones.

A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direcciéon electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidon electronica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones y la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijara una copia de la misma, en los estrados de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01900, en la
Ciudad de México.

Estimados licitantes: en caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacién
del presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacién a hacerlo
del conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 10:00 horas.
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Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento estd firmado electronicamente por la Subdirectora de

Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién de
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los Recursos
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el Materiales y
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes Servicios

les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario;
de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso
y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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Modificaciones
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacion 1 ) .
Referencia: Se adjunta, la GUIA DE EVALUACION DEL RUBRO 3 “PROPUESTA DE TRABAJO” de
la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes para las “PRESENTACIONES PRESENCIALES”.

1. Integracion de Comité Evaluador

Con fundamento en el articulo 67 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral (POBALINES), aplicable al Instituto Nacional Electoral (INE) de conformidad con
lo establecido en el articulo 6° transitorio del Decreto por el que se expide la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), esta Direccién se encuentra en
proceso de Contratacion de los servicios integrales de una agencia creativa
especializada en soluciones integrales basadas en data y con experiencia en
utilizar el pensamiento estratégico para el desarrollo de la creatividad de los
materiales de difusion para television, radio, impresos y contenidos digitales de las
campanas institucionales 2022, 2023 y 2024 del Instituto Nacional Electoral
(Instituto) ( Segunda convocatoria).

Con base en lo anterior, se integrara un Comité Evaluador que conforme a sus
atribuciones y competencias realicen la evaluacion del rubro tres de la Tabla de
Evaluaciéon por Puntos y Porcentajes relativa a la propuesta de trabajo y se integrara por
un representante de cada una de las siguientes areas Instituto:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en
medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.

Pagina1de9
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Anexo 1
Modificaciones

e Presidencia

e Secretaria Ejecutiva

e Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

e Integrantes de la Comisidén de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
e Coordinacion Nacional de Comunicacién Social

e Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion

e Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

e Direccion de Difusion y Campafias Institucionales

Durante la sesion, podran fungir como observadores, integrantes del Subcomité Revisor
de Convocatorias, integrado por el Organo Interno de Control, la Direccion Juridica, la
Direccion Ejecutiva de Administracion, asi como el Testigo Social.

2. ;Qué se va a presentar?
De acuerdo con el Rubro 3 “Propuesta de trabajo” de la Tabla de evaluacion por puntos
y porcentajes se presentara lo siguiente:

Subrubro 3.1.1 Metodologia, vision a utilizar en la presentacion del servicio

El Licitante debera presentar la metodologia que utilizara para identificar las tendencias
y habitos de consumidores en el ecosistema digital, para lo cual debera presentar lo
siguiente:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en

medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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1.- Universo de analisis: El proveedor debera indicar los criterios a partir de los que
conformara la unidad de observacion a partir de la que se realizara el analisis.

2.- Data: El proveedor debera enlistar los insumos a obtener del universo de analisis y su
importancia para cumplir con los objetivos del servicio.

3.- Plataforma: El proveedor debera indicar los programas o plataforma que utilizara para
analizar la data.

4.- Metodologia: El proveedor debera indicar las herramientas metodoldgicas y el marco
tedrico desde el que se realizara el analisis de la data.

5.- Tiempo de analisis: El proveedor debera sefialar en dias naturales el tiempo requerido
para el proceso de analisis de la data.

6.- Insumos para la construccién de los conceptos de las campafias institucionales: El
proveedor debera indicar los insumos que a partir de su analisis proporcionara para la
construccion de los conceptos de las campanas institucionales.

¢ Qué se va a evaluar?

Se otorgaran como maximo 2.00 (dos) puntos de la siguiente forma:

El LICITANTE desarrolla los | 2.00
seis elementos indicados para | puntos
la metodologia del analisis de
la data.

El LICITANTE desarrolla tres | 1.00

elementos indicados para la | puntos

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en
medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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Anexo 1
Modificaciones

metodologia del andlisis de la
data.

EL LICITANTE no desarrolla | 0.00
cada uno de los elementos | puntos
indicados para la metodologia
del analisis de la data.

Subrubro 3.1.2 Plan de trabajo

El Licitante debera presentar una propuesta creativa construida con modelos basados en
data que permitan explicar fendmenos y comportamientos, para proyectarlos en el futuro
sobre el desarrollo de la creatividad de los siguientes temas:

e Valor Institucional enfocado a jovenes entre 18 y 25 afios
e Credencializacién

La propuesta debera contener lo siguiente:

Informacién de Data

Identificacion de Insights

Racional creativo, basado en la data.

Ejemplo de ejecuciones para diversos medios de comunicacion.

Para ello se adjuntan el Apéndice 3 “Objetivos y publicos objetivo de las campafias Valor
Institucional y Credencializacion”.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en

medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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¢ Qué se va a evaluar?
El Licitante presenta el plan de trabajo conforme:

La data conforme con la metodologia que presenté en el subrubro 3.1.1

Presenta 2.00 puntos
No presenta 0.00 puntos

Los insights que identifica el Licitante son acordes al contexto social y politico actual.

Son acordes al 2.00 puntos
contexto actual
No son acordes al 0.00 puntos
contexto actual

El racional es congruente con los principios rectores de la Institucidén, con los ejes
tematicos sefalados y con el publico objetivo.

Es congruente 2.00 puntos
con los principios
rectores del INE
No es congruente 0.00 puntos
con los principios
rectores del INE

Las propuestas creativas contemplan rasgos sociodemograficos y poblacionales del pais.

Contemplan 2.00 puntos
rasgos

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en
medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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sociodemografico
s y poblacionales
del pais

No contemplan 0.00 puntos
rasgos
sociodemografico
s y poblacionales
del pais

La propuesta de los materiales creativos presentados contiene llamados a la accién
contundentes y claros.

Contiene 1.00 puntos
llamados a la
accion
contundentes y
claros

No contiene 0.00 puntos
llamados a la
accion
contundentes y
claros

Subrubro 3.1.3 Esquema estructural de la organizacién de los recursos humanos
El Licitante debera presentar el organigrama de las personas que asignara para la
prestacion del servicio solicitado y enumerar los puestos o cargos correspondientes. El
organigrama debera conformarse por el grupo de trabajo con el que se acredita el rubro
1 de la Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en

medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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3. ¢Como se integrara la puntuacion final?
Para el caso de los subrubros 3.1.1 y 3.1.3 el Evaluador verificara que el Licitante
presente la informacién requerida de acuerdo con la metodologia que se sefiald
previamente. La puntuacion final para estos subrubros se integrara realizando una
sumatoria de las evaluaciones de quienes integran el Comité y promediandola entre el
numero total de evaluadores.

Con relacién al subrubro 3.1.2, el promedio para determinar la evaluacién unica se
realizara conforme con lo siguiente:

a) Cadaintegrante del Comité Evaluador asignara la puntuacion sefialada en la Tabla
de Evaluacion por puntos y porcentajes para cada criterio de evaluacién en caso
de cumplir con los mismos, 6 0.00 puntos en caso de no cumplir con ellos.

b) De la suma de los criterios de evaluacion, se obtendra un total para el Licitante,
por cada representacion que integra el Comité Evaluador.

c) La suma de los totales se promediara entre la cantidad de integrantes del Comité,
lo cual arrojara la puntuacion final para el subrubro 3 “Propuesta de Trabajo”, por
cada Licitante.

Rasgos
i : . - Llamado a la
Representacion Data Insights Racional sociodemograficos Total

y poblacionales accion

Presidencia

Secretaria Ejecutiva

Representante de Consejera/o
electoral

Representante de Consejera/o
electoral

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en

medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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Representante de Consejera/o
electoral

Representante de Consejera/o
electoral

Coordinacién Nacional de
Comunicacion Social

Unidad Técnica de Igualdad de
Género y No Discriminacién

Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores

Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y
Educacion Civica

Direccién de Difusion y
Campanas Institucionales

Puntuacion final
de subrubro

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en

medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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Elaboré Reviso y Validé

Lic. Alba Itzaiana Camacho Hernandez Lic. Amalia Maribel Hernandez
Subdirectora de Campafias Guerrero
Institucionales Directora de Difusion y Campafas
Institucionales

Mtra. Maria Nadezhda Trevifo
Helguera
Subdirectora de Estrategia Digital

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de
actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en

medio electrénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar
la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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EN DATA Y CON EXPERIENCIA EN UTILIZAR EL PENSAMIENTO ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DE LA
CREATIVIDAD DE LOS MATERIALES DE DIFUSION PARA TELEVISION, RADIO, IMPRESOS Y CONTENIDOS DIGITALES DE
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: MAKINA NEGRA, S.A. DE C.V.

Num. de | Paginadela | Ref. (Numero, Area que
. .. Pregunta Respuesta
pregunta | convocatoria inciso, etc.) responde
No, el proveedor sera responsable
de obtener la data necesaria para su
andlisis a partir de las fuentes
publicas o privadas a su disposicion
) ) de acuerdo con lo sefalado en el
Par'a integrar los datos a analizar subrubro 3.1.1. Metodologia, visién
(universo): i I tacién del -
a utilizar en la pres aC|.o,n el servicio | pireccion Ejecutiva
(El INE facilitara informacion de las | de la tabla de evaluacion por puntos | de Capacitacion
1 31 3.1.1 bases de datos con las que cuenta o el |y porcentajes de la convocatoria, el Electoral y
proveedor debera generar desde cero la | cual establece lo siguiente: Educacion Civica
informacion que usara en su proceso de | El LICITANTE debera presentar la DECEYEC
data science? metodologia que utilizara para

identificar las tendencias y habitos de
consumidores en el ecosistema
digital, para lo cual deberéa presentar
lo siguiente:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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1.- Universo de analisis: El proveedor
debera indicar los criterios a partir de
los que conformard la unidad de
observacion a partir de la que se
realizara el andlisis.

2.- Data: El proveedor debera
enlistar los insumos a obtener del
universo de analisis y su importancia
para cumplir con los objetivos del
servicio.

3.- Plataforma: El proveedor debera
indicar los programas o plataforma
que utilizara para analizar la data.

4.- Metodologia: El proveedor debera
indicar las herramientas
metodoldgicas y el marco tedrico
desde el que se realizara el analisis
de la data.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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5.- Tiempo de andlisis: El proveedor
debera senalar en dias naturales el
tiempo requerido para el proceso de
analisis de la data.

6.- Insumos para la construccion de
los conceptos de las campanas
institucionales: El proveedor debera
indicar los insumos que a partir de su
andlisis proporcionara para la
construccion de los conceptos de las
campanas institucionales.

No, el proveedor sera responsable

3.1.1

Para integrar los datos a analizar
(universo):

;,Se contard& con acceso a las
estadisticas y datos de las redes
sociales y pagina web institucionales del
INE?

de obtener la data necesaria para su
analisis a partir de las fuentes
publicas o privadas a su disposicion
de acuerdo con lo sefalado en el
subrubro 3.1.1. Metodologia, vision
a utilizar en la prestacion del servicio
de la tabla de evaluacion por puntos

DECEYEC

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega

del documento firmado a través del correo electrénico.
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y porcentajes de la convocatoria, el
cual establece lo siguiente:

El LICITANTE debera presentar la
metodologia que utilizara para
identificar las tendencias y habitos de
consumidores en el ecosistema
digital, para lo cual debera presentar
lo siguiente:

1.- Universo de analisis: El proveedor
debera indicar los criterios a partir de
los que conformara la unidad de
observacion a partir de la que se
realizara el analisis.

2.- Data: ElI proveedor debera
enlistar los insumos a obtener del
universo de analisis y su importancia
para cumplir con los objetivos del
servicio.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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3.- Plataforma: EIl proveedor debera
indicar los programas o plataforma
que utilizara para analizar la data.

4.- Metodologia: El proveedor debera
indicar las herramientas
metodoldgicas y el marco tedrico
desde el que se realizara el analisis
de la data.

5.- Tiempo de analisis: El proveedor
debera sefnalar en dias naturales el
tiempo requerido para el proceso de
analisis de la data.

6.- Insumos para la construccién de
los conceptos de las campaias
institucionales: El proveedor debera
indicar los insumos que a partir de su
andlisis proporcionara para la
construccion de los conceptos de las
campanas institucionales.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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No, el proveedor sera responsable
de obtener la data necesaria para su
andlisis a partir de las fuentes
publicas o privadas a su disposicion
de acuerdo con lo senalado en el
subrubro 3.1.1. Metodologia, vision
a utilizar en la prestacion del servicio
de la tabla de evaluacién por puntos
y porcentajes de la convocatoria, el

¢ Se contara con acceso a la informacién | cual establece lo siguiente:

que el INE generé mediante otras| .\ ~rANTE debera presentar la
técnicas de investigacion, por ejemplo . N
metodologia que utilizara para

encuestas y grupos de enfoque? identificar las tendencias y habitos de
consumidores en el ecosistema
digital, para lo cual debera presentar
lo siguiente

Para integrar los datos a analizar
(universo):

DECEYEC

1.- Universo de analisis: El proveedor
debera indicar los criterios a partir de
los que conformara la unidad de

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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observacion a partir de la que se
realizara el analisis.

2.- Data: El proveedor debera
enlistar los insumos a obtener del
universo de analisis y su importancia
para cumplir con los objetivos del
servicio.

3.- Plataforma: El proveedor debera
indicar los programas o plataforma
que utilizara para analizar la data.

4.- Metodologia: El proveedor debera
indicar las herramientas
metodoldgicas y el marco tedrico
desde el que se realizara el analisis
de la data.

5.- Tiempo de analisis: El proveedor
debera sefialar en dias naturales el

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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tiempo requerido para el proceso de
analisis de la data.

6.- Insumos para la construccion de
los conceptos de las campanas
institucionales: El proveedor debera
indicar los insumos que a partir de su
analisis proporcionara para la
construccion de los conceptos de las
campanas institucionales.

Haciendo relacion con inciso 1.2 de las
Especificaciones técnicas (pag 52) La
titularidad de derecho a la que se refiere

el ultimo parrafo del inciso 1.14 Si. Seran propiedad exclusiva del

Instituto, por lo que el Proveedor
4 17 1.14. sincluye los modelos matematicos o |debera garantizar la originalidad de DECEyEC
estadisticos, modelos analiticos y/o |estosy de todos sus componentes.
modelos de ML y Al que se disefien
especificamente para el presente
proyecto o que hayan sido disefados

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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previamente por el proveedor cuando
sean susceptibles de registro?

Respecto a la presentacion de
campanas publicitarias, se menciona
que se pueden presentan aquellas que
se hayan realizado en un lapso de 10
8 27 1.1.2 afos. ¢Se pueden presentar campafias
que se hayan llevado acabo al mismo
tiempo pero sean para diferentes
clientes?

Si. Se podra hacer la presentacion
de las campanas publicitarias que se
hayan llevado a cabo al mismo
tiempo, siempre y cuando cumplan DECEYEC
con lo establecido en el subrubro
1.1.2 de la tabla de puntos y
porcentajes de la convocatoria.

No. Conforme al subrubro 3.1.1 el
Licitante  debera presentar Ia
metodologia que utilizara para

¢, Se debe presentarse metodologia | - . o
identificar las tendencias y habitos de

individual por cada una de las dos

6 31 3.1.1 campafias que solicita el Instituto en el | CONsumidores en el ecosistema DECEYEC
rubro 3.1.2? digital, para lo cual debera presentar
lo siguiente:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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1.- Universo de analisis: El proveedor
debera indicar los criterios a partir de
los que conformard la unidad de
observacion a partir de la que se
realizara el andlisis.

2.- Data: El proveedor debera
enlistar los insumos a obtener del
universo de analisis y su importancia
para cumplir con los objetivos del
servicio.

3.- Plataforma: El proveedor debera
indicar los programas o plataforma
que utilizara para analizar la data.

4.- Metodologia: El proveedor debera
indicar las herramientas
metodoldgicas y el marco teorico
desde el que se realizara el analisis
de la data.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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5.- Tiempo de andlisis: El proveedor
debera senalar en dias naturales el
tiempo requerido para el proceso de
analisis de la data.

6.- Insumos para la construccion de
los conceptos de las campanas
institucionales: El proveedor debera
indicar los insumos que a partir de su
andlisis proporcionara para la
construccion de los conceptos de las
campanas institucionales.

Si. Durante la presentacion ante el
Comité Evaluador, el Licitante
debera presentar el organigrama de
las personas que asignara para la DECEyYEC
prestacion del servicio solicitado y
enumerar los puestos o cargos
correspondientes, el cual debera ser

¢, Se presentara el organigrama al
7 34 313 momento de presentar las propuestas
frente al Comité Evaluador?

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el

personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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el mismo que haya integrado en su
propuesta técnica presentada en el
acto de presentacion y aperturas de
proposiciones. El  organigrama
debera conformarse por el grupo de
trabajo con el que se acredita el rubro
1.

Lo anterior como se sefala en el
subrubro 3.1.3 de la Tabla de
evaluacion por puntos y porcentajes
de la convocatoria.

El puntaje maximo se otorgara al
Licitante que presente el mayor
nimero de  documentos de
cumplimiento (manifestacion
expresa del cliente sobre el DECEyEC
cumplimiento de las obligaciones
tales como liberacion de garantia,
liberaciones de pago, facturas,
cartas de satisfaccion del servicio o

¢,Como se hara la valorizacion para la
entrega de puntos sobre los
documentos presentados cuando se
8 34 4.1 refieren a que se “otorgara el puntaje
maximo al que presente el mayor
numero de documentos por cada
contrato”?

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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de cumplimiento de la totalidad de las
obligaciones contractuales en tiempo
y forma), por cada uno de los
contratos o pedidos contrato
presentados en el subrubro 2.1. Sélo
se van a considerar los documentos
de los contratos o pedidos contrato
con los cuales pretende demostrar la
experiencia y especialidad del
subrubro 2.1.

En caso de que dos o mas
LICITANTES acrediten el mismo
numero de documentos de
cumplimiento de contratos o pedido
contrato, se dara la misma
puntuacion a los LICITANTES que se
encuentren en este supuesto.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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Para el resto de los licitantes se
aplicara una regla de tres, por
ejemplo:

Si  un Licitante presentd 15
documentos que acreditan el
cumplimiento y otro licitante presenté
14, al primero se le otorgaran 6.00
puntos por ser quien presento el
mayor numero, mientras que al
segundo se le otorgaran 5.60 puntos,
siendo este el resultado de la regla
de tres.

Se menciona que se requiere presentar
ejemplos de ejecuciones para distintos
medios de comunicacion ¢hay algun
9 32 3.1.2 medio en especifico que se requiera o
queda a nuestra discrecion la seleccion
de los mismos?

No hay un medio de comunicacién
especifico, sin embargo, se deberan
presentar las ejecuciones respecto a
los medios de comunicacion
referentes al Objeto de la Licitacién
establecido en el Anexo Unico

DECEYEC

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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“Especificaciones técnicas” de esta
convocatoria.

No. No existe un limite de
ejecuciones a presentar, sin
embargo, es necesario presentar las
Se menciona que se requiere presentar | ejecuciones que el Licitante
ejemplos de ejecuciones para distintos | considere pertinentes para
10 32 3.1.2 medios de comunicacion ¢hay algun|demostrar la forma en que dara DECEYEC
limite minimo de piezas/adaptaciones | cumplimiento a todas y cada una de
requeridas? las especificaciones técnicas
sefialadas en el Anexo Unico
“Especificaciones técnicas” de esta
convocatoria.

En esa misma pagina e inciso, se
mencionan dos campafias, Valor
institucional y credencializaciéon ¢Se

Se deberan presentar las dos
creatividades por separado,

cumpliendo en ambas con lo
11 32 3.1.2 requiere presentar dos creatividades estaEIecido en el subrubro 3.1.2. Y DECEYEC
distintas o podemos presentar una de | .onsiderando lo sefialado en el
las dos?

Apéndice 3 “Objetivos y publicos

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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objetivo de las campafias Valor
Institucional y Credencializacion”.

fin de texto

Elaboro Revisé y Valido
Lic. Alba Itzaiana Camacho Hernandez Lic. Amalia Maribel Hernandez Guerrero
Subdirectora de Campanias Institucionales Directora de Difusion y Campanas Institucionales

Mtra. Maria Nadezhda Trevifio Helguera
Subdirectora de Estrategia Digital

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacién, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el
personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrdénico. En los casos en que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega
del documento firmado a través del correo electrénico.
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