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ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-100/2021, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE UN ASISTENTE VIRTUAL (CHATBOT), QUE OPERE EN LA PLATAFORMA DE
MENSAJERIA INSTANTANEA WHATSAPP, PARA AGILIZAR Y DAR INMEDIATEZ A LA
COMUNICACION E INTERACCION CON LOS CIUDADANOS PARA LA IMPLEMENTACION DE
LOS TEMAS QUE INTEGRAN LA ESTRATEGIA DE DIFUSION 2022 (SEGUNDA
CONVOCATORIA)

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de presentacion y apertura
de proposiciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-100/2021, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de presentacion y apertura de proposiciones.

2. Recepcion y apertura de los sobres presentados a través del sistema electronico
CompralNE.

3. Firma electrénica del acta correspondiente.
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DECLARATORIA OFICIAL

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta
Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de Subdirectora de
Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 10:00 horas del dia 29
de diciembre de 2021, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de
presentacion y apertura de proposiciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-
INE-100/2021, para la contratacion del “Servicio de un Asistente Virtual (Chatbot), que
opere en la plataforma de mensajeria instantanea WhatsApp, para agilizar y dar
inmediatez a la comunicacién e interaccion con los ciudadanos para la
implementacion de los temas que integran la Estrategia de Difusién 2022 (Segunda

Convocatoria)”.
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ACTA

En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 10:00 horas del dia 29 de
diciembre de 2021, se dio inicio al acto de presentacion y apertura de proposiciones con
la declaratoria oficial del acto y se continué con el desarrollo del mismo, de conformidad
con lo previsto en el articulo 42 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo
el REGLAMENTO). Se convocé de manera electronica a los servidores publicos, en el dia
y hora previstos para llevar a cabo el presente acto, conforme a lo sefialado en el numeral
6.2.1 de la convocatoria de la licitacion indicada al rubro.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto
Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en
términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 23 de mayo de 2014, este acto es presidido por la Mtra. Aima Olivia Campos Aquino,
Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.

Continuando con el segundo punto del orden del dia y de conformidad con el primer
parrafo del articulo 41 del REGLAMENTO vy cuarto parrafo del articulo 63 de las
POBALINES y el numeral 6.2.3 de la convocatoria, quien preside informa que se entregaron
proposiciones a través del sistema electronico CompralNE por parte de los licitantes que se
enlistan a continuacion tal y como se aprecia en la pantalla emitida por el mismo sistema:-

No. Licitantes

Auronix de México S.A.P.I. de C.V.,, en participacién conjunta con Auronix S.A.P.l. de
CV.

2 Concepto Movil, S.A. de C.V.

3 Soluciones Tecnologicas del Grijalva, SAPI DE CV
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Q
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Numero de Respuestas recibic

Asimismo y de conformidad con el numeral 30 de los Lineamientos para la utilizacion del
Sistema Electronico de Informacién Publica sobre Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios, Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas,
denominado CompralNE, en lo sucesivo (LINEAMIENTOS), la Firma Electronica Avanzada
sustituira la firma autdgrafa de los licitantes, proveedores, contratistas y producira los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos firmados autdgrafamente y en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

Para efecto del parrafo anterior, en caso de que un licitante envie su proposicién sin haber
firmado los documentos que identifiquen su oferta técnica y econdémica con una firma
electronica avanzada valida del licitante (de la empresa, persona fisica o moral
participante), asi como la documentacién sefialada en el numeral 4.1 documentacion
distinta a la oferta técnica y a la oferta econdmica (sobre administrativo - legal) de la
convocatoria, dicha proposicion sera desechada de conformidad con la normativa en la
materia.

Por lo anterior, se llevé a cabo la recepcion de los sobres cerrados que contienen las
proposiciones de los licitantes, procediendo a su apertura, verificando que las
proposiciones, presentaran los documentos solicitados en la convocatoria de esta
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licitacion.

En términos de la fraccion IV del articulo 59 del REGLAMENTO previo a la recepcion de las
proposiciones, se verifica la lista de proveedores inhabilitados que publica la Secretaria de
la Funcién Publica, asimismo se hace constar la documentacién entregada de manera
electronica por los licitantes.

Las ofertas entregadas de manera electronica se recepcionan para su evaluacion sin entrar
al analisis técnico, legal o administrativo de su contenido, mismas que seran evaluadas
detalladamente en su totalidad, de conformidad con el numeral 5 de la convocatoria, la
citada documentacion se relaciona en el Anexo 1 de la presenta acta.

Asimismo y de conformidad con el numeral 26 segundo parrafo de los LINEAMIENTOS, la
informacion generada por cualquier Operador en CompralNE, sera considerada documento
publico en términos del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, por lo que su
reproduccién a través de dicho sistema tendra pleno valor probatorio.

En cumplimiento a la fraccion Il del articulo 42 del REGLAMENTO vy el séptimo parrafo del
articulo 63 de las POBALINES, se dieron a conocer los importes de las ofertas econdémicas
de las proposiciones, mismos que forman parte del Anexo 1 de la presente acta.-------------

Se informa que de conformidad con el sexto parrafo del articulo 45 del REGLAMENTO vy
el numeral 6.3. “Acto de fallo” de la convocatoria, el INSTITUTO naotificara el fallo a través

de CompralNE. Se sefala que el acto de fallo se llevara a cabo el dia 4 de enero de

2022, el INSTITUTO enviara por correo electronico un aviso a los licitantes participantes
informandoles que el acta de fallo se encuentra a su disposicion en CompralNE, asimismo
el acta se publicara en la pagina del INSTITUTO, en el apartado de Licitaciones en el
siguiente link: https://portal.ine.mx/licitaciones/

Conforme se establecié en el tercer punto del orden del dia y de conformidad con lo
establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente
acta, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.--------------

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO, a partir de
esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral, en
la direccion electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del Sistema
Electrénico denominado CompralNE, en la direccion electronica https://compras.ine.mx/,
en el apartado denominado “En seguimiento y concluidos”, y considerando que acorde a lo
establecido en el Acuerdo INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las
actividades se realizan desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30
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dias naturales posteriores, se fijara una copia de la misma en los estrados de la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios,, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregdn, codigo postal 01900, en la Ciudad de
México.

Estimados licitantes: en caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del
presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electrénico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado este acto de Presentacion
y Apertura de Proposiciones siendo las 15:30 horas del mismo dia de su inicio.---------------—-

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre LA G
representa
Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones
El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de
Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion de
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los Recursos
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el Materiales y
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes Servicios
les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario;
de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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4.3 Contenido de la Oferta Economica (Sobre econémico)

Licitantes Precio Unitario antes de IVA

Auronix de México S.A.P.l. de C.V., en participacion

conjunta con Auronix S.A.P.I. de C.V. $3,850,000.00
$245,000
Concepto Movil, S.A. de C.V. Con letra: Doscientos cuarenta y cinco mil (pesos

mexicanos con dos decimales)

Soluciones Tecnoldgicas del Grijalva, S.A.P.l. de
C.V. $3,179,000.00

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autografa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con

lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.
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