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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
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El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado Ay
134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y

Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y

Servicios del Instituto Federal Electoral.
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En este acto se lleva a cabo la emisidon del fallo de la Licitacidn Publica Nacional

Electronica Numero LP-INE-096/2021 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion del Sistema Electronico denominado CompralNE, Listado de
Proveedores y Contratistas Sancionados emitido por la Secretaria de la
Funcion Publica e Informe del contenido de los documentos que contienen el
analisis de la documentacioén distinta a la oferta técnica y la oferta econdémica,
de la evaluacion técnica y la evaluacidn economica de las proposiciones
presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita, Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
siendo las 12:00 horas del dia 16 de diciembre de 2021, declaro formalmente abiertos
los trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la Licitacién Publica Nacional
Electronica Numero LP-INE-096/2021, convocada para la contratacion de
“Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador

de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise”.
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ACTA

En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 12:00 horas del dia 16 de
diciembre de 2021, se dio inicio a la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se
continud con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la
convocatoria; asistiendo la servidora publica, cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Licitacién Publica Nacional
Electronica No. LP-INE-096/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por la Mtra. Aima
Olivia Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral.

Con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es
emitido por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral.

Como segundo punto del orden del dia, se procedié a ingresar al expediente identificado
con el numero 4263 del Sistema Electronico denominado CompralNE, correspondiente al
procedimiento de la Licitacién Publica Nacional Electronica Nimero LP-INE-096/2021. ----

Acto seguido, se advirti6 que en el expediente numero 4263 del Sistema Electronico
denominado CompralNE, se entregaron 3 (tres) proposiciones a nombre de los siguientes
licitantes:

Proposiciones entregadas a través del
Sistema Electronico denominado Licitantes
CompralNE
1 GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.
2 Hopla Software México, S.A. de C.V.
3 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Procediendo al efecto a verificar que los documentos que identifican a la documentacién
distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (administrativa-legal), asi como la oferta
técnica y la oferta econdmica hayan sido firmadas con una firma electronica avanzada valida
por dichos licitantes.
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Derivado de lo anterior, se hace constar que a través del Sistema Electronico denominado
CompralNE, se entregaron 3 (tres) proposiciones a nombre de los licitantes que se enlistan
a continuacion; advirtiéendose que la firma con la que presentaron los archivos
correspondientes al Sobre administrativo-legal, Sobre técnico y Sobre econdémico, contienen
una firma electrénica avanzada valida.

Resultado obtenido de las proposiciones entregadas a través del Sistema Electréonico
denominado CompralNE

Proposiciones
entregadas a

través del Resultado obtenido del
Sistema Licitantes Sistema Electronico
Electrénico denominado CompralNE
denominado
CompralNE
Archivos con Firma
1 GYG Soluciones en Sistemas S.A.S. Electronica Avanzada
Valida
Archivos con Firma
2 Hopla Software México, S.A. de C.V. Electrénica Avanzada
Valida
Archivos con Firma
3 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Electronica Avanzada
Valida

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verifico que los licitantes
participantes no se encuentran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién
electrénica del dia de hoy, que la Secretaria de la Funcion Publica da a conocer a través del
Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados y que, de la verificacion realizada, se
obtuvo que dichos licitantes no se encuentran inhabilitados.

Licitantes que no se encuentran inhabilitados de acuerdo al listado que emite la
Secretaria de la Funciéon Publica

Licitantes
GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.
Hopla Software México, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Asimismo, se da lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la
documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (administrativa-legal), asi
como de la evaluacion técnica y la evaluacién econdmica de las proposiciones presentadas
por los licitantes participantes, en los siguientes términos:
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Analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1. Documentaciéon distinta a la
oferta técnica y la oferta econémica de la convocatoria (Sobre administrativo-legal) ---------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdémica fue realizado por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino,
Subdirectora de Adquisiciones y avalado por el Mtro. Leopoldo Alberto Sales Rivero,
Director de Recursos Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, verificando de los licitantes participantes lo
siguiente:

Del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica
presentada por los licitantes que se enlistan a continuacién, se desprende, que éstos Si
CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1.
de la convocatoria; tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la
Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (conforme a los
numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la
presente acta.

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria

Licitantes
GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Asimismo, y del analisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta
economica presentada por el licitante Hopla Software México, S.A. de C.V., se desprende,
que en lo que se refiere a la Identificacion Oficial solicitada en el numeral 4.1. inciso a)
segundo parrafo de la convocatoria, requerida con fundamento en el articulo 64 fraccion I1X de
las POBALINES, el referido licitante omitié integrarla como parte de la documentacion distinta a
la oferta técnica y la oferta econdémica, asi como de su proposicion; por lo que de conformidad
con lo preceptuado en el penultimo parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO, que establece
entre otras cosas, que: ... "En ningun caso el Instituto o los licitantes podrdn suplir o
corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas”, asi como los numerales 2
segundo parrafo y 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria se determina que el licitante
Hopla Software México, S.A. de C.V., NO CUMPLIO con lo solicitado, al no integrar una
Identificacion Oficial de su Representante Legal, afectando con ello la solvencia de la
proposicion presentada, al considerarse que es un documento indispensable para evaluar de
manera integral la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica, lo anterior, tal
y como detalla en el Anexo 1 denominado “Andlisis de la Documentacién distinta a la
oferta técnica y la oferta econdémica (conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo
parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta.
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Licitante que NO CUMPLIO con el requisito solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo
parrafo de la convocatoria

Licitante
Hopla Software México, S.A. de C.V.

Evaluacion técnica (Sobre técnico)

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Gnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada de la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, a través de los Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel
Cortés, Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada, por el Mtro. Giovanni Rivera
Diaz, Encargado de Despacho de la Subdireccion de Infraestructura y Servicios y por el
Ing. Gabriel Arturo Magallanes Mendoza, Jefe de Departamento de Administracion de
Bases de Datos; quienes en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el
articulo 33 de las POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas del servicio, materia del
presente procedimiento de contratacion, asi como la evaluaciéon a las ofertas técnicas de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando mediante Oficio Num.
CPT/DITA/0578/2021, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes
participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en
el Anexo 2 denominado “Evaluacién técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion
y que forma parte integral de la presente acta.

Oferta que NO CUMPLIO TECNICAMENTE

De conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, en la presente acta se hace constar
que el Area Técnica revisé, verificé y validd, que la proposicién presentada por el licitante
que se enlista a continuacion, NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida unica, con lo
solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion; tal y como se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacién
Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan
las razones técnicas que sustentan tal determinacion, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Oferta que NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida tnica

Licitante
GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE

De conformidad con la fraccion |l del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1.
de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que el Area Técnica reviso, verifico

8



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDlRECCl()N DE ADQUISICIONES
A DMINISTRACION
ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE
DATOS POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

y validé, que las proposiciones presentadas por los licitantes que se enlistan a continuacion,
Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tnica, con los requisitos establecidos en
la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones
del presente procedimiento de contratacion, respectivamente, tal y como se detalla en el
Anexo 2 denominado “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion,
mismo que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tnica

Licitantes

Hopla Software México, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Ofertas DESECHADAS

Del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica
presentada por el licitante Hopla Software México, S.A. de C.V., se desprende, que en lo que
se refiere a la ldentificacion Oficial, el licitante omitié integrarla como parte de la
documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdémica, asi como de su proposicion;
determinandose que NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo
parrafo de la convocatoria, afectando con ello la solvencia de la proposicion presentada. En lo
que se refiere a la evaluacion técnica realizada, verificada y validada por el area técnica,
se desprende que la proposicion presentada por el licitante Hopla Software México, S.A. de
C.V., Si CUMPLIO TECNICAMENTE, para la partida tnica, con lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria, asi como lo sefialado en la junta de
aclaraciones del presente procedimiento de contratacion; sin embargo y considerando lo
sefalado en el numeral 5.2. de la convocatoria que refiere entre otras cosas que “.. Sdlo
serdn susceptibles de evaluar economicamente aquellas ofertas que hayan cumplido
con los requisifos solicitados en los numerales 4.1 y 4.2 de /a convocatoria.”: en ese
sentido y al no haber integrado una Identificacién Oficial del Representante Legal como parte
de la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica, asi como de su
proposicion; la oferta presentada por el referido licitante no resulta susceptible de evaluarse
econdmicamente; por lo que de conformidad con lo preceptuado en la fraccion | del articulo
45 del REGLAMENTO, el articulo 64 fraccion I1X de las POBALINES, asi como los numerales 2
segundo parrafo, 4.1. ultimo parrafo y 14.1. inciso 2) de la convocatoria, SE DESECHA la
proposicion del licitante Hopla Software México, S.A. de C.V., por las razones que se
detallan en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la
convocatoria)” y que forma parte integral de la presente acta.

Derivado del resultado obtenido de la evaluacién técnica revisada, verificada y validada
por el area técnica, se desprende que la proposicion presentada por el licitante GYG
Soluciones en Sistemas S.A.S., NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida unica, con
lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion, por lo que con fundamento en la fraccion | del articulo 45 del




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDlRECCl()N DE ADQUISICIONES
A DMINISTRACION
ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE
DATOS POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

REGLAMENTO vy los numerales 4.2. ultimo parrafo y el 14.1 inciso 1) de la convocatoria, SE
DESECHA la proposicion del referido licitante, por las razones que se detallan en el Anexo 2
denominado “Evaluaciéon Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria)”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Oferta DESECHADA TECNICAMENTE

Licitante
GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Evaluacion econémica (Sobre econémico)

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion economica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue realizada
para la partida unica por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, Subdirectora de
Adquisiciones y avalada por el Mtro. Leopoldo Alberto Sales Rivero, Director de Recursos
Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado desglosado de la oferta econémica del licitante que
resultdé susceptible de evaluarse econémicamente, a través del mecanismo de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluaciéon Econdémica (conforme a
los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”’, en donde se expresan las razones
economicas que sustentan tal determinacion, mismo que forma parte integral de la presente
acta.

Precios Aceptables

Como resultado del andlisis de precios realizado para la partida Unica, respecto de la oferta
econdmica del licitante Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. que resulté susceptible de
evaluarse econdmicamente, se verificé que el Monto Total ofertado antes del Impuesto al
Valor Agregado (Subtotal), para la partida unica, resulté ser un Precio Aceptable lo
anterior, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 68 fraccién Il de las POBALINES, tal
y como se detalla en el Anexo 3 denominado “Analisis de Precios No Aceptables”, mismo
que forma parte integral de la presente acta.

Oferta econdmica cuyo Monto Total ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotal), para la partida unica, resulté ser un Precio Aceptable

Licitante
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Adjudicacién del contrato

De conformidad con la fraccion 1l del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo senalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida unica, al licitante Kaizen

10



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A DMINISTRACION
ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE
DATOS POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

Soluciones TIC, S.A. de C.V., por un Monto total antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotal) en doélares americanos de USD 88,560.0000 (Ochenta y ocho mil quinientos
sesenta délares americanos 0000/10000 USD) considerando el Precio unitario ofertado en
dolares americanos antes del Impuesto al Valor Agregado para las suscripciones y que se
sefalan a continuacion; tal y como se detalla en los Anexos denominados: Anexo 4
“Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)” y
Anexo 5 “Oferta Econdmica presentada por el Licitante que resulté adjudicado”, y que
forman parte integral de la presente acta.

Precios ofertados en délares americanos antes del Impuesto al Valor Agregado para la
partida unica por el licitante que resulté adjudicado: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de
C.V.

. o Monto total en
Concepto Cantidad ks iz el Dl USD antes de

Descripcion del producto antes de I.V.A. LV.A. (Subtotal)

(a*b)

Contrataciéon de suscripciones de soporte
técnico y actualizaciones para el software
1 manejador de base de datos Postgres en su 72 USD 1,230.0000 USD 88,560.0000
version EDB Enterprise (EDB Enterprise Plan
Basic Support, 12 Months, 10x5 en inglés).

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida unica por el licitante
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. resulté solvente, porque cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y econémicos establecidos en la convocatoria a la licitacion
sus anexos, asi como lo sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que
la vigencia del contrato sera como se senald en el numeral 1.3. de la convocatoria (pagina 13
de 64).

Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado para la partida unica, enviar a
mas tardar al dia habil siguiente de la presente notificacion, a los correos electronicos:
luis.padilla@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx, la documentacién senalada en el numeral
7.1. denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y morales” de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion, con excepcion de lo solicitado en
los incisos C) y D) de dicho numeral, documentos que deberan presentarse por la misma via,
a mas tardar previo a la firma electronica del contrato correspondiente. Haciendo énfasis de
que queda prohibida la Subcontratacion de personal, en términos de lo previsto en el articulo
12 de la Ley Federal del Trabajo. Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su
representante legal debera presentar en la fecha en que se lleve cabo la firma autografa del
contrato, en las instalaciones del Departamento de Contratos, de la Subdireccion de
Contratos, ubicadas en Periférico Sur numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01900, en la Ciudad de Meéxico, la
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documentacién original, para su cotejo.

Asimismo, el dia 30 de diciembre de 2021, a partir de las 10:00 horas, se llevara a
cabo el inicio de la firma electronica del contrato por parte de los servidores publicos
sefalados en la fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el

representante legal del licitante adjudicado, el dia 31 de diciembre de 2021, a Ias
14:00 horas, a firmar autografamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de
Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur nimero 4124, sexto
piso, Colonia Jardines del Pedregal, en la Alcaldia de Alvaro Obregon, C.P. 01900, en la
Ciudad de México.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccion Il y pendltimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 123 y 127 de las POBALINES, el licitante
adjudicado para la partida unica, debera enviar a los correos electronicos:
luis.padilla@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx, la garantia de cumplimiento del contrato,
por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto total del contrato sin

incluir el Impuesto al Valor Agregado, el dia 10 de enero de 2022; misma que sera en
Délares Americanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion y
validacion por parte del Area Técnica, de la evaluacién técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como las respuestas otorgadas a los cuestionamientos realizados por los
licitantes en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion. ----------------

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electronico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ asi como en la pagina del Sistema
Electronico denominado CompralNE, en la direccion electronica https://compras.ine.mx en el
apartado denominado “Consulta los procedimientos vigentes y concluidos” en “En
seguimiento y concluidos”, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020 con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan a
través del trabajo desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias
naturales posteriores, se fijara una copia de la misma en los estrados de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo
de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal.

La emisién del presente fallo no implica responsabilidad alguna para la Subdirectora de
Adquisiciones, respecto de la evaluacién técnica realizada, verificada y validada para la
partida unica, por el area técnica — requirente, esto es, la Direccion de Infraestructura y
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Tecnologia Aplicada de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través
de los Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel Cortés, Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada, por el Mtro. Giovanni Rivera Diaz, Encargado de Despacho de la
Subdireccion de Infraestructura y Servicios y por el Ing. Gabriel Arturo Magallanes
Mendoza, Jefe de Departamento de Administracion de Bases de Datos; y que fuera
remitida mediante Oficio Nium. CPT/DITA/0578/2021, en el que se detalld el resultado
desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del
mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo 2 denominado
“Evaluacién técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde
se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion; ya que conforme a lo
establecido en la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las
POBALINES, el area técnica - requirente, determiné las especificaciones técnicas del servicio
a contratar, de acuerdo con su naturaleza, por lo que el area técnica - requirente es la Unica
responsable de la evaluacion efectuada a las ofertas técnicas, como lo dispone el tercer
parrafo del articulo 67 de las POBALINES.

Estimados Licitantes: En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del
presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacién a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electronico
de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las
16:00 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

MTRA. ALMA OLIVIA CAMPOS AQUINO
SUBDIRECTORA DE ADQUISICIONES

El presente documento estad firmado electronicamente por la Subdirectora de Adquisiciones adscrita a la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto
Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo
de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdmica fue realizado por la Mtra. Alma Olivia Campos
Aquino, Subdirectora de Adquisiciones y avalado por el Mtro. Leopoldo
Alberto Sales Rivero, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a
cabo la verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)
16-diciembre-2021

Manifestacion de no
Manifestacion de = Manifestacion de eanlcz:t(l)'a(;':eloesn
Ay no encontrarse en | estar al corriente 9 . Ao
Acreditacion de supuestos Manifestacion de ier L.
N . supuesto alguno en el pago de N o Estratificacion de
existencia legal y b [ . establecidos en el Declaracion de ser de TS T
personalidad Identificacion establecidos en fiscgles . articulo 49 fraccién integridad nacionalidad mediar,laps gmpresgs Participacion
. Lo . . ficial Vi i ]
Licitantes juridica del licitante  Oficial Vigente los articulos 59 y e IX de la L:gl General mexicana Conjunta
78 del Reglamento  seguridad social Responsabilidades
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g) 4.1. inciso h)
GYG Soluciones en Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
Sistemas S.A.S. (folios 5/13 y 6/13) (folio 7/13) (folio 8/13) (folio 9/13) (folio 10/13) (folio11/13) (folio 12/13) (folio 13/13) P
Hopla Software (lei::?opol: No cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
México, S.A. de C.V. 0002) y Nota 1 (folio 0003) (folio 0004) (folio 0005) (folio 0006) (folio 0007) (folios 0008 y 0009) P
Si cumple

Kaizen Soluciones (paginas 5,6y 7 Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
TIC, S.A. de C.V. de 14) (pagina 8 de 14) | (pagina 9 de 14) | (pagina 10 de 14) (pagina 11 de 14) (pagina 12 de 14) | (pagina 13 de 14) | (pagina 14 de 14) P

Nota 1 Licitante: Hopla Software México, S.A. de C.V.

Del analisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el licitante Hopla Software México, S.A. de C.V.; se desprende, que en lo que se refiere a la
Identificacion Oficial solicitada en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria, requerida con fundamento en el articulo 64 fraccion IX de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente, el licitante omitié integrarla como parte de su documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica, asi como de su proposicion; por lo que de conformidad con lo preceptuado en el penultimo parrafo del articulo 43 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente, que establece entre otras cosas, que: ... "En ningun caso el Instituto o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas”; asi como los numerales 2 segundo parrafo y 4.1. inciso a) segundo parrafo de la convocatoria, se determina que el licitante Hopla Software México,
S.A. de C.V., NO CUMPLIO con lo solicitado, al no integrar una Identificacién Oficial del Representante Legal, al considerarse que es un documento indispensable para evaluar de manera integral la

documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica, afectando con ello la solvencia de la proposiciéon presentada en el presente procedimiento de contratacion.
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA

(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electrénicamente por la Subdirectora de
Adquisiciones adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo
los mismos efectos que los presentados con firma autografa y, en consecuencia con
el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad
del documento y, por ende, el contenido del mismo no podré desconocerse ni
admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11y
12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

Servidores Publicos

16-diciembre-2021

Mtro. Leopoldo Alberto Sales Rivero
Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electréonicamente por el Director de Recursos
Materiales y Servicios adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto

Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma
autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo
que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria
del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los
articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica

Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: " Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, deberd de ser firmada
por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccién de drea de estructura, misma que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de drea que
corresponda en Organos centrales; ........ " . Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los referidos licitantes, segiin se hace constar en el
expediente de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-096/2021 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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ANEXO 2

Evaluacién Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida unica, por el area técnica —
requirente, esto es, la Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través de los
Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel Cortés, Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada, por el Mtro. Giovanni Rivera Diaz, Encargado de
Despacho de la Subdireccion de Infraestructura y Servicios y por el Ing.
Gabriel Arturo Magallanes Mendoza Jefe de Departamento de
Administracion de Bases de Datos; en su caracter de Area Técnica,
informando el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes
participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacién binario, mediante
el Oficio Num. CPT/DITA/0578/2021, documento que se adjunta y forma parte
del presente Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

I N E Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

o Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Instituto Nacional Electoral

Oficio Num. CPT/DITA/0578/2021

Ciudad de México, 14 de diciembre de 2021

Asunto: Licitacion Publica Nacional Electronica No.
LP-INE-096/2021. Criterio de evaluacion
binario.

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones
Presente

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/1515/2021 con relacion a la Licitacion Puablica
Nacional Electrénica No. LP-INE-096/2021, para las “Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones
para el software manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise” y de conformidad
con lo previsto en los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de
Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (REGLAMENTO), articulo 67 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios del Instituto Federal Electoral (POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en términos
de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica” de la convocatoria del citado procedimiento,
anexo al presente el resultado del analisis detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través del
mecanismo de evaluacion Binario, recibidas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de
los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1

Licitante Partida “Especificaciones Técnicas”
Cumple / no cumple

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Unica Cumple
HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V. Unica Cumple
GYG Soluciones en Sistemas S.A.S. Unica No cumple

Finalmente, se confirma que lo sefialado en las ofertas econémicas de los Licitantes, cumple con lo requerido
técnicamente en cuanto a la descripcion del producto, vigencia, cantidad y tipo de soporte; y en congruencia
con lo asentado en la propuesta técnica correspondiente.

Sin mas por el momento y agradeciendo su fina atencion, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Raul Cardiel Cortés

Director
Firma como responsable de Integracién de | Ing. Gabriel Arturo Magallanes Mendoza
la informacién: Jefe de Departamento de Administracion de Bases de Datos
Firma como responsable de Autorizacion Mtro. Giovanni Rivera Diaz
de la informacién: Encargado de Despacho de la Subdireccién de Infraestructura y Servicios
Firma como responsable de Visto Bueno Lic. Raul Cardiel Cortés
de la informacion: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
C.c.e. Mtro. Alejandro Andrade Jaimes. - Coordinador de Procesos Tecnoldgicos. - Presente

Lic. Dulce Maria Esquerra Salazar. - Directora de Administracion y Gestion. - Presente
Lic. Rosa Elena Martinez Chavez. - Subdirectora de Suministros y Servicios. - Presente

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la
Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.
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habil siguiente de la fecha de

Enterprise Plan Basic notificacion de fallo.

Support, 12 Months,
10x5 en inglés).
Tabla 1. Requerimiento del servicio de soporte técnico y actualizaciones

El “Licitante” debe incluir como parte de su propuesta técnica la documentaciéon que
acredite el cumplimiento de la totalidad de los requerimientos indicados en el Anexo 1
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. La documentacién, incluyendo la ficha
técnica, folletos, manuales del fabricante donde se precise el cumplimiento de los
requerimientos, debe estar en idioma espafiol o inglés, en caso de estar en otro idioma,
debe presentarse acompafnado de traduccién simple al espafiol.

versiébn en especifico del software
manejador de base de datos PostgreSQL
ni para una version (release) especifica
de Sistema Operativo. EI software
manejador de base de datos Postgres en
su version EDB Enterprise debe
considerarse en su Ultima version, estable
y liberada.

Ademas, el servicio de soporte técnico se
requiere con acceso a las descargas,
actualizaciones y nuevas versiones al
software manejador de base de datos
Postgres en su versiéon EDB Enterprise,
ademas de sus herramientas, de acuerdo

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO BASIC SUPPORT Y| Las suscripciones de soporte técnico y
ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE POSTGRES EDB ENTERPRISE actualizaciones  para el software
manejador de base de datos Postgres en
Se requiere contratar el servicio de soporte técnico telefénico y via web para la atencién de | su  version EDB Enterprise (EDB
incidentes, preguntas del software manejador de base de datos Postgres en su version EDB | Enterprise Plan Basic Support, 12
Enterprise y descarga de sus actualizaciones. Months, 10x5 en inglés) tendran una
vigencia de 12 (doce) meses contados a
La cantidad de suscripciones se define conforme a lo siguiente: partir de la fecha de activacion; conforme
a lo referido en la tabla 1 del Anexo 1
D, Unidad de Cantidad Tipo de Vigencia del soporte EspeC|f|tcaF;|ones Técnicas de la
P medida Soporte  técnico y actualizaciones conv_oca oria. . . .
- Adicional, se precisa que la vigencia del
Contratacion de contrato sera de 13 meses a partir de la
SUSC:ItPCIOH?§ ) de Vigencia de 12 (doce) meses fecha de notificacion del fallo; conforme a
soporte ~ tecnico y contados a partir de la fecha lo referido en el numeral 1.3 de la Archivo “06 -
actualizaciones para el de activacion. La activacion convocatoria GyG Pro
software manejador de Basi deb i : X d : , Yy - p,
base de datos Postgres | Unicore 72 asic ebe realizarse a mas tardar Si Tecnica.pdf
. Support | 10 (diez) dias habiles i Acni Aqi
en su version EDB pp! > > Se precisa que, para el soporte técnico y Paginas 1,6 ala
Enterprise (EDB contados a partir del dla actualizaciones, no se requiere de una 1540

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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L i P . Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple P Foja
que No Cumple legal
con las politicas del fabricante; conforme
a lo referido en el numeral 2.1 del Anexo
1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO El Proveedor debera realizar las
actividades necesarias para la activacion
Se requiere el servicio de soporte técnico Basic Support' y el acceso a la descarga de | de las suscripciones, para lo cual, el
actualizaciones, para el software manejador de base de datos Postgres en su versiéon EDB | Instituto proporcionara al Proveedor la
Enterprise, referido en la Tabla 1 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la| siguiente informaciéon en un plazo de 2
convocatoria, proporcionado por el fabricante, el cual debe constar de forma enunciativa | (dos) dias habiles contados a partir de la Archivo “06 -
mas no limitativa con lo siguiente: fecha de notificacion de fallo: razén
e . GyG Prop
social, direccion, RFC, nombre completo Si Tecnica.pdf’
e Acceso a las descargas, actualizaciones y nuevas versiones al software manejador de | de los usuarios, correo y teléfono para Paginas '1 y2
base de datos Postgres en su version EDB Enterprise, ademas de sus herramientas?, | acceso de soporte (maximo 6 personas),
de acuerdo con las politicas del fabricante®: vigencia de las suscripciones. Lo anterior
conforme a lo referido en el numeral 2 del
" https://www.enterprisedb.com/support/postgresql-technical-support-24x7x365-enterprise-level-database-support-help Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de
2 https://www.enterprisedb.com/compare-postgres-databases I .
3 https://www.enterprisedb.com/subscription-support-and-services-agreement/northamerica/accept20210401 a convocatoria.
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
. Limita la exposicién Iquier | mostrar una ma ra dinami
Data Redaction t_a a exposicio Qe cualquier dato al mostrar una mascara dinamica a ) GyG. Prop
medida que se despliegan los mismos. Si Tecnica.pdf’
Pagina 2, 1478 a
la 1486 y 1527
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Define perfiles de administracion para las contrasefias de los usuarios e GyG Prop
Password Profiles incrementar 'eI nivel qe restrlccpn para las contrasefias (vigencia del Si ’Tgcnlca.pdf’
password, numero de intentos fallidos, tiempo de bloqueo del password, Paginas 2, 528 a
entre otros). la 540 y 1527

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB SQL/Protect | Proporciona proteccidn contra ataques de inyeccion de SQL. GyG Prop
Si Tecnica.pdf”’
Paginas 2y
1454 ala 1475
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Enhanced Audit GyG Pro
n E:ZZingu : Permite rastrear y analizar las actividades de las bases de datos. Si Teé/nica.pgf'
Paginas 2y
1244 ala 1282
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Server Procedural | Protege el codigo fuente y los programas patentados (funciones, GyG Prop
Language procedimientos almacenados, triggers y paquetes) de usuarios no Tecnica.pdf”’
Protection (EDB | autorizados. Si Paginas 2, 563,
Wrap) 1088, 1119 ala
1123, 1168 y
1169
| Herramientas  _ Descripcion | Archivo “06 -
Query Optimizer | Genera planes de ejecucion y devuelve un conjunto de resultados para GyG Prop
Hints tener un mejor performance y consumo de recursos. Si Tecnica.pdf”’
Paginas 2, 540 a
la 557 y 1165
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
SQL Analizar el rendimiento de la base de datos para instancias del servidor GyG Prop
Session/System | mediante la supervision de los eventos de espera. Si Tecnica.pdf’
Wait Diagnostics Paginas 2y
1123 a 1151

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple RN snonl a8 Foja hndamente
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Advanced ) ) . . GyG Prop
Performance Anlgllzqr y mejorar el rendimiento del servidor de bases de datos y Si Tecnica.pdf’
Analytics aplicaciones. Paginas 2, 29y
1333 a 1342
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Autonomous Uso de t ) las b de Dat GyG Prop
Transactions so de transacciones en las bases de Datos. Si Tecnica.pdf’
Paginas 2, 744 a
la 751y 1530
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Hierarchical Es una consulta que devuelve las filas del conjunto resultante, en un orden GyG Prop
Queries jerarquico basado en los datos que forman una relacion padre-hijo. Si Tecnica.pdf”’
Paginas 2, 498 a
510y 1530
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
22 Pre-defined, GyG Prop
Re-usabl . Tecnica.pdf’
Fi::taione Paquetes que brindan compatibilidad y funciones con Oracle. Si Paginas 2,9142 a
Packages la 410, 1536 y
1537
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Synonyms (Public | Alias con el cual se puede hacer referencia a otro objeto en una sentencia . GYQ Prop i
and Private) SQL. Si Tecnica.pdf
Paginas 2 y 495
ala498
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Extended GyG Prop
Functions and Uso de las funciones extendidas y de operadores logicos. Si jl'e_cmca.pdf”
Operators Paginas 2y 578
ala 638
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Bulk Collectand | Se utiliza para manipular y almacenar una gran cantidad de datos en una ) GYQ Prop
Binds coleccion. Si Tecnica.pdf”’
Paginas 2, 796 a
la 802y 1530
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
User Defined Se utiliza para definir un nuevo tipo de dato. Los tipos que se pueden crear GYQ Prop
Object Types son un tipo de objeto, un tipo de tabla anidada o un tipo varray. si Tecnica.pdf’
Paginas 2, 820 a
834y 1529 ala
1531
Herramientas Descripcién Archivo “06 -
Nested Tables Es una coleccion asociada a un entero positivo. GyG Prop
Si Tecnica.pdf’
Péaginas 2, 777 a
la 781y 1530
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
User Defined Un error predefinido generado por el servidor o un error légico que genera . GYQ Prop i
Exceptions una excepcion definida por el usuario. Si Tecnica.pdf’
Paginas 2, 734,
735y 1530

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
User Defined ) o ) GyG Prop
Packages and Es un paqugte con nqmbre de funmones, procgdlmlentos, variables, Si Tecnica.pdf’
Functions cursores y/o tipos de registros, definidos por el usuario. Paginas 2, 143 a
la 157 y 1530
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Associative B ) N GyG Prop
Arrays Es una coleccién que asocia a una clave unica con un valor. Si Tecnica.pdf’
Paginas 2, 773 a
la 777y 1530
Herramientas Descripcién Archivo “06 -
VARRAYs Es una coleccién que asocia un entero positivo con un valor. En muchos GyG Prop
aspectos, es similar a una tabla anidada. Si Tecnica.pdf”’
Paginas 2, 781 a
la 783y 1530
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Se utiliza cuando se ejecuta una transaccion y ocurre un error en tiempo GyG Prop
edb_stmt_level_txn | de ejecucion en un comando SQL, todas las actualizaciones en la base si Tecnica.pdf”’
de datos causadas por ese comando se aplica Rollback (revertir). ! Paginas 2, 468,
469, 1213y
1214
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
EDB Plus Proporciona una interfaz de usuario de linea de comandos para EDB GyG Prop
Postgres. Si Tecnica.pdf’
Paginas 3, 107 a
la 125y 1532
Herramientas $ Archivo “06 -
ECPG Plus Verifica que la sintaxis de cada construccion SQL sea correcta. Si GyG Prop
Tecnica.pdf’

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Paginas 2,3y
31 ala104
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Resource Proporciona la capacidad de controlar el uso de los recursos del sistema GyG Prop
Management operativo utilizados por los procesos del servidor. si Tecnica.pdf”’
Paginas 2, 3,
1197, 1198 y
1289 a la 1308
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB Loader Cargador de datos masivos de alto rendimiento que proporciona una GyG Prop
interfaz compatible con las bases de datos de Oracle. . Tecnica.pdf”’
Si .
Paginas 3, 1088
ala1119, 1168y
1532
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Extended Catalog | Proporciona una visualizacion e informacion mas completa sobre los GyG Prop
Views objetos de la base de datos. Tecnica.pdf’
Si Paginas 2, 3,
410 a la 464,
563, 564, 1532y
1538
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Free Migration Permite migrar facilmente el esquema de su base de datos de Oracle al GyG Prop
Assessment Portal | software manejador de base de datos Postgres en su version EDB Si Tecnica.pdf”
in the Cloud Enterprise. Paginas 2,3y
1375 ala 1503

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Data Type Tipos de datos integrados de uso general como numéricos, binarios, Fecha GyG Prop
Compatibility y hora, booleano, XML, entre otro. si Tecnica.pdf”’
Paginas 2, 3,
569 ala 577y
1521
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Automated GyG Prop
Schns:?\:tlg):rt‘a‘,)gn d Migracion automatizada de esquemas, datos y objetos. Si P-;Z(i:::sagjcgy
Objects 1375 ala 1503
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
PL/SQL Support in , ) . o GyG Prop
Stored Procedures asli]zgzz:golsnguaje PL/SQLen Triggers (disparadores) y procedimientos si T('ac_nlca.pdf”
and Triggers ’ Paginas 2, 3,
464,564 ala
819y 1529
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Se puede utilizar para depurar procedimientos almacenados, funciones, GyG Prop
PL/SQL Debugger | Triggers (disparadores) y paquetes de SPL, asi como funciones y triggers si Tecnica.pdf’
(disparadores) de PL / pgSQL. I Paginas 2, 3,
1152, 1318 ala
1333y 1529
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB OClI Proporciona una API similar a la interfaz de llamada de Oracle, para GyG Prop
interactuar con un servidor de base de datos. si Tecnica.pdf’
Paginas 2, 3,
465, 562, 1167,
1208 y 1384
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solucién
estimado 3 20 dias habiles

4 60 dias habiles

Tabla 3. Niveles de servicio del soporte técnico Basic Support

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Replication with Proporciona una plataforma de datos robusta que se replica entre bases GVG, Prop )
Oracle (uses EDB | de datos PostgreSQL en modo maestro tnico o multimaestro, o desde Si Tecnica.pdf
Postgres bases de datos que no son PostgreSQL a PostgreSQL en modo maestro Paginas 2, 3,
Replication Server) | Unico. 1494, 1526 y
1528
e Horario de atencién debe ser de 8:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, para la atencion
de incidencias relacionadas con el software manejador de base de datos Postgres en
su version EDB Enterprise.
e Acceso al sitio web del fabricante, correo electrénico y/o via telefénica para la gestion
de casos de soporte técnico o consultas ilimitadas con relacion al software manejador
de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software manejador de
base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e La respuesta inicial y el objetivo del nivel de servicio debe de ser de acuerdo con la
siguiente tabla:
o Archivo “06 -
ivel de
. GyG Prop
severidad Si Tecnica.pdf”’
N/A Paginas 3y 6 a
Respuesta inicial 2 N/A la 11
(asignacion del
caso) 3 4 horas
4 1 dia habil
1 N/A
Tiempo de 2 N/A

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres
en su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Procedimiento por parte del “Proveedor” para el acceso y descarga del sitio web del

fabricante para lo siguiente:

e Software manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise en su
Ultima version, estable y liberada.

“Especificaciones  Técnicas” de la

convocatoria.

numeral 3:

“El "Proveedor"
debe entregar al

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal

DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser
entregada por el Proveedor (Licitante

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del
Contrato; conforme a lo referido en el

Documento 1 numeral 3. “Documentacion” del Anexo 1

Carta o documento emitido por el “fabricante” que ampare la contratacion del servicio de | “Especificaciones ~ Técnicas” de la

soporte técnico Basic Support y acceso a actualizaciones del software manejador de base | convocatoria.

de datos Postgres en su version EDB Enterprise, el cual debe incluir al menos la siguiente

informacion:

e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. Archivo ©

. : o L rchivo “06 -
e Precisar la cantidad de suscripciones solicitados en la Tabla 1 del Anexo 1 GyG Prop
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. Si Tecnica.pdf’
e Indicar el tipo de soporte, asi como la vigencia, conforme a lo solicitado en la Tabla 1 Péginé 4
del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,

giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada

pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega

A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de

notificacion del fallo.

DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser Se solicité en el Incumplimiento a
entregada por el Proveedor (Licitante Anexo 1 lo sefialado en el

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del "Especificacione numeral 2
Contrato; conforme a lo referido en el s Técnicas" de la segundo parrafo

Documento 2 numeral 3. “Documentacion” del Anexo 1 No convocatoria, de la

convocatoria, el
cual sefala que:
"Las
proposiciones

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres

en
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EVALUACION TECNICA

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.

por parte del
“Proveedor” para
el acceso y
descarga del sitio
web del
fabricante para lo
siguiente:

. Software
manejador  de
base de datos
Postgres en su
version EDB
Enterprise en su
ultima  version,
estable y
liberada.

. Kit de
herramientas de
migracién (EDB-
migrationtoolkit),
incluida con el
software

manejador  de
base de datos
Postgres en su

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple bz e Foja UL
que No Cumple legal
e Kit de herramientas de migracién (EDB-migrationtoolkit), incluida con el software Administrador deberan
manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise. del Contrato la realizarse en
e Actualizaciones del software manejador de base de datos Postgres en su version EDB siguiente estricto apego a
Enterprise y sus herramientas y parches. documentacion: las necesidades
No.: 2 planteadas por el
Forma de entrega Documento: INSTITUTO en la
Documento en formato PDF, via correo electronico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx, Procedimiento presente

convocatoria, sus
anexos Yy las
modificaciones

que se deriven de
la(s) Junta(s) de
Aclaraciones que
se celebre(n)".

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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4 INE
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres

en su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

version EDB
Enterprise.

* Actualizaciones
del software
manejador  de
base de datos
Postgres en su
version EDB
Enterprise y sus
herramientas y
parches.

Forma de
entrega
Documento  en
formato PDF, via
correo
electrénico a las
cuentas:
raul.cardiel@ine.
mx,
giovanni.rivera@
ine.mx e
isidro.lopez@ine.
mx; con firma
autografa y
rubricado en
cada pagina por
el representante

o apoderado
legal del
“Proveedor”.

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Fecha de
entrega

A mas tardar 10
(diez) dias
habiles contados
a partir del dia
habil siguiente de
la fecha de
notificacion  del
fallo.”

En su propuesta
técnica, el
Licitante no
manifiesta la
intencion de
entregar, al
Administrador de
Contrato, el
documento 2 con
los
requerimientos
de contenido,
forma de entrega
y fecha de
entrega,
solicitados por el
Instituto.

DOCUMENTACION

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

La documentacion solicitada debe ser
entregada por el Proveedor (Licitante
adjudicado) al  Administrador  del
Contrato; conforme a lo referido en el

No

Se solicitd en el
Anexo 1
"Especificacione
s Técnicas" de la

Incumplimiento a
lo sefialado en el
numeral 2
segundo parrafo

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
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Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Documento por parte del “Proveedor” con las condiciones de uso, niveles de servicio y el
procedimiento para levantar casos de soporte técnico relacionado con el software
manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise, mediante acceso al
sitio web del “fabricante” y/o via telefénica, que debe incluir al menos:

e Numeros telefénicos.

e Correos electronicos.

e URL del sitio web de soporte del “fabricante”.

e Horarios de atencion.

e Matriz de escalamiento.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.

“Especificaciones  Técnicas” de la

convocatoria.

numeral 3:

“El  "Proveedor”
debe entregar al
Administrador
del Contrato la
siguiente
documentacion:
No.: 3
Documento:
Documento  por
parte del
“Proveedor” con
las condiciones
de uso, niveles
de servicio y el
procedimiento
para levantar
casos de soporte
técnico
relacionado con
el software
manejador  de
base de datos
Postgres en su
version EDB
Enterprise,
mediante acceso
al sitio web del
“fabricante”  y/o
via telefénica,

L . P . Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple P Foja
que No Cumple legal
Documento 3 numeral 3. “Documentacién” del Anexo 1 convocatoria, de la

convocatoria, el
cual sefala que:
"Las
proposiciones
deberan
realizarse en
estricto apego a
las necesidades
planteadas por el
INSTITUTO en la
presente
convocatoria, sus
anexos y las
modificaciones
que se deriven de
la(s) Junta(s) de
Aclaraciones que
se celebre(n)".

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
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Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

que debe incluir
al menos:

. Numeros
telefénicos.

. Correos
electroénicos.

* URL del sitio
web de soporte
del “fabricante”.

. Horarios
de atencion.

. Matriz de
escalamiento.

Forma de
entrega
Documento  en
formato PDF, via
correo
electrénico a las
cuentas:
raul.cardiel@ine.
mx,
giovanni.rivera@
ine.mx e
isidro.lopez@ine.
mx; con firma
autoégrafa y
rubricado en
cada pagina por
el representante
o apoderado

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
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Nombre del licitante: GYG Soluciones en Sistemas S.A.S.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

legal del
“Proveedor”.
Fecha de
entrega

A mas tardar 10
(diez) dias

habiles contados
a partir del dia
habil siguiente de
la fecha de
notificacion  del
fallo.”

En su propuesta

técnica, el
Licitante no
manifiesta la
intencion de
entregar, al
Administrador de
Contrato, el

documento 3 con
los
requerimientos
de contenido,
forma de entrega
y fecha de
entrega,
solicitados por el
Instituto.

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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en su version EDB Enterprise
EVALUACION TECNICA

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Firma como responsable de Ing. Gabriel Arturo Magallanes Mendoza
Integracion de la informacion: | Jefe de Departamento de Administracion de Bases de Datos

Mtro. Giovanni Rivera Diaz
Encargado de Despacho de la Subdireccién de Infraestructura y
Servicios

Firma como responsable de
Autorizacion de la informacion:

Firma como responsable de Lic. Raul Cardiel Cortés
Visto Bueno de la informacion: | Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres

en

su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.

habil siguiente de la fecha de

Enterprise Plan Basic notificacion de fallo.

Support, 12 Months,
10x5 en inglés).
Tabla 1. Requerimiento del servicio de soporte técnico y actualizaciones

El “Licitante” debe incluir como parte de su propuesta técnica la documentaciéon que
acredite el cumplimiento de la totalidad de los requerimientos indicados en el Anexo 1
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. La documentacién, incluyendo la ficha
técnica, folletos, manuales del fabricante donde se precise el cumplimiento de los
requerimientos, debe estar en idioma espafiol o inglés, en caso de estar en otro idioma,
debe presentarse acompafnado de traduccién simple al espafiol.

versiébn en especifico del software
manejador de base de datos PostgreSQL
ni para una version (release) especifica
de Sistema Operativo. EI software
manejador de base de datos Postgres en
su version EDB Enterprise debe
considerarse en su Ultima version, estable
y liberada.

Ademas, el servicio de soporte técnico se
requiere con acceso a las descargas,
actualizaciones y nuevas versiones al
software manejador de base de datos
Postgres en su versiéon EDB Enterprise,
ademas de sus herramientas, de acuerdo

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO BASIC SUPPORT Y| Las suscripciones de soporte técnico y
ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE POSTGRES EDB ENTERPRISE actualizaciones  para el software
manejador de base de datos Postgres en
Se requiere contratar el servicio de soporte técnico telefénico y via web para la atencién de | su  version EDB Enterprise (EDB
incidentes, preguntas del software manejador de base de datos Postgres en su version EDB | Enterprise Plan Basic Support, 12
Enterprise y descarga de sus actualizaciones. Months, 10x5 en inglés) tendran una
vigencia de 12 (doce) meses contados a
La cantidad de suscripciones se define conforme a lo siguiente: partir de la fecha de activacion; conforme
a lo referido en la tabla 1 del Anexo 1
D, Unidad de Cantidad Tipo de Vigencia del soporte EspeC|f|tcaF;|ones Técnicas de la
P medida Soporte  técnico y actualizaciones conv_oca oria. . . .
- Adicional, se precisa que la vigencia del
Contratacion de contrato sera de 13 meses a partir de la
SUSC:ItPCIOH?§ ) de Vigencia de 12 (doce) meses fecha de notificacion del fallo; conforme a
soporte ~ tecnico y contados a partir de la fecha lo referido en el numeral 1.3 de la Archivo “06 -
actualizaciones para el de activacioén. La activacién convocatoria Sobre_Tecnico
software manejador de Basi deb i : X d : , — -P
base de datos Postgres Unicore 72 asic ebe realizarse a mas t'arl ar Si df
. Support | 10 (diez) dias habiles i Acni Aqi
en su version EDB pp! > > Se precisa que, para el soporte técnico y Paginas 1ala9,
Enterprise (EDB contados a partir del dia actualizaciones, no se requiere de una 11y12

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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EVALUACION TECNICA

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.

L i P . Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple P Foja
que No Cumple legal
con las politicas del fabricante; conforme
a lo referido en el numeral 2.1 del Anexo
1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO El Proveedor debera realizar las
actividades necesarias para la activaciéon
Se requiere el servicio de soporte técnico Basic Support' y el acceso a la descarga de | de las suscripciones, para lo cual, el
actualizaciones, para el software manejador de base de datos Postgres en su versiéon EDB | Instituto proporcionara al Proveedor la
Enterprise, referido en la Tabla 1 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la| siguiente informacion en un plazo de 2 Archivo “06
convocatoria, proporcionado por el fabricante, el cual debe constar de forma enunciativa | (dos) dias habiles contados a partir de la Sobre I¥ecnic<-)
mas no limitativa con lo siguiente: fecha de notificacion de fallo: razon social, si ~df -P
direccién, RFC, nombre completo de los P4ginas 1 a 6
e Acceso a las descargas, actualizaciones y nuevas versiones al software manejador de | usuarios, correo y teléfono para acceso 911 12 ’
base de datos Postgres en su version EDB Enterprise, ademas de sus herramientas?, | de soporte (méaximo 6 personas), vigencia y
de acuerdo con las politicas del fabricante®: de las suscripciones. Lo anterior
conforme a lo referido en el numeral 2 del
" https://www.enterprisedb.com/support/postgresql-technical-support-24x7x365-enterprise-level-database-support-help Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de
2 https://www.enterprisedb.com/compare-postgres-databases I .
3 https://www.enterprisedb.com/subscription-support-and-services-agreement/northamerica/accept20210401 a convocatoria.
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Data Redaction L|m|t_a la exposicion _de cualqme_r dato al mostrar una mascara dinamica a si Sobre_Tecnico.p
medida que se despliegan los mismos. df’
Paginas 1y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Define perfiles de administracién para las contrasefias de los usuarios e Sobre_Tecnico.p
. incrementar el nivel de restriccién para las contrasefias (vigencia del Si e
Password Profiles , . ; : df’
password, numero de intentos fallidos, tiempo de bloqueo del password, Padi 2v5
entre otros). aginas 2y
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB SQL/Protect | Proporciona proteccion contra ataques de inyeccion de SQL. Si Sobre_Tecnico.p
df’

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Paginas 2y 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Enhanced Audit . Sobre_Tecnico.
K Permite rastrear y analizar las actividades de las bases de datos. Si _df” P
Logging
Paginas 2y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06
Server Procedural | Protege el coédigo fuente y los programas patentados (funciones, rchivo o
Language procedimientos almacenados, triggers y paquetes) de usuarios no Si Sobre_gffcnlco.p
Protection (EDB | autorizados. Paginas 2 v 5
Wrap) 9 Y
Herramientas Descripcién | Archivo “06 -
Query Optimizer | Genera planes de ejecucién y devuelve un conjunto de resultados para Si Sobre_Tecnico.p
Hints tener un mejor performance y consumo de recursos. df”
Paginas 2y 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
sQL Analizar el rendimiento de la base de datos para instancias del servidor si Sobre_Tecnico.p
Session/System | mediante la supervision de los eventos de espera. i df
Wait Diagnostics Paginas2y 5
Herramientas Descripcion | Archivo “06 -
Advanced ) ) . . . Sobre_Tecnico.p
Performance ,a’\nl?(l:zggnﬁsmejorar el rendimiento del servidor de bases de datos y Si dF
Analytics P : Paginas 2y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Autonomous ) . Sobre_Tecnico.p
. Uso de transacciones en las bases de Datos. Si P
Transactions d
Pagina 2
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Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Hierarchical Es una consulta que devuelve las filas del conjunto resultante, en un orden si Sobre_Tecnico.p
Queries jerarquico basado en los datos que forman una relacién padre-hijo. df’
Paginas 2,3y 5
Herramientas Descripcion o
22 Pre-defined, Archivo 06 -
Re-usable si Sobre_Tecnico.p
E . Paquetes que brindan compatibilidad y funciones con Oracle. df’
unction Paginas 3y 5
Packages 9 y
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Synonyms (Public | Alias con el cual se puede hacer referencia a otro objeto en una sentencia Si SObre_Te‘CNCO-P
and Private) SQL. df’
Paginas 3y 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Extended si Sobre_Tecnico.p
Functions and Uso de las funciones extendidas y de operadores légicos. df’
Operators Paginas 3y 5
Herramientas Descripcién Archivo “06 -
Bulk Collect and | Se utiliza para manipular y almacenar una gran cantidad de datos en una si Sobre_Tecnico.p
Binds coleccion. df’
Paginas 3y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
User Defined Se utiliza para definir un nuevo tipo de dato. Los tipos que se pueden crear Si Sobre_Tecnico.p
Object Types son un tipo de objeto, un tipo de tabla anidada o un tipo varray. df’
Paginas 3y 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Nested Tables Es una coleccion asociada a un entero positivo. Si Sobre_Tecnico.p
df’
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Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Paginas 3y 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
User Defined Un error predefinido generado por el servidor o un error légico que genera Si Sobre_Tecnico.p
Exceptions una excepcion definida por el usuario. df’
Paginas 3y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
User Defined . Sobre_Tecnico.
Es un paquete con nombre de funciones, procedimientos, variables, Si e P
Packages and - X . ’ df’
. cursores y/o tipos de registros, definidos por el usuario. -
Functions Péaginas 3y 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Associative B . o . Sobre_Tecnico.p
A Es una coleccién que asocia a una clave unica con un valor. Si dF
rrays
Paginas 3y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
VARRAYs Es una coleccion que asocia un entero positivo con un valor. En muchos si Sobre_Tef:nico.p
aspectos, es similar a una tabla anidada. df’
Paginas 4y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
edb_stmt_level_tx S_e utili_z’a cuando se ejecuta una transaccion y ocurre un error en tiempo de si Sobre_Te,cnico.p
n ejecucion en un comando SQL, todas las actualizaciones en la base de df’
datos causadas por ese comando se aplica Rollback (revertir). Paginas 4y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB Plus Proporciona una interfaz de usuario de linea de comandos para EDB si Sobre_Te:cnico.p
Postgres. df’
Paginas4y5
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple RN snonl a8 Foja hndamente
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
ECPG Plus Verifica que la sintaxis de cada construccién SQL sea correcta. si Sobre_Tecnico.p
df’
Paginas 4y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Resource Proporciona la capacidad de controlar el uso de los recursos del sistema si Sobre_Tecnico.p
Management operativo utilizados por los procesos del servidor. df”
Paginas4y5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB Loader Cargador de datos masivos de alto rendimiento que proporciona una Si Sobre_Tecnico.p
interfaz compatible con las bases de datos de Oracle. df’
Paginas 4y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Extended Catalog | Proporciona una visualizacion e informacion mas completa sobre los Si Sobre_Tecnico.p
Views objetos de la base de datos. o
Paginas 4y 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Free Migration Permite migrar facilmente el esquema de su base de datos de Oracle al Si Sobre_Tecnico.p
Assessment Portal | software manejador de base de datos Postgres en su version EDB df’
in the Cloud Enterprise. Paginas 4y 5
Herramientas Descripcion | Archivo “06 -
Data Type Tipos de datos integrados de uso general como numéricos, binarios, Fecha si Sobre_Tecnico.p
Compatibility y hora, booleano, XML, entre otro. df’
Paginas4y5
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal

Herramientas Descripcién \ o

Automated S Abrch|¥o 06 -

Migration of ) B . ) Si obre__ e,cnlco.p

Migracion automatizada de esquemas, datos y objetos. df’
Schema, Data, and Pagina 5
Objects 9

Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -

PL/SQL Support in
Stored Procedures

. re_Tecnico.
Se soporta lenguaje PL/SQLen Triggers (disparadores) y procedimientos Si Sob e_dgc co-p

almacenados.

and Triggers Pagina 5
Herramientas Descripcion \ Archivo “06 -
Se puede utilizar para depurar procedimientos almacenados, funciones, Si Sobre_Tecnico.p
PL/SQL Debugger | Triggers (disparadores) y paquetes de SPL, asi como funciones vy triggers df’
(disparadores) de PL / pgSQL. Pagina 5
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB OCI Proporciona una API similar a la interfaz de llamada de Oracle, para si Sobre_Tecnico.p
interactuar con un servidor de base de datos. ! df’
Pagina 5

Herramientas Descripcion

Replication with Proporciona una plataforma de datos robusta que se replica entre bases Archivo “0.6 -
Oracle (uses EDB | de datos PostgreSQL en modo maestro tnico o multimaestro, o desde Si Sobre_Tecnico.p
Postgres bases de datos que no son PostgreSQL a PostgreSQL en modo maestro df’
Replication Server) | unico. Pagina 5
e Horario de atencién debe ser de 8:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, para la atencion Archivo “06 -
de incidencias relacionadas con el software manejador de base de datos Postgres en Sobre_Tecnico.p
su version EDB Enterprise. Si df’
Paginas5ala9,
10y 11
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Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.

soporte técnico Basic Support y acceso a actualizaciones del software manejador de base
de datos Postgres en su version EDB Enterprise, el cual debe incluir al menos la siguiente
informacion:

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
e Acceso al sitio web del fabricante, correo electrénico y/o via telefonica para la gestion
de casos de soporte técnico o consultas ilimitadas con relacion al software manejador
de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software manejador de
base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e La respuesta inicial y el objetivo del nivel de servicio debe de ser de acuerdo con la
siguiente tabla:
Nivel de
severidad
N/A
Respuesta inicial 2 N/A
(asignacion del
caso) 3 4 horas
4 1 dia habil
1 N/A
Tiempo de 2 N/A
solucién
estimado 3 20 dias habiles
4 60 dias habiles
Tabla 3. Niveles de servicio del soporte técnico Basic Support
DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser
entregada por el Proveedor (Licitante
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del -
. ) Archivo “06 -
Contrato; conforme a lo referido en el Sobre Tecni
Documento 1 numeral 3. “Documentacion” del Anexo 1 Si o e—dgc co.p
Carta o documento emitido por el “fabricante” que ampare la contratacion del servicio de | “Especificaciones ~ Técnicas” de la o
convocatoria. Pagina 9
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Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal

e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral.
e Precisar la cantidad de suscripciones solicitados en la Tabla 1 del Anexo 1

“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.
e Indicar el tipo de soporte, asi como la vigencia, conforme a lo solicitado en la Tabla 1

del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.
Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electronico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.
DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser

entregada por el Proveedor (Licitante
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del
Contrato; conforme a lo referido en el

Documento 2 numeral 3. “Documentacion” del Anexo 1
Procedimiento por parte del “Proveedor” para el acceso y descarga del sitio web del | “Especificaciones  Técnicas” de la
fabricante para lo siguiente: convocatoria.
e Software manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise en su Archivo “06 -

ultima version, estable y liberada. si Sobre_Tecnico.p
e Kit de herramientas de migracion (EDB-migrationtoolkit), incluida con el software df’

manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e Actualizaciones del software manejador de base de datos Postgres en su version EDB
Enterprise y sus herramientas y parches.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Paginas 9y 10
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Nombre del licitante: HOPLA SOFTWARE MEXICO S.A. DE C.V.

Horarios de atencion.
Matriz de escalamiento.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.

Paginas 9y 10

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.
DOCUMENTACION La documentaciéon solicitada debe ser
entregada por el Proveedor (Licitante
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del
Contrato; conforme a lo referido en el
Documento 3 numeral 3. “Documentacién” del Anexo 1
Documento por parte del “Proveedor” con las condiciones de uso, niveles de servicio y el | “Especificaciones  Técnicas” de la
procedimiento para levantar casos de soporte técnico relacionado con el software | convocatoria.
manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise, mediante acceso al
sitio web del “fabricante” y/o via telefénica, que debe incluir al menos:
e Numeros telefénicos. Archivo “06
Correos electronicos. Sobrr(; I¥?ecnic<-)
URL del sitio web de soporte del “fabricante”. Si 4 P
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Support, 12 Months, notificacién de fallo.

10x5 en inglés).
Tabla 1. Requerimiento del servicio de soporte técnico y actualizaciones

El “Licitante” debe incluir como parte de su propuesta técnica la documentaciéon que
acredite el cumplimiento de la totalidad de los requerimientos indicados en el Anexo 1
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. La documentacién, incluyendo la ficha
técnica, folletos, manuales del fabricante donde se precise el cumplimiento de los
requerimientos, debe estar en idioma espafiol o inglés, en caso de estar en otro idioma,
debe presentarse acompafnado de traduccién simple al espafiol.

manejador de base de datos PostgreSQL
ni para una version (release) especifica
de Sistema Operativo. EI software
manejador de base de datos Postgres en
su version EDB Enterprise debe
considerarse en su Ultima version, estable
y liberada.

Ademas, el servicio de soporte técnico se
requiere con acceso a las descargas,
actualizaciones y nuevas versiones al
software manejador de base de datos
Postgres en su versiéon EDB Enterprise,
ademas de sus herramientas, de acuerdo

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO BASIC SUPPORT Y| Las suscripciones de soporte técnico y
ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE POSTGRES EDB ENTERPRISE actualizaciones  para el software
manejador de base de datos Postgres en
Se requiere contratar el servicio de soporte técnico telefénico y via web para la atencién de | su  version EDB Enterprise (EDB
incidentes, preguntas del software manejador de base de datos Postgres en su version EDB | Enterprise Plan Basic Support, 12
Enterprise y descarga de sus actualizaciones. Months, 10x5 en inglés) tendran una
vigencia de 12 (doce) meses contados a
La cantidad de suscripciones se define conforme a lo siguiente: partir de la fecha de activacion; conforme
a lo referido en la tabla 1 del Anexo 1
D, Unidad de Cantidad Tipo de Vigencia del soporte EspeC|f|tcaF;|ones Técnicas de la
P medida Soporte  técnico y actualizaciones conv_oca oria. . . .
- Adicional, se precisa que la vigencia del
Contratacion de contrato sera de 13 meses a partir de la
S“SCTtPC'm??’ _ de Vigencia de 12 (doce) meses | | fecha de notificacion del fallo; conforme a Archivo “06 -
soporte tecnico -y contados a partir de la fecha lo referido en el numeral 1.3 de la KST_LP-INE-
actualizaciones para el de activacion. La activacion convocatoria 096-
software manejador de Basi deb i § . d : ;
base de datos Postgres | Unicore 72 asic ebe realizarse a mas tardar Si 2021_02_Sobre
. Support | 10 (diez) dias habiles i Acni i g
en su version EDB pp! > > Se precisa que, para el soporte técnico y Tecnico.pdf
contados a partir del dia ; ; ; .
Enterprise (EDB habil siquiente de Ia fecha de actualizaciones, no se requiere de una Paginas 2,3y 9
Enterprise Plan Basic 9 versiébn en especifico del software ala 1539
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres
en su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
con las politicas del fabricante; conforme
a lo referido en el numeral 2.1 del Anexo
1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO El Proveedor debera realizar las
actividades necesarias para la activacion
Se requiere el servicio de soporte técnico Basic Support' y el acceso a la descarga de | de las suscripciones, para lo cual, el
actualizaciones, para el software manejador de base de datos Postgres en su versiéon EDB | Instituto proporcionara al Proveedor la
Enterprise, referido en la Tabla 1 del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la| siguiente informaciéon en un plazo de 2 Archivo “06 -
convocatoria, proporcionado por el fabricante, el cual debe constar de forma enunciativa | (dos) dias habiles contados a partir de la KST LP-INE-
mas no limitativa con lo siguiente: fecha de notificacion de fallo: razoén 096-
social, direccion, RFC, nombre completo Si 2021 02 Sobre
e Acceso a las descargas, actualizaciones y nuevas versiones al software manejador de | de los usuarios, correo y teléfono para Tec_nicc?pdf“
base de datos Postgres en su version EDB Enterprise, ademas de sus herramientas?, | acceso de soporte (méaximo 6 personas), P4 iné 3
de acuerdo con las politicas del fabricante®: vigencia de las suscripciones. Lo anterior 9
conforme a lo referido en el numeral 2 del
;https://www.enterpri‘sedb.com/suppon/postgresql-technical-suppon-24x7x365-enterprise-level-database-support-help Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de
https://www.enterprisedb.com/compare-postgres-databases .
3 https://www.enterprisedb.com/subscription-support-and-services-agreement/northamerica/accept20210401 la convocatoria.
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Data Redaction Limit_a la exposicion Qe cualquie_r dato al mostrar una mascara dinamica a KST_LP-INE-
medida que se despliegan los mismos. 096-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3, 1476
ala 1484y 1526
Herramientas Descripcion
Define perfiles de administracion para las contrasefias de los usuarios e ) Archivo “06 -
Password Profiles incrementar ’el nivel qe restnccm')_n para las contrasefias (vigencia del Si KST_LP-INE-
password, numero de intentos fallidos, tiempo de bloqueo del password, 096-
entre otros).
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres
en su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal

2021_02_Sobre

Tecnico.pdf*
Paginas 3, 526 a
la 538 y 1526
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB SQL/Protect | Proporciona proteccion contra ataques de inyeccion de SQL. KST(_);E-WE-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3y
1452 ala 1473
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Enhanced Audit . . . KST_LP-INE-
Loagin Permite rastrear y analizar las actividades de las bases de datos. 096-
gging
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf”
Paginas 3y
1242 ala 1280
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Server Procedural | Protege el codigo fuente y los programas patentados (funciones, KST_LP-INE-
Language procedimientos almacenados, triggers y paquetes) de usuarios no 096-
Protection (EDB | autorizados. 2021_02_Sobre
Wrap) Si Tecnico.pdf*

Paginas 3, 561,

1086, 1117 ala

1121, 1166 y
1167
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple FEHEED [ Foja P
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Query Optimizer | Genera planes de ejecucion y devuelve un conjunto de resultados para KST_LP-INE-
Hints tener un mejor performance y consumo de recursos. 096-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3, 538 a
la 555y 1163
Herramientas Descripcién Archivo “06 -
sQL Analizar el rendimiento de la base de datos para instancias del servidor KST_LP-INE-
Session/System | mediante la supervision de los eventos de espera. 096-
Wait Diagnostics Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3y
1121 a 1149
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Advanced ) ) o ) KST_LP-INE-
Performance Anghzqr y mejorar el rendimiento del servidor de bases de datos y 096-
Analytics aplicaciones. Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Pagina 3 y 1331
ala 1340
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Autonomous . KST_LP-INE-
. Uso de transacciones en las bases de Datos. _
Transactions 096
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf”
Paginas 4, 742 a
la 749y 1529
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple FEHEED [ Foja P
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Hierarchical Es una consulta que devuelve las filas del conjunto resultante, en un orden KST_LP-INE-
Queries jerarquico basado en los datos que forman una relacién padre-hijo. 096-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 4, 496 a
la 508 y 1529
Herramientas Descripcién Archivo “06 -
22 Pre-defined, KST_LP-INE-
Re-usable ) . ) 096-
Function Paquetes que brindan compatibilidad y funciones con Oracle. si 2021_02_Sobre
Packages ! Tecnico.pdf*
Pagina 4, 140 a
la 408, 1535y
1536
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Synonyms (Public | Alias con el cual se puede hacer referencia a otro objeto en una sentencia KST_LP-INE-
and Private) SQL. 096-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 4 y 493
ala 496
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Extended KST_LP-INE-
Functions and Uso de las funciones extendidas y de operadores ldgicos. 096-
Operators Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3,4y
576 ala 636
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Herramientas

Descripcion
Bulk Collectand | Se utiliza para manipular y almacenar una gran cantidad de datos en una
Binds coleccion.

Si

Archivo “06 -
KST_LP-INE-
096-
2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 4, 794 a
la 800 y 1529

Herramientas
User Defined
Object Types

Descripcion

Se utiliza para definir un nuevo tipo de dato. Los tipos que se pueden crear
son un tipo de objeto, un tipo de tabla anidada o un tipo varray.

Archivo “06 -
KST_LP-INE-
096-
2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3, 4,
818 ala832y
1528 a la 1530

Herramientas
Nested Tables

Descripcion
Es una coleccién asociada a un entero positivo.

Archivo “06 -
KST_LP-INE-
096-
2021_02_Sobre
Tecnico.pdf”
Paginas 4, 775 a
la779y 1529

Herramientas
User Defined
Exceptions

Descripcion

Un error predefinido generado por el servidor o un error légico que genera
una excepcion definida por el usuario.

Si

Archivo “06 -
KST_LP-INE-
096-
2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 4, 732,
733y 1529
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
User Defined ) o ) KST_LP-INE-
Packages and | 8 8 B e reqiros, cefinicos por ol usuarior 096-
Functions ’ ) Si 2021_Q2_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3, 4,
141ala155y
1529
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Associative » . - KST_LP-INE-
Es una coleccién que asocia a una clave Unica con un valor. _
Arrays 096
si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf”
Paginas 3, 4,
771ala775y
1529
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
VARRAYs Es una coleccion que asocia un entero positivo con un valor. En muchos KST_LP-INE-
aspectos, es similar a una tabla anidada. 096-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 4, 779 a
la 781y 1529
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Se utiliza cuando se ejecuta una transaccion y ocurre un error en tiempo KST_LP-INE-
edb_stmt_level_txn | de ejecucion en un comando SQL, todas las actualizaciones en la base Si 096-
de datos causadas por ese comando se aplica Rollback (revertir). 2021 02 Sobre
Tecnico.pdf*
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EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple FEHEED [ Foja P
que No Cumple legal
Paginas 3, 4,
466, 467, 1211y
1212
Herramientas Descripcién Archivo “06 -
EDB Plus Proporciona una interfaz de usuario de linea de comandos para EDB KST_LP-INE-
Postgres. 096-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 4, 105 a
la 123y 1531
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
ECPG Plus Verifica que la sintaxis de cada construccién SQL sea correcta. KST?)IS_JE-INE-
Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3,4y
29 ala 102
| Herramientas Descripcion | Archivo “06 -
Resource Proporciona la capacidad de controlar el uso de los recursos del sistema KST_LP-INE-
Management operativo utilizados por los procesos del servidor. 096-
si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3, 4,
1195, 1196 y
1287 ala 1306
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB Loader Cargador de datos masivos de alto rendimiento que proporciona una KST_LP-INE-
interfaz compatible con las bases de datos de Oracle. Si 096-
2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
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Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres
en su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal

Paginas 4, 1086
ala1117,1166y
1531

Herramientas Descripcién Archivo “06 -

Extended Catalog | Proporciona una visualizacion e informacion mas completa sobre los KST_LP-INE-
Views objetos de la base de datos. 096-

2021_02_Sobre
Si Tecnico.pdf*
Paginas 3, 4,
408 a 462, 561,
562, 1531y
1537

Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Permite migrar facilmente el esquema de su base de datos de Oracle al KST_LP-INE-
Assessment Portal | software manejador de base de datos Postgres en su version EDB 096-

in the Cloud Enterprise. Si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*

Paginas 3,4y

1373 ala 1501

Free Migration

Herramientas Descripcion Archivo “06 -

KST_LP-INE-
096-
si 2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*
Paginas 3, 4,
567 ala 575y
1520

Data Type Tipos de datos integrados de uso general como numéricos, binarios, Fecha
Compatibility y hora, booleano, XML, entre otro.
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple FEHEED [ Foja P
que No Cumple legal
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Automated KST_LP-INE-
Migration of . B . . 096-
Schema, Data, and Migracion automatizada de esquemas, datos y objetos. si 2021_02_Sobre
Objects Tecnico.pdf*
Paginas 3,5y
1373 ala 1501
| Herramientas Descripcion Archivo “06 -
PL/SQL Support in . . . L KST_LP-INE-
Stored Procedures Z(ranzzzz:zolsnguaje PL/SQLen Triggers (disparadores) y procedimientos 096-
and Triggers ' si 2021_Q2_Sobre
Tecnico.pdf”
Paginas 3, 5,
462,562 ala
817y 1528
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Se puede utilizar para depurar procedimientos almacenados, funciones, KST_LP-INE-
PL/SQL Debugger | Triggers (disparadores) y paquetes de SPL, asi como funciones y triggers 096-
(disparadores) de PL / pgSQL. . 2021 02 Sobre
Si —
Tecnico.pdf
Paginas 3, 5,
1150, 1316 a la
1331y 1528
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
EDB OCI Proporciona una API similar a la interfaz de llamada de Oracle, para KST_LP-INE-
interactuar con un servidor de base de datos. Si 096-
2021_02_Sobre
Tecnico.pdf*

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Paginas 3, 5,
463, 560, 1165,
1206 y 1382
Herramientas Descripcion Archivo “06 -
Replication with Proporciona una plataforma de datos robusta que se replica entre bases KST_LP-INE-
Oracle (uses EDB | de datos PostgreSQL en modo maestro Gnico o multimaestro, o desde 096-
Postgres bases de datos que no son PostgreSQL a PostgreSQL en modo maestro Si 2021_Q2_Sobre
Replication Server) | unico. Tecnico.pdf
Paginas 3, 5,
1492, 1525y
1527
e Horario de atencién debe ser de 8:00 a 18:00 horas de lunes a viernes, para la atencién
de incidencias relacionadas con el software manejador de base de datos Postgres en
su version EDB Enterprise.
e Acceso al sitio web del fabricante, correo electrénico y/o via telefénica para la gestion
de casos de soporte técnico o consultas ilimitadas con relacion al software manejador
de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software manejador de Archivo “06 -
base de datos Postgres en su version EDB Enterprise. KST LP-INE-
e La respuesta inicial y el objetivo del nivel de servicio debe de ser de acuerdo con la 096-
siguiente tabla: Si 2021_02_Sobre
Nivel de Tecnico.pdf*
severidad Paginas 5, 9y
10
N/A
Respuesta inicial 2 N/A
(asignacion del
caso) 3 4 horas
4 1 dia habil
1 N/A

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Tiempo de 2 N/A
:::,‘::;3’; 3 20 dias habiles
4 60 dias habiles
Tabla 3. Niveles de servicio del soporte técnico Basic Support
DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser
entregada por el Proveedor (Licitante
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al ~ Administrador  del
Contrato; conforme a lo referido en el
Documento 1 numeral 3. “Documentacién” del Anexo 1
Carta o documento emitido por el “fabricante” que ampare la contratacion del servicio de | “Especificaciones ~ Técnicas” de la
soporte técnico Basic Support y acceso a actualizaciones del software manejador de base | convocatoria.
de datos Postgres en su version EDB Enterprise, el cual debe incluir al menos la siguiente
informacion: Archivo “06 -
e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. KST LP-INE-
e Precisar la cantidad de suscripciones solicitados en la Tabla 1 del Anexo 1 096-
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. Si 2021 02 Sobre
e Indicar el tipo de soporte, asi como la vigencia, conforme a lo solicitado en la Tabla 1 Te&ﬂca.pdf“
del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. Pagina 6
Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electrénico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.
DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser Archivo “06 -
entregada por el Proveedor (Licitante Si KST_LP-INE-
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del 096-

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

e Numeros telefénicos.
e Correos electronicos.
e URL del sitio web de soporte del “fabricante”.
e Horarios de atencion.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple REHIEE TS Foja UG R
que No Cumple legal
Contrato; conforme a lo referido en el 2021_02_Sobre
Documento 2 numeral 3. “Documentacién” del Anexo 1 Tecnico.pdf*
Procedimiento por parte del “Proveedor” para el acceso y descarga del sitio web del | “Especificaciones  Técnicas” de la Pagina 6
fabricante para lo siguiente: convocatoria.
e Software manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise en su
ultima version, estable y liberada.
e Kit de herramientas de migracion (EDB-migrationtoolkit), incluida con el software
manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise.
e Actualizaciones del software manejador de base de datos Postgres en su version EDB
Enterprise y sus herramientas y parches.
Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electronico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.
DOCUMENTACION La documentacion solicitada debe ser
entregada por el Proveedor (Licitante
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: adjudicado) al  Administrador  del
Contrato; conforme a lo referido en el o
Documento 3 numeral 3. “Documentacion” del Anexo 1 Archivo *06 -
Documento por parte del “Proveedor” con las condiciones de uso, niveles de servicio y el | “Especificaciones  Técnicas” de la KST_LP-INE-
procedimiento para levantar casos de soporte técnico relacionado con el software | convocatoria. Si 096-
manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise, mediante acceso al 2021—92—802“5
sitio web del “fabricante” y/o via telefénica, que debe incluir al menos: Te;;é?,?épgf

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
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Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-096/2021
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres
en su version EDB Enterprise

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Razones por las Fundamento

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de aclaraciones Cumple Foja
que No Cumple legal

e Matriz de escalamiento.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a las cuentas: raul.cardiel@ine.mx,
giovanni.rivera@ine.mx e isidro.lopez@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada
pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega

A mas tardar 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la fecha de
notificacion del fallo.

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Firma como responsable de Ing. Gabriel Arturo Magallanes Mendoza
Integracién de la informacion: | Jefe de Departamento de Administracion de Bases de Datos

Mtro. Giovanni Rivera Diaz
Encargado de Despacho de la Subdireccién de Infraestructura y
Servicios

Firma como responsable de
Autorizacion de la informacion:

Firma como responsable de Lic. Raul Cardiel Cortés
Visto Bueno de la informacion: | Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Instituto Nacional Electoral SUBD|RECC|0N DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE DATOS

POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

ANEXO

Evaluacion Econdmica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion economica” de la convocatoria, la evaluaciobn econdmica fue
realizada para la partida uUnica, por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino,
Subdirectora de Adquisiciones y avalada por el Mtro. Leopoldo Alberto Sales
Rivero, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A DMI1NISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE DATOS

POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdirecciéon de Adquisiciones

€ INE

Instituto Nacional Electoral

| Electrénica

Contratacion de suscripciones de
soporte técnico y actualizaciones para
el software manejador de base de
datos Postgres en su version EDB
Enterprise (EDB Enterprise Plan Basic|
Support, 12 Months, 10x5 en inglés).

Suscripci

de soporte té

Licitacion Publica N:

Numero LP

Precio Unitario en

antes de LV.A.
(b)

Monto total en USD
antes de L.V.A.
(Subtotal)
(a*b)

y

Precio Unitario en

antes de LV.A.
(b)

-INE-096/2021

delaln

de Mercado

Monto total en USD
antes de LV.A. (Subtotal)
(a*b)

Precio Unitario en

antes de LV.A.
(b)

Monto total en USD
antes de LV.A.
(Subtotal)
(a*b)

Precio Unitario en

antes de LV.A.
(b)

para el software manejador de base de datos Postgres en su versiéon EDB Enterprise
Analisis de Precios no A

Monto total en USD
antes de LV.A. (Subtotal)
(a*b)

Precio Unitario en

antes de LV.A.
(b)

16 de diciembre de 2021

Monto total en USD antes
de LV.A. (Subtotal)
(a*b)

72 USD 1,136.8400

USD 81,852.4800

USD 1,160.2800

USD 83,540.1600

USD 1,172.0000

USD 84,384.0000

USD 1,172.0000

USD 84,384.0000

USD 1,172.0000

USD 84,384.0000

Precio aceptable
Mediana de la
Investigacién de
Mercado (precio
unitario antes de IVA
USD) + 10%

USD 1,289.2000

USD 13,501.4400

Articulo 68.

A las

de las ¢

de esta ultima

de manera

y se ol

del menor al mayor.

Il.Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la i igacion de a i
b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana,y
c. Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes solo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:
1. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como
para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.
Para calcular cuéando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

LVA| USD 13,096.3968 LV.A| USD 13366.4256 LV.A| USD 13,501.4400 LV.A|  USD 13501.4400 LVA.
TOTAL USD 94,948.8768 TOTAL USD 96,906.5856 TOTAL USD 97,885.4400 TOTAL USD 97,885.4400 TOTAL USD 97,885.4400
Mediana de la Investiigacion de Mercado (Monto total en USD antes de L.V.A.) USD 84,384.0000
Precio Medi dela de +10%) (Monto total en USD antes de LV.A.)| USD 92,822.4000
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de A Ar de Bienes y Servicios del Instituto Federal Electoral

efectuadas en las fracciones anteriores se les sumaréa el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al,

éste ser4 consi

como no

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econoémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.

aoca/mrpg/ers
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aoca/mrpg/ers

Direccién Ejecutiva de Administracién
IN E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Institwcs Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Licitaciéon Publica Nacional Electrénica
Numero LP-INE-096/2021

Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base de datos Postgres en su versién EDB Enterprise

Analisis de Precios no Aceptables de la oferta presentada que cumple técnicamente con base en la Investigaciéon de Mercado

16 de diciembre de 2021

Precio aceptable
Mediana de la

Precio Unitario en USD | Monto total en USD antes [EECEREICERIEIEEED)

antes de L.V.A. de LV.A. (Subtotal) (precio unitario antes de
(b) (a*b) IVA USD) + 10%

Contratacién de suscripciones de soporte
técnico y actualizaciones para el software
manejador de base de datos Postgres en

1 su versisn EDB Enterprise (EDB 72 USD 1,230.0000 USD 88,560.0000 USD 1,289.2000
Enterprise Plan Basic Support, 12
Months, 10x5 en inglés).
LV.A. USD 14,169.6000

TOTAL USD 102,729.6000

Precio aceptable

Mediana de la Investiigacion de Mercado (Monto total en USD USD 84,384.0000
antes de LV.A))
Precio aceptable (Medi. de la Investigacion de Mercado
+10%) (Monto total en USD antes de L.V.A)) USD 92,822.4000
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral

Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacién de puntos y porcentajes y binario, el célculo de los precios convenientes
sélo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

I. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de
adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi
como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccién Ill del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de
Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

Il.Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:

a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana,y

c. Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento
de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al
resultado de esta ultima operacion, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacién de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se
considerara el precio neto ofertado.

ldel
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DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLIQA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE

SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE DATOS
POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

ANEXO 4

Evaluacion Econdmica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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¢ INE

Institute Nacienal Electoral

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Electrénica
Numero LP-INE-096/2021

Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software
Evaluacion

Contratacion de suscripciones de
soporte técnico y actualizaciones para
el software manejador de base de
datos Postgres en su versién EDB
Enterprise (EDB Enterprise Plan Basic
Support, 12 Months, 10x5 en inglés).

manejador de base de datos Postgres en su version EDB Enterprise
Econdémica

16 de diciembre de 2021

Monto total en USD antes de LV.A.
(Subtotal)
(a*b)

Precio Unitario en USD
antes de L.V.A.
(b)

USD 1,230.0000 USD 88,560.0000

1) La oferta se encuentra firmada: Si cumple.
2) El importe se encuentra en letra: Si cumple
3) La cantidad ofertada cumple con lo sefialado en la convocatoria: Si cumple.

LV.A. USD 14,169.6000

TOTAL

USD 102,729.6000

Servidores Publicos

El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de Adquisiciones
adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de
Administracién del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria
del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos
10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

El presente documento esta firmado electrénicamente por el Director de Recursos Materiales y
Servicios adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia
con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el
contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad
con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda en Organos
y Procedimientos Electorales.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion
que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de

centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones

1de1
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; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A DMI1NISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
NUMERO LP-INE-096/2021, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE “SUSCRIPCIONES DE
SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES PARA EL SOFTWARE MANEJADOR DE BASE DE DATOS

POSTGRES EN SU VERSION EDB ENTERPRISE”

ANEXO 5

Oferta Economica presentada
por el Licitante que resulté adjudicado

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Ciudad de México, ? de diciembre de 2021

Instituto Nacional Electoral
Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

Periférico Sur No. 4124, Piso 6
Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 01900, Ciudad de México

Licitacion PUblica Nacional Electrénica
No. LP-INE-096/2021 para la contratacion de
Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones
para el software manejador de base de datos Postgres
en su version EDB Enterprise.

Sobre Econdomico

/1

Arturo ia Naranjo y Cinca
Representante Legal
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
I Av. Insurgentes Sur. No 1863, 301B, Col. Guadalupe Inn, Alc.Alvaro Obregdn, C.P. 01020, CDMX, México +52 (55) 4040 8185, (55) 5989 4438 [/ www.kaizenfic.com
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TIC

I E kaizen

Ciudad de México, 9 de diciembre de 2021

Instituto Nacional Electoral

Direccidn Ejecutiva de Administracién

Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

Periférico Sur No. 4124, Piso 6

Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregdn,
C.P. 01900, Ciudad de México

Licitacién PUblica Nacional Electrénica No. LP-INE-094/2021 para la contratacién de

“Suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software manejador de base
de datos Postgres en su versién EDB Enterprise”

ANEXO 7

Oferta Economica

Partida Unica

Precio Importe total
g Unitario en en USD antes
ca';‘a')da" USDantesde | delV.A.
LV.A. (Subtotal)
(b) {a) * (b)

Concepto Descripcion del Producto

Contratacion de suscripciones de
soporte técnico y actualizaciones para

el software manejador de base de datos
] Postgres en su version EDB Enterprise (EDB e $ 1,230.0000 $88,560.0000
Enterprise Plan Basic Support, 12 Months,
10x5 en inglés).

Subtotal | $88,560.0000
IVA16% $14,169.6000
Total | $102,729.6000

Monto total antes de IVA (Subtotal), con letra: Ochenta y ocho mil quinientos sesenta délares
0000/10000 USCY

Monto total con IVA (Total), con letra: Ciento dos mil setecientos veintinueve délares
6000/10000 USCY

Notas:

e Se verificard que los precios unitarios ofertados sean precios aceptables y convenientes.

e FPara efectos de evaluacion econdémica se tomard en cuenta el Monto total antes de IVA
(Subtotal)

Los precios cotizados son considerados fijos durante Ia vigencia del contfrato y no podremo

modiificarlos bajo ninguna circunstancia, hasta el Ultimo dia de vigencia del contrato objeto
de la presente licitacion.

La vigencia del contrato serd de 13 meses a partir de la fecha de nofificacion del fallo.
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Los precios ofertados no son cotizados en condiciones de practicas desleales de comercio
o de competencia econdmica, sino que corresponden al mercado de acuerdo con la Ley
Federal de Competencia Econdmica y la normativa en la materia

Moneda en que se coftiza y se efectuard el pago respectivo

Los precios se cotizan en dolares americanos con cuatro decimales y serdn fijos durante la
vigencia del contrafo correspondiente.

De conformidad con el articulo 54 fraccion Xl del REGLAMENTO, el pago respectivo se
redlizard en pesos mexicanos de acuerdo al fipo de cambio vigente al momento de
efectuarse el pago, conforme a la publicacion que emita el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion, en términos del articulo 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanaos.

Condiciones de pago

El pago para las suscripciones de soporte tecnico se realizard de forma anticipada, en una
(1) sola exhibicion, de conformidad con los articulos 13 del Reglamento del Instituto
Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles vy
Servicios, el articulo 9 de las POBALINES y artficulo 47 del Manual de Normas Administrativas
en materia de Recursos Financieros del Insfituto Nacional Electoral, una vez activadas las
suscripciones de soporte técnico, presentada la documentacion referida en el numeral 3.
"Documentacion” del Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, previa validacion por parte del
Administrador del Confrato.

Con fundamento en los articulos 60 del REGLAMENTC y 170 de las POBALINES, la fecha de
pago al PROVEEDOR no podrd exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de
la entrega del CFDI, que cumpla con los requisitos fiscales, segun lo esfipulado en los
articulos 29 y 29 A del Codigo Fiscal de la Federacion, en los términos contratadaos.

ATenT

Arturp GarcialN njo y Cinca
eprese e Legal
S

Kaizen es TIC, S.A. de C.V.
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