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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-092/2021, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL DE ORGANOS CENTRALES DEL
INSTITUTO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de junta de
aclaraciones de la Licitaciéon Publica Nacional Electronica No. LP-INE-092/2021, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA
1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Solicitudes de aclaracion presentadas por los LICITANTES.

3. Firma electronica del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:00
horas del dia 3 de diciembre de 2021, declaro formalmente abiertos los trabajos para
iniciar con el acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LP-INE-092/2021, convocada para la contratacion del “Servicio de mensajeria y
paqueteria nacional e internacional de Organos Centrales del Instituto, para el

ejercicio fiscal 2022”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:00 horas del dia 3 de
diciembre de 2021, se dio inicio al acto de junta de aclaraciones con la declaratoria
oficial del acto y con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el
articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convoco, de manera electronica a los servidores publicos que
participaron en calidad de area requirente, de la Direccion Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia y hora previstos para
llevar a cabo el presente acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional
Electrénica No. LP-INE-092/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto es presidido por la Mtra. Aima Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.-----------

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” de la convocatoria, se recibieron solicitudes de aclaracién a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electrénico CompralNE, por parte del
licitante que se enlista a continuacion, tal y como se aprecia en la pantalla emitida por el
sistema electronico CompralNE:

. . Escrito de interés Numero de
No. Licitante . .
en participar Preguntas
1 Estafeta Mexicana S.A. de C.V. Si presenta 18
Total 18
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En el acto se dan a conocer una modificacion por parte del area convocante, misma que
forma parte de la presente acta como Anexo 1 Modificaciones.

Se adjunta a la presente acta el Anexo 2 Solicitudes de Aclaracion mismo que
contiene las solicitudes de aclaracion presentadas y las respuestas otorgadas por parte
del area técnica-requirente.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la fraccion IV del articulo 2 del
REGLAMENTO.

Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electrénico, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa al licitante Estafeta Mexicana S.A. de C.V., que podra
formular reprequntas con relacion a las respuestas remitidas en este acto, a
través del sistema electronico CompralNE, a mas tardar a las 16:15 horas de este
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mismo dia, reanudandose el acto a las 16:45 horas de este dia 3 de diciembre de
2021, a través del sistema electronico CompralNE, asimismo los licitantes
interesados, podran realizar reprequntas respecto de la modificacion emitida en
este _acto conforme al numeral 6.1.2 de Ila convocatoria en ese sentido la
convocante por este medio informara, en su caso, el numero de repreguntas recibidas y
si se continua con el acto de junta de aclaraciones o se concluye y se da a conocer la
fecha en que se llevara a cabo el acto de presentacion y apertura de proposiciones.------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Modificaciones y el Anexo 2 Solicitudes de
Aclaracion, de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido para la
debida integracidon de sus proposiciones.

A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estard a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccion electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direcciébn electronica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones vy la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijara una copia de la misma, en los estrados de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, coédigo postal 01900, en la
Ciudad de México.

Estimados licitantes: en caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciaciéon
del presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacién a hacerlo
del conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direcciéon
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 9:15 horas.
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Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento estd firmado electronicamente por la Subdirectora de

Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la Direccioén de
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los Recursos
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el Materiales y
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes Servicios

les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario;
de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacién 1

Referencia: Apartado: Publicacion, obtencién de la convocatoria y registro de participacion, de la convocatoria.
DICE:

Publicacién de la convocatoria:

Con fundamento en el articulo 37 del REGLAMENTO y articulo 58 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral, en lo sucesivo las POBALINES, la publicacién de la
presente convocatoria a la licitacion publica se realiza por medio de la pagina web del Instituto Nacional Electoral (en lo sucesivo, el
INSTITUTO) en el siguiente vinculo: http://www.ine.mx/licitaciones/ y a través de CompralNE.

El dia 24 de diciembre de 2021 se publico la presente convocatoria en la pagina de internet del INSTITUTO y se envid el resumen de
la convocatoria al Diario Oficial de la Federacién para su posterior publicacién el dia 30 de noviembre de 2021.

DEBE DECIR:

Publicacion de la convocatoria:

Con fundamento en el articulo 37 del REGLAMENTO y articulo 58 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral, en lo sucesivo las POBALINES, la publicacién de la
presente convocatoria a la licitaciéon publica se realiza por medio de la pagina web del Instituto Nacional Electoral (en lo sucesivo, el
INSTITUTO) en el siguiente vinculo: http://www.ine.mx/licitaciones/ y a través de CompralNE.

El dia 24 de noviembre de 2021 se publico la presente convocatoria en la pagina de internet del INSTITUTO y se envi6 el resumen
de la convocatoria al Diario Oficial de la Federacion para su posterior publicacion el dia 30 de noviembre de 2021.

Paginaldel



FIRMADO POR: MARTA DEL ROCIO PAZ GUERRERO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 909289

HASH:
FA456D38741FD94E3DE204D8EF4D34E02EAODOAD9387B6
EAAAF8AOF2E69E032A

FIRMADO POR: CAMPOS AQUINO ALMA OLIVIA

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 909289

HASH:
FA456D38741FD94E3DE204D8EF4D34E02EA0DOAD9387B6
EAAAF8AOF2E69E032A




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
~

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO.
LP-INE-092/2021, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA Y

PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL DE ORGANOS CENTRALES DEL INSTITUTO,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion



€ INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-092/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL DE ORGANOS
CENTRALES DEL INSTITUTO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Estafeta Mexicana S.A. de C.V.

Pagina de
:rl;g‘l;:t‘: coni?ocat Ref. (Namero, inciso, etc.) Pregunta Respuesta Area que responde
oria
No se acepta, toda vez que el
Instituto Nacional Electoral
cuenta con un horario de
IDe’ T-cuerd(;) aE I:)sf tproc;e(sjos recepcion de documentos de
ogisticos de Estateta, 10008 145950 5 18:00 horas, y
los enlaces aéreos y terrestres . .
se  realizan en  horario necesita la recolecciéon de
: : aqueteria dos veces al dia,
1.4.1 Plazo y lugar para la noctumno  sin  importar el bad | d t
prestacion del servicio horario de recoleccién, por|POr 0 que de aceptar su Subdireccis q
3 esta causa Estafeta ofrece un | Propuesta y la recoleccion de | Stbdireceion ©
1 13 | Parafo solo horario de recoleccion | Paquetes se haga antes de las | |/anSPOrtes y
) . . Administracion de
comprendido entre las 15:00 a | 18:00 horas se corre el riesgo | pigs o

las 18:00 horas en la cual se

recogeria el 100% de los
envios del INSTITUTO. 4Es
aceptable para el
INSTITUTO?

de que se queden paquetes
entregados por las areas
usuarias después del recorrido
de su representada y se tenga
que esperar casi 24 horas
para su recoleccion.

Pagina 1de 17
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ANEXO 1
Técnicas

MENSAJERIA
PAQUETERIA

Parrafo 1

Especificaciones

e) DE LA RECOLECCION DE

Y

De acuerdo a los procesos
logisticos de Estafeta, todos
los enlaces aéreos y terrestres
se realizan en horario
nocturno sin importar el
horario de recoleccion, por
esta causa Estafeta ofrece un
solo horario de recoleccién
comprendido entre las 15:00 a
las 18:00 horas en la cual se
recogeria el 100% de los
envios del INSTITUTO. 4Es
aceptable para el
INSTITUTO?

No se acepta, toda vez que el
Instituto Nacional Electoral
cuenta con un horario de
recepcion de documentos de
09:00 a 18:00 horas, vy
necesita la recoleccién de
paqueteria dos veces al dia,
por lo que de aceptar su
propuesta y la recoleccion de
paquetes se haga antes de las
18:00 horas se corre el riesgo
de que se queden paquetes
entregados por las éreas
usuarias después del recorrido
de su representada y se tenga
que esperar casi 24 horas
para su recoleccion.

Subdireccion de
Transportes y
Administracion de
Riesgos

Pagina 2 de 17
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De acuerdo al proceso
logistico de Estafeta, se
establece un corte a las 12:00
horas para determinar las
rutas recolectoras y de

Se acepta su propuesta. para
los servicios extraordinarios

entregas, por este motivo se . »
141 Plazo y lugar para la|gojicita  amablemente  al de que se  tengan| g pdireccion de
3 13 | prestacion del servicio INSTITUTO  establecer conocimiento y sin demérito | Transportes y
) establecer que, | 4o |as recolecciones de las | Administracion de
Parrafo 2 en caso de requerir una 14:00 y 18:00 horas. Riesgos
recoleccion extraordinaria

dara aviso a Estafeta a mas
tardar a las 12:00 horas para
que ésta se efectie el mismo
dia, ¢Es aceptable para el
INSTITUTO?

Pagina 3 de 17
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ANEXO 1
Especificaciones Técnicas

De acuerdo al proceso
logistico de Estafeta, se
establece un corte a las 12:00
horas para determinar las
rutas recolectoras y de
entregas, por este motivo se

Se acepta su propuesta. para
los servicios extraordinarios
de que se tengan

Subdireccion

de

4 |as e) DE LA RECOLECCION ISl\cl)lsl(Ell':?l'UTCe)‘m:sbtft;rI]:Qet? qu:' conocimiento y sin demérito | Transportes y
DE MENSAJERIA Y _ ’ | de las recolecciones de las | Administracion de
PAQUETERIA en caso de requerir unalq4.00y 18:00 horas. Riesgos
i recoleccion extraordinaria
Parrafo 2 dara aviso a Estafeta a mas
tardar a las 12:00 horas para
que esta se efectie el mismo
dia, ¢Es aceptable para el
INSTITUTO?
La referencia 1.4.1 Plazo para
la prestacion del servicio,
Para aquellas zonas en donde parrafo 3, hace mencién a la
exista algun conflicto armado, am Iiacié’n de horarios de
141 Plazo y lugar para la|guardias civiles o bien temas pacio . : Subdireccion de
5 14 prestacion del servicio de inseguridad, que coloquen recoleccion debido al periodo Transportes y
Parrafo 3 en situacion de riesgo la del Proceso Elec.toral, por 10 | Administracion de
integridad de nuestro | U8 NO se relaciona con la| Riesgos
personal, unidades, asi como pregunta realizada.
del mismo envio. Por I0|De manera enunciativa mas
anterior descrito. se pide|no limitativa, el licitante
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amablemente a la convocante | adjudicado debera considerar
excluir los servicios que se |todos los elementos
encuentren en éste supuesto, | necesarios dentro de su
del calculo de penas Yy |propuesta econdémica, para
deductivas aplicables. otorgar el servicio.

Lo anterior debido a que el
Instituto se apegara a los
plazos 'y  penalizaciones
establecidos en el 1.4.1. Plazo
para la prestacién del servicio
y numeral 8 Penalizaciones de
la convocatoria.

No se acepta su propuesta, en
virtud que de acuerdo al Art.
476, fraccion |, del Manual de
Normas Administrativas en

De conformidad con
numerales 1) al 7) para la
prestacion del servicio, a

. sabiendas que el INSTITUTO |Materia  de  Recursos | gpdireccion de
5 29y 30 8. Penas Convencionales requiere el servicio de lunes a Humanos indica a la letra lo | Transportes y
y Incisos 1) al 7) ; : siguiente: Administracio d
viernes en los mddulos aministracion e
descritos en este anexo, | gn Grganos Centrales, seré jornada Riesgos

asimismo, considerando que | discontinua en la que el horario

existe la posibilidad de entrega | general Szfé de 09:00 a 73-’?9 horas,
y recepcic’m sabatina, se con una hora para tomar alimentos,

L por regla general de lunes a viernes.
solicita amablemente a la
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convocante considerar que la
penalizacién proceda de lunes
a sabado, lo anterior con la
finalidad de aplicar la
penalizacién de manera justa
y clara.

Para el caso de pérdida de
visibilidad de algun envio,
antes de declararlo como
extravio, Estafeta realizara
una busqueda exhaustiva en
los centros de intercambio por

No se acepta su propuesta,
toda vez que el Proveedor
puede realizar la notificacion al
Instituto, antes del término
para la aplicacion de pena
referida, con independencia
de la busqueda que se realice.

donde haya tenido transito, | | teri | Subdireccion de
8.2. Penas Convencionales . .~ |LO antérior, no solo es en
/ 29 Inciso 3) esta  busqueda  podria|peneficio de la empresa que| [2NSPOteS. y
extenderse hasta por 72 horas | (o ite  adjudicada  sino Administracion de
antes de la declaratoria final, Riesgos

por esta causa se solicita
amablemente al INSTITUTO
que para la aplicacion de esta
penalizacién no se consideren
las primeras 72 horas habiles.
¢(Es aceptable para el
INSTITUTO?

principalmente en beneficio
del propio Instituto en virtud de
que hay documentacion que
debe cumplir con términos
legales en su entrega por lo
que no es posible postergar la
notificacion.
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Esporadicamente Estafeta
podria solicitar la presencia en
sus instalaciones del personal
asignado al INSTITUTO como
In House, con fines
administrativos o] de
capacitacion, por lo que se

Se acepta su propuesta

solicita ~ amablemente  al | siempre y cuando no afecte la | Subdireccion de
8 30 '?';’-\BLADIED[L)JLKI'CI'gIaNEC;S INSTITUTO establecer que no | prestaciéon del servicio y el Tran_sportes_’ y
’ °. se aplicara la penalizacién | aviso sea previo a la ausencia, | Administracion de
correspondiente  siempre y | aplica para todos los licitantes. | Riesgos
cuando el ejecutivo de
Estafeta de aviso por correo
electrénico al personal que
designe el INSTITUTO, y esta
actividad no afecte la
prestacion del servicio. ¢Es
aceptable para el
INSTITUTO?
No se acepta su propuesta en Subdireccion de
9. DEDUCCIONES Debido al problema de la|virtud de que ya se considera Transportes y
9 30 TABLA, PUNTO No. 3 movilidad en la Ciudad de |una tolerancia de 15 minutos | Aq4ministracion de
México, se solicita | en el retraso. Riesgos

amablemente al INSTITUTO
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establecer que no se aplicara
la penalizacion
correspondiente  siempre vy
cuando se de aviso por
teléfono del retraso del in
house al personal que designe
el INSTITUTO. 4 Es aceptable
para el INSTITUTO?
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ANEXO 1
Técnicas

e) DE LA RECOLECCION DE
MENSAJERIA Y PAQUETERIA

Parrafo 5

Especificaciones

10 39

De conformidad con al Articulo
3. Numeral VI., del
Reglamento de Mensajeria y
Paqueteria; establece que el
“PAQUETE” o no podra ser
superior a 31.5 kilogramos.

Por lo anterior expuesto, se
solicita amablemente a la
convocante establecer que de
forma individual cada paquete
no excedera de las
caracteristicas estandar (70 kg
de peso y 150 cm de largo x
115 cm de ancho x 115 cm de
alto), que ofrece Estafeta.

En caso de requerir algun
servicio que supere los 71 kg,
mi representada pone a su
disposicion el servicio LTL o
comunmente conocido como
carga consolidada, el cual
consta de movilizar el servicio
a través de una tarima

No es correcta su apreciacion.

El Instituto revisara que los
paquetes no excedan un peso
de entre 68 y 70 kilogramos.
Respecto de la dimensién que
tendra cada paquete de forma
individual el Instituto ajustara
sus politicas internas a la
medida que ofrezca el licitante
que resulte adjudicado.

Respecto de los envios que
superen los 71kg el licitante
que resulte adjudicado debera
contemplar los empaques o
embalajes y todo lo necesario
para su envio, en su caso.
Como ejemplo: El instituto
podra solicitar el envio de
paquetes con dimensiones de
215cm de altura x 80cm de
ancho x 101cm de profundidad

Subdireccion de
Transportes y
Administracion de
Riesgos
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inmovilizando el bien. GEs
aceptable para el
INSTITUTO? En caso de ser
afirmativa la respuesta sera
posible integrar al formato de
cotizacién en desglose de ese
servicio.

y 200 kilos de peso
aproximadamente y dicho
envio sera cotizado y pagado
en kilos, de acuerdo a lo
ofertado en su propuesta
economica.

Considerando que este tipo de
envios que rebasan las
caracteristicas estandar de un
servicio de paqueteria normal
y para los cuales es necesario

Se aclara que el Apéndice A,
Unicamente se compone de
los incisos 1 y 2, los cuales
contienen todas las rutas a
nivel nacional e internacional
objeto del servicio solicitado.

Zijecugzgs dese Vegg;"clict): Se hace la aclaracion de que ' 5
) INFRAESTRUCTURA. amablemente al INSTITUTO | Unicamente en los envios a| Bubdieceron - de
11 37 _ . partir de 71Kg se podra| 'fansportes y
Inciso 2) establecer que los tiempos de liar el ol d t Administracion de
transito y las condiciones de|@MPpPliar €l plazo de entrega Riesgos

entrega no estaran sujetas a
los indicados en el apéndice A

hasta por 48 horas adicionales
a los tiempos marcados en el

incisos 1, 2 y 3, ya que estos | inCiso a) ENVIOS
envios invariablemente se | NACIONALES, numeral 3 del
transportan via terrestre, para|Anexo 1 Especificaciones

lo cual se sujetaran a los
tiempos indicados y
condiciones publicados en la

Técnicas de la convocatoria,
sin demerito de la aplicacién
de la penalizacion
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pagina www.estafeta.com ¢ Es
aceptable para la convocante?

correspondiente por cada dia
de atraso, una vez concluido el
término.

12

37

c) INFRAESTRUCTURA.
Inciso 4)

El servicio que proporciona
Estafeta contempla el
suministro del siguiente
material de embalaje: Guias,
sobres de cartbn tamano
carta, bolsas de diferentes
tamano y etiquetas adhesivas
que identifiquen los envios del
INSTITUTO. ;Es aceptable
para la convocante?

El licitante que resulte
adjudicado debera
proporcionar todo el material
necesario de embalaje que se
utiice para garantizar la
debida seguridad, traslado e
identificacion de los envios.
Los materiales descritos en el
inciso c)
INFRAESTRUCTURA,

numeral 4) del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de
la convocatoria, al que hace
referencia, son de manera
enunciativa mas no limitativa.

Subdireccion
Transportes
Administracién
Riesgos

de

y
de

13

34

c) INFRAESTRUCTURA.

Inciso 5

Con la intencion de brindar un
servicio especializado,
Estafeta asignara a un
ejecutivo de cuenta para la
atencion directa al personal

El LICITANTE debera sefialar
en su propuesta técnica el
directorio del personal
encargado de llevar la cuenta
del INSTITUTO, tal como se
describe en el inciso d) DEL

Subdireccién
Transportes
Administracién
Riesgos

de

y
de
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que el INSTITUTO designe
para ese fin, por lo cual
cualquier informacion y
aclaracion de envios sera a
través de él, ;Es aceptable
para la convocante?

PERSONAL REQUERIDO,
Inciso 5 del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de
la convocatoria.

El servicio que ofrece Estafeta
contempla dos intentos de
entrega, considerando que la
experiencia nos ha dejado que
dichos intentos son suficientes
para concluir exitosamente la

Debera realizar hasta tres
intentos para lograr la entrega
correspondiente, sin costo
adicional para el INSTITUTO,
debiendo informar el mismo
dia de la incidencia al
Administrador y Supervisor del
contrato por correo

f) ESPECIFICACIONES DEL |entrega; por lo que si la electronico, que no fue posible Subdireccion de
14 39 SERVICIO convocante  accede, para|regjizar Ia entrega en el primer Transportes y
Administracion de

Numeral 2.

aquellos servicios que hayan
cumplido con sus dos

INSTITUTO y mi representada
con la finalidad de asegurar la
entrega ¢ Es aceptable para el
INSTITUTO?

intento y la causa de ello; en
caso de que exista la falta de

respectivos intentos  de | gnrega en el segundo intento,
e”“’egas el tercero sea el in house debera notificarlo
coordinado entre el

nuevamente por  correo
electronico al Administrador y
Supervisor, a efecto de poder
corroborar la informacion con
el remitente, para lo cual,

Riesgos

Pagina 12 de 17




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

s : DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-092/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA Y PAQUETERIA NACIONAL E INTERNACIONAL DE ORGANOS
CENTRALES DEL INSTITUTO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

éstos ultimos podran solicitar
al PROVEEDOR un tercer
intento si se logro establecer

comunicacién con el
destinatario y se acordd la
entrega.

Lo anterior, de acuerdo con lo
sefialado en el inciso f)
ESPECIFICACIONES DEL
SERVICIO, numeral 2 del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria.

o _ No es correcta su apreciacion.
Si bien es cierto que el

INSTITUTO no tendra | El Instituto revisara que los
restriccion de maximo por | paquetes no excedan un peso

f) ESPECIFICACIONES DEL | Pi€za, para el caso de peso y | de entre 68 y 70 kilogramos. | Subdireccion de
5 |39 SERVICIO medidas aplicara de forma | Respecto de la dimensién que | Transportes y
N |4 individual que cada paquete | tendra cada paquete de forma | Administracion de

umeral 4. no excedera las

individual el Instituto ajustara | Riesgos
sus politicas internas a la
medida que ofrezca el licitante
que resulte adjudicada.

caracteristicas estandar (70 kg
de peso y 150 cm de largo x
115 cm de ancho x 115 cm de
alto), que ofrece Estafeta. En
caso de requerir algun servicio
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que supere los 71 kg, mi
representada pone a su ]
disposicion el servicio LTL o|Respecto de los envios que

comunmente conocido como
carga consolidada, el cual
consta de movilizar el servicio
a través de una tarima
inmovilizando el bien. ¢Es
aceptable para el
INSTITUTO?

superen los 71kg el licitante
que resulte adjudicada debera
contemplar los empaques o
embalajes y todo lo necesario
para su envio, en su caso.
Como ejemplo: El instituto
podra solicitar el envio de
paquetes con dimensiones de
215cm de altura x 80cm de
ancho x 101cm de profundidad
y 200 kilos de peso
aproximadamente y dicho
envio sera cotizado y pagado
en kilos, de acuerdo a lo
ofertado en su propuesta
econdmica, de acuerdo con el
inciso f) ESPECIFICACIONES
DEL SERVICIO, numeral 10
del Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria.

16

40

f) ESPECIFICACIONES DEL

SERVICIO

Se utilizara guia por envio;
so6lo para el caso de paquetes

Subdireccion
Transportes

de
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Numeral 9. El servicio que ofrece Estafeta | y/o documentos que, por su|Administracion de
denominado “mdltiple” sélo |volumen y peso, se|Riesgos
aplica para paquetes, por 1o | consideren como paquetes
que no se usara este Servicio | dirigidos a un mismo destino,
para documentos o para la|gg consideraran como servicio
mezcla d(? documentos 'y multiple, mediante el cual
paquetes. ;Es aceptable para solamente cobrara una guia
la convocante? . N
madre” y el total de los
kilogramos del embarque.
Para lo cual el supervisor del
contrato informara al personal
del PROVEEDOR a efecto de
consolidar el envio, de
acuerdo con lo sefialado en el
inciso f) ESPECIFICACIONES
DEL SERVICIO, numeral 9 del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria.
No se acepta su propuesta, en
h) SEGURO DE TRASLADO Y
) Estafeta establece que en|i,q de que el Instituto hace | Subdireccion de
RESPONSABILIDAD CIVIL. d | valor del g
17 40y 41 caso edqu?e gj/aor ienwo envio de bienes con valor Tran_sportes_, y
no sea declarado y sulra, por o \herior 3 o indicado por su | Administracion de
Parrafo 1 causas imputables a Estafeta, representada Riesgos
la pérdida total, dafos o '
menoscabos, ésta pagara
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como maxima responsabilidad
por la pérdida o dafo, la
cantidad equivalente de hasta
30 veces la Unidad de Medida
y Actualizacion vigente, en la
fecha en que se haya recibido
y documentado el envio. Sin
embargo, el usuario del
servicio debera justificar el

Debera apegarse a todo el
contenido del inciso h)
SEGURO DE TRASLADO Y
RESPONSABILIDAD  CIVIL
del Numeral lll.- Descripcidn
del servicio, del Anexo 1,
Especificaciones Técnicas de
la convocatoria

valor comercial de la pérdida o
de su reparacion.

En caso de requerir asegurar
algun bien a transportar,
superior a 30 veces la Unidad
de Medida y Actualizacién
vigente, Estafeta ofrece el
aseguramiento de sus envios
a través del Seguro Opcional,
el cual tiene un costo del 1.25
% sobre el valor del bien antes
de I.V.A, (valor factura)
considerando un 20 % de
deducible en caso de siniestro.
¢(Es aceptable para el
INSTITUTO?
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18

41

h) SEGURO DE TRASLADO
Y RESPONSABILIDAD CIVIL.

Parrafo 3

Tomando en cuenta lo
establecido en el parrafo 3 y
como es bien mencionado,
considerando que en la
mayoria de los casos no se
sabe el estado del equipo sino
hasta el momento de su
instalacion, mi representada
no puede hacerse
responsable sino existe
evidencia fisica de dafo;
debido a que la falla puede
derivar de un defecto de
fabricacion; sin  embargo
Estafeta ofrece el
aseguramiento de sus envios
a través del Seguro Opcional,
el cual tiene un costo del 1.25
% sobre el valor del bien antes
de I.V.A, (valor factura)
considerando un 20 % de
deducible en caso de siniestro.

¢(Es aceptable
INSTITUTO?

para el

No se acepta su propuesta, en
virtud de que el Instituto hace
envio de bienes con valor
superior a lo indicado por su
representada.

Debera apegarse a todo el
contenido del inciso h)
SEGURO DE TRASLADO Y
RESPONSABILIDAD  CIVIL
del Numeral lll.- Descripcién
del servicio, del anexo 1,
Especificaciones Técnicas de
la convocatoria.

Subdireccion de
Transportes y
Administracion de
Riesgos
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