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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL.

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de junta de
aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-081/2021, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Solicitudes de aclaracion presentadas por los LICITANTES.

3. Firma electronica del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:00
horas del dia 19 de noviembre de 2021, declaro formalmente abiertos los trabajos para
iniciar con el acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica
No. LP-INE-081/2021, convocada para la contratacién del “Servicio de comedor con

sistema de autoservicio para el personal del Instituto Nacional Electoral”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:00 horas del dia 19 de
noviembre de 2021, se dio inicio al acto de junta de aclaraciones con la declaratoria
oficial del acto y con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el
articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convocd, de manera electrénica a los servidores publicos que
participaron en calidad de area requirente, de la Direccidn Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia y hora previstos para
llevar a cabo el presente acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional
Electronica NO. LP-INE-081/2021. - =mmmmm oo oo e e
De conformidad con el articulo 44 primer péarrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 23 de mayo de 2014, este acto es presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.-----------
Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” de la convocatoria, se recibieron solicitudes de aclaracion a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electronico CompralNE, por parte de
los licitantes que se enlistan a continuacién, tal y como se aprecia en la pantalla emitida
por el sistema electrénico CompralNE:-------------=-=--=---- e

.. Escrito de interés Numero de
No. Licitantes . Preguntas en
en part|C|par .
tiempo
GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ, S.A. DE .
1 cV Si presenta 15
2 | PIGUDI GASTRONOMICO, S.A. DE C.V. Si presenta 29
3 Café Bersa S. de R.L. de C.V. Si presenta 7
4 PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA LOS Si presenta 3
CHANEQUES, S.A. DE C.V
Total 54
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o x| + e - & X

T & i

Bienvenido Ary Edgar Rodriguez Sanchez (1)

4 INE

Instituto Nacional Electoral

o0 e~ Volver ala Lista [} Duplicar Convocatoria/Solicitud de Cotizacion |+

Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 2012 - LP-INE-081/2021-Servicio de comedor con sistema de autoservicio para el personal del Instituto Nacional
Electoral
Proyecio:4226- LP-INE

© Mensajes Recibides

3 3 3 3

En el acto se dan a conocer modificaciones por parte del area técnica-requirente,
mismas que forman parte de la presente acta como Anexo 1 Modificaciones.-------------
Se adjunta a la presente acta el Anexo 2 Solicitudes de Aclaracién mismo que
contiene las solicitudes de aclaracién presentadas y las respuestas otorgadas por parte
del area técnica-requirente. ------------------m-emomomomomemoo- memmmemmemeemeeeeeeeeeeeeas

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la fraccion IV del articulo 2 del
REGLAMENT O . mmmmm e e o e e e e e e e e e e e
Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electronico, de conformidad con el
altimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa a los licitantes GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ, S.A.
DE C.V, PIGUDI GASTRONOMICO, S.A. DE C.V., Café Bersa S. de R.L. de C.V. y
PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA LOS CHANEQUES, S.A. DE C.V, que podran
formular _repreguntas con_relacion _a las respuestas remitidas en _este acto,
respecto _de las solicitudes de aclaracion que les sean propias, a través del
sistema electronico CompralNE, a mas tardar a las 17:00 horas de este mismo dia,
reanudandose el acto a las 18:00 horas de este dia 19 de noviembre de 2021, a
través del sistema electréonico CompralNE, asimismo los licitantes interesados,
podran realizar repreqguntas respecto de las modificaciones emitidas en este acto
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conforme al numeral 6.1.2 de la convocatoria en ese sentido la convocante por este
medio informard, en su caso, el nUmero de repreguntas recibidas y si se continua con el
acto de junta de aclaraciones o se concluye y se da a conocer la fecha en que se
llevara a cabo el acto de presentacion y apertura de proposiCiones. -------------=--=-=--=--=---
De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Modificaciones y el Anexo 2 Solicitudes de
Aclaracion, de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido para la
debida integracion de sus proposiciones.------------------- e
A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.----------------=--=-=-=-------
Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estard a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccidn electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccibn electrénica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones y la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijard una copia de la misma, en los estrados de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, codigo postal 01900, en la
Ciudad de MEXICO.~m-mmmmmmmmmm e o oo e
Estimados licitantes: en caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion
del presente procedimiento de contratacién, se les hace una atenta invitacion a hacerlo
del conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electrénico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/.------------------ e
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Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento estd firmado electronicamente por la Subdirectora de

Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién de
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los Recursos
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el Materiales y
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes Servicios

les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitird prueba en contrario;
de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso
y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

-------------------- FIN DEL ACTA
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Anexo 1

Modificaciones
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Modificacién 1

Anexo 1
Modificaciones

Referencia: Tabla de Puntos y Porcentajes, Numeral 1.1.3 Dominio de Herramientas

DICE:
El Licitante debera acreditar que cuenta con personal especializado en las labores que desarrollara el personal para la
prestacion del servicio, lo anterior mediante certificaciones y/o diplomas expedidos por la Secretaria de Turismo para la
obtencién del Distintivo H.
El licitante debera presentar los documentos mediante los cuales acredite la o las certificaciones y el o los diplomas a
fin de obtener los puntos esperados, los cuales se asignaran conforme a lo siguiente:
Dominio de Personal / Rol Per,spnal Ceruﬂgacmnes ylo PUNtos
1.1.3 C maximo Diplomas
herramientas
Presenta dos documentos 1.95
1 Supervisor exp_edldos por la Secretaria de
Turismo por cada una de las| (0.13 por
general de ° cada
operaciones con personas, consistentes  en
servicio de 15 certificaciones o diplomas. persona)
caterin personas
9: Presenta un  documento
1 Supervisor expedidos la Secretaria de 0.99

general de

Turismo, por cada una de las
personas, consistentes en
certificaciones y/o diplomas.
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NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 1
Modificaciones

operaciones para
cocina.

1 Nutridlogo para
el disefio de
mends.

7 Supervisores
auxiliares de
operaciones.

5 Chef

(0.066 por
cada
persona)

No presenta ninguna
certificacion y/o diploma.

0.00

puntuacion.

Para efectos de la evaluacion, en caso de que el Licitante integre en su expediente un ndmero de certificaciones y/o
diplomas mayores al maximo solicitado, se tomara en cuenta el orden definido en la relacion que entregue el Licitante
como parte de su propuesta; a falta de ésta, y con base en los nimeros de folio de su propuesta, se consideraran las
primeras fojas que cubran el maximo de certificaciones y/o diplomas solicitados.

En caso de que dos o mas Licitantes acrediten el mismo nimero de certificaciones y/o diplomas, obtendran la misma

El personal propuesto para este subrubro debera de ser el mismo que el del subrubro 1.1.1.
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
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Anexo 1
Modificaciones
DEBE DECIR:
El Licitante debera acreditar que cuenta con personal especializado en las labores que desarrollara el personal para la
prestacion del servicio, lo anterior mediante certificaciones y/o diplomas expedidos por la Secretaria de Turismo para la
obtencién del Distintivo H.
El licitante debera presentar los documentos mediante los cuales acredite la o las certificaciones y el o los diplomas a
fin de obtener los puntos esperados, los cuales se asignaran conforme a lo siguiente:
Personal / Rol Pe[sc_)nal Certlfl_cacmnes y/o PuUNtos
maximo Diplomas
113 Dominio de 1 Supervisor Presenta dos documentos 1.95
herramientas general de expedidos por la Secretaria de

operaciones con Turismo por cada una de las| (0.122 por

servicio de personas, consistentes en cada

catering. certificaciones o diplomas. persona)

1 Supelrwsor 16 Presenta un  documento 1.05

general de PErSONas | expedidos la Secretaria de (0.066 por

operaciones para Turismo, por cada una de las ' d

cocina. personas, consistentes en cada

. certificaciones y/o diplomas. persona)

1 Nutriélogo para

el disefio de No presenta ninguna 0.00

mendus. certificacion y/o diploma. ‘
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Anexo 1
Modificaciones

7 Supervisores
auxiliares de
operaciones.

6 Chef

Para efectos de la evaluacion, en caso de que el Licitante integre en su expediente un nimero de certificaciones y/o
diplomas mayores al maximo solicitado, se tomaré en cuenta el orden definido en la relacion que entregue el Licitante
como parte de su propuesta; a falta de ésta, y con base en los nimeros de folio de su propuesta, se consideraran las
primeras fojas que cubran el maximo de certificaciones y/o diplomas solicitados.

En caso de que dos o mas Licitantes acrediten el mismo nimero de certificaciones y/o diplomas, obtendran la misma
puntuacion.

El personal propuesto para este subrubro debera de ser el mismo que el del subrubro 1.1.1.

Modificacién 2
Referencia: Anexo 1 Especificaciones Técnicas Numeral 8. Equipamiento y/o reposicion, Fraccion Il. Propiedad del “Proveedor”
DICE:

Paralos comedores en los que no se cuente con el equipo necesario para llevar a cabo la prestacion del servicio, el “PROVEEDOR” deberd equipar los mismos con
el equipo de cocina bdsico necesario, tales como equipo de abatimiento de temperatura -18°C a -30°C, equipo de coccidn Industrial (Sarteneta, marmitas,
estofones de 2 0 3 quemadores), horno tipo Rational Industrial a vapor y convencional, cdmaras de conservacién, refrigeracidn y congelacién, equipo Industrial
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Anexo 1
Modificaciones
para carniceria (rebanado Ras, sierra, cuchillos etc.), almacén de secos, almacén de productos quimicos de limpieza, maquinas de envasado al vacio y atmosfera
modificada y mobiliario de cocina, mesas y sillas nuevas, de acuerdo a los requerimientos del servicioy cantidad de personal que sean necesarias y mobiliario de
cocina, mesas y sillas nuevo que considere necesario a fin de garantizar el correcto funcionamiento de estos, asi como que garantice la seguridad del personal y
la correcta prestacion del servicio. De igual manera, deberd realizar los mantenimientos preventivosy correctivos al equipo que éste disponga en los comedores
para garantizar su correcto funcionamiento.

Para el caso del equipo de loza, accesorios y utensilios que el “PROVEEDOR” ponga a disposicion del “INSTITUTO” para el otorgamiento del servicio, debera
detectar aquel equipo que se encuentre dafiado o en mal estado y repuesto, en el entendido de que la reposicidon de dicho equipo estara sujeto a un programa
bimestral de reposicidn para completar el requerimiento inicial o cuando se lo solicite el Supervisor del contrato por necesi dades del servicio.

Asimismo, el “PROVEEDOR” debera consultar el Apéndice C, para referencia del equipo adicional que debe proporcionar para cada comedor.

DEBE DECIR:

Para los comedores en los que no se cuente con el equipo necesario para llevar a cabo la prestacion del servicio, el “PROVEED OR” debera equipar los mismos con
el equipo de cocina basico necesario, tales como equipo de coccion Industrial (Sarteneta, marmitas, estofones de 2 o 3 quemadores), camaras de conservacion y/o
refrigeracion y/o congelacion, almacén de secos, almacén de productos quimicos de limpieza, y mobiliario de cocina, mesas y sillas nuevas, de acuerdo a los
requerimientos del servicio y cantidad de personal que sean necesarias y mobiliario de cocina, mesas y sillas nuevo que considere necesario a fin de garantizar el
correcto funcionamiento de estos, asi como que garantice la seguridad del personal y la correcta prestacion del servicio. De igual manera, debera realizar los
mantenimientos preventivos y correctivos al equipo que éste disponga en los comedores para garantizar su correcto funcionamiento.

Para el caso del equipo de loza, accesorios y utensilios que el “PROVEEDOR” ponga a disposicion del “INSTITUTO” para el otorgamiento del servicio, debera
detectar aquel equipo que se encuentre dafiado o en mal estado y repuesto, en el entendido de que la reposicién de dicho equip o estara sujeto a un programa
bimestral de reposicidn para completar el requerimiento inicial o cuando se lo solicite el Supervisor del contrato por necesidades del servicio.

Asimismo, el “PROVEEDOR” debera consultar el Apéndice C, para referencia del equipo adicional que debe proporcionar para cada comedor.
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Anexo 1
Modificaciones
Modificacién 3

Referencia: Numeral 1.7 Normas aplicables a la convocatoriay Anexo 1 Especificaciones Técnicas Numeral 21. Normas Oficiales

DICE:

I. Los “LICITANTES” deberan acreditar conforme al Articulo 55 y a la Seccién Segunda de la Ley de Infraestructura de la Calidad,
gue cumplen en las instalaciones de su cocina con las siguientes normas, mismas que seran de caracter obligatorio y en caso
de no presentarlas, sera motivo para desechar la propuesta técnica, toda vez que para el “INSTITUTO” son documentos que
afectan la solvencia de la contratacion.

Los “LICITANTES” deberan acreditar el cumplimiento de estas normas presentando el certificado al nombre de la empresa, emitido
por la institucién correspondiente.

I NOM-251-SSA1-2009. Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios. Mediante
auditoria realizada en alguna de las instalaciones en donde el licitante preste actualmente el servicio de comedor, reflejando
que las instalaciones cumplen al 100% con las condiciones de higiene establecidas en dicha norma

Il. NOM-043-SSA2-2012. Servicios basicos de salud. promocion y educacion para la salud en materia alimentaria. Mediante
auditoria realizada en alguna de las instalaciones en donde el licitante preste actualmente el servicio de comedor, reflejando
que las instalaciones cumplen al 100% con las condiciones de higiene establecidas en dicha norma

M. NMX-F-605-NORMEX-2018: Alimentos-Manejo higiénico en el servicio de alimentos preparados para la obtencion del
distintivo H. NOM-043-SSA2-2012. Servicios basicos de salud. promocién y educacion para la salud en materia alimentaria.

Iv. ISO 45001:2018/NMX-SAST-45001-INMC-2018: Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, de conformidad
con la Norma Mexicana: NMX-SAST-001-IMNC-2008 (BSI OHSAS 18001:2007), expedido por un organismo de certificaciéon
acreditado ante la E.M.A., en sistemas de administracion, seguridad y salud en el trabajo, en el Sector 03, “Productos
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alimenticios, bebidas y tabaco” y/o sector 30 “Hoteles y Restaurantes”; el alcance del certificado debera estar relacionado con
el ramo de alimentos para la provision industrial de comidas preparadas en comedores y/o comedores industriales del sector
publico y privado y en Provision de comidas preparadas (catering); lo anterior con la finalidad de que la Convocante tenga la
certeza que cuenta con el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo documentado, que previene y controla los
riesgos en el sitio de trabajo y asegura el proceso de mejoramiento continuo que permita minimizarlo. El licitante debera
presentar documento expedido por un organismo de certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de
Acreditacién, A.C. (E.M.A.); asimismo, debera presentar copia de la acreditacién vigente ante la EMA del organismo
certificador.

V. NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ISO 14001:2015, sistema de gestion ambiental en el sector de alimentos y tabaco -
procesamiento u hoteles y restaurantes, expedido por un organismo de certificacién acreditado ante la E.M.A. en sistemas de
gestion ambiental en el sector de alimentos y tabaco — procesamiento o hoteles y restaurantes, el alcance del certificado debera
estar relacionado con el ramo de alimentos, lo anterior con la finalidad de que la Convocante tenga la certeza de que el Licitante
cuenta con documentos probatorios en responsabilidad ambiental. El licitante debera presentar documento expedido por un
organismo de certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A)); asimismo, debera
presentar la acreditacion vigente ante la EMA del organismo certificador.

DEBE DECIR:

I Los “LICITANTES” deberan acreditar conforme al Articulo 55 y a la Seccidon Segunda de la Ley de Infraestructura de la
Calidad, que cumplen en las instalaciones de su cocina con las siguientes normas, mismas que serdn de caracter
obligatorio y en caso de no presentarlas, ser4d motivo para desechar la propuesta técnica, toda vez que para el
“INSTITUTO” son documentos que afectan la solvencia de la contratacion.

Los “LICITANTES” deberan acreditar el cumplimiento de estas normas presentando el certificado al nombre de la empresa, emitido
por la instituciéon correspondiente.
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NMX-F-605-NORMEX-2018: Alimentos-Manejo higiénico en el servicio de alimentos preparados para la obtencion del
distintivo H. NOM-043-SSA2-2012. Servicios basicos de salud. promocién y educacion para la salud en materia alimentaria.
ISO 45001:2018/NMX-SAST-45001-IMNC-2018: Sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, de conformidad
con la Norma Mexicana: NMX-SAST-001-IMNC-2008 (BSI OHSAS 18001:2007), expedido por un organismo de certificaciéon
acreditado ante la E.M.A., en sistemas de administracion, seguridad y salud en el trabajo, en el Sector 03, “Productos
alimenticios, bebidas y tabaco” y/o sector 30 “Hoteles y Restaurantes”; el alcance del certificado debera estar relacionado con
el ramo de alimentos para la provision industrial de comidas preparadas en comedores y/o comedores industriales del sector
publico y privado y en Provision de comidas preparadas (catering); lo anterior con la finalidad de que la Convocante tenga la
certeza que cuenta con el sistema de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo documentado, que previene y controla los
riesgos en el sitio de trabajo y asegura el proceso de mejoramiento continuo que permita minimizarlo. El licitante deberéa
presentar documento expedido por un organismo de certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de
Acreditaciéon, A.C. (E.M.A)); asimismo, debera presentar copia de la acreditacién vigente ante la EMA del organismo
certificador.
NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ISO 14001:2015, sistema de gestion ambiental en el sector de alimentos y tabaco -
procesamiento u hoteles y restaurantes, expedido por un organismo de certificacién acreditado ante la E.M.A. en sistemas de
gestién ambiental en el sector de alimentos y tabaco — procesamiento o hoteles y restaurantes, el alcance del certificado debera
estar relacionado con el ramo de alimentos, lo anterior con la finalidad de que la Convocante tenga la certeza de que el Licitante
cuenta con documentos probatorios en responsabilidad ambiental. El licitante debera presentar documento expedido por un
organismo de certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién, A.C. (E.M.A)); asimismo, debera
presentar la acreditacion vigente ante la EMA del organismo certificador.
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Nombre del LICITANTE: GRUPO GASTRONOMICO GALVEZ, S.A. DE C.V.

Pagina

, Ref. .
Num. de|de la , Area que
(Numero, Pregunta Respuesta
pregunta|convoc |. . responde
. inciso, etc.)
atoria
1 15,58, | 1.7. Normas | La convocante sefiala que los licitantes deberdn acreditar el
74. aplicables; |cumplimiento de las normas presentando el certificado al nombre
5.2- de la empresa, emitido por la institucion correspondiente. Y, en lo
Programacio | due se refiere a la NOM-043-SSA2-2012 Servicios basicos de
n de menas | Salud, promocion y educacion para la salud en materia alimentaria,
Anexo 1, |S€ acreditara mediante auditoria realizada en algunas de las | No, no es correcto.
numeral 21. instalaciones en QOnde el I|C|tante preste actualmente el servicio Se solicita que al elaborar
Norm de comedor, reflejando que las instalaciones cumplen al 100% con . :
as Oficiales las condiciones de higiene establecidas en dicha norma. los mends se realicen en
Considerando que la Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2- apego a la  NOM-043- DRMS/ B
2012 establece los criterios que deben seguirse para orientar a la | SSA2-2012. Subdireccion de
poblacién en materia de alimentacién y es complementaria a la|De  acuerdo a  la|Servicios

Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, préacticas de
higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios, entendemos que para dar cumplimiento se debera
presentar la Auditoria Sanitaria realizada con base en la NOM-
251-SSA1-2009, en alguno de los comedores en donde se presta
el servicio.

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Modificacién 3 del Anexo
1 Modificaciones.
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2 15, 74.

1.7. Normas
aplicables;
Anexo 1,
numeral 21.
Normas
Oficiales.

Se solicita el cumplimiento y la acreditacion mediante certificado
emitido por la autoridad correspondiente de las normas 1SO
45001:2018/NMX-SAST-45001-INMC-2018.- Sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo-requisitos con orientacién
para su uso, asi como la NMX-SAST-IMNC-2008 (BSI OHSAS
18001:2007).- Sistemas de gestién de seguridad y salud en el
trabajo-requisitos.

La primera norma citada, inicié su vigencia en el mes de enero de
2019 y sustituyé a la NMX-SAST-001-IMNC-2008 (BSI OHSAS
18001:2007).- Sistemas de gestién de seguridad y salud en el
trabajo-requisitos; la vigencia de la segunda en mencién concluia
en marzo de 2021 y el plazo fue ampliado por la pandemia hasta
finales de septiembre de 2021, por lo que su vigencia ha
concluido.

Entendemos que Unicamente deberemos acreditar el
cumplimiento de la norma ISO 45001:2018/NMX-SAST-45001-
INMC-2018.- Sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo-requisitos con orientacion para su uso. ¢Es correcta
nuestra apreciacion?

Si, es correcto.

De acuerdo al numeral
1.7 Normas Oficiales de
la Convocatoria y al 21.

Normal Oficiales del
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la
convocatoria, El
LICITANTE debera
acreditar mediante

certificado emitido por la
autoridad
correspondiente de las
normas ISO
45001:2018/NMX-SAST-
45001-IMNC-2018.-
Sistema de gestién de la
seguridad y salud en el
trabajo-requisitos con
orientacién para su uso,
asi como la NMX-SAST-
001-IMNC-2008 (BSI
OHSAS  18001:2007).-
Sistemas de gestion de
seguridad y salud en el
trabajo-requisitos.

DRMS/
Subdireccion de
Servicios
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Tabla de
Evaluacion
de Puntos y
Porcentajes,
1.1.2

3 27, 28.

Se indica que deberemos contar con:

Supervisor auxiliar de operaciones: Profesionista de nivel
licenciatura en Nutricibn o ingenieria bioguimica, profesional
técnico en alimentos y/o bebidas, gastronomia, administracion o
cualquier carrera relacionada en el ambito gastronémico. Asi
como, al menos un curso de manejo higiénico de alimentos para
la obtencién del Distintivo H.

Entendemos que el nivel de profesional técnico es igualmente
aceptable para obtener las maximas puntuaciones, para los
puestos de supervisores generales de servicio catering y de
cocina, asi como para chef y que igualmente podemos integrar a
los puestos administrativos otras carreras relacionadas con la
administracién, como contaduria, derecho, etc. ¢Es correcta
nuestra apreciacion?

No es correcta

apreciacion.

Su

De acuerdo al subrubro
1.12 de la Tabla de
valuaciéon por Puntos vy
Porcentajes, para acreditar
el nivel de estudios de:

Supervisores generales de
operaciones para:

* Comedores

* Catering
* Cocina
Deben ser: Profesionistas
de nivel licenciatura en
Administracién de
Empresas, Nutricion,

Ingenieria en alimentos o
Quimico en Alimentos o
cualquier carrera
relacionada en el ambito
gastronémico.

Para acreditar el nivel de
estudios de:

DRMS/
Subdireccion de
Servicios
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Nutridlogo, debe ser:
Profesionista de nivel
licenciatura en nutricion.

Para acreditar el nivel de
estudios de:

Supervisor auxiliar de
operaciones, debe ser:
Profesionista de nivel
licenciatura en Nutricién o
ingenieria bioquimica,
profesional  técnico  en
alimentos y /o bebidas,
gastronomia, administracién
o] cualquier carrera
relacionada en el ambito
gastronémico.

Para acreditar el nivel de
estudios de:

Chef, debe ser: Licenciado
en Nutricibn Humana o
Gastronomia.

Pagina 4 de 79



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

€ INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO

NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

4 29 1.1.3 En la relacién del personal méximo indica que son 15 personas, | Favor de atender la
Dominio considerando 5 Chef, no obstante, en el sub rubro 1.1.1 sefiala | gpservacion que  se
de que se deberan presentar curriculos del personal que se asignara . e
herramie para la prestacion del servicio, los cuales totalizan 16 personas, realiza en la Modificacion
ntas considerando 6 Chef. 1 del Anexo 1
. . . Modificaciones.
Favor de especificar si serdn 5 0 6 Chef. ) )
Se deberan considerar 6
chef.
5 33,34 |Tabla de |En el numeral 2.1 se indica que para evaluar la Especialidad se | Ng se acepta.
Evaluacio presenten un maximo de 5 contratos o equivalentes con una De acuerdc a los
n de antlguedad no mayor a 10 afos y que no se presente mayor subrubros 2.1y 2.2. de la
Puntos vy cantidad de instrumentos que los 5 requeridos. Para el caso de la Tabla de valuacién oor
Porcentaj Especialidad no existe problema, puesto que no se requiere Punt P o FI)
es, 2.1 y |acumular antigiiedad para obtener la maxima puntuacion. untos y Forcentajes, 10S
29 LICITANTES podran
Especiali Sin embargo, en lo que toca a la Experiencia, se indica que el | Présentar 5 contratos con
dad y maximo puntaje se obtendra demostrando como minimo 12 |SUS respectivos DRMS/
Experien meses y como maximo 120 meses, lo cual equivale a 1y 10 afios, | convenios modificatorios Subdireccién de
cia. respectivamente (si es el caso) para L
. . "7 7| Servicios
acreditar la experiencia
Los contratos gubernamentales son generalmente anuales y por | con el Sector Publico y/o
excepcion multianuales y a menudo son extendidos o iniciados por | privado.
medio de convenios, por lo que es practicamente imposible que Dependiendo del maximo
con5 contratos se pueda acumula_r la experiencia de 120_ Meses. | nimero de meses que
Para poder integrar esa experiencia pueden ser necesarios 10 o . - :
. . . X acredite un licitante sin
mas contratos y probablemente una cantidad similar de convenios exceder el rango de 120
de ampliacion de vigencia. X . 9 .
meses, serd la cantidad
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Solicitamos atentamente a la convocante que modifiqgue la
cantidad de documentos a presentar, permitiendo que sea abierta
y que no rebase los 10 afios de antigliedad, asi como que los 120
meses estén contenidos en ese maximo de antigliedad y que los
instrumentos legales presentados cumplan con los requerimientos
minimos y maximos de comensales y de inmuebles atendidos
diariamente. Se acepta?

maxima que se tome de
parametro para efectuar
la regla de tres y otorgar
el puntaje respectivo.

6 47,48 |9. Los articulos 63 del Reglamento del Instituto Federal Electoral en | No se acepta.
DEDUCC materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Las enalizaciones
IONES Servicios y 146 de las POBALINES, establecen que las deduch:ones SZ
deducciones al pago del servicio, con motivo del cumplimiento .
parcial o deficiente, son aplicables “(...) sobre el importe de los | dét€rminan  por el
bienes no entregados o servicios no prestados (...)", asi como que | Impacto que el

“La deduccion de los arrendamientos o servicios prestados
parcialmente o deficientes correspondera a su precio unitario.” y
las deducciones se consideran en porcentajes DE LO NO
CUMPLIDO, por lo que consideramos que de las deducciones que
se citan a continuacién no son legales ni justas, ya que por un
evento de un utensilio deficiente o una queja o un alimento
supuestamente frio o que no sea del gusto de UN COMENSAL no
justifica ni de hecho, ni de derecho, las deducciones enunciadas
de 5, 10, 15 y 20 menls por un evento, puesto que no
corresponden a un porcentaje del precio unitario de uno o mas
servicios no cumplidos o deficientemente cumplidos.

Y son injustas, a mayor abundamiento, porque hay comedores en
los que no se consumen diariamente, siquiera, las 20 raciones que
se pretenden deducir por alguna falla o error, que pueden ser

incumplimiento ocasiona
en las operaciones vy
objetivos del Instituto las
cuales se encuentran
fundamentadas en los
articulos 62 y 63 del
Reglamento del Instituto
Nacional Electoral en
materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de
Bienes Muebles y
Servicios y los articulos
145 y 146 de las

DRMS/
Subdireccion de
Servicios
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involuntarios. Varios de los casos considerados como
incumplimiento, no lo son si se rectifica o se cambia o se
complementa, como los gramajes; como los utensilios
“despostillados”; como un alimento frio que el comensal ha tenido
por mucho tiempo en su charola mientras conversa; etc.

Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia
de Adquisiciones,
Arrendamientos de
Bienes Muebles y
Servicios del Instituto
Federal Electoral, ambos
ordenamientos vigentes.

Solicitamos atentamente a la convocante que las deducciones se
ajusten a la legalidad que se establece en los articulos 63 del
Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y
146 de las POBALINES.

Dice:
NGmero de
incidencias
por dia de
N Motivo de la servicio Monto de la OBSERVACION
o penalizacién otorgado penalizacién ES
No cumplir con el total del El costo de 10 | No deberia
nimero de la plantilla de Por cada menus o | proceder siel
personal solicitado para la servicios servicio se
1 - L empleado :
prestacion del servicio en Le falte (precio cumple completo
cada comedor, conforme q ’ unitario antes | y sin quejas.
el Apéndice G. de IVA).
Si teI pet;sonatl se zresen,ta El costo de 5
zn esl, urarn ety i 'ispudesl Por cada menus 0 | Esexcesivoe
€ 1a prestacio € servicios improcedente.
2 | servicio: empleado (precio
detectado. o
. unitario antes
eCon el uniforme
; ; de IVA).
incompleto y /o sin el
logotipo de la empresa de
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conformidad a lo No implica un
presentado en su servicio no
propuesta técnica o sin proporcionado.
los elementos de
proteccion y seguridad
como son: cofia
desechable, cubre boca —
nariz y calzado industrial
antiderrapante solicitado.
(no tenis)
La falta de UN
No contar con equipo El costo de 5 | utensilio no
(accesorios e mends o | lustificala
implementos) suficientes Por cada senvicios deduccion de
3 | para la prestacion del utensilio : mas de un precio
servicio, como se detalla faltante. (prleu_o unitario y no
enel Apéndice “C” del unitario antes asegura un
Anexo Técnico de IVA). servicio no
prestado.
El costo de 5
Por cada . .

. s utensilio men_u_s 0 | Esexcesivoe
Si durante la supervision deficiente servicios improcedente si
de la prestaciéon del ara ol (precio se retiray se
servicio, la loza o equipo Zervicio unitario antes | sustituye el
que se coloca a : de IVA). utensilio.

4 | disposicion de los
comensales es deficiente, El costo de 5
debido a que se Por cada menus o]
encuentre despostillada, ) servicios No implica un
rota 0 es de mala calidad | 94912 (precio servicio no
(cubiertos que se doblan). recibida. unitario antes | proporcionado.

de IVA).

5 Si el “PROVEEDOR” no Por cada Elcosto de 10 | Es excesivo e
cumple con el Programa incumplimient menus o | improcedente si
de lavado y desinfeccion servicios se retiray se
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de loza, el cual puso a | o detectadoy | (precio sustituye el
disposicion del | reportado unitario antes | utensilio.
“INSTITUTO”, por lo que de IVA).

los utensilios y accesorios

de servicio que se pongan

a disposicién de los No implica un
usuarios  durante la servicio no
prestacion del servicio se proporcionado.
encuentran incrustados,

mal lavados, himedos o

presentan mal olor.

Por sustituir alguno de los ,ES excesivo e )
bienes de  consumo |mproc§_dente sl
detallados en el catalogo Elcostode 15 | S€ rectifica el
relacionado en el menus o ;upuest_o .
Apéndice F y/o Por cada servicios incumplimiento.
Modificar las recetas incumplimient (precio

establecidas en el
catdlogo de recetas
estdndar que pondrd a
disposicion del
“INSTITUTO".

o detectado.

unitario antes

de IVA).

No implica un
servicio no
proporcionado.

Es excesivo e
improcedente si
se retiray se

mpen
Elcostode 10 | ©© t.fpe S? y
i ments o | rectificae
Por no cumplir con lo | Porcada servicios supuesto
establecido en el | incumplimient (precio incumplimiento.

Apéndice A “Guia de
integracién de menus”.

o detectado.

unitario antes

de IVA).

No implica un
Servicio no
proporcionado.
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Es excesivo e

Sustituir platillos del menu Elcostode 15 | improcedente.

del dia programado sin | Por cada | MeNUS °
o ) ) L servicios
8 autorizacion previa por | incumplimient -
parte del personal | o detectado (precio
’ unitario antes | No implica un
responsable del de IVA) servicio no
“INSTITUTO”. € ’

proporcionado.

Es excesivo e
improcedente si
se completa el

El costo de 10 )
gramaje y las

Por no cumplir con los

. . menus o )
gramajes y/o porciones | Por cada - porciones.
o . L Servicios
9 | especificados en los | incumplimient (precio
requerimientos para cada | o detectado. precic
. unitario antes
comedor, establecido por de IVA)
el “INSTITUTO". : No implica un
servicio no
proporcionado.
Elcosto de 10 | Es excesivo e
Si el personal del P q menus o | improcedente si
“INSTITUTO” encargado | O i ca at‘ servicios se rectifica el
de la supervision rechaza '”Zqut'nzj'en (precio supuesto
/ o detectado. o ; -
alguno de los menus, por unitario antes | incumplimiento.
no considerarlo apto para de IVA).
4 | su consumo por parte de
los comensales. (Por
0 ! 8 ) . .
ejemplo: que el alimento El costo de 10 ...la reposicion
se encuentre salado, menus 0 | o sustitucion
Por cada L .
quemado, en proceso de Leia servicios debera ser antes
descomposicion, queja (precio de iniciar el
. . recibida. o c
excesivamente  cocido, unitario antes | servicio.
falta de coccion); la de IVA).

reposicion o sustitucion
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deberd ser antes de No implica un
iniciar el servicio. servicio no
proporcionado.
No cumplir con los E .
procedimientos de El costo de 20 | i S excezlvote
limpieza de las ; Improcedente.
. . . menus o
instalaciones y equipo | Por cada o
1 . . . servicios
1 antes, durante y después | incumplimient (precio
o realzar of retno diaio | o | untarto antes | Noimpica un
de los desechos de IVA). servicio no
. > roporcionado.
derivados del servicio. prop
Si se detecta E .
almacenados alimentos o El costo de 20 | i S excezlvote
materia prima sin ments o Improcedente.
etiquetar (identificacién) o | Por cada L
1 ) ) L servicios
caducos en la camara de | incumplimient :
2 refrigeracion 0 | odetectado (precio
congelacion ’ unitario antes | No implica un
; frig rad r’ | de IVA). servicio no
N ge,a ores o e proporcionado.
almacén de secos.
Es excesivo e
No presentar las Elcostode 15 | improcedente.
muestras  testigo  del menus o
. . Por cada L
1 mend del dia; o, no se | . L servicios
. incumplimient :
3 | cuenta con ellas; o, que o detectado (precio
se encuentren ' unitario antes | No implica un
incompletas. de IVA). servicio no
proporcionado.
No cumplir con el | Por cada | Elcostode 15 )
1 . . L . Es excesivo e
2 Programa de Catering o | incumplimient | menus [¢] improcedente
traslado de alimentos | o detectado. servicios P '
preparados que el (precio
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“PROVEEDOR” puso a unitario antes

disposicion del de IVA).

“INSTITUTO”. No implica un
servicio no
proporcionado.
Es excesivo e

Por no cumplir con el Elcostode 10 | improcedente.

horario establecido en el menus o]

Por cada L
1 | presente contrato para | . . servicios
incumplimient .
5 | llevar a cabo la o detectado (precio

degustacion de  los ’ unitario antes | No implica un

platillos del menu del dia. de IVA). servicio no
proporcionado.
Es excesivo e
improcedente si

Poner a disposicion del Elcostode 20 | S€ rtgttlra y Te

comensal alimentos en Por cada menus o] S}J_s ! ui/e €

1 | estado de . servicios alimento.
s queja ;

6 | descomposicién o en mal o (precio
. . recibida. -

estado a simple vista por unitario antes

olor o sabor. de IVA). No implica un
servicio no
proporcionado.
Es excesivo e
improcedente si

Por poner a disposicion 2::5;0 de 12 se retiray se

1 de los comensales | Por cada servicios sustituye o se
7 alimentos frios cuando | queja (precio recalienta el
estos se sirvan de la linea | recibida. preci alimento. Para
) unitario antes L
caliente. de IVA) ello solicitan
’ hornos de
microondas
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No implica un
servicio no
proporcionado.
Es excesivo e
improcedente si
Por falta de suministro en Elcostode 10 | se completa el
| rra fri | | menu ini
la barra fria, la cual Por cada ents 0 | suministro.
1 | incluye ensaladas, frutas, Leia servicios
8 | salsas y aderezos que se ?ecijt)ida (precio
ponen a disposiciéon de ’ unitario antes
los comensales. de IVA). No implica un
servicio no
proporcionado.
Incumplir con lo Es excesivo e
establecido en la NOM- improcedente si
251-SSA1-2 ifi
“P5récsti?:as deogig iene para El costode 20 | 28 rectlilca ¢
el proceso de a?iment?)s Por cada | menis 0 §upues|9 ient
1 p_ Y incumplimient | servicios incumplimiento.
bebidas o suplementos :
9 : L o] (precio
alimenticios”, de acuerdo -
o documentado | unitario antes
a lo sefialado en el de IVA)
Numeral 21  “Normas ’ No implica un
Oficiales” del anexo servicio no
técnico proporcionado.
No se
El costo de 15
No cumplir con las menus o comprende a
. Por cada L que se refiere
2 | entregas de materias | . e servicios .
. ) incumplimient : este apartado. Si
0 | primas o insumos para la (precio .
L ) o detectado. - no hay materias
elaboracion de alimentos. unitario antes fimas o
de IVA). p
insumos, no hay
preparacion de
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alimentos y se
incumpliria con
el total de los
servicios del dia.

Las entregas las
programa el
prestador del
servicio
conforme a los
consumos
diarios. Ese
Instituto no
indica los
consumos
precisos por dia
en cada
comedor. No
puede juzgar
sobre el
cumplimiento y
cantidades de
las entregas,
salvo que no
haya
preparacion de
alimentos.

Es excesivo e
improcedente si
se completa el
suministro.
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No implica un
servicio no
proporcionado.

7 30 1.2 La convocante requiere que se acredite que se cuenta con
Capacida vehiculos especializados para alimentos preparados, no obstante,
d de solicita 2 vehiculos con caja seca de preferencia con una
equipami capacidad de 1 a 3 y media toneladas totalmente cerrada y 1
ento, vehiculo con caja refrigerada con una capacidad de 1 a 5y media | Se acepta su propuesta.
inciso 2 |toneladas. En el subrubro 1.2 de la
Transport Entendemos que los vehiculos deberan ser exclusivamente para | Tabla de valuacion de
e transporte de alimentos y que por ello deberan de contar cada uno | Puntos y Porcentajes, los
especializ de ellos con su aviso de funcionamiento, y deberemos presentarlo, | | |CITANTES podran
ado registrado ante la Secretaria de salud o COFEPRIS, con el Codigo acreditar 3 vehiculos de DRMS/

S.C.LA.N 484223 yl/o 484233 Autotransporte Local con
Refrigeracion de Alimentos y/o Autotransporte Fordneo con
Refrigeracion de Alimentos, en cumplimiento a lo ordenado en el
Acuerdo publicado por la Secretaria de Salud, el 19 de junio de
2009 en el Diario Oficial de la Federacion.

Por otra parte, respetuosamente le comentamos a la convocante
gue los vehiculos con caja seca han entrado en desuso para el
transporte de alimentos, debido a que las normas que regulan las
actividades de produccién y distribucion de alimentos se han
actualizado, toda vez que a los vehiculos equipados con cajas de
congelacion se les sube la temperatura y son de refrigeracién y si

caja refrigerada en lugar
de 1 vehiculo de caja
refrigerada y 2 de caja
seca, debiendo acreditar
3 vehiculos para Ila
prestacion del servicio.

Subdireccion de
Servicios
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se apaga el sistema de enfriamiento quedan con caja seca,
retomando su funcionamiento con frio con solo reactivar el equipo
de enfriamiento.

Por ello y con el fin de no limitar la libre participacion y de cumplir
cabalmente con las normas de higiene y protocolos de sanidad,
solicitamos atentamente a la convocante nos permita presentar
documentacién que acredite la posesion y uso de vehiculos,
recientes y en 6ptimas condiciones de reparto y distribucién, con
cajas equipadas para congelacion y/o refrigeracién, que tienen la
versatilidad, flexibilidad, sanidad e higiene, como lo comentamos
antes, de funcionar en modo congelacion, refrigeracién o seco.
¢,se acepta nuestra propuesta?

6 54,56,7 | 4.
9 Caracteri

Dice:

entre 700 a 1,000 calorias por el total del menu a servir.

Sin embargo, con los gramajes y especificaciones que se
determinan en el cuadro de la pagina 56 de las Bases, los menus

Le precisamos que los

Unicamente ejemplos, por
lo que su propuesta de
menus debe de apegarse
a lo solicitado en el

Los menus para el objeto de la contratacion, deberan ser variados | cyadros con los mends

sticas y equilibrados nutricionalmente, y tendran que apegarse a la Guia | 4e |a Guia basica general

generales bésica general para la integracion de menus, que se describen en para la integracion de

del el Apéndice A de este Anexo, las ofertas que se hagan de menus ments  del  Anexo 1

servicio deberan reglizarse bajp un analisis nutricional_gvalado y firmado E ficac

ordinario por el nutrislogo con cédula profesional de nutridlogo que designe | =SPecilicaciones DRMS/
el “PROVEEDOR’, y acorde a las caracteristicas y necesidades | Técnicas de la | Subdireccion de
de los comensales que asisten a los comedores, considerando la | convocatoria a los que | Servicios
distribucion de alimentos para un aporte calérico en promedio de | hace referencia, son
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estan muy superiores a las 1,000 calorias, como se percibe en una
muestra de desarrollo de éstos:

Numeral 3. Descripcién
General del Servicio del
Anexo 1 Especificaciones

[/ WICIO DE COMEDOR INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL (INE) Técnicas de la
I convocatoria, el aporte
e TR | G e = VIARTES » | cal6rico promedio de ?OO
V:g)?x:ﬁ:gg::;:ﬂ 300 ml Sopa de nopafi con calabacitas a9 Crema poblana 121 a . 1000 Calorlas'
SOPA SECA LIBRE Tornillos rojos con queso/ 100g | 1125 Arroz/100 g 115 AdICI,Onalmente IOS
T lsgNg'iS:SOOg Pollo e::radlzlaa\;:rsdeceon 5225 cerdoa la::;—:;:: verduras 635 menus pr‘opuestos por e|
FRIOLES LIBRE Frijoles refritos/100 g 1425 Frijoles deolla 135 LICITANTE

POSTRE 1 pifia con queso cottage 875 pastel de tres leches/100 g 308 ADJUDICADO 0
ovormm ] e s | Jaeienssaog 5] | PROVEEDOR  deberan

estar firmados por el

FRUTA Sandia /100g 30 Platano /100 g 60

LIBRE
VERDURA CRUDA |

Lechuga con pepino /100 g 195 zanzhorias cocidas/100 g 40

Lo cual es contrario a lo que establece la Norma Oficial Mexicana
NOM-043-SSA2-2012 “Servicios basicos de salud. Promocion y
educacion para la salud en materia alimentaria”, que esa
convocante solicita cumplir.

Total keal

Asimismo, solicitan que debera observar la combinacién de los
alimentos que integren el menl del dia, a fin de considerar la
tolerancia a los alimentos, evaluando aquellos factores de
determinadas combinaciones de alimentos que pudieran
eventualmente provocar malestares o intolerancia debido a su
contenido. Y se exige el uso de leche, crema, huevo, cacahuate,
entre otros alérgenos.

Nutri6logo de la empresa
considerando el aporte
calérico antes indicado,
de acuerdo al Numeral

5.2. Programaciéon de
menlds del Anexo 1
Especificaciones

Técnicas de la

convocatoria.
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Y la tabla de gramajes indicada difiere significativamente de la que
aparece en la pagina 79, Apéndice A; ésta Ultima consigna
enormes gramajes que llevaran el contenido caldrico de cada
menu a alrededor de las 2,000 calorias y mas.

De igual manera, dicha tabla contiene instrucciones incorrectas de
preparacion; por ejemplo, si una pasta se hace llegar a 74 °C, con
seguridad resultara en consistencia de batimiento y entonces sera
sujeta de alguna de las variadas deducciones previstas en las
Bases de la convocatoria.

Favor de aclarar.

9 55 4. Dice: De acuerdo al Numeral 4.

Caracteri El “PRO\,/EEDOR”, a la conclusién del Contratoll:ealizara’ la Caracteristicas genera|es

sticas transmision, mediante acta de entrega-recepcion/acta de| o servicio ordinario, el

generales | donacion, de la propiedad del equipo de cocina basico necesario, | bo 5\ EEDOR  debera

del asi como el mobiliario de cocina, mesas, sillas, que proporcioné 2 de |

servicio para el otorgamiento del servicio, en las mismas condiciones | Présentar. copia de las

ordinario (salvq su desgaste natural y/o baja de los equipos previa |facturas _ DRMS/ 5
autorizacion del “INSTITUTOQO”), presentando las facturas de | correspondientes a la | Subdireccion de
adquisicion correspondiente de los equipos. adquisicion del equipo de | Servicios

N cocina bésico necesario
Informamos a la convocante que, en los procesos de donacion que | 557 como el mobiliario de

ya _hemos realizado, las facturas que se e_ntregan a! do_natarlo S€ | cocina, mesas, sillas, que
em|tgn por 1 cen:navq, porque de lo contrario, causarian |mp,uestos proporcioné  para el
que incrementarian infundadamente el costo de la donacién, por otorgamiento del servicio,
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lo que solicitamos atentamente que se precise que en esas
condiciones documentales se efectuara la donacién al término del
contrato.

independientemente que
al realizar la donacion se
emita una factura con el
valor de un centavo.

10 55 4, Manifestamos a la convocante nuestra sorpresa por las |La Primera Investigacion
Caracteri condiciones de vigencia del contrato que han sido publicadas en | de Mercado se efectud el
sticas la convocatoria, en razén de que, en la convocatoria final, la| g4 ge agosto del 2021
generales duracion del contrato ha variado sustancialmente respecto a la | . . '
N - . | sin embargo derivado de
del peticién de propuestas que requirieron para el proceso de estudio .
o las  observaciones vy
servicio de mercado. > -
S comentarios emitidos en
ordinario

En aquella primera solicitud, requirieron cotizacion para un
contrato de dos afios de duracién y ahora el contrato es solo por
un afio y con dudosas cantidades de asistencia de comensales,
por lo que las condiciones han sido modificadas por la convocante
y lo que originalmente requirieron ha cambiado en la convocatoria
final y probablemente variard la congruencia entre ambas
cotizaciones.

El menor cambio esperado es que debamos cotizar el doble del
precio que estimamos quienes fuimos convocados para ese
ejercicio de estudio de mercado.

No se cumplieron ni respetaron las condiciones originalmente
sondeadas y las condiciones de donacién del equipo para la
prestacion del servicio impactan severamente el presupuesto de
costos y de precio final.

el Subcomité Revisor de
Convocatorias por el
asesor del  Organo
Interno de Control, en
cuanto a que no era
acreditable un ahorro que
justificara una
contratacion plurianual es
la razén por la que se
modifican las
especificaciones técnicas
y condiciones
contractuales para
realizar la contratacion
por un periodo de 12

DRMS/
Subdireccion de
Servicios
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Solicitamos respetuosamente que se revise la duracion del
contrato, para evitar que debamos incrementar al doble el precio
del servicio, para lograr la amortizacion de la importante inversién
que implica el equipamiento solicitado.

meses, obteniendo la
Investigacion de Mercado
el 13 de octubre del
presente, en la que la
empresa Grupo
Gastronémico  Galvez,
S.A. de C.V., entre otros
participd y cotiz6 a lo

requerido.
11 60 6. I. EI “LICITANTE” debera demostrar que se encuentra certificado | Los LICITANTES
Ma en (_al Manejo Higiénico de Alimentos y Control de Cali_dad deberan apegarse a lo
nejo mediante el 1SO-22000 y con ello comprobar que mantiene | ¢qjicitado en el numeral 6.
higiénico mecanismos de control de calidad en higiene en todos los Maneio  higiénico  de
de alimentos que se ofrecen en la prestacion del servicio, es de i Jt 9 ol d
alimentos | aracter obligatorio y en caso de no presentarlo, sera motivo para | 2!Menos y - controt de
y control |desechar la propuesta técnica, por lo anterior debe integrar en su calidad (ISO-22000) del
de propuesta técnica el certificado correspondiente y un programa de Anexo 1 Especificaciones | DRMS/

. control de calidad y seguridad en la higiene y manejo de los | Técnicas de la | Subdireccion de
calidad alimentos, con lo que entendemos que debera incluir 1a|convocatoria deberan | Servicios
(ISO- produccion y transporte de alimentos pasteurizados, para que la | j.acantar c0,mO requisito
22000) convocante pueda asegurarse que el proceso de catering se pre . d

desarrolle en las condiciones de seguridad alimentaria que ob!|gator|o el certificado,
requiere, para producir y transportar los alimentos preparados. | @Sf €omo un programa de
Es correcta nuestra apreciacion? control de calidad 'y

seguridad en la higiene y
manejo de alimentos.
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12 67,75 |Anexo 1, Se requiere:
numeral Presentar copia simple de la verificacion practicada a los equipos
22. de medicion (béscula), a través de la PROFECO o laboratorios
Normas acreditados por la E.M.A, con la cual es posible comprobar la
Oficiales, calibracion de dichos equipos; cuya antigiiedad no podra ser
Il., e) mayor a seis (6) meses previos al presente procedimiento, esto

con el objeto de que se tenga la certeza de que se cumple con las
especificaciones de peso requeridas.

Comunicamos respetuosamente a la Convocante que los
certificados de la verificacion de los equipos de medicion
(bascula), a través de la PROFECO y de los laboratorios
acreditados ante la EMA, son procesos diferentes vy
complementarios, a saber:

1. Ellaboratorio revisa y calibra las basculas.

Se acepta su propuesta.
De acuerdo al Numeral
21, fraccion I, inciso d),
del Anexo 1
Especificaciones técnicas
de la convocatoria, es
aplicable para todos los

DRMS/

2. La PROFECO asiste por solicitud, revisa y verifica que la Subdirecciéon de
calibracion del laboratorio haya sido la correcta y si asi | LICITANTES AU€ | servicios
fue, expedira el certificado de VERIFICACION; sin |deberan presentar los
embargo, este certificado tiene validez de un afio | certificados de
calendario a partir de su expedicion y solo se expide si el | calibracién vigentes de la
trabajo del laboratorio fue correcto, mas si se solicita antes | pROEECO 0

de su vencimiento, la Profeco no atiende dicha solicitud.
3. Durante el afio de vigencia de la verificacién de
PROFECO, no requerimos nuevamente la calibracion al
laboratorio, porque si se requiriera ajustar la calibracion
tendrian que romper el sello de verificacion y ello lo
invalidaria.
En razon de lo expuesto y con el fin de no limitar la libre
participacion, solicitamos a la Convocante que nos permita
participar con los certificados de verificacién de la PROFECO,

Laboratorios acreditados
por la E.M.A.
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vigentes y vigentes por el término que la misma PROFECO indica
que es de un afio calendario, a partir de la expedicién, o bien,
presentando dicho certificado vigente por un afio a partir de su
expedicion y una nueva solicitud a la PROFECO para la nueva
verificacion, la cual no atendera antes de que se cumpla el afio de
vigencia de la anterior. ¢ Se acepta nuestra propuesta?
13 76 Anexo 1, Se establece que: 1) El supervisor del
numeral 23. | El control del registro de asistencia en los comedores sera a través Contrato o quien
Pagos del sistema de registro de acceso computarizado (biométrico) o éste designe
L cualquier otro que des‘l‘gne el Admlnlitrador del contrato, el cual emitira un listado
Reportes | B orses v o e oo P oo
y control d L mi tilizara | ciliacién comedor, en caso
e o de manera semanal, mismo que utilizara para la conciliacio de existir un caso
correspondiente. de excencion
acceso a Entendemos que el control del sistema de registro de acceso pcion.
los computarizado serd controlado por el proveedor solo en la 2) La_s_ listas DRMS/
comedor operacién de la terminal que se encuentra en cada comedor, adicionales que se | g\ o st e
es puesto que el sistema lo controla el area de sistemas de la emitan con base a | g\ oo
convocante y como tal puede tener fallas o interrupciones de la respuesta 1)
operacion. estaran
¢Podrian precisar quién o quiénes autorizaran las excepciones de identificadas con
personal que no cuente con identificacién o que no le reconozca el nombre del
el sistema? personal que tiene
¢ Habra listas adicionales al sistema y, en su caso, quien 0 como derecho a este
verificard que quienes pretendan su registro en dichas listas servicio.
tengan derecho al acceso y no se encuentren en vacaciones, | 3) El operador del
licencias o fuera de servicio y de derechos? sistema o
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¢ Quién verificara que si un comensal entra en un comedor tenga verificard, ya que
derecho y no aparezca en dos o mas comedores? el sistema o
rechazara en
automatico.
De acuerdo al numeral 23
del Anexo 1
Especificaciones técnicas
de la convocatoria.
14 92 Apéndice C |Las cantidades de equipo para proporcionar el servicio
Relacion corrt_esponden a Ias_ entradas de comensa!es estimadas para el Si, se acepta su
servicio sin pandemia y el costo de esa cantidad de equipo es muy
de , alto, incosteable e innecesario si la entrada de comensales es el propuesta, el LICITANTE
equipos, escenario de con pandemia, el cual equivale apenas a alrededor | ADJUDICADO o
accesorio | del 13% de la estimacién sin pandemia. PROVEEDOR podra
S e suministrar las
implemen La situacién de pandemia que ahora vivimos, inici6 con una |cantidades Solicitadas en
t0§ _ proyeccic')nNde un par de meses de duracién y estamos por [Iegar el Apéndice C del Anexo | DRMS/
minimos a los dos afios, por lo que no tenemos certeza de las condiciones 1 Especificaciones | Subdireccién de
requerido en que se prestara el servicio durante la vigencia del contrato. - P -
s para el técnicas _ de la | Servicios
otorgami Solicitamos respetuosamente a la Convocante que permita que, CO”VOCQ"O”a de manera
ento del en caso de que mi representada resulte adjudicada en la licitacién, | proporcional a la entrada
servicio el equipo que se indica en este Apéndice C se suministre de | de comensales,
que debe manera proporcional a la entrada de comensales, de manera|asegurando la holgura
proporcio similar a la conS|d¢rada para la plantilla de perso_nal, _a_segurandp necesaria para que no
nar ol la holgura necesaria, para que no re_sulte nunca msuﬁmentg, afin resulte insuficiente
de que el precio con pandemia no resulte excesivo e :
innecesariamente elevado.
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“‘PROVE
EDOR”
15 96 Apéndice E | Para el comedor de Quantum, en el Almacén de perecederos se 1) Los LICITANTES
Relacion solicital refrigerador de 2 puertas. podran proponer
de equipo i ) ) o ] el refrigerador
equip Consideramos que ese equipo es insuficiente para las cantidades indicado en el
adicional i : ; P
de alimentos que ahi deben prepararse, considerando que ahi se Apéndice E del
que el |glaporan los alimentos del comedor de Insurgentes. Anexo 1
“PROVE o
EDOR” Existe instalada una camara de refrigeracion que es propiedad del tEésC[;(iachécacc;(;nelsa
debera proveedor actual. X
proporcio convocatoria o la
nar para |Solicitamos atentamente que, de resultar adjudicados, se nos camara ~ de
la permita que, en lugar del refrigerador indicado, se contintie refrigeracion
prestacio usando una camara de refrigeracibn como la existente y que al p_ropuesta, DRM_S/ B
n del termino del contrato quedara en provecho de la convocante. siempre y | Subdireccion de
servicio cuando los | Servicios
’ Asimismo, en el comedor de Tlalpan existe una barra o mesa fria equipos
para ensaladas, que es propiedad del proveedor actual y no se propuestos
indica en el Apéndice E. Entendemos que deberemos mantener refrigeren la
una con caracteristicas iguales a la que ahora se encuentra ahi. cantidad de
alimentos

Favor de confirmar.

necesaria para la
prestacion del
servicio,
considerando
que el equipo
debe ser nuevo.
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2) Si, es correcto.
Considerando
gue el equipo
debe ser nuevo

Nombre del LICITANTE: PIGUDI GASTRONOMICO, S.A. DE C.V.

Nam. de|Pagina de la|Ref. (Namero, Area que
. . Pregunta Respuesta
pregunta | convocatoria |inciso, etc.) responde
No es posible indicar un numero de
servicios minimo y maximo diarios a
SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA proporcionar, ya que las cantidades
CONVOCANTE, INDIQUE gL | varfan, independientemente  del
NUMERO MINIMO Y MAXIMO DE escenario normal y con pandemia. DRMS/
1 13 1.2 SERVICIOS QUE SE CUBRIRAN POR | Los servicios indicados se presentan | Subdireccién  de
DIA, TANTO EN ESCENARIO NORMAL | de forma anual con montos minimos | Servicios
COMO PANDEMIA y maximos conforme al numeral 3.
Descripcion general del servicio del
Anexo 1 Especificaciones Técnicas
de la convocatoria
SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA |Cada uno de los escenarios se DRMS/
2 13 12 CONVOCANTE, ACLARE Sl ES|definiran conforme a los Acuerdos Subdireccién de
CORRECTA NUESTRA APRECIACION | que emita el Consejo General del Servicios
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QUE, EN LA NUEVA NORMALIDAD,
SE ENTENDERA COMO ESCENARIO
NORMAL CUANDO EL SEMAFORO
DEL CORONAVIRUS SE ENCUENTRE
EN AMARILLO Y VERDE, Y, SE
CONSIDERARA ESCENARIO
PANDEMIA, CUANDO EL SEMAFORO
DEL CORONAVIRUS SE ENCUENTRE
EN ANARANJADO Y ROJO.

Instituto conforme lo que sefialen las
autoridades Sanitarias del pais. De
acuerdo al Apéndice G del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la
convocatoria.

1.2

SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A
LA CONVOCANTE, ACLARE SI ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION
QUE AUN Y CUANDO NO SE
LLEGASEN A CONSUMIR LOS
SERVICIOS MINIMOS DIARIOS, LA
CONVOCANTE CUBRIRA EL MONTO
FACTURADO POR EL PRESTADOR
DE SERVICIOS.

No, no es correcto.

De acuerdo al numeral 1.10
Condiciones de pago de Ila
convocatoria y numeral 23. Pagos
del Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria, los
servicios se pagaran de acuerdo a la
cantidad de servicios consumidos o
efectivamente otorgados.

DRMS/
Subdireccion
Servicios

de

1.7

EN VIRTUD DE QUE EL SERVICIO
SOLICITADO POR LA ENTIDAD
CONVOCANTE, DEMANDA EL
CONSUMO DE EMBUTIDOS, SE

No es necesario presentar el TIF de
embutidos, ya que los productos a
gue hace referencia se encuentran
establecidos en el Anexo F. Servicio

DRMS/
Subdireccion
Servicios

de
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SUGIERE RESPETUOSAMENTE A LA | Ordinario Catalogo de bienes de
CONVOCANTE SOLICITARLE A LOS | consumo del Anexo 1
LICITANTES PRESENTEN DE | Especificaciones Técnicas de la
MANERA OBLIGATORIA LA | convocatoria y son de primera
CERTIFICACION TIF VIGENTE (TIPO | calidad.

INSPECCION FEDERAL) DE
CONFORMIDAD CON LAS NORMAS
NOM-008-Z00-1994 Y NOM-009-ZOO-
1994, DE SU PROVEEDOR DE
EMBUTIDOS, ASI COMO, LA CARTA
DE RESPALDO EXPEDIDA POR
DICHO PROVEEDOR DIRIGIDA A LA
CONVOCANTE, SENALANDO EL
NUMERO DE PROCEDIMIENTO QUE
NOS OCUPA, DEBIENDO INDICAR
EXPRESAMENTE QUE SE
COMPROMETE A SUMINISTRAR
DURANTE LA  VIGENCIA DEL
CONTRATO LOS EMBUTIDOS DE
ALTA CALIDAD, LA CARTA DEBERA
ESTAR FIRMADA POR LA PERSONA
QUE TENGA PODER NOTARIAL PARA
ACTOS DE ADMINISTRACION
ADJUNTANDO A ESTA, EL PODER
NOTARIAL E IDENTIFICACION
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OFICIAL VIGENTE DE LA PERSONA
QUE FIRMA.

LA ENTIDAD CONVOCANTE
SOLICITA “NOM-043-SSA2-2012.
Servicios béasicos de salud. promocion y
educacion para la salud en materia
alimentaria. Mediante auditoria
realizada en alguna de las instalaciones
en donde el licitante preste actualmente
el servicio de comedor, reflejando que
las instalaciones cumplen al 100% con | ESta pregunta se responde con la

iei iqi i modificacion 3 del Anexo 1
1.7, ANEXO las condiciones de higiene establecidas

TECNICO en dicha norma’, NO OBSTANTE, | Modificaciones. DRMS/
5 15, 73 NUMERAL DICHA NORMA NO RESULTA | Se solicita que al elaborar los mends | Subdireccion  de
21 APLICABLE PARA EL SERVICIO |se realicen en apego a la NOM-043- | Servicios

SOLICITADO POR LA CONVOCANTE, | ssA2-2012.
YA QUE EL OBJETIVO Y CAMPO DE
APLICACION DE ACUERDO CON SU
ARABIGO 1, PUNTO 1.2 DE LA
MENCIONADA NORMA SENALA: “1.2
La presente norma es de observancia
obligatoria para las personas fisicas o
morales de los sectores publico, social
y privado, que forman parte del
Sistema Nacional de Salud, que
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ejercen actividades en materia de
orientacién alimentaria”,
APLICANDOSE PRINCIPALMENTE EN
EL RAMO EDUCATIVO Y EN EL
SECTOR SALUD.

ANTE TALES CIRCUNSTANCIAS, AL
RESULTAR APLICABLE SOLO A LAS
EMPRESAS O PERSONAS FISICAS
QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA
NACIONAL DE SALUD QUE EJERCEN
ACTIVIDADES EN MATERIA DE
ORIENTACION ALIMENTARIA, SE
SOLICITA  ATENTAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE A FIN DE NO
LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION
DE CONFORMIDAD CON LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 36
FRACCION V DEL REGLAMENTO DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE  BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS,
RECONSIDERE LA SOLICITUD DE
UNA NORMA QUE NO RESULTA
APLICABLE PARA LA PRESTACION

Pagina 29 de 79



A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

3 - DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECC'ON DE ADQU'SIC'ONES

A DMINISTRATCION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

DEL SERVICIO MATERIA DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
LICITACION, DEJANDO DE MANERA
OPTATIVA SU CUMPLIMIENTO. ¢SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

EN CASO DE NO RECONSIDERAR LO
SENALADO EN LA PREGUNTA
INMEDIATA ANTERIOR,
SOLICITAMOS A LA ENTIDAD
CONVOCANTE DE MANERA
RESPETUOSA, INFORME A LOS
LICITANTES DE ACUERDO A SU
INVESTIGACION DE MERCADO QUE | Se da respuesta a esta pregunta

1.7, ANEXO | pPERSONAS FISICAS Y/O MORALES | con la respuesta proporcionada a su

! - DRMS/
6 15. 73 TECNICO CUENTAN CON AUDITORIA | representada en la pregunta 5 Subdireccién  de
! Do VERAL IREALIZADA EN ALGUNA DE LAS |(inmediata anterior) Servicios

INSTALACIONES EN DONDE EL
LICITANTE PRESTE ACTUALMENTE
EL SERVICIO DE COMEDOR,
REFLEJANDO QUE LAS
INSTALACIONES CUMPLEN AL 100%
CON LAS CONDICIONES DE HIGIENE
ESTABLECIDAS EN LA NORMA NOM-
043-SSA2-2012.
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ASIMISMO, HAGA DEL
CONOCIMIENTO DE LOS
LICITANTES, EL ORGANISMO DE
CERTIFICACION ACREDITADO PARA
LLEVAR A CABO LA AUDITORIA
CORRESPONDIENTE A LA NORMA
NOM-043-SSA2-2012, ASi COMO LOS
REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR
LOS LICITANTES PARA OBTENERLA
Y LOS TIEMPOS O PLAZOS EN QUE
SE OTORGA LA SOLICITADA
AUDITORIA.

FINALMENTE, DE MANERA CLARA,
FUNDE Y MOTIVE LA
DETERMINACION POR LA CUAL
RESULTA NECESARIO QUE LOS
LICITANTES CUMPLAN CON
PRESENTAR LA AUDITORIA
REALIZADA EN ALGUNA DE LAS
INSTALACIONES EN DONDE EL
LICITANTE PRESTE ACTUALMENTE
EL SERVICIO DE COMEDOR,
REFLEJANDO QUE LAS
INSTALACIONES CUMPLEN AL 100%
CON LAS CONDICIONES DE HIGIENE
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ESTABLECIDAS EN LA NORMA NOM-
043-SSA2-2012, A SU ENTERO
CONOCIMIENTO DE LA
INAPLICABILIDAD DE LA
MENCIONADA NORMA EN EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
LICITACION.

SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE ACLARE SI
ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION QUE LOS LICITANTES
DEBERAN PRESENTAR PARA
CUMPLIR EL ISO 45001:2018/NMX-
SAST-45001-INMC-2018: SISTEMA DE
1.7, ANEXO GESTION DE LA SEGURIDAD Y |Si, es correcta su apreciacion. De

; 15 73 TECNICO SALUD EN EL TRABAJO, DE |acuerdo a la Modificacion 3 del gRg\g.S’ y q
* NUMERAL CONFORMIDAD CON LA NORMA | Anexo 1 Modificaciones. S:rvi(l:ri?)gmon €
21 MEXICANA:  NMX-SAST-001-IMNC- | _

2008 (BSI OHSAS 18001:2007),
EXPEDIDO POR UN ORGANISMO DE
CERTIFICACION ACREDITADO ANTE
LA E.MA., EN SISTEMAS DE
ADMINISTRACION, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO, EN EL
SECTOR 03, “‘PRODUCTOS
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ALIMENTICIOS, BEBIDAS Y TABACO”
O SECTOR 30 “HOTELES Y
RESTAURANTES”; ASI COMO QUE EL
ALCANCE DEL CERTIFICADO
DEBERA ESTAR RELACIONADO
CUANDO MENOS CON EL RAMO DE
ALIMENTOS PARA LA PROVISION
INDUSTRIAL DE COMIDAS
PREPARADAS EN COMEDORES Y/O
COMEDORES INDUSTRIALES DEL
SECTOR PUBLICO Y PRIVADO Y EN
PROVISION DE COMIDAS
PREPARADAS.

SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE ACLARE SI
ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION QUE LOS LICITANTES
1.7, ANEXO DEBERAN PRESENTAR PARA | Si, es correcta su apreciacion de

o 15 73 TECNICO CUMPLIR LA NORMA NMX-SAA-|acuerdo a la Modificacion 3 del [S)Rkl)\(/lj'S/ . g
* NUMERAL 14001-IMNC-2015/1ISO  14001:2015, | Anexo 1 Modificaciones. Sgrvi::ri?)zmon €
21 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL |

EN EL SECTOR DE ALIMENTOS Y
TABACO O PROCESAMIENTO U
HOTELES Y RESTAURANTES,
EXPEDIDO POR UN ORGANISMO DE
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CERTIFICACION ACREDITADO ANTE

LA E.M.A., ASi COMO QUE EL

ALCANCE DEL CERTIFICADO

DEBERA ESTAR RELACIONADO CON

EL RAMO DE ALIMENTOS.

SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA

CONVOCANTE, ACLARE SI ES
TABLA DE | CORRECTA NUESTRA APRECIACION
PUNTOS Y QUE PARA ACREDITAR LA | Si, es correcta su apreciacién. De DRMS/

9 o5 \F])I?SRCETEAl EXPERIENCIA DEL SUPERVISOR acuerdoalsgprubro 1.1.1delaTabla Subdireccion  de

EPERIENG | GENERAL DE OPERACIONES PARA|de valuacion —de  Puntos y|ge.icios
A COMEDORES  CON SERVICIO | Porcentajes.

CATERING, UNICAMENTE SE

PRESENTARA EL CURRICULUM.
TABLA DE SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA 56 ac:;erd_qaljublr)ubrt() 1.1.2 de Ia'tl'qbla

CONVOCANTE, NOS  PERMITA |¢€ valuacion de Puntos y porcentajes,
ig:EOEETA\\( PRESENTAR PROFESIONISTAS EN para acreditar el nivel de estudios de:
JES, 1.1.2 LAS RAMAS ADMINISTRATIVAS, | Supervisores generales de DRMS/

10 57 COMPETEN TALES Y COMO LO SQN operaciones para: Subdireccién de

CIA O |LICENCIADOS EN ADMINISTRACION |, Servicios
HABILIDAD DE EMPRESAS, LICENCIADOS EN
EN EL CONTABILIDAD, CONTADORES | * catering
TRABAJO PUBLICOS DE MANERA )

ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, |~ 0¢ina
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PARA ACREDITAR LOS PERFILES DE | Deben ser: Profesionistas de nivel
SUPERVISORES GENERALES DE |licenciatura en Administracion de
OPERACIONES PARA COMEDORES, Empresas, Nutricion, Ingenieria en
TANTO SERVICIO CATERING COMO alimentos o Quimico en Alimentos o
CON COCINA, ASi COMO gualguier carrgra_ relacionada en el
SUPERVISOR  AUXILIAR  DE |mPpito gastronomico.
OPERACIONES, MISMOS QUE | Para acreditar el nivel de estudios de:
HUBIESEN TOMADO AL MENOS UN
CURSO DE MANEJO HIGIENICO DE ) L .

p debe ser: Profesionista de nivel
ALIMENTOS PARA LA OBTENCION licenciatura en Nutricibn o ingenieria
DE DISTINTIVO H, LO ANTERIOR, bioquimica, profesional técnico en

Supervisor auxiliar de operaciones,

POR SER CARRERAS | alimentos y /o bebidas, gastronomia,
PROFESIONALES QUE PREPARA |administracion o cualquier carrera
ESTUDIANTES PARA | relacionada en el ambito gastronémico.

DESARROLLARSE EN EL SECTOR
EMPRESARIAL, Y EN EL SECTOR
INSTITUCIONAL PUBLICO Y
PRIVADO, SIENDO DISCIPLINAS TAN
VARIADAS QUE ENCONTRAMOS
PERSONAS CAPACITADAS EN EL
SECTOR ALIMENTICIO, DEBIENDO
PRESENTAR LOS LICITANTES EL
CURRICULUM CON EL CUAL
ACREDITE LA EXPERIENCIA DEL
PROFESIONISTA. DICHA PETICION
SE FUNDAMENTA EN LO PREVISTO
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EN EL ARTICULO 36 FRACCION V
DEL REGLAMENTO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL EN MATERIA
DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS, EN LO
REFERENTE A NO LIMITAR LA LIBRE
PARTICIPACION.

DE NO ACEPTARSE LA PROPUESTA,
SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A
LA ENTIDAD CONVOCANTE FUNDE Y
MOTIVE CLARAMENTE SuU
DETERMINACION DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO
EN EL ARTICULO 40 DEL
REGLAMENTO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL EN MATERIA
DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE  BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS.

TABLA DE |gE sOLICITA ATENTAMENTE A LA|Si, es correcta su apreciacién, de

11 |29 NS Y |CONVOCANTE ACLARE 'Sl ES|acuerdo a la modificacion 1 del gR&Aj-S/ L
JEs 113 |CORRECTANUESTRAAPRECIACION | Anexo 1 Modificaciones, son 6 chefs. | o~ o-“"  ©€
DOMINIG | QUE SE DEBERAN DE CONSIDERAR | .

Pagina 36 de 79




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

€ INE

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO

NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

DE 6 CHEF DE CONFORMIDAD CON LO
HERRAMIE SOLICITADO EN EL SUBRUBRO 1.1.1,
NTAS TAL Y COMO SE SENALA EN EL
ULTIMO PARRAFO DEL NUMERAL
REFERIDO EN LA PRESENTE
PREGUNTA.
SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE, ACLARE SI ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION
QUE, PARA OBTENER LA CANTIDAD Los LICITANTES para obtener el
MAXIMA DE PUNTOS, ESTO ES 1.95, | total del puntaje referido podran
TABLA DE |LOS LICITANTES DEBERAN | presentar 2 documentos,
PUNTOS Yy |PRESENTAR DOS DOCUMENTOS CertlflfiaCIoneS o diplomas; uno
PORCENTA EXPEDIDOS POR LA SECRETARIA |debera ser el expedido por la
JES, 1.1.3 |DE TURISMO PARA LA OBTENCION |secretaria de Turismo para la|DRMS/
12 29 DOMINIO DE DISTINTIVO H. obtencion del Distintivo H y otro|Subdireccion  de
DE documento que acredite la | Servicios
HERRAMIE DE SER AFIRMATIVA SU | capacitacion de su personal con el
NTAS RESPUESTA, SE SOLICITA | objeto del servicio de la presente
RESPETUOSAMENTE, PERMITA QUE | contratacion. De acuerdo al
LOS LICITANTES PRESENTEMOS | sybrubro 1.1.2 y 1.1.3 de la Tabla de
DENTRO DE NUESTRA PROPUESTA | valuacién de Puntos y Porcentajes.
TECNICA UN DOCUMENTO
EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE
TURISMO PARA LA OBTENCION DE
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DISTINTIVO H, Y UN DOCUMENTO
POR EL CUAL SE ACREDITE EL
MANEJO HIGIENICO DE ALIMENTOS
Y/O ALMACENAMIENTO DE
MERCANCIAS, TAL Y COMO LO ES
LOS CERTIFICADOS DE LA
COMPETENCIA ESTANDAR ECO0081,
CONOCER EXPEDIDO POR LA SEP;
O BIEN, CONSTACIA DC3 CON LA
CUAL SE ACREDITE QUE EL
PERSONAL CURSO Y APROBO UN
CURSO EN MATERIA DE NUTRICION
INTEGRAL Y MANEJO HIGIENICO DE
LOS ALIMENTOS, LO ANTERIOR,
BAJO EL PRINCIPIO DE
CONGRUENCIA Y DE
CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 36
FRACCION V DEL REGLAMENTO DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS, TODA VEZ
QUE, CONSIDERAMOS QUE NINGUN
CASO TENDRIA EL PRESENTAR 2
DOCUMENTOS EXPEDIDOS POR LA
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MISMA DEPENDIENCIA PARA LA
MISMA  PERSONA PARA LA
OBTENCION DE DISTINTIVO H, YA
QUE BASTARIA CON UN SOLO
DOCUMENTO PARA ACREDITAR
QUE EL PERSONAL QUE
PROPORCIONARA EL SERVICIO
CUENTA CON LOS CONOCIMEINTOS
SOLICITADOS POR LA ENTIDAD
CONVOCANTE.

DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA,
SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE, NOS PRECISE EL
NOMBRE DE LOS DOCUMENTOS
EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE
TURISMO QUE PODRAN
PRESENTAR LOS LICITANTES PARA
LA OBTENCION DE DISTINTIVO H,
HACIENDO DEL CONOCIMIENTO
CLARAMENTE, FUNDANDO Y
MOTIVANDO EL PROPOSITO DE QUE
LOS LICITANTES DEBAN
PRESENTAR 2  DOCUMENTOS
EXPEDIDOS POR LA MISMA
DEPENDIENCIA PARA LA MISMA
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PERSONA PARA LA OBTENCION DE
DISTINTIVO H.

DERIVADO DE LA VISITA
EFECTUADA EL DIA 16 DE
NOVIEMBRE DE 2021 A LAS
INSTALACIONES DE LA
CONVOCANTE, Y CON BASE A LOS
TESTIMONIOS DEL PERSONAL DEL
AREA USUARIA Y/O REQUIRENTE DE
LA CONVOCANTE, POR EL CUAL

TABLA DE | \JANIFESTARON QUE LOS EQUIPOS |No se acepta su propuesta. El
PUNTOS Y . ) .
PORCENTA DE ABATIMIENTO DE | licitante debera contar en las cocinas
JES, 1.2 TEMPERATURA -18 A -30 °C|de su propiedad con los equipos|DRMS/
13 29, 30 CAPACIDA (CAMARA Y/O EQUIPO DE | indicados para obtener el puntaje | Subdireccion de
D DE |ABATIMIENTO INDUSTRIAL), LOS |mencionado en el subrubro 1.2 de la | Servicios
EQUIPAMIE HORNOS TIPO RATIONAL | Tabla de valuacion de Puntos y
NTO INDUSTRIAL A VAPOR Y | Porcentajes.

CONVENCIONAL, EL EQUIPO
INDUSTRIAL PARA  CARNICERIA
(REBANADORAS, SIERRA,
CUCHILLOS ETC.), Y LAS MAQUINAS
DE ENVASADOS AL VACIO Y
ATMOSFERA MODIFICADA, NO SON
INDISPENSABLES Y NI SI QUIERA
NECESARIOS PARA PRESTAR EL

Pagina 40 de 79




A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

3 - DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECC'ON DE ADQU'SIC'ONES

A DMINISTRATCION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

SERVICIO MATERIA DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION
QUE NOS OCUPA, TAN ES ASIi QUE
EL ACTUAL PROVEEDOR DEL
SERVICIO NO LOS UTILIZA'Y MENOS
AUN CUENTA CON ELLOS EN LAS
INSTALACIONES DE LOS
COMEDORES DE LA CONVOCANTE.

ANTE TALES CIRCUNSTANCIAS, SE
SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE SE ELIMINE
DICHO REQUISITO COMO
OBLIGATORIO Y PARA OTORGAR
PUNTOS EN LA EVALUACION
CORRESPONDIENTE. ¢SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

TABLA DE SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
PUNTOS Y ENTIDAD CONVOCANTE ACLARE SI

PORCENTA ES CORRECTA NUESTRA | .
Si, es correcto. De acuerdo al|DRMS/

JES, 1.2 APRECIACION E EL REQUISIT L. ) L,
14 29, 30 CAPACIDA DE TECNEE ?EN I_QAUS INSTALAQCLIJOSNEg subrubro 1.2 de la Tabla de valuacién | Subdireccion de
D DE DEL LICITANTE LOS EQUIPOS de Puntos y Porcentajes. Servicios
E%“PAM'E CORRESPONDIENTES A EQUIPOS
DE ABATIMIENTO DE
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TEMPERATURA -18 A -30 °C
(CAMARA  Y/O EQUIPO DE
ABATIMIENTO INDUSTRIAL), HORNO
TIPO RATIONAL INDUSTRIAL A
VAPOR Y CONVENCIONAL, EQUIPO
INDUSTRIAL PARA CARNICERIA
(REBANADORAS, SIERRA,
CUCHILLOS ETC.), MAQUINAS DE
ENVASADOS AL VACIO Y
ATMOSFERA  MODIFICADA, Y,
MOBILIARIO DE COCINA, MESAS Y
SILLAS NUEVAS, SERA
UNICAMENTE PARA LA ASIGNACION
DE PUNTOS, Y NO ASi COMO
REQUISITO OBLIGATORIO. ¢ES
CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

TABLA DE |EN VIRTUD DE QUE LOS EQUIPOS
PUNTOS Y |DE ABATIMIENTO DE
PORCENTA |TEMPERATURA -18 A -30 °C
5 |29y 30 JES, 12 |(CAMARA Y/O EQUIPO DE

CAPACIDA ABATIMIENTO INDUSTRIAL), HORNO
D DE |TIPO RATIONAL INDUSTRIAL A
EQUIPAMIE |\ APOR Y CONVENCIONAL, EQUIPO
NTO INDUSTRIAL PARA CARNICERIA

Si, se acepta la propuesta, de
acuerdo a la modificacion 2 del | prRMS/

Anexo 1 Modificaciones, aplicable a | Subdireccion  de
todos los LICITANTES. Servicios
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(REBANADORAS, SIERRA,
CUCHILLOS ETC.), Y, MAQUINAS DE
ENVASADOS AL VACIO Y
ATMOSFERA MODIFICADA, SON
EQUIPOS ESPECIFICOS QUE SE
UTILIZAN PARA SERVICIOS
DETERMINADOS, LOS CUALES SON
A NUESTRA  CONSIDERACION
AJENOS A LOS SOLICITADOS POR
LA ENTIDAD CONVOCANTE, TAN ES
ASi QUE EL DIA 16 DE NOVIEMBRE
DE 2021, EN EL CUAL SE LLEVO A
CABO LA VISITA A LAS
INSTALACIONES DE LA
CONVOCANTE, PERSONAL DEL
AREA USUARIA Y/O REQUIRENTE,
HIZO DEL CONOCIMIENTO DE
NUESTRO PERSONAL QUE DICHO
EQUIPO NO ES NECESARIO PARA
PRESTAR EL SERVICIO,
CORROBORANDOSE CON LA MISMA
VISITA, YA QUE SE LOGRO
OBSERVAR QUE LOS CITADOS
EQUIPOS NO SE ENCUENTRAN EN
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NINGUN COMEDOR DE LA
CONVOCANTE.

ANTE TALES CIRCUNSTANCIAS, SE
SOLICITA  ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE SE PERMITA A LOS
LICITANTES CONTAR CON EQUIPO

BASICO NECESARIO PARA
PRESTAR EL SERVICIO COMO
ACTUALMENTE SE ESTA

PRESTANDO POR EL ACTUAL
PROVEEDOR, YA QUE NO TODOS
LOS MENUS QUE SE LLEGASEN A
PROPONER A LA CONVOCANTE,
REQUIEREN PARA SuU
PREPARACION LA UTILIZACION DEL
MENCIONADO EQUIPO ESPECIFICO.
¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

TABLA DE | EN CASO DE RESULTAR NEGATIVA |Esta pregunta se contesta con la

PUNTOS Y || A RESPUESTA BRINDADA POR LA |respuesta proporcionada a su|pRrms/

16 29, 30 ?EOSRCEN-;AZ ENTIDAD CONVOCANTE EN LA |representadaenlapreguntal5yala SubQir_eccién de
CAF;ACIDA PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR, | modificacion 2 del Anexo 1| Servicios
D DE SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A | Modificaciones.

Pagina 44 de 79



A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

3 - DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECC'ON DE ADQU'SIC'ONES

A DMINISTRATCION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

EQUIPAMIE LA ENTIDAD CONVOCANTE,
NTO PERMITA QUE LOS LICITANTES
PARA CUMPLIR CON DICHO
REQUISITO, PRESENTEN ESCRITO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
QUE, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, SE ADQUIRIRAN LOS
MENCIONADOS EQUIPOS Y SE

INSTALARAN EN LAS
INSTALACIONES DEL LICITANTE.
¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

DE NO ACEPTARSE NUESTRA
PROPUESTA, SE SOLICITA
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE,
JUSTIFIQUE FUNDANDO Y

MOTIVANDO LA SOLICITUD DE QUE
LOS LICITANTES CUENTEN CON
EQUIPO TAN ESPECIFICO EN SUS
INSTALACIONES PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE
COMEDOR CON SISTEMA DE
AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL
DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL, TODA VEZ QUE DICHO
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REQUISITO LIMITA LA
PARTICIPACION DE MIPYMES, LO
ANTERIOR SE FUNDAMENTA EN LO
PREVISTO POR EL ARTICULO 8 DEL
REGLAMENTO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL EN MATERIA
DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTO DE BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS.

EN CASO DE NO ACEPTARSE LA
PROPUESTA DE LA PREGUNTA
INMEDIATA ANTERIOR, SE SOLICITA
RESPETUOSAMENTE A LA ENTIDAD
TABLA DE |CONVOCANTE, PERMITA QUE LOS
PUNTOS Y |LICITANTES PRESENTEN EN LA |Esta pregunta se contesta con la
PORCENTA PROPUESTA TECNICA, LA FACTURA |respuesta  proporcionada a su

JES, 12 |ANOMBRE DEL LICITANTE, CON LA | representa en la pregunta 15 y a la | PRMS/

17 129,30 CAPACIDA  [CUAL SE ACREDITE QUE EL |modificacién 2  del Anexo 1 §“b0."r.ecc'°” de
D DE | OFERTANTE ADQUIRIO EL | Modificaciones. ervicios
E%"PAM'E MENCIONADO EQUIPO. LO

ANTERIOR EN VIRTUD DE LOS
TIEMPOS EN QUE TARDARIA EN

LLEGAR EQUIPOS TAN
ESPECIFICOS A LAS
INSTALACIONES DE LOS
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LICITANTES, ADEMAS DE LLEVAR A
CABO LA INSTALACION DE LOS
MISMOS.

SI BIEN ES CIERTO LA ENTIDAD
CONVOCANTE REFIERE QUE DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO
EN LOS ARTICULOS 57 FRACCION Il
75 INCISO B), Y 78 FRACCION |
INCISO B DE LAS POBALINES Y
TABLA DE | REGLA 2.8.4.1 DE LA RESOLUCION
PUNTOS Y |\ISCELANEA FISCAL 2021, LOS

E)SSRCENTA LICITANTES DEBERAN ACREDITAR |[No se acepta su propuesta, los
NUI\}IERAL CON SU DECLARACION ANUAL 2020 | LICITANTES presentaran la
191 Y PROVISIONAL AL MES DE |declaracion anual y mensual de|DRMS/
18 30, 31 e . s .__ . | Subdireccion  de
CAPACIDA OCTUBRE DE 2021, QUE |impuestos solicitada y se realizara | o\ .i0o

D DE LOS OBTUVIERON INGRESOS DEL 10.1% | asignacion de puntaje de acuerdo a
RECURSOS DEL MONTO TOTAL DE SU OFERTA, | lo indicado.

ECONOMIC SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
(ON CONVOCANTE QUE SE LE OTORGUE
LA PUNTUACION MAXIMA DE 5
PUNTOS A LOS LICITANTES QUE
ACREDITEN DICHO PORCENTAJE,
YA QUE LOS LICITANTES QUE
LOGREN ACREDITAR MAYOR
PORCENTAJE DE INGRESOS, TAL Y
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COMO LO SON 17.6 O SUPERIORES,
SACARAN MAYOR PROVECHO
INCLUSO QUE LAS MIPYMES, SIN
PRIORIZAR LA PARTICIPACION DE
DICHAS MIPYMES. ¢(SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

S| BIEN ES CIERTO, LA ENTIDAD
CONVOCANTE SENALA QUE, PARA
ACREDITAR SU EXPERIENCIA Y

No, no se acepta.

ESPECIALIDAD LOS LICITANTES | De acuerdo alos subrubros 2.1y 2.2.
TABLA DE DEBERAN PRESENTAR COPIA | de la Tabla de valuacién de Puntos y
PUNTOS Y :
PORCENTA LEGIBLE DE CONTRATOS 0] Porc?ntajes, los LICITANTES
JES 2 CUALQUIER OTRO DOCUMENTO |podran _presentar 5 _contrato_s_ con sus
ESF;ECIALI CELEBRADO CON EL SECTOR |respectivos convenios modificatorios
DAD DEL |PUBLICO O PRIVADO, CON UNA|(si es el caso) para acreditar la|DRMS/

19 33,34 LICITANTE, ANTIGUEDAD NO MAYOR A 10 (DIEZ) | experiencia con el Sector Publico y/o | Subdireccion  de

2.1 ANOS DE SU FORMALIZACION. Privado. Servicios
ESPECIALI i Dependiendo del maximo numero de
DAD, Y, 2.2 |TAMBIEN LO ES QUE, DELIMITA LA | meses que acredite un licitante sin
EXPERIENC |PRESENTACION A MINIMO 1 Y |exceder elrango de 120 meses, sera
IA MAXIMO 5 CONTRATOS, | |a cantidad méxima que se tome de

SENALANDO QUE, PARA OBTENER
LA CANTIDAD MAXIMA DE 9 PUNTOS
PARA EL APARTADO DE
ESPECIALIDAD, LOS LICITANTES

parametro para efectuar la regla de
tres y otorgar el puntaje respectivo.
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DEBERAN PRESENTAR MAXIMO 5
CONTRATOS CON UN MINIMO DE
500 Y MAXIMO 2000 PERSONAS
DIARIAS O MAS, EN MINIMO 2 Y UN
MAXIMO DE 5 INMUEBLES O MAS.

DE IGUAL MANERA, AL
ENCONTRARSE RELACIONADA LA
ESPECIALIDAD CON LA
EXPERIENCIA, CLARAMENTE

PODEMOS OBSERVAR QUE LA
ENTIDAD CONVOCANTE EN LO
CORRESPONDIENTE A LA
EXPERIENCIA, SENALA QUE PARA
QUE LOS LICITANTES PUEDAN
OBTENER LA CANTIDAD MAXIMA DE
9 PUNTOS, DEBEN PRESENTAR
CINCO CONTRATOS 0]
DOCUMENTOS CON LOS CUALES
ACREDITEN CON LA SUMA DE LA
VIGENCIA DE ESTOS, QUE HAN

DESARROLLADO SERVICIOS
SIMILARES DURANTE 120 MESES
(DIEZ ANOS).
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POR LO CUAL, A FIN DE QUE CON
DICHO REQUISITO NO SE LIMITE LA
LIBRE PARTICIPACION DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO
EN EL ARTICULO 36 FRACCION V
DEL REGLAMENTO DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL EN MATERIA

DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE  BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS,
FAVORECIENDO CON LA

ASIGNACION DE PUNTOS A LOS
LICITANTES QUE DURANTE LOS
ULTIMOS 10 ANOS HAN CONTADO
CON CONTRATOS PLURIANUALES
SIMILARES AL SERVICIO MATERIA
DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, Y
SE PERMITA PARTICIPAR EN
IGUALDAD DE CONDICIONES A UN
MAYOR NUMERO DE LICITANTES,
PRIORIZANDO LA PARTICIPACION
DE MIPYMES, PARTIENDO DE QUE,
LA PRETENCION DE LA ENTIDAD
CONVOCANTE ES CONTRATAR A UN
LICITANTE QUE CUENTE CON LA
ESPECIALIDAD Y EXPERIENCIA
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NECESARIA PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A
LA ENTIDAD CONVOCANTE,
PERMITA QUE LOS LICITANTES
PRESENTEN LOS CONTRATOS
NECESARIOS PARA ACREDITAR
QUE HAN PRESTADO EL SERVICIO
DURANTE 120 MESES (DIEZ ANOS),
EN DIFERENTES INMUEBLES.

LO ANTERIOR, EN VIRTUD DE QUE
LAS ENTIDADES Y DEPENDENCIAS,
ASi COMO EL SECTOR PRIVADO, SE
SOMETEN A UN RECURSO POR
EJERCICIO FISCAL  ASIGNADO,
CELEBRANDO EN SU MAYORIA DE
OCASIONES INSTRUMENTOS
JURIDICOS POR UNA VIGENCIA
MAXIMA DE 1 ANO, LA CUAL
CORRESPONDE AL EJERCICIO
FISCAL EN EL CUAL SE ASIGNA EL
RECURSO, TAL Y COMO SE PUEDE
OBSERVAR EN EL PROCEDIMEINTO
QUE NOS OCUPA, EN DONDE ESA H.
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ENTIDAD CONVOCANTE EN EL
NUMERAL 1.3 VIGENCIA DEL
CONTRATO, DE LAS BASES DEL
PROCEDIMIENTO DE MARRAS
SENALA COMO VIGENCIA DEL
CONTRATO DEL 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DE 2022,
ATENDIENDO SU PRESUPUESTO
OTORGADO. ¢(SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE

ACEPTE LA PROPUESTA
TABLA DE  |goLICITADA EN LA PREGUNTA
PUNTOS Y | \NMEDIATA ANTERIOR, SE SOLICITA
\F]’SSRCENTAZ RESPETUOSAMENTE A LA
ESF;ECIALI CONVOCANTE,, TOMANDO EN
DAD DEL CONSIDERACION LAS | Esta pregunta se contesta con la|DRMS/
20 33,34 LICITANTE, MANIFESTACIONES =~ EFECTUADAS |respuesta proporcionada a su|Subdireccion  de
21 EN LA CITADA PETICION, SIN SER |representa en la pregunta 19. Servicios
ESPECIALI OBICE EL RESALTAR QUE LA
DAD, Y, 2.2 |EXPERIENCIA SE MIDE EN ANOS DE
EXPERIENC SERVICIO PRESTADO Y LA
1A ESPECIALIDAD EN EL NUMERO DE
CONTRATOS CELEBRADOS,
RESULTANDO MATERIALMENTE
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IMPOSIBLE ACREDITAR CON CINCO

CONTRATOS DIEZ ANOS DE

EXPERIENCIA, SE SOLICITA CON

MUCHO RESPETO SE PERMITA QUE

LOS LICITANTES ACREDITEN CON

CINCO CONTRATOS CINCO ANOS

DE EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD.

¢SE ACEPTA NUESTRA

PROPUESTA?

LA ENTIDAD CONVOCANTE
ANEXO SOLICITA QUE PARA LOS
TECNICO, COMEDORES MONEDA, ACOXPA,
NUMERAL 4 | QUANTUM E INSURGENTES, EL|q o5 corecto. Se entregara al
CARACTERI LICITANTE ADJUDICADO TENDRA || |c|ITANTE ADJUDICADO o
RS e | QUEPHOPORCIONAR ELEQUIPO OE | rovEEbor a e ol e
S DEL COMO Lo SON EQUIPb DE propiedad de la _Convocant_e. N DRM_S/ 3

21 53, 54, 61 SERVICIO ABATIMIENTO DE TEMPERATURA - Respect.o alleqmpo de cocina b.aS|co Subdireccion  de

ORDINARIO 18°C A -30°C, EQUIPO DE COCCION necesario, ggta p.r,egunta se atiende | Servicios
, Y, 1 INDUSTRIAL (SARTENETA, con -Ig mpdlflcaC|on 2 del Anexo 1
EROP'E?)EL MARMITAS, ESTOFONES DE 2 o 3| Modificaciones.
PROVEEDO QUEMADORES), HORNO TIPO
R RATIONAL INDUSTRIAJ_ A VAPOR Y

CONVENCIONAL, CAMARAS DE

CONSERVACION, REFRIGERACION
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Y  CONGELACION, EQUIPO
INDUSTRIAL PARA CARNICERIA
(REBANADORAS, SIERRA,

CUCHILLOS ETC.), ALMACEN DE
SECOS, ALMACEN DE PRODUCTOS
QUIMICOS DE LIMPIEZA, MAQUINAS
DE ENVASADO AL VACIO Y
ATMOSFERA MODIFICADA Y
MOBILIARIO DE COCINA, MESAS Y
SILLAS NUEVAS, DE ACUERDO A
LOS REQUERIMIENTOS DEL
SERVICIO Y CANTIDAD DE
PERSONAL QUE SEAN NECESARIAS
PARA BRINDAR EL SERVICIO
CONFORME A LAS
CARACTERISTICAS QUE SE
SOLICITAN EN EL PRESENTE ANEXO
TECNICO, DENTRO DEL PLAZO DE
MAXIMO 15 DIAS NATURALES
POSTERIORES AL DIA DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO.

Y, DERIVADO DE LA VISITA
REALIZADA EL 16 DE NOVIEMBRE DE
2021, A LAS INSTALACIONES DE LA
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CONVOCANTE, SE LOGRO
OBSERVAR EN:

ACOXPA: LA SUPERFICIE ES
PEQUENA, POR LO QUE, NO SE
CUENTA CON EL ESPACIO
NECESARIO PARA INGRESAR TODO
EL EQUIPO SOLICITADO, ADEMAS
DE QUE PERSONAL DEL AREA
USUARIA Y/O REQUIRENTE,
EXTERNO QUE NO ES NECESARIO
PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONTAR CON EQUIPO
ESPECIFICO TAL Y COMO LO ES
EQUIPO DE ABATIMIENTO DE
TEMPERATURA -18°C A -30°C,
HORNO TIPO RATIONAL
INDUSTRIAL A VAPOR Y
CONVENCIONAL, CAMARAS DE
CONSERVACION, REFRIGERACION

Y CONGELACION, EQUIPO
INDUSTRIAL PARA  CARNICERIA
(REBANADORAS, SIERRA,

CUCHILLOS ETC.), Y, MAQUINAS DE
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ENVASADO AL VACIO Y ATMOSFERA
MODIFICADA.

MONEDA E INSURGENTES: TODO EL
EQUIPO CON EL QUE SE BRINDA
ACTUALMENTE EL SERVICIO ES DEL
ACTUAL PRESTADOR DE
SERVICIOS.

INSURGENTES: SE TRASLADAN LOS
ALIMENTOS DEL COMEDOR
QUANTUM, YA QUE POR EL TIPO DE
EDIFICIO NO SE PERMITE COCINAR.

BAJO ESTE TENOR, SE SOLICITA
RESPETUOSAMENTE A LA
CONVOCANTE, PROPORCIONE AL
LICITANTE UNA VEZ ADJUDICADO
UN INVENTARIO DEL EQUIPO DE
COCINA BASICO NECESARIO CON
EL QUE CUENTAN LAS
INSTALACIONES DE LA
CONVOCANTE, MISMOS QUE SERAN
ENTREGADOS A RESGUARDO DEL
LICITANTE ADJUDICADO,
IDENTIFICANDOSE EL ESTADO EN
EL QUE SE ENCUENTRA DICHO
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EQUIPO, ASIMISMO, SE REALICE UN
LISTADO EN CONJUNTO CON EL
LICITANTE ~ ADJUDICADO  DEL
EQUIPO QUE RESULTARA
NECESARIO PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO OPTIMO, FIRMANDO

LOS QUE INTEGREN DICHA
RELACION DE CONFORMIDAD,
CONSIDERANDOSE EN TODO

MOMENTO EL NUMERO DE
COMENSALES Y SERVICIOS QUE SE
VAYAN PRESTANDO. ¢(SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

LA ENTIDAD CONVOCANTE SENALA
QUE PARA LOS INMUEBLES DE

El servicio de catering para los
Inmuebles de Moneda y Acoxpa, se

ANEXO A

TECNICO, MONEDA 'Y ACOXPA SE TENDRA| oqi7ar4 durante los 15 dias en los

NUMERAL 4 QUE PROPORCIONAR EL SERVICIO gue son acondicionadas las cocinas

CARACTERI MEDIANTE CATERING, SIN'I con el equipo basico necesario para | prms/

22 |53 54 STICAS EMBARGO DE LA VISITA REALIZADA | |2* brociacion del servicio,  de | Subdieccion  de
’ GENERALE A LAS INSTALACIONES DE LOS d | | 4. | Servicios

S DEL |COMEDORES DE LA CONVOCANTE |2¢uerdo @ numera :

SERVICIO EL DIiA 16 DE NOVIEMBRE DE 2021, | Caracteristicas ~ generales  del

ORDINARIO SE OBSERVO QUE EN LOS|Servicio ordinario del Anexo 1

COMEDORES DE
ACOXPA SE PREPARAN

MONEDA Y
LOS

Especificaciones Técnicas de la
Convocatoria.
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ALIMENTOS, PUNTUALIZANDO
PERSONAL DEL AREA USUARIA QUE
DEL COMEDOR QUANTUM SE
TRASLADAN LOS ALIMENTOS A
INSURGENTES, POR LO QUE SE
SOLICITA RESPETUOSAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE PRECISE SI
ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION QUE EL SERVICIO
MEDIANTE CATERING SE LLEVARA A
CABO UNICAMENTE PARA EL
COMEDOR DE INSURGENTES,
SALIENDO LOS ALIMENTOS DEL
COMEDOR UBICADO EN EL
INMUEBLE QUANTUM.

Si, es correcto. El servicio de catering
posteriormente se realizard durante
la vigencia del contrato en
Insurgentes.

De acuerdo al numeral 4.
Caracteristicas generales del
servicio ordinario del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la
convocatoria y a la Modificacion 2
del Anexo 1 Modificaciones.

SE SOLICITA RESPETUOSAMENTE A

Los mantenimientos de los equipos

?gg\i%o LA ENTIDAD CONVOCANTE, | propiedad de la Convocante seran
NUMERAL 4 | PRECISE SI EL MANTENIMIENTO DE | responsabilidad  del  LICITANTE
CARACTERi  [LOS EQUIPOS PROPIEDAD DE LA | ADJUDICADO o PROVEEDOR, De|pRrMS/

23 53Y 54 STICAS CONVOCANTE CORRERA A CARGO | acyerdo al numeral 8. Equipamiento | Subdireccion  de
GENERALE  |DEL INSTITUTO NACIONAL | /0 reposicion  del Anexo 1 | Servicios
ol | ELECTORAL 0 BIEL A CAREO OFL Ll rincas o0
ORDINARIO ADJUDICADO. convocatoria y a la Modificacion 2 del

Anexo 1 Modificaciones.
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DERIVADO DE LA VISITA
EFECTUADA EL DIA 16 DE
NOVIEMBRE DE 2021 A LAS
INSTALACIONES DE LA
ANEXO
TECNICO, CONVOCANTE, SE PUDO
NUMERAL OBSERVAR QUE LAS
9 I INSTALACIONES SE ENCUENTRAN
MANTENIMI EN MUY MAL ESTADO, POR LO QUE | Esta pregunta se contesta con la | DRMS/
24 61Y 62 ENTO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DE | respuesta  proporcionada a su | Subdireccion de
PREVENTIV MANERA RESPETUOSA, SEA TAN |representa en la pregunta 23. Servicios
O Y AMABLE DE ACLARARNOS SI EL
CORRECTI MANTENIMIENTO
VO CORRESPONDIENTE CORRERA A
CUENTA DEL LICITANTE
ADJUDICADO, O BIEN, A CARGO DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.
LA ENTIDAD CONVOCANTE | No, es necesario presentar el escrito
SOLICITA “El “LICITANTE” debera |indicado. El LICITANTE
ANEXO garantizar que el suministro de la|ADJUDICADO o PROVEEDOR
TECNICO, materia prima de acuerdo al nUmero de | estard obligado a dar cumplimiento a | DRMS/
25 70 NUMERAL servicios y tipo de menu acordado en la | lo solicitado. De acuerdo al numeral | Subdireccion de
18 programacién del ciclo de menus para 8 | 18. Suministro de materias primas y | Servicios
semanas. Asimismo, se obliga a|calidad de los productos del Anexo 1
mantener una reserva reguladora del | Especificaciones Técnicas de la
20% (veinte por ciento) de la|convocatoria.
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programacion promedio de opciones
para asar como bistec de res, pollo y
filete de pescado, lo anterior, con el fin
de atender cualquier eventualidad en el
incremento de asistencia.” POR LO
CUAL, SE SOLICITA
RESPETUOSAMENTE A LA ENTIDAD
CONVOCANTE ACLARE SE ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION
DE QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO
A DICHO REQUISITO LOS
LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
UN ESCRITO MANIFESTANDO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE
GARANTIZARA EL SUMINISTRO DE
LA MATERIA PRIMA DE ACUERDO AL
NUMERO DE SERVICIOS Y TIPO DE
MENU ACORDADO EN LA
PROGRAMACION DEL CICLO DE
MENUS PARA 8 SEMANAS.
ASIMISMO, SE OBLIGA A MANTENER
UNA RESERVA REGULADORA DEL
20% (VEINTE POR CIENTO) DE LA
PROGRAMACION PROMEDIO DE
OPCIONES PARA ASAR COMO
BISTEC DE RES, POLLO Y FILETE DE
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PESCADO, LO ANTERIOR, CON EL
FIN DE ATENDER CUALQUIER
EVENTUALIDAD EN EL INCREMENTO
DE ASISTENCIA.

SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE, PERMITA
QUE LOS LICITANTES PRESENTEN
COPIA DE SU CERTIFICADO O
DICTAMEN DE APROBACION DEL

ANEXO DISTINTIVO H, PARA EL MANEJO |Si, se acepta.
TECNICO, HIGIENICO DE LOS ALIMENTOS |Aplica para todos Jos LICITANTES, DRMS/
26 74 NUMERAL SEGUN LA NORMA NMX-F605-|los cuales podran presentar el Subdireccién de
21, PUNTO |NORMEX-2018, TODA VEZ QUE, | CERTIFICADO DISTINTIVO H o el|o ...
I,INCISOC) |DERIVADO DE LA PANDEMIA QUE |CERTIFICADO DE APROBACION
ATANE A NUESTRO PA[S, LA|DELDISTINTIVOH.
SECRETARIA DE TURISMO ESTA
DEMORANDO MAS TIEMPO EN
EMITIR LOS CERTIFICADOS
CORRESPONDIENTES.
EN VIRTUD DE QUE LAS|Si escorrecto.
NUMERAL VERIFICACIONES QUE PRACTICA LA | Aplica para todos los LICITANTES | prMS/
27 75 21, PUNTO |pPROFECO A LOS EQUIPOS DE|que deberan presentar los|Subdirecciéon  de
II, INCISO D) MEDICION SON DE MANERA ANUAL, | certificados de calibracién vigentes | Servicios

SE SOLICITA ATENTAMENTE A FIN

de la PROFECO o Laboratorios
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DE NO LIMITAR LA LIBRE |acreditados por la E.M.A. De
PARTICIPACION DE CONFORMIDAD |acuerdo al numeral 1.7 Normas
CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO | Oficiales de la Convocatoria y al 21.
36 FRACCION V DEL REGLAMENTO | Normas Oficiales Fraccion Il inciso d)
DEL INSTITUTO NACIONAL | gg|  Anexo 1 Especificaciones
ELECTORAL EN MATERIA DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS DE BIENES
MUEBLES Y SERVICIOS, PERMITA
QUE LOS LICITANTES PRESENTEN
VERIFICACIONES PRACTICADAS
POR LA PROFECO EN EL EJERCICIO
FISCAL QUE TRANSCURRE.

Técnicas de la convocatoria y a la
Modificacion 3 del Anexo 1
Modificaciones.

SE SUGIERE ATENTAMENTE A LA
ENTIDAD CONVOCANTE, PERMITA|El LICITANTE ADJUDICADO o
QUE EL LICITANTE ADJU[?'CADO PROVEEDOR debera de prestar el
ASIGNE LIBREMENTE EL NUMERO
i DE PERSONAS QUE RESULTEN
o8 108 APENDICE NECESARIAS PARA PRESTAR UN
G OPTIMO SERVICIO, LO ANTERIOR,
EN VIRTUD DE QUE EN LA TABLA DE n 5
SERVICIOS MINIMOS QUE ESTA |Modificacion 3 del ~Anexo 1
CONSIDERANDO LA  ENTIDAD | Modificaciones.
CONVOCANTE, SE DISPARAN
SIGNIFICATIVAMENTE LOS

servicio con la cantidad de personal
minima solicitada en el Apéndice G | DRMS/

del Anexo 1 Especificaciones | Subdireccion de
Técnicas de la convocatoria y a la | Servicios
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CONSUMOS EN ESCENARIO
PANDEMIA CON LOS CONSUMOS EN
ESCENARIO NORMAL. ¢(SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

EN VIRTUD DE QUE CONTAMOS CON
DISTINTOS INMUEBLES PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, TAL Y
COMO LO ES PLANTA TIF Y LA
COCINA CENTRAL EN DIVERSOS
DOMICILIOS, SE SOLICITA
ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE,
ACLARE S| ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION QUE LOS

DRMS/
29 COMPLETA COMPLETA REQUISITOS SOLICITADOS EN LAS | g; o5 correcta su apreciacion. Subdireccién  de
BASES Y EN EL ANEXO TECNICO DE Senvicios

LA LICITACION DE CUENTA, SE
PODRAN PRESENTAR DE
DISTINTOS DOMICILIOS, SIEMPRE Y
CUANDO LOS MISMOS  SE
ENCUENTREN EXPEDIDOS A
NOMBRE DEL LICITANTE. (ES
CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?
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Nombre del LICITANTE: CAFE BERSA S. DER.L. DE C.V.

Num. Pagina de
e 2 Ref. (NUmero, inciso, etc.) Pregunta Respuesta Area que
pregun | convocat responde
ta oria
Tabla de evaluacién por ESTIMADA CONVOCANTE
puntos y porcentajes INTERPRETAMOS QUE NUESTRA
SUBRUBRO1.1.1-1.1.2-1.1.3 | PROPUESTA  TECNICA  SERA
CAPACIDAD DE LOs | EVALUADA BAJO LAS
RECURSOS HUMANOS | CARACTERISTICAS ANTES
(EXPERIENCIA- MENCIONAPA DE LA TABLA DE
COMPETENCIA O HABILIDAD | EVALUACION POR PUNTOS Y
EN EL TRABAJO —DOMINIO | PORCENTAJES DE LOS DRMS/
1 25 DE HERRAMIENTAS), NOS|SUBRUBROS 1.1.1 -1.1.2-1.1.3 Y |Sj, es correcta su apreciacion. | Subdireccion  de
HABLA DE UNA PLANTILLA |LA PLANTILLA MINIMA Servicios
EVALUAR DE: REQUERIDA UNA VEZ
ADJUDICADO SERIA LA
FUlESTO C/EN;'EDA MOSTRADA EN EL APENDICE G,
SISl (ES  CORRECTA  NUESTRA
eVl APRECIACION?
PRESENT
AR
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SUPERVISOR 1
GENERAL DE
OPERACIONES

PARA COMEDORES

CON SERVICIO
CATERING

SUPERVISOR 1
GENERAL DE

OPERACIONES
PARA COMEDORES

CON COCINA
NUTRIOLOGO PARA 1
EL DISENO DE
MENUS
SUPERVISOR 7
AUXILIAR DE
OPERACIONES
CHEF 6
TOTAL ‘ 16 ‘
2 Tabla de evaluacién por ESTIMADA CONVOCANTE | Si, es correcto, no obstante | DRMS/
29 puntos y porcentajes ENTENDEMOS QUE SE PUEDE |una de esas constancias tiene | Subdireccion de

PRESENTAR DOS CONSTANCIAS | que ser la capacitacion para la | Servicios
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SUBRUBRO 1.1.3 DOMINIO
DE HERRAMIENTAS

DE CUALQUIER FECHA,
EXPEDIDAS POR SECTUR Y CON

obtencion del distintivo H. De
acuerdo a los subrubros 1.1.2

DICHA DOCUMENTACION |y 1.1.3 de la Tabla de
CUMPLIR CON EL DOMINIO DE |valuacion de Puntos vy
HERRAMIENTAS ES CORRECTA | Porcentajes.

NUESTRA APRECIACION.

75

ANEXO 1 ESTIMADA CONVOCANTE
ESPECIFICACIONES INTERPRETAMOS  QUE  SE
TECNICAS DEBERAN PRESENTAR LAS
NUMERAL 21. NORMAS CONSTANCIAS EMITIDAS POR EL
OFICIALES — PUNTO II.- CAPACITADOR EL CUAL

INCISO C)

c) El licitante debera contar con
una cocina propia, para la
elaboracion de alimentos
preparados,

dicha instalacién debera estar
certificada con el “Distintivo
H” vigente (presentar
documentos

comprobatorios).

Asi mismo el licitante debera
contar con personal capacitado
por un instructor con registro
vigente

CERTIFICO EL COMEDOR Y AL
SER 30 PERSONAS SE PODRAN
PRESENTAR DIVERSAS
CONSTANCIAS DE PERSONAL
ADICIONAL AL SOLICITADO EN EL
NUMERO DE PREGUNTA 1, ES
DECIR LOS 16 QUE SE
PRESENTEN Y 14 CONSTANCIAS
ADICIONALES, TODA VEZ QUE
ESTE NUMERO ES MAYOR, (ES
CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Si, es correcta su apreciacion.

DRMS/
Subdireccion
Servicios

de
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ante SECTUR, en apego a la
NMX- F-605-NORMEX-2018
sobre el manejo higiénico en el
servicio de alimentos
preparados para la obtencion
del “Distintivo H”. Presentar las
constancias

(minimo 30) de los cursos
impartidos al personal del area
certificada donde se compruebe
la

capacitacion recibida en dicha
norma emitidas por SECTUR.
Lo anterior, para los comedores
en donde el abasto de alimentos
es mediante catering:
Insurgentes y para que en caso
de no operar la cocina de algun
comedor donde se elaboraran
los alimentos y cuentan con

cocina por cualquier
contingencia, el licitante pueda
elaborar los

alimentos y transportarlos,
cumpliendo con las normas de
higiene respectivas al manejo
de

temperaturas de alimentos, al
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lugar del servicio, con la calidad
y horarios mencionados en las
presentes bases, por lo que
contard con instalaciones para
la preparacion de alimentos, en
caso

de emergencia o contingencia,
mismas que deberan contar con
el Certificado Distintivo “H”
(NMXF605-NORMEX-2018),
asi como personal debidamente
capacitado.

4 55,56,57

ANEXO 1
Especificaciones Técnicas

5. Prestacion del servicio de
comedor
5.1- Integracion de menu

ESTIMADA CONVOCANTE EN EL
ANEXO 1 ESPECIFICACIONES
TECNICAS MENCIONA QUE EL
PLATO FUERTE CONSTA DE 6
OPCIONES A SERVIR
CONFORME A LO SIGUIENTE:

SON 6 (SEIS) OPCIONES A
SERVIR CONFORME A LO
SIGUIENTE:

A) 2 (DOS) GUISADOS DEL DIA
EN DIFERENTES
PREPARACIONES A BASE DE
POLLO, CARNE DE RES, CERDO

Son 6 opciones, para ambos
casos.

Al sumar las opciones
indicadas en el Apéndice A
del Anexo 1 Especificaciones
Técnicas de la convocatoria,
son 6 opciones.

DRMS/
Subdireccion
Servicios

de
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O PESCADO Y 1 (UNO) A BASE
DE PROTEINA VEGETAL.

B) 3 (TRES) OPCIONES A LA
PLANCHA:

« PECHUGA DE POLLO

« CARNE ASADA

« FILETE DE PESCADO
EMPANIZADO O SIN EMPANIZAR

= | MIENTRAS QUE, EN EL

s APENDICE A GUIA BASICA
. GENERAL PARA LA
INTEGRACION DE MENUS
MENCIONA QUE EL PLATO
FUERTE CONSTA DE 5
OPCIONES A SERVIR:

SON 5 (CINCO) OPCIONES A
SERVIR CONFORMEA LO
SIGUIENTE:

2 se00n 1a | 150 gramos
nis.

......
nnnnnnnn

a) 2 (DOS) GUISADOS DEL DIA

e EN DIFERENTES

PREPARACIONES A BASE DE

POLLO, CARNE DE RES,
CERDO O PESCADO Y

Para precisar las b) 1 (UNO) A BASE DE PROTEINA

especificaciones de los VEGETAL.

Pagina 69 de 79



A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

3 - DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECC'ON DE ADQU'SIC'ONES

A DMINISTRATCION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-081/2021, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE COMEDOR CON SISTEMA DE AUTOSERVICIO PARA EL PERSONAL DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

gramajes y preparacion, debera | ¢)3 (TRES) OPCIONES A LA
apegarse a la Guia basica PLANCHA:
gene,ral para Ia:jmtegbracmnlde « PECHUGA DE POLLO
?Eg#jiggilse escribe en e « CARNE ASADA
*FILETE DE PESCADO
EMPANIZADO O SIN
EMPANIZAR

ESTIMADA CONVOCANTE, NOS

PODRIA POR FAVOR ACLARAR

¢ CUANTAS OPCIONES A SERVIR

SERAN LAS CORRECTAS?

ESTIMADA CONVOCANTE, EN EL

PATRON DE MENU COMIDA

ESTIPULADO EN LA PAGINA 56

HACE REFERENCIA A 6
ANEXO 1 OPCIONES DE PLATO FUERTE, Y
Especificaciones Técnicas EN, COMPARACION ~ CON ~ EL . L DRM.S/ .

5 55,56,57 APENDICE B EJEMPLO DE| Si, es correcta su apreciacion. | Subdireccion de
5.1- Integracién de meni PLANEACION MENU  DIARIO Servicios
' (PATRON  ALIMENTICIO) SE

MENCIONA: GUISADO 1,

GUISADO 2, GUISADO 3

(PROTEINA VEGETAL), OPCION 1,

OPCION 2, OPCION 3 Y UN
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PLATILLO ALTERNATIVO A LA
CARNE. ENTENDEMOS QUE EL
PLATILLO ALTERNATIVO A LA
CARNE HACE REFERENCIA AL
GUISADO 3 (PROTEINA VEGETAL)
¢ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

ANEXO 1
Especificaciones Técnicas ESTIMADA CONVOCANTE, EL
APORTE CALORICO PROMEDIO
5.2- Programacion de mends | DE ENTRE 700 A 1,000 CALORIAS
. ] POR EL TOTAL DEL MENU A

Los ~menls deberan ser| grpy|R HACE REFERENCIA AL

5 variados ~y equilibrados | toTA| TOMANDO EN CUENTA DRMS/
58 nutricionalmente, y tendran que | ;ya OPCION DE SOPA Si, es correcta su apreciacion . | Subdireccion  de
apegarse a la Guia basica|cal posa, UNA OPCION PLATO Servicios

general para laintegracion de FUERTE. UNA OPCION DE
mends, que se describe en el POSTRE’ .ES CORRECTA

Apéndice A de este Anexo, l0s | N UESTRA APRECIACION?
menus deberan realizarse bajo '

un analisis nutricional avalado y
firmado por el nutridlogo
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designado por el
“PROVEEDOR?”, acorde a las
caracteristicas y necesidades
de los comensales que asisten a
los comedores, considerando la
distribucion de alimentos para
un aporte calérico en promedio
de entre 700 a 1,000 calorias
por el total del menu a servir,
misma que se basa en la NOM-
043-SSA2-2012 “Servicios
basicos de salud. Promocion
y educacion para la salud en
materia alimentaria”.

20. Otras consideraciones

: ESTIMADA CONVOCANTE,
Il. Fechas Especiales

ENTENDEMOS QUE LOS MENUS
Y DECORACION ALUSIVOS A

El "PROVEEDOR" en fechas|recHAs —~ ESPECIALES — SE DRMS/

7 173 conmemorativas debera| ) ABORAN EN MUTUO ACUERDO | Si t iacion. | Subdirecci6 d
preparar de mutuo acuerdo con b ; I, €S correcta su apreciacion. u .II'.eCCIOn e
el “NSTITUTO" menis y|CON EL “INSTITUTO”, ESTOS SE Servicios

decoracion de acuerdo al|PRESENTAN EN CASO DE
evento alusivo (Dia del Amor y | RESULTAR ADJUDICADOS Y

Amistad, Dia de la Madre, Dia PROX“\AOS A LAS FECHAS, (_',ES
del Empleado del “INSTITUTO”,
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Fiestas Patrias, Dia de Muertos | CORRECTA NUESTRA
y Fiestas Navidefias). APRECIACION?

Nombre del LICITANTE: PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA LOS CHANEQUES, S.A. DE C.V.

Nam. de|Pagina de la|Ref. (Namero, Area que
. S Pregunta Respuesta
pregunta | convocatoria |inciso, etc.) responde
PAGINA 15
Se solicita que al elaborar los menus
1.7.- NORMAS se realicen en apego a la NOM-043-
APLICABLES Y ESPECIFICACIONES SSA2-2012, de acuerdo a la DRMS/
1 15Y 74 21. NORMAS GENERALES DE Modificacién 3 del Anexo 1|Subdireccién  de
OFICIALES NOM-051- | ETIQUETADO PARA Modificaciones. Servicios
INCISO 1. SCFI/SSA1- | ALIMENTOSY BEBIDAS NO
2010 ALCOHOLICAS
PREENVASADOS-
INFORMACION COMERCIAL
Y SANITARIA
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PAGINA 74

NOM-043-SSA2-2012. SERVICIOS
BASICOS DE SALUD. PROMOCION Y
EDUCACION PARA LA SALUD EN
MATERIA ALIMENTARIA. MEDIANTE
AUDITORIA REALIZADA EN ALGUNA
DE LAS INSTALACIONES EN DONDE
EL LICITANTE PRESTE
ACTUALMENTE EL SERVICIO DE
COMEDOR, REFLEJANDO QUE LAS
INSTALACIONES CUMPLEN AL 100%
CON LAS CONDICIONES DE HIGIENE
ESTABLECIDAS EN DICHA NORMA

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE LA OMISION DE LA
NORMA DE MENCION, TODA VEZ,
QUE DICHA NORMA SOLO ES
APLICABLE PARA LAS PERSONAS
MORALES Y FISICAS QUE FORMAN
PARTE DEL SISTEMA NACIONAL DE
SALUD Y NO ES RELEVANTE AL
OBJETO DE LA PRESENTE
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA, SIENDO QUE PARA
SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD Y
CALIDAD DEL SERVICIO, LOS
LICITANTES CONTAMOS  CON
MECANISMOS EXTRICTOS Y
NORMAS YA SOLICITADAS EN EL
PRESENTE CONCURSO.

¢SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

EQUIPO Y
DESCRIPCION

1. EQUIPO DE
ABATIMIENT
0 DE

1.2.- TEMPERATU Esta pregunta se atiende con la

, géPAUDAD RA -18 A - modificacion 2 del Anexo 1|DRMS/

30 30°C ificaci Subdireccién  de

EQUIPAMIENT (CAMARA Modificaciones. Servicios

e} Y/O EQUIPO
DE
ABATIMIENT
0
INDUSTRIAL)

2. EQUIPO DE
COCCION
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INDUSTRIAL
(SARTENETA
, MARMITAS,
ESTOFONES
DE 2 O 3
QUEMADOR
ES)

3. HORNO TIPO
RATIONAL
INDUSTRIAL
A VAPOR Y
CONVENCIO
NAL

4. CAMARAS
DE
CONSERVACI
ON,
REFRIGERAC
ION Y
CONGELACI
ON

5. EQUIPO
INDUSTRIAL
PARA
CARNICERIA
(REBANADO
RAS, SIERRA,

CUCHILLOS ETC.)
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6. ALMACEN
DE SECOS

7. ALMACEN
DE
PRODUCTOS
QuimMicos
DE LIMPIEZA

8.  MAQUINAS
DE
ENVASADO
AL VACIO Y
ATMOSFERA
MODIFICAD
A

SOLICITAMOS AMABLENETE A LA
CONVOCANTE PERMITA CONTAR
CON EQUIPO BASICO NECESARIO
PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, TODA VEZ, QUE NO
TODOS LOS MENUS REQUIEREN
PARA SU PREPARACION EL EQUIPO
ESPECIFICADO.

¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?
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2.1
ESPECIALIDA
D DEL
LICITANTE

EL LICITANTE DEBERA DE
ACREDITAR SU EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD EN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE LA MISMA
NATURALEZA QUE LOS
SOLICITADOS, PARA LO CUAL
DEBERA PRESENTAR COPIA
LEGIBLE DE CONTRATOS O
CUALQUIER OTRO DOCUMENTO
CELEBRADO CON EL SECTOR
PUBLICO O PRIVADO, CON UNA
ANTIGUEDAD NO MAYOR A 10 (DIEZ)
ANOS DE SU FORMALIZACION, CON
LOS QUE ACREDITE LA
PRESTACION DE SERVICIOS CON
SIMILARES CARACTERISTICAS Y
CONDICIONES REQUERIDAS EN LA
PRESENTE CONTRATACION.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
COMO MINIMO 1 (UN) CONTRATO Y
COMO MAXIMO 5  (CINCO)
CONTRATOS O CUALQUIER OTRO
DOCUMENTO, QUE CUMPLAN CON
LOS REQUISITOS SOLICITADOS.

No, no se acepta.

De acuerdo a los subrubros 2.1y 2.2.
de la Tabla de valuacion de Puntos
y Porcentajes, los LICITANTES
podran presentar 5 contratos con sus
respectivos convenios modificatorios
(si es el caso) para acreditar la
experiencia con el Sector Publico y/o
Privado.

Dependiendo del maximo numero de
meses que acredite un licitante sin
exceder el rango de 120 meses, sera
la cantidad maxima que se tome de
parametro para efectuar la regla de
tres y otorgar el puntaje respectivo.

DRMS/
Subdireccion
Servicios

de
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LOS PUNTOS SE ASIGNARAN
CONFORME A LO SIGUIENTE:

CONCEPTO PUNTOS MAXIMOS
ESPECIALIDAD 9.00
EXPERIENCIA 9.00

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACEPTE LA
PRESENTACION DE MAS DE 5
CONTRATOS RELEVANTES PARA
ACREDITAR LO SOLICITADO,
SIENDO NECESARIO PARA LA NO
LIMITACION DE PARTICIACION.

¢SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

Pagina 79 de 79




FI RVADO POR: ANGELES VI CTORI NO ALBERTO JAVI ER
AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D: 887781

HASH:
7930D750E8DFO01EEC4A2245B9B3CF4AC419E42811ED481
ESE7A2A2B3619CEEC4

FI RMVADO POR: BRI NGAS FLORES MARI O ALBERTO

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D: 887781

HASH:
7930D750E8DFO001EEC42245B9B3CF4ACA19E42811ED481
ESE7A2A2B3619CEECA

FI RMADO POR: SALES RI VERO LEOPOLDO ALBERTO

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D 887781

HASH:
7930D750E8DFO001EEC42245B9B3CF4ACA19E42811ED481
ES5E7A2A2B3619CEECA




	01. Caratulas 1
	02. VF3-Anexo 1 Modificaciones..
	03. Caratulas 2
	04. Anexo 2 Solicitudes de Aclaración BN firmado

