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El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado Ay
134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles vy

Servicios del Instituto Federal Electoral.
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En este acto se lleva a cabo la emision del fallo de la Licitacidén Publica Internacional

Abierta Electronica Numero LP-INE-049/2021 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion del Sistema Electronico denominado CompralNE, Listado de
Proveedores y Contratistas Sancionados emitido por la Secretaria de la
Funcién Publica e Informe del contenido de los documentos que contienen el
analisis de la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econdémica,
de la evaluacion técnica y la evaluacidn economica de las proposiciones
presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita, Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
siendo las 13:00 horas del dia 07 de octubre de 2021, declaro formalmente abiertos los
trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Internacional
Abierta Electrénica Numero LP-INE-049/2021, convocada para la “Adquisicion de

infraestructura de almacenamiento tipo SAN”.
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ACTA

En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 13:00 horas del dia 07 de
octubre de 2021, se dio inicio a la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se
continué con el desarrollo del mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. de la
convocatoria, asistiendo la servidora publica, cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Internacional
Abierta Electrénica No. LP-INE-049/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto fue presidido por la Mtra. Alma
Olivia Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral.

Con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es
emitido por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral.

Como segundo punto del orden del dia, se procedid a ingresar al expediente identificado con
el numero 4128 del Sistema Electrénico denominado CompralNE, correspondiente al
procedimiento de la Licitacién Publica Internacional Abierta Electrénica Nimero LP-INE-
049/2021.

Acto seguido, se advirti6 que en el expediente numero 4128 del Sistema Electrénico
denominado CompralNE, se entregaron 6 (seis) proposiciones a nombre de los siguientes
licitantes:

Proposiciones
entregadas a
través del
Sistema Licitantes
Electréonico
denominado
CompralNE
1 AG-ALL TI, S.de R.L.de C.V.
2 Diseno e Implementacion de Servicio Computacional, SA de CV
3 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
4 Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.
5 Trustnet de México S.A de C.V.
6 Vecti, S.A. de C.V.
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Procediendo al efecto a verificar que los documentos que identifican a la documentacién
distinta a la oferta técnica y la oferta econdémica (administrativa-legal), asi como la oferta
técnica y la oferta econémica hayan sido firmadas con una firma electrénica avanzada valida
por dichos licitantes.

Derivado de lo anterior, se hace constar que a través del Sistema Electrénico denominado
CompralNE, se entregaron 6 (seis) proposiciones a nombre de los licitantes que se enlistan
a continuacion; advirtiéendose que la firma con la que presentaron los archivos
correspondientes al Sobre administrativo-legal, Sobre técnico y Sobre econémico, contienen
una firma electrénica avanzada valida.

Resultado obtenido de las proposiciones entregadas a través del Sistema Electréonico
denominado CompralNE

Proposiciones
entregadas a

través del Resultado obtenido del
Sistema Licitantes Sistema Electronico
Electréonico denominado CompralNE
denominado
CompralNE
1 AG-ALL TI, S. de R.L. de C.V. Archivos cop _F|rma Electronica
Avanzada Valida
Diseio e Implementacion de . . . .
. . . Archivos con Firma Electrénica
2 Servicio Computacional, SA de A .
cV vanzada Valida
3 GNR Apoyo Estratégico, S.A. Archivos con Firma Electrénica
de C.V. Avanzada Valida
4 Palo Tinto Networks, S.A. de Archivos con Firma Electrénica
C.V. Avanzada Valida
5 Trustnet de México S.A de C.v. | Archivos con Firma Electronica
Avanzada Valida
6 Vecti, S.A. de C.V. Archivos con Firma Electréonica

Avanzada Valida

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verific6 que los licitantes
participantes no se encuentran inhabilitados; lo anterior, de acuerdo con la publicacién
electronica del dia de hoy, que la Secretaria de la Funcion Publica da a conocer a través del
Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados y que, de la verificaciéon realizada, se
obtuvo que dichos licitantes no se encuentran inhabilitados.

Licitantes que no se encuentran inhabilitados de acuerdo al listado que emite la
Secretaria de la Funcién Publica

Licitante
AG-ALL TI, S. de R.L. de C.V.
Diseno e Implementaciéon de Servicio Computacional, SA de CV




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-049/2021, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN”

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.
Trustnet de México S.A de C.V.
Vecti, S.A. de C.V.

Asimismo, se da lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la
documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (administrativa-legal), asi
como de la evaluacion técnica y la evaluacién econdmica de las proposiciones presentadas
por los licitantes participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1. Documentacion distinta a la
oferta técnica y la oferta econémica de la convocatoria (Sobre administrativo-legal) ---------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdémica fue realizado por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino,
Subdirectora de Adquisiciones y avalado por el Mtro. Leopoldo Alberto Sales Rivero,
Director de Recursos Materiales y Servicios; adscritos a la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral; verificando que los licitantes que se enlistan a
continuacion, Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en el
numeral 4.1. de la convocatoria, conforme se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de
la Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los
numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la
presente acta.

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria

Licitantes
AG-ALLTI, S.de R.L.de C.V.
Diseio e Implementacion de Servicio Computacional, SA de CV
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.
Trustnet de México S.A de C.V.
Vecti, S.A. de C.V.

Evaluacion técnica (Sobre técnico)

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Gnica por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Desarrollo Administrativo del ()rgano Interno de Control, a través de los
Servidores Publicos: L.C. Evelin Fabiola Loépez Garcia, Directora de Desarrollo
Administrativo y por el Mtro. Adolfo Romero Alvario, Subdirector de Sistemas; quienes
en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las
POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas de los bienes y la prestacion de los
servicios, materia del presente procedimiento de contratacion, asi como la evaluacién a las
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ofertas técnicas de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando
mediante Oficio No. INE/OIC/UENDA/DDA/263/2021, el resultado desglosado de las ofertas
técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario,
mismo que se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacion técnica (conforme a los
numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que
sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta.

Oferta que NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida tunica

De conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, en la presente acta se hace constar
que el Area Técnica revisé, verificé y validé, que la proposicion presentada por el licitante
que se enlista a continuacién, NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida tnica, con lo
solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria, asi como lo sefialado
en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacién, respectivamente; tal y
como se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluaciéon Técnica (conforme a los
numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que
sustentan tal determinacion, mismo que forma parte integral de la presente acta. -----------------

Oferta que NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida tnica

Licitante
AG-ALL TI, S. de R.L. de C.V.

Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida unica

De conformidad con la fraccién Il del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1.
de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que el Area Técnica reviso, verifico
y validé, que las proposiciones presentadas por los licitantes que se enlistan a continuacion,
Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tnica, con los requisitos establecidos en
la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones
del presente procedimiento de contratacion, respectivamente, tal y como se detalla en el
Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion,
mismo que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida tnica

Licitantes

Disefio e Implementaciéon de Servicio Computacional, SA de CV
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.
Trustnet de México S.A de C.V.
Vecti, S.A. de C.V.
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Oferta DESECHADA TECNICAMENTE para la partida Gnica

Derivado del resultado obtenido de la evaluacién técnica revisada, verificada y validada
por el area técnica, se desprende que la proposicién presentada por el licitante AG-ALL TI,
S. de R.L. de C.V., NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida tnica, con lo solicitado
en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria, asi como lo sefialado en la
junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion, respectivamente, por lo que
con fundamento en la fraccion | del articulo 45 del REGLAMENTO y los numerales 4.2. ultimo
parrafo y el 14.1 inciso 1) de la convocatoria, SE_DESECHA Ila proposicion del referido
licitante, por las razones que se detallan en el Anexo 2 denominado “Evaluaciéon Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, mismo que forma parte integral
de la presente acta.

Oferta DESECHADA TECNICAMENTE para la partida Gnica

Licitante
AG-ALLTI, S. de R.L.de C.V.

Evaluacion econémica (Sobre econémico)

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion econémica” de la convocatoria, la evaluacion econémica fue realizada
para la partida unica por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, Subdirectora de
Adquisiciones y avalada por el Mtro. Leopoldo Alberto Sales Rivero, Director de Recursos
Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado desglosado de la oferta econémica de los licitantes
que resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente, a través del mecanismo de
evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluacién Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se expresan las
razones economicas que sustentan tal determinacion, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Rectificacion por error de calculo para la partida Unica

Derivado del analisis de precios realizado para la partida unica, respecto de las ofertas
econdmicas de los licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente, se
realizaron las rectificaciones por error de calculo, en las ofertas econdémicas de los licitantes que
se enlistan a continuacion, tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado “Rectificaciéon por
error de calculo”, como constancia de las correcciones efectuadas y que forma parte integral
de la presente acta y del expediente de contratacion.

Ofertas econémicas con error de calculo para la partida Unica

Licitantes

Vecti, S.A. de C.V.
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
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| Trustnet de México S.A de C.V. |

Las rectificaciones por error de calculo para la partida tnica se realizaron con fundamento en el
articulo 84 de las POBALINES, que establece entre otras cosas que: “Cuando la Convocante
detecte un error de célculo en alguna proposicion, podra llevar a cabo su rectificacion
cuando la correccion no implique la modificacién del precio unitario. ...”; con base en lo
anterior, y para efectos del analisis de precios y de evaluacién econdmica, se consideraron las
cantidades correctas derivadas de las rectificaciones realizadas.

Asimismo, se deja constancia que las rectificaciones por error de calculo realizadas para la
partida Unica, respecto de las ofertas econdmicas de los licitantes antes mencionados, no
afectan la solvencia econdmica de cada una de las proposiciones en su conjunto; toda vez que
no originan incertidumbre econdémica, porque no implican modificaciones en los precios unitarios
ofertados, respectivamente, y estos se mantienen de acuerdo con la propia informacién
contenida en cada una de las ofertas econdmicas presentadas, lo anterior, en términos de lo
preceptuado por el articulo 84 de las POBALINES.

Precios No Aceptables para la partida Unica

Como resultado del andlisis de precios realizado para la partida Unica, respecto de las
ofertas econdmicas de los licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse
econdmicamente, se verificé del licitante Palo Tinto Networks, S.A. de C.V., que el Monto
Subtotal ofertado que es el Monto Total antes del Impuesto al Valor Agregado, para la
partida unica, resulté ser un Precio No Aceptable; por lo que con fundamento en la fraccion
XLI del articulo 2, asi como la fraccion Il del articulo 45, ambos del REGLAMENTO, el articulo
68 fraccion Ill de las POBALINES y los numerales 5.2. y 14.1. inciso 7) de la convocatoria, SE
DESECHA la oferta econdmica del referido licitante, lo anterior, tal y como se detalla en el
Anexo 4 denominado “Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral
de la presente acta.

Oferta econémica cuyo Monto Subtotal ofertado que es el Monto Total antes del
Impuesto al Valor Agregado, para la partida unica, resulté ser un Precio No Aceptable --

Licitante
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.

Precios Aceptables para la partida tGnica

Como resultado del analisis de precios realizado para la partida unica, respecto de las
ofertas econdmicas de los licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse
econdmicamente, se verificé de los licitantes que se enlistan a continuacion, que el Monto
Subtotal ofertado que es el Monto Total antes del Impuesto al Valor Agregado, para la
partida uUnica, respectivamente, resultaron ser Precios Aceptables; lo anterior, de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 68 fraccion Il de las POBALINES, tal y como se
detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma
parte integral de la presente acta.

10
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Ofertas econdmicas cuyo Monto Subtotal ofertado que es el Monto Total antes del
Impuesto al Valor Agregado, para la partida unica, respectivamente, resultaron ser
Precios Aceptables

Licitantes

Vecti, S.A. de C.V.
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Diseno e Implementacion de Servicio Computacional, SA de CV
Trustnet de México S.A de C.V.

Precios Convenientes para la partida Unica

Asimismo del resultado obtenido del analisis de precios realizado para la partida unica,
respecto de las ofertas econémicas de los licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse
econdmicamente, se verificé de los licitantes que se enlistan a continuacion, que el Monto
Subtotal ofertado que es el Monto Total antes del Impuesto al Valor Agregado, para la
partida Unica, respectivamente, resultaron ser Precios Convenientes, lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 68 fraccion IV de las POBALINES, tal y como se
detalla en el Anexo 5 denominado “Analisis de Precios Convenientes”, mismo que forma
parte integral de la presente acta.

Ofertas econdmicas cuyo Monto Subtotal ofertado que es el Monto Total antes del
Impuesto al Valor Agregado, para la partida unica, respectivamente, resultaron ser
Precios Convenientes

Licitantes
Vecti, S.A. de C.V.
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Diseno e Implementacion de Servicio Computacional, SA de CV
Trustnet de México S.A de C.V.

Ofertas no adjudicadas para la partida unica por no haber ofertado el precio mas bajo --

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el
contrato para la partida Unica, a los licitantes que se enlistan a continuacion; en virtud de no
haber ofertado el precio mas bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 6 denominado
“Evaluacion Econdémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en
donde se detallan los valores econdmicos que sustentan tal determinacion, mismo que forma
parte integral de la presente acta.

Ofertas no adjudicadas para la partida unica por no haber ofertado el precio mas bajo --

Licitantes

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Disefio e Implementacion de Servicio Computacional, SA de CV
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| Trustnet de México S.A de C.V. |

Adjudicacion del contrato para la partida Gnica

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefialado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida unica, al licitante Vecti, S.A. de
C.V., por un Precio unitario antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) de
$1,250,971.99 (Un millon doscientos cincuenta mil novecientos setenta y un pesos
99/100 M.N.) para la Infraestructura de almacenamiento tipo SAN que se sehala a
continuacion; tal y como se detalla en los Anexos denominados: Anexo 6 “Evaluacion
Econdémica (conforme a los humerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)” y Anexo 7 “Oferta
Economica presentada por el Licitante que resulté adjudicado”, y que forman parte
integral de la presente acta.

Precio unitario ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado para la partida unica por
el licitante que resulté adjudicado: Vecti, S.A. de C.V.

Precio
Tipo de Garantia y Unidad d Unitario sin
nivel de servicio igac de I.V.A.(M.N.)
asociado Medida (Subtotal)

(b)

Cantidad

Equipo/Servicio (a)

Infraestructura de
almacenamiento tipo SAN G .

h . arantia por tres
e 2 o o= flora 1 afios con nivelde |  Pieza | $1,250,971.99
equipo e instalacion y servicio
configuracion).

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida tnica por el licitante Vecti,
S.A. de C.V., resulté solvente, porque cumple con los requisitos administrativos, legales,
técnicos y econémicos establecidos en la convocatoria a la licitacidon, sus anexos, asi como lo
sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion,
garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la vigencia
del contrato sera como se sefiald en el numeral 1.3. de la convocatoria (pagina 13 de 80). -----

Ofertas economicas con error de calculo para la partida unica

Se informa a los licitantes que se enlistan a continuacion, que derivado de las rectificaciones
por error de calculo efectuadas por la convocante para la partida unica, contaran con 3
(tres) dias habiles, a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion del presente fallo,
para que manifiesten por escrito si aceptan las rectificaciones por error de calculo realizadas
para la partida unica, lo anterior, para efectos de atender de ser el caso lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 55 del REGLAMENTO
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Ofertas econdémicas con error de calculo para la partida tnica

Licitantes

Vecti, S.A. de C.V.
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.
Trustnet de México S.A de C.V.

Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado para la partida unica, enviar a
mas tardar al dia habil siguiente de la presente notificacion, a los correos electrénicos:
luis.padilla@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx, la documentacién senalada en el numeral
7.1. denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y morales” de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion, con excepcion de lo solicitado en
los incisos D) y E) de dicho numeral, documentos que deberan presentarse por la misma via,
a mas tardar previo a la firma electrénica del contrato correspondiente. Haciendo énfasis de
que queda prohibida la Subcontrataciéon de personal, en términos de lo previsto en el articulo
12 de la Ley Federal del Trabajo. El licitante adjudicado debera acreditar el cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social respecto del personal relacionado con el objeto
del presente procedimiento de contrataciéon. Ademas, el licitante adjudicado por conducto de
su representante legal debera presentar en la fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa
del contrato, en las instalaciones del Departamento de Contratos, de la Subdireccién de
Contratos, ubicadas en Periférico Sur numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México, la
documentacioén original, para su cotejo.

Asimismo, el dia 21 de octubre de 2021, a partir de las 10:00 horas, se llevara a cabo
el inicio de la firma electrénica del contrato por parte de los servidores publicos sefialados en
la fraccidon VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el representante
legal del licitante adjudicado, el dia 22 de octubre de 2021, a las 14:00 horas, a firmar
autégrafamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de Contratos, de la
Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur numero 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia de Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la Ciudad de México.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccién Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 123 y 127 de las POBALINES, el licitante
adjudicado para la partida UuUnica, debera enviar a los correos electronicos:
luis.padilla@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx, la garantia de cumplimiento del contrato,
por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto total del contrato sin

incluir el Impuesto al Valor Agregado el dia 01 de noviembre de 2021; misma que sera
en Pesos Mexicanos y a favor del Instituto Nacional Electoral.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion y
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validacion por parte del Area Técnica, de la evaluacién técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como las respuestas otorgadas a los cuestionamientos presentados por los
licitantes en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion. -----------------

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ asi como en la pagina del Sistema
Electrénico denominado CompralNE, en la direccion electrénica https://compras.ine.mx en el
apartado denominado “Consulta los procedimientos vigentes y concluidos” en “En
seguimiento y concluidos”, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020 con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan a
través del trabajo desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias
naturales posteriores, se fijara una copia de la misma en los estrados de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregon, cédigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo
de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal.

La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para la Subdirectora de
Adquisiciones, respecto de la evaluacion técnica realizada, verificada y validada para la
partida unica, por el area técnica — requirente, esto es, la Direccion de Desarrollo
Administrativo del Organo Interno de Control, a través de los Servidores Publicos: L.C.
Evelin Fabiola Lépez Garcia, Directora de Desarrollo Administrativo y por el Mtro.
Adolfo Romero Alvario, Subdirector de Sistemas; y que fuera remitida mediante Oficio No.
INE/OIC/UENDA/DDA/263/2021, en el que se detall6 el resultado desglosado de las ofertas
técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacion técnica (conforme a
los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones técnicas
que sustentan tal determinacion; ya que conforme a lo establecido en la fraccion IV del
articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, el area técnica - requirente,
determind las especificaciones de los bienes y la prestacién de los servicios a contratar, de
acuerdo con su naturaleza, por lo que el area técnica - requirente es la Unica responsable de
la evaluacion efectuada a las ofertas técnicas, como lo dispone el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES.

Estimados Licitantes: En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del
presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacién a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electronico
de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/
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Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las
18:00 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

MTRA. ALMA OLIVIA CAMPOS AQUINO
SUBDIRECTORA DE ADQUISICIONES

El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de Adquisiciones adscrita a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto

Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA - — -
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ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo
de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdmica fue realizado por la Mtra. Alma Olivia Campos
Aquino, Subdirectora de Adquisiciones y avalado por el Mtro. Leopoldo
Alberto Sales Rivero, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a
cabo la verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Licitantes

AG-ALL TI, S. de R.L.
de C.V.

Disefio e
Implementaciéon de
Servicio
Computacional, SA de
cv

GNR Apoyo
Estratégico, S.A. de
C.V.

Palo Tinto Networks,
S.A. de C.V.

Acreditacion de
existencia legal y
personalidad juridica
del licitante

Anexo 2

Identificacién Oficial
Vigente

4.1. inciso a)

Si cumple
(folio 2)

Si cumple
(Folios Paginas
Nros. 2,3y4)

Si cumple
(folios 4 y 5)

Si cumple
(folios 1.1.1 SOBRE
ADMINISTRATIVO
LEGAL 0005, 006 y
007)

Si cumple
(folio 3)

Si cumple
(Folio Pagina
No. 3)

Si cumple
(folio 6)

Si cumple
(folio 1.1.1 SOBRE
ADMINISTRATIVO

LEGAL 0008)

Manifestacion de no
encontrarse en
supuesto alguno de

Manifestacion de
estar al corriente en
el pago de

Manifestacion de no
encontrarse en alguno de
los supuestos
establecidos en el articulo

Declaracion de

Estratificacion de
micro, pequenas y

los establecidos en obligaciones 49 fraccion IX de la Ley integridad medianas
los articulos 59 y 78 fiscales y en materia General de empresas
del Reglamento de seguridad social Responsabilidades
Administrativas
Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5
4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f)
Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
(folio 4) (folio 5) (folio 6) (folio 7) (folio 8)
Presenta escrito
en el que
Si cumple Si cumple . Si cumple manifiesta que
A . - Si cumple . - pertenece al rango
(Folio Pagina (Folio Pagina Folio Paaina No. 7 (Folio Pagina d
No. 5) No. 6) (Folio Pagina No. 7) No. 8) e empresa
: ’ ’ GRANDE
(Folio Pagina
No. 9)
Presenta escrito
en el que
Si cumple Si cumple Si cumple Sicumple ~ Manifirestaquea
(folio 7) (folio 8) (folio 9) (folio 10) mp
considerada como
empresa GRANDE
(folio 11)
Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
. Si cumple . . (folios 1.1.1
(folio 1.1.1 SOBRE (folio 1.1.1 SOBRE (folio 1.1.1 SOBRE (folio 1.1.1 SOBRE SOBRE
ADMINISTRATIVO o ADMINISTRATIVO LEGAL  ADMINISTRATIVO
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO
LEGAL 0009) 0011) LEGAL 0012)
LEGAL 0010) LEGAL 0013y
Nota 1 Nota 1 Nota 1

0014)

Participacion
Conjunta

4.1. inciso g)

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica




< INE

Instituto Nacional Electoral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA N° LP-INE-049/2021

“ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y A LA OFERTA ECONOMICA

(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

07-octubre-2021

Nota 1 Licitante: Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.

Manifestacién de no
Manifestacion de no Manifestacion de  encontrarse en alguno de
Acreditacion de encontrarse en estar al corriente en los supuestos Estratificacion de
existencia legal y supuesto alguno de el pago de establecidos en el articulo| Declaracion de | micro, pequeias y
personalidad juridica  Identificacién Oficial | los establecidos en obligaciones 49 fraccién IX de la Ley integridad medianas Participacion
Licitantes del licitante Vigente los articulos 59 y 78 fiscales y en materia General de empresas Conjunta
del Reglamento de seguridad social Responsabilidades
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g)
Presenta escrito
en el que
Si cumple Si cumple Si cumple manifiesta que no
Trustnet de México Si cumple Si cumple (folio 005) Si cumple (folio 007) (folio 008) pertenece a No aplica
S.Ade C.V. (folios 002 y 003) (folio 004) Nota 2 (folio 006) Nota 2 Nota 2 ninguno de los
rangos
mencionados
(folio 009)
Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
(hoja 2 del archivo = (hoja 3 del archivo | (hoja 4 del archivo (hoja 5 del archivo (hoja 6 del archivo (hoja 7 del archivo (hoja 8 del archivo
Vecti, S.A. de C.V. denominado denominado denominado denominado denominado denominado denominado No aplica
Cartas_Legal_ Cartas_Legal_ Cartas_Legal_ Cartas_Legal_ Cartas_Legal_Admva.pdf Cartas_Legal_ Cartas_Legal_
Admva.pdf) Admva.pdf) Admva.pdf) Admva.pdf) ) Admva.pdf) Admva.pdf)
"Notas™

Derivado del analisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el licitante Palo Tinto Networks, S.A. de C.V., se observé en los Anexos
que se detallan a continuacion, que no obstante que el licitante hace las manifestaciones correspondientes en los escritos presentados, estos refirieron lo siguiente:

Anexo Felle c!e_l’a Informacion presentada en la Proposicion Convocatoria del Procedimiento de Contratacion
proposicién
Anexo 3 "A" 1.1.1 SOBRE
"Manifestacion de no encontrarse en supuesto alguno de los ADMINISTRATIVO
establecidos en los articulos 59 y 78 del Reglamento™ LEGAL 0009
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Acreditacion de
existencia legal y

Manifestacion de no
encontrarse en
supuesto alguno de

Manifestacion de
estar al corriente en
el pago de

Manifestacion de no

encontrarse en alguno de

los supuestos

establecidos en el articulo

Declaracion de

Estratificacion de
micro, pequenas y

Participacion
Conjunta

4.1. inciso g)

personalidad juridica ldentificacion Oficial | |os establecidos en obligaciones 49 fraccioén IX de la Ley integridad medianas
Licitantes del licitante Vigente los articulos 59 y 78  fiscales y en materia General de empresas
del Reglamento de seguridad social Responsabilidades
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f)
" i i S 1.1.1 SOBRE El licitante sefiala en cada una de las La convocatoria establece que el procedimiento de
Manifestacion de no encontrarse en alguno de los supuestos ADMINISTRATIVO Manifestaciones de referencia que se trata de -0 > q e e proce len
establecidos en el articulo 49 fraccion IX de la Ley General de Wl icitacian Pahli ; contratacion refiere a una "Licitacion Publica
- ph . LEGAL 0011 una "Licitacion Publica Internacional . . o
Responsabilidades Administrativas" P Internacional Abierta Electrénica".
Electronica".
1.1.1 SOBRE
Anexo 4
" " P ADMINISTRATIVO
Declaracion de Integridad LEGAL 0012

Por lo antes expuesto, se determina que el haber referido en el cuerpo de cada una de las manifestaciones de los Anexos 3 "A", 3 "C" y 4, un caracter de contratacion incompleto al
establecido en la convocatoria de la contratacion; dicha circunstancia no afecta la solvencia de la proposicion presentada, toda vez que se observé que el licitante refiere correctamente el
numero y el objeto del procedimiento, ademas de que la proposicion fue entregada a través del Sistema Electronico denominado CompralNE en el expediente nimero 4128, generado para
el procedimiento relativo a la “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN”; lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el cuarto parrafo del articulo 43
del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO) , que a la letra establece lo

siguiente:

Articulo 43.- ...

“Las condiciones que tengan la finalidad de facilitar la presentaciéon de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se tendran por no establecidas. La inobservancia
por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar su proposicién”.
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Acreditacion de
existencia legal y
personalidad juridica
del licitante

Identificacion Oficial

Licitantes Vigente

Anexo 2

4.1. inciso a)

Nota 2 Licitante: Trustnet de México S.A. de C.V.

Manifestacion de no
encontrarse en
supuesto alguno de

Manifestacion de no
encontrarse en alguno de
los supuestos
establecidos en el articulo

Manifestacion de
estar al corriente en
el pago de

Estratificacion de

Declaracion de micro, pequenas y

los establecidos en obligaciones 49 fraccién IX de la Ley integridad medianas Participacion
los articulos 59 y 78 fiscales y en materia General de empresas Conjunta
del Reglamento de seguridad social Responsabilidades
Administrativas
Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5
4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g)

Derivado del analisis realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el licitante Trustnet de México S.A. de C.V., se observé en los Anexos que
se detallan a continuacion, que no obstante que el licitante hace las manifestaciones correspondientes en los escritos presentados, estos refirieron lo siguiente:

Anexo

Folio de la
proposicion

Informacion presentada en la Proposicion

Convocatoria del Procedimiento de Contratacion

Anexo 3 "A"
"Manifestacion de no encontrarse en supuesto alguno de los
establecidos en los articulos 59 y 78 del Reglamento”

Anexo 3 "C"
"Manifestacion de no encontrarse en alguno de los supuestos
establecidos en el articulo 49 fraccion IX de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas"

Anexo 4
"Declaracion de Integridad"

005

007

008

El licitante sefala en el cuerpo de cada una de
las manifestaciones de referencia que se trata
de una "Licitacion Publica Nacional
Electrénica" convocada para la contratacion
de "Infraestructura de almacenamiento tipo
SAN"

La convocatoria establece que se trata de una
"Licitacién Publica Internacional Abierta Electrénica"
convocada para la "Adquisicién de infraestructura de

almacenamiento tipo SAN"

Por lo antes expuesto, se determina que el haber referido en el cuerpo de cada una de las manifestaciones de los Anexos 3 "A", 3 "C" y 4, un caracter diferente, asi como un objeto de
contrataciéon incompleto al establecido en la convocatoria; dichas circunstancias no afectan la solvencia de la proposicion presentada, toda vez que se observé que el licitante refiere
correctamente el numero del procedimiento, ademas de que la proposicion fue entregada a través del Sistema Electrénico denominado CompralNE en el expediente nimero 4128, generado
para el procedimiento relativo a la “ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN”; lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el cuarto parrafo del
articulo 43 del REGLAMENTO, que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 43.- ...

“Las condiciones que tengan la finalidad de facilitar la presentacidon de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacién, y se tendran por no establecidas. La inobservancia
por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar su proposicion”.
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Licitantes

Acreditacion de
existencia legal y
personalidad juridica
del licitante

Anexo 2

Identificacién Oficial
Vigente

4.1. inciso a)

Manifestacion de
estar al corriente en
el pago de

Manifestacion de no
encontrarse en
supuesto alguno de

Manifestacion de no
encontrarse en alguno de
los supuestos
establecidos en el articulo

Estratificacion de

Declaracion de micro, pequenas y

los establecidos en obligaciones 49 fraccion IX de la Ley integridad medianas
los articulos 59 y 78 fiscales y en materia General de empresas
del Reglamento de seguridad social Responsabilidades
Administrativas
Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5
4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f)

Servidores Publicos

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electrénicamente por la Subdirectora de Adquisiciones
adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autografa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los
articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electronica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Mtro. Leopoldo Alberto Sales Rivero
Director de Recursos Materiales y Servicios
El presente documento esta firmado electrénicamente por el Director de Recursos Materiales y

Servicios adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia
con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el
contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad
con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma

Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Participacion
Conjunta

4.1. inciso g)

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluaciéon" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: " Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de
Adquisiciones, la evaluacion que se realice, deberd de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podrdn tener un nivel jerdrquico inferior a subdireccion de drea de estructura, misma
que deberd de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de drea que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los referidos licitantes, segtin se hace
constar en el expediente de la Licitaciéon Publica Internacional Abierta Electronica N° LP-INE-049/2021 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
ELECTRONICA NUMERO LP-INE-049/2021, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN”

ANEXO 2

Evaluacién Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida unica por el area técnica —
requirente, esto es, la Direccion de Desarrollo Administrativo del ()rgano
Interno de Control, a través de los Servidores Publicos: L.C. Evelin Fabiola
Lépez Garcia, Directora de Desarrollo Administrativo y por el Mtro. Adolfo
Romero Alvario, Subdirector de Sistemas; en su caracter de Area Técnica,
informando el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes
participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacién binario, mediante
el Oficio No. INE/OIC/UENDA/DDA/263/2021, documento que se adjunta y
forma parte del presente Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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OFICIO No. INE/OIC/UENDA/DDA/263/2021
Ciudad de México, a 4 de octubre de 2021.

Asunto: Licitacion Publica Internacional Abierta
Electronica num. LP-INE-049/2021 Criterio de
evaluacion binario.

MTRA. ALMA OLIVIA CAMPOS AQUINO
SUBDIRECTORA DE ADQUISICIONES
PRESENTE

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/0937/2021 en relacién con la Licitacion Publica
Internacional  Abierta  Electronica No. LP-INE-049/2021, para la “ADQUISICION DE
INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN” y de conformidad con lo previsto en los
articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, (Reglamento), articulo 67 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto
Federal Electoral (POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el
articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1
“Criterios de evaluacion técnica” de la convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente el resultado
del anadlisis detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluacion Binario,
recibidas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan,
resultando lo siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1

Licitante: Partida e . .
“Especificaciones Técnicas”

Cumple / no cumple

AG-ALLTI, S. de R.L. de C.V. No cumple
Disefio e Implementacién de Servicio Computacional, S.A. de C.V. Cumple
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. Unica Cumple
Palo Tinto Networks, S.A. de C.V. Cumple
Trustnet de México S.A. de C.V. Cumple
Vecti, S.A. de C.V. Cumple

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE ]
(FIRMADO ELECTRONICAMENTE)

L.C. EVELIN FABIOLA LOPEZ GARCIA
DIRECTORA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO

c.c.ep. Lic. Jestis George Zamora. Titular del Organo Intemo de Control. Presente.
Lic. Ignacio Labra Delgadillo. Titular de la Unidad de Evaluacion, Normatividad y Desarrollo Administrativo. Presente.

‘ Elaboro: ‘ Mitro. Adolfo Romero Alvario. Subdirector de Sistemas. ‘
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Pégina 1

Descripeién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
1 Infraestructura de al 1amiento tipo SAN
Equipo de almacenamiento tipo SAN: Se requieren al menos 10 Terabytes de espacio usable con discos
de al menos 10KRPM y Capacidad de al menos 1.8 Terabytes, luego de aplicar la configuracién de nivell
e RAID, que proponga el licitante, dentro de las opciones de configuracién que se solicitan en la 1
descripcion de componente “Niveles de RAID".
SI CUMPLE
Equipo de almacenamiento tipo SAN: Se requieren 4 Terabytes de espacio usable con discos SSD de al
menos 400 Gigabytes, luego de aplicar la configuracién de nivel de RAID, que proponga el licitante,|
dentro de las opciones de configuracion que se solicitan en la descripcion de componente “Niveles de 1
RAID".
SI CUMPLE
Equipo de almacenamiento tipo SAN: Debe tener Soporte para discos tipo SAS, de 10KRPM, capacidad
de 1.8 TB, asi como discos SSD con capacidad de al menos 400GB. 1
SI CUMPLE
Equipo de almacenamiento tipo SAN: El sistema de soportar a futuro|
con la configuracion de nivel de RAID, que proponga el Iu:ltan!e, dentro de las opciones de|
configuracién que se solicitan en la descripcién de componente “Niveles de RAID” de al menos 50 TB| 1
usables. SI CUMPLE
Memoria cache: El sistema de almacenamiento debe soportar Minimo 128 GB de memoria total, es decir|8) Se solicita a la convocante confirmar, por lo definido en las|
por par de controladoras, con proteccion de baterias para el arreglo de discos o al menos 128 GB de|caracteristicas de la controladora que es importante la proteccion de la
memoria cache, o al menos 16GB de memoria Non Volatile (NVRAM y/o NVMEM). informacién mediante baterias o bien mediante un mecanismo de memoria|
NVRAM. ;Se acepta la oferta de un almacenamiento ya sea con Baterias de|
proteccién a la cache o bien como opcién alterna la existencia de una|
NVRAM de 16 GB como lo expresan en las caracteristicas de la
controladora? se acepta el| SI CUMPLE 1
almacenamiento ya sea con baterias de proteccion a la cache o bien como
opci6n alterna la existencia de una NVRAM de 16
Si, es correcta su apreciacion.
Niveles de Raid: El sistema de almacenamiento debera ofrecer de manera obligatoria uno de los|
siguientes niveles de proteccion para arreglos de discos RAID: RAID 5, RAID 0+1 con 8 discos por grupo
de discos, RAID 6 o similar (2 discos de paridad), (Si el sistema soporta RAID 6, deberé ser entregado
con este nivel de RAID) o un nivel mejor segun recomiende el fabricante.
SI CUMPLE 2
Niveles de Raid: El sistema debe implementar discos de respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es, un| Conforme a lo establecido en el segundo parrafo del numeral 2,
disco de respaldo debe servir como sustituto automético de un disco dafiado, sin importar su ubicacion INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA Y|
dentro del sistema de almacenamiento y sin intervencién humana. Una vez sustituido el disco dafiado,| LA OFERTA ECONOMICA que establece: "Las proposiciones,
no debe ser requerida una nueva reconstruccion o movimiento de datos. Se solicils en el anexo 1 “Especificaciones Téonicas" de la convocatoria a foja 40 (I sistema debe implementar discos deberdn realizarse en estricto apego a las  necesidades|
de respaldo de tipo ‘Global Hot-Spare”, esto es, un disco de respaldo debe servir como sustituto automatico de un| planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus|
NO CUMPLE disco danado, sin importar su ubicacién dentro del sistema de almacenamiento y sin intervencion humana. Una vez| 2 anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) del
sustituido el disco danado, no debe ser requerida una nueva reconstruccion o movimiento de datos.) Lo ofertado por el| Aclaraciones que se celebre(n)".
licitante (foja 2) difiere de lo solicitado debido a que ofrece "HOTSWAP" en lugar de “Global Hot-Spare".
iveles de Raid: El proveedor debera incluir en su propuesta tres discos mas para stock en las|
instalaciones del Instituto por cada tipo ofertado de las mismas caracteristicas técnicas (SAS, SSD), los
cuales deberan tener los aditamentos necesarios para reemplazar alguno de los discos danados. SI CUMPLE 2
Controladora: El sistema debe incluir dos controladoras (redundantes entre si) en modalidad Activo- I CUNPLE A
Activo para evitar puntos nicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos.
Las deben soportar protocolos SAN activos. SI CUMPLE 2
El sistema operativo (SO) de las debe ser unificado. SICUMPLE 3
Controladora: Las controladoras deben soportar el respaldo de la memoria Cache por bateria o la réplica|9) Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que la|
de la NVRAM y/o NVMEM, para evitar perdida de datos. proteccion de cache en la controladora puede ser en un caso mediante|
baterias o en otro caso independiente via el uso de memoria NVRAM.|
Favor de pronunciarse al respecto. SICUMPLE 3
Si, es correcta su apreciacién.
Controladora: EI almacenamiento debe contar con las controladoras que brinden la capacidad para
entregar de forma nativa los protocolos NFS y FCP. SI CUMPLE 3
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de Fibre Channel a una| 10) Dado que el almacenamiento ofertado estara en contacto con los|
velocidad de 16 Gbps con capacidad de auto deteccion de velocidad 4/8/16 (Autosensing). switches solicitados y la idea seria aprovechar los 16 Gbps del lado del
arreglo, se solicita aceptar la capacidad explicita de autosensing o auto|
negotiation del lado de los switches ya que probablemente por la cantidad
y tipo de dispositivos legacy o tradicionales habra puertos de menor|
velocidad en contacto directo con dichos switches. ;Se acepta nuestral
propuesta Se acepta la propuesta.
La infraestructura de almacenamiento requiere 2 puertos por controladora SICUMPLE 3
le Fibre Channel a una velocidad de 16 Gbps con capacidad de auto|
deteccion de velocidad 4/8/16 (Autosensing). En apego a lo mencionado en
la convocatoria numeral 4.1 “Tabl: 411 Infraestructura de|
almacenamiento tipo SAN”, apartado “Nimero y velocidad de las|
interfaces Fiber Channel”.
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de 10GbE. 13) En el apartado de numero y velocidad de las interfaces Fiber chanel
(pag 40), solicitan 2 puertos por controladora de 10GbE. ¢Es correcto
entender que estos puertos debe ser
Si es correcta su apreciacion, el tipo de puerto requerido es SFP a 10Gbps
y debe ser compatible con el cable requerido en el apartado Cable "Por| SI CUMPLE
cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo|
SFP+ de 5 metros de longitud (twinax)" y compatible con Nexus 2000 y|
9000.
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: Lo anterior para un total minimo de 8 puertos en|
toda la solucion. SICUMPLE 3
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Descripeién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Sistemas _Operati El Sistema de debe de soportar los siguientes|
sistemas operativos:
Windows Server data center 2016 o superior, para vitualizacion se utiliza: Hyper V. SI CUMPLE 3
Fuentes de poder: Debe de incluir las fuentes de energia redundantes necesarias para evitar puntos
Gnicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos. SI CUMPLE 4
Fuentes de poder: Rango de operacién 110-220 VAC 60Hz.
SICUMPLE 4
Debe de incluir SICUMPLE 4
Chasis: Se deberd instalar el equipo de almacenamiento ofertado en el gabinete solicitado en la Tabla
4.1.3 del presente anexo técnico. SI CUMPLE 4
Chasis: Debe ser compatible con el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3.
P ¢ SICUMPLE 4
Cables: Debera incluir los cables de fabrica ios para la de los dell
equipo y realizar una buena organizacién en el cableado durante los servicios de instalacion. SICUMPLE 4
Cables: Incluir los cables de fibra 6ptica, necesarios para la interconexion de todos los componentes de[6) Dice: “Incluir los cables de fibra 6ptica” Conforme a Io establecido en el segundo parrafo del numeral 2,
la SAN (Controladoras y Arreglos) y switch FC, para lo cual se debe considerar la con soli ala indicar Ia longitud en INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA Y|
Switch Fibre Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal metros que deberan tener los cables de fibra. Metros: 5 metros de Se solicito en el anexo 1 Técnicas" de la a foja 41 (Incluir los cables de fibra optica, LA OFERTA ECONOMICA que establece: "Las proposiciones|
longitud. para de todos los e la SAN (C y Arreglos) y switch FC, para lo| deberdn realizarse en estricto apego a las  necesidades|
cual se debe consmerar la compatibilidad con el Switch Fibre Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal),| planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus|
NO CUMPLE asimismo, en la Junta de Aclaraciones se sefiald que (PREGUNTA: 6) Dice: “Incluir los cables de fibra optica’ 4 anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de
Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante indicar la longitud en metros que deberan tener los cables de fibra. Aclaraciones que se celebre(n)’
RESPUESTA: Metros: 5 metros de longitud.) Lo ofertado por el licitante (foja 4) difiere de lo solicitado por el
Instituto ya que el Licitante oferta cables de 2 metros y se requieren 5 metros.
Cables: Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5 metros|4) Toda vez que la_especificacion “tipo Twinax” obedece a unal
de longitud (twinax). especificacion de cableado de cobre con limitaciones en alcance y|
compatibilidad entre distintos equipos, se solicita amablemente a lal
convocante indicar la marca y modelo del equipo al cual seran conectadas
las interfaces de 10GbE del almacenamiento tipo SAN requerido, asi comol
las caracteristicas de sus puertos. Esto con el fin de asegurar que los
cables ofertados para las interfaces de 10GbE del almacenamiento tipo
sean compatibles.|
La infraestructura de almacenamiento tipo SAN que se pretende adquirir,
debera ser accesible a la red LAN mediante switch CISCO NEXUS 2000 of
9000. Incluir los cables de fibra éptlca necesarios para la interconexién de
todos los componentes de la SAN (Controlador:
para lo cual se debe considerar la compa
Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal. Por cada puerto 10GbE|
se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5 metros de
fongitud (twinax). Incluir los cables de potencia necesarios para conectar|
cada una de las fuentes de poder (Controladoras, Switches FC y Arreglos) SI CUMPLE 5
en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 el presente anexo técnico. Todos|
los cables deberén integrarse de fabrica con conectores IEC C13-C14.
Incluir cables de alimentacion eléctrica necesarios para cada fuente de|
energia compatibles con PDU ofertados como parte del gabinete solicitado|
en la Tabla 4.1.3. Todos los cables deben integrarse de fabrica.
Cables: Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de poder|
(Controladoras, Switches FC y Arreglos) en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 el presente anexo I CUMPLE 4
técnico. Todos los cables deberan integrarse de fabrica con conectores IEC C13-C14.
Cables: Incluir cables de alimentacion eléctrica necesarios para cada fuente de energia compatibles con
PDU ofertados como parte del gabinete s 0 en la Tabla 4.1.3.Todos los cables deben integrarse de
fabrica. SI CUMPLE 5
Acceseno + El sistema de almacenamiento debe incluir kit de montaje para instalarse en un rack|
ional de 19" y 42U. (Rieles y accesorios para su montaje en rack). SI CUMPLE 5
Accesorios: El equipo debe de ser nuevo, sin y de Gltima Sl CUMPLE 5
Software: Se debera incluir el software del fabricante, necesario para la configuracion, administracion
local y remota, monitoreo del sistema de almacenamiento en red (SAN) asi como el software necesario
para definir y administrar los volimenes légicos y niveles de RAID, asi como el licenciamiento para los SICUMPLE 5
protocolos solicitados.
Software: El equipo debera contar con el para el uso y de las
funcionalidades:
Thin Provisioning (Activo)
Snapshots (Activo)
Clonacién de LUN's (Activo) SICUMPLE 6
Automatic Storage Tiering (Activo)
Compresién y fo compactacién de datos (Activo)
Software: El sistema de almacenamiento debera permitir la creacion de respaldos instanténeos por|
punteros “Snapshots”, tanto de solo lectura como de n momentos con el
area de respaldo configurable dinamicamente, permitiendo Sumentar o disminur esta area, sin la SI CUMPLE 6
necesidad de parar la operacién. Estas copias podran ser fisicas o por punteros.
Software: El sistema debe soportar tomar al menos 2 copias instantaneas (“Snapshots”) del mismo
SICUMPLE 6
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Descripcién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones. Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Software: Debera permitir la funcionalidad de recuperacion de volumenes o LUNs, es decir, permitir al
‘administrador del sistema la posibilidad de restaurar la data de un volumen o LUN a partir de un|
B o e SI CUMPLE 6
‘snapshot” previamente generado.
Software: El sistema de almacenamiento debe permitir, de forma nativa la compresion ylo compactacion|
;e"darleos, independientemente de cémo sea el acceso al mismo (SAN) y del tipo de aplicativo que los| SICUMPLE 6
Software: Se debe integrar en Ia solucion la compresion y/o compactacion de datos en la tecnologia SAN|
al limite de. al que llegue el SI CUMPLE 6
Software: Se debe integrar el licenciamiento necesario para la maxima capacidad de compresion al que|
llegue el almacenamiento. Tomar en consideracion los protocolos NFS y FC. SI CUMPLE 6
Consola de Administracion: En caso de que se requiera un equipo fisico especial o adicional para la|
consola de administracién debers incluirlo en su propuesta y debera ocupar como méximo 2U de rack|
(dicho equipo no deber representar un costo adicional al Instituto) asi mismo debera incluir los| SI CUMPLE 7
accesorios para su montaje en rack y cables de conexién.
Consola de Administracion: Debera incluir licencia y software para la administracion, en caso que asi se|
requiera. SI CUMPLE 7
Consola de Administracion: EI equipo debera incluir los accesorios para montarse en el gabinete|
solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico. SI CUMPLE 7
Consola de Administracién: -Debera incluir los cables de potencia para conectarse en el gabinete)
solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico. S1CUMPLE 7
Consola de ‘La debe poseer fisicas para monitoreo,|
unificadas, para las controladoras SAN. SICUMPLE 7
Consola de Administracion: -La consola de debe permitir la segura de
forma remota, sin necesidad de lineas telefonicas o modem. SI CUMPLE 7
Consola de Administracion: -La consola de administracion debe reportar, de manera automatica,
cualquier problema de hardware que se presente (Call Home). SICUMPLE 7
Consola de Administracion: -La consola de administracion debe reportar de manera proactiva el estado
de cada componente, de manera regular, permitiendo al fabricante conocer que componente debe ser|
actualizado y facilitando agendar ventanas de mantenimiento para tal fin. SI CUMPLE 7
Documentacién: Incluir manuales técnicos y de usuario del fabricante en medio fisico o digital. SI CUMPLE 8
Certificados: Copia simple del documento que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM| 1) So le solicita amablemente a la convocante aclare si ¢es correcto
019-SCFI-1998 o ANSI/UL 60950-1 Second Editior ra dar cumplimiento a este punto, se podra presentar
General Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprebada por el American National Standards Institute (ANSI) de los certifi en éste rubro de acuerdo a lo|
asi como sus actualizaciones, 0 CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition Information Technology|que  cada fabricante ~maneje para la  solucion  propuesta?
Part 1: General Requi Bi-N: I Standard with UL 60950-1), aprobada por el|Si, es correcta su apreciacion.

Standards Council of Canada, asi como sus actualizaciones.

14) Referente a las normas aplicables menciona que: “se debe presentar

copia simple vigente del documento que avale el cumplimiento de la NOM-|

019- SCFI-1998, “Seguridad de equipo de procesamiento de datos” o sus

equivalentes internacionales” por lo tanto bastara con presentar la NOM-|

019-SCFI-1998 sin ser necesaria lai “ANSUUL 60950-1 Second Edition

ty- Part 1: General

(Ed. 2 Mar 27 2007) apmbada por el American National Standards Institute| SI CUMPLE 8

(ANS, asi como sus actualizaciones, 0 CANICSAC22:2 No. 60950-1:07

Second Edition Part 1: General

Requirements (Bi- National Standard with UL 60950- 1), aprobada por el

Standards Council of Canada, asi como sus actualizaciones” ¢Es correcta

nuestra apreciacion?

Si, es correcta su apreciacion.
Garantia: Debera tener un minimo de 3 anos de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluyal
la sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SICUMPLE 8
Garantia: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. SI CUMPLE ]
Garantia: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel “Critico” donde se|
requiere que el servicio de soporte técnico via telefénica ylo web esté disponible las 24 horas del dia, los| SICUMPLE 8
7 dias de la semana los 365 dias del afio, incluyendo dias feriados.
Garantia: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el monitoreo y las|
actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del fabricante.

SI CUMPLE 8

Garantia: Sustitucién de refacciones del equipo con un tiempo maximo de respuesta de 6 horas paral
severidad critica una vez identificada la falla. SICUMPLE °
Garantia: El fabricante debe realizar la implementacion de las nuevas versiones del software del equipo|
solicitado conforme sus liberaciones. (por un periodo de 3 afios). SI CUMPLE 9
Garantia: El proveedor debera notificar al Administrador del contrato y al personal que él designe las|
nuevas versiones, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la liberacién, la actualizacién se realizara) S| CUMPLE 9
en la fecha y horarios definidos por El Instituto.
Garantia: El licitante debe entregar informacion relativa al ciclo de vida (roadmap) del equipo ofertado en|
donde se pueda acreditar que el equipo cuenta con soporte por parte del fabricante por al menos 5 afios| SI CUMPLE 9
(al menos hasta 2026).
Temperatura en funcionamiento: El equipo debe operar entre de 10° al 5) que, para cumplir con los requerimientos de temperatura
35°C. (considerar la altitud de la Ciudad de México) en lunclonamlenlo, sera suficiente con demostrar que la temperatura de|

operacion se encuentra dentro del rango solicitado de 10° a 35° C y que|

ademas la altitud maxima de operacién se encuentra por encima de la

altitud de la Ciudad de México. (Es correcto nuestro entendimiento?) SI CUMPLE 9
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Servicios de Informatica: El servicio de instalacion y configuracion debe ser por personal certificado en
los equipos propuestos.
SI CUMPLE 9
Servlclos Iie Inlormétl:a‘ Los servicios y al:tlvldades necesarlos para llevar a cabo la instalacién y/o|
ela de 0 SAN, se describen en la Tabla 5.1.1. SI CUMPLE 9
SwitchesFC
Switches de Fibra Canal: Compatibilidad con el equipo de almacenamiento ofertado, segun los
requerimientos de la Tabla 4.1.1 SI CUMPLE 10
Switches de Fibra Canal: 24 puertos fisicos activos con velocidad por puerto de 4/8/16 Gbps con auto
deteccién de velocidad (Autosensing). SI CUMPLE 31
Switches de Fibra Canal: Debera incluir dos fuentes de potencia.
SI CUMPLE 10
Switches de Fibra Canal: Debera incluir los 24 SFP's con auto deteccion de velocidad (Muosensmg)
necesarios para dar un total de 24 puertos activos por switch con una velocidad de 4/8/16 Gbps. SI CUMPLE. 21
Switches de Fibra Canal: Debera incluir el software de administracion remoto que permita la
configuracién de puertos, activacién de zonas, y monitoreo.
SI CUMPLE 10
Switches de Fibra Canal: Incluir kit para montaje en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente)
documento. Incluir los cables de potencia necesarios para la conexion de ambas fuentes compatibles| SI CUMPLE 10
Switches de Fibra Canal: Todos los cables deberan integrarse de fabrica. SICUMPLE. 11
Switches de Fibra Canal: Incluir manuales técnicos y de usuario originales impresos por el fabricante en|
medio fisico o digital.
SI CUMPLE 1
Switches de Fibra Canal: Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los]
bienes que incluya la sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SICUMPLE 11
Switches de Fibra Canal: La garantia deberé estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. SI CUMPLE 11
Switches de Fibra Canal: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel
“Critico” donde se requiere que el servicio de soporte técnico via telefénica y/o web esté disponible las|
24 horas del dia, los 7 dias de la semana los 365 dias del ao, incluyendo dias feriados. SICUMPLE 1
Switches de Fibra Canal: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el
monitoreo y las actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del SI CUMPLE 11
fahricante
Switches de Fibra Canal: Sustitucion de refacciones del equipo con un tiempo de respuesta de maximo
6 horas para severidad critica una vez identificada la falla. SI CUMPLE 1
Servicios de informatica: El servicio de instalacién y configuracién debe ser por personal certificado en|
Ios equipos propuestos. SICUMPLE 1
Servlclos Iie informética: Los servicios y a:tlvldades necesarios para llevar a cabo la instalacién ylo|
delai de tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1 $ICUMPLE 12
Gabinete (rack)
[EN gabinete debera ser ible con la i ofertada iente a las Tabla 4.1.1 y
Tabla 4.1.2 del presente documento. SI CUMPLE 12
Debera tener un minimo de 3 anos de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluya la|
sustitucion de todas sus partes, puertas, PDU’s, cerraduras, mano de obra y soporte en sitio por ell I CUMPLE 2
fabricante.
Debe contar con al menos 2 PDU (2 piezas) verticales, asimismo deberé contar cada uno con al menos|
12 conectores del tipo que sean compatible con los cables de poder de los equipos ofertados . — 2
Los PDUs, deberan contar con los conectores necesarios para poder energizar todos los componentes
de la infraestructura ofertada correspondientes a las Tabla 4.1.1 y Tabla 4.1.2 del presente documento. SI CUMPLE 12
Los PDUs ofertados, deberan cubrir la cantidad de conexiones necesarias para implementar el equipo|
ofertado con redundancia y contar con conectores NEMA L6-30P. SI CUMPLE 12
El gabinete debera tener una capacidad de 42U. El tamafio de gabinete debera ser de 60 cm frontales.
SI CUMPLE 13
Sustitucion de refacciones del equipo en sitio al dia habil siguiente después del diagnéstico de falla por|
parte del fabricante. SI CUMPLE 13
Entregables
EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA4.1.1. S CUMPLE 13
SWITCHES DE LA TABLA 4.1.2 (INCLUYENDO SUS COMPONENTES Y ACCESORIOS).
SI CUMPLE 13
GABINETE DE LA TABLA 4.1.3, COMPONENTES Y ACCESORIOS ADICIONALES (EN CASO DE QUE SE
REQUIERA) SICUMPLE 13
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ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE AVALE EL DERECHO DE USO Y|
ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE DESCRITO EN EL COMPONENTE “SOFTWARE,” ASi COMO EL
“FIRMWARE" DEL EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1.1 Y SWITCHES DE FIBRA CANAL|
DE LATABLA 4.1.2 ANOMBRE DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EL CUAL DEBERA INCLUIR AL| SI CUMPLE 13
MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION:

NOMBRE Y TIPO DE DERECHO DE USO. SICUMPLE 1
VIGENCIA O PERIODO QUE CUBRE EL DERECHO DE USO DE AL MENOS LOS 3 ANOS DE GARANTIA.

SI CUMPLE 14
ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE AVALE LA GARANTIA DEL EQUIPO|
DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1 SWITCHES DE FIBRA CANAL DE LA TABLA 4.1.2 Y
GABINETE DE LA TABLA 4.1.3, A NOMBRE DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EL CUAL DEBERA| J— 1
INCLUIR AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION:
NOMBRE Y TIPO DE GARANTIA. I CUMPLE “
VIGENCIA O PERIODO QUE CUBRE LA GARANTIA. Sl CUMPLE P
ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE INDIQUE EL PROCEDIMIENTO Y
MEDIOS DE CONTACTO PARA HACER VALIDA LA GARANTIA EN IDIOMA ESPANOL O EN EL IDIOMA|
ORIGEN CON TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL. SI CUMPLE 14

s de Informatica

Servi

ipo SAN: Los bienes ofertados, segn el requerimiento
o tas Tablas 411,412 ¥ 4.1.3 deberan ser instalados dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores
a la entrega de los bienes en el centro de datos del Instituto, ubicado en:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, $ICUMPLE 14
Planta Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de lunes a domingol
en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

del iiento tipo SAN: Establecer el plan de trabajo de la instalacién|
y conngummn de la solucién dentro de los tres dias naturales posteriores a la fecha de entrega de los
bienes, el cual debera ser definido entre el fabricante, proveedor y el Instituto, cabe mencionar que, los|

diez dias de instalacién corren a partir de que se haya establecido el plan de trabajo y debe contener por| SI CUMPLE 15
lo menos los siguientes puntos:
¥ configuracion del i iPo SAN: * Requisitos previos a la instalacion, (debera|
indicar que datos requiere para poner en operacion el sistema, por ejemplo: Direcciones IP, nombres de| S1 CUMPLE 15
DNS, apertura de puertos, si requiere acceso a internet, etc.).
y del y (En este punto|
se definira un esquema de particionamiento final del equipo para produccion) 1 CUMPLE 15
y configuracion del iento tipo SAN: * Pruebas y validacién de funcionalidades.
SI CUMPLE 16
y i6n del tipo SAN: * Puesta en produccion
I CUMPLE 16
y del iento tipo SAN: * Sesion de transferencia de conocimientos|
(duracién y temas a cubrir). I CUMPLE 16
y del tipo SAN: Sl CUMPLE 6
y del iento tipo SAN: Instalacion de los equipos de almacenamiento
ofertados segin los requerimientos de las Tablas 4.1.1y 4.1.2 en los gabinetes ofertados de acuerdo con SI CUMPLE 16
los do la Tabla 4.13.
y del acomodo y etiquetado del
cableado de energiay de comunicacién entre controladoras. SI CUMPLE 16
y del iento tipo SAN: izacion a la dltima version del firmware|
del fabricante.
SI CUMPLE 16

y del 0 SAN: Activacion y verificacion de todas las|
funcionalidades, de hardware, software y complememos de la SAN (Thin Provisioning, Snapshots, SI CUMPLE 16
Clonacién de LUN's, Automatic Storage Tiering, Compresion.)
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Descripeién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
y ion del iento tipo SAN: Realizar la transferencia de conocimientos|
para al menos 3 personas del Instituto:
y del 0 SAN:
Tema: EI proveedor deberé transferir minimo los siguientes conocimientos:
- Administracién y monitoreo de los equipos de almacenamiento.
- Revision de bitacoras de desempeio y deteccion de alertas y fallas més comunes.
Lugar: Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral ubicadas en Viaducto Talpan No. 100, Edificio
C, Planta Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de lunes a
domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
SI CUMPLE 16
Debido a la contingencia, la ia de imiento puede ser de
manera virtual en tiempo real, a través de alguna de las tecnologias para conferencia,
preferentemente Cisco Webex, o Microsoft Teams. En caso de que el Proveedor no
cuente con alguna de las indicadas, la puede impartirse|
mediante una de vi de isti svmvlares alas isticas de las
herramientas antes sefialadas, y no debe representar ningiin costo adicional para el Instituto. Se podra|
optar por la modalidad a distancia, que sera determinada por el Instituto.
y del tip Los servicios deberan de cumplir con unal
garantia por tres meses a partir de la fecha en que se finalice su instalacién a entera satisfaccion dell 1 CUMPLE 17
Administrador del Contrato.
del iento tipo SAN: Configurar los switches de fibra canal
ofertados ugun los requerimientos de la Tabla 4.1.2, para operar con los equipos de almacenamiento
ofertados de acuerdo con los requerimientos de la Tabla 4.1.1. SIcUmMPLE 1
y i6n del tipo SAN: Configurar zonas de administracién para cadal
uno de los switches ofertados, para el equipo de 10 TB de tal forma que se garantice la integracion por|
FC de hosts de forma redundante, al equipo de almacenamiento. SI CUMPLE 18
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Se debera realizar la conexion y registro de un servidor de
pruebas que el instituto proporcionaré para el siguiente sistema operativo: SI CUMPLE 18
Windows server data center 2016 o superior, Virtualizado Hyper V.
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Asignacion de LUN tradicional para cada uno de los equipos.
SI CUMPLE 18
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Asignacion de LUN con Thin Provisioning habilitado en cada
uno de los servidores de pruebas. SI CUMPLE 18
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Asignacion de espacio con la funcionalidad de Automatic
Tiering habilitada para un servidor de prueba. SI CUMPLE 18
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Asignacién de LUN a un servidor de prueba habilitando la|
funcionalidad de compresién. SICUMPLE 19
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Asignacién de LUN para un servidor de prueba, habilitando y|
probando la funcionalidad de snapshot. SICUMPLE 19
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Retirar las LUN asignadas a cada uno de los servidores del SI CUMPLE. 19
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Quitar el registro de servidores de prueba en el equipo de|
almacenamiento y switches. SI CUMPLE 19
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Al término de la instalacion y configuracién del equipo de)
almacenamiento tipo SAN (Tabla 4.1.1) y Switches (Tabla 4.1.2), y ejecucion de las pruebas de|
funcionalidades solicitadas, El proveedor debe entregar al Administrador del contrato la memoria| SI CUMPLE 19
técnica debidamente firmada.
Entregables servicios de informatica
El proveedor deberé entregar al administrador del contrato, copia del documento que avale la[12) Es correcto entender que la informacién solicitada como entregable en|
certificacion correspondiente al personal que instalara y éel equipo de SAN|la tabla aplica para el proveedor adjudicado | SI CUMPLE 19
Tabla 4.1.1 y switches Tabla 4.1.2. que no es parte de las propuestas técnicas de los oferentes, por lo tanm.
| no presentar esta il ién no sera motivo de
[ET proveedor debera entregar al administrador del contrato la memoria técnica de la instalacion,| correcta la apreciacion?
y pruebas de del equipo de y switches de las tablas 4.1.1|s;, es correcta su apreciacion, sin embargo, las tablas se deben de integrar|
y 4.1.2,asi la compatibilidad con la infraestructura existente en el instituto, la cual serd revisada y|en forma enunciativa donde el licitante indique la entrega de la I CUMPLE 10
validada previa aceptacion por parte del personal que designe el Instituto. informacién en caso de ser adjudicado ya que forma parte de la propuesta.
El proveedor debera realizar las modificaciones a la memoria técnica que el Instituto considere)
necesarias para la aceptacion de dicho entregable, estas modificaciones deberan realizarse sin costo
adicional para el Instituto.
' memoria técnica debera incluir al menos lo siguiente: SICUMPLE 2
Procedimiento de instalacién y 6n del equipo de y switches.
SI CUMPLE 20
Evidencia de espacio adquirido donde se visualice los 10TB SAS usables luego de aplicar una
configuracién RAID. I CUMPLE 20
Evidencia de espacio adquirido donde se visualice los 4 TB SSD usables luego de aplicar una
configuracion RAID. SI CUMPLE 20
Inventario de discos adquiridos. SI CUMPLE 20
Inventario y descripcion de las funcionalidades activas que se pueden utilizar; como parte de la solucion
ofertada debera incluir obligatoriamente las solicitadas en el presente anexn técnico: Thin Provisioning,|
Clonacion de LUN's, Automatic Storage Tiering, asi como los
SI CUMPLE 20
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on de il de i tipo SAN.
EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: AG-ALL TI, S.de R. L.de C. V.

Descripcion de o solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Procedimiento para registro de servidores en los equipos de almacenamiento y switches. JRp— o
parala asignacion de LUN tradicional. SI CUMPLE 21
para la asignacion de LUN con la de Automatic Tiering habilitada. S CUMPLE n
— — — — —
Procedimiento para habilitar las de y o compLe ”
Procedimiento para hacer uso de las de napshot S CUMPLE o
Procedimiento para la desincorporacion de servidores en el equipo de almacenamiento y switches.
SICUMPLE 21
Procedimiento para la eliminacién de espacios asignados. S CUMPLE =
El proveedor debera entregar una carta que indique la_garantia de los servicios de instalacion y
configuracién, la cual debera contener al menos la siguiente informacien: SI CUMPLE 2
Descripcion y cobertura de garantia de los servicios de acuerdo con lo solicitado en la Tabla 5.1.1
Servicios de informatica. Jp— »
Periodo de vigencia de la garantia de los servicios proporcionados de instalacion que deberd cubrir un
minimo de tres meses a partir e la fecha de finalizacién del servicio. SI CUMPLE 2
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Nombre del lici : Disefio e |

1 de Servicio Computacional,

i6n de i

uctura de

EVALUACION TECNICA

S.A.de C.V.

tipo SAN.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

S| CUMPLE

Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

1 Infraestructura de almacenamiento tipo SAN

Equipo de tipo SAN: Se requi al menos 10 y de espacio usable con discos
de al menos 10KRPM y Capacidad de al menos 1.8 Terabytes, luego de aplicar la configuracién de nivel|
de RAID, que proponga el licitante, dentro de las opciones de configuracién que se solicitan en la|
descripcion de componente “Niveles de RAID”.

SICUMPLE

Equipo de tipo SAN: Se de espacio usable con discos SSD de al
menos 400 Gigabytes, luego de aplicar la configuracién de nivel de RAID, que proponga el licitante,
dentro de las opciones de configuracién que se solicitan en la descripcion de componente “Niveles de
RAID”.

SICUMPLE

Equipo de almacenamiento tipo SAN: Debe tener Soporte para discos tipo SAS, de 10KRPM, capacidad
de 1.8 TB, asi como discos SSD con capacidad de al menos 400GB.

SICUMPLE

Equipo de almacenamiento tipo SAN: El sistema de debe soportar a futuro)
con la configuracién de nivel de RAID, que proponga el licitante, dentro de las opciones de configuracién
que se solicitan en la descripcion de componente “Niveles de RAID” de al menos 50 TB usables.

SICUMPLE

Memoria cache: El sistema de almacenamiento debe soportar Minimo 128 GB de memoria total, es decir|

8) Se solicita a la convocante confirmar, por lo definido en las,

por par de controladoras, con proteccién de baterias para el arreglo de discos o al menos 128 GB
memoria cache, o al menos 16GB de memoria Non Volatile (NVRAM y/o NVMEM).

de la que es i la ion de la
informacién mediante baterias o bien mediante un mecanismo de
memoria NVRAM. ;Se acepta la oferta de un almacenamiento ya sea con
Baterias de proteccion a la cache o bien como opcién alterna la
existencia de una NVRAM de 16 GB como lo expresan en las
caracteristicas de la controladora? Si, se acepta el almacenamiento ya
'sea con baterias de proteccién a la cache o bien como opcién alterna la
existencia de una NVRAM de 16 GB.
Si, es correcta su apreciacion.

SICUMPLE

Niveles de Raid: El sistema de almacenamiento debera ofrecer de manera obligatoria uno de los
siguientes niveles de proteccién para arreglos de discos RAID: RAID 5, RAID 0+1 con 8 discos por grupo|
de discos, RAID 6 o similar (2 discos de paridad), (Si el sistema soporta RAID 6, debera ser entregado|
con este nivel de RAID) o un nivel mejor segiin recomiende el fabricante.

SICUMPLE

Niveles de Raid: El sistema debe implementar discos de respaldo de tipo “Global Hot-Spare”, esto es, un
disco de respaldo debe servir como sustituto automatico de un disco dafiado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin intervencién humana. Una vez sustituido el disco dafiado, no
debe ser ida una nueva i6n 0 movi de datos.

SICUMPLE

Niveles de Raid: El proveedor debera incluir en su propuesta tres cos mas para stock en las
instalaciones del Instituto por cada tipo ofertado de las mismas caracteristicas técnicas (SAS, SSD), los
cuales deberan tener los aditamentos necesarios para reemplazar alguno de los discos dafiados.

SICUMPLE

Controladora: El sistema debe incluir dos controladoras (redundantes entre si) en modalidad Activo-|
Activo para evitar puntos Unicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos.

SICUMPLE

Controladora: Las controladoras deben soportar protocolos SAN activos.

SICUMPLE

C El sistema

(SO) de las debe ser unificado.

SICUMPLE

Controladora: Las controladoras deben soportar el respaldo de la memoria Cache por bateria o la réplica
de la NVRAM y/o NVMEM, para evitar perdida de datos.

9) Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que la

de cache en la puede ser en un caso

baterias o en otro caso independiente via el uso de memoria NVRAM.
Favor de pronunciarse al respecto. Si, es correcta su apreciacion.

SICUMPLE

Controladora: El almacenamiento debe contar con las controladoras que brinden la capacidad para|
entregar de forma nativa los protocolos NFS y FCP.

SICUMPLE

Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de Fibre Channel a una

10) Dado que el almacenamiento ofertado estara en contacto con los|
- o

velocidad de 16 Gbps con de auto de i 4/8116

y la idea seria los 16 Gbps del lado del
arreglo, se solicita aceptar la capacidad explicita de autosensing o auto|

del lado de los switches ya que probablemente por laj
cantidad y tipo de dispositivos legacy o tradicionales habra puertos de|
menor velocidad en contacto directo con dichos switches. ¢Se aceptal
nuestra propuesta?

Se acepta la propuesta.

La i de i requiere 2 puertos por|
controladora de Fibre Channel a una velocidad de 16 Gbps con|

de auto 6n de 4/8/16 (s En apego|
a lo mencionado en la convocatoria numeral 4.1 “Tabla 4.1.1

de jento tipo SAN”, apartado “Numero y
velocidad de las interfaces Fiber Channel”.

SICUMPLE

Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de 10GbE.

13) En el apartado de nimero y velocidad de las interfaces Fiber chanel|
(pag 40), solicitan 2 puertos por controladora de 10GbE. ¢Es correcto
‘entender que estos puertos debe ser SFP?

Si es correcta su apreciacion, el tipo de puerto requerido es SFP a
10Gbps y debe ser compatible con el cable requerido en el apartado
Cable "Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con|
conectores tipo SFP+ de 5 metros de longitud (twinax)" y compatible con|
Nexus 2000 y 9000.

SICUMPLE
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Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: Lo anterior para un total minimo de 8 puertos en
toda la solucion. SICUMPLE 5
Sistemas Operativos Soportados: El Sistema de Almacenamiento debe de soportar los siguientes|
Windows Server data center 2016 o superior, para vitualizacion se utiliza: Hyper V. SICUMPLE 5
Fuentes de poder: Debe de incluir las fuentes de energia redundantes necesarias para evitar puntos
unicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos. SICUMPLE 6
Fuentes de poder: Rango de operacién 110-220 VAC 60Hz.

P 90 de op SICUMPLE 6
Ventiladores: Debe de incluir ventiladores redundantes. SI CUMPLE 6
Chasis: Se debera instalar el equipo de almacenamiento ofertado en el gabinete solicitado en la Tabla|
4.1.3 del presente anexo técnico. SICUMPLE 6
Chasis: Debe ser compatible con el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3. SICUMPLE 6
Cables: Debera incluir los cables de fabrica n arios para la i de los del
equipo y realizar una buena organizacion en el cableado durante los servicios de instalacion. SICUMPLE 6
Cables: Incluir los cables de fibra 6ptica, necesarios para la interconexién de todos los componentes de|6) Dice: “Incluir los cables de fibra 6ptica”
la SAN (Controladoras y Arreglos) y switch FC, para lo cual se debe i la ibili con solicita ala indicar la longitud en|
Switch Fibre Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal metros que deberan tener los cables de fibra. Metros: 5 metros del SICUMPLE 6

longitud.
Cables: Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5 metros|4) Toda vez que la especificacion “tipo Twinax” obedece a una
de longitud (twinax). especificacién de cableado de cobre con limitaciones en alcance y
compatibilidad entre distintos equipos, se solicita amablemente a la
convocante indicar la marca y modelo del equipo al cual seran
conectadas las interfaces de 10GbE del almacenamiento tipo SAN
requerido, asi como las caracteristicas de sus puertos. Esto con el fin de
asegurar que los cables ofertados para las interfaces de 10GbE del
almacenamiento tipo SAN sean compatibles. La infraestructura de|
almacenamiento tipo SAN que se pretende adquirir, debera ser accesible
a la red LAN mediante switch CISCO NEXUS 2000 o 9000. Incluir los|
cables de fibra 6ptica, necesarios para la interconexiéon de todos los|
de la SAN (C y Arreglos) y switch FC, para lo
cual se debe considerar la compatibilidad con el Switch Fiber Channel de SICUMPLE 7
la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal. Por cada puerto 10GbE se debe|
incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5 metros de|
longitud (twinax). Incluir los cables de potencia necesarios para conectar|
cada una de las fuentes de poder (Controladoras, Switches FC y|
Arreglos) en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 el presente anexo|
técnico. Todos los cables deberan i de fabrica con
IEC C13-C14. Incluir cables de alimentacién eléctrica necesarios para
cada fuente de energia compatibles con PDU ofertados como parte del
gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3. Todos los cables deben integrarse|
de fabrica.
Cables: Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de poder|
(Controladoras, Switches FC y Arreglos) en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 el presente anexo SICUMPLE 7
técnico. Todos los cables deberan integrarse de fabrica con conectores IEC C13-C14.
Cables: Incluir cables de alimentacion eléctrica necesarios para cada fuente de energia compatibles con|
PDU ofertados como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3.Todos los cables deben integrarse de SICUMPLE 7
fabrica.
Accesorios: El sistema de almacenamiento debe incluir kit de montaje para instalarse en un rack| SI CUMPLE 7
convencional de 19” y 42U. (Rieles y accesorios para su montaje en rack).
Accesorios: El equipo debe de ser nuevo, sin i y de dltima S| CUMPLE 7
Software: Se debera incluir el software del fabricante, necesario para la configuracién, administracion|
local y remota, mot reo del sistema de almacenamiento en red (SAN) asi como el software necesario| SI CUMPLE 7
para definir y administrar los volimenes légicos y niveles de RAID, asi como el licenciamiento para los
Software: El equipo debera contar con el licenciamiento para el uso y habilitacién de las siguientes|
funcionalidades:
Thin Provisioning (Activo)
Snapshots (Activo) SICUMPLE 8
Clonacién de LUN’s (Activo)
Automatic Storage Tiering (Activo)
Compresién y /o compactacién de datos (Activo)
Software: El sistema de almacenamiento debera permitir la creacién de respaldos instantaneos por|
punteros “Snapshots”, tanto de solo lectura como de itura, en ifi conel SI CUMPLE 8
area de respaldo configurable dindmicamente, permitiendo aumentar o disminuir esta area, sin la|
i de parar la operacién. Estas copias podran ser fisicas o por punteros.
Software: El sistema debe soportar tomar al menos 2 copias instantdneas (“Snapshots”) del mismo| SI CUMPLE 8
volumen, ya sean de solo lectura o de lectura y escritura.
Software: Debera permitir la ionalidad de ion de o LUNS, es decir, permitir al
administrador del sistema la posibilidad de restaurar la data de un volumen o LUN a partir de un| SI CUMPLE 8
“snapshot” previamente generado.
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Software: El sistema de almacenamiento debe permitir, de forma nativa la compresién y/o compactacion|
de datos, independientemente de cémo sea el acceso al mismo (SAN) y del tipo de aplicativo que los| SICUMPLE 9
genere.
Software: Se debe integrar en la solucién la compresién y/o compactacién de datos en la tecnologia SAN SI CUMPLE 9
al limite de crecimiento al que llegue el almacenamiento.
Software: Se debe integrar el licenciamiento necesario para la maxima capacidad de compresién al que| 51 CUMPLE 9
llegue el almacenamiento. Tomar en consideracion los protocolos NFS y FC.
Consola de Administracién: En caso de que se requiera un equipo fisico especial o adicional para la|
consola de administracién debera incluirlo en su propuesta y debera ocupar como maximo 2U de rack|
(dicho equipo no debera representar un costo adicional al Instituto) asi mismo debera incluir los| SICUMPLE 9
accesorios para su montaje en rack y cables de conexién.
Cons.ola de Ad istracion: Debera incluir licencia y software para la administracion, en caso que asi se S| CUMPLE 9
requiera.
Consola de Administracién: El equipo debera incluir los accesorios para montarse en el gabinete|
solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico. SICUMPLE 10
Consola de Administracién: -Debera incluir los cables de potencia para conectarse en el gabinete| SI CUMPLE 10
solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico.
Consola de Administracién: -La infraestructura debe poseer fisicas para i A
unificadas, para las controladoras SAN. SICUMPLE 10
Consola de Administracién: -La consola de administracion debe permitir la conectividad segura de formal S CUMPLE 10
remota, sin necesidad de lineas telefénicas o modem.
Consola de Administracién: ‘La consola de administracién debe reportar, de manera automatica,| SI CUMPLE 10
cualquier problema de hardware que se presente (Call Home).
istracion debe reportar de manera proactiva el estado
de cada componente, de manera regular, permitiendo al fabricante conocer que componente debe ser| SICUMPLE 10
actualizado y facilitando agendar ventanas de mantenimiento para tal fin.
Documentacién: Incluir manuales técnicos y de usuario del fabricante en medio fisico o digital. S| CUMPLE 10
Certificados: Copia simple del que avale el de la Norma Oficial Mexicana NOM-(11) Se le solicita amablemente a la convocante aclare si ¢(es correcto|
019-SCFI-1998 o ANSI/UL 60950-1 Second Edition i Safety-Part que para dar limi a este punto, se podra presentar|
General Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) api por el Al National Institute (ANSI), de los certificados mencionados en éste rubro de acuerdo a lo|
asi como sus actualizaciones, o CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition Information Technology|que cada fabricante maneje para la solucién propuesta? Si, es correcta
i fety-Part 1: General Requil (Bi-National Standard with UL 60950-1), aprobada por el|su apreciacion.
Standards Council of Canada, asi como sus actualizaciones.
14) a las normas que: “se debe presentar|
copia simple vigente del que avale el limi de laNOM|
019- SCFI-1998, “Seguridad de equipo de procesamiento de datos” o sus
‘equivalentes internacionales” por lo tanto bastara con presentar la NOM-|
019-SCF!-1 998 sin ser nece.saria la: ‘;ANSIIUL 60950-1 Seconq Edition| SI CUMPLE 1
ty- Part 1: General Requirements
(Ed. 2 Mar 27 2007) ap por el Al i National
Institute (ANSI), asi como sus actualizaciones, o CAN/CSAC22.2 No.,
60950-1-07 Second Edition ion Te i -Safety
Part 1: General Requirements (Bi- National Standard with UL 60950- 1),
aprobada por el Standards Council of Canada, asi como sus
actualizaciones” ¢ Es correcta nuestra apreciacién?
Si, es correcta su apreciacion.
Garantia: Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluya la|
sustitucién de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SICUMPLE 1
Garantia: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. SICUMPLE 1
Garantia: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel “Critico” donde se|
requiere que el servicio de soporte técnico via telefénica y/o web esté disponible las 24 horas del dia, los SICUMPLE 11
7 dias de la semana los 365 dias del afio, incluyendo dias feriados.
Garantia: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el monitoreo y las|
actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del fabricante. SICUMPLE 11
: de i del equipo con un tiempo maximo de respuesta de 6 horas para
severidad critica una vez identificada la falla. SICUMPLE 12
Garantia: El fabricante debe realizar la il de las nuevas del software del equipo
solicitado sus liberaciones. (por un periodo de 3 afos). SICUMPLE 12
Garantia: El proveedor debera notificar al Administrador del contrato y al personal que él designe las|
nuevas versiones, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la liberacion, la actualizacién se realizara SI CUMPLE 12
en la fecha y horarios definidos por El Instituto.
Garantia: El licitante debe entregar informacién relativa al ciclo de vida (roadmap) del equipo ofertado en|
donde se pueda acreditar que el equipo cuenta con soporte por parte del fabricante por al menos 5 afios| SI CUMPLE 12
(al menos hasta 2026).
Temperatura en funcionamiento: El equipo debe operar entre de 10° a|5) que, para cumplir con los requerimientos de temperatura
35°C. (considerar la altitud de la Ciudad de México) en i i sera ici con que la de|
operacién se encuentra dentro del rango solicitado de 10° a 35° C y que|
ademas la altitud maxima de operacion se encuentra por encima de la SICUMPLE 12
altitud de la Ciudad de México. ¢ Es correcto nuestro entendimiento? Si,
es correcto su entendimiento.
Servicios de Informatica: El servicio de instalacién y configuracion debe ser por personal certificado en|
los equipos propuestos. SICUMPLE 12
Servicios de Informatica: Los servicios y actividades necesarios para llevar a cabo la instalacién y/o| SI CUMPLE 13
configuracién de la infraestructura de almacenamiento tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1.
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SwitchesFC
Switches de Fibra Canal: Compatibilidad con el equipo de almacenamiento ofertado, segun los|
requerimientos de la Tabla 4.1.1 SICUMPLE 13
Switches de Fibra Canal: 24 puertos fisicos activos con velocidad por puerto de 4/8/16 Gbps con auto|

ion de i i SICUMPLE 13
Switches de Fibra Canal: Debera incluir dos fuentes de potencia. SI CUMPLE 13
Switches de Fibra Canal: Debera incluir los 24 SFP’s con auto i6n de i
necesarios para dar un total de 24 puertos activos por switch con una velocidad de 4/8/16 Gbps. SI CUMPLE 13
Switches de Fibra Canal: Debera incluir el software de administracién remoto que permita la|

i6n de puertos, activacion de zonas, y moni SICUMPLE 13

Switches de Fibra Canal: Incluir kit para montaje en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente|
documento. Incluir los cables de potencia necesarios para la conexién de ambas fuentes compatibles| SI CUMPLE 14
con los PDU ofertados como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3.
Switches de Fibra Canal: Todos los cables deberan integrarse de fabrica. SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Incluir manuales técnicos y de usuario originales impresos por el fabricante en|
medio fisico o digital. SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los|
bienes que incluya la sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. S CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel|
“Critico” donde se requiere que el servicio de soporte técnico via telefénica y/o web esté disponible las|
24 horas del dia, los 7 dias de la semana los 365 dias del afio, incluyendo dias feriados. SICUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el|
monitoreo y las actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del| SI CUMPLE 14
fabricante.
Switches de Fibra Canal: Sustitucién de refacciones del equipo con un tiempo de respuesta de maximo 6|
horas para severidad critica una vez identificada la falla. SICUMPLE 15
Servicios de informatica: El servicio de instalacién y configuracién debe ser por personal certificado en|
los equipos propuestos. S| CUMPLE 15
Servicios de informatica: Los servicios y actividades necesarios para llevar a cabo la instalacién y/o|
configuracion de la infraestructura de almacenamiento tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1 S| CUMPLE 15
Gabinete (rack)
El gabinete debera ser il con la il ofertada i a las Tabla 411y
Tabla 4.1.2 del presente documento. SICUMPLE 15
Debera tener un minimo de 3 afos de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluya la
sustitucién de todas sus partes, puertas, PDU’s, cerraduras, mano de obra y soporte en sitio por el| SICUMPLE 15
fabricante.
Debe contar con al menos 2 PDU (2 piezas) verticales, asimismo debera contar cada uno con al menos 12|
conectores del tipo que sean compatible con los cables de poder de los equipos ofertados . 1 CUMPLE 15
Los PDUSs, deberan contar con los conectores necesarios para poder energizar todos los componentes
de la infraestructura ofertada correspondientes a las Tabla 4.1.1 y Tabla 4.1.2 del presente documento. SI CUMPLE 16
Los PDUs ofertados, deberan cubrir la cantidad de i ias para il el equipo
ofertado con ia y contar con NEMA L6-30P. SICUMPLE 16
El gabinete debera tener una capacidad de 42U. El tamafio de gabinete debera ser de 60 cm frontales. SI CUMPLE 16
Sustitucion de refacciones del equipo en sitio al dia habil siguiente después del diagnéstico de falla por|
parte del fabricante. SICUMPLE 16
Entregables
EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LATABLA 4.1.1. SI CUMPLE 16
SWITCHES DE LA TABLA 4.1.2 (INCLUYENDO SUS COMPONENTES Y ACCESORIOS). SI CUMPLE 16
GABINETE DE LA TABLA 4.1.3, COMPONENTES Y ACCESORIOS ADICIONALES (EN CASO DE QUE SE|
REQUIERA). SICUMPLE 17
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ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE AVALE EL DERECHO DE USO Y
ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE DESCRITO EN EL COMPONENTE “SOFTWARE,” ASI COMO EL|
“FIRMWARE” DEL EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1.1 Y SWITCHES DE FIBRA CANAL
DE LATABLA 4.1.2 ANOMBRE DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EL CUAL DEBERA INCLUIR AL
MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION:

SICUMPLE

NOMBRE Y TIPO DE DERECHO DE USO.

SICUMPLE

VIGENCIA O PERIODO QUE CUBRE EL DERECHO DE USO DE AL MENOS LOS 3 ANOS DE GARANTIA.

SICUMPLE

ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE AVALE LA GARANTIA DEL
EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1.1, SWITCHES DE FIBRA CANAL DE LATABLA 4.1.2 Y|
GABINETE DE LA TABLA 4.1.3, A NOMBRE DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EL CUAL DEBERA|
INCLUIR AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION:

SICUMPLE

NOMBRE Y TIPO DE GARANTIA.

SICUMPLE

17

VIGENCIA O PERIODO QUE CUBRE LA GARANTIA.

SICUMPLE

17

ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE INDIQUE EL PROCEDIMIENTO Y
MEDIOS DE CONTACTO PARA HACER VALIDA LA GARANTIA EN IDIOMA ESPANOL O EN EL IDIOMA|
ORIGEN CON TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

SICUMPLE

Servicios de Informatica

y del i tipo SAN: Los bienes ofertados, segun el requerimiento
de las Tablas 4.1.1, 4.1.2 y 4.1.3 deberan ser instalados dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores|
a la entrega de los bienes en el centro de datos del Instituto, ubicado en:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C,|
Planta Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de lunes a domingo
en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

SICUMPLE

y del iento tipo SAN: el plan de trabajo de la instalacion y|
configuracion de la solucion dentro de los tres dias naturales posteriores a la fecha de entrega de los
bienes, el cual deberé ser definido entre el fabricante, proveedor y el Instituto, cabe mencionar que, los
diez dias de instalacién corren a partir de que se haya establecido el plan de trabajo y debe contener por]
lo menos los siguientes puntos:

SICUMPLE

y del iento tipo SAN: * isitos previos a la instalacion, (debera|
indicar que datos requiere para poner en operacion el sistema, por ejemplo: Direcciones IP, nombres de
DNS, apertura de puertos, si requiere acceso a internet, etc.).

SICUMPLE

y del i tipo SAN: * i i i6n (En este punto se
definira un esquema de particionamiento final del equipo para produccnén)

SICUMPLE
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y i ion del i tipo SAN: * Pruebas y validacién de funcionalidades. SI CUMPLE 19
y i ion del i tipo SAN: * Puesta en produccién SI CUMPLE 19
y del i tipo SAN: * Sesion de transferencia de conocimientos
(duracién y temas a cubrir). SICUMPLE 19
¥ configuracion del fento tipo SAN:* SICUMPLE 19
y del iento tipo SAN: ion de los equipos de almacenamiento|
ofertados segun los requerimientos de las Tablas 4.1.1y 4.1.2 en los gabinetes ofertados de acuerdo con| SI CUMPLE 19
los requerimientos de la Tabla 4.1.3.
y del i tipo SAN: i do y et del
cableado de energia y de comunicacién entre controladoras. SICUMPLE 19
y del i tipo SAN: izacién a la dltima version del firmware|
del fabricante. SICUMPLE 19
y del i tipo SAN: ion y verificacion de todas las|
funcionalidades, de hardware, software y complementos de la SAN (Thin Provisioning, Snapshots, SI CUMPLE 19
Clonacién de LUN’s, ic Storage Tiering, C i6n.)
y del i tipo SAN: Realizar la transferencia de conocimientos|
para al menos 3 personas del Instituto:
y del i tipo SAN:
Tema: El proveedor debera transferir minimo los siguientes conocil
- Administracién y monitoreo de los equipos de almacenamiento.
- Revision de bitacoras de desempeiio y deteccién de alertas y fallas mas comunes.
Lugar: Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio
C, Planta Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de lunes a
domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
SICUMPLE 19
Debido a la i ia, la ia de imi puede ser proporci de
manera virtual en tiempo real, a través de alguna de las tecnologias para conferencia,
Cisco Webex, o Mi Teams En caso de que el Proveedor no
cuente con alguna de las her i i la ia de imi puede impartirse
una de vi ia de caracteristicas similares a las caracteristicas de las|
antes sef y no debe ningun costo adicional para el Instituto. Se podra|
optar por la modalidad a distancia, que sera determinada por el Instituto.
Duracién: minimo 6 hrs.
y del i tipo SAN: Los servicios deberan de cumplir con una
garantia por tres meses a partir de la fecha en que se finalice su instalacion a entera satisfaccién del| SICUMPLE 20
Administrador del Contrato.
y del i tipo SAN: Confil los switches de fibra canall
segun los imi de la Tabla 4.1.2, para operar con los equipos de almacenamiento|
ofertados de acuerdo con los requerimientos de la Tabla 4.1.1.
a SICUMPLE 20
y del i tipo SAN: C: zonas de ini: i6n para cada
uno de los switches ofertados, para el equipo de 10 TB de tal forma que se garantice la integracién por|
FC de hosts de forma al equipo de S| CUMPLE 20
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Se debera realizar la conexién y registro de un servidor ¢|
pruebas que el instituto proporcionara para el siguiente sistema operativo: SICUMPLE 20
Windows server data center 2016 o superior, Virtualizado Hyper V.
Pruebas de i i icit i 6n de LUN ici para cada uno de los equipos. SICUMPLE 20
Pruebas de i i icit i i6n de LUN con Thin Provisioning habilitado en cada uno|
de los servidores de pruebas. SICUMPLE 20
Pruebas de i i ici i i6n de espacio con la funcionalidad de Automatic Tiering
habilitada para un servidor de prueba. SICUMPLE 20
Pruebas de i i ici i ion de LUN a un servidor de prueba habilitando la|
funcionalidad de compresién. SICUMPLE 20
Pruebas de i i ici i ion de LUN para un servidor de prueba, habilitando y|
probando la funcionalidad de snapshot. SI CUMPLE 20
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Retirar las LUN asignadas a cada uno de los servidores de
prueba. SICUMPLE 20
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Pruebas de funcionalidades solicitadas: Quitar el registro de servidores de prueba en el equipo de|
almacenamiento y switches. SICUMPLE 20

Pruebas de funcionalidades solicitadas: Al término de la instalacién y configuracién del equipo de
almacenamlemo tlpo SAN (Tabla 4.1.1) y Switches (Tabla 4.1.2), y ejecuciéon de las pruebas de
Elp debe entregar al ini del contrato la memoria técnica SICUMPLE 21

debidamente firmada.

Entregables servicios de informatica

El proveedor debera entregar al administrador del contrato, copia del documento que avale la[12) Es correcto entender que la i i6n solicitada como
certificacion correspondiente al personal que instalara y configuraré el equipo de SAN|en la tabla i aplica uni para el p judi SI CUMPLE 21
Tabla 4.1.1y switches Tabla 4.1.2. ¥ que no es parte de las propuestas técnicas de los oferentes, por lof

tanto, el no presentar esta |r|'ormac|on no sera motivo de
ses correcta la iaci

Si, es correcta su apreciacion, sin embargo, las tablas se deben de|
integrar en forma enunciativa donde el licitante indique la entrega de la| S| CUMPLE 21
informacién en caso de ser adjudicado ya que forma parte de la|

El proveedor debera entregar al administrador del contrato la memoria técnica de la i
configuracién y pruebas de i i del equipo de i y switches de las tablas 4.1.1
y 41.2,asi la ibili con la i existente en el instituto, la cual sera revisada y|
validada previa aceptacién por parte del personal que designe el Instituto.

El proveedor debera realizar las modificaciones a la memoria técnica que el Instituto considere

para la ion de dicho g; , estas ificaci deberan i sin costo
adicional para el Instituto. SICUMPLE 21
Dicha memoria técnica debera incluir al menos lo siguiente:
dei iony ion del equipo de i y switches.
SICUMPLE 21
Evidencia de espacio adquirido donde se visualice los 10TB SAS usables luego de aplicar una
i6n RAID. SICUMPLE 21
Evidencia de espacio adquirido donde se visualice los 4 TB SSD usables luego de aplicar una
configuracion RAID. SICUMPLE 22
Inventario de discos adquiridos. SI CUMPLE 22
de las i It activas que se pueden utilizar; como parte de la solucién|
ofertada deberé incluir obligatoriamente las solicitadas en el presente anexo técnico: Thin Provisioning,|
ion de LUN'’s, lic Storage Tiering, C i asi como los pi
activos que soporta el equipo (NFS, y FCP.), asi como las funcionalidades que sean de prueba o| SICUMPLE 22
requieran de licencias adicionales que no estén activas.
Procedimiento para registro de servidores en los equipos de almacenamiento y switches. SI CUMPLE 22
para la asignacién de LUN SICUMPLE 22
Procedimiento para la asignacién de LUN con la de Tiering SICUMPLE 2
Procedimiento para habilitar las i i de presion y SI CUMPLE 22
Procedimiento para hacer uso de las i i de i S| CUMPLE 22
parala il i6n de servidores en el equipo de almacenamiento y switches. SI CUMPLE 22
para la eliminacién de espacios SICUMPLE 22
El proveedor debera entregar una carta que indique la garantia de los servicios de instalacion y
i6n, la cual debera contener al menos la siguiente informacién: SICUMPLE 22
Descripcion y cobertura de garantia de los servicios de acuerdo con lo solicitado en la Tabla 5.1.1
Servicios de informatica. SICUMPLE 22
Periodo de vigencia de la garantia de los servicios proporcionados de instalacién que debera cubrir un
minimo de tres meses a partir de la fecha de finalizacion del servicio. SICUMPLE 22
Servidores publicos que realizan la evaluacion
Elaboré Reviso
Mtro. Adolfo Romero Alvario L.C. Evelin Fabiola Lopez Garcia
Subdirector de sistemas Directora de desarrollo administrativo
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1 Infraestructura de almacenamiento tipo SAN

Equipo de almacenamiento tipo SAN: Se requieren al menos 10 Terabytes de espacio usable con discos
de al menos 10KRPM y Capacidad de al menos 1.8 Terabytes, luego de aplicar la configuracion de nivel
de RAID, que proponga el licitante, dentro de las i de ion que se ici en la|
descripcion de componente “Niveles de RAID”.

S| CUMPLE

Equipo de almacenamiento tipo SAN: Se requieren 4 Terabytes de espacio usable con discos SSD de al
menos 400 Gigabytes, Iuego de aplicar la configuracion de nivel de RAID, que proponga el licitante, dentro|
de las i de g i6n que se solicitan en la descripcion de componente “Niveles de RAID”.

S| CUMPLE

Equipo de almacenamiento tipo SAN: Debe tener Soporte para discos tipo SAS, de 10KRPM, capacidad
de 1.8 TB, asi como discos SSD con capacidad de al menos 400GB.

S| CUMPLE

Equipo de almacenamiento tipo SAN: El sistema de almacenamiento debe soportar crecimiento a futuro
con la configuracién de nivel de RAID, que proponga el licitante, dentro de las opciones de configuracion
que se solicitan en la descripcion de componente “Niveles de RAID” de al menos 50 TB usables.

S| CUMPLE

Memoria cache: El sistema de almacenamiento debe soportar Minimo 128 GB de memoria total, es decir
por par de controladoras, con proteccion de baterias para el arreglo de discos o al menos 128 GB de
memoria cache, o al menos 16GB de memoria Non Volatile (NVRAM y/o NVMEM).

8) Se solicita a la convocante confirmar, por lo definido en las caracteristicas de|
la controladora que es importante la proteccion de la informaciéon mediante|
baterias o bien mediante un mecanismo de memoria NVRAM. ;Se acepta la|
oferta de un almacenamiento ya sea con Baterias de proteccion a la cache o|
bien como opcién alterna la existencia de una NVRAM de 16 GB como lo|
expresan en las caracteristicas de la controladora? Si, se acepta el
almacenamiento ya sea con baterias de protecciéon a la cache o bien como|
opcion alterna la existencia de una NVRAM de 16 GB.

Si, es correcta su apreciacion.

SI CUMPLE

Niveles de Raid: El sistema de almacenamiento debera ofrecer de manera obligatoria uno de los
siguientes niveles de proteccion para arreglos de discos RAID: RAID 5, RAID 0+1 con 8 discos por grupo
de discos, RAID 6 o similar (2 discos de paridad), (Si el sistema soporta RAID 6, debera ser entregado con
este nivel de RAID) o un nivel mejor segiin recomiende el fabricante.

SI CUMPLE

Niveles de Raid: El sistema debe i discos de P de tipo “Global Hot-Spare”, esto es, un|
disco de respaldo debe servir como sustituto automatico de un disco dafado, sin importar su ubicacién
dentro del sistema de almacenamiento y sin intervenciéon humana. Una vez sustituido el disco dafado, no
debe ser requerida una nueva reconstruccién o movimiento de datos.

SI CUMPLE

Niveles de Raid: El proveedor debera incluir en su propuesta tres discos mas para stock en las
instalaciones del Instituto por cada tipo ofertado de las mismas caracteristicas técnicas (SAS, SSD), los
cuales deberan tener los aditamentos necesarios para reemplazar alguno de los discos dafados.

SI CUMPLE

Controladora: El sistema debe incluir dos controladoras (redundantes entre si) en modalidad Activo-|
Activo para evitar puntos Unicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos.

SI CUMPLE

Controladora: Las controladoras deben soportar protocolos SAN activos.

SI CUMPLE

Ci a: El sistema op (SO) de las as debe ser

SI CUMPLE

Controladora: Las controladoras deben soportar el respaldo de la memoria Cache por bateria o la réplica
de la NVRAM y/o NVMEM, para evitar perdida de datos.

9) Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que la|
proteccion de cache en la controladora puede ser en un caso mediante baterias|
o en otro caso independiente via el uso de memoria NVRAM. Favor de|
pronunciarse al respecto. Si, es correcta su apreciacion.

SI CUMPLE

Ci a: El debe contar con las controladoras que brinden la capacidad paral

entregar de forma nativa los protocolos NFS y FCP.

SI CUMPLE
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Switch Fibre Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal
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Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de Fibre Channel a una|10) Dado que el almacenamiento ofertado estara en contacto con los switches
velocidad de 16 Gbps con i de auto ion de i 4/8/16 (; il sol| dos y la idea seria aprovechar los 16 Gbps del lado del arreglo, se

solicita aceptar la i icita de ing o auto del lado|

de los i ya que pi por la y tipo de iti

legacy o tradicionales habra puertos de menor velocidad en contacto directo|

con dichos switches. ¢ Se acepta nuestra propuesta?

Se acepta la propuesta. S| CUMPLE 10

La infraestructura de almacenamiento requiere 2 puertos por controladora de|

Fibre Channel a una velocidad de 16 Gbps con capacidad de auto deteccion de|

velocidad 4/8/16 (Autosensing). En apego a lo i en la ia

numeral 4.1 “Tabla 4.1.1 Infraestructura de almacenamiento tipo SAN”, apartado|

“Namero y velocidad de las interfaces Fiber Channel”.
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de 10GbE. 13) En el apartado de numero y velocidad de las interfaces Fiber chanel (pag 40),

solicitan 2 puertos por controladora de 10GbE. ¢Es correcto entender que estos|

puertos debe ser SFP?

Si es correcta su apreciacion, el tipo de puerto requerido es SFP a 10Gbps y|

debe ser compatible con el cable requerido en el apartado Cable "Por cada| SI CUMPLE 10

puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5|

metros de longitud (twinax)" y compatible con Nexus 2000 y 9000.
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: Lo anterior para un total minimo de 8 puertos en toda
la solucién. SI CUMPLE 10
Sistemas Operativos Soportados: El Sistema de Almacenamiento debe de soportar los siguientes|
sistemas operativos: S| CUMPLE 10
Windows Server data center 2016 o superior, para vitualizacion se utiliza: Hyper V.
Fuentes de poder: Debe de incluir las fuentes de energia redundantes necesarias para evitar puntos
uanicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos. SI CUMPLE 1
Fuentes de poder: Rango de operacion 110-220 VAC 60Hz. SI CUMPLE 1
Ventiladores: Debe de incluir ventiladores redundantes.

SI CUMPLE 12
Chasis: Se debera instalar el equipo de almacenamiento ofertado en el gabinete solicitado en la Tabla|
4.1.3 del presente anexo técnico. SI CUMPLE 12
Chasis: Debe ser ible con el enla Tabla 4.1.3.
SI CUMPLE 12

Cables: Debera incluir los cables de fabrica necesarios para la inter ion de los P del
equipo y realizar una buena organizacién en el cableado durante los servicios de instalacion. SI CUMPLE 12
Cables: Incluir los cables de fibra 6ptica, necesarios para la interconexion de todos los componentes de|6) Dice: “Incluir los cables de fibra éptica”
la SAN (Controladoras y Arreglos) y switch FC, para lo cual se debe i la ibili con el|Pr solicita ala indicar la longitud en metros| S| CUMPLE 13
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Cables: Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5 metros|4) Toda vez que la especificacion “tipo Twinax” obedece a una especificacion de
de longitud (twinax). cableado de cobre con limitaci en alcance y ibili entre disti
equipos, se solicita amablemente a la convocante indicar la marca y modelo del
equipo al cual seran conectadas las interfaces de 10GbE del almacenamiento|
tipo SAN requerido, asi como las caracteristicas de sus puertos. Esto con el fin
de asegurar que los cables ofertados para las interfaces de 10GbE del
almacenamiento tipo SAN sean compatibles. La infraestructura de|
almacenamiento tipo SAN que se pretende adquirir, debera ser accesible a la|
red LAN mediante switch CISCO NEXUS 2000 o 9000. Incluir los cables de fibra
optica, necesarios para la interconexion de todos los componentes de la SAN
(Controladoras y Arreglos) y switch FC, para lo cual se debe considerar la|
compatibilidad con el Switch Fiber Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra| SI CUMPLE 13
Canal. Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores|
tipo SFP+ de 5 metros de longitud (twinax). Incluir los cables de potencia
necesarios para conectar cada una de las fuentes de poder (Controladoras,
Switches FC y Arreglos) en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 el presente|
anexo técnico. Todos los cables deberan integrarse de fabrica con conectores|
IEC C13-C14. Incluir cables de alimentacion eléctrica necesarios para cadal
fuente de energia compatibles con PDU ofertados como parte del gabinete
solicitado en la Tabla 4.1.3. Todos los cables deben integrarse de fabrica.

Cables: Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de poder]
(Controladoras, Switches FC y Arreglos) en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 el presente anexo SI CUMPLE 13
técnico. Todos los cables deberan integrarse de fabrica con conectores IEC C13-C14.

Cables: Incluir cables de alimentacién eléctrica necesarios para cada fuente de energia compatibles con
PDU ofertados como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3.Todos los cables deben integrarse de S| CUMPLE 13
fabrica.

Accesorios: El sistema de almacenamiento debe incluir kit de montaje para instalarse en un rack
convencional de 19” y 42U. (Rieles y accesorios para su montaje en rack). SI CUMPLE 14

Accesorios: El equipo debe de ser nuevo, sin componentes reconstruidos y de tltima generacion. S| CUMPLE 14

Software: Se debera incluir el software del fabricante, necesario para la configuracién, administracion
local y remota, monitoreo del sistema de almacenamiento en red (SAN) asi como el software necesario
para definir y administrar los volimenes légicos y niveles de RAID, asi como el licenciamiento para los| SI CUMPLE 15
protocolos solicitados.

Software: El equipo debera contar con el licenciamiento para el uso y habilitacion de las siguientes
funcionalidades:

Thin Provisioning (Activo)

Snapshots (Activo) S| CUMPLE 16
Clonacién de LUN’s (Activo)

Automatic Storage Tiering (Activo)

Compresién y /o compactacion de datos (Activo)

Software: El sistema de almacenamiento debera permitir la creacién de respaldos instantaneos por|
punteros “Snapshots”, tanto de solo lectura como de itura, en pecifi conel
area de respaldo configurable dinami permiti o disminuir esta area, sin la SI CUMPLE 16
necesidad de parar la operacion. Estas copias podran ser fisicas o por punteros.

Software: El sistema debe soportar tomar al menos 2 copias instantaneas (“Snapshots”) del mismo

volumen, ya sean de solo lectura o de lectura y escritura. SICUMPLE 7
Software: Debera permitir la i i der ion de (i o LUNSs, es decir, permitir al

administrador del sistema la posibilidad de restaurar la data de un volumen o LUN a partir de un SI CUMPLE 17
‘“snapshot” previamente generado.

Software: El sistema de almacenamiento debe permitir, de forma nativa la compresion y/o compactacion|

de datos, independientemente de cémo sea el acceso al mismo (SAN) y del tipo de aplicativo que los SI CUMPLE 17
genere.

Software: Se debe integrar en la ion la presion ylo ion de datos en la tecnologia SAN

al limite de crecimi al que llegue el SICUMPLE 7
Software: Se debe integrar el licenciamiento necesario para la maxima capacidad de compresion al que

llegue el i Tomar en ideracion los pi NFSy FC. SICUMPLE 18
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(al menos hasta 2026).

Descripcién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones SI CUMPLE Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Consola de Administracion: En caso de que se requiera un equipo fisico especial o adicional para la
consola de administracion debera incluirlo en su propuesta y debera ocupar como maximo 2U de rack
(dicho equipo no debera rep un costo adicil al asi mismo debera incluir los| SI CUMPLE 2
accesorios para su montaje en rack y cables de conexion.
Consola de Administracion: Debera incluir licencia y software para la administracion, en caso que asi se
requiera. SI CUMPLE 20
Consola de Administracion: El equipo debera incluir los accesorios para montarse en el gabinete
en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico. SICUMPLE 21
Consola de Administracion: ‘Debera incluir los cables de ia para se en el
icil en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico. SICUMPLE 21
Consola de Administracion: -La infraestructura debe poseer conexiones fisicas para monitoreo,
unificadas, para las controladoras SAN. S| CUMPLE 21
Consola de Administracion: -La consola de administracion debe permitir la conectividad segura de forma
remota, sin de lineas o0 modem. S| CUMPLE 21
Consola de Administraciéon: -La consola de administraciéon debe reportar, de manera automatica, S| CUMPLE 2
cualquier problema de hardware que se presente (Call Home).
Consola de Administracion: -La consola de administracion debe reportar de manera proactiva el estado
de cada componente, de manera regular, permitiendo al fabricante conocer que componente debe ser SI CUMPLE 21
i y facili agendar de imi para tal fin.
D ion: Incluir y de usuario del fabricante en medio fisico o digital. SI CUMPLE 23
Certificados: Copia simple del documento que avale el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-|11) Se le solicita amablemente a la convocante aclare si ses correcto entender|
019-SCFI-1998 o ANSI/UL 60950-1 Second Edition Information T i Safety-Part 1:|que para dar cumplimiento a este punto, se podra presentar cualquiera de los|
General Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el American National Standards Institute (ANSI),| certificados mencionados en éste rubro de acuerdo a lo que cada fabricante
asi como sus actualizaciones, o CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-07 Second Edition Information Technology| maneje para la solucién propuesta? Si, es correcta su apreciacion.
Equipment-Safety-Part 1: General Requirements (Bi-National Standard with UL 60950-1), aprobada por el
Standards Council of Canada, asi como sus actualizaciones. 14) Referente a las normas aplicables menciona que: “se debe presentar copia
simple vigente del documento que avale el cumplimiento de la NOM-019- SCFI-|
1998, “Seguridad de equipo de procesamiento de datos” o sus equivalentes
internacionales” por lo tanto bastara con presentar la NOM-019-SCFI-1998 sin|
ser necesaria la: “ANSI/UL 60950-1 Second Edition Information Technology!| SI CUMPLE 23
Equipment-Safety- Part 1: General Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada|
por el American National Standards Institute (ANSI), asi como sus|
actualizaciones, o CAN/CSAC22.2 No. 60950-1-07 Second Edition Information
Te i Safety-Part 1: General Requirements (Bi- National
Standard with UL 60950- 1), aprobada por el Standards Council of Canada, asi|
como sus actualizaciones” ¢Es correcta nuestra apreciacion?
Si, es correcta su apreciacion.
Garantia: Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluya la
sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SI CUMPLE 23
Garantia: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. SI CUMPLE 24
Garantia: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel “Critico” donde se|
requiere que el servicio de soporte técnico via 6nica y/o web esté di i las 24 horas del dia, los SI CUMPLE 24
7 dias de la semana los 365 dias del afio, incluyendo dias feriados.
Garantia: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el monitoreo y las
actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del fabricante. SI CUMPLE 24
H der i del equipo con un tiempo maximo de respuesta de 6 horas para
severidad critica una vez i la falla. SICUMPLE 2
Garantia: El fabricante debe realizar la implementacién de las nuevas versiones del software del equipo Sl CUMPLE 25
conforme sus liberaci (por un periodo de 3 afios).
Garantia: El proveedor debera notificar al A ador del yalp que él designe las|
nuevas versiones, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la il ion, la izacion se izara en| SI CUMPLE 25
la fecha y horarios por El Institute
Garantia: El licitante debe entregar informacion relativa al ciclo de vida (roadmap) del equipo ofertado en
donde se pueda acreditar que el equipo cuenta con soporte por parte del fabricante por al menos 5 afios SI CUMPLE 25

Péagina 4




4 INE

Instituto Nacional Electoral

ORGANO INTERNO DE CONTROL

UNIDAD DE EVALUACION NORMATIVIDAD Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA N° LP-INE-049/2021

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Adquisicion de infraestructura de almacenamiento tipo SAN.

EVALUACION TECNICA

DIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO

configuracién de la infraestructura de almacenamiento tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones SI CUMPLE Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Temperatura en funcionamiento: El equipo debe operar entre ] de 10° a 35°C.|5) Entendemos que, para cumplir con los requerimientos de temperatura en|
(considerar la altitud de la Ciudad de México) i i sera sufici con que la temperatura de operacion
se encuentra dentro del rango solicitado de 10° a 35° C y que ademas la altitud|
maxima de operacion se encuentra por encima de la altitud de la Ciudad de| SI CUMPLE 26
México. ¢Es correcto nuestro entendimiento? Si, es correcto su entendimiento.
Servicios de Informatica: El servicio de i ion y ig debe ser por p certificado en
los equipos propuestos.
SI CUMPLE 26
Servicios de Informatica: Los servicios y actividades necesarios para llevar a cabo la instalacion y/o
configuracién de la infraestructura de almacenamiento tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1. SI CUMPLE 26
SwitchesFC
Switches de Fibra Canal: Compatibilidad con el equipo de almacenamiento ofertado, segun los
requerimientos de la Tabla 4.1.1 SI CUMPLE 27
Switches de Fibra Canal: 24 puertos fisicos activos con velocidad por puerto de 4/8/16 Gbps con auto
ion de idad ( i SI CUMPLE 27
Switches de Fibra Canal: Debera incluir dos fuentes de potencia. SI CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: Debera incluir los 24 SFP’s con auto ion de i (
necesarios para dar un total de 24 puertos activos por switch con una velocidad de 4/8/16 Gbps. SI CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: Debera incluir el software de administracion remoto que permita la
configuracién de puertos, de zonas, y monitor SI CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: Incluir kit para montaje en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente
documento. Incluir los cables de potencia necesarios para la conexién de ambas fuentes compatibles con
los PDU ofertados como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3. SI CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: Todos los cables deberan integrarse de fabrica. SI CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: Incluir manuales técnicos y de usuario originales impresos por el fabricante en
medio fisico o digital. SI CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: Debera tener un minimo de 3 afos de garantia a partir de la entrega de los
bienes que incluya la sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. S| CUMPLE 28
Switches de Fibra Canal: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. S| CUMPLE 2
Switches de Fibra Canal: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel
“Critico” donde se requiere que el servicio de soporte técnico via onica y/lo web esté di: i las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana los 365 dias del afio, incluyendo dias feriados. SI CUMPLE 29
Switches de Fibra Canal: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el
monitoreo y las actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del S| CUMPLE 29
fabricante.
Switches de Fibra Canal: Sustitucion de refacciones del equipo con un tiempo de respuesta de maximo 6
horas para severidad critica una vez identificada la falla. S| CUMPLE 29
Servicios de informatica: El servicio de i ion y debe ser por p certificado en
los equipos propuestos. S| CUMPLE 31
Servicios de informatica: Los servicios y actividades necesarios para llevar a cabo la instalacién y/o
SI CUMPLE 31
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ORIGEN CON TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones SI CUMPLE Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

Gabinete (rack)
El gabinete debera ser compatible con la infraestructura ofertada correspondiente a las Tabla 4.1.1 y
Tabla 4.1.2 del presente documento. S| CUMPLE 2
Debera tener un minimo de 3 afos de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluya la
sustitucion de todas sus partes, puertas, PDU’s, cerraduras, mano de obra y soporte en sitio por el
fabricante. SI CUMPLE 32
Debe contar con al menos 2 PDU (2 piezas) verticales, asimismo debera contar cada uno con al menos 12,
conectores del tipo que sean compatible con los cables de poder de los equipos ofertados . Sl CUMPLE 32
Los PDUs, deberan contar con los conectores necesarios para poder energizar todos los componentes de|
la infraestructura ofertada correspondientes a las Tabla 4.1.1 y Tabla 4.1.2 del presente documento. SI CUMPLE 32
Los PDUs ofertados, deberan cubrir la i de i necesarias para implementar el equipo
ofertado con ia y contar con es NEMA L6-30P. SI CUMPLE 33
El gabinete debera tener una capacidad de 42U. El tamafio de gabinete debera ser de 60 cm frontales.

SI CUMPLE 33
Sustitucion de refacciones del equipo en sitio al dia habil sigui és del di 6stico de falla por|
parte del fabricante. SI CUMPLE 33
Entregables
EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1.1. S| CUMPLE 34
SWITCHES DE LA TABLA 4.1.2 (INCLUYENDO SUS COMPONENTES Y ACCESORIOS).

SI CUMPLE 34
GABINETE DE LA TABLA 4.1.3, COMPONENTES Y ACCESORIOS ADICIONALES (EN CASO DE QUE SE|
REQUIERA).

SI CUMPLE 34
ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE AVALE EL DERECHO DE USO Y|
ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE DESCRITO EN EL COMPONENTE “SOFTWARE,” ASi COMO EL|
“FIRMWARE” DEL EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1.1 Y SWITCHES DE FIBRA CANAL| Sl CUMPLE 24
DE LA TABLA 4.1.2 A NOMBRE DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EL CUAL DEBERA INCLUIR AL
MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION:
NOMBRE Y TIPO DE DERECHO DE USO. S| CUMPLE 35
VIGENCIA O PERIODO QUE CUBRE EL DERECHO DE USO DE AL MENOS LOS 3 ANOS DE GARANTIA.

SI CUMPLE 35
ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE AVALE LA GARANTIA DEL
EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DE LA TABLA 4.1.1, SWITCHES DE FIBRA CANAL DE LA TABLA 4.1.2 Y
GABINETE DE LA TABLA 4.1.3, ANOMBRE DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EL CUAL DEBERA| SI CUMPLE 35
INCLUIR AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION:
NOMBRE Y TIPO DE GARANTIA. S| CUMPLE 35
VIGENCIA O PERIODO QUE CUBRE LA GARANTIA. SI CUMPLE 35
ENTREGAR AL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DOCUMENTO QUE INDIQUE EL PROCEDIMIENTO Y]
MEDIOS DE CONTACTO PARA HACER VALIDA LA GARANTIA EN IDIOMA ESPANOL O EN EL IDIOMA| SI CUMPLE 35
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Clonacién de LUN’s, Automatic Storage Tiering, Compresion.)

Descripcién de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones SI CUMPLE Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Servicios de Informatica
y del i tipo SAN: Los bienes ofertados, segun el requerimiento|
de las Tablas 4.1.1, 4.1.2 y 4.1.3 deberan ser instalados dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a
la entrega de los bienes en el centro de datos del Instituto, ubicado en:
Oficinas Centrales del Instituto i Electoral ubi en Vi Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta SI CUMPLE 36
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de lunes a domingo en un|
horario de 9:00 a 18:00 horas.
y del i tipo SAN: el plan de trabajo de la instalacion y
configuracion de la solucién dentro de los tres dias naturales posteriores a la fecha de entrega de los
bienes, el cual debera ser definido entre el fabricante, p y el Instituto, cabe i que, los|
diez dias de instalacion corren a partir de que se haya establecido el plan de trabajo y debe contener por| SI CUMPLE 37
lo menos los siguientes puntos:
y del i tipo SAN: * isi previos a la instalacion, (debera
indicar que datos requiere para poner en operacion el sistema, por ejemplo: Direcciones IP, nombres de| S| CUMPLE 37
DNS, apertura de puertos, si requiere acceso a internet, etc.).
y del i tipo SAN: * iony ig ion (En este punto se
definira un esquema de particionamiento final del equipo para produccién) Sl CUMPLE 37
y ig ion del i tipo SAN: * Pruebas y validacion de funcionalidades. Sl CUMPLE 37
ig ion del i tipo SAN: * Puesta en produccion
Y i P SI CUMPLE 37
y g\ del i tipo SAN: * Sesion de ia de
(duracién y temas a cubrir). SI CUMPLE 37
y i ion del i tipo SAN: * D
SI CUMPLE 37
y del i tipo SAN: ion de los equipos de almacenamiento
ofertados segun Ios requerimientos de las Tablas 4.1.1 y 4.1.2 en los gabinetes ofertados de acuerdo con| SI CUMPLE 37
los requerimientos de la Tabla 4.1.3.
i6n y configuracién del iento tipo SAN: i6 y eti del
de energia y de icacion entre as. SI CUMPLE 37
y del i tipo SAN: A izacion a la ultima version del firmware
del fabricante. S1 CUMPLE 38
y del i tipo SAN: Activacion y verificacion de todas las
funcionalidades, de hardware, software y complementos de la SAN (Thin Provisioning, Snapshots, S| CUMPLE 38
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debidamente firmada.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones SI CUMPLE Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
y i ion del i tipo SAN: Realizar la transferencia de conocimientos para
al menos 3 personas del Instituto:
y del i tipo SAN:
Tema: El proveedor debera transferir minimo los siguientes conocimientos:
- Administracién y monitoreo de los equipos de almacenamiento.
- ision de bita de pefio y ion de alertas y fallas mas comunes.
Lugar: Oficinas C del Instituto i Electoral ubit en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio
C, Planta Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de lunes a
domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
SI CUMPLE 38
Debido a la il ia, la ia de imi puede ser proporcionada de
manera virtual en tiempo real, a través de alguna de las tecnologias para conferencia,
preferentemente Cisco Webex, o Microsoft Teams. En caso de que el Proveedor no
cuente con alguna de las herramientas indicadas, la transferencia de conocimiento puede impartirse
mediante una herramienta de videoconferencia de caracteristicas similares a las caracteristicas de las|
herramientas antes sefaladas, y no debe representar ningun costo adicional para el Instituto. Se podra
optar por la modalidad a distancia, que sera determinada por el Instituto.
Duracién: minimo 6 hrs.
y ig ion del i tipo SAN: Los servicios deberan de cumplir con una
garantia por tres meses a partir de la fecha en que se finalice su i ion a entera i ion del
Administrador del Contrato. SICUMPLE 39
y del i tipo SAN: Configurar los switches de fibra canal
ofertados segun los requerimientos de la Tabla 4.1.2, para operar con los equipos de almacenamiento
ofertados de acuerdo con los requerimientos de la Tabla 4.1.1.
SI CUMPLE 39
y del i tipo SAN: Confil zonas de inistracion para cada
uno de los switches ofertados, para el equipo de 10 TB de tal forma que se garantice la integracion por FC
de hosts de forma redundante, al equipo de almacenamiento. SICUMPLE 39
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Se debera realizar la conexion y registro de un servidor de|
pruebas que el institut -4 para el sigui sistema op S| CUMPLE 39
Windows server data center 2016 o superior, Virtualizado Hyper V.
Pruebas de i i ici i ion de LUN ici para cada uno de los equipos. S| CUMPLE 39
Pruebas de i i icii i ion de LUN con Thin Provisioning habilitado en cada uno
de los servidores de pruebas. SI CUMPLE 39
Pruebas de i i ici i ion de espacio con la funcionalidad de Automatic Tiering
habilitada para un servidor de prueba. SI CUMPLE 39
Pruebas de i i icii i ion de LUN a un servidor de prueba habilitando la
funcionalidad de compresion. SI CUMPLE 40
Pruebas de i i ici i ion de LUN para un servidor de prueba, habilitando y|
probando la funcionalidad de snapshot. SI CUMPLE 40
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Retirar las LUN asignadas a cada uno de los servidores de
e SI CUMPLE 40
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Quitar el registro de servidores de prueba en el equipo de|
almacenamiento y switches.
SI CUMPLE 40
Pruebas de funcionalidades solicitadas: Al término de la instalacién y configuraciéon del equipo de
almacenam|en(o hpo SAN (Tabla 4.1.1) y Switches (Tabla 4.1.2), y ejecuciéon de las pruebas de|
El p! debe gar al Administrador del contrato la memoria técnica| SI CUMPLE 40
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones SI CUMPLE Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Entregables servicios de informatica
El proveedor debera entregar al inistrador del copia del que avale la
certificacion correspondiente al personal que instalara y configurara el equipo de almacenamiento SAN S| CUMPLE 40
Tabla 4.1.1 y switches Tabla 4.1.2.
El proveedor debera entregar al administrador del contrato la memoria técnica de la instalacion,
configuracién y pruebas de funcionamiento del equipo de almacenamiento y switches de las tablas 4.1.1y
4.1.2,asi la compatibilidad con la infraestructura existente en el instituto, la cual sera revisada y validada
N i h N SI CUMPLE 41
previa aceptacion por parte del personal que designe el Instituto.
El proveedor debera realizar las modificaciones a la memoria técnica que el Instituto considere
necesarias para la aceptacion de dicho entregable, estas modificaciones deberan realizarse sin costo
adicional para el Instituto. SI CUMPLE 41
Dicha memoria técnica debera incluir al menos lo siguiente:
P imi dei iony del equipo de almacenamiento y switches.
SI CUMPLE 41
Evidencia de espacio adquirido donde se visualice los 10TB SAS usables luego de aplicar una
configuraciéon RAID. SI CUMPLE 4“1
Evidencia de espacio adquirido donde se visualice los 4 TB SSD usables luego de aplicar una
configuracién RAID. SI CUMPLE 41
Inventario de discos adquiridos. S| CUMPLE 41
12) E t tend la infe i6 laj
Inventario y descripcion de las funcionalidades activas que se pueden utilizar; como parte de la solucién tab)la S corr_ec ° ena(:;ic:r .ql_le a i Or:;f:';" co.m(.’ ;que ::es
ofertada debera |nr_:!u|rd LUN" famente _Iass‘ T en i presente anexo tecmlco. Th':' Prlowslo;l_lng. parte de las propuestas técnicas de los oferentes, por lo tanto, el no presentar|
rta el N ilFS S’FCP A oragle f|er|n'g, ??Zresmn, asi cozm oS ;:)ro ocol °s, ac |v:s esta informacion no sera motivo de descalificacion ¢es correcta la apreciacion? SI CUMPLE P
ﬁue sopol da.? eqluipo ( ’ y" 't).‘ ast como fas funcionalidaces que sean de prueba o requieran de|g; o correcta su apreciacion, sin embargo, las tablas se deben de integrar en|
icencias adicionales que no estén activas. forma enunciativa donde el licitante indique la entrega de la informacioén en caso|
de ser adjudicado ya que forma parte de la propuesta.
Procedimiento para registro de servidores en los equipos de almacenamiento y switches. S| CUMPLE 2
P imi para la asi ion de LUN SI CUMPLE 42
P imi para la asi ion de LUN con la i i de ic Tiering S| CUMPLE 42
Procedimiento para habilitar las i i de compresion y S| CUMPLE 42
Procedimiento para hacer uso de las i i de presion, S| CUMPLE 42
P imi parala il (2] ion de servidores en el equipo de almacenamiento y switches.
SI CUMPLE 42
Procedimiento para la eliminacién de S| CUMPLE a2
El proveedor debera entregar una carta que indique la garantia de los servicios de instalacién y
configuracion, la cual debera contener al menos la siguiente informacion: SI CUMPLE 42
Descripcion y cobertura de garantia de los servicios de acuerdo con lo solicitado en la Tabla 5.1.1
Servicios de informatica. SI CUMPLE 03
Periodo de vigencia de la garantia de los servicios proporcionados de instalacion que debera cubrir un
minimo de tres meses a partir de la fecha de finalizacion del servicio. SI CUMPLE 43
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA N° LP-INE-049/2021

Adquisicion de infraestructura de almacenamiento tipo SAN.
EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

1 Infraestructura de almacenamiento tipo SAN

Equipo de i tipo SAN: Se requi al menos 10 Terabytes de espacio usable con discos

de al menos 10KRPM y Capacidad de al menos 1.8 Terabytes, luego de aplicar la configuracién de nivel|

de RAID, que proponga el licitante, dentro de las i de i ion que se ici en la SI CUMPLE 5
descripcion de componente “Niveles de RAID”.

Equipo de i tipo SAN: Se requit 4 Terabytes de espacio usable con discos SSD de al

menos 400 Gigabytes, luego de aplicar la configuracion de nivel de RAID, que proponga el licitante,

dentro de las i de i ion que se solicitan en la descripcion de componente “Niveles de S| CUMPLE 5
RAID”.

Equipo de almacenamiento tipo SAN: Debe tener Soporte para discos tipo SAS, de 10KRPM, capacidad

de 1.8 TB, asi como discos SSD con capacidad de al menos 400GB. SI CUMPLE 5
Equipo de almacenamiento tipo SAN: El sistema de i debe imi a futuro|

con la configuracion de nivel de RAID, que proponga el licitante, dentro de las opciones de

configuracién que se solicitan en la descripciéon de componente “Niveles de RAID” de al menos 50 TB| SI CUMPLE 6
usables.

Memoria cache: El sistema de almacenamiento debe soportar Minimo 128 GB de memoria total, es decir[8) Se solicita a la convocante confirmar, por lo definido en las
por par de controladoras, con proteccion de baterias para el arreglo de discos o al menos 128 GB de|caracteristicas de la controladora que es importante la proteccion de la
memoria cache, o al menos 16GB de memoria Non Volatile (NVRAM y/o NVMEM). informacion mediante baterias o bien mediante un mecanismo de
memoria NVRAM. ;Se acepta la oferta de un almacenamiento ya sea con
Baterias de proteccion a la cache o bien como opcién alterna la
existencia de una NVRAM de 16 GB como lo expresan en las
caracteristicas de la controladora? Si, se acepta el almacenamiento ya
sea con baterias de proteccion a la cache o bien como opcion alterna la
existencia de una NVRAM de 16 GB.

Si, es correcta su apreciacion.

S| CUMPLE 6

Niveles de Raid: El sistema de almacenamiento debera ofrecer de manera obligatoria uno de los|
siguientes niveles de proteccion para arreglos de discos RAID: RAID 5, RAID 0+1 con 8 discos por|
grupo de discos, RAID 6 o similar (2 discos de paridad), (Si el sistema soporta RAID 6, debera ser SI CUMPLE 6
entregado con este nivel de RAID) o un nivel mejor seguin recomiende el fabricante.

Niveles de Raid: El sistema debe i discos de P de tipo “Global Hot-Spare”, esto es,|
un disco de respaldo debe servir como sustituto automatico de un disco dafiado, sin importar su
ubicacién dentro del sistema de almacenamiento y sin intervenciéon humana. Una vez sustituido el SI CUMPLE 6
disco dafiado, no debe ser requerida una nueva reconstruccién o movimiento de datos.

Niveles de Raid: El proveedor debera incluir en su propuesta tres discos mas para stock en las
instalaciones del Instituto por cada tipo ofertado de las mismas caracteristicas técnicas (SAS, SSD), los|

cuales deberan tener los adi ios para alguno de los discos dafados. 1 CUMPLE 7
Controladora: El sistema debe incluir dos controladoras (redundantes entre si) en modalidad Activo-|
. . P " " SI CUMPLE 7
Activo para evitar puntos Unicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos.
Controladora: Las controladoras deben soportar pr SAN activos. S| CUMPLE 7
Controladora: El sistema operativo (SO) de las controladoras debe ser unificado. S| CUMPLE 7
Controladora: Las controladoras deben soportar el respaldo de la memoria Cache por bateria o la|9) Se solicita a la convocante confirmar si es correcto entender que la
réplica de la NVRAM y/o NVMEM, para evitar perdida de datos. proteccion de cache en la controladora puede ser en un caso mediante
baterias o en otro caso independiente via el uso de memoria NVRAM. SI CUMPLE 7
Favor de p it al Si, es su apreciacié
C El debe contar con las controladoras que brinden la capacidad para SI CUMPLE 7

entregar de forma nativa los protocolos NFS y FCP.
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el Switch Fibre Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal

metros que deberan tener los cables de fibra. Metros: 5 metros de
longitud.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de Fibre Channel a una|10) Dado que el almacenamiento ofertado estara en contacto con los
velocidad de 16 Gbps con de auto ion de 4/8/16 (, i i y la idea seria aprovechar los 16 Gbps del lado del
arreglo, se s ta aceptar la i icita de ing o auto
negotiation del lado de los ya que pi por la|
y tipo de legacy o i habra puertos de
menor velocidad en contacto directo con dichos switches. ;Se acepta
nuestra propuesta?
Se acepta la propuesta. SI CUMPLE 7
La il de i qui 2 puertos por|
controladora de Fibre Channel a una velocidad de 16 Gbps con
de auto ion de 4/8/16 (; il En
apego a lo i en la ia numeral 4.1 “Tabla 4.1.1
Infraestructura de almacenamiento tipo SAN”, apartado “Nimero y
velocidad de las interfaces Fiber Channel”.
Namero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: 2 puertos por controladora de 10GbE. 13) En el apartado de nimero y velocidad de las interfaces Fiber chanel
(pag 40), solicitan 2 puertos por controladora de 10GbE. ¢(Es correcto
entender que estos puertos debe ser SFP?
Si es correcta su apreciacion, el tipo de puerto requerido es SFP a
10Gbps y debe ser compatible con el cable requerido en el apartado SI CUMPLE 7
Cable "Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con
conectores tipo SFP+ de 5 metros de i (twinax)" y i
con Nexus 2000 y 9000.
Numero y velocidad de las interfaces Fiber Channel: Lo anterior para un total minimo de 8 puertos en
toda la solucion. S| CUMPLE 7
Sistemas Operativos Soportados: El Sistema de Almacenamiento debe de soportar los siguientes
sistemas operativos:
Windows Server data center 2016 o superior, para vitualizacién se utiliza: Hyper V. SI CUMPLE 8
Fuentes de poder: Debe de incluir las fuentes de energia redundantes necesarias para evitar puntos
Unicos de falla y prevenir perdidas de acceso a los datos. S| CUMPLE 8
Fuentes de poder: Rango de operacién 110-220 VAC 60Hz.
SI CUMPLE 8
Ventiladores: Debe de incluir ventiladores redundantes.
SI CUMPLE 8
Chasis: Se debera instalar el equipo de almacenamiento ofertado en el gabinete solicitado en la Tabla
4.1.3 del presente anexo técnico. Sl CUMPLE 8
Chasis: Debe ser ible con el en la Tabla 4.1.3.
SI CUMPLE 8
Cables: Debera incluir los cables de fabrica necesarios para la i ion de los del
equipo y realizar una buena organizacién en el cableado durante los servicios de instalacion. SI CUMPLE 8
Cables: Incluir los cables de fibra éptica, necesarios para la interconexién de todos los componentes|6) Dice: “Incluir los cables de fibra éptica”
de la SAN (Controladoras y Arreglos) y switch FC, para lo cual se debe i la ibili con|P solicita ala indicar la i en SI CUMPLE 8

Pagina 2




ORGANO INTERNO DE CONTROL

l N E UNIDAD DE EVALUACION NORMATIVIDAD Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO

. DIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA N° LP-INE-049/2021

Adquisicion de infraestructura de almacenamiento tipo SAN.
EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Palo Tinto Networks, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

Cables: Por cada puerto 10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5 metros|4) Toda vez que la especificacion “tipo Twinax” obedece a una
de longitud (twinax). especificacion de cableado de cobre con limitaciones en alcance y
compatibilidad entre distintos equipos, se solicita amablemente a la
convocante indicar la marca y modelo del equipo al cual seran
conectadas las interfaces de 10GbE del almacenamiento tipo SAN
requerido, asi como las caracteristicas de sus puertos. Esto con el fin
de asegurar que los cables ofertados para las interfaces de 10GbE del
almacenamiento tipo SAN sean compatibles. La infraestructura de
almacenamiento tipo SAN que se pretende adquirir, debera ser|
accesible a la red LAN mediante switch CISCO NEXUS 2000 o 9000.
Incluir los cables de fibra 6ptica, necesarios para la interconexiéon de
todos los componentes de la SAN (Controladoras y Arreglos) y switch
FC, para lo cual se debe considerar la compatibilidad con el Switch SI CUMPLE 9
Fiber Channel de la Tabla 4.1.2 Switches de Fibra Canal. Por cada puerto
10GbE se debe incluir un cable de cobre con conectores tipo SFP+ de 5
metros de longitud (twinax). Incluir los cables de potencia necesarios
para conectar cada una de las fuentes de poder (Controladoras,

i Cy glos) en el i ici en la Tabla 4.1.3 el
presente anexo técnico. Todos los cables deberan integrarse de fabrica
con conectores IEC C13-C14. Incluir cables de alimentacién eléctrica
necesarios para cada fuente de energia compatibles con PDU ofertados
como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3. Todos los cables
deben integrarse de fabrica.

Cables: Incluir los cables de potencia necesarios para conectar cada una de las fuentes de poder|
(C i FC y Arregl: en el i ici en la Tabla 4.1.3 el presente anexo| SI CUMPLE 9
técnico. Todos los cables deberan integrarse de fabrica con conectores IEC C13-C14.

Cables: Incluir cables de alimentacion eléctrica necesarios para cada fuente de energia
con PDU ofertados como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3.Todos los cables deben SI CUMPLE 9
integrarse de fabrica.

Accesorios: El sistema de almacenamiento debe incluir kit de montaje para instalarse en un rack

de 19” y 42U. (Rieles y accesorios para su montaje en rack). SI CUMPLE 9
Accesorios: El equipo debe de ser nuevo, sin comp reconstruidos y de ultima io S| CUMPLE 9
Software: Se debera incluir el software del fabricante, io para la 6 ini: 6
local y remota, monitoreo del sistema de almacenamiento en red (SAN) asi como el software necesario
para definir y administrar los volimenes légicos y niveles de RAID, asi como el licenciamiento para los| SI CUMPLE 9
protocolos solicitados.
Software: El equipo debera contar con el licenciamiento para el uso y habilitaciéon de las siguientes
funcionalidades:
Thin Provisioning (Activo)
Snapshots (Activo)
Clonacién de LUN’s (Activo) SI CUMPLE 10
Automatic Storage Tiering (Activo)
Compresion y /o compactacion de datos (Activo)
Software: El sistema de almacenamiento debera permitir la ion de i a por|
punteros “Snapshots”, tanto de solo lectura como de itura, en ifi con
el area de P ig inami permiti o disminuir esta area, sin la SI CUMPLE 10
necesidad de parar la operacion. Estas copias podran ser fisicas o por punteros.
Software: El sistema debe soportar tomar al menos 2 copias instantaneas (“Snapshots”) del mismo
volumen, ya sean de solo lectura o de lectura y escritura. SI CUMPLE 10
Software: Debera permitir la funcionalidad de recuperacion de volumenes o LUNs, es decir, permitir al
administrador del sistema la posibilidad de restaurar la data de un volumen o LUN a partir de un S| CUMPLE 10

p

Software: El sistema de almacenamiento debe permitir, de forma nativa la compresion y/of
de datos, i i de como sea el acceso al mismo (SAN) y del tipo de| SI CUMPLE 10
aplicativo que los genere.

Software: Se debe integrar en la solucién la compresién y/o compactacion de datos en la tecnologia

SAN al limite de imi al que llegue el §1 CUMPLE 1
Software: Se debe integrar el licenciamiento necesario para la maxima capacidad de compresién al que

. N e SI CUMPLE 11
llegue el Tomar en acion los p NFSyFC.
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ademas la altitud maxima de operacion se encuentra por encima de la
altitud de la Ciudad de México. ¢Es correcto nuestro entendimiento? Si,

es correcto su entendimiento.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Consola de Administracién: En caso de que se requiera un equipo fisico especial o adicional para la
consola de administracién debera incluirlo en su propuesta y debera ocupar como maximo 2U de rack|
(dicho equipo no debera rep un costo adi al i asi mismo debera incluir los| SI CUMPLE "
accesorios para su montaje en rack y cables de conexién.
Consolﬁ de Administracion: Debera incluir licencia y para la en caso que asi| SI CUMPLE 11
se requiera.
Consola de Administracién: El equipo debera incluir los accesorios para montarse en el gabinete|
fpni SI CUMPLE 11
en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico.
Consola de Administraciol Debera incluir Io’s c.ables de para en el SI CUMPLE 11
en la Tabla 4.1.3 del presente anexo técnico.
Consola de Administracion: -La infraestructura debe poseer conexiones fisicas para monitoreo, SI CUMPLE 11
para las as SAN.
Consola de Administracion: ‘La consola de administracion debe permitir la conectividad segura de
: : o P SI CUMPLE 11
forma remota, sin necesidad de lineas telefénicas o modem.
Consola de Administracién: -La consola de administraciéon debe reportar, de manera automatica,| SI CUMPLE 12
de que se p (Call Home).
Consola de Administracién: -La consola de administracion debe reportar de manera proactiva el estado
de cada componente, de manera regular, p iti al conocer que debe serl| SI CUMPLE 12
agendar de para tal fin.
Documentacién: Incluir manuales técnicos y de usuario del fabricante en medio fisico o digital. S| CUMPLE 12
Certificados: Copi ple del documento que avale el cumplimiento de la Norma 0 Mexicana NOM(11) Se le solicita ala aclare si ¢es
019-SCFI-1998 o ANSIIUL 60950-1 Second Edition Information T Safety-Part 1 que para dar cumplimiento a este punto, se podra presentar|
General Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el American de los certif i en éste rubro de acuerdo a
(ANSI), asi como sus actuallzaclones, o CANJ/CSA- C222 No. 60950 1-07 Second Edition Information|lo que cada fabricante maneje para la solucién propuesta? Si, es
Part 1: General q| (B with UL 60950-1),|correcta su apreciacion.
aprobada por el Standards Councll of Canada, asi como sus actualizaciones.
14) Referente a las normas aplicables menciona que: “se debe presentar|
copia simple vigente del que avale el imi de la
NOM-019- SCFI-1998, “Seguridad de equipo de procesamiento de datos”’
o sus equivalentes internacionales” por lo tanto bastara con presentar|
la NOM-019-SCFI-1998 sin ser necesaria la: “ANSI/UL 60950-1 Second S| CUMPLE 12
Edition i T Safety- Part 1:
Requirements (Ed. 2 Mar 27 2007) aprobada por el American National
Standards Institute (ANSI), asi como sus actualizaciones, o
CAN/CSAC22.2 No. 60950-1-07 Second Edition Information Technology
Equipment-Safety-Part 1: General i (Bi-
with UL 60950- 1), aprobada por el Standards Council of Canada, asi
como sus actualizaciones” ¢Es correcta nuestra apreciacion?
Si, es correcta su apreciacion.
Garantia: Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los bienes que incluya|
la sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SI CUMPLE 12
Garantia: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. S| CUMPLE 12
Garantia: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel “Critico” donde
se requiere que el servicio de soporte técnico via telefénica y/o web esté disponible las 24 horas del SI CUMPLE 13
dia, los 7 dias de la semana los 365 dias del afio, incluyendo dias feriados.
Garantia: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el monitoreo y las|
actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del fabricante. SI CUMPLE 13
" st de ' ol del equipo con un tiempo maximo de respuesta de 6 horas para SI CUMPLE 13
severidad critica una vez la falla.
Garantla El fabricante debe realizar la implementacién de las nuevas versiones del software del equipo
: : SI CUMPLE 13
conforme sus libera (por un penodo de 3 aiios).
Garantia: El proveedor debera notificar al i del y al p que él designe las|
nuevas versiones, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la li ion, la izacion se izara SI CUMPLE 13
en la fecha y horarios definidos por El Instituto.
Garantia: El licitante debe entregar informacion relativa al ciclo de vida (roadmap) del equipo ofertado
en donde se pueda acreditar que el equipo cuenta con soporte por parte del fabricante por al menos 5 SI CUMPLE 13
afnos (al menos hasta 2026).
Temperatura en funcionamiento: El equipo debe operar entre de 10° a|5) Entendemos que, para cumplir con los requerimientos de temperatura
35°C. (considerar la altitud de la Ciudad de México) en i sera ici con que la de|
operacion se encuentra dentro del rango solicitado de 10° a 35° C y que
SI CUMPLE 13
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fabricante.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
Servicios de Informatica: El servicio de i iony i ion debe ser por p certificado en|
los equipos propuestos. SI CUMPLE 14
Servicios de Informatica: Los servicios y actividades necesarios para llevar a cabo la instalacién ylo SI CUMPLE 14
i i6n de la infraestructura de i tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1.
SwitchesFC
Switches de Fibra Canal: Compatibilidad con el equipo de almacenamiento ofertado, segtn los
requerimientos de la Tabla 4.1.1 S| CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: 24 puertos fisicos activos con velocidad por puerto de 4/8/16 Gbps con auto|
deteccion de idad ( i SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Debera incluir dos fuentes de potencia. SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Debera incluir los 24 SFP’s con auto i6 ¢
necesarios para dar un total de 24 puertos activos por switch con una velocldad de 4/8/16 Gbps SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Debera incluir el software de administracion remoto que permita Ila
i de puertos, activacién de zonas, y SI CUMPLE 14
Switches de Fibra Canal: Incluir kit para montaje en el gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3 del presente
documento. Incluir los cables de potencia necesarios para la conexién de ambas fuentes il S1 CUMPLE 1
con los PDU ofertados como parte del gabinete solicitado en la Tabla 4.1.3. L 5
Switches de Fibra Canal: Todos | bles deberan int de fabrica.
'witches de Fibra Canal odos los cables deberan integrarse de fabrica. S| CUMPLE 15
Switches de Fibra Canal: Incluir manuales técnicos y de usuario originales impresos por el fabricante
en medio fisico o digital.
S| CUMPLE 15
Switches de Fibra Canal: Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los|
bienes que incluya la sustitucion de todas sus partes, mano de obra y soporte en sitio por el fabricante. SI CUMPLE 15
Switches de Fibra Canal: La garantia debera estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. SI CUMPLE 15
Switches de Fibra Canal: El soporte o nivel de servicio requerido asociado a las garantias es de nivel
“Critico” donde se requiere que el servicio de soporte técnico via telefonica y/o web esté disponible las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana los 365 dias del afo, incluyendo dias feriados. SI CUMPLE 5
Switches de Fibra Canal: Se requiere de un soporte que cuente con la modalidad de llevar a cabo el
monitoreo y las actualizaciones de firmware de forma remota o presencial por personal de la marca del
fabricante. 1 CUMPLE 5
Switches de Fibra Canal: Sustitucion de refacciones del equipo con un tiempo de respuesta de maximo|
6 horas para severidad critica una vez identificada la falla. SI CUMPLE 15
Servicios de informatica: El servicio de i iony i ion debe ser por p certificado en|
los equipos propuestos. SI CUMPLE 16
Sel s de informatica: Los servicios y actividades necesarios para llevar a cabo la instalacién y/o|
configuracion de la infraestructura de almacenamiento tipo SAN, se describen en la Tabla 5.1.1 S| CUMPLE 16
Gabinete (rack)
El gabinete debera ser compatible con la infraestructura ofertada correspondiente a las Tabla 4.1.1 y|
Tabla 4.1.2 del presente documento. SI CUMPLE 16
Debera tener un minimo de 3 afios de garantia a partir de la entrega de los bienes que