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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA ELECTRONICA NO. LP-INE-047/2021, PARA LA
ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA DE PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO,
LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE, INSTALACION Y PRUEBAS PARA LA IMPLEMENTACION DE
UN PLAN DE RECUPERACION ANTE DESASTRES.

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de reanudacion de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Internacional Abierta Electronica No. LP-INE-

047/2021, para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIiA

1. Declaratoria oficial del acto de reanudaciéon de junta de aclaraciones a la
convocatoria de la Licitacion.

2. Repreguntas a las respuestas otorgadas, presentadas por los licitantes.

3. Firma electrénica del acta correspondiente a la reanudacién de junta de
aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las
18:00 horas del dia 8 de septiembre de 2021, declaro formalmente abiertos los trabajos
para reanudar el acto de junta de aclaraciones de la Licitaciéon Publica Internacional
Abierta Electronica No. LP-INE-047/2021, convocada para la “Adquisicion de
infraestructura de procesamiento, almacenamiento, licenciamiento de software,
instalacion y pruebas para la implementacion de un plan de recuperaciéon ante

desastres”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 18:00 horas del dia 8 de
septiembre de 2021, se dio inicio al acto de reanudacion de junta de aclaraciones con
la declaratoria oficial del acto y se continué con el desarrollo del mismo de conformidad
con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo
sucesivo el REGLAMENTO). Se convocé de manera electronica a los servidores
publicos, que participaron en calidad de area requirente, de la Direccion Juridica y
asesorados por un representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia y
hora previstos para llevar a cabo el acto de reanudacion de junta de aclaraciones de la
Licitacion Publica Internacional Abierta Electronica No. LP-INE-047/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.-----------

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hace de conocimiento que de
conformidad con lo establecido en la fraccion Il, segundo parrafo del articulo 62 de las
POBALINES vy la fraccion Il, del numeral 6.1.3 de la convocatoria y siendo las 17:00
horas de este mismo dia, que fue el tiempo limite para recibir repreguntas referentes a
las respuestas otorgadas y a las modificaciones por parte del area técnica-requirente,
quien preside informa que se recibieron repreguntas por parte de los licitantes
participantes tal y como se aprecia en las pantallas emitidas por el sistema electronico
CompralNE.

No. Licitantes Escrito de: ipterés en Numero de
participar Repreguntas
1 DATAVISION DIGITAL, S.A. DE C.V. Si presenta 1
2 Grupo de Tecnologia Cibernética, S.A. de C.V. Si presenta 2
3 MASS GEOSCIENCES S.A. DE CV Si presenta 5
4 Sistemas y Computadores Digitales, S.A. de C.V. Si presenta 1
Total 9
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En el presente acto de reanudacion de junta de aclaraciones, se adjunta el Anexo 3
Repreguntas, mismo que forma parte de la presente acta.

En ese sentido y de conformidad con lo establecido en la fraccién IV del articulo 2 del
REGLAMENTO vy en el ultimo parrafo del articulo 40 del mismo ordenamiento, se dio
respuesta a la totalidad de preguntas y se atendieron las repreguntas realizadas para el
presente procedimiento de contratacion.

Por lo anterior quien preside informa, que el acto de presentacién y apertura de
proposiciones se llevara a cabo el dia 21 de septiembre de 2021 a las 14:00
horas, las proposiciones se presentaran a través del sistema electrénico
CompralNE firmadas electrénicamente con una FIRMA ELECTRONICA
AVANZADA VALIDA DEL LICITANTE (persona fisica o moral, participante)
generando los sobres que resguardan la confidencialidad de la informacién.--------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccién V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria la presente acta junto con el Anexo 3
Repreguntas, y la primera acta publicada para este procedimiento, formaran parte
integrante de la misma convocatoria, de tal forma que los licitantes deberan considerar
su contenido para la debida integracion de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo
previsto en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente
acta, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.-----------

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccidn electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidon electronica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones vy la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
a través de la realizacion del trabajo desde los hogares, una vez concluida la misma y
dentro de los 30 dias naturales posteriores, se fijara una copia de la misma, en los
estrados de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal
01900, en la Ciudad de México.

Estimados licitantes: en caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacién
del presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacién a hacerlo
del conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
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Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminada la presente junta de
aclaraciones siendo las 23:30 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre AR GUE
representa
Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electréonicamente por la Subdirectora
de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Direcciéon de
Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados Recursos
con firma autdgrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio Materiales y
juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Servicios
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento v,
por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira
prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10,
11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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Repreguntas
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Nombre del LICITANTE: Datavision Digital, S.A. de C.V.

. - Ref. A
NI GO | [FEETE D I_a (Numero, Pregunta Respuesta ARG
pregunta | convocatoria | . . responde
inciso, etc.)
No se acepta su solicitud.
Asi mismo, se sefala que dado
Con relacion a la respuestas | que la Pregunta 7 realizada por el
dadas por el Instituto a la|Licitante Datavision Digital, S.A.
pregunta no. 7 de la empresa |de C.V., no corresponde con el
Datavision Digital S.A. de C.V. |tema de su repregunta, toda vez
Pregunta 7. |Y @ la pregunta no. 4. de la|que la pregunta 7 se refiere a
Datavision |€mpresa Grupo de Tecnologia | "Compatibilidad con sistemas
Digital, S.A. | Cibernética S.A. de C.V.,|operativos” 'y su presente
| de C.v. |solicitamos de la manera mas cuestlonamle?to se ref!ere al DIRECCION DE
1 unta atenta a la convocante nos | componente "Procesador”, por lo PROCESOS

Aclaraciones | pregunta 4. | Permita ofertar procesadores | que no hay relacién alguna entre
Grupo de |de nueva Generacién de Intel | un cuestionamiento y otro, por lo
Tecnologia | (Procesador Escalable Intel | tanto se considera extemporaneo
Cibernética | Xeon de 3ra. Generacion) de 8 | ya que la fecha limite para enviar
cores, 3.6 Ghz, 18 MB de | solicitudes de aclaracion fue el
Cache, los cuales fueron |pasado 6 de septiembre de 2021
liberados por el fabricante Intel |a las 9:00 horas, por lo que
en Q2 de 2021. ;Se acepta|Unicamente se archiva para
nuestra solicitud? formar parte del expediente de
contratacion, en términos de lo
sefialado en la fraccién IV del

TECNOLOGICOS

Pagina 1 de 14
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articulo 62 de las Politicas, Bases
y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral.

Asi  mismo, respecto a la
respuesta de la pregunta 4
realizada por el licitante Grupo de
Tecnologia Cibernética S.A. de
C.V.,, se precisa que de
conformidad con el ultimo parrafo
del articulo 40 del Reglamento del
Instituto Nacional Electoral en
Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios que a la letra
sefala:

“Los licitantes, en su caso, podran
formular repreguntas Unicamente
respecto de las preguntas que les
sean propias.”

En ese sentido a su
cuestionamiento no se le dara
contestacion y formara parte del
expediente de contratacion.

Pagina 2 de 14
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Nombre del LICITANTE: Mass Geosciences S.A. de C.V.

Num. de | Pagina de la Ref. (Numero,
pregunta | convocatoria inciso, etc.)

Area que

Pregunta responde

Respuesta

Es correcta su apreciacion, las
cantidad y tipo de ranuras
PCle ya no seran evaluadas
por el Instituto como parte del
cumplimiento  técnico  del

1 DEL
ANEXO 1

MODIFICACIONES
1Y2

OBVIANDO LA LOGICA,
ENTENDEMOS QUE LOS
EQUIPOS PROPUESTOS
YA NO SERAN
EVALUADOS POR LA
CANTIDAD Y TIPO DE
RANURAS PCle,
MIENTRAS CUMPLAN
CON EL MINIMO DEL
RESTO DE LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS
SOLICITADAS, (ES
CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

equipo ofertado; sin embargo,
debera tomar en cuenta que
las caracteristicas que se
incluyen son minimas, por lo
que podra ofertar equipos con
caracteristicas superiores sin
que esto sea motivo de
descalificacion.

Lo anterior aplica para todos
los componentes solicitados
excepto:

* Cantidad de Cores Totales
del componente "Procesador"
del Servidor para Bases de
Datos descrito en el Anexo 1
Especificaciones Técnicas,
Numeral 4.1 Adquisicion de
Bienes Informaticos, Tabla 1.

DIRECCION DE
PROCESOS
TECNOLOGICOS

Pagina 3 de 14
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Servidor para Bases de Datos,
lo anterior obedece a la
capacidad de licenciamiento
de los productos Oracle
propiedad de EI Instituto.

Adicionalmente el licitante
debera tomar en cuenta que el
licenciamiento VMware
propuesto debera ser instalado
en el Servidor para
Virtualizacion, como se
establece en el Anexo 1
Especificaciones Técnicas,
Numeral 4.2.2.2 Instalacion,
configuraciéon y puesta a
punto, por lo que el Servidor de
Virtualizacion propuesto
debera tener exclusivamente
la cantidad de procesadores
que permitan instalar las 2
licencias del software de
virtualizacion solicitadas en el
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas, numeral 4.2
Adquisicion de Software, Tabla
5 Software para virtualizacion.
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7Y8

1

2 DEL ANEXO

MODIFICACIONES
12Y 13

Anexo 3
Repreguntas
No es correcto su
entendimiento, toda vez que
efectivamente el requerimiento
indica "Puertos de
APARTE DE ACLARAR LA | Comunicacion: Puertos
posteriores: 1 VGA", sin

CANTIDAD DE CABLES,
ENTENDEMOS QUE SE
BAJO LA
ESPECIFICACION A 1
SOLO PUERTO VGA
POSTERIOR, CREEMOS
QUE HAY UN ERROR Y
DEBIERAN SER MINIMO
2 PUERTOS VGA (SIN
IMPORTAR SU POSICION
EN EL CHASIS) DADO
QUE USTEDES MISMOS
ESTAN CONFIRMANDO
QUE ESE PUERTO VGA
ESTARA UTILIZADO POR
EL KVM, FAVOR DE
CONFIRMAR LA
CANTIDAD DE PUERTOS
VGA

embargo, cabe recordar que
las caracteristicas que se
incluyen son minimas, por lo
que podra ofertar equipos con
caracteristicas superiores sin
que esto sea motivo de
descalificacion.

Lo anterior aplica para todos
los componentes solicitados
excepto:

* Cantidad de Cores Totales
del componente "Procesador”
del Servidor para Bases de
Datos descrito en el Anexo 1
Especificaciones Técnicas,
Numeral 4.1 Adquisicion de
Bienes Informaticos, Tabla 1.
Servidor para Bases de Datos,
lo anterior obedece a la
capacidad de licenciamiento
de los productos Oracle
propiedad de EI Instituto.

DIRECCION DE
PROCESOS
TECNOLOGICOS
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Adicionalmente el licitante
debera tomar en cuenta que el
licenciamiento VMware
propuesto debera ser instalado
en el Servidor para
Virtualizacion, como se
establece en el Anexo 1
Especificaciones Técnicas,
Numeral 4.2.2.2 Instalacion,
configuraciéon y puesta a
punto, por lo que el Servidor de
Virtualizacion propuesto
debera tener exclusivamente
la cantidad de procesadores
que permitan instalar las 2
licencias del software de
virtualizacion solicitadas en el
Anexo 1 Especificaciones
Técnicas, numeral 4.2
Adquisicion de Software, Tabla
5 Software para virtualizacion.
NOS ACLARAN QUE LOS | Es correcta su apreciacion, el
DISCOS DEBEN SER SAS | licitante podra incluir en el
DE 10KRPM, Y TODOS | arreglo discos SSD que son DIRECCION DE

3 ALExG{ | MODIFICACION3 ||GUALES, ~PERO AL |superiores a los SAS de 10K;| PROCESOS
MISMO TIEMPO | sin embargo, debera tomar en | TECNOLOGICOS
PODEMOS OFERTAR | cuenta que el requerimiento de
CARACTERISTICAS la especificacion  "Discos
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Anexo 3
Repreguntas

SUPERIORES, POR LO
QUE ENTENDEMOS QUE
INCLUIR EN EL
ARREGLO DISCOS TIPO
SSD ES SUPERIOR Y NO
SERIA  MOTIVO DE
DESCALIFICACION; ES
CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Soportados" indica que "Todos
los discos deben de tener las
mismas caracteristicas en
cuanto almacenamiento y
velocidad.", por lo que, en caso
de ofertar discos tipo SSD
todos los discos del arreglo
deberan de ser del mismo tipo.

PREGUNTA 9
A 49 DEL MASS
ANEXO 2 GEOSCIENCES

NOS ACLARAN QUE

DEBEN SER SAS DE
10KRPM Y TODOS
IGUALES, PERO AL
MISMO TIEMPO

DEBEMOS CONSIDERAR
QUE SEA EXPANDIBLE A
65TB DESPUES DE RAID
5, LA PREGUTA ES, ;SI
EN EL MOMENTO DE
CRECER A 65TB
TAMBIEN DEBERAN SER
DISCOS IGUALES (SAS A
10KRPM) Y DEBERAN
PODER INSERTARSE EN
LOS GABINETES YA
IMPLEMENTADOS? ,(ES
DECIR SOLO SE
SUMINISTRARAN
DISCOS)

Respecto a su pregunta "¢ Sl
EN EL MOMENTO DE
CRECER A 65TB TAMBIEN
DEBERAN SER DISCOS
IGUALES (SAS A 10KRPM) Y

DEBERAN PODER
INSERTARSE EN LOS
GABINETES YA
IMPLEMENTADOS? (ES
DECIR SOLO SE

SUMINISTRARAN DISCOS)",
es correcta su apreciacion,
toda vez que en el caso de que
se requiera en un futuro que el
almacenamiento crezca a
65TB después de RAID 5
deberd de ser con discos
iguales en cuanto a velocidad,
capacidad y tipo a los que su
representada oferte, ademas

DIRECCION DE
PROCESOS
TECNOLOGICOS
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Anexo 3

Repreguntas
¢O AL MOMENTO DE
EXPANDIR A  65TB

de que deberan poder
insertarse en el gabinete ya

TAMBIEN SE INCLUIRA
OTRO GABINETE?
NOTA: CONSIDERAR
QUE AL DIA DE HOY

VMWARE SOLO
ALCANZA A
RECONOCER 62TB

COMO VALOR MAXIMO
EN UN SOLO VOLUMEN.

implementado, suministrando
Unicamente discos.

Respecto a su pregunta ";O
AL MOMENTO DE EXPANDIR

A 65TB TAMBIEN SE
INCLUIRA OTRO
GABINETE?", no es correcta

su apreciacion, toda ve que el

crecimiento futuro a 65TB
deberd ser en el mismo
gabinete, sin necesidad de
incluir un nuevo gabinete de
expansion.

Respecto a su nota de
"CONSIDERAR QUE AL DIA
DE HOY VMWARE SOLO
ALCANZA A RECONOCER
62TB COMO VALOR MAXIMO
EN UN SOLO VOLUMEN.", el
Instituto conoce las
capacidades del software
VMware por lo que esta
consideraciéon se toma en
cuenta al momento de realizar
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Anexo 3
Repreguntas

las configuraciones de dicho
software.

Es correcta su apreciacion, no
se exige garantia tipo Mision
Critica con tiempo de
respuesta de 6 hrs. sin
embargo su representada

SE EXIGE GARANTIA fj‘;t.’eri tomar en Z“e”ta "1’
TIPO  MISION CRITICA IIgsI(<:55(13i1‘(i)cac‘iac?nes(,3 Tr:éec);\ci)cas
CON  TIEMPO  DE|\ o0 00 | Nivelos do
RESPUESTA DE 6 HR;|humeral 42271 Fivele

¢PERO S| DEBEMOS Servicio para la atencion a

INCLUIR ESCRITO QUE garantias y soporte técnico,
PREGUNTA 8 EL FABRICANTE Tabla 6 Niveles de Servicio, en DIRECCION DE

om | A | R O o s e s PSS
GEOSCIENCES |L|CITANTE EN  LOs|UemP P Y| TECNOLOGICOS

POSIBLES INCIDENTES | S01U0iOn para los diferentes
Y EN CONCORDANCIA '
CON LOS NIVELES DE

Respecto a su pregunta
SERVICIO SOLICITADOS, | ..
ES CORRECTA ¢ PERO SI DEBEMOS

INCLUIR ESCRITO QUE EL
EgsgngON'? FABRICANTE RESPALDA AL
’ LICITANTE EN LOS
POSIBLES INCIDENTES Y
EN CONCORDANCIA CON
LOS NIVELES DE SERVICIO
SOLICITADOS, ES

ENTENDEMOS QUE NO
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Anexo 3
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CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?", no es
correcta su apreciacion, toda
vez el Licitante  debe
proporcionar como parte de su
propuesta, un escrito donde
manifieste que el fabricante
brindara el respaldo necesario
para la atencibn de los
incidentes que se presenten
durante la vigencia del
servicio, ante cualquier tipo de
falla que afecte la operacion
del hardware vy software
incluidos en el “Numeral 4.1
Adquisicion de Bienes
Informaticos” y en el “Numeral
4.2 Adquisicion de Software”.
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Anexo 3
Repreguntas
Nombre del LICITANTE: Sistemas y Computadores Digitales, S.A. de C.V.
. . . Ref. A
NI GO | [FEETE D I_a (Numero, Pregunta Respuesta ARG
pregunta | convocatoria | . * . responde
inciso, etc.)
No es posible dar respuesta a su
cuestionamiento  considerando
que lo efectud con base a la
respuesta otorgada al licitante
Vecti S.A. de C.V. conforme a la
referencia de su presente
Anexo 2 de cuestionamiento.
la junta de Lo anterior de conformidad con el
aclaraciones ultimo parrafo del articulo 40 del
Solicitudes Reglamento del Instituto Nacional
de .. | Se le solicita a la convocante | Electoral en  Materia  de DIRECCION DE
1 78 de 89 Aclaracion. | aclara si para los Switches de | Adquisiciones,  Arrendamientos
Pregunta 27 | 4.1Switch | SAN son de 1 o 2 fuentes de |de Bienes Muebles y Servicios PROCESOS
: . TECNOLOGICOS
de Fibra de | poder que a la letra sefiala:
Canal (Fiber “Los licitantes, en su caso, podran
Channel) formular repreguntas Gnicamente
Fuente de respecto de las preguntas que les
poder sean propias.”
Aunado a que su cuestionamiento
se considera extemporaneo ya
que la fecha limite para enviar
solicitudes de aclaraciéon fue el
pasado 6 de septiembre de 2021
a las 9:30 horas, por lo que
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Unicamente se archiva para
formar parte del expediente de
contratacion, en términos de lo
sefialado en la fraccion IV del
articulo 62 de las Politicas, Bases
y Lineamientos en materia de
Adquisiciones,  Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral.

Nombre del LICITANTE: Grupo de Tecnologia Cibernética, S.A. de C.V.

Ref.
(Numero, Pregunta Respuesta
inciso, etc.)

Area que
responde

Num. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

No es correcta su apreciacion,
toda vez que la fecha del 31 de
Es de nuestro entendimiento | diciembre de 2021  debe
Grupo de |due tenemos hasta el 31 de | considerar tanto la entrega de los )
Tecnologia |diciembre del afio en curso|bienes, la prestacion de los DIRECCION DE

1 14 Cibernetica |Para la entrega fisica de los | servicios, asi como la PROCESOS
S Ade C.V. | €quipos. presentacion de los entregables, | TECNOLOGICOS
¢Es correcta nuestra|como se describe en los
apreciacion? siguientes numerales del Anexo 1

Especificaciones Técnicas de la
Convocatoria: 4.1 Adquisicion de
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Anexo 3
Repreguntas

Bienes Informaticos, 4.2
Adquisicion de Software, 4.2.1
Procedimiento de entrega de
bienes y activacion de licencias,
4221 Cronograma, 4.2.2.2
Instalacion,  configuracion vy
puesta a punto, 4.2.2.3 Pruebas
de Funcionalidad e Integracion,
4224 Transferencia de
conocimientos y 4228
Entregables, Tabla 8 Entregables
del Proveedor, Rubros: 1, 2, 3, 4,
56,7,9y12.
Es correcta su apreciacion, toda
vez que la fecha de término de la
garantia de hardware que se
establece en el Anexo 1
Solicitamos amablemente a la | Especificaciones Técnicas,
convocante aclare si el soporte | Numeral4.2.2.7 Garantia, sera de
Grupode |de los fabricantes hardware y |3 afios a partir de la entrega de los .
. Tecnologia | software debera terminar el 31 | mismos; asi mismo el soporte DIRECCION DE
2 Pag 36 de 89 i : L PRI o PROCESOS

9 Cibernetica | de diciembre de 2024 o solo se | técnico, remoto y en sitio del TECNOLOGICOS
S.A.de C.V. | debera de el soporte fabricante | software que se establece en el
por 3 afios sin considerar | Anexo 1 Especificaciones
cuando termine Técnicas, Numeral 4.2
Adquisicion de Software, sera de
3 anos a partir de la activacion del
mismo, debe considerar que no
necesariamente la fecha debe
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Anexo 3
Repreguntas

coincidir la fecha de conclusién
del contrato.

fin de texto

Ing. Adriana Diaz Gonzalez Ing. José Luis Enriquez Pérez
Jefa de Departamento de Servidores Subdirector de Administracion de Sistemas
Operativos y Bases de Datos

Ing. Ricardo Lozano Colin
Director de Procesos Tecnoldgicos

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral
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