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PRESENTACION e —

Con la finalidad de ordenar, armonizar y sistematizar la normatividad aplicable a los Procesos
Electorales Federales, Locales y Concurrentes, tanto ordinarios como extraordinarios, el
Consejo General del Instituto Nacional Electoral (INE) aprobd, mediante Acuerdo
INE/CG661/2016 de fecha 7 de septiembre de 2016, el Reglamento de Elecciones
(REGLAMENTO).

El articulo 316 parrafo 1 del REGLAMENTO, sefiala que el INE disefara, instalard y operara el
Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (S13e) con el objetivo de
informar de manera permanente y oportuna al Consejo General, a los Consejos Locales y
Distritales del Instituto y, en caso de elecciones concurrentes, a los Organismos Publicos
Locales (opPL) que correspondan, sobre el desarrollo de la Jornada Electoral. Adicionalmente,
el articulo 320, parrafo 1 del mismo ordenamiento, establece que, en elecciones locales,
concurrentes o no, el Instituto implementara y operara el siJe. Con este fin y en cumplimiento
a lo previsto por el articulo 318 parrafo 1 del REGLAMENTO, la Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral (DEOE) elaboré el Programa de Operaciéon del SIJE 2022, mismo que
fue presentado y aprobado mediante el Acuerdo INE/CCOE/026/2021 por la Comision de
Capacitacion y Organizacion Electoral, en la sesion extraordinaria celebrada el 20 de agosto
de 2021.

Conforme al referido Programa de Operacion, la DEOE sera el area responsable de coordinar,
planear y ejecutar el siJE, de conformidad con las siguientes lineas de accion:

Identificacion de
requerimientos
en materia de
recursos
humanos,
materiales y
financieros

Mecanismo PROGRAMA
para efectuar | DE
modificaciones OPERACION

al sistema SIJE 2022
informatico

Realizacién
de pruebasy
simulacros
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Con el fin de apoyar las actividades correspondientes en la operacion del siJe 2022 que
realizara el personal de las Juntas Ejecutivas Locales (JEL) y Juntas Ejecutivas Distritales
(JED) en las entidades de Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y
Tamaulipas, y atendiendo la necesidad de contar con personal capacitado para la ejecucion
de actividades especificas de cada uno de ellos el dia de la Jornada Electoral, se elaboro el
presente Manual de Operacion siJE 2022, el cual va dirigido a las Vocalias de Organizacion
Electoral, Coordinadores/as Distritales, Capturistas-monitoristas (cM), Capacitadoras/es
Asistentes Electorales (CAE) y Supervisoras/es Electorales (SE), asi como para el personal de
los opL correspondientes, para el conocimiento de su operacion. En el mismo sentido, la DECE
dara seguimiento a su realizacion mediante una herramienta informética que permitira dar
cuenta sobre los aspectos mas importantes durante el desarrollo de la Jornada Electoral.

Es importante sefialar que este Manual de Operacién esta disefiado de forma tal, que los
procedimientos que deben llevar a cabo las y los CAE se concentran en una seccion titulada:
“Procedimientos de recopilaciéon y transmision de la informacion”. Esta seccion esta enfocada
a sus actividades especificas, posibilitando la oportunidad, en su caso, de compartir con las
y los cAE dicho apartado de forma impresa o electrénica.

GENERALIDADES

El sIJE es un proceso de recopilacion, transmision, captura y disposicién de informacioén que
se implementa en las JDE del Instituto, bajo la supervision de las JLE, con el fin de dar
seguimiento, a los aspectos mas importantes que se presentan el dia de la Jornada Electoral
en las casillas electorales.

El sige 2022 esta planeado para operar el dia de la Jornada Electoral en cada Junta Distrital
Ejecutiva de los estados de Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y
Tamaulipas, bajo la supervisibn de cada JLE. El personal en campo (CAE y SE), en
cumplimiento de sus respectivas funciones de asistencia electoral, deberd supervisar y
recorrer las casillas que integran su Area de Responsabilidad Electoral (ARE), para obtener
informacion especifica sobre el desarrollo de los comicios.

El siJE 2022 operara a través de un sistema hibrido de transmision, via voz y via datos,
privilegiando esta ultima forma de comunicacion, en virtud de los resultados obtenidos en los
dos procesos electorales anteriores: en el Proceso Electoral Local 2019-2020, en los estados
de Coahuila e Hidalgo se captur6 en promedio, a través de la App SuJE, el 93.05%, mientras
que en el Proceso Electoral 2020-2021, el 82.54%.

Debido a lo anterior, la utilizacién de la aplicacion App SIJE instalada en teléfonos celulares
sera considerada como la principal via de transmision del s 2022, sin dejar de lado la
transmision via voz a traves de telefonia satelital y telefonia publica rural en zonas que no
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cuentan con cobertura de telefonia celular o en zonas donde si haya cobertura celular, pero
no exista cobertura de datos.

El 26 de enero de 2022, el Consejo General del INE, en Sesion Extraordinaria, aprobo
mediante acuerdo INE/CG28/2022 instrumentar el voto electrénico, en modalidad de prueba
piloto con votacion vinculante, en una parte de las casillas en los procesos electorales locales
2021-2022 de Aguascalientes y Tamaulipas, asi como sus Lineamientos y anexos.

Por lo anterior, se considerara en el procedimiento de reporte de incidentes, indicaciones para
gue las y los cAE de dichas entidades describan con claridad aquellos incidentes en donde se
vea involucrado el funcionamiento de las urnas electronicas.

Una vez registrada la informacion en el sistema informético del siE, ésta quedara a
disposicion del Consejo General, los Consejos Locales y Distritales del INE, asi como de los
OPL correspondientes.

OBJETIVO

El siJe 2022 tiene por objetivo informar de manera permanente y oportuna sobre el desarrollo
de la Jornada Electoral del préximo 5 de junio de 2022 al Consejo General, a los Consejos
Locales y Distritales del INE, asi como a los opL correspondientes, en relacion con los
siguientes aspectos:

4 Avance en la hora de instalacion de casillas electorales.
& Integracion de las Mesas Directivas de Casilla (MDC).
4 Hora de inicio de la votacion.

& Presencia de representantes de partidos politicos y candidaturas
independientes en las casillas, por nimero y tipo de nombramiento.

& Numero de observadoras/es electorales.

# Incidentes que, en su caso, se registren en las casillas electorales.

Pagina 3



SE2022

i Sistema de Informacian sobre

{¢l desémolo de|a Jomada Elecloral

Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre
el desarrollo de la Jornada Electoral

v

ACTIVIDADES DEL PERSONAL 2UE PARTICIPARA EN EL SIJE 2022

El siJE opera en el ambito distrital y su adecuado funcionamiento depende, entre otros
factores, de que el personal involucrado en su ejecucidon cuente con los elementos y
conocimientos necesarios para el desarrollo de las actividades que le corresponden, de
conformidad con el siguiente esquema de funcionamiento:

Area de
Responsabilidad

Sala del

Sala del Consejo

Distrital

SIJE

Electoral

- Consejo Distrital

N— Vocal de Organizacion Electoral
/"

Coordinador/a Distrital

Su

pervisor/a
Electoral

Capacitadoras/es - Asistentes Electorales

Las actividades que realizara el personal del INE, antes, durante y después de la Jornada
Electoral en el ambito distrital, sera con base al nivel de participacion en la ejecucion del sIJE
y son las siguientes:
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Vocal Ejecutivo/a Distrital (VED):

J
J
/

4 Coordina al personal involucrado en la operacion del SiE
.

en el distrito.
Verifica el correcto acondicionamiento de la Sala del sIJE.

Supervisa la capacitacion del personal involucrado en el
SIJE.

Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre
el desarrollo de la Jornada Electoral

PREVIO A LA JORNADA ELECTORAL

& Asiste al desarrollo de las pruebas de captura y
simulacros del SIE.

4 Analiza junto con la/el vOED las areas de oportunidad
que deriven de las pruebas y simulacros del SiE.

% Coordina la comunicacién permanente con los orL,
respecto a las necesidades del SIJE.

DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

#. Coordina la presentacion al Consejo Distrital de los
informes respectivos en los horarios correspondientes.

#. Da seguimiento a las actividades del suE durante la
Jornada Electoral.

% Recibe los informes sobre el avance en el reporte de la
informacion.

@ Supervisa las actividades correspondientes, en caso de
contingencia.

POSTERIOR A LA JORNADA ELECTORAL

4 Supervisa, en su caso, la recepcién de los formatos F1, F2
e Incidentes.

Vocal de Organizacion Electoral Distrital (VOED):

4 Supervisa la devolucion del medio de comunicacion
asignado.

x

e7 PREVIO A LA JORNADA ELECTORAL

4. Coordina al personal involucrado en la operacion del siE

‘ en el distrito.
&

. Supervisa el acondicionamiento de la Sala del suE.

4 Verifica el adecuado funcionamiento de los medios de
comunicacidon asignados a las y los CAE para la
transmision de la informacién y verifica fallas en la
cobertura de datos desde los domicilios donde se
ubicaran las casillas.

#. Capacita al personal involucrado en el SIJE.

& Define |la programacién de horarios para el personal de
campo que transmita la informacion via voz, a partir de
los resultados de los simulacros del sIJE.

4 Supervisa el llenado de la seccion de Identificacidn
(Entidad, distrito electoral, nombre del cAE, etc.) de los
formatos del suE, por parte del personal en campo.

% Analiza los resultados de las pruebas y simulacros para
detectar y solucionar, en su caso, las desviaciones que se
presenten.

% Coordina y supervisa la ejecucion de las pruebas y
simulacros del sue atendiendo el Protocolo sanitario
correspondiente.

% Resguarda los formatos de “Incidentes”, en papel
autocopiante, que reciba de la DEOE, hasta su entrega a la
Coordinacién Distrital antes de la Jornada Electoral.

& Designa al personal idoneo para participar como c™m a
partir de los resultados de las pruebas de captura.

& Coordina la entrega de los formatos del siJE en blanco, a
todo el personal en campo y cMm, en caso de ser necesario
utilizarlos.

4 En su caso, capacita al personal sobre incidentes en
casillas con urna electrénica (Aguascalientes vy
Tamaulipas).

DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

4 Supervisa que las y los CAE, con cobertura de datos en el
lugar donde estardn instaladas las, casillas, transmitan la
informacion sobre la hora de instalacion mediante la App
SIE antes de las 10:00 horas.

& Mantiene una comunicacién directa con el enlace

designado por el opL.

4 Supervisa que las y los CAE sin cobertura de datos en el
lugar donde estaran instaladas las casillas, o que
cuenten con telefonia satelital y publica rural,
transmitan toda la informacién de las casillas
requisitando el Formato F1, antes de las 11:00 horas.

% Informa inmediatamente al CAU de fallas en los equipos
de computo o en el sistema informatico en la Sala del
SIE.

Pagina 5



5 e Manual de Operacién del Sistema de Informacion sobre
| SIJE 2022 el desarrollo de la Jornada Electoral

1 Sistema de Informacion sobre
1€ desamolo dé |a Jomada Eleckoral

e -

~
& Informa continuamente a la Presidencia del Consejo & Verifica permanentemente la informaciéon que se
Distrital sobre el desarrollo de la eleccion. captura en el sistema informatico, en el Primer y
Segundo reporte, asi como de los Incidentes.
& Supervisa, en su caso, incidentes que se susciten en las # En su caso, supervisa a las comisiones que se formen
casillas con urna electoral. para la resolucidon de aquellos incidentes que por su

complejidad deban tener atencion especial.

& Ensu caso, se comunica con el personal en campo para solicitar informacién adicional.

POSTERIOR A LA JORNADA ELECTORAL

& En su caso, recibe y resguarda los formatos F1, F2 e & Coordina, la devolucién del medio de comunicacion
Incidentes, utilizados y firmados por las y los CAE durante asignado.
la Jornada Electoral.

Supervisor/a Electoral (SE):

“ EN GENERAL
4 & Recibe la capacitacidn correspondiente. 4 Comunica al VOED correspondiente, las fallas en el medio
de comunicaciéon o en la cobertura de datos en el

L J

1 domicilio donde se instalaran las casillas electorales.

"= @ Supervisa que las y los CAE den inicio al recorrido por las @ Concentra, en su caso, los formatos F1, F2 e Incidentes
casillas que deban atender, en la hora previamente utilizados y firmados por las/los cAE durante la Jornada
establecida, durante los simulacros y la Jornada Electoral.
Electoral.

& Ayuda a sus CAE a requisitar la seccién de Identificacion & Supervisa que sus CAE envien la informacién sobre la

de los formatos F1 y F2 e Incidentes, asi como lo hora de instalacion de sus casillas antes de las 10:00
referente al nUmero de seccion y tipo de casilla, con el horas.

propdsito de agilizar la recopilacion de informacién de
las casillas el dia de la Jornada Electoral, en caso

necesario.

& Supervisa que las casillas visualizadas en la App SUE & En caso de presentarse incidentes durante el Escrutinio
coincidan con lo anotado en los formatos F1, F2 e y Computo en alguna casilla, apoya al cAE, a efecto de no
incidentes. retrasar el reporte de Conteo Rapido.

Capacitador/a Asistente Electoral (CAE):

) PREVIO A LA JORNADA ELECTORAL
. & Recibe la capacitacién correspondiente. # En caso de transmitir mediante la App SIE, verifica que
| todas sus casillas sean visibles.
= & Participa en los simulacrosy, en su caso, en las pruebas de 4 Comunica al SE correspondiente, las fallas en el medio
captura del SIE. de comunicacién o en la cobertura de datos en el
domicilio donde se instalaran las casillas electorales.
4 Requisita, en su caso, la seccidn de Identificacién de los % En su caso, identifica la ubicacién, funcionamiento y
formatos F1y F2 e Incidentes, con el propdsito de agilizar horario de servicio de la telefonia publica rural.
la recopilacion de informacion de las casillas el dia de la
Jornada Electoral.
& Verifica el correcto funcionamiento del medio de % Se asegura que el medio de comunicacién a utilizar
comunicacion asignado. cuente con la carga de bateria completa y con cargador

para su uso, en caso necesario.
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DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

. En caso de transmisiéon por App SIE,

& Apartir de las 07:30 horas se ubica en la primera casilla

para iniciar el recorrido por su ARE.

¥ Visita las casillas electorales que integran su respectiva

ARE y recopila la informacidn solicitada en los formatos
“Avance en la Instalacion de Casillas. Primer Reporte.
F1 Eleccion Local 2022” y “Segundo Reporte (1/2) y
(2/2). F2 Eleccién Local 2022”.

recopila la
informacion correspondiente a la Hora de instalacion
de la casilla y la transmite inmediatamente
(concluyendo el total de casillas a mas tardar a las
10:00 hrs.) y continta con el procedimiento
establecido.

. En caso de transmisidn via voz, visita sus casillas y

recopila la informacion solicitada en los formatos
respectivos.

. Apoyar a otro CAE en la transmisién de la informacion

al SIJE, en caso de éste haya sido designado para
reportar al Conteo Rapido.

rY

&

Verifica, en su caso, con su SE que todas las casillas
estén reportadas.

Recopila e informa inmediatamente sobre los
incidentes que se presenten y que correspondan al SiJE
2022.

En caso de presentarse incidentes durante el
escrutinio y computo en alguna casilla, podra solicitar
apoyo a la/el SE para que recopile la informacién
correspondiente y se la comunique para su reporte al
SIJE, a efecto de no retrasar la informacion del Conteo
Rapido.

Asiste a la MDC para la atenciéon de incidentes, en su
caso.

POSTERIOR A LA JORNADA ELECTORAL

. En su caso, entrega los formatos F1, F2 e Incidentes

debidamente requisitados y firmados a su SE.

Coordinador/a Distrital:

& Entrega, en su caso, el medio de comunicacion

utilizado a la Vocalia de Organizacion Electoral.

~

PREVIO A LA JORNADA ELECTORAL

. Participa en las

0 Participa en el acondicionamiento de la Sala del

SIE conformando las estaciones de captura
(mesa de trabajo, sillas, equipos de cémputo,
puntos de red, lineas y diademas telefdnicas).
pruebas de captura y
simulacros del sug, verificando que se
implemente el Protocolo Sanitario
correspondiente.

&

&

&

Verifica que todos los cAE tengan llenada la seccién de
Identificacion en los formatos del Primer Reporte,
Segundo Reporte e incidentes.

Recibe la capacitacion correspondiente.

Recibe los formatos de “Incidentes”

autocopiante.

en papel

DURANTE LA JORNADA ELECTORAL

. Atiende la(s) linea(s) telefdnica(s) exclusivas de
incidentes.
. Organiza los formatos de incidentes en papel

autocopiante conforme sean reportados, de acuerdo
con su condicidn de resuelto o no resuelto.

. Coordina al personal en la Sala del slJE. Verifica la

implementacion del Protocolo Sanitario
correspondiente.

. Coordina el seguimiento a los incidentes que sean

reportados a través de la App SIE.

3

&

*

Supervisa el avance en el reporte de la hora de
instalacion de las casillas en el distrito.

Supervisa, mediante los reportes en SIE Web, el
avance en la transmision de los datos requeridos por
el siE.

Recibe y da seguimiento, en su caso, a los reportes de
incidentes y mantiene informada a la Vocalia de
Organizacion Electoral sobre dichos sucesos.

Recibe posibles reportes de inconsistencias en la
informacion de incidentes y advierte al VOED.

POSTERIOR A LA JORNADA ELECTORAL
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& Recaba, en su caso, los formatos del siE recopilados & Supervisa el correcto retiro de los cubrebocas
por las y los SE para su posterior entrega a la Vocalia desechados durante la Jornada Electoral.

de Organizacion Electoral.

Capturista-Monitorista (CM)

EN GENERAL

- Recibe la capacitacion correspondiente. 4% Daseguimiento a la informacidn transmitida mediante

la App SIE.

- Participa en las pruebas de captura y simulacros del & Verifica continuamente que la informacién sobre la
SIE, atendiendo el Protocolo sanitario hora de instalacidn de las casillas se esté reportando
correspondiente. de forma fluida.

#. El dia de la Jornada Electoral captura en el sistema & Verifica e informa al vOED de posibles inconsistencias a
informatico suE Web la informacién que se transmita la informacion.

via voz desde las casillas y, en su caso, imprime los
reportes agregados que le solicite.

& En su caso, previene al Coordinador/a distrital de
casillas instaladas antes de las 07:30 hrs., lo cual no es
incidente SUE, pero si debe hacer del conocimiento del
VOED.
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Este apartado podra compartirse con el personal en campo, para su consulta

1. PROCEDIMIENTO DE RECOPILACION Y TRANSMISION DE LA
INFORMACION

El proceso de recopilaciéon, transmision y captura de informacion del siJe 2022 durante la
Jornada Electoral, implica varios tipos de procedimientos que ocurren en momentos
especificos y bajo determinadas circunstancias:

1.1 “PRIMER REPORTE. AVANCE EN LA INSTALACION DE CASILLAS”.

1.1.1 Transmision de la Hora de Instalacion, via App SIJE.

A partir de las 07:30 horas del 5 de junio de 2022, te ubicaras en el punto de partida de tu
ARE, para iniciar el recorrido por las casillas que te corresponden y recabar la informacion
prevista en el modulo de instalacion de casillas en la AP SIJE, y seré: la Hora de instalacion
de la casilla.

La recopilacion de la informacién respecto a la hora de instalacién de las MmDC es uno de los
datos mas importantes que debe reportar el sIJE, pues indica que han concurrido las y los
funcionarios de mMDC correspondientes, por lo que, para este proceso electoral, se ha
privilegiado la oportunidad de contar con esta informacion lo mas pronto posible (antes de las
10:00 horas).

A continuacion, se muestra un modelo de las pantallas de captura de la App SIJE, que podras
visualizar.
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Para entrar a la App SIJE, deberas identificarte con tu usuario
y contrasefa.

Inicio

¢Qué deseas reportar?

» & Instalacién de casilla

A continuacion,
selecciona el primer
modulo que dice:
“Instalacion de casilla”.

OJ Segundo reporte

A Incidentes de casilla

Una vez identificada la casilla que deseas reportar, anotaras su hora de instalacion.

Este dato estard asentado en el Acta de la Jornada Electoral, informacion que se debe pedir
a la Presidencia de la mDc. El formato que se manejara siempre sera de 24 horas (Ejemplo:
08:30 hrs., 13:00 hrs., etc.).
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Instalacién de casillas & Casilla 0491 B

I

Casillas disponibles

Hora de instalacién de la casilla

04918B 0492 C1 Selecciona

0493 C2

0524 C1

Hecho lo anterior, seleccionaras “Enviar’. Esta accién
La instalacién de la casilla la repetirds con todas las casillas bajo tu
responsabilidad, el orden de envio dependera de la
hora en que se instalen las casillas.

O Q Después del envio de cada casilla, la aplicacion te

informara que ha sido registrada y enviada al sistema
informético del sIJE.

3B ha sido

Registrada Enviado

Siguiente casilla: Este botdn te permite continuar con

la captura de la hora de instalacion de las casillas que
faltan.

Volver al inicio: Este botén te permite regresar al
Menu inicio.
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instalacion de casilas

Casillas disponibles

El icono del reloj te
alertara que falta capturar
la segunda parte del
Primer reporte.

W
05238 0524 C1

Casillas reportadas

Deberas confirmar el envio exitoso de la informacion
sobre la hora de instalacion de tus casillas de la casilla.

(3]
L

oamie
P o o
La App sIJE te informaréa del estatus de tus reportes, W O O W
incluyendo casillas no instaladas o aquellas que, por T a0 0
algiin motivo, se reporto su instalacion via voz (modo iy oS 2 S
web).

Una vez que hayas terminado de reportar la hora de instalacion de todas tus casillas,
reportaras la segunda parte de la informacion en el modulo de Instalacién de casillas.

7%

IMPORTANTE

Si la casilla no se instalé o tienes la
certeza absoluta de que no se
instalara en ningun momento,
transmitiras inmediatamente, via
voz, el incidente de “Casilla No
Instalada”.
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Modalidades de

transmision

Existen tres posibilidades para transmitir el Primer Reporte,
mediante la App SIJE.

Mismo domicilio + cobertura de datos

Si tus casillas estan en el mismo domicilio y hay
cobertura de datos en ese lugar, deberas
recopilar la informacién de la hora de instalacion
de las casillas, conforme se vayan instalando, no
es necesario que esperes a que todas las casillas
se instalen para transmitir dicha informacion.

Dos o mas domicilios + cobertura de datos

Si tus casillas estan en dos o mas domicilios
distintos, y tienes cobertura de datos en los
domicilios donde se instalaran, podras transmitir la
informacion de la hora de instalacion de las
casillas ubicadas en el primer domicilio y luego
transmitiras la segunda parte del Primer Reporte.
Posteriormente te trasladaras al siguiente
domicilio y haras el mismo procedimiento.

Sin cobertura de datos

Si no tienes cobertura de datos en el lugar
donde se instalaran las casillas, pero si en un
lugar cercano a ellas, deberas recopilar la
informaciéon completa en el Formato “F1” y
enviar mediante la App SUE la informacion
correspondiente.

Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre
el desarrollo de la Jornada Electoral
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1.1.2 Transmision de la Segunda Parte del Primer Reporte, via App SIJE.

Después de que hayas reportado la hora de instalacion de todas tus casillas, reportaras la
informacion correspondiente a la segunda parte del Reporte de Instalacion de casillas que
este apartado de la App SIJE, te solicita.

<« Casilla 0491 8

Hors de instalacion de la casilla & Funcionarias/os de casilla presentes.

Selecciona . . .
4 Funcionarias/os tomados de la fila.

Funclonarios de casilia presentes

Selecciona & NUmero de representantes de Partido
Politico/Candidatura Independiente.
Funcionarios tomados de Ia a

4 Hora de visita.

Numero de representantes de Partido
Politico / Candidatura Independiante

Recuerda siempre verificar que la informaciébn se haya
PPN1  PPN2  PPNS enviado correctamente.

Si al término del envio de la informacién de la primera y
PPNA PPNS  PPNG6 segunda parte del Primer Reporte, te percatas que la App SIJE
aun no te ha notificado del “registro” y “envio” de esta
informacion, deberas hacer una llamada a la Sala sIJE para
confirmar o para transmitir nuevamente la informacién, ahora
via voz.

0

PPL1 PPL2 PPL3

CiL Casillas reportadas
Una vez que
hayas concluido
ol envio Registrada Enviada Medio
Hora de visita
Sefacoions correcto de la YT > 2w
Segunda Parte it B T
B oo Reporte cel e
“ 0492.C1
Avance de Reporte concluido 0 0
Instalacion de
. » , y Hora de Instalacidn (V] v} App
Casillas”, ésta ya no aparecera como 04932 ‘
“disponible” y aparecera como “reportada”. bt LA
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RECUERDA. ..

La transmision sobre la hora de
instalacion de todas las casillas de tu
responsabilidad debera hacerse antes de
las 10:00 horas (horario local)

La transmision del Primer Reporte
completo debera concluir, a mas
tardar, antes de las 11:00 horas.

En caso de transmitir la informacion via datos (reporte directo a través
de la App SIJE), y evitar la transcripcion previa en los formatos, se deben
cumplir los siguientes requisitos:

&.Corroborar durante los tres simulacros del sIJE, que cuentas con
cobertura de datos en el lugar donde se instalaran las casillas.

4 Que el dia de la Jornada Electoral cuentes con cobertura de datos.

Si por algun caso fortuito no tuvieras datos y te vieras en la necesidad
de transmitir via voz, deberas llenar los formatos en papel
correspondientes. La hora de transmision corresponderd a la hora en que
hagas la llamada telefonica a la Sala sIJE

& Conserva los datos del Usuario y Contrasefia que te proporcionen.
& Cercitrate de “Cerrar sesion” en la App siJE al término de
cada prueba de captura y simulacro.

Consejos para la/el cAe que hara uso de la App SIJE:

& Presta atencion a los mensajes que te lleguen al celular.
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IMPORTANTE

Es necesario identificar los siguientes términos sobre la
condicién de una casilla:

Casilla Reportada

Una Casilla “Reportada” es cuando el
sistema informatico del SUE ya cuenta con
informacion de la casilla, es decir: Casilla
instalada o No instalada

Casilla No Reportada

Una casilla “No Reportada” es cuando
el sistema Informatico del SUE no
cuenta con informacién, ya sea porque
no se ha iniciado con la instalacion de
la casilla o no la has reportado al SUE

Casilla No Instalada

Significa que ya reportaste, mediante un
incidente SIE, que esa casila

definitivamente no se instalé y tienes la y %
total certeza que no se instalara. f A

Una vez reportada como no instalada, el
sistema informatico ya no permite mas
captura de informacién,

1.1.3 Recopilacién y Transmision completa del Primer Reporte (F1), via Voz.

La transmision via voz es la segunda opcién del sistema hibrido de comunicacion del SIJE,
se usara en caso de no contar con cobertura de datos o cuando el medio de comunicacion
asignado sea telefonia satelital, telefonia publica rural.

En este caso, recopilaras toda la informacion de las casillas bajo tu responsabilidad en el
formato “Avance en la Instalacion de Casillas. Primer Reporte. F1. Eleccion Local 2022” e
inmediatamente después haras una llamada telefonica a la Sala sIJE.

En este caso, deberas concluir la transmision de todo el Primer Reporte a més tardar a las

11:00 horas.
I,’ __________________________________________________________ ~
] En casos excepcionales de casillas no urbanas, donde las distancias |
| sean significativas, la o el cAe podra reportar el Primer Reporte (F1) y ]
d Segundo Reporte (F2) en un mismo momento. '
\ S
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En la Sala siE las y los cM recibiran las llamadas a través de una diadema telefdnica,
permitiendo capturar simultdneamente en el sistema informético del siJe 2022, los datos que
transmitas.

Con el fin de acelerar el procedimiento de recopilacion de la informacion, se deberé llenar los
datos del encabezado: Entidad federativa, Distrito electoral, tu nombre, el ARE que
corresponde y el teléfono de la Sala sIJE. La hora de transmision te la proporcionara tu VOED.

El formato “Avance en la instalacion de casillas. Primer Reporte. F1. Eleccidon Local 2022” se
ha dividido en dos partes: la primera contendra la informacion sobre la identificacion de la
casilla (seccidn y tipo) y la hora de instalacion de las casillas. Este Ultimo dato debera coincidir
con la hora que esté anotada en el Acta de la Jornada Electoral, por lo tanto, se lo solicitaras
a la Presidencia de la MDC.

WUNERD 06 FEFRESENT ANTES PRESRNTES EVLA CASELLA'

HOMA CE
15T ACON

- ] pr 1 1 o 1 0206

7[7[5][4] B(] ege0

LA CASILLA SE INSTALO EN:

_Y SUINSTALACION EMPE ELDIA S DE JUNIO DE 2022,

SILA CASILLA SEINSTALO EN UN LUGAR DIFERENTE AL APROBADO FOR EL CONSEJO DIS CAUSAS:

AVANCE EN LA INSTALACION DE CASILLAS

€ INE R SWE 2022
Instituto Macional Electoral 4RO b et Dy

Aguascalientes 01 Jesus Maria
ENTIAS FEDERATIVA BATRIYO BLECTORAL

Juan Carlos Eudave Gartia o6
CAPASITADORA ABSETENTE FLICTORAL ARTA SE REEPOMEARILIDAD BLICTORM.

O8:40 hrs. 449 TR96321
HORA 28 TAANSNISON TELEFONO BALA BLIS
MMPTANTS 1. - e s ' ¢ wONCAe Eatats »AMMW e T f & L

VEGUNDA FARTE
" m“ G S — N
S, i vt ra - Mece | e ’
717|514 B | otoo r 3 U S B N N S NN R N [T
77|54 C2 NI - - - -n - - -a -- .- - -= [C339
717|5|5| B | osos 4 | o 3 1 3 2 2 2 1 2 o [cime
717|5]|5| C3 | oriss 4 | 3 31 1 1 2 1 2 2 (2] 1 o820
e Al et -
I1 : 52 3 4‘ 5
| | |
PR ke A ELECCION LOCAL
rma (Arz"mnﬁn CLECTONAL 2022
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Identificacién: Anotaras el numero de la seccion electoral a la que corresponde la

1 casilla, colocando en cada espacio un digito y llenando con ceros a laizquierda cuando

asi se requiera. Asimismo, anotaras el tipo de casilla segun corresponda: "B" Basica, "C"

Contigua, "E" Extraordinaria, “EC” Extraordinaria Contigua o "S" Especial. Si existen varias

casillas contiguas, extraordinarias o extraordinarias contiguas, anotaras C1, C2; E1, E2; o

bien, E1C1, E1C2, respectivamente. Se aconseja que el llenado de esta parte lo hagas dias
antes, con ayuda de tu SE.

Hora de instalacion: Anotaras la hora en que empez6 la instalacion de la casilla, dato

2 que sera tomado del Acta de la Jornada Electoral. Si la casilla no se instal6 o tienes

absoluta certeza de que no se instalara en ningin momento del dia de la Jornada Electoral,

anotaras “NI” (No Instalada) en el recuadro y se anulara con guiones las demas celdas

correspondientes a esa casilla e inmediatamente transmitiras la informacién a la linea
telefonica de incidentes, especificando la causa de la no instalacion.

Integracion de la mpc: En la columna “Numero de funcionarios presentes”, anotaras

3 el numero de funcionarios/as que se encuentren presentes en el momento de tu visita.
En la columna “Numero de funcionarios tomados de la fila” deberas indicar, si de las y los
funcionarios presentes, alguien fue designado de entre el electorado que se encuentra en la

casilla.
INTEGRACION DE LA MESA DIRECTIVA
DE CASILLA
Ejemplo: “Numero de funcionarios presentes”: 4, de NOMERO DE NUMERO DE
A H FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS
los cuales solo 1 fge tomadp d_e la fila, por lo tanto, se PRESENTES | TOMADGS DE LARLA
anotaria de la siguiente forma: I 4 1

4 Numero de Representantes presentes en la Casilla: Anotards el niumero de

representantes de partidos politicos y, en su caso, candidaturas independientes, que

se encuentren presentes en la casilla al momento de tu visita. Se identificaran porque deben

portar a la vista su distintivo. En este reporte, no te preocuparas por el tipo de nombramiento
gue tengan, solo se requiere el numero.

El nimero de hojas para recopilar esta informacion dependera del nimero de partidos
politicos locales que existan en tu distrito.

£ Horade visita: Finalmente, anotaras la hora en que visitaste cada casilla.

A continuacion, se muestra el protocolo de dictado sugerido entre la o el CAE y la 0 el cm:
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CAE: Buenos dias, C - M: Adelante
Reportaré del ARE 7, la casilla setenta y siete (77), cincuenta y cuatro (54),
bdsica

CAE: Hora de instalacion, 08:00 horas. C - M: Adelante
Funcionarios presentes: 4
De la fila: 1
Numero de representantes: PAN 1, PRI 1, PRD 1, VERDE 2, PT 1, MC 1,

MORENA 1, PARTIDO LOCAL 0,
CANDIDATURAS INDEPENDIENTES LOCALES 1
Hora de visita, 08:06 horas.

CAE: Siguiente casilla... C - M: Adelante
Al terminar el dictado de la ultima casilla, deberan seralar que han concluido
CAE: Fin de la transmision. C—-M: Gracias

Al concluir la Jornada Electoral, deberas firmar y entregar el formato a tu Se correspondiente
para su concentracion y posterior entrega a la Vocalia de Organizacion Electoral Distrital.

1.2 SEGUNDO REPORTE.

Durante la segunda visita a tus casillas informaras varios aspectos como: inicio de la votacion,
tipo de nombramiento del funcionariado y presencia de personas observadoras. También
informaras sobre la asistencia, segun tipo de nombramiento, de representantes de partidos
politicos y candidaturas independientes a las casillas electorales, durante la jornada electoral.

En el reporte de “Avance en la Instalacién de En el “Segundo Reporte” transmitiras el
casillas” transmitiras el numero de tipo de nombramiento de las y los
representantes de cada partido politico, ) representantes de cada partido politico,
presentes en la casilla al momento de tu presentes en la casilla al momento de tu
primera visita. segunda visita.

En el caso de las candidaturas
independientes transmitiras el namero
total de representantes, segun tipo de

nombramiento.

La informacién sobre la asistencia y el tipo de nombramiento de las y los representantes ante
casilla y generales la obtendras de los siguientes dos formatos, en poder de la Presidencia
de la MDc el dia de la Jornada Electoral, a quien se lo solicitaras:
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1. Relacién de las y los representantes de los Partidos Politicos/Candidaturas

Independientes ante las mesas directivas de casilla.

2. Relacion de las y los representantes generales de

Politicos/Candidaturas Independientes.

| 4

1%

)

RECUERDA QUE...

Una vez concluida la transmision
del Primer Reporte, deberas
realizar, inmediatamente, una
segunda visita a tus casillas para
recopilar la informacion
correspondiente al Segundo
Reporte.

1.2.1 Transmision del Segundo Reporte, Via App SIJE.

los

Partidos

Una vez concluida la transmision completa del Primer Reporte (Avance en la instalacién de
casillas), inmediatamente realizaras una segunda visita a tus casillas para recopilar la

informacion del “Segundo Reporte” a través de la App SIJE.

Si por un caso fortuito no tuvieras datos y te vieras en la necesidad de transmitir via voz,
deberas, en primer término, recopilar la informacién correspondiente en el formato “Segundo
Reporte. F2. Eleccion Local 2022”. Por eso es necesario que tengas un juego de formatos

SIJE a la mano. También deberas especificar

a la Sala siUE que vas a transmitir la
informacion del Segundo Reporte.

\ 7/

-\

IMPORTANTE

El Segundo Reporte se transmitira en
un solo momento y de forma
completa.

A continuacion, se muestra un modelo de las pantallas de captura de la App SIE,

correspondiente al Segundo Reporte:

Pagina 21



SIJE 2022

| Sistema de Informacion sobre
1¢l deszmolo dé la Jomada Eleckora

B

Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre

el desarrollo de la Jornada Electoral

v

Una vez seleccionado el médulo “Segundo Reporte” en la App SIJE, identificaras la casilla a
reportar. Las casillas que podras visualizar en este mddulo son las casillas que ya reportaste

de forma completa en el modulo de “Instalacién de casillas”.

Posteriormente capturaras la informacion que te solicite la aplicacion:

Representantes de Partido Politico /
Candidaturs Independiente
PPN1 PPN2 PPN3

™ 14!
P P2 P
§1 !
PPN4 PPNS PPN6
M P
P P2 P
1 1 ]
f G
PPL1 PPL2 PPL3
e F
G G (
CiL
P 0
0
0

-

*Hora de inicio de la votacion
(en formato de 24 hrs.).

*Integracion de la mbpc (tipo
de nombramiento).

* Personas observadoras
electorales.

*Tu hora de visita

-

* Representantes de partidos
politicos y candidaturas
independientes. (Al momento
de tu visita, quienes se han
presentado). Recuerda que
esta informacion la recopilaras
de las relaciones de
representantes
correspondientes.

& Casilla 4918

Hora de inicio de la votacién

09:00

Integracién de la mesa directiva

Presidente

Propietario a
Secretario

Propietario v
1er Escrutador

Propietario v
2do Escrutador

Suplente general v

Observadores Electorales presentes

10

Hora de visita

10:00 v

* En el caso de las candidaturas independientes locales,
anotaras la suma total de representantes que se hayan
presentado en la casilla, no considerando la candidatura que

representan.

Pagina 22



; e Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre
5 SlJE 2022 el desarrollo de la Jornada Electoral

| Sistama de Informacion sobre

v

1.2.2 Transmision del Segundo Reporte, via voz.

De igual forma que se realizo el reporte del formato “Avance en la Instalacion de Casillas.
Primer Reporte. F1. Eleccion Local 2022, quienes transmitan mediante via voz, se
comunicaran a la sede distrital en el horario que le haya establecido la/el vOED. En este caso,
deberas recopilar en el formato “Segundo Reporte. F2. Eleccion Local 2022” y transmitir la
informacion mediante una llamada telefonica a la Sala sIJE.

El “Segundo Reporte. F2. Eleccion 2022” consta de dos hojas que se identificaran como
“Segundo Reporte (1/2)” y “Segundo Reporte (2/2)”, este ultimo es donde se recopilara la
informacion del tipo de nombramiento de los representantes que asistieron
a sus correspondientes casillas.

eberas especificar 2 la
Sala SIJE que vas a
transmitir 12
informacién del
Segundo Reporte, para
evitar confusiones.

Para comprender mejor la informacion que vas a transmitir durante tu
segunda visita, a continuacion, se explicara la forma en que
requisitaras el formato de “Segundo Reporte. (1/2). F2. Eleccion

2022”, asi como el Protocolo de dictado sugerido: @

‘ r l SEGUNDO REPORTE :

Instituto u!mul EIUE 12) ;&E:’%g'%
Aguascalientes 01 Jesus Maria

ENTIDAD FEDERATIVA DISTRITO FLECTORAL
Juan Carlos Eudave Garcia 06

CAPACITADORA ASISTENTE FLECTORAM AREA DF RESPONSADILIDAD ELECTORAL
08:45 hrs. 449 T896321

HORA DE TRANSMISION TELEFONO SALA SIUF

RS o0 S LG O 1 STV ERTTEN #A

B Progsonada)

o= Ruytork Gowra

A Fussionancra) nomoniks o witw Aod ehickares formadcos on AW e b cesty
S Shn Puncionarods)l

o Xrvwhs Sadwrd zut Dviech ¥ e agash A

F2

= .24-{( 757 A ELECCION LOCAL

FIRMA: CABACTADORK KHSTENTE B ECTORAL 2022
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Identificacion: Anotaras el niumero de la seccion electoral a la que corresponde la

1 casilla, colocando en cada espacio sélo un digito y llenando con ceros a la izquierda

cuando asi se requiera. Sefalar el tipo de casilla segun corresponda: "B" Bésica, "C"

Contigua, "E" Extraordinaria, “EC” Extraordinaria Contigua o "S" Especial. Si existen varias

casillas contiguas, extraordinarias o extraordinarias contiguas, anotar C2, C3, E1, E2, o bien,
E1C1, E1C2, respectivamente.

Hora de Inicio de la votacion: Asentaras la hora indicada en el Acta de la Jornada
Electoral, por lo que le tendras que pedir este dato a la Presidencia de la mbc.

Integracion de Mesa Directiva de Casilla: En cada espacio deberas anotar, segun
sea el caso:

1. “P” paraidentificar a las y los funcionarios Propietarios, es decir, si cuentan con
nombramiento como Presidente/a, Primer/a o Segundo/a Secretario/a, Primer/a,
Segundo/a o Tercer Escrutador/a.

2. “SG” para aquellos funcionarios de MDC cuyo nombramiento original sea de
Suplente General.

3. “F” sila o el funcionario se nombro de entre el electorado formado en la fila de la
casilla.

4. “SF” en caso de que algun cargo no haya sido ocupado.

Este dato lo tienes muy presente pues tu capacitaste al funcionariado de casilla y sabes quién
es Propietario y quién es Suplente General. En caso de no haber estado en la conformacién
de la MDc por cualquier circunstancia y no reconoces a algun funcionario, acércate y confirma
con la Presidencia el cargo y tipo de hombramiento que estad ocupando cada una/o de sus
integrantes.

4 Numero de Personas Observadoras Electorales: En este apartado se anotara el
namero de personas observadoras presentes al momento de tu visita.

Hora de visita: Asentaras la hora en que visitaste cada casilla, en formato de 24
horas.

El formato “Segundo Reporte (2/2). F2. Eleccion Local 2022”, esta dispuesto en sentido
vertical, por lo que su lectura sera de arriba para abajo. Cada columna atendera a una casilla
y es asi como deberas recopilar la informacion sobre el tipo de nombramiento de las y los
representantes de partidos politicos y candidaturas independientes.
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1 Identificacion de la casilla: Anotaras, en cada columna, el nimero de la seccion
electoral a la que corresponde la casilla.

Presencia de Representantes de partidos politicos que asistieron a la casilla:

Marcaras con una equis (X) en el espacio que identifica el tipo de nombramiento de
las y los representantes de partidos politicos que han asistido a la casilla, hasta el momento
de tu visita, cuyos datos deberas extraer del formato denominado Relacion de las y los
representantes de los Partidos Politicos/Candidaturas Independientes ante las mesas
directivas de casilla, tratandose de Propietarios y Suplentes. En el caso de los representantes
generales, obtendras la informacion del formato denominado Relacion de las y los
representantes generales de los Partidos Politicos/Candidaturas Independientes.

1. “P”identifica a las y los “Representantes Propietarios”.
2. “S”identifica a las y los “Representantes Suplentes”.

3. “G” identifica a las y los “Representantes Generales”. que se encuentren
presentes en el momento de tu visita.

El nimero de hojas para recopilar esta informacion dependera del nimero de partidos
politicos locales que existan en tu distrito y el nUumero de casillas que tengas asignadas.

Representantes de Candidaturas Independientes que asistieron ala casilla: En

cada espacio deberas anotar el numero total de representantes de candidaturas
independientes que han asistido a la casilla hasta el momento de tu visita. No asentaras los
datos de cada representante de candidato/a independiente, sino que sumaras la totalidad de
representantes. Los datos los obtendras de la Relacion de las y los representantes de los
Partidos Politicos/Candidaturas Independientes ante las mesas directivas de casilla. En el
caso de representantes generales, es muy importante considerar que anotaras con namero,
la totalidad de representantes generales de las candidaturas independientes que han asistido
a la casilla. La informacién la obtendras del formato denominado Relacién de las y los
representantes generales de los Partidos Politicos/Candidaturas Independientes.

IMPORTANTE

La segunda parte del formato F2
cuenta con espacio para 4 casillas, en
caso de que te asignen mas casillas,
tu VOED debera proporcionarte la
cantidad de formatos que necesites.
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La transmisién del Formato “Segundo Reporte. (2/2) F2. Eleccion Local 2022” sera de forma
similar al Primer Reporte, es decir en caso de transmitir via voz, las/los c™m recibiran las
llamadas, a través de una diadema telefonica, los datos que se transmitan.

A continuaciéon, se muestra un ejemplo del protocolo de dictado sugerido para las
transmisiones via voz.

CAE: Buenos dias (tardes), C - M: Adelante
Transmitiré la informacion del SEGUNDO REPORTE del ARE 7, la casilla
setenta y siete (77), cincuenta y cuatro (54), basica.

CAE: Inicio de la votacion, 08:05 horas. C - M: Adelante
CAE: Integracion de la mesa: Presidente: Propietario, Secretario: Propietario, C - M: Adelante
Primer Escrutador: Suplente, Segundo Escrutador: De la fila.
CAE: Numero de Observadores electorales: nueve. C - M: Adelante
CAE: Hora de visita: 09:20 horas. C~ M: Adelante
CAE: Asistencia de representantes C~-M: Adelante
(Recuerda, debes leer de arriba hacia abajo, hasta terminar la casilla).
CAE: PAN: Propietario, PRI: Propietario, PRD: Propietario, VERDE: Propietario, C - M: Adelante
ﬁ PT: Propietario, MC: Propietario, MORENA: Propietario, PARTIDO LOCAL:
; Propietario, CANDIDATURAS INDEPENDIENTES LOCALES: Propietarios: 4,
‘ Suplente: 1y General: 1.
CAE: Siguiente casilla... C - M: Adelante
Al terminar el dictado de la ultima casilla, deberan sefialar que han concluido
CAE: Fin de la transmision. C~- M: Gracias
{7
\ —
-
IMPORTANTE

Deberas reportar en dos ocasiones para
alimentar el sistema informatico del SIJE.

No obstante, realizaras tantos recorridos
como les sea posible para cumplir con las
demas actividades de asistencia electoral
asignadas.
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1.3 TRANSMISION DE INFORMACION EN CASILLAS CON URNA
ELECTRONICA, VIA VOZ Y APP SIJE EN LAS ENTIDADES DE
AGUASCALIENTES Y TAMAULIPAS.

Para este Proceso Electoral Local, el Consejo General del INE ha dispuesto la realizacion de
un ejercicio de votacion con urna electronica en las entidades de Aguascalientes y
Tamaulipas. Sélo algunas casillas contaran con estos dispositivos electronicos para que el
electorado pueda emitir su voto.

Si tu estés en este supuesto, presta atencion:

Respecto al siJe 2022, no existe ninguna actividad especial o recomendacion para realizar el
Primer y Segundo Reporte de informacion desde este tipo de casillas, por lo que deberas
seguir las indicaciones ya sefialadas anteriormente, dependiendo del tipo de transmision que
te sea asignado. La Unica diferencia radica en las instrucciones de como reportar un incidente
en caso de fallas en las urnas electronicas (se vera mas adelante, en el apartado de
incidentes).

1.4 SUPERVISORES/AS ELECTORALES

Las y los sE tienen un papel muy importante durante la Jornada Electoral 2022, pues seran
responsables de supervisar que las/los CAE hayan transmitido la totalidad de la informacién al
SIJE, considerando que el primer dato en reportar es la hora de instalacién de sus casillas.

Inmediatamente después, supervisaran que la segunda parte del Primer Reporte y el
Segundo Reporte mantengan un tiempo fluido de transmision, asi mismo, los incidentes que,
en su caso, se hayan presentado.

1.5 INCIDENTES

El reporte de incidentes al SIJE tiene como propdsito mantener oportunamente informados al
Consejo General, a los Consejos Locales y Distritales del INE, asi como a los oPL
correspondientes y posibilitar la toma de decisiones, en su caso, para solucionarlos.
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El dia de la Jornada Electoral, durante los recorridos que realices por las casillas de tu ARE,
podrias advertir la existencia de algun incidente tipificado en el Catalogo de Incidentes SIJE
2022.

Incidentes SIJE

Aquellos sucesos o eventos que interrumpen u
obstaculizan el desarrollo normal de la jornada
electoral en las casillas electorales, y que
pertenecen al Catalogo de Incidentes SILJE 2022

El reporte de incidentes se podré realizar a través de las dos modalidades de transmision: via
App SIJE 0 via voz mediante una llamada telefonica a la linea exclusiva de incidentes, ubicada
en la Sala sSIJE, sin embargo, existen algunas consideraciones que deberas tomar en cuenta.

1.5.1 Transmision de incidentes, via App SIJE.

En el caso de la transmision via App SIJE, capturaras la informacion en tu dispositivo mévil y
ésta se recibira directamente en el sistema informatico del sIJE.

Todos los incidentes podran reportarse directamente al sistema informatico, con excepcion
de los siguientes incidentes:

1. Casilla No instalada

6. Suspension definitiva de la votacion

17. Suspension definitiva del escrutinio y computo

18.3 Suspension definitiva de la votacion por situaciones relacionadas al COVID
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18.5 Suspension definitiva del escrutinio y computo por situaciones relacionadas
al COVID

¢Por qué?

(} Debido a que se trata de incidentes graves, deberas
reportarlos, invariablemente via voz, a través de las lineas
i exclusivas de incidentes instaladas en las Salas SIJE en tu
Junta Distrital Ejecutiva para proporcionar informacion

~ adicional.

Por lo anterior, aunque estos incidentes se encuentren en la App SIJE, no te permitird
reportarlos y te indicara que debes transmitir la informacién mediante llamada telefonica.

A continuacion, se describe, de forma general, el procedimiento para el reporte de incidentes
a traves de la aplicacion:

Después de seleccionar el médulo de Incidente en la App SIJE, ubicaras la casilla donde
ocurrié o esta ocurriendo el incidente que deseas reportar. Debes tener mucho cuidado al
seleccionar la casilla.

Posteriormente, la aplicacién te solicitara que captures la informacion que corresponda.

Incidente a registrur

Inicio Incidentes de casilla

LQué deseas reporta? Casillas Moatsar catdlogo

LAsontado e ol Acta

de la Jornada Electon / n
Estoutioie y Cémputo?

Condiclones de tempo, modo y gar

Hora en que courrié of incidente

04918 0492 C1

-l
Instalacién de casilla
5%

0493 C2

—

Q Segundo reporte

e

0524 C1

07848 50 resolvio of Incidente? -n

A Incidentes de casilla
05268

1
@
'

(=
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& Incidentes de casilla ‘

Momento en que se
presento el incidente

Incidente 1

!HSFEK’H:IOH de la casilla [
Desarrollo de la votacion »
Ca‘cm:f dela \J.()ldL"IOH ’
Escrutinio y computo >
Sigue manteniéndose el
(I()y!?- 19 ’

COVID-19.

Situaciones de este tipo puede presentarse en cualquier
momento de la Jornada Electoral, por lo cual, si no entra
dentro de estas cinco subcategorias de incidentes, deberas
seleccionar la categoria mas adecuada y describir
claramente la situacion relacionada con la enfermedad de la
COVID-19.

y
N
=< —
/(i?\
-

RECUERDA

Las categorias de suspensiones
definitivas por incidentes
relacionados a COVID-19, se deberan
reportar mediante llamada telefénica
a la linea exclusiva de incidentes.

Los incidentes se visualizardn de acuerdo con la etapa de la
Casilla no instalada S Jornada Electoral que corresponda. (Para conocer el Catalogo
de Incidentes sIJE, dirigete al apartado 1.5.4).

incidente correspondiente a
situaciones especificas relacionadas con la enfermedad de la

€ Incidentes relacionados a COVID-19

@

18

8.2 Suspension temporal de la votacion

8.3 Suspension definitiva de la votacion

8.4 Suspension temporal del escrutinio

8.5 Suspension definitiva del escrutinio

1 Cambio de lugar de la casilla

y computo

y computo
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1.5.2 Recopilacion y transmision de incidentes, via voz.

La recopilacion de incidentes se asentara en el formato “Incidentes: cAE. Eleccién Local
20227, el cual consta de dos hojas (Ver apéndice).

A continuacion, se explica el procedimiento de recopilacion y dictado de la informacion de un

incidente:
Encabezado
“ IN E INCIDENTES: CAE SIJE 2022
Institute Nocional Elwctorsl ELECCION LOCAL 2022 ;";‘3,’,",:7’;‘:‘.:;:,‘,:
Agquascalientes Q1 Jesus Maria
ENTIDAD FEDERATIVA DISTRITO ELECTORAL
Juan Carlos Eudave Garcia o6

CAPACITADORIA ASISTENTE ELECTORAL AREA DE RESPONSABLIDAD ELECTORAL

NUMERC DE SECCION TIPO DE CASILLA 449 5932716

TELEFONO DE INCIDENTES

Recopilacion: El llenado sera similar a los formatos F1 y F2, la diferencia esta en que se
debera especificar el tipo y nimero de casilla donde se origind el incidente y el nimero
telefonico es diferente y exclusivo para reportar incidentes. Verifica que lo tengas.

Dictado: La informacion se dictara en el siguiente orden: 1) Numero del ARE que le
corresponde; 2) La seccion electoral por pares, por ejemplo, la seccidon 2824, debe dictarse:
“28, 247, etc., y 3) El tipo de la casilla de forma completa, por ejemplo: “Basica”, “Contigua”,
Contigua 37, “Extraordinaria 1, Contigua 17, etc.
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Cuerpo (anverso)

CATEGOSUA | e T
I, CASLLASO ETALAMA —]

I CARNO DY LUCAR B LA CASRLLA

e ats

i
I

L RECEROOS M LAVOIAOON ANTES B LAS IR 40 ma s

NECEPOO0N B LA VOTAOON FON PS RSONAS DISTINIAL AL OS FACE TADO'S POR LA | GFY

£ SISFENRON TENORA. I LA VOTAOSS ron

—
—
—

& SULFTNRON OO FINTIVA DE LA VOTAOOS POR

~

PROFAGARDATLECTORAL INFI NHEMOR O IR EL I0TIRDN DE LACASE LA

X
—

-

NOPERMITR FL ACCESD A BEPRESINTANTES ANTE LA CASLLA

0 0a0oa0-gan ot

OANGUS TLECTOR YOI S CRr DS PARAVOTAR YO S AVARECER IS LALSTA SDMSAL O fLECTDNE S O LI
Aos ompn s
M A RO PROLONGADA O OF FINITAVA OF AL GEN FUSCONASIO B 1A S5 SA DI CTIVA A VI 7 SVSTALADA LA CASELA ED

r

OFSIACHLRACTON O INTERFTRTNOA LN [L DESARROLLO SORMAL 51 LA VOTACDN FOR PR

— —
— —

1o cnbgainnes de e cmm. piw

—

B ORSTACUARACEN O INTTRFIRIDCIA IR FL DESARROLLO SOREAL D1 LA VOTAODS POR PRETT D ALGUS FUNCIORARIO DY LA

sa o o — —

£1 CHMRT OF LAVOTAOON ANTES OF LAS 80 MRS S50 MAN R VOTADO TO00% L 0% 11LCTORE S SCLUDON £8 LA LI 1TA ROMSUM :D

B RN TN A RTA LA CASNELLA BESPUE S D LAS S080 WS 508 00 ST {NCUENTIEN DLECTORES FOMMADOS PARA VOTAN ED

mportants Use un formats peor incidents

El “Cuerpo” del formato contiene 18 categorias de incidentes, que constituyen el Catalogo de
Incidentes del s1JE 2022.

Recopilacion: Las categorias y subcategorias de incidentes se encuentran divididas en 4
etapas y segun el momento de la Jornada Electoral en que se presenten, tendras que marcar
con una “X” en el primer recuadro (resuelto) la categoria correcta.
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Dictado: Deberas dictar sélo el numero de identificacién del incidente, por ejemplo: “Incidente
3”, “Incidente 5.17, “Incidente 11.1.b”, etc., y, en su caso, sefalar si el incidente ya esta
resuelto. (Ejemplos: “Reportaré un incidente 8, y ya se resolvidé” o “Reportaré un incidente
17.1, que no tiene solucién” o “Reportaré un incidente 5.2, pero aun no se resuelve).

Cuerpo (Reverso)

CATEGORIA T wen 10

ESCRUTINIO Y COMPUTO EN LA CASILLA

15, CAMBIO DE LUGAR DE LA CASILLA PARA LA REALIZACION DEL ESCRUTINIO Y COMPUTO:

»
[
—
-
—

b
A

76. SUSPENSION TEMPORAL DEL ESCRUTINIO Y COMPUTD POR:

FET Twsoa e walendia y'o vl cd en la Cailia

—
-
p—my
—

Condiones dmaoiopca desfaviy abies que Bhauten ompdan Bvar 3 Cbo el BxcRTINGy OMpUta [ 11 ]
s | I ]
17. SUSPENSION DERNITIVA DEL ESCRUTINIO ¥ COMPUTO POR -
77 Res0 % vwolnca yo vicienaa an 13 caka :
- cows____________
15, SITUACIONES RELAOIONADAS A COVID 19, QUE GENERAN
27 Carmbi cu lugar o 13 casla 4 11 |
M7 Sutmieaan ternporal de L vetases l ][ ]
3 Suspenman cefndies te L vetacon :
8 St ol i o raia { 11 |
Sutgen dn detndiva O pati s y Chmeuts D

Mencidn aparte merece la categoria 1 correspondiente a “Casilla No Instalada”, pues por su
propia naturaleza, esta al principio del catalogo.

Algunas de las 18 categorias de incidentes del siJe 2022 contienen subcategorias que te
permitiran especificar a detalle la informacién respecto a un incidente.

Cada categoria y/o subcategoria incluye 2 recuadros, los cuales se deberan marcar con una
“X” (equis):

& IDENTIFICADO. Permite indicar la categoria de incidente que se esta reportando.
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& RESUELTO. Algunos incidentes cuentan con este recuadro, pues tienen la posibilidad
de resolverse, en cuyo caso debera marcarse con una “X”.

Recopilacion: Para contestar “SI” o “NO” el
incidente esta asentado en el Acta de la

LEl Incidenle esta asentado en el Si... . @
Acta de la Jornada Electoral o
Escrutinio y Computo de Casilla? no = Jornada Electoral o en el Acta de Escrutinio y

Computo, deberas verificar con la Presidencia

de la MDcC.

Dictado: “El incidente Si (NO) esta asentado en el Acta”

Recopilacion: Indicaras la hora que haya sido

Hora en que se 08:19 |ne i

suscito el incidente . - registrada, en su caso, en el Acta de la Jornada
ol s Electoral o de Escrutinio y Cémputo de la

casilla. En caso contrario, preguntaras este dato

a la Presidencia de la mpc. Si el incidente se suscitdé durante tu estancia en la casilla,

registraras la hora que corresponda.

Dictado: “Hora del incidente: 08,19

DESCRIPCION DEL MNCDENTE

Descrie Srovomeat fos crcwastencies do Nemps mudo y lager ot nciéonte saperinde . Recopilacion: Antes de
Un elector menciond que en la tienda de enfrente de la casilla habia una informar de un
incidente, debes tener
toda la informacidn
veridica posible. Te
puedes guiar respondiendo, en la medida de los posible a las preguntas: ¢Qué?, ¢Quién?,
¢,Cuando?, (Cémoy ¢ Por qué?

fona con el emblema y la imagen de un candidato, aunque era de otro

|proceso electoral, se le avisé al presidente de la inconformidad.

Dictado: Especificaras las circunstancias de tiempo, modo y lugar del incidente que reportas.
Es importante que la descripcion sea breve, clara y concisa. En caso de ser un incidente que
no se pueda resolver o todavia no se haya resuelto diras:” Sin resolucion” o “Todavia no se
resuelve”.

Recopilacion: Asentaras, en su caso, la hora en que

lemdemce o wacers "" 29— se resolvi6 el incidente:

Dictado: “Se resolvio a las 08,39 horas”.
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Recopilacic')n: En el momento en Se le solicité al propietanc de la tienda que la quitara, o en su defecto que
que tengas conocimiento de que el | suardars durante of desarrolio de la jornada electoral, despuds de 20
incidente se resolvido o ya esté min., ¢ propietario accedid a quitaria y pudo continuar la votacién

resuelto, recopila la informacion en
este apartado.

T4 Emm TOTET Ce00T I UTREDS 1 9TTRREAT 0 Sijenaney SecTw Soesescety

Dictado: Describiras la solucion
aplicada de forma clara y concisa y que no se pueda prestar a interpretaciones distintas.

Llenaras un formato por cada incidente que se presente, aun tratdndose de la misma casilla.
Lo anterior, independientemente que la transmision de informacion se realice via voz o via
datos.

Finalmente, firmaras el formato.

IMPORTANTE

Antes de reportar el incidente de una
casilla no instalada, debes asegurarte
que efectivamente la casilla no se
instalé, ni tiene posibilidades de
instalarse en ningin momento del dia.

1.5.3 Reporte deincidentes que se presenten en casillas con urnaelectronica
(Aguascalientes y Tamaulipas)

En caso de tener previsto casillas con urna electrénica, el manejo de los incidentes sera
practicamente igual a lo descrito anteriormente, sin embargo, es importante que recuerdes lo
siguiente si se llegara a presentar alguna de las siguientes categorias de incidentes:
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5 Suspension temporal de 6 Suspension definitiva de
la votacion. la votacion.

6 Suspension temporal del 1 7 Suspension definitiva del
escrutinio y computo. escrutinio y computo.

Debido a la gran importancia que reviste la utilizacion de la urna electrénica, las Salas sSIE
deben estar permanentemente informadas de lo que suceda en dichas casillas, por lo que,
independientemente de si transmites tu informacién a través de la App SIJE, los incidentes que
se presenten en este tipo de casillas los deberas reportar Gnicamente a través de una llamada
telefonica.

En la Sala siJE atenderan tu llamada y te solicitardn, en su caso, informacién adicional del
incidente, lo que permitira una retroalimentacion y mejor conocimiento del mismo. Debido a
esta circunstancia es necesario que, si tienes bajo tu responsabilidad casillas con urna
electronica, debes contar con los formatos del sIJE en papel.

. R ;|
- Casillas con urna electrénica~_=

A
A
W\K

Si la suspension temporal o definitiva de la votacién o del escrutinio y
cémputo de casilla corresponden a algin contratiempo o falla con la
urna electrénica en especifico, deberas marcar en tu formato de
incidentes la subcategoria de “OTRAS CAUSAS” y describir, de forma
clara y concisa, los motivos que originaron el incidente con la urna
electrénica y las condiciones en que se encuentra. En caso de que la
suspension (temporal o definitiva) no estuviera relacionada con el
funcionamiento de la urna electrénica, ocuparas alguna de las otras
subcategorias.

Pagina 37



Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre

SlJE2022 el desarrollo de la Jornada Electoral

1 Sistema de Informacin sobre
1¢l deszmolo e |a Jomada Elecloral

- —

"""""" ~

1.5.4 Catalogo de Incidentes SIJE 2022
A continuacion, se describen las 18 categorias de incidentes, sefialadas anteriormente.

1. CASILLA NO INSTALADA.

Este incidente solamente debe reportarse una vez que tengas plena certeza que una casilla
no se instald, y que no podré instalarse en ningin momento del dia. Algunas de las posibles
causas para que una casilla no se instale son: conflictos en la localidad que impidan su
instalacion, robo, destruccion o extravio de la documentacion y/o los materiales electorales,
etc.

Este incidente por su naturaleza, no tiene solucion, y debido a su relevancia no podra
reportarse mediante la App SIJE sino exclusivamente mediante via telefénica, a la linea
exclusiva de incidentes, con el fin que el Coordinador/a Distrital y la o el vOED verifiquen la
correcta clasificacion del incidente y se alleguen de informacion suficiente que permita dotar
de todos los elementos necesarios al Consejo Distrital, para su conocimiento y, en su caso,
realizar las acciones correspondientes para atenderlo. Las y los cMm estaran atentos a la
recepcion de este incidente.

2. CAMBIO DE LUGAR DE LA CASILLA.

2.1 Sin causa justificada.
2.2 Con causa justificada.

Conforme lo establece la ley?, existe causa justificada para la instalacién de una casilla en
lugar distinto al aprobado, entre otros, cuando no exista el local indicado en las publicaciones
respectivas; el local se encuentre cerrado o clausurado y no se pueda realizar la instalacion;
las condiciones del local no aseguren la

libertad, el secreto del voto o el facil y libre \ 4 /

acceso de los electores, o bien, no //@\

garanticen la realizacion de las v

operaciones electorales en forma normal, IMPORTANTE

se advierta, al momento de la instalacion de Debes identificar las causas que
la casilla, que ésta se pretende realizar en provocaron cambiar de ubicacion una
lugar prohibido por la ley o que el Consejo | ¢asilla, y si éstas son justificadas o no
Distrital asi lo determine por causa de PSS SRR SR

fuerza mayor.

! Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), art. 276
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Cualquier cambio de domicilio que se realice por causas distintas a las sefaladas por la ley,
se considerara cambio de lugar SIN causa justificada.

3. RECEPCION DE LA VOTACION ANTES DE LAS 08:00 HRS.

Las/los ciudadanos Presidente, Secretario y Escrutadores de las MbcC deberan presentarse el
dia de la eleccion, en el horario establecido por la ley para proceder a la instalacion de la
casilla en presencia de representantes de los partidos politicos, de candidaturas
independientes y de personas observadoras electorales que concurran.

De conformidad con el articulo 273, numeral 6 de la LGIPE, en ningln caso se podran recibir
votos antes de las 08:00 horas.

4. RECEPCION DE LA VOTACION POR PERSONAS DISTINTAS A LOS FACULTADOS
POR LA LGIPE.

Por mandato constitucional, las mbc son érganos electorales integrados por ciudadanas y
ciudadanos, con la facultad para recibir la votacidn y realizar el escrutinio y computo en cada
una de las secciones electorales? por lo que, ninguna otra persona podra recibir el sufragio
del electorado.

5. SUSPENSION TEMPORAL DE LA VOTACION POR:

5.1 Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla.

5.2 Condiciones climatologicas desfavorables que dificulten o impidan el acceso al
lugar.

5.3 Otras causas.

Iniciada la votacién sélo podra suspenderse por causas de fuerza mayor3, tales como:
violencia dentro de la casilla, inminente riesgo que ponga en peligro la integridad fisica de las
personas presentes o condiciones climatologicas desfavorables (lluvia intensa, granizo,
inundaciones, etc.) que dificulten el acceso a la casilla y otras causas.

2 idem, articulo 277, parrafo 2.
3 idem, articulo 277, parrafo 2.

Pagina 39



Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre

5 S'JE 2022 el desarrollo de la Jornada Electoral
i Sistema de Informacin sobre
¢l gesamolo dela Jomad Eleckral
N
Se debera informar, inmediatamente al Consejo W,
Distrital, con el proposito que dicho 6rgano ~~@’

electoral tome las medidas que estime necesarias

: . - IMPORTANTE
y decida si se reanuda la votaciéon o no*.

Esta categoria de incidente es
susceptible de solucionarse, pues la
condicién de suspension temporal
puede cambiar toda vez que las causas
que le dieron origen pueden cesar. Si
es el caso, no se te olvide reportar el
incidente resuelto.

6. SUSPENSION DEFINITIVA DE LA VOTACION POR:

6.1 Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla.
6.2 Robo y/o destruccién de la documentacién o materiales electorales.

6.3 Condiciones climatologicas desfavorables que dificulten o impidan el acceso al
lugar.
6.4 Otras causas.

Se presentara este tipo de incidente en caso de que las causas que provocaron la suspension
temporal de la votacion se agraven y no permitan su reanudacion o que existan elementos
particularmente graves que obliguen a suspender definitivamente la votacién, sin un aviso de
suspension temporal previo.

Este incidente, no podré resolverse, por lo que, al momento de reportarlo, se debe tener plena
certeza que no habra posibilidad de reanudar la votacion.

Por su naturaleza e importancia, este incidente no podra reportarse mediante la App SIJE, Sino
gue debera reportarse via telefonica, a la linea exclusiva de incidentes, con el fin que el
Coordinador/a Distrital y la o el vOED verifiquen la correcta clasificacion del incidente y se
alleguen de informacién suficiente que permita dotar de todos los elementos necesarios al
Consejo Distrital, para su conocimiento y, en su —
caso, realizar las acciones correspondientes para )~

atenderlo. Las y los cMm estaran atentos a la S
- . IMPORTANTE
recepcion de este incidente.
Cuanao un CAE reporte esta categoria ae

incidente, la o el Coordinador Distrital le
preguntara si los funcionarios cuentan
con la documentacion electoral
completa, incompleta o no la tienen en
su poder. Lo anterior con el fin de
registrarlo en el sistema informatico y el
Consejo Distrital cuente con
informacioén.

4 Idem, articulo 277, parrafo 4.
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7. PROPAGANDA ELECTORAL EN EL INTERIOR O EN EL EXTERIOR DE LA CASILLA.

El dia de la Jornada Electoral y durante los tres dias anteriores, no se permitira la celebracion
ni la difusion de reuniones o actos publicos de campafia, de propaganda o de proselitismo
electorales®. En caso de que en el interior o exterior del local donde se instale la casilla exista
propaganda electoral, el Presidente/a y Secretario/a de la MDC deberan tomar las medidas
gue consideren necesarias para que sea retirada® .

8. NO PERMITIR EL ACCESO A REPRESENTANTES ANTE LA CASILLA.

Tendran derecho de acceso a la casilla las/los representantes de los partidos politicos y de
candidaturas Independientes, quienes podran participar en la instalacion de la casilla y
contribuir al buen desarrollo de la jornada electoral hasta su clausura. Asimismo, tendran el
derecho de observar y vigilar el desarrollo de la elecciéon’ . Por lo cual, impedir su acceso a la
casilla, sin causa justificada, se considera un incidente SIJE.

9. ALGUN ELECTOR VOTO SIN CREDENCIAL PARA VOTAR Y/O SIN APARECER EN LA
LISTA NOMINAL DE ELECTORES O LISTAS ADICIONALES.

La Presidencia de la Mesa Directiva de Casilla, conforme a la ley, s6lo deberé permitir que el
electorado vote cuando hayan mostrado su Credencial para Votar o, en su caso, la Resolucion
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién (TEPJF) que les otorga el derecho
de votar sin aparecer en la lista nominal o sin contar con Credencial para Votar o, en ambos
casos® .

De igual manera, permitira emitir su voto a la ciudadania cuya credencial para votar contenga
errores de seccionamiento, siempre que aparezcan en la Lista Nominal de Electores con
Fotografia correspondiente a su domicilio® .

5 {dem, articulo 251, parrafo 4.

6 jdem, articulo 271.

7 [dem, articulo 261, parrafo 1, inciso a).
8 {dem, articulo 278, parrafo 1.

9 [dem, articulo 278, parrafo 2.
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10. AUSENCIA PROLONGADA O DEFINITIVA DE ALGUN FUNCIONARIO DE LA MESA
DIRECTIVA UNA VEZ INSTALADA LA CASILLA.

Una vez instalada la casilla, las y los integrantes de la Mbc deberan permanecer en la misma
desde el inicio y durante el desarrollo de la votacion. No podran retirarse sino hasta que la
casilla sea clausurada?® .

Por lo tanto, si un funcionario/a se ausenta, se debera reportar como incidente, sefialando en
el apartado descripcion del incidente el cargo de la o el funcionario/a ausente.

11. OBSTACULIZACION O INTERFERENCIA EN EL DESARROLLO NORMAL DE LA
VOTACION POR PARTE DE:

~ En cualquiera de los casos, por:
111 Algan  [] a) Pretender asumir las funciones de los
representante acreditado integrantes de la Mesa Directiva de

Casilla.

11.2 Algin observador [ ] b) Promover o influir en el voto de los
electoral >' electores.
11.3 Otrapersonaajena [_] C) Otras causas.
a la casilla

_/

Las y los representantes generales y acreditadas/os ante las mdc no podran interferir en el
libre desarrollo de la votacion, ni pretender asumir las funciones propias de quienes integren
la Mesa Directival' . La Presidencia de la misma podra conminarlos a cumplir con sus
funciones y, en su caso, ordenar su retiro cuando dejen de cumplir su funcién, coaccionen a
los electores, o en cualquier forma afecten el desarrollo normal de la votacion??.

Las y los observadores electorales se abstendran de sustituir u obstaculizar a las autoridades
electorales en el ejercicio de sus funciones, e interferir en el desarrollo de las mismas?2.

Solo podran acceder a las casillas los electores a los que les corresponda votar en la misma
y que cuenten con credencial para votar; los representantes debidamente acreditados ante la
casilla, los notarios publicos y los jueces que hayan sido requeridos para dar fe de cualquier
acto y los funcionarios del INE enviados por el Consejo o la Junta Ejecutiva Distrital respectiva,

10 {dem, articulo 273, parrafo 7.

1 {dem, articulo 280, parrafo 4 y 260, parrafo 1, incisos e) y f).
2 {dem

13 [dem, articulo 217, parrafo 1, inciso e).
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o llamados por la misma Presidencia de la Mesa Directival®.

En caso de personas con discapacidad visible o no visible, podran ingresar con una persona
de su confianza para ayudar a emitir su voto, sin que esto represente obstaculizacién o
interferencia en el desarrollo normal de la votacion®®.

12. OBSTACULIZACION O INTERFERENCIA EN EL DESARROLLO NORMAL DE LA
VOTACION POR PARTE DE ALGUN FUNCIONARIO DE LA MESA DIRECTIVA DE
CASILLA.

La LGIPE establece que los miembros de la mesa directiva deberan permanecer en la casilla
a lo largo de la votacién, pero en ningln caso podran interferir con la libertad y secreto del
voto de los electores?®.

13. CIERRE DE LA VOTACION ANTES DE LAS 18:00 HRS., SIN HABER VOTADO TODOS
LOS ELECTORES INCLUIDOS EN LA LISTA NOMINAL.

La votacion se cerrara a las 18:00 horas el dia de la jornada electoral. Podra cerrarse antes
de esa hora cuando la Presidencia y la Secretaria de la Mesa Directiva de Casilla certifiquen
gue todos los electores incluidos en la lista nominal hayan votado. De no ser asi, debera
reportarse como incidente!’ .

14. MANTENER ABIERTA LA CASILLA DESPUES DE LAS 18:00 HRS., SIN QUE SE
ENCUENTREN ELECTORES FORMADOS PARA VOTAR.

La casilla s6lo permanecera abierta después de las 18:00 horas, si hubiera electores
formados para votar. Si se presenta este caso, se cerrara una vez que los electores que
estuviesen formados a las 18:00 horas hayan votado!® . Si la casilla permanece abierta
después de las 18:00 horas sin darse este supuesto, debe reportarse como incidente.

14 {dem, articulo 280, parrafo 3.

5 Propuesta para garantizar el derecho al voto de las personas con discapacidades no visibles, presentado ante organizaciones de la sociedad civil,
Representantes de la Comisién Nacional de Derechos Humanos y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, a través de la Comisién Temporal para
el Fortalecimiento de la Igualdad de Género y No Discriminacion. 9 de septiembre de 2019.

16 [dem, articulo 280, parrafo 2

17 {dem, articulo 285, parrafo 1 y parrafo 2.

18 [dem, articulo 285, parrafo 3
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15. CAMBIO DE LUGAR DE LA CASILLA PARA LA REALIZACION DEL ESCRUTINIO Y
COMPUTO

15.1 Sin causa justificada.
15.2 Con causa justificada.

Una vez cerrada la votacion y llenado y firmado el apartado correspondiente del Acta de la
Jornada Electoral, los integrantes de la MDC procederan al escrutinio y computo de los votos
sufragados en la casilla*®.

Si por alguna circunstancia, posterior al cierre de la votacion y antes de comenzar el escrutinio
y computo la casilla se cambiara de lugar, se deberéa reportar como un incidente.

Existe causa justificada (15.2) cuando las condiciones del local no garanticen la realizacién
del Escrutinio y Computo de forma normal, o cuando exista, por ejemplo, condiciones
climatolégicas adversas, sin embargo, si la causa por la que se movio de lugar la casilla no
tiene sustento, se debera reportar como un incidente Sin Causa Justificada (15.1).

16. SUSPENSION TEMPORAL DEL ESCRUTINIO Y COMPUTO POR:

16.1 Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla.

16.2 Condiciones climatoldgicas desfavorables que dificulten o impidan llevar a cabo
el escrutinio y coémputo.

16.3 Otras causas.

Iniciado el escrutinio y cOmputo, podria suspenderse temporalmente por causas como:
violencia dentro de la casilla, inminente riesgo que ponga en peligro la integridad fisica de las
personas presentes; condiciones climatologicas desfavorables (lluvia intensa, granizo,
inundaciones, etc.) u otros motivos que dificulten

el escrutinio y computo. \-(‘yp/,

/ ~

IMPORTANTE

Esta categoria de incidente es
susceptible de solucionarse, pues la
condicién de suspension temporal
puede cambiar toda vez que las causas
que le dieron origen pueden cesar. Si
es el caso, no se te olvide reportar el
incidente resuelto.

19 {dem, articulo 287.
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17. SUSPENSION DEFINITIVA DEL ESCRUTINIO Y COMPUTO POR:

17.1 Riesgo de violencia y/o violencia en la casilla.

17.2 Robo y/o destruccion de la documentacion electoral.

17.3 Condiciones climatologicas desfavorables que dificulten o impidan llevar a cabo
el escrutinio y computo.

17.4 Otras causas.

Se determinard este tipo de incidente en caso de que las causas que provocaron la
suspension temporal del escrutinio y computo (incidente nimero 16) se agraven y no permitan
su reanudacion o bien, porque existan elementos particularmente graves que obliguen a
suspender definitivamente la actividad del escrutinio y computo en la casilla, sin un aviso de
suspension temporal previo.

Por su naturaleza e importancia, este incidente no podra reportarse mediante la App SIJE, por

lo que debera reportarse mediante via telefonica, a W
s . . « . s

la linea exclusiva de incidentes, con el fin de que el //@’
~N

Coordinador/a Distrital y la o el vOeD verifiquen la IMPORTANTE

correcta clasificacion del incidente y se alleguen de T T T ——

informacion suficiente que permita dotar de todos | incidente, la o el Coordinador Distrital le
. . _ preguntara si los funcionarios cuentan
los elementos necesarios al Consejo Distrital, para | con 1a documentacién  electoral

su conocimiento y, en su caso, realizar las acciones | €ompleta, incompleta o no la tienen en
su poder. Lo anterior con el fin de

correspondientes para atenderlo. Las y los cm registrarlo en el sistema informatico y el
. ., L. Consejo Distrital cuente con
estaran atentos a la recepcion de este incidente. informacién.

18. SITUACIONES RELACIONADAS A COVID, QUE GENERAN:

18.1 Cambio de lugar de la casilla.

18.2 Suspension temporal de la votacion.

18.3 Suspensién definitiva de la votacion.

18.4 Suspension temporal del escrutinio y computo.
18.5 Suspension definitiva del escrutinio y cOmputo.

Estas subcategorias de incidentes se van a reportar en caso de una situacion relacionada
con la pandemia.

Se circunscribié a estas 5 subcategorias en virtud de que se considera de vital importancia
tener informacion de situaciones que podria afectar significativamente el desarrollo normal de
la Jornada Electoral.
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Sin embargo, si existiera alguna situacion que no coincidiera con alguna de estas
subcategorias, puedes ocupar alguna de las otras categorias de incidentes SIJE y especificar
en la descripcién del incidente la situacion.

1.5.5 Categorias de incidentes, segun su condicion de solucién

Las categorias descritas en el formato de incidentes del SIJE se dividen en dos grupos, a partir
de su condicion de solucion:

Incidentes con posibilidades de resolverse

En este grupo se encuentran las siguientes categorias de incidentes y se identifican en el
formato “Incidentes: caAe. Eleccion Local 2022” por tener un recuadro en la columna de
‘Resuelto”.

Ese recuadro indica que puede informarse de su resolucion al momento de reportar un
incidente o de forma posterior, en este Ultimo caso, la Sala sIJE deberd dar seguimiento
puntual a estos incidentes y verificar, en su caso, que se reporte su solucion.

El comun denominador de estos incidentes es que son sucesos que tienen la posibilidad de
resolverse en algiin momento del dia, incluso, en algunos casos, pueden ya estar resueltos
al momento en que las o los CAE tengan conocimiento del suceso.

IMPORTANTE
e OO, e ———

En caso de incidentes cuya solucién haya
sido posterior, recuerda informarlo
mediante otra llamada telefénica a la
linea exclusiva de incidentes, o en su
caso, a través de la App SIJE

No esperes a que se solucione algun
incidente para reportarlo al SIJE

Incidentes Sin Resolucion (SR)

Son categorias consignadas en el formato de “Incidentes: CAE” que dada su naturaleza no
podran resolverse: Se identifican por no contar con un recuadro de “Resuelto”.
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A partir de este apartado, la informacion descrita es para el conocimiento de
las y los VE, VOE, Coordinador/a Distrital, cM y demads personal involucrado en

el sUE 2022, excepto CAEy SE.

2. COORDINADOR/A DISTRITAL

Para aquellos incidentes que deben ser reportados via voz a la Sala sIJg, la o el Coordinador
Distrital, ademas de organizar todas las actividades dentro de la Sala sIJE, y tener pleno
conocimiento de todos los procedimientos relacionados con el SIJE, recibe los reportes de
incidentes y verifica su correcta clasificacion en el sistema informatico.

Transcripcion de incidentes en la Sala SIJE

La transcripcion por parte del Coordinador/a Distrital, de un incidente
reportado por las/los CAE via voz, debe ser redactada de forma breve,
clara, organizada y sobre todo debe ser una representacion inequivoca
de la situacion que el personal de campo reporte. Esto es, que si la/el
CAE no reporta claramente los hechos que estén ocurriendo, la funcion
del Coordinador/a Distrital sera obtener informacién adicional vy
transcribirla de manera que no haya dudas de lo que ocurre en las
casillas electorales.

T==

Los formatos en los que el Coordinador/a Distrital transcribira la informacion de un incidente
seran similares a los que posean las y los CAE, con la diferencia que los formatos de la Sala
SIJE cuentan con una copia en papel autocopiante que le permitira dar seguimiento y tener
control respecto a los incidentes que se han reportado y especialmente sobre aquellos que
tendrian posibilidad de solucionarse y aun no se transmite la solucion. Por ejemplo, en el
caso de un reporte de una suspension temporal de una casilla, es importante tener

conocimiento si se reanud6 la votaciéon o,

por el contrario, se elevdé a suspension }i @ - Tl
definitiva. X s SN ot
IMPORTANTE et
Distrital, es verificar que la totalidad de cAE urna electrénica, los reportes de
. incidentes deberan hacerse
hayan transmitido antes de las 10:00 horas la directamente al teléfono exclusivo de
hora de instalacién de casillas, y antes de las | [ncidentes, por lo cual, la/el Coordinador
Distrital debera actuar con prontitud, y
11:00 horas la segunda parte del Reporte solicitar la descripcién detallada del
Avance en la instalacion de casillas. (es decir | 'neidentey dar aviso de inmediato a la/el
VOED para su conocimiento.
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el reporte completo).

2.1 Organizacion de los formatos de incidentes en la Sala sIJE

A continuacion, se detalla el procedimiento que la o el Coordinador Distrital del siJE debera
llevar a cabo para el manejo de los formatos de incidentes, cuando se reporte un incidente a
traves de via voz:

1.  Alrecibir unallamada sobre un incidente, el/la Coordinador/a Distrital separara un juego
de formatos (original y copia) del bloc de incidentes para evitar escribir sobre los demas
juegos.

2. Llenara el formato de incidentes de forma completa, con la informacién que le sea
dictada desde campo.

3.  Anotard en la parte superior frontal del juego de formatos:

“R” (si el incidente fue reportado como resuelto),
“P” (si el incidente esta pendiente de solucion) o,
“SR” si el incidente, por su naturaleza, no tiene posibilidad de solucion.

Lo anterior para una identificacion visual mas rapida sobre la condicion de resolucion del
incidente.

4. Una vez requisitado el formato, se dirigird con su VOED para la validacién del incidente
indicandole su condicién de resolucién (R, P o SR). Si el incidente es validado, le colocara su
rdbrica en alguna parte visible del formato.

5. Posteriormente entregara a un/una cm el formato original para ser ingresado al sistema
informatico (s1IJe Web) y el Coordinador/a Distrital mantendra en su poder la copia para control
y seguimiento, con el nombre del cm a quien le entreg6 el original.

Dependiendo de la condicién de resolucién del incidente, el procedimiento de captura se
realizara de la siguiente manera:

En caso de Incidentes sin resolucion (SR) o reportados como resueltos (R):

1. La/el cmingresara la informacion del incidente, en su caso, la solucion, y posteriormente
devolvera el original a la/el Coordinador Distrital, quien engrapara ambos formatos y los
resguardara en un lugar seguro.

En caso de tratarse de un incidente pendiente de solucionarse (P):
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1. El/la cm ingresara la informacion del incidente y resguardara el formato original.

2. En caso de que el personal en campo se comunique a la Sala sIJE para dar aviso de la
solucion de un incidente previamente reportado, la o el Coordinador Distrital buscard, la casilla
de la que se trate entre las copias que tiene en su poder, y anotard en el apartado
correspondiente, la soluciéon y la hora en que fue solucionado.

3. Entregara la copia con la descripcion de la solucion al cm que tiene el original
correspondiente y le indicara que se trata de un incidente ya reportado y que solo capture la
descripcion de la solucion y la hora.

4. Una vez capturada la informacion de la solucion, la/el cm entregara tanto el original
como la copia al Coordinador/a Distrital, quien procedera a engraparlos y resguardarlos en el
mismo lugar donde resguardo los formatos con solucion inmediata, pues ya concluyo el ciclo
de reporte de ese incidente.

Los formatos del sIJE en blanco se pondran a disposicion de las JEL y JED, con el propdsito
gue los mismos se reproduzcan para su distribucién a todo el personal en campo.

Posterior a la Jornada Electoral, la DEOE solicitara el envio de los formatos originales F1, F2
e Incidentes (tanto los utilizados por las/los CAE como los llenados en la sede distrital) para la
evaluacion correspondiente, por lo que deberan quedar bajo el resguardo de la/el VOED.

gy
A
IMPORTANTE

La Sala SIJE contara con un bloc de
formatos en papel autocopiante para
el registro de incidentes, por lo que
éstos NO se deberan usar durante los
simulacros.

3. CAPTURISTAS-MONITORISTAS

Las y los cMm, ademas de ingresar la informacion que el personal en campo les transmita via
voz, tendran la importante responsabilidad de dar seguimiento a la informacién que las y los
CAE capturen a través de la App SIJE, verificar que no existan inconsistencias y, en su caso,
informar a la/el Coordinador Distrital si existe alguna informacién que consideren incorrecta o
imprecisa.
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También deberan informar a la Coordinacién Distrital, de los incidentes posibles de
solucionarse que aun no cuentan con la descripcion de la solucién. Esto con el fin de alertar
a las instancias correspondientes para que, de considerarlo necesario, se establezca
comunicacion con la/el CAE y reporte la situacion de resolucion.

En caso de recibir informacién sobre incidentes en las casillas que cuenten con urnas
electronicas, solicitaran inmediatamente la intervencion del Coordinador/a Distrital.

4. MECANISMO PARA LA ATENCION DE INCIDENTES

El dia de la Jornada Electoral, la atencion de incidentes se realizara en coordinacién con el
OPL respectivo, bajo un esquema de tres niveles de atencion.

Los oPL asignaran a una persona en cada una de las Juntas Distritales Ejecutivas del INE
correspondientes, quienes fungiran como enlace para las actividades que se desarrollen para
la atencion de incidentes en la Jornada Electoral.

i N ™

Primer Segundo Tercer
Nivel Nivel Nivel

J " »

) O )
La Presidencia
de la Mesa CAE Y/O
Directiva de Supervisores Comisiones
Electorales

Casilla, en pleno
ejercicio de sus
funciones

auxilian en la
resolucion

——————/ —__
Corresponde a la presidencia de la MDC en pleno ejercicio de sus funciones,
Nivel quien resolvera la incidencia cuando esto sea factible, mientras que las/los cAE

se encargaran de reportarlo al SIJE.

[ segundo | O€ presentara cuando la presidencia de la MDcC requiera el apoyo de las/los CAE
Nivel 0 SE, quienes auxiliaran para la resolucion del incidente de conformidad al Area
y Zona de Responsabilidad Electoral que les haya sido asignada v,
posteriormente lo reportaran al SIJE.
|- Tercer ] Corresponde a aquellos incidentes que, por su naturaleza, requieren la
Mivel

intervencidon de comisiones, en estos casos las/los CAE reportaran la incidencia
a la Sala siJg, donde la/el Coordinador Distrital lo comunicara a la Vocalia de
Organizacion Electoral y al enlace asignado por el opPL.
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En este nivel de atencion el INE y el opL acordarén la integracion de comisiones conforme a
lo siguiente:

4 Comision INE. Se podra acordar que la integracién de la comisién para la atencién y
resolucion del incidente sea Unicamente con personal del INE, en cuyo caso se
mantendra comunicacion con el opL a fin de informar sobre la atencion que se brinde
al incidente.

& Comision Mixta. Se podra acordar la integracion de una comision mixta, con personal
del INE y el oPL, para lo cual el enlace del opL en la Sala SIJE establecera comunicacion
con sus autoridades a fin de que se designe al personal que formaré parte de la
comision.

4% Comision orL. Dada la lejania de alguna casilla, se podra acordar que la integracion
de la comision sea Unicamente con personal del opL, para lo cual, previa solicitud del
INE, el enlace establecera comunicacion con sus autoridades, para solicitar la atencion
y resolucion del incidente, proporcionando toda la informacion que sea necesaria. En
todo momento se mantendra comunicacion con el Consejo Distrital del INE a fin de
informar sobre la atencién que se brinde al incidente.

5. PROGRAMACION DE HORARIOS DE COMUNICACION

La programacion de horarios permitira establecer una secuencia de llamadas en un periodo
determinado de tiempo y tiene como objetivo evitar la saturacién de las lineas telefonicas
conectadas en el sistema multilinea ubicado en la Sala sIJE y con esto, asegurar el flujo
constante de la informacion durante la Jornada Electoral.

La/El vOED, sera responsable de elaborar una L.
programacién de horarios de comunicacion, con ,3
base en los tiempos estimados de recorridos de
cada CAE que utilizara via voz en su respectiva

IMPORTANTE

ARE, Yy con el nimero de lineas instaladas en el La programacién de horarios sera
. ., utilizada para las y los CAE que
sistema multilineas. transmitiran informacién al SIJE via voz,
] ] N no asi para los que transmitiran a través
Dicha programacion se debera utilizar para la de la App SIJE, en virtud de que esta

ultima alimentara directamente el

transmision de la informacion correspondiente al it Relcasite o

Primer y Segundo Reporte.

La primera comunicacion de cada CAE con la Sala sIJE podra programarse a partir de las
08:00 horas.
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En esta comunicacién el personal en campo reportard los datos recopilados en el formato
“Avance en la Instalacion de Casillas. Primer Reporte. F1. Eleccion Local 2022” de todas las
casillas que integran su ARE.

En los casos de distritos con ARE no urbanas o mixtas, integradas por casillas alejadas entre
si, que implican varias horas de recorrido, se deberd programar reportes parciales para la
transmision del Primer Reporte. Por lo tanto, se
programara una primera comunicacién para -
reportar la informacion de las casillas visitadas
hasta ese momento. IMPORTANTE

e

El segundo reporte de cada CAE a la
Sala SIJE, podra programarse una vez
concluido el Primer Reporte.

En todos los casos se realizara una programacion que permita contar con la informacion de
forma agil y continua, para ello, la/el vOED debe considerar los tiempos de transmision que se
registren durante las pruebas de captura y simulacros que le permita afinar su programacion
de horarios, asi como:

& NUumero de lineas telefénicas instaladas en sistema multilineas en la Sala SIJE.
4 NUmero de CAE que reportaran via voz.

4% Medio de comunicacion asignado al cAe (tratdndose de telefonia publica rural se
debera considerar el tiempo requerido para que el/la CAE se traslade al punto donde
realizard la llamada).

4 Tiempo de espera entre llamada y llamada, con base en la experiencia histérica del
SIJE, se sugiere dejar un intervalo de dos minutos entre una llamada y la siguiente.

6. FUNCIONAMIENTO DE LA SALA siJE

La Sala sIJE es un centro de operaciones a nivel distrital que estara bajo la coordinacion de la
o el VOED, con la supervision de la/el veDp, en donde se concentraran, el dia de la Jornada
Electoral, los trabajos de captura, monitoreo y validacion de la informacién que se transmita
a través de la App SIJE, y a través de comunicacion via voz.

Con la consideracion de que en cada una de las Salas SIJE, ubicadas en las sedes distritales
se llevara a cabo dicho procedimiento de forma simultanea, la organizacion y funcionamiento
de dichos centros deben estar enmarcadas bajo una perspectiva de funcionalidad.

Pagina 53



~~~~~ Manual de Operacion del Sistema de Informacion sobre
el desarrollo de la Jornada Electoral
:el dela Jomads Ekciea

6.1 Estructura de la Sala siJE

Las JDE deben prever un area que cuente con todos los elementos necesarios para la
instalacion de la Sala sIJE, considerando las circunstancias propias de cada una.

La Sala sIJE debera ubicarse preferentemente cerca de la sala de Sesiones del Consejo
Distrital, con la finalidad de facilitar la comunicacion con las vocalias ejecutiva y de
Organizacion Electoral Distritales, asi como para proporcionar con oportunidad los reportes
gue solicite el Consejo Distrital el dia de la Jornada Electoral.

Estaciones de captura

El espacio donde se ubicard la Sala SUE, debera .
acondicionarse con estaciones de captura, las cuales
estarén integradas, cada una, por una mesa de trabajo,

una silla, una terminal (computadora) conectada a la
RedINE, una linea telefénica y una diadema.

Lineas telefénicas
Se Instalaran bajo la modalidad de “Sistema Multilinea”. el cual

permite administrar de forma eficiente una cantidad determinada

de lineas telefdnicas, de tal modo que cuando una llamada entra a

la Sala SUE, es asignada a la primera linea disponible, al momento

que entre ofra llamada, ésta es asignada a la siguiente linea
disponible, y asi sucesivamente.

Se instalaran lineas telefonicas exclusivas para el reporte de
incidentes, independientes a las estaciones de captura.

Diademas telefénicas

Las y los CM empleardan diademas telefénicas para -
recibir la informacion del personal en campo. Es /
importante seflalar que se utilizardn las diademas ‘(
telefdnicas adquiridas durante los procesos electorales ~
anteriores y que se encuentren en optimas condiciones

Puntos de red y contactos de energia AN
Los puntos de conexion permiten vincular una terminal { ";'\.’:
(computadora) con el servidor del INE para que sean NS
trasmitidos los datos via intranet.

La prevision de contactos de energia eléctrica en buen

estado, permitiran conectar las terminales que

conformaran las estaciones de captura.
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Insumos sanitarios
e Gel antibacterial,

e Cubrebocas,
« Careta protectora,

Toallitas desinfectantes,
e Cloro, etc.

6.2 Distribucion fisica de la Sala SIJE

El 4rea destinada para la Sala sIJE debera contar con el espacio suficiente para instalar las
estaciones de captura necesarias, asi como también la mesa de recepcion de incidentes
donde se ubicaran las lineas de incidentes.

Es importante considerar las medidas sanitarias por la pandemia, por lo que debera
procurarse la sana distancia entre los cm, asi como una ubicacién que permita que dicho
personal no sea expuesto frente a frente.

Es importante que el funcionamiento de la Sala slJE sea verificado durante los ejercicios
preliminares, las pruebas de captura y los simulacros pues en caso de existir algun
contratiempo, éste se pueda solucionar antes de la Jornada Electoral.

7. PRUEBAS DE CAPTURA Y SIMULACROS

Una de las lineas de accion establecidas en el Programa de Operacion del siue 2022, es la
realizacion de pruebas de captura y simulacros, los cuales permitiran examinar los
procedimientos aqui descritos tales como el funcionamiento de la App SIJE, la transmisién via
voz y la captura de la informacién correspondiente, el funcionamiento de los medios de
comunicacion, el desempefio del sistema informético, la cobertura de datos moviles y sobre
todo, el conocimiento pleno de todos las personas involucradas en el SIJE respecto a los
procedimientos descritos en este manual.

Es importante hacer hincapié que la transmisién de la informacion debe hacerse desde el
lugar donde se ubicaran las casillas, para verificar que exista sefial para el envio a través de
datos moviles.

Las pruebas de captura se realizaran entre el 4 al 15 de abril de 2022 y los simulacros se
llevaran a cabo los dias 28 de abril, 8 y 22 de mayo de 2022.

Con el fin de reforzar la capacitacion respecto al uso de la App SIJE, se podran llevar a cabo

Pagina 55



5 e Manual de Operacién del Sistema de Informacion sobre
| SIJE 2022 el desarrollo de la Jornada Electoral

1 Sistema de Informacin sobre

v

ejercicios de captura, en coordinacion con la uTsl, con el fin de que las figuras de asistencia
electoral se familiaricen con su funcionamiento, lo cual quedard establecido en los
Lineamientos correspondientes.

,[,,_;]_ Es importante sefialar que, en las pruebas,
~\ 4/ . ,
simulacros y la Jornada Electoral, deberan

1/

% implementarse las medidas sanitarias
En los simulacros debe participar todo el | necesarias para evitar contagios por la COVID-
personal involucrado en el SIJE,
incluyendo al personal de los OPL 19.

correspondientes, pues su participacion
en el seguimiento tanto de las pruebas
como de los simulacros permitira evaluar
y retroalimentar el funcionamiento del
SIJE 2022,

8. PROCEDIMIENTO DE CONTINGENCIA EN LAS SALAS siJE

El sIJE cuenta con todas las previsiones necesarias para que opere sin contratiempos el dia
de la Jornada Electoral, por ello se tiene previsto un procedimiento de contingencia que
permite asegurar la recepcion de la informacibn en caso de presentarse eventos
supervenientes que impidan la recepcion de la informacion del personal en campo que
transmitiran mediante via voz.

Las fallas que podrian presentarse en las Salas sIJE durante la Jornada Electoral refieren a la
interrupcion de la energia eléctrica, toma de instalaciones de las JDE o condiciones
climatoldgicas extremas que afecten el funcionamiento del sistema informatico.

8.1 Condiciones para declarar la implementacion del procedimiento
de contingencia

Para que sea declarada la fase de contingencia en un distrito electoral federal, se tienen que
cumplir las siguientes condiciones:

1) Existir una falla o evento que impida la captura y/o recepcién de la informacion en la
Sala slJE, reportada por el personal en campo.

2) Existir fallas en méas del 50% de los equipos de cémputo instalados en la Sala SIJE.

3) La Vocalia de Organizacion Electoral Distrital debera reportar las fallas al cau.

4) La uTsl, en su caso, debera determinar que no hay solucion técnica posible, por lo que
se procedera a la aplicacion del procedimiento de contingencia. Si se tratara de un
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evento distinto a una falla técnica, la DEOE determinara la aplicacion del procedimiento
de contingencia.

8.2 Procedimiento de contingencia

El procedimiento en la Sala sIJE consiste en operar, desde la Junta Local Ejecutiva, el sistema
informatico del siJE 2022. Bajo este esquema, las y los cm ingresaran la informacion que les
transmitan via voz desde la sede del distrito declarado en contingencia directamente en el
sistema informético, mediante un cambio de permisos de “Consulta” a “Captura”.

Las etapas del procedimiento de contingencia son las siguientes:

1. Una vez presentada la falla, la o el VOED, previa autorizacién de la Vocalia Ejecutiva
reportara el problema al cau y ordenara la utilizacion de los formatos en blanco en la Sala
SIJE para recibir la informacion del personal en campo, con el fin de no retrasar su recepcion.

2. La uTsl buscard, inmediatamente después de recibir el reporte, restablecer la operacion
del sistema 0, en su caso, de los equipos de computo, en un periodo maximo de 30 minutos.
Si pasado ese tiempo no es posible reestablecer la operacion, o por condiciones externas es
imposible continuar con la captura de informacion, se determinara que dicho distrito entra en
fase de contingencia.

3. Posteriormente, la Direccion de Planeacion y Seguimiento de la DEOE llevara a cabo las
siguientes acciones:

& Establecera comunicacion con las vocalias de Organizacién Electoral Local y Distrital
correspondientes para coordinar las acciones que se deben realizar, esto es: solicitar
a la JLE entrar al sistema informatico o, en su caso, cerrar/abrir sesion para que se
reconozca el cambio de permisos de acceso Y, solicitar a la JDE iniciar la transmision
de informacion al teléfono de la JEL, indicado previamente.

& Cambiara los permisos de acceso correspondientes a los cm de la JLE, de “consulta” a
“captura”.

& Cambiara los permisos de acceso de los cm de la JDE en contingencia, de “captura” a
“consulta”.
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Actividades de la Junta Distrital Ejecutiva en Fase de contingencia en Sala SIJE

#% Las y los cm de la JDE en contingencia, continuaran recibiendo la informacion del
personal en campo a traves de las lineas telefonicas, en caso de ser factible, pero en
lugar de capturar directamente en el sistema informatico, llenaran los formatos
previamente impresos, similares a los proporcionados a los CAE, de conformidad con
lo establecido en el presente Manual de Operacién. El procedimiento de recepcion de
incidentes no sufre cambios pues se continuard recibiendo en los formatos
correspondientes.

& Las y los cm de la JDE transmitiran la informacién a sus homologos de la JDE, a través
de los numeros telefénicos designados para tal efecto (previamente, se proporcionara
a las y los caE los teléfonos de la Junta Local, en caso de ser necesario que reporten
directamente, especificando que solo se debe llamar cuando se le indique).

Actividades de la Junta Local Ejecutiva en fase de contingencia

4 Una vez que la utsi informe que un distrito entra en fase de contingencia, la o el VOEL
instruird lo necesario a efecto que se preparen las estaciones de captura (se
recomienda como minimo contar con 5 estaciones) previstas para la recepcion de la
informacioén.

& El personal, previamente designado y capacitado, se ubicara en sus respectivas
estaciones de captura, para recibir los reportes de la JDE declarada en fase de
contingencia, o bien, directamente de las y los CAE.

4% Una vez que sean cambiados los permisos de “consulta” a “captura”, el personal de la
JLE accedera al sistema informéatico del sIJE e iniciara la captura de la informacion.

8.3 Plan de Contingencia a nivel central

En el caso excepcional de que en la JLE se presenten fallas en el sistema informatico, en el
suministro de energia eléctrica u otros eventos externos que impida la captura de informacion
del distrito en contingencia, se instrumentara un Plan de Contingencia a nivel central, el cual
consiste en que la informacion recibida en la JDE sera transmitida directamente a la DEOE, a
los numeros telefonicos que se designen para tal efecto, los cuales se informaran con
anticipacion.
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| Sistama de Informacion sobre

1 el desamolo dé |a Jomada Eleckoral
‘ I N E SEGUNDO REPORTE { S'JE 2022
(2/2) | Sty de nfonTecios 500

Instituto Nacional Electoral o domrodd o 5 borads e
ENTIDAD FEDERATIVA DISTRITO ELECTORAL
CAPACITADORA ASISTENTE ELECTORAL AREA DE RESPONSABILIDAD ELEC TORAL
HORA DE TRANSMISION TELEFONO SALA SIJE

PRESENCIA DE REPRESEMTANTES QUE ASISTIEROM A LA CASILLA

L3 normacion $0 tomarnd e |3 Falacion de 13805 faprasentanies de MDC y genersdes o2 0z Fanidos FolitkoaTandidguas ndepentents s

Semarcara con wna X para identific ar 3 lasflos representantes que asistieron a la casllla segin tipo de nom bramlento:

P= Propietariofa) S= Suplents G= Represontante General
IDENTIFICACION DE LA CASILLA DENTHCAOON DE LACASLLA IDENTIACACQON DE LACASILLIA ICENTIFICACKON DE LA CASILLA
SECCION TIPO SECCION TIPO SECOON wo SECCION w0
gl I [T (Y | L1 | | [
PAN PAN PAN PAN
P P P P
G G G G
S S S S
PRI PRI PRI PRI
8 G P G 2 G < G
S S S S
PRD PRD PRD PRD
- G 2 G 4 G 2 G
S S S S
T ._._pm.. ;___:."_._ e
e T — T 7 b
S S |s s
T PT PT PT
P P P e
G G G G
S S S S
MOVIMIENTO CILDADANO MOVIMIENTO CIUDADANO MOVIMIENTO CIUDADANO MOVIMIENTO CIUDADANO
£ G 2 G 4 G A G
S S S S
MORENA MORENA MORENA MORENA
P P P B
G G G G
S S S S
PARTIDO POLITICO LOCAL PARTIDO POLITICO LOCAL PARTIDO POLITICO LOCAL PARTIDO POLITICO LOCAL
P P P P
G G G G
5 S 5 S
CiL= Candidaturas Independientes Losales Se colo of nd Tota de rop que i » fu cosilla.
CIL CIL ClL CiL
P P P »
G G G G
S S S S

Este formato debers ser firmado y entregado al Supervisorfa Electoral correspondients

F2

ELECCION LOCAL
FIRMA: CAPACITADOR/A ASISTENTE ELECTORAL 2022
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| Sistema de Informacion sobre
{el desemoko s omada Erckra
1& Selon ¢ 8 Jomada a >

€ INE ELECCION LOoAL 2022 SUE 2022

Instituto Nacional Electoral i e : Jradk Sl
ENTIDAD FEDERATIVA DISTRITO ELECTORAL
CAPACITADOR/A ABISTENTE ELECTORAL AREA DE RESPONSABILIDAD ELECTORAL
NUMERO DE SECCION: TIPO DE CASILLA:
TELEFONO OE INCIDENTES
CATEGORIA | N D

1. CASILLA MO INSTALADA :]
INSTALACION DE LA CASILLA

2 CANSIO DELUGAR DE LA CASILLA
DESARROLLO DE LA VOTACION

3 RECEPCION DE LA VOTACION ANTES DE LAS 08.00 Wit [:]

4 MECEPCION DE LA VOTACISN POR PERSONAS DISTINTAS A LOS FACLLTADOS POR LA LGPE E

3 SUSPENSION TEMPORAL DE LA VOTACION POR :

RHeRgD B4 witenti Ry io vickhecs o la caaln ::
52 SO o SR 0 R Qe oot i qase CALUNN Girgatan o a0k o gL E:

6 SUSPENSION DEFINTIVA DE LA WITASON POR :

bty cxido G 38 S0 it dh © matviaies elecisnls :
7. PROPAGANDA ELECTORAL EN EL INTERIOR O EN EL EXTERIOR DE LA CASILLA [:]:]
8. NO PERMITIR EL ACCESO A REPRESENTANTES ANTE LA CASILLA :lz

# ALGUNELECTOR VOTO SN CREDENCIAL PARA VOTAR Y10 S APARECER EN LA LISTA NOMINAL DE ELECTORES O USTAS

AoICONALES L1

10 AUSENCA PROLONGADA O DEFINITIVA U AL CUN FUNCIONARIO DE LA MESA DIRECTIVA UNA VEZ INSTALADA LA CASILLA :] :I

11 QBSTACULIZACION O INTERFERENCIA EN EL DESARROLLO NORMAL DE LA VOTACION POR PARTE DE

11 Aken reprosertnte : En curiguiers e los casos, por

12 ORSTACULZACION O INTERFERENCIA BN B DESARROLLO NORNAL DF LA VOTACION POR PARTE DE ALGUN FUNCONARIO 06 LA

MESA DRECTIVA DB CASLLA ::

CIERRE DE LA VOTACION

21 CHMRE D LA VOTACION ANTES DE LAS 1000 MRS, SN HABER VOTADS TCOOS LOS ELECTORES SNCLUDOS BN LA LISTA NOMINAL : E

14 MANTENER ABIERYA LA CASIKLA DESPULS O LAS 1900 MRS, SIN QUE S8 ENCUENTIREN BLECTORES FORNMADOS PARA VOTAR E:

Importante: Use un formato por incidente,

63
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CATEGORIA OINT #7200 o

ESCRUTINIO Y COMPUTO EN LA CASRLLA

15, CAMBIO DELUGAR DE LA CASILLA PARA LA REALIZACON DEL ESCRUTINKD ¥ COMPUTD:

12 Con coina pehicada :

16, SUSPENSION TERAPORAL DEL ESCRUTINIO ¥ CONSUTO POR:

Wi N | I—

T7. SUSPENSION DERINITIVA DEL ESCRUTINID ¥ COMPUTD #OR:

77 Nimigs te wswncu p/'o vl di in lecambla a3e :
[T2 Robo pfo cesrwicdn o8 |8 doom entacan akeaord E
(74 Otm casisn :

COVID 18

18, STUACONES RELACIONADAS A COVID 14, QUE GENERAM

18] Candao deluger 0o b Goba ::
AT Surpennen cein treg de 14 vatacse E

&5 Suieriara celin v el sasting y Chnputn [/

LEl Incidents esta asentadoenel Si...ooen
Acta deo |2 Jornada Elecloral/
Ezcnulinio y Computo de Casilla? no. .

Hora en que se [
susclo el incidente =

Anatar la hora an fonmato de 24 fry

00

DESCRIPCION DEL INCIDENTE
Dozcriba brevemente las crcunstanclas de nngo modoxﬂar dol incldente reportade:

En su cazo. hora en que Ne

soluclonado ol Incdente hex

Anoti ia hora en focmd de 24 bes

Dezcriba, en 3u cazo, la solucion:

FIRMA: CAPACITADORIA ASISTENTE ELECTORAL
NOTA: Este formals debent 20r firmado y enkegeds @l Supervizora Echral correscondente
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