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A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de junta de
aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-035/2021, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA
1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Solicitudes de aclaracion presentadas por los LICITANTES.

3. Firma electronica del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:30
horas del dia 15 de julio de 2021, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar
con el acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-
INE-035/2021, convocada para la “Contratacion de suscripciones, que incluyan el
soporte técnico y actualizaciones, asi como el servicio para la implementacién del

software Dynatrace Managed”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:30 horas del dia 15 de
julio de 2021, se dio inicio al acto de junta de aclaraciones con la declaratoria oficial del
acto y con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 40 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convoco, de manera electronica a los servidores publicos que
participaron en calidad de area requirente, de la Direccion Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia y hora previstos para
llevar a cabo el presente acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional
Electrénica No. LP-INE-035/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.-----------

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 de la convocatoria
“Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracién a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electronico CompralNE, por parte de
los licitantes que se enlistan a continuacion, tal y como se aprecia en las pantallas
emitidas por el sistema electronico CompralNE:

Escrito de interés en LT E
No. Licitante articipar Preguntas en
P P tiempo
1 High Performance Consulting Group, S.C. Si presenta 3
2 Servicios Administrados de Tl S.A. de C.V. Si presenta 3
3 STEFANINI MEXICO, S.A. DE C.V Si presenta 5
4 | Zaffir Technologies, S. de R.L. de C.V. Si presenta 3
Total 14
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Asimismo se adjunta a la presente acta el Anexo 1 Solicitudes de aclaraciéon mismo
que contiene las solicitudes de aclaracidon presentadas y las respuestas otorgadas por
parte del area técnica-requirente.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la fraccion IV del articulo 2 del
REGLAMENTO.

Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electrénico, de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa a los licitantes High Performance Consulting Group, S.C.,
Servicios Administrados de Tl S.A. de C.V., STEFANINI MEXICO, S.A. DE C.V. y
Zaffir Technologies, S. de R.L. de C.V., que podran formular reprequntas con
relacion a las respuestas emitidas en este acto, a través del sistema_electronico
CompralNE, a mas tardar a las 17:00 horas de este mismo dia, reanudandose el
acto a las 17:30 horas de este dia 15 de julio de 2021, a través del sistema
electréonico CompralNE, en ese sentido la convocante por este medio informara, en su
caso, el numero de repreguntas recibidas y si se continua con el acto de junta de
aclaraciones o se concluye y se da a conocer la fecha en que se llevara a cabo el acto
de presentacion y apertura de proposiciones.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Solicitudes de Aclaracion, de tal forma que los
licitantes deberan considerar su contenido para la debida integracion de sus
proposiciones.

A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccidon electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidn electronica
https://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones y la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijara una copia de la misma, en los estrados de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01900, en la
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Ciudad de México.

Estimados licitantes: en caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion
del presente procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacién a hacerlo
del conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 10:00 horas.
Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electrénicamente por la Subdirectora de

Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién de
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los Recursos
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el Materiales y
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes Servicios

les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario;
de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso
y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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Nombre del LICITANTE: High Performance Consulting Group, S.C.

’ i Ref.
Num. de | Pagina de la , <
. (Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . © .
inciso, etc.)
En el inciso 1.3 “Vigencia del Se precisa que la vigencia del contrato
contrato” dice: La vigencia del serd de 13 (trece) meses a partir de la

contrato sera, de 13 (trece) meses |fecha de notificacion del fallo, de
a partir de la fecha de notificacion | conformidad con el numeral 1.3 de la
del falloy en el inciso 1.4.1 “Plazo | conyocatoria y la vigencia de las
para la prestacion del servicio” suscripciones,  soporte  técnico | Direccién Ejecutiva del

dice: !_a yigencia de las L actualizaciones del software Dynatrace | Registro Federal de
1 13 1.3y 1.4.1 |suscripciones, soporte técnico y

C Managed sera de 12 (doce) meses Electores
actualizaciones del software . L DERFE
. contados a partir de la fecha de activacion
Dynatrace Managed sera de 12 q formidad | 1141 del
(doce) meses contados a partir de e con orm'l adcon el numerat 1.2.1 de 1a
la fecha de activacion convocatoria.
¢ Puede la convocante aclarar si el
Contrato es por 13 meses o por12?
7.1. Para la suscripcion del Es correcta su  apreciacion, la
contrato para personas fisicas y documentacioén solicitada en el numeral
morales. B . 7.1 “Para la suscripcion del contrato para
7.1 B. Documentacion legal requerida, | personas  fisicas y morales” de la| Direccion de Recursos
- 26 subindice B | €N original'y copia simple para convocatoria, sefiala que: Materiales y Servicios
cotejo, para formalizacion del DRMS
contrato. El licitante que resulte adjudicado
La documentacién solicitada es (PROVEEDOR), debera enviar a los
Unicamente para el Licitante correos electronicos mencionados, la
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adjudicado y no forma parte de la
propuesta a presentar.

¢ es correcta nuestra apreciacion?

documentacion solicitada en este numeral
para efectos de formalizacion del contrato.

C) TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTOS

“El Proveedor” debe realizar la
transferencia de conocimientos
para la administracién y uso de la
plataforma Dynatrace Managed,
para cuatro personas que designe
el Administrador del Contrato, con
una duraciéon de al menos 20
(veinte) horas, lo cual, derivado de
la contingencia actual de Covid-19
se debe llevar a cabo a través de la

No se acepta su propuesta.

El Instituto requiere que “El Proveedor”
debe realizar la transferencia de
conocimientos para la administracion y
uso de la plataforma Dynatrace Managed,
para cuatro personas que designe el
Administrador del Contrato, con una
duracién de al menos 20 (veinte) horas, lo
cual, derivado de la contingencia actual de
Covid-19 se debe llevar a cabo a través de
la plataforma Microsoft Teams a fin de

Direccion Ejecutiva del

3 41 42 plataforma Microsoft Teams a fin | Salvaguardar la salud del personal de “El| Registro Federal de
subindice C | 4o sajvaguardar la salud del |Proveedor” y de “El Instituto’. La Electores
transferencia de  conocimientos  se DERFE

personal de “El Proveedor” y de “El
Instituto”. La transferencia de
conocimientos se impartira dentro
del periodo para la prestacién del
servicio que es de 5 (cinco) dias
habiles a partir del dia habil
siguiente de la entrega del plan de
trabajo de implementacion,
conforme a lo descrito en la tabla 3.
Servicio para la implementacién del
software Dynatrace.

impartira dentro del periodo para la
prestacion del servicio que es de 5 (cinco)
dias habiles a partir del dia habil siguiente
de la entrega del plan de trabajo de
implementacién, conforme a lo descrito en
la tabla 3. Servicio para la implementacion
del software Dynatrace. Lo anterior
conforme a lo sefialado en inciso C)
numeral 4.2 del Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria.

Pagina 2 de 15
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Se solicitan al menos 20 horas para
la transferencia de conocimientos
durante el periodo de 5 dias
contemplados también para la
implementacién de Dynatrace
Managed, si se considera que se
trabajara en la implementacion 8
horas al dia, la mitad del tiempo de
los 5 dias habiles estaria dedicado
solamente a la transferencia de
conocimientos.

Se solicita de la manera mas atenta

a la Convocante que se pueda
realizar la transferencia de
conocimientos dentro de los

siguientes 5 dias habiles después
de terminar la implementacion de
Dynatrace Managed y en dias
habiles anteriores a la
implementacién

Hay conceptos importantes que
deben darse a conocer también
previo a la instalacion de Dynatrace
Managed y previo a la definicion de
algunos requerimientos para la
instalacién, algunos ejemplos de
estos conceptos:

Asimismo, se sefiala que, para la
elaboracién del plan de trabajo, el
“Proveedor” debe considerar las fechas y
horarios definidos por “El Instituto”, los
cuales seran comunicados a “El
Proveedor”, dentro de los 3 (tres) dias
habiles contados a partir de la fecha de
notificacién del fallo. Lo anterior conforme
a lo sefialado en las actividades minimas
detalladas en el numeral 4.2 del Anexo 1
“Especificaciones  Técnicas” de |la
convocatoria.
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Uso de licenciamiento de
Dynatrace

Arquitectura  Dynatrace
Managed

Managment Zones

Permisos/Roles de
usuario para acceso a Dynatrace

Dynatrace Oneagent

No es recomendado que la
transferencia de conocimientos se
de en horas de corrido, se
recomienda dar pausas, de modo
que las personas que tomaran las
sesiones obtengan de mejor forma
los conocimientos y tengan tiempo
para revisar los temas y definir
dudas adicionales.

¢, Se acepta nuestra propuesta?
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
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Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LP-INE-035/2021, PARA LA
CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES, QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES, ASi COMO EL
SERVICIO PARA LA IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DYNATRACE MANAGED.

Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

Nombre del LICITANTE: Servicios Administrados de Tl S.A de C.V.

Num. de
pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref.
(Nuamero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que responde

1

30

10

En caso de presnetarse desfase en
tiempo por el fallo por parte del
licitante cémo se reflejara éste en
la entrega de las suscripciones y/o
servicios

En términos del numeral 1.3 Vigencia del
contrato de la convocatoria, la vigencia del
contrato sera, de 13 (trece) meses a partir
de la fecha de notificacion del fallo y la
vigencia de las suscripciones, soporte
técnico y actualizaciones del software
Dynatrace Managed sera de 12 (doce)
meses contados a partir de la fecha de
activacion.

Por lo que en caso de presentarse un
desfase no afectaria el inicio para la
prestacion del servicio.

Direccion Ejecutiva
del Registro Federal
de Electores
DERFE

39

N/A

En funcién al texto “Lo anterior,
contemplando que, para la parte
del Monitoreo de la Experiencia del
Usuario, no se requiere la
instalacion del ActiveGate con
salida a Internet, derivado a que la
informacion que se consulte sera
de manera interna” jEs correcta
nuestra apreciacion no habra
salida a internet en caso de

No es correcta su apreciacion.

Se precisa que el software Dynatrace
Managed se implementara de forma local
(on-premise) en la infraestructura
proporcionada por “El Instituto” ubicada en
el Centro de Datos del Centro de Cémputo
Primario ademas de que, para la parte del
Monitoreo de la Experiencia del Usuario, no
se requiere la instalacion del ActiveGate
con salida a Internet, derivado a que la

Direccion Ejecutiva
del Registro Federal
de Electores
DERFE
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R SO e I e DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

requerir descargar algun tipo de |informacién que se consulte sera de
actualizacion, hostfix, etc? manera interna, de conformidad con el
numeral 4.2 del Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria. Sin embargo,
si se consideran periodos de
mantenimiento definidos y acordados para
que el software Dynatrace Managed tenga
acceso a Internet se podra permitir la
descarga de algun tipo de actualizaciéon o
hotfix.

3 20 A) ¢ Es correcta nuestra apreciacion | No es correcta su apreciacion.
que la plataforma “Teams” para la
prestacion de los servicios sera
provista por la Licitante?

Se precisa que la plataforma Microsoft
Teams para la prestacion de los servicios
descritos en el numeral 4.2 del Anexo 1

Direccion Ejecutiva
del Registro Federal
de Electores

‘Especificaciones  Técnicas” de la

. . . DERFE
convocatoria, sera proporcionada por el
Instituto.
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Anexo 1
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Nombre del LICITANTE: Zaffir Technologies S. de R.L. de C.V.
Num. de | Pagina de la Bef. <
. (Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
pregunta | convocatoria | . * .
inciso, etc.)
1 13 de 68 1.4.1 Plazo |¢:Es correcto considerar que el|No es correcta su apreciacion.
para la contrato debera ser de 12 meses al
prestacion  |igual que la suscripcion del | Se precisa que la vigencia del contrato sera
del servicio | software Dynatrace? de 13 (trece) meses a partir de la fecha de
(Ref.1.3 vigencia de contrato) notificacion del fallo, de conformidad con el
numeral 1.3 de la convocatoria. Direccion Ejecutiva
del Registro Federal
. . o de Electores
La vigencia de las suscripciones, soporte DERFE
técnico y actualizaciones del software
Dynatrace Managed serd de 12 (doce)
meses contados a partir de la fecha de
activacion de conformidad con el numeral
1.4.1 de la convocatoria.
2 13 de 68 1.4.1 Plazo |¢icuando es la fecha de activacion | Se precisa que la activaciéon de las
para la de suscripciones? suscripciones sera en la misma fecha en
prestacion que comiencen los trabajos de Direccion Ejecutiva
del servicio implementacion del Concepto 2 “Servicio del Registro Federal
para la implementacion del software de Electores
Dynatrace Managed” sefialado en el DERFE
numeral 4.2. del Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria.
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

La fecha para llevar a cabo la activacién de
suscripciones del numeral 4.1 del Anexo 1
“Especificaciones  Técnicas” de Ia
convocatoria, podra ser, como maximo, de
14 dias habiles contados a partir de la
fecha de notificacion del fallo, durante los
cuales se llevaran a cabo las actividades
para establecer el plan de trabajo para la
implementacion, la validacion del plan por
el Administrador del Contrato y ajustes en
caso de solicitarlos. Lo anterior de
conformidad con lo indicado en el numeral
42. del Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria.

3 28 de 68 7.2 Posterior | Referente a la garantia, si la|Lagarantia de cumplimiento de contrato se
a la firma del | vigencia de la misma ¢ Se refiere a | debera emitir por el tiempo de la vigencia
contrato, la implementacién del servicio |del contrato es decir, el PROVEEDOR | Direccion de Recursos
para (licenciamientos y entregables) o |debera presentar la garantia de | Materiales y Servicios
personas es durante toda la vigencia del | cumplimiento del contrato dentro de los 10 DRMS
fisicas y contrato (12 meses)? (diez) dias naturales siguientes a la
morales formalizacién del contrato, por el

equivalente al 15% (quince por ciento) del
monto total del contrato, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado, vy debera
estar vigente hasta la total aceptacion por
parte del administrador del contrato
respecto de la prestacion del servicio,
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

conforme a lo solicitado en el numeral 7.2
“Posterior a la firma del contrato, para
personas fisicas y morales”, “Garantia de
cumplimiento  del contrato” de la
convocatoria

Se aclara que la vigencia del contrato sera,
de 13 (trece) meses a partir de la fecha de
notificacion del fallo conforme a lo
establecido en el numeral 1.3 de la
convocatoria.
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

Nombre del LICITANTE: Stefanini México S.A. de C.V.

Ref.
(Numero, Pregunta Respuesta Area que responde
inciso, etc.)

Num. de | Pagina de la
pregunta | convocatoria

1 15 1.9 ¢ Cuadl es el periodo de pago una

vez entregada la Factura CFDI? Con fundamento en los articulos 60 del

REGLAMENTO y 170 de las POBALINES,
la fecha de pago al PROVEEDOR no podra
exceder de 20 (veinte) dias naturales
contados a partir de la entrega de la CFDlI,
que cumpla con los requisitos fiscales,
segun lo estipulado en los articulos 29 y 29
A del Cdédigo Fiscal de la Federacién, en
los términos contratados, tal y como se
sefiala en el numeral 1.9 Condiciones de
pago de la convocatoria.

Direccion de
Recursos Materiales y
Servicios DRMS

2 28 8 Es necesarioincluir enla propuesta | No es necesaria la inclusién de la
técnica la aceptacion de las penas | aceptacion de las penas convencionales,
convencionales o solo lo solicitado | sefialadas en el numeral 8 Penas
en anexo 1 - propuesta técnica. Convencionales de la convocatoria; en la
proposicién que presenten los licitantes,
estas se aplicaran en caso de que el
proveedor incurra en algun atraso en las
fechas pactadas en la activacion de las
suscripciones y/o prestacion del servicio,
ya que en términos de lo dispuesto en el

Direccion de
Recursos Materiales y
Servicios DRMS

Pagina 10 de 15



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

séptimo parrafo del articulo 31 del
Reglamento, las condiciones contenidas
en la convocatoria, no podran ser
negociadas.

Ahora bien, en el numeral 2 “Instrucciones
para elaborar la oferta técnica y la oferta
econdémica" de la convocatoria, se sefiala
que:

Las proposiciones deberan realizarse en
estricto _apego _a las _necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la
convocatoria, _sus __anexos vy _ las
modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

Adicionalmente en el numeral 4 de la
convocatoria, se sefala el contenido de las
proposiciones.

3 42 4.2 inciso F) | El servicio de implementaciéon se | Se precisa que las proposiciones deberan
Entregables |realiza por el fabricante, el|realizarse en estricto apego a las
del Servicio |fabricante no ofrece garantia de | necesidades planteadas por el INSTITUTO

instalacion, esto debido a que el
Quick Start es en un esquema de
tiempo in materiales, que peso
tiene este punto en la evaluacion
técnica?

en la convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n),
de conformidad con el numeral 2 de la
convocatoria.  Por  consiguiente, la
propuesta técnica presentada por el

Direccion Ejecutiva
del Registro Federal
de Electores
DERFE
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

licitante debera cumplir con lo solicitado en
el  numeral 4.2. del Anexo 1
“Especificaciones  Técnicas” de Ia
convocatoria, que a la letra dice que “El
Proveedor” debe entregar una carta que
indique la garantia por los servicios de
instalaciéon y configuracion del software
Dynatrace Managed, la cual debe contener
al menos la siguiente informacion:

e Periodo de vigencia por 30 (treinta)
dias habiles a partir de la aceptacion
por parte de “El Instituto”.

e Fecha de aceptacion por parte de “El
Instituto”

e Nombre y firma del personal de “El
Proveedor” que realiz6 los servicios de
instalacion y configuracion.

Ademas, en el numeral 4.2. “Contenido de
la oferta técnica” (Sobre técnico) de la
convocatoria, se sefala lo siguiente:

a) La oferta técnica que sera
elaborada conforme al numeral 2 de la
convocatoria, debera contener toda la
informacion sefialada y solicitada en el
Anexo 1 “Especificaciones Técnicas’, de la
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

convocatoria, no se aceptara escrito o
leyenda que solo haga referencia al
cumplimiento del Anexo 1
“Especificaciones Técnicas”, sino que
debera contener los documentos que, en
su caso, se soliciten en dicho anexo,
debiendo considerar las modificaciones
que se deriven de la(s) Junta(s) de
Aclaraciones que se celebre(n).

Los documentos mencionados en el
numeral 4.2 de la convocatoria son
indispensables para evaluar la proposicion
técnica presentada y en consecuencia, su
incumplimiento afecta su solvencia y
motivaria su desechamiento.

4 35a42 Anexo 1 Para la entrega de la propuesta | En el numeral 4.2. “Contenido de la oferta
Técnica ¢ Debe seguirse el formato | técnica” (Sobre técnico) de la convocatoria,
del Anexo 1 o debe entregarse el | se sefiala lo siguiente: Direccion de
formato del RFI Recursos Materiales y
a) La oferta técnica que sera Servicios DRMS

elaborada conforme al numeral 2 de la
convocatoria, debera contener toda la
informacion senalada y solicitada en el
Anexo 1 “Especificaciones Técnicas’, de la
convocatoria, no se aceptara escrito o
leyenda que solo haga referencia al
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaraciéon

cumplimiento del Anexo 1
“Especificaciones Técnicas”, sino que
debera contener los documentos que, en
su caso, se soliciten en dicho anexo,
debiendo considerar las modificaciones
que se deriven de la(s) Junta(s) de
Aclaraciones que se celebre(n).

Los documentos mencionados en el
numeral 4.2 son indispensables para
evaluar la proposicion técnica presentada y
en consecuencia, su incumplimiento afecta
su solvencia y motivaria su desechamiento.

5 35a42 Anexo 1 La propuesta Técnica debe |No es correcta su apreciacion, la pregunta
contener la siguiente informacion. |se atiende con la respuesta inmediata
. Condiciones Contractuales | anterior. Direccion de
. Informacién General de Recursos Materiales y

Ahora bien, en el numeral 2 “Instrucciones Servicios DRMS
para elaborar la oferta técnica y la oferta
econdémica" de la convocatoria, se sefiala
que:

empresa.

Las proposiciones deberan realizarse en
estricto apego a las necesidades
planteadas por el INSTITUTO en la
convocatoria, sus anexos y las
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modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

Adicionalmente en el numeral 4 de la
convocatoria, se sefala el contenido de las
proposiciones.

fin de texto
Elaboré Revisé Vo.Bo.
Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre Mtro. Giovanni Rivera Diaz Lic. Raul Cardiel Cortés
Jefe de Departamento de Encargado de Despacho de la Director de Infraestructura y
Administracion de Servidores de Subdireccioén de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Aplicaciones Servicios
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