INETITUTO FECCERAL ELECTORAL

COMISION DEL SERVICIO
PROFESIONAL ELECTORAL

Acta Nam, 08/2013

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DE LA COMISION DEL SERVICIO
PROFESIQONAL FLECTORAL CELEBRADA EL 22 DE JULIO DE 2013

Siendo las 11:41 horas del 22 de julio de 2013, en |as Salas de Consejeros 1y 2 del
Instituto Federal Electoral s& reunieron Ios integrantes de la Comision del Servicio
Prefesional Electaral para celebrar sesidn ordinaria de acuerdo con el siguiente
orden dal dfa:

1. Presentacidén y, en suU caso, aprobacidon de las Actas correspondientes a las
sesionas de la Comisién del Servicio Profesianal Electoral celebradas los dias 13 de
marzo {extraordinaria), 29 de abril {ordinarial, 15 de mayo (extraorgdinaria), 5 de junio
{extraordinaria) v 24 de junio {extraordinaria) del 2013.

2. Informe sobre el seguimiento y cumplimiento de acuerdos de la Camisidn.

3. informe sobre el estade que guardan las quejas y denuncias relacionadas con el
personal de carrera.

4. Presentacion y, en su caso, auftorizacion de modificacion y eliminacién de metas
para la evaluacion dal desempeno de los miembros del Servicio Profesional Electoral
correspondiente al ejercicia 2013,

5, Informe sobre |la evaluacion del aprovechamiente del Programa de Formacion y
Desarrollp Profesional del semestre academico 2013/1 y sobre las actividades
previas al inicio del semestre académico 201372,

6. Asuntos generales.

A la reunion asistiercn el Consejero Electoral y Presidente de |la Comisidn del
Servicio Profesional Electoral, Miro, Marco Antonio Bafos Marinez vy los Consejeros
Electorales, integrantes de la Comisidn, Dr. Francisco Javier Guerrero Aguirre y Dr.
Benito Nacif Hernandez. Asimismo, se tuve la asistancia del Director Ejecutive del
Servicio Profesional Electoral, Dr. Rafael Martinez Fudn, y del Secretario Téconico,
Mtro. Rigel Balafos Linares.

Consejere Electaral Marce Antonio Bafios: Agradecid la presencia de los
integrantes de la Comisioh. Acto seguido, se percatd de la existencia de quérum
legal para la celebraclén de la sesién, por o que la declard formalmente instalada y
solicité al Secretario Téchico consultar la aprobacién del orden del dla, mismo que

se aprobo por unanimidad.
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1. Presentacion ¥, en su casc, aprobacion de las Actas correspondientes a las
sesiones de la Comisién del Servicio Profesional Electoral celebradas los dias
13 de marzo (extraordinaria), 29 de abril {ordinaria), 15 de mayo
{extracrdinaria), 5 de junio {extracrdinaria) y 24 de Junio (extraordinaria) del
2013,

Mtro. Rigel Bolafios: Destact que se circuld una errata a todas 1as oficinas de los
Consejeros, donde la DESPE les hizo favor de modificar tiempos verbales.

Consejero Electoral Marce Antonio Bafos: Consultd si habrla algln comentarig,
al no haberlo, requirié¢ al Secretario Téchleo someterlas a la consideracién de los
integrantes de la Comisidn, las cusles fuaron aprebadas par unanimidagl.

2. Informe sobre €l seguimiento ¥ cumplimiento de acuerdos de la Comisidn.

Mtro. Rigel Bolafios: Destacé algunos punios del Infarme, como el punto 3 de los
nuevos cursos con Perspectiva de Género para el Programa de Actualizacion
Permanente, donde existia un 50 por ciento de avance ¥ la DESPE tenla la idea de
impartir tres cursos en el segundo semestre sabre Desarrollo Humano,

También citd el punto cuatro, donde habia un 90 por clento de avance en el tema de
modificar los criterios de evaluacidén de aprovechamiento de los miembros del
Servicio v a ese respecto, enferd que hubo una reunion entre &l v personal de la
DESPE para ver el tama y que ya pudieran concluirlo para la proxima sesién.

Por otro lado menciond el punto & referido a las propuestas de contenido tematico
del Curso de Perspectiva de Geénero Wujeres y Democracia y vinculacidn con el
PNUD y ja QONU, en este asunto relatd que ya hubo un acercamiento entre |a
DESPE y el PNUD, v que sU respuesta fue de que una vez gue fuese nombrado el
nueva Director de &sa drea, podrian acercarze a ellos.

Par otra parte destaco el punto 18, =obre el estado actual de los miembios del
Servicio en procesc de titulacion, hize saber que el pasado viernes 18 de julio, la
DESPE envio una tarjeta informativa par lo gue ya habla sido cubierte al 100 por
ciento.

Concluyd que en €l punto 25 s& fraia un avance del 20 por ciento en o relativo a la
comunicacion de la Secretarla Tecnica v la DESPE respecto a 1o que solicitaron los
Consejeros con la DECEYEC, en este punto, dio cuenta de gque va se habia hecho &l
aficia, el cual se lo envié la DESPE vy el le remitié las carrecciones y solo faltaba
firmarlo el Director ¥ &l suscrito,

Consejero Electoral Marco Antonio Bafies: Al no haber comentarics, dio pm’%

racibido el Informe.
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3. Informe sohre el estadc ¢ue guardan las quejas ¥y denuncias reiacionadas
con el personal de carrera.

Dr. Rafael Martinez: Externd que el informe abarcaba &l pericdo del 15 de abri] al
10 de julio del 2013, en el que se recibieron 41 nuevas quejas corespondientes al
ambito estatutario.

Centro de los asuntos que correspondian al Estatuto, reporto 48 quejas en etapa de
investigacidn, 23 asuntos de progedimiento digciplinario en etapa de resolucién, 22
procedimientos disciplinarios resueltos, y 16 quejas desechadas.

En lo que correspondia & |la Contralorfa General, indico gue se tuvieron tres guejas
en etapa de investigacién y una gus fue improcedente. Afadié que se inclula
informacion estadistica sobre los asuntes en curse reportades par el Estatuto.

Consejero Electoral Marco Antonio Bafios: Agregd un detalle que consistié en
que los cascs gue fueron denunciados en el Consejo General sobre el fema de
Veracruz, tenian un avance importante en la investigacién gue estaba haciendo la
DESPE. En este punto reconocid este esfuerzo de la Direccion Ejecutiva para
atender una peticién concreta sobre el caso de las credenciales de elector en el
estado de Veracruz, particularmeante lo que tenfa qué ver con el VYocal del Ragistro
Federal de Electores de la Junta Local ante los comentarios gue presentd el
representante del PAN y el representante del Partido de la Revolucidn Democratica.

Estimé que en breve tendrian el resultado final ds estas investigaciones por parta de
la CESPE. Al no haber mas intervenciones, dio por recibido el informe,

4. Presentacién ¥, en su caso, autorizacién de medificacion y eliminacién de
metas para la evaluacion del desempefic de los miembros del Servicio
Profesional Electoral correspondiente al ejercicio 2013.

Dr. Rafael Martinez: Dio a conccer gue eh este documentd se presentarla la
modificacion de 38 metas y la eliminacién de una meta individual para la evaluacién
del desempefio de los miembros del Servicio Profesional Eiectoral, carrespondiente
al Ejercicio de 2013, Evocd que conforme a los Lineamientos para fa evaluacion del
desempefio, ya estaban en la altima etapa de modificacion de metas.

Externd que la DERFE solicitd la modificacién de la meta colectiva dos,
pereneciente a la Ceordinacion de Operacién en Campo, agregé que I
modificacién consistié en aplazar el proceso de generacion de informacion vy
evafuacién de agosto a octubre de 2013.

Informd que dicha Direccién también solicitd la eliminacion de la meta individual
cuatro del cargo de jefe de departamento y soporte estadistico, en la que esta(%

gﬁ%/
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misma Direccién afirmé gque no se hablan presentade las condiclonas necesarias
para que la meta se llevara a cabo.

Por otra parte, dio cuenta que la Dirsccion Ejecutiva de Capacitacion y Educacion
Civica solicité la modificacion de cihco metas que emanaron degl proyecto especifico
FE_BD10300 denominade Educacion Clvica para la Participacion Ciudadana vy
estaba relacionade con el parlamento de las nifias v 0% nifies. Establecié que las
ginco metas a modificar tentan como fecha de término en su periodo de ejecucitn el
15 de noviembre de 2013 y la modificacién cansistia en ampliar el plazo en todas
ellas hasta el 31 de diciembre de 2013; debido a dque la Camara de Diputados
retrasd la instalacion de un grupo indispensable para sU implementacion.

Abundd que las metas en las que se modificaria ¢l periode de ejecucién serfan: meta
indivicfual cuatro del cargo de vocal de capacitacion electoral y educacién clvica
local, meta individual cuatro del cargc de Vocal de Capacitacidn Electaral y
Educacion Clvica Distrital, meta colectiva cuatro del estada de Aguascalientes, meta
colectiva tres del estado de Colima v meta colectiva fres del estade de Tamaulipas.

Por otro fado, expresd gue la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral solicito 1a
modificacion de 33 metas individuales de las que 32 resultaron procedentaes. Detallé
que respecto g |a elaboracidn de tres informes sobre &l seguimiento de [a situacion
legat, contractual vy de funcionalidad de los inmuebkles que ocupaban las Juntas
Locales y Distritales Ejecutivas, la Direccion Ejecutiva de Qrganizacidn Electoral
solicitd modificar 17 metas ceincidentemente todas coh el numero tres de los cargos
de Director de Operacién Regional, en ésta también se solicité modificar el periodo
de ejecucidn para que |a meta fuera congruente en todos sus campes, de les
subdirectores de la primera, segunda, tercera, cuarta y guinta circunscripciones
plurinominales; de les jefes de departamento de coordinacion regional del centro,
Distrito Federal, del Estado de México, del Golfa, del Noreste, del Noroeste, del
Norte, del Ocridente, del Pacifico, del Sur y del Surceste, y visitador electoral.

e De la misma manera, dijo que la Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral
solicitd maodificar el criteric de calidad cuatro para que se leyara: "informar schre
sitlaciones de atencién pricritaria’, con el proposite de proveer mayar cerfeza y
precision en el desarrollo de |os criterios de calidad que integrarian los informes.

Aunado a lo anterior, enters que esa Direccidn Ejecutiva tambien solicité modificar la
descripcidn de los niveles de calidad y sus respectivos criterios de la meta individual
cuatro del cargo de visitador electoral, asi como la madificacion de la adscripeion, los 1\
niveles de calidad ¥ sus respectivos criterios, de la meta individual ctatro en los
puestos de jefe de departamento de las coordinaciones ya menclonadas, ambas
referidas en la elaboracion del 100 por ciento de los documentos para elaborar los
precedentes aslghados, en materia de crganizacion electoral. %y
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De igual ferma, hize saber gue la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral
solicitd modificar la meta individual tres del carge de Vocal Ejecutive Local, 1a mata
individual dos del cargo de Vocal Secretaric Local, la meta individual tres del cargo
de Vocal Ejecutivo Distrital v la meta individual dos del cargo de Vocal Secretario
Distrital, que se referfan a la incorporacion del cien por ciente de la informacion de
las sesiones de Juntas lLocales Distrital v Ejecytivas, dentro del sistema de
decisiones de Junta de la Red IFE.

Anadid que la justificacion era que hasta el 2 de abril del presente afic se remitieron
a los Grganos desconcentrados (05 marcos hormativos de actuacidn, en todos los
casos se modiflcaria el periodo de gjecuclon, ia descripcién y se robustecarian las
criterios de calidad, lo que hacla a la meta mas ufil para los fings del Instituto,

Concluyd dque las 38 metas a modificar ¥ una a eliminar, debfan sst aprobadas por la
Junta General Ejecutiva una vez gue fueran autorizadas por la Comision de Servicio,
fal v come o dispanlan los Lineamlentos para la Evaluacion del Desempefio.

Consejerc Electoral Marco Antonie Bafios: Considerd que estaba muy clara la
infarrmacion sobre el gjuste de las metas, come o gue habia expresade e] Director
Ejecutivo de no autarizar lo gue tenia que ver con el Jefe de Departamento de
Documentacion Electoral, porgque la meta se presentd en el mismo mes gque se
cumplia la meta y los Lingamientos emitides no permitlan que se hiciera de esa
mangra, sino que se tenla que sollcitar un mes antes del momento de [a gjecucion
de la meta correspondiente. Por &llo le parecié correcto la forma en que |a Direccion
Ejecufiva planted el punto, acto seguido requirid al Secretario Tecnico que sometiera
a consideracién de los Consejeros el ajuste en las metas correspendientes.

Mtro. Rigel Bolafios: Consulio a |os integrantes de la Comision si expresaban su
opinidn favarable para que el documento fuese somefido a la consideracion de la
Junta General Ejecutiva; peticidn gque fue aprohada por unanimidad.

! Acuerdo:

% La Comisién aprochéd por unanimidad la autorizacion de modificacion v
eliminacién de metas para la evaluacién del desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral correspondiente al gjercicio 2013

5. Informe sobre la evaluacion del aprovechamiente del Programa de
Formacién y Desarrolle Profesional del semestre académico 2013/1 y sobre las
actividades previas al Inlclo del semestre académico 2013/2.

Dr. Rafael Martinez: Hizo un breve recuento de los aspectos mas relevantes gue se
trabajaron antes del inicio del semestre académico 2013-1; Dijo que se actuallzd e
Programa por areas modulares, en el gue se revisarcn 105 diversos compaohentes
pedagsgicos con la ayuda de especialistas externos, personal del Centre de
Desarrollo Democratico, coordinadoras académicos y personales de la DESPE. g
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Enterd que se actualizaron los 29 textes del programa, &n los que se contempld [a
relaboracion de los objetivos de aprendizaje, la homogeneizacion de los elementos
editoriales, como la introduccién, el prélogo v los ohjetivos de aprendizaje v se
redalizd un nueva disefo editorial que consistid en establecer un nueve concepto
grafico para los textos. Agrend dque ademas, se inlegrargn diversos recursos
didacticos para facilitar la comprension de los contenidos, cuadros sindpticos,
restiimenes y actividades de aprendizaje.

Paor ofra parte, Indico que se reforzé s metodologia de ensefianza aprendizaje en el
campus virtutal, en el que se incorpere &l uso de herramientas de colaboracién como
foros, aulas virtuales y chats y se aplicaron recursos pedagdgicos para apoyar gl
aprendlzaje de los mlembros del Servicio, de modo que una vez realizada esa labor,
iniciaron el semestre 2013-1 y el pasado 14 de mayo se aplicd la evaluaclon del
aprendizaje a 272 miembros del Servicia que presentarch 975 examenes.

Amplio gue el 86.05 par ciento tuvo una calificacion aprobatoria, es decir, 869
mientras que 136 examenes nb fueron acreditados, 1o que representé una tasa del
13.85 por cienta. Precisd que la tasa de aprobacidn del primer semestre de 2011 fue
de 83.65 por ciento y no aprebaron el 14.35 por ciento. Sefiald que la tasa promedio
histarica era del 85.42 por ciento. .

Apuntéd que del total de evaluadas, 508 exdmenes correspondieron al programa por
madulos, de los que el 89.02 por ciento acredité v solamente cinco funcicnarics no
aprobaron la evaluacidn. Mientras que en &l programa por areas medulares dijo gue
se presentaron 466 exdmenss, de los gue 335 recibieron una callficacién
aprobatoria, es decir, &l 71.89 por cignto, ¥ 131 examenes fueron no acreditades.

Seffald gue de 18 funcionarlos gue se encentraban en el supuesto del artlculo 120
del Estatuto publicado en septiembre de 2008, nueve aprobaron el examen, dos
presentaren licencia madica y siete ng acreditaron su evaluacitn, Resaltd que de
es50s funcionarios, hubo quienes obtuvieron calificaciones de 10 v de 880 y gue de
los siete miembros del Servicio que ne acredifaron en tercera oportunidad, cuatro
solicitaron revision de examenes y tres ya presentaron suU renuncia. Afirmo que
después de la notificacidén de resultados del examen de Formacien, se recibieron 38
solicitudes de revision de examen que concluizn al final de esa semana.

Respecto a fa reslizacion del semestre 2013-2, dic cuenta que estaba previsto
iniciarlo en el mes de sepliembre, se tenia programado su arrangue el 17 de ese
mes y concluirlo con la aplicacion del examen el 28 de enero del 2014,

Por otra parte, inform¢ que se {enia previsto realizar en septiembre préximo el
Seminario Macional de Facilitadores y gue se estaba impartiendo un curso en linea
sobre educacién a distancia y mangjo del campus virtual, a los 108 candidatos a ser
facilitadores. Externd gue la designacién se llevaria a cabo una vez presentada la
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sefeccién ante esa Comision, tal como o estipulaban los Lineamientos para la
Imparticion de Asesorias. Anctd que en &l Anexo 2 del informe, se presentaba [a
prapuesta de miembros del Servicio que participarian a traves de esta figura.

Por Ulfimo, informo que el programa de Formacion no era una labor acabada, sino
un proceso de mejora continua, para brindar aj Servicio Profesional Electoral un
programa sélido vy acorde a las necesidades del [nstituto. Argumienté que por taf
razen, en la DESPE se continuarfa revisande ias dreas modulares y los modulos en
aspecios tales camo el contenido, las herramientas pedagogicas, el disefio editorial
y los objetivas y actividades de aprendizaje; asi como el perfeccionamiente de los
instrumentos de evaluacion y el desarrollo del sistema de evaluacion en linea.

Puso de relleve que una de las innovaciones que se tenia confemplada para ese
segundo semestre, era gus el examen ya no se hiciera en papel, sino que la
evaluacidn fuese en linea, para |o cual ya estaban trabajando en la prueba piloto,
con el dnimo de disminulr costos en el desplazamiente de personal a las entidades
en las que existia un gasto bastante representativo, & incfuso se habla pensado en
gue el semestre concluyese en enero para gue tuvieran el tiempo suficiente para
hacer las pruebas necesarias. Concluyd gue hablan circulado una fe de erratas que
precisaba |as fechas de actividades del préximo semestra.

Consejero Electoral Marco Antonio Bafies: Comentd que despues del periodo
vacacional, valord que revisaran de manera particular de que a pesar de gue habia
buencs resultados en el programa de Formacidn, existia una linea de preoccupacion
vinculada con el fema del administrativo-gerencial, donde el 45.65 por ciento de la
fase especializada no acreditd la materia. Asimfsma, dijo desconocer si eran muchos
0 pocos en relacidn a que vela con alguna prepcupacion de gue el 34.43 de los
reprobados fuese también del administrativo gerencial, pero de la fase profesional,

Estimé qgue no sabla si realmente estaba dando alguna problematica el
administrativo-gerencial, pero reiterd su solicitud de hacer una revision schre el
particular en la proxima sesion después del periodo de vacaciones.

Dr. Rafael Martinez: En atenclon a esa inguistud, comentd gque no era inédito puss
ya en armerlores semestres se habian presentado cifras similares, ejemplificd los
casos del ler semestre 2011 en el area modular tecnico-instrumental, fase
profesional, en la que tuvieron un parcentaje de reprobados del 41.27 por ciento, y el
del 2do semestre de 2010, en el que |a tasa de aprobacién que tuvieron fue del 50
par ciento. Apuntd gque entendfa la preocupacion en cuanto a revisar el instrumento y
ver si |08 reactivos hablan estado bien hechos,

Considerd gue eh esta etapa de revision de los exdmenes, era un derecho que

hacian valer los miembros del Servicio que no habfan aprobado esos examenes,
gue =e hahia constatado |a calidad de cada uno de los reactivos ¥ a |a conclusion a(%
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la que llegaron era gue fueron reactivos dificiles de contestar, pero no significaba
que estuvieran mal haches.

Manifestd que lo mismo se hizo en una de las tantas criticas que recibieron de
algunos examenes en el técnico instrumental, fase especializada, reveld gue le
llegaron opintones de la estructura del Servicio en el Distritc Federal, de que ese
examen tenla que sef anulade y en respuesta les comentd que tenian primere gue
revisar cuales eran los impactos, pues ahi el indlce de reprohacién fue del 28 por
ciento y también volvieron a constafar, al revisarlo puntualmente, la hechura y
composicion del examen. Sin embargo, no suficiente con esq, externd que reccgia
esa peticion de revisar [0s instrumentos y si habla algo que modificar ya o harlan en
el momente cportuna.

Consejero Electoral Marco Antenio Bafos: Al no haber intervenciones lo dio por
coneluide,

Acuerdo;

%+ La Presidencia de la Comlsion pidio a la DESPE revisar en Uha sesidn
posterior €l 4rea modular Administrafivo-Gerencital del Programa de
Formacidn y Desarrollo Profesional.

6. Asuntos generales.

Consejero Electoral Marco Antonio Bafios: En razén de gue no hubo tema que
tratar y habiéndose agotado los asunfos, dio por concluida la sesion.

La reunion concluyd a las 12:04 horas del 22 de julio de 2013, ilegandose a los
siguisntes:

Acuerdos:

1. La Comizion aprobd por unanimidad |a autorizacion de maodificacidon vy eliminacion

de metas para la evaluacidn del desempefic de los miembros del Servicio
/ Frofesional Electoral correspondients al ejerciclo 2013.

2. La Presidencia de la Comisién pidio a la DESPE revisar en una sesién posterior gf
area modular Administrativo-Gerencial del Programa de Formacion y Desarrollo
Profesional. G?/
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SESION ORDINARIA DE LA COMISION
DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL
22 DE JULIC DE 2013

Dr. Benita Nacif Hernande

Dr. Francisgo
Lonsejero Electoral

jero Electoral

. | Bolafios Linares
Secretanio Técnico de la Camisidn del
Servicio Profesional Electoral



