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UTILIDAD

 Ofrecer elementos objetivos para

orientar los programas de actualización

y depuración del Padrón Electoral

previos a los comicios federales del año

2018.

 Evaluar los materiales electorales que

la DERFE provee a la casilla electoral.

Listado nominal  

Credencial para Votar



UTILIDAD

 Tener elementos de medida de la 

satisfacción en el servicio ofrecido a los 

ciudadanos en los módulos

 Dar cumplimiento a las disposiciones 

previstas en el artículo 83 del 

Reglamento de Elecciones del INE



OBJETIVOS

 Encuesta de Cobertura

Generar indicadores para medir el grado de empadronamiento y tenencia
de la credencial de la población de 18 años y más residente en el país.

 Considerando lugar de residencia, y

 Porcentaje de ciudadanos que no tienen una credencial vigente.

 Encuesta de Actualización

Generar indicadores para evaluar la calidad del registro electoral:

 Ciudadanos que viven en el domicilio de registro, y

 Causas de no residencia.



TAMAÑO DE MUESTRA

COBERTURA

Secciones

Seleccionadas: 3,200

Sin repetición: 3,028

Con entrevistas: 3,018

Ciudadanos: 145,804

ACTUALIZACIÓN

Secciones

Seleccionadas: 2,000

Sin repetición: 1,932

Con entrevistas: 1,926

Ciudadanos: 49,823



ENCUESTA DE COBERTURA



Porcentaje de empadronados y de credencializados, 1996-2017
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Empadronados Credencializados



Porcentaje de credencializados, credencializados en el estado

y credencializados en la sección, 1996-2017

80.8

86.4 87.7 87.3
90.4 90.3 92.0 92.2 92.5

89.1
92.7

89.6
92.9 94.1

88.2
86.1 87.4

89.8 90.2
87.1

90.5
87.7

91.0 91.5

66.9 69.0
73.3 72.5

74.8 74.4 74.7 73.7 75.1
72.9

76.2
73.7

78.6
81.1

50.0

60.0

70.0

80.0

90.0

100.0

1
9

9
6

1
9

9
7

1
9

9
8

1
9

9
9

2
0

0
0

2
0

0
1

2
0

0
2

2
0

0
3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

2
0

1
6

2
0

1
7

P
o
rc

e
n
ta

je

Credencializados Credencializados en el estado Credencializados en la sección

• En 2017, el porcentaje de credencializados, de credencializados en el estado y

credencializados en la sección alcanzaron su valor máximo.



Porcentaje de credencializados por edad, 2012-2017
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Porcentaje de credencializados en la sección por sexo y edad, 

2017
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Porcentaje de credencializados, credencializados en el estado y 

credencializados en la sección por tipo de sección, 2017
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Situación de credencialización, 2003-2017
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• Se alcanzó el mayor nivel de ciudadanos que disponen de una credencial vigente.

• Se alcanzó el menor porcentaje de ciudadanos sin credencial.

• El mayor componente de la desactualización del padrón sigue siendo el cambio de

domicilio dentro del estado.



Demanda Potencial de Solicitudes de Credencial y Demanda por

Pérdida de Vigencia, 2002-2017
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Demanda Potencial de Solicitudes de Credencial por edad, 2017
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Demanda Potencial de Solicitudes de Credencial por estado, 

2017
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ENCUESTA DE ACTUALIZACIÓN



Porcentaje de residentes en la sección, 1996-2017
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Porcentaje de residentes en el domicilio, 2000-2017
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Porcentaje de cambios de domicilio no reportados, 1996-2017
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Porcentaje de cambios de domicilio no reportados de los ciudadanos 

inscritos en la Lista Nominal según lugar de destino, 2000-2017
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Porcentaje de cambios de domicilio a otro país de los ciudadanos

inscritos en la Lista Nominal, 2000-2017
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Porcentaje de fallecidos, 1996-2017
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Porcentaje de cambio de domicilio no reportado por edad, 2017
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Porcentaje de cambios de domicilio no reportados en Lista 

Nominal por lugar de destino, 2017
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Situación de la Lista Nominal, 2017

Residentes en 
el domicilio 

de registro, 
79.01%

Cambio de 
domicilio no 

reportado, 
16.83%

Fallecidos, 
0.74%

Reconocidos 
que no han 

vivido en el 
domicilio, 

0.38%

Suspendidos 
de derechos 

políticos, 
0.02%

Residentes 
con domicilio 

mal ubicado, 
1.13%

Otra causa de no 
residencia en el 

domicilio de registro, 
0.23%

Causa de no 
residencia no 

especificada, 1.67%



Situación de la Lista Nominal, 2017

Residentes en 
el domicilio 

de registro, 
79.40%

Cambio de 
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Residentes en 
el domicilio 

de registro, 
75.18%

Cambio de 
domicilio no 

reportado, 
19.27%

Fallecidos, 
2.42%

Reconocidos 
que no han 

vivido en el 
domicilio, 

0.33%

Suspendidos de 
derechos 

políticos, 0.11%
Residentes 

con domicilio 

mal ubicado, 
0.96%

Otra causa de no 
residencia en el 

domicilio de 
registro, 0.21%

Causa de no residencia 
no especificada, 1.53%

Credenciales recientes Credenciales 18



MÓDULOS



Opinión de los ciudadanos sobre la atención en el módulo,

agosto de 2016 a enero de 2017

Muy bien, 
43.3%

Bien, 
52.6%

Regular, 
2.7%

Mal, 
0.6%

Muy mal, 
0.1%

No 
recuerda, 

0.7%

95.9%

opinaron que 

los atendieron 

Muy bien o 

Bien



Ciudadanos que deben solicitar una credencial y no lo han hecho 

según causa, 2017
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No tiene tiempo o no le interesa


