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Antecedentes

En 1991, por primera vez en la historia del pais, se asigné al entonces Director General del
Instituto Federal Electoral (IFE) la obligacién de dar a conocer los resultados preliminares de las
elecciones, a través de un sistema de envio y recepcion por fax. El Instituto pudo cumplir la
tarea, otorgando la mayor certeza a la ciudadania sobre los resultados electorales; fue ese el
motivo por el que en 1994 el Instituto implementé, por primera vez, el Programa de Resultados
Electorales Preliminares (PREP) cuyo fin era captar el mayor nimero posible de resultados de
ta totalidad de las casillas en sus distintos ambitos: nacional, estatal, distrital y por
circunscripcion, conforme al ritmo en que éstos llegaran a la sedes de los Consejos Distritales
correspondientes.

El 10 de febrero de 2014, a raiz de la reforma politico-electoral, se crea el instituto Nacional
Electoral (INE). La reforma otorgéd al Instituto nuevas atribuciones contenidas en el decreto
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon {DOF) el 23 de mayo de 2014, por el que se
expide la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), dentro de las que
se encuentran la emisién de reglas, normas, lineamientos, criterios y formatos en materia de
resultados preliminares a los cuales se debe apegar el Instituto y los Organismos Publicos
Locales (OPL), con la finalidad de homologar los procedimientos electorales a nivel nacional.
Como resultado, el Instituto creé el Reglamento de Elecciones (en adelante Reglamento) en
cuyo Anexo 13 se hace referencia a los lineamientos que rigen el PREP, el Anexo 18.5 que
refiere a la estructura de la base de datos del PREP y el Anexo 18.10 que define el catalogo de
abreviaturas de las Entidades Federativas.

A partir de su creacion, el PREP ha operado en nueve elecciones federales, a saber las de
1994, 2000, 2003, 20086, 2009, 2012, 2015, 2018 y 2021, tanto para eleccion del representante
del Poder Ejecutivo Federal, como la renovacion de Diputaciones federales y Senadurias,
ademas, ha operado en siete procesos locales, los de Morelos en 2015, Sinaloa, Colima y
Ciudad de México en 2016, Nayarit y Veracruz en 2017; y Puebla en 2019, en todos ellos ha
aportado certeza a la ciudadania, sirviendo como una herramienta de transparencia y escrutinio

publico a la autoridad electoral. \&\\

De acuerdo con la LGIPE, en su articulo 22, las elecciones ordinarias deberan celebrarse el
primer domingo de junio del afo que corresponda, para elegir:

« Diputaciones federales, cada tres afios;
= Senadurias, cada seis afos; y

« Presidencia de los Estados Unidos Mexicanos, cada seis afios.
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Derivado de lo anterior, el 6 de junio de 2021 se realizd la eleccion para la renovacion de la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién. Ademas, en 2021 todas las Entidades
Federativas tuvieron, al menos, un Procesc Electoral Local (PEL), se realizaron 15 elecciones
locales para renovar los cargos de Gubernatura, 29 elecciones locales para renovar los cargos
de Diputaciones y en 29 Entidades hubo renovaciones de Ayuntamientos.

En este contexto, con fundamento en el articulo 338, parrafo 1 del Reglamento fue
responsabilidad del INE implementar el PREP del Proceso Electoral Federal (PEF) 2020-2021.
Para concretar esta tarea, resulté indispensable contar con un grupo de expertos que apoyaran
los trabajos de implementacién y operacion del PREP. Por lo anterior, el 15 de mayo de 2020
el Consejo General del INE, mediante Acuerdo INE/CG94/2020, determiné la integracién del
Comité Técnico Asesor del PREP (COTAPREP) del PEF 2020-2021 como el encargado de
brindar asesoria y apoyar al Instituto en materia de implementacion y operacion del PREP, de
acuerdo con la experiencia de cada uno de sus integrantes, en los trabajos relacionados con el
Programa.

En este sentido, las y los integrantes del Comité designados por el Consejo General son las
personas que se enlistan a continuacion;

1.

Mtra. Sofia Isabel Ramirez Aguilar.
Perfil: Ciencia Politica / Estadistica. e
Directora General de México, ;Como Vamos?

Dra. Katya Rodriguez Vazquez.

Perfil: Investigacién de Operaciones.

Investigadora Titular “B" en el Departamento de Ingenieria de Sistemas
Computacionales y Automatizacion en el Instituto de Investigaciones en Matematicas
Aplicadas y en Sistemas de la Universidad Nacional Auténoma de México.

. Mtro. Pablo Corona Fraga.

Perfil: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
Director General en NYCE Sociedad Internacional de Gestién y Evaluacion S.C.

. Dr. Sebastian Garrido de Sierra. \@“
Perfil: Ciencia Politica / Estadistica. :

Coordinador de la Unidad de Ciencia de Datos en el Centro de Investigacion y Docencia
Economicas.

Dr. Victor Manuel Gonzalez y Gonzalez.
Perfil: Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones.
Director y fundador de Sperientia [studio+lab].

Dr. Gabriel Sanchez Pérez.
Perfil: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
Profesor Titular “"C" en el Instituto Politécnico Nacional.
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7. Ing. Jorge Humberto Torres Antufiano.
Coordinador General de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica de! Instituto
Nacional Electoral y Secretario Técnico del Comité.

De conformidad con lo establecido en el articulo 342, parrafo 1 del Reglamento de Elecciones,
el COTAPRERP tiene las siguientes atribuciones:

a) Realizar analisis, estudios y propuestas, en el desarrollo y optimizacién del PREP, con
la finalidad que éste cumpla con los objetivos y metas planteadas;

b) Asesorar los trabajos propios del PREP en materia de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, investigaciéon de operaciones, analisis estadistico y ciencia politica, asi
como en aspectos logistico - operativos;

Asesorar y dar seguimiento a la implementacion y operacién de los mecanismos para

de los resultados electorales preliminares; Yo

€) Asesorar y dar seguimiento en el disefio y aplicacion del sistema de digitalizacion,
captura y verificacion, del procedimiento de transmision y recepcion, asi como de las
medidas de seguridad y proteccién, consolidacién, procesamiento y publicacién de la
informacion;

f) Revisar y emitir recomendaciones sobre la forma en que sera presentada la informacién

c)
llevar a cabo el PREP;

d) Dar seguimiento a la coordinacién y supervisién de la instalacion y operacién de los
equipos de digitalizacion y captura, asi como a la capacitacién del personal o de los
prestadores de servicios, en su caso, encargado del acopio y transmision de los datos

: del PREP en las diferentes pantallas de publicacién;

,> g) Realizar al menos una sesion ordinaria mensual; @\

h) Realizar reuniones de trabajo con representantes de los partidos politicos y, en su caso,
de los candidatos independientes ante el Consejo General o el Organo Superior de
Direccion del OPL que corresponda, para dar a conocer el plan de trabajo, avances y
seguimiento de la implementacion y operaciéon del PREP;

i) Elaborar un informe de actividades, al menos cada dos meses, que debera ser entregado
al Consejo General ¢ al Organo Superior de Direccién que corresponda:
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j) Presenciar la ejecucion de todos los simulacros del PREP, debiendo asistir a algin
recinto donde se lleven a cabo, al menos alguna de las fases del proceso técnico
operativo;

k) Elaborar un informe final de las actividades desempefiadas durante la vigencia del
COTAPREP, que debera ser entregado al Consejo General o al Organo Superior de
Direccion que corresponda, dentro del mes del dia de la jornada electoral;

[} Brindar asesoria técnica y acompafiamiento al INE en el seguimiento de la
implementacién y operacion de los Programas de Resultados Electorales Preliminares
para los Procesos Electorales Locales Ordinarios 2020-2021 que lleven a cabo los OPL;

m) Emitir, por integrante, observaciones y recomendaciones, con base en sus respectivas
areas de especialidad, para la optimizacion de los procesos relacionados con la
implementacién y operacion del PREP;

n) Analizar, asesorar y evaluar el diserio, implementacion y operacion del PREP, asi como

aquellas actividades de los procesos electorales que tengan alguna relacion con el
PREP vy,
S
0) Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, siempre y
cuando se encuentren apegadas a lo que dispone la LGIPE, el Reglamento de
Q Elecciones, su Anexo 13, referente a los Lineamientos del PREP, su Anexo 18.5

referente a la Estructura de los archivos CSV para el tratamiento de la base de datos
relativa al PREP y, demas normatividad aplicable.

En relacién con el inciso k) del Reglamento, asi como el tercer punto de acuerdo, inciso k) y

_@' séptimo punto de acuerdo del Acuerdo INE/CG94/2020, establecen que el Comité debera
L elaborar un informe final de las actividades desempenadas durante la vigencia del Comité, el

> cual debera ser presentado en el marco de la Comision correspondiente y entregado al Consejo

General, dentro del mes del dia de la Jornada Electoral.

Por otro lado, con fundamento en el quinto punto de acuerdo del Acuerdo INE/CG94/2020, el
Secretario Técnico del Comité podra determinar hacer uso de las herramientas tecnolégicas y
de comunicaciones, para que de presentarse algun caso fortuito o de fuerza mayor o, en su
caso, de estimarlo necesario para optimizar y economizar las actividades, se lleve a cabo alguna
sesidén o reunidén de manera remota, o bien, que algun integrante del COTAPREP pueda
participar de manera virtual haciendo uso de herramientas tecnologicas. En este sentido, en
caso de que el Secretario Técnico del COTAPREP lo estime oportuno, se podran llevar a cabo
sesiones 0 reuniones de trabajo de manera virtual, o bien, alguna o alguno de los integrantes
del Comité podra participar en dichas sesiones o reuniones haciendo uso de las herramientas
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tecnoldgicas que permitan beneficiar la operatividad del Comité, como acontece en el caso del
periodo de adopcién de medidas sanitarias derivadas de la pandemia del virus SARS-CoV-2
(COVID-19). Cabe sefalar, gue las reuniones y sesiones que llevé a cabo el Comité, de manera
virtual, fueron a través de la plataforma de videoconferencia Cisco Webex.

En virtud de lo anterior, se presenta el informe final de actividades del COTAPREP que

contempla las actividades realizadas por el Comité entre el 21 de mayo de 2020 y al 22 de junio
de 2021.

\ .
X
i
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Introduccion

Como indica el Reglamento en su articulo 342, inciso g), se realizaron sesiones ordinarias de
manera mensual, ademas, en las mismas fechas, se realizaron reuniones formales de trabajo
con representantes de partidos politicos y de Consejeras y Consejeros del Poder Legislativo
ante el Consejo General del INE, el propdsito de ambos tipos de encuentros fue mostrar los
avances en la implementacion del PREP, asi como emitir recomendaciones y establecer planes
y acciones para mejorar el funcionamiento y procurar la correcta operacion del mismo.

El presente informe final de actividades se presenta de manera cronologica, primeramente,
abordando las actividades en relacion a la reunién previa a la sesion de instalacion del Comité,
la sesion de instalacién del mismo, las reuniones formales de trabajo con representantes de

partidos politicos y de Consejeras y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo General
del INE, las sesiones ordinarias, las reuniones de trabajo llevadas a cabo entre las y los
integrantes del Comité y el personal la Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM),
Comite, y las recomendaciones que se emitieron con respecto al disefio del Acta de Escrutinio

tas videoconferencias en formato webinar que fueron impartidas por las y los integrantes del
y Computo (AEC). -

Posteriormente se da cuenta de las actividades que se realizaron en el marco del seguimiento
a la implementacién y operacién tanto del PREP Federal como de los PREP Locales. En este
sentido, por lo que hace al PREP Federal, se da cuenta del seguimiento a la demostracién y
validacién del sistema informatico del PREP y sus bases de datos, el pre — simulacro, los
simulacros y operacion del mismo, asi como de la entrega del informe final de la auditoria.

En relacion con los PREP Locales, se aborda el seguimiento a los simulacros, operacién y

[ actividades en materia de PREP que llevaron a cabo Coahuila e Hidalgo, respectivamente, en

los Procesos Electorales Locales 2019-2020; el seguimiento dado a la implementacion y

"g operacién de los PREP Locales en el marco de los Procesos Electorales Locales 2020-2021

que se llevaron a cabo en las treinta y dos Entidades Federativas; por medio de las reuniones

de trabajo que se tuvieron con los OPL , las visitas que se realizaron con motivo de las pruebas

de funcionalidad del sistema informatico del PREP; asi como el seguimiento a los simulacros y
operacién de los Programas.

e

Finalmente se presentan las recomendaciones y las consideraciones a futuro, asi como las
conclusiones realizadas por las y los integrantes del Comité.
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Reunion previa a la sesion de instalacién

El 20 de mayo de 2020, de manera virtual, las personas que integran el Comité llevaron a cabo
una reunién de trabajo con personal de la UNICOM, con el objetivo de contar con contexto
respecto al PREP y las actividades a realizar por el Comité, tanto de seguimiento al PEF 2020-
2021, como a los PEL 2020-2021, donde se destacaron los siguientes puntos:

Del PEF 2020-2021:

Presentacion del PREP y del Proceso Técnico Operativo (PTO).
Actividades a realizar por cada integrante del COTAPREP de acuerdo a su area de
experiencia.

- Seguimiento a los simulacros del PREP.

- Medidas sanitarias derivadas de la pandemia del virus SARS-CoV-2.

- Implementacion de voto electrénico y sus implicaciones para el PREP.

Respecto a los PEL 2020-2021:
Presentacion del contexto en el que se desarrollarian los PEL de 2020-2021.

Cargos a elegir por entidad.
Implementacion del PREP por los OPL o por un tercero.

Sesion de instalacion

El 21 de mayo de 2020, de manera virtual, se llevd a cabo la sesién de instalacion del
COTAPREP del PEF 2020-2021, en donde se conté con la participacion de la Maestra Claudia
Zavala Pérez, Consejera Electoral del Instituto Nacional Electoral; el Licenciado Edmundo
Jacobo Molina, Secretario Ejecutivo del INE; el Licenciado Carlos Agustin Morales Mufioz,
Coordinador de Planeacion Institucional; el Ingeniero Jorge Humberto Torres AntuAano,
Coordinador General de la UNICOM y Secretario Técnico del Comité: asi como de las y los
integrantes del COTAPREP: la Maestra Sofia Isabel Ramirez Aguilar, la Doctora

Rodriguez Vazquez, el Maestro Pablo Corona Fraga, el Doctor Sebastian Garrido dES&V
Doctor Victor Manuel Gonzalez y Gonzélez y el Doctor Gabriel Sanchez Pérez.

El Ing. Jorge Humberto Torres Antufiano, en su caracter de Secretario Técnico del Comité,
declard la instalacion formal del Comité, expuso un breve contexto histdrico del PREP, asi como
una resefia profesional de las y los integrantes del Comité y cedi6 la palabra al Secretario
Ejecutivo.
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El Secretario Ejecutivo comenzé sefialando que la responsabilidad del PREP para PEF recae
en la Secretaria Ejecutiva, mencionando que el 15 de mayo de 2020 fue aprobada la integracion
del COTAPREP 2020-2021 por el Consejo General del Instituto. Destacéd la importancia y
trascendencia del Comité al permitir que el Instituto cuente con expertos en diversas materias y
opiniones actualizadas de la academia para enriquecer y optimizar los procesos que realiza ¢l
INE.

Enfatizé que las y los integrantes retnen caracteristicas no solo en tecnologias de la informacion
y comunicaciones, estadistica e investigacion de operaciones, sino ademas el conocimiento en
ciencias politicas y ciencia de datos, lo que ayudara a poder informar a la ciudadania los
resultados preliminares de las elecciones de manera comprensible. Subrayé que el PREP es
fundamental en las elecciones, pues abona a su credibilidad y certeza, permitiendo informar los
resultados de manera preliminar.

Por su parte, la Consejera Zavala mencioné que el Comité es muy relevante para las funciones
que realiza el INE en una de las etapas mas criticas del Proceso Electoral, la cual tiene que ver
con los resultados preliminares de las elecciones. Sefialé la importancia de adelantar y hacer lo
posible para que los resultados se obtengan de manera pronta y certera, para que la ciudadania
pueda dar seguimiento a los mismos.

Cada integrante del COTAPREP tomo la palabra para agradecer la confianza para formar parte
del Comité, expresar su disposicion para comenzar con los trabajos desde sus respectivas areas
de experiencia.

Finalmente, se realizé una breve presentacién del Plan de Trabajo del COTAPREP en la que
se retomaron los principales asuntos contemplados y, éste se aprobé de manera unanime por
las y los integrantes del Comité.
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Reuniones formales de trabajo vy
sesiones ordinarias

De acuerdo con el articulo 342, incisos g) y h) del Reglamento, el Comité debe realizar, al
menos, una sesién ordinaria mensual y reuniones formales de trabajo; ambas tienen la finalidad
de intercambiar puntos de vista e informar acerca de las actividades ejecutadas. El presente
apartado da cuenta de las reuniones formales de trabajo y sesiones ordinarias que fueron
realizadas en el transcurso de los trabajos del Comité.

En el transcurso de las actividades del COTAPREP, se llevaron a cabo reuniones formales de
trabajo con Representantes de Partidos Politicos, Candidaturas Independientes y Consejerias
del Poder Legislativo ante el Consejo General, asi como sesiones ordinarias. El objetivo de
estas reuniones y sesiones fue mostrar los avances en la implementacion de los PREP Federal
y Locales, en el Proceso Electoral Concurrente 2020-2021; ademas de informar y establecer
acciones a realizar para la correcta operacion de los Programas.

Es importante sefalar que las sesiones ordinarias se llevaron a cabo al término de las reuniones
formales de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder
Legislativo ante el Consejo General del INE, por lo que se presentan de manera cronolégica, de
acuerdo con el calendario establecido en el Plan de Trabajo del Comité.

Primera reunion formal de trabajo con representantes de
Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 26 de mayo de 2020, de manera virtual, se llevd a cabo la primera reunién formal de trabajo

con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE. Se inicié con la aprobacion del orden del dia, seguido de la

presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del Plan de Trabajo del COTAPREP d
2020-2021. _ &

Del mismo modo se presenté el contexto historico del PREP, las fases del PTO, el Plan general
de actividades del PREP del PEF 2020-2021, asi como las propuestas de mejoras y
recomendaciones en materia del PREP.
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Primera sesion ordinaria

Al término de la primera reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevd a cabo la primera sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad
el orden del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la sesién de instalacion.,
Posteriormente, se llevé a cabo la revision de fa primera reunion formal de trabajo; en este
punto, las y los integrantes del Comité realizaron comentarios sobre el cambio de lenguaje de
programacién y de arquitectura del sistema informatico que utilizaria el PREP, asi como mejoras
en la experiencia de las personas usuarias, bases de datos, aseguramiento de la calidad y
seguridad de la informacion.

Anexo 1. Documentos de la primera reunion formal de trabajo y la primera sesién
ordinaria

a. Ordenes del dia.

b. Acta de la sesion de instalacion.

c. Contexto histérico del PREP y fases del PTO.

d. Plan de Trabajo del COTAPREP para los Procesos Electorales 2020-2021.
e. Plan general de actividades del PREP del PEF 2020-2021.

f. Propuesta de mejoras y cambios del PREP del PEF 2020-2021.

Segunda reunion formal de trabajo con representantes de

* Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE
El 23 de junio de 2020, de manera virtual, se llevd a cabo la segunda reunion formal de trabaj
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislat&.-
Consejo General del INE.

Se inicidé con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacién
del PREP del PEF 2020-2021.

UNICOM | {0 Gn oo Paginaieide 109 CONTAMOSEE: | 2imNe

de Servicios de Informatica



Secretaria Ejecutiva
-‘- IN E Unidad Técnica de Servicios de Informatica v PR E P

Instituto Naclonal Elactoral 2021 « MX
Informe final de actividades del COTAPREP del
PEF 2020-2021

Del mismo modo se presentd la primera version de pantallas de publicacion del PREP del PEF
2020-2021, en sus modalidades interactivas (web escritorio, web mdvil y aplicacién [dispositivos
moviles]) y no interactivas (sala de prensa, servicios de streaming, resultados en buscadores y
publicaciones en redes sociales), asi como el comparativo con las presentadas en PREP del
PEF 2017-2018.

Segunda sesion ordinaria

Al término de la segunda reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevé a cabo la segunda sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprcbar por
unanimidad el orden del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la primera
sesidn ordinaria. Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la
primera sesién ordinaria, asi como lo comentado en la segunda reunién formal de trabajo; en

este punto, las y los integrantes del Comité realizaron comentarios, en términos de mejoras en <.
la Experiencia de la Persona Usuaria, sobre la primera version de pantallas de publicacion del
‘ PREP del PEF 2020-2021, en sus modalidades interactivas y no interactivas, asi como el

comparativo con las presentadas en PREP del PEF 2017-2018.

| Al concluir ese punto del orden del dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por
unanimidad el Primer informe parcial de actividades del Comité, el cual fue presentado el 9 de

julio de 2020 en el marco de la Comisidn de Capacitacion y Organizacion Electoral (CCOE) y el
30 de julio de 2020 en la Décima Cuarta Sesién Extraordinaria del Consejo General del INE.

Anexo 2. Documentos de la segunda reunion formal de trabajo y la segunda
sesion ordinaria

a) Ordenes del dia
b) Acta de la Primera Sesién Ordinaria.

c) Seguimiento de acuerdos (reunién formal de trabajo y sesion ordinaria).

d) Primer informe parcial de actividades del Comité Técnico Asesor del PREPW
2020-2021.

e) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.
fy Comparativo de pantallas del Monitor de Captura de Actas Digitalizadas (MCAD).
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g) Comparativo de pantallas del portal de publicacién del PREP del PEF 2020-2021.
h) Vinculos de la primera version de pantailas de publicacion del PREP del PEF 2020-2021.

Tercera reunion formal de trabajo con representantes de
Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 21 de julio de 2020, de manera virtual, se llevé a cabo la tercera reunion formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el

Consejo General del INE.
Se inici6 con la aprobacién del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion »

del PREP del PEF 2020-2021.

\ Posteriormente, se presentd el proyecto de Estrategia de seguimiento y asesoria a la
implementacion de los PREP Locales durante el Proceso Electoral Ordinario 2020-2021, asi
como la primera version de pantallas de publicaciéon de los PREP de los PEL 2020-2021.

Tercera sesion ordinaria

4
—{:: Al término de la tercera reunion formal de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos
y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual, se llevé
a cabo la tercera sesion ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad el orden
del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la segunda sesién ordinaria.
- Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la segunda sesién
ordinaria, asi como lo tratado en la tercera reunién formal de trabajo; en este punto, las y los
t integrantes del Comité realizaron comentarios sobre las mejoras presentadas en las pantallas

de publicacion de los PREP de los PEL 2020-2021. Asimismo, en asuntos generales, se solicitd
la ruta a seguir para la revisién y andlisis de los campos que se capturan, calculan

en el PREP. T
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Anexo 3. Documentos de la tercera reunion formal de trabajo y la tercera sesién
ordinaria

a) Ordenes det! dia.

b) Acta de la segunda sesion ordinaria.

¢) Seguimiento de acuerdos (reunion formal de trabajo y sesién ordinaria).
d} Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.

e) Proyecto de |la Estrategia de seguimiento y asesoria en la implementacion de los PREP
Locales 2020-2021.

f) Vinculos de la primera version de pantallas de publicacion de los PREP de los PEL 2020-
2021.

Cuarta reunion formal de trabajo con representantes de

Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el R

Consejo General del INE

El 18 de agosto de 2020, de manera virtual, se llevé a cabo la cuarta reunién formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE.

Se inicid con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
_‘6:: presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion
del PREP del PEF 2020-2021. Posteriormente, se presentd la Estrategia de seguimiento y
y, asesoria a la implementacion de los PREP de los PEL 2020-2021, la cual también fue
presentada en el marco de la CCOE, el 27 de agosto de 2020.

e
L

Cuarta sesion ordinaria ,

Al término de la cuarta reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos
y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual, se llevd
a cabo la cuarta sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad el orden
del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la tercera sesion ordinaria.
Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la tercera sesion
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ordinaria, asi como lo comentado en la cuarta reunién formal de trabajo; en este punto, las y los
integrantes del Comité realizaron comentarios respecto a la forma de evaluar las interfaces del
PREP que se comparten a los OPL en términos de Experiencia del Usuario, asi como sobre la
ruta del documento a elaborar respecto a los datos que se capturan, calculan y publican en el
PREP.

Al concluir ese punto del orden del dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por
unanimidad el Segundo informe parcial de actividades del Comité, el cual fue presentado el 27
de agosto de 2020 en el marco de la CCOE y el 4 de septiembre de 2020 en la Vigésima
Segunda Sesion Extraordinaria del Consejo General del INE. En la seccién de asuntos
generales, se hicieron comentarios sobre el Sistema de Voto Electronico por Internet para las y
los Mexicanos Residentes en el Extranjero.

Anexo 4. Documentos de la cuarta reunién formal de trabajo y la cuarta sesién
ordinaria

a) Ordenes del dia.
b) Acta de la tercera sesion ordinaria. <A
\ c) Seguimiento de acuerdos (reunion formal de trabajo y sesién ordinaria).

d) Segundo informe parcial de actividades del Comité Técnico Asesor del PREP del PEF
2020-2021.

e) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.

E:, f} Estrategia de seguimiento y asesoria en la implementacion de los PREP del PEL 2020-
E 2021.

| Quinta reunion formal de trabajo con representantes de
Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el

Consejo General del INE ‘gg

El 8 de septiembre de 2020, de manera virtual, se llevo a cabo la quinta reunion formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE.
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Se inicié con la aprobacién del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion
del PREP del PEF 2020-2021. Posteriormente, se presenté el proyecto Acuerdo del Consejo
General por el que se aprueba el PTO y consideraciones generales para la operacion dei PREP
del PEF 2020-2021 y se dio cuenta de las actividades contempladas en cada una de las fases
del PTO.

Asimismo, se presento la segunda versién de pantallas de publicacién del PREP del PEF 2020-
2021 en sus modalidades interactivas (web escritorio, web mévil y aplicacién [dispositivos
méviles]) y no interactivas (sala de prensa, servicios de streaming, resultados en buscadores y
publicaciones en redes sociales), y la segunda version de pantallas de publicacién de los PREP
de los PEL 2020-2021.

Quinta sesioén ordinaria

Al término de la quinta reunion formal de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos
y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual, se llevo
a cabo la quinta sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad el orden
del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la cuarta sesién ordinaria.
Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la tercera y cuarta
sesion ordinaria, asi como lo tratado en la quinta reunion formal de trabajo. Al respecto, las y
los integrantes del Comité realizaron comentarios relacionados con mejoras, en términos de
Experiencia del Usuario, de ia segunda version de pantallas de publicacién del PREP del PEF
2020-2021, en sus modalidades interactivas y no interactivas, asi como de la segunda version

de pantallas de publicacion de los PREP de los PEL 2020-2021; sobre el analisis de los datos
que se capturan, calculan y publican en el PREP; y del PTO.

Anexo 5. Documentos de la quinta reunion formal de trabajo y la quinta sesion
ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la cuarta sesion ordinaria. &\_ﬂ

¢) Seguimiento de acuerdos (reunién formal de trabajo y sesion ordinaria).

d) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.
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e) Proyecto de Acuerdo del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se
aprueba: el PTO y consideraciones generales para la operacién del PREP para el PEF
2020- 2021.

f) Anexo. PTO del PREP del PEF 2020-2021.

g) Vinculos de la segunda version de pantallas de publicacion del PREP del PEF 2020-
2021

h) Vinculos de la segunda versién de pantallas de publicacion de los PREP de los PEL
2020-2021.

Sexta reuniéon formal de trabajo con representantes de
partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 6 de octubre de 2020, de manera virtual, se llevo a cabo la sexta reunion formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE.

Se inicidé con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacién, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion
del PREP del PEF 2020-2021, asi como el informe de avance de los OPL en la implementacion
de los PREP para los PEL 2020-2021. Posteriormente, se presentaron los prototipos navegables
de las interfaces de publicacién de los PREP Locales 2020-2021. En la seccion de asuntos
generales, se mostrd el PTO en un escenario actual e ideal, con la posible incorporaciéon de
tecnologia para el reconocimiento de caracteres de la imagen det Acta.

Sexta sesion ordinaria

Al término de la sexta reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos

y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual, se llevé
a cabo la sexta sesion ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad el orden
del dia, las vy los integrantes del Comité aprobaron el acta de la quinta sesién ordinaria.
Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de sesiones ordinarias
anteriores, asi como lo comentado en la sexta reunion formal de trabajo; en este punto, las y los
integrantes del Comité realizaron comentarios respecto al seguimiento a los simuiacros del
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PREP de los PEL 2019-2020 en Coahuila e Hidalgo; la importancia del robustecimiento a la
Estrategia de seguimiento y asesoria a la implementacion de los PREP de los PEL 2020-2021:
las acciones que realiza la UNICOM respecto a la validacion de los prototipos de interfaces del
PREP con el sistema implementado.

Al concluir ese punto del orden del dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por
unanimidad el Tercer informe parcial de actividades del Comité, el cual fue presentado, el 12 de
octubre de 2020 en el marco de la CCOE y el 28 de octubre de 2020 en la Cuarta Sesién
Ordinaria del Consejo General del INE. En la seccion de asuntos generales, las y los integrantes
del Comité hicieron comentarios sobre la posible implementacién de tecnologia para
reconocimiento de caracteres de la imagen del Acta, asi como la posibilidad de incluir en el sitio
de publicacion del PREP 2021, elementos que permitan registrar informacién sobre los patrones
de navegacion de las personas y descarga de base de datos.

Anexo 6. Documentos de la sexta reunién formal de trabajo y la sexta sesién
ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la quinta sesién ordinaria.
¢) Seguimiento de acuerdos (reunion formal de trabajo y sesién ordinaria).
d) Tercer informe parcial de actividades del Comité Técnico Asesor del PREP del PEF
2020-2021.

e) Informe de avance en la implementacion del PREP del PEF 2020-2021.

f) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021.

g) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.

h)} Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los

PEL 2020-2021. i

i) Vinculos de las pantallas definitivas de publicacion de los PREP de los PEL 2026-202T/
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Séptima reunién formal de trabajo con representantes de
partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 3 de noviembre de 2020, de manera virtual, se llevo a cabo la séptima reunién formal de
trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legisiativo ante
el Consejo General de! INE.

Se inicio con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion
del PREP del PEF 2020-2021. Posteriormente, se presento el proyecto de Acuerdo del Consejo
General del INE por el que se determina la ubicacion e instalacion de los Centros de Acopio vy
Transmision de Datos (CATD), asi como de los Centros de Captura y Verificacién (CCV), por el
que se instruye a los Consejos Locales y a los Consejos Distritales del INE a dar seguimiento y
supervision a las labores de instalacién de los CATD, a la ejecucién de los simulacros y a la
operacion del PREP del PEF 2020-2021, y por el que se aprueban los Lineamientos a los que
se sujetaran los Consejos Locales y Distritales del INE para dicho seguimiento y supervision. -~
En este sentido, fue presentado y aprobado, el 30 de octubre de 2020 en el marco de la CCQE
y el 7 de diciembre de 2020 en la Trigésima Octava Sesion Extraordinaria del Consejo General
del INE.

Asimismo, se presento, por parte de la Secretaria Técnica, el informe de avance de los OPL en
la implementacion de los PREP para los PEL 2020-2021.

~< = Séptima sesion ordinaria

/ Al término de la séptima reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos

Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
| se llevd a cabo la séptima sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad
el orden del dia, las y los integrantes del Comité presentes aprobaron el acta de la sexta sesién
ordinaria. Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de se iones
ordinarias anteriores, asi como lo tratado en la séptima reunion formal de trabajo

Al respecto, las y los integrantes del Comité, en didlogo con el Consejero José Roberto Ruiz
Saldana, presidente de la CCOE y de la Comision Temporal de Seguimiento de los PEL 2019-
2020, realizaron comentarios relacionados con la presentacion del informe de avance de los
OPL en la implementacién de los PREP para los PEL 2020-2021 y respecto a las experiencias
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en los simulacros y operacion del PREP de Coahuila y las actividades en materia del PREP de
Hidalgo de los PEL 2019-2020. En este sentido, sefialaron estar de acuerdo con el Secretario
Tecnico respecto a la importancia de la revision de todas las fases del sistema previa a los
simulacros del PREP; asimismo, recomendaron evaluar contar con acciones en materia de
sistemas y de comunicacién social para dar certidumbre al proceso, en caso de que los OPL no
tengan concluido su sistema en las fechas establecidas; revisar la asistencia a los simulacros
del PREP; contar con el pronunciamiento del ente auditor previo a los simulacros; la relevancia
del trabajo conjunto con los partidos politicos para asegurar la operacién del PREP; y realizaron
propuestas con el objetivo de generar incentivos en los OPL para llevar a cabo de manera
oportuna los trabajos en materia de PREP,

Anexo 7. Documentos de la séptima reunion formal de trabajo y la séptima sesién
ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la sexta sesién ordinaria.

¢) Seguimiento de acuerdos (reunién formal de trabajo y sesion ordinaria).
d) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.

e) Proyecto de Acuerdo del Consejo General del INE por el que se determina la ubicacion
e instalacion de los CATD, asi como de los CCV, por el que se instruye a los Consejos
Locales y a los Consejos Distritales del INE a dar seguimiento y supervision a las labores
de instalacion de los CATD, a la ejecucion de los simulacros y a la operaciéon del PREP
del PEF 2020-2021, y por el que se aprueban los Lineamientos a los que se sujetaran
los Consejos Locales y Distritales del INE para dicho seguimiento y supervision.

f) Anexo 1. Lineamientos a los que se sujetaran los Consejos Locales y Distritales del INE
para el seguimiento y supervision a las labores de instalacion de los CATD, ala
- ejecucion de los simulacros y a la operacion del PREP del PEF 2020-2021.

g) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021.

h} Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP xpa{%las\
PEL 2020-2021. i N g

i) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.
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Octava reunién formal de trabajo con representantes de
partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 8 de diciembre de 2020, de manera virtual, se llevé a cabo la octava reunién formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE.

Se inicidé con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de ia Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacién
del PREP del PEF 2020-2021, asi como el informe de avance de los OPL en la implementacién
de los PREP para los PEL 2020-2021.

Octava sesion ordinaria

Al término de la octava reunion formal de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos
! y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual, se llevé
| a cabo la octava sesion ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad el orden
del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la séptima sesién ordinaria.

Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de anteriores sesiones
ordinarias, asi como lo comentado en la octava reunion formal de trabajo; en este punto, las y
los integrantes del Comité, en dialogo con el Consejero José Roberto Ruiz Saldania, presidente
de la CCOE, realizaron comentarios sobre las atribuciones, tanto del Instituto, como del
COTAPREP, respecto al seguimiento y asesoria a la implementacion de los PREP por parte de
los OPL. En este sentido, sefialaron estar de acuerdo con el Secretario Técnico en relacién con
la importancia de llevar a cabo reuniones con OPL y COTAPREP locales para atender dudas y
hacer observaciones, en su caso, a los trabajos realizados; comunicar a los OPL y a los partidos
politicos, el alcance del seguimiento y asesoria a la implementacién de los PREP Locales que
realiza el INE y el COTAPREP Federal;, asi como la importancia de comunicar a las y los
integrantes de los COTAPREP locales, su rol y las expectativas que se tienen respecto a su
trabajo. Asimismo, comentaron la importancia de que los OPL entreguen con oportunidad a |
COTAPRERP locales, el plan de trabajo con fechas y entregables, para que las y los integr, -
de los Comités cuenten con las herramientas necesarias para solicitar a la instancia interna
responsable de coordinar el desarrollo de las actividades del PREP, e cumplimiento de lo
senalado.

—
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Al concluir ese punto del orden del dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por
unanimidad el Cuarto informe parcial de actividades del Comité, el cual fue presentado,
posteriormente, el 11 de enero de 2021 en el marco de la CCOE y el 15 de enero de 2021 en la
Segunda Sesién Extraordinaria del Consejo General del INE.

Anexo 8. Documentos de la octava reunion formal de trabajo y la octava sesion
ordinaria

a) Ordenes del dia.
b) Acta de la séptima sesidn ordinaria.
¢) Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesién ordinaria).

d) Cuarto Informe parcial de los trabajos del COTAPREP derivado de la implementacién
del PREP en el PEF 2021.

e) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.

f) Informe del Avance de los OPL en la implementacién de los PREP para los PEL 2020-
2021.

g) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.

h) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacién de los PREP para los
PEL 2020-2021.

Novena reunion formal de trabajo con representantes de
partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 14 de enero de 2020, de manera virtual, se llevé a cabo la novena reunion formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislati
Consejo General del INE.

Se inicié con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion
del PREP del PEF 2020-2021; de los planes de seguridad y continuidad del PREP del PEF
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2020-2021, del informe de avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL
2020-2021, la actualizacién’ de la Estrategia de seguimiento y asesoria a la implementacion de
los PREP de los PEL 2020-2021; asi como del Plan de trabajo de la auditoria externa al PREP
del PEF 2020-2021.

Novena sesion ordinaria

Al término de la novena reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevo a cabo la novena sesion ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad

el orden del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la octava sesién ordinaria.
Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de sesiones ordinarias, asi
como lo comentado en la novena reunion formatl de trabajo; en este punto, las y los integrantes
del Comité realizaron comentarios respecto al alcance del Informe de Avance de los OPL en la
implementacion de los PREP para los PEL 2020-2021 y la importancia de comunicar, de forma <

oportuna, los riesgos relacionados con la implementacién de los PREP por parte de los OPL,
para la toma de decisiones de las autoridades electorales y partidos politicos.

Anexo 9. Documentos de la novena reunién formal de trabajo y la novena sesién
ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la octava sesioén ordinaria.

¢) Seguimiento de Acuerdos (reunion formal de trabajo y sesion ordinaria).

d) Informe de avance en la implementacion del PREP del PEF 2020-2021. /
e) Planes de seguridad y continuidad del PREP del PEF 2021-2021. 7

f) Plan de trabajo de la auditoria del PREP del PEF 2020-2021.

g) Actualizacién de la Estrategia de seguimiento y asesoria en la implementacion
PREP para los PEL 2020-2021.

! Dicha actualizacién derivé de las modificaciones a los Anexos 13 y 18.5 del Reglamento, aprobadas en el marco de la CCOE
mediante Acuerdo INE/CCOEQ04/2021, el 11 de enero de 2021
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h) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021.

i) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.

i) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en |la implementacién de los PREP para los
PEL 2020-2021.

Décima reunion formal de trabajo con representantes de
partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE

El 9 de febrero de 2021, de manera virtual, se llevé a cabo la décima reunién formal de trabajo
con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el
Consejo General del INE.

Se inicioé con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacidn, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion
del PREP del PEF 2020-2021, el informe de avances de la auditoria externa al PREP del PEF
2020-2021, las pantallas definitivas de publicacion del PREP del PEF 2020-2021, la propuesta
de convocatoria para difusores del PREP del PEF 2020-2021 y el informe de avance de los OPL
en la implementacién de los PREP para los PEL 2020-2021.

Décima sesion ordinaria

Altérmino de la décima reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos

y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual, se llevo

a cabo la décima sesion ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por unanimidad el orden

del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la novena sesion ordinaria.

Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de anteriores sesm5 nei .
ordinarias, asi como lo comentado en la décima reunion formal de trabajo; en estos puntos, las

y los integrantes del COTAPREP, realizaron comentarios sobre incluir en el informe de Avances
de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-2021, un apartado sobre
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riesgos que se identifiquen en la implementacion y operacion de los PREP Locales, asi como la
importancia de contar con un tablero con informacién del avance y que pueda ser consultado
por las y los Consejeros Electorales del Instituto y de los OPL, y personal de los partidos
politicos. Asimismo, se comentd a cerca del analisis sobre los datos que se capturan, calculan
y publican en el PREP elaborado por el Comité, el cual incluye opiniones técnicas respecto a
agilidad, efectividad y eficiencia, asi como las posibles reacciones de los partidos politicos y los
riesgos que deben que ser valorados antes de tomar una decision.

Al concluir ese punto del orden del dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por
unanimidad el Quinto informe parcial de actividades del Comité, el cual fue presentado,
posteriormente, el 24 de febrero de 2021 en el marco de la CCOE y el 26 de febrero de 2021
en la Séptima Sesion Ordinaria del Consejo General del INE.

Anexo 10. Documentos de la décima reunién formal de trabajo y la décima sesion
ordinaria

a) Ordenes del dia
b} Acta de la novena sesién ordinaria.
c) Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesién ordinaria).

d) Quinto informe parcial de los trabajos del COTAPREP derivado de la implementaciéon
del PREP en el PEF 2021.

e) Informe de avance en la implementacion del PREP del PEF 2020-2021.
f) Informe de avances de la auditoria del PREP del PEF 2020-2021.

g) Vinculos de las pantallas definitivas de publicacion del PREP del PEF 2020-2021. 4
h) Interfaz del PREP del PREP 2020-2021. Emblemas de partidos politicos. 9
i) Propuesta de la convocatoria para difusores det PREP del PEF 2020-2021.

j) Informe del Avance de los OPL en la implementacién de los PREP para los PEL 2020-

2021. X —

k) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para{o® J
PEL 2020-2021.

I} Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.
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Décima primera reunion formal de trabajo con representantes
de partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE

El 9 de marzo de 2021, de manera virtual, se llevo a cabo la décima primera reunién formal de
trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE.

Se inicid con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, posteriormente, la
presentacion de las estrategias de apoye para la Jornada Electoral 2021 por parte de los
proveedores de: telefonia celular, internet y suministro eléctrico, seguido de la presentacion, por
parte de la Direccidon Ejecutiva de Organizacién Electoral, del cambio de disefio de las AEC
respecto al orden en el que se presentan las candidaturas independientes y coaliciones;
posteriormente, se pasoé al seguimiento de acuerdos.

Asimismo, por parte de la Secretaria Técnica, se presentd el informe de avance en la
implementacion del PREP del PEF 2020-2021, el informe de avances de la auditoria por parte
del ente auditor, los criterios y consideraciones de la base de datos que se utilizaria en los
simulacros del PREP del PEF 2020-2021 y el informe de avance de los OPL en la
implementacién de los PREP para los PEL 2020-2021. En este ultimo punto, adicionalmente,
se presentd el tablero de seguimiento al cumplimiento por parte de los OPL de los entregables
a remitir al Instituto como parte de la implementacion y operacion de los PREP Locales.

Décima primera sesion ordinaria

Al término de la décima primera reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevo a cabo la décima primera sesioén ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por
unanimidad el orden del dia, las y los integrantes del Comité presentes aprobaron el acta de la
décima sesion ordinaria.

Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la décim

ordinaria, asi como lo comentado en la décima primera reunion formal de trabajo; en este punto,
las y los integrantes del Comité realizaron comentarios en relacion con la presentacion de las
estrategias de apoyo para la Jornada Electoral por parte de los proveedores de telefonia celular,
internet y suministro eléctrico. Al respecto, comentaron la importancia de dejar claro los alcances
de los planes de continuidad, contar con mecanismos de redundancia y llevar a cabo pruebas
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de faifover. Asimismo, coincidieron con el Consejero José Roberto Ruiz Saldafia, presidente de
la CCOE sobre la utilidad del tablero de seguimiento a la implementacion de los PREP de los
PEL 2020-2021 presentado por la UNICOM, el cual permite contar con informacién relevante
sobre el avance de los OPL.

Anexo 11. Documentos de la décima primera reunién formal de trabajo y la décima
primera sesién ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la décima sesién ordinaria.

¢) Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesion ordinaria).
d) Estrategia de apoyo para la Jornada Electoral 2021 por parte del proveedor de internet. e

e) Estrategia de apoyo para la Jornada Electoral 2021 por parte del proveedor de suministro
eléctrico.

f) Informe de avance en la implementacioén del PREP del PEF 2020-2021.
‘ g) Informe de avances de la auditoria del PREP del PEF 2020-2021.

h) Criterios y consideraciones de la base de datos que se utilizara para simulacros del
!’

PREP del PEF 2020-2021.

i) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021,

J) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacioén de los PREP para los
PEL 2020-2021.

k) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacién de los PREP para los
PEL 2020-2021.
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Décima segunda reunién formal de trabajo con
representantes de partidos politicos y Consejerias del Poder
Legislativo ante el Consejo General del INE

El 6 de abril de 2021, de manera virtual, se llevd a cabo la décima segunda reunién formal de
trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE.

Se inicid con la aprobacién del orden del dia y el seguimiento de acuerdos. Luego, la Secretaria
Técnica dio cuenta del avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.
Posteriormente, se presenté el informe de avances de la auditoria por parte del ente auditor.
Enseguida, la Secretaria Técnica presento los tiempos registrados en las fases del PTO de los
PREP de los Procesos Electorales Federales 2014-2015 y 2017-2018, los tiempos esperados
del escrutinio en las casillas, PREP Casilla, traslado de los paquetes electorales y porcentajes
de acopio de Actas en los CATD, captura y verificacion de las Actas PREP del PREP del PEF e
2020-2021, y el modelo de simulacién de las fases del PTC del PREP del PEF 2020-2021.
Después, se dio presentacion del Plan de pruebas, ejercicios y simulacros del PREP del PEF
2020-2021. Por ultimo, la Secretaria Técnica presenté la propuesta de los materiales de difusién
del PREP del PEF 2020-2021, el avance de |a Estrategia de seguimiento y asesoria de los OPL
en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-2021, y las consideraciones sanitarias
ante cualquier contingencia durante la operacion del PREP Federal 2021.

g

Décima segunda sesion ordinaria

Al término de la décima segunda reunion formal de trabajo virtual con las Representaciones de
Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, se llevo
a cabo la décima segunda sesion ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por
unanimidad el orden del dia, las y los integrantes de! Comité? presentes aprobaron el acta de la
décima primera sesién ordinaria.

Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la ante%‘
ordinaria, asi como lo comentado en la décima segunda reunién formal de trabajo; en este punte; -
las y los integrantes del Comité realizaron comentarios en relacién con la relevancia de los :
tiempos esperados del PREP del PEF 2020-2021, la asignaci6n de roles de personal durante la /

2 E| Dr. Victor Manuel Gonzalez y Gonzalez comunicod de manera formal su imposibilidad de continuar desempefiandese como
integrante del Comité, por lo que dejé de prestar sus servicios a partir del 1 de abril del 2021

UNICOM | 5'&0 tonea Pignsizsaelio CONTAMOSE: | £1NE

de Servicios da Informética



Secretaria Ejecutiva

—‘— INE Unidad Técnica de Servicios de Informatica « P RE P

Instituto Naclonal Eiectoral

2021 = MX
Informe final de actividades del COTAPREP del
PEF 2020-2021

madrugada del lunes posterior a la Jornada Electoral que se hace buscando optimizar los
tiempos de ejecucion de las fases del PTO, la importancia de la estimacién de estos para
tenerlos como referencia durante los simulacros y la operacion del PREP.

Al concluir ese punto del orden del dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por
unanimidad el Sexto informe parcial de actividades del Comité, el cual fue presentado, el 9 de
abril de 2021 en el marco de la CCOE y el 16 de abril de 2021 en la Décima Octava Sesion
Extraordinaria del Consejo General del INE.

Anexo 12. Documentos de la décima segunda reunién formal de trabajo y la
décima segunda sesion ordinaria

a) Ordenes del dia.
b) Acta de la décima primera sesion ordinaria.
¢} Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesién ordinaria). St

d) Sexto informe parcial de los trabajos del COTAPREP derivado de la implementacién del
PREP en el PEF 2021.

e) Informe de avance en la implementacion del PREP del PEF 2020-2021.

f) Informe de avances de la auditoria del PREP del PEF 2020-2021.

g) Tiempos registrados en las fases del PTO de los PEF 2014-2015 y 2017-2018.
h} Modelo de simulacién del PTO del PEF 2020-2021.

i) Plan de pruebas, ejercicios y simulacros del PREP del PEF 2020-2021.

j} Propuesta de los materiales de difusion del PREP del PEF 2020-2021.

k) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021.

[) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los P%\
PEL 2020-2021. = et

m)Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.

n) Acuerdo de la CCOE por el cual se aprueba el Protocolo de atencién sanitaria y
proteccion a la salud de las personas, durante la operacién del PREP 2021.
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Décima tercera reunién formal de trabajo con representantes
de partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE

El 4 de mayo de 2021, de manera virtual, se llevé a cabo la décima tercera reunion formal de
trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE.

Se inicié con la aprobacion del orden del dia vy el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacién, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacion

del PREP del PEF 2020-2021. Posteriormente, se presentd el informe de avances de la
auditoria. Enseguida, se presentd por parte de la Secretaria Técnica, el avance de seguimiento

y asesoria de los OPL en |la implementacién de los PREP para los PEL 2020-2021. Asimismo,

en la seccién de Asuntos generales se presentaron las precisiones a la estructura y contenido

de los campos de los archivos .CSV para el tratamiento de las bases de datos relativas

al PREP con motivo de la implementacion de la Urna Electrénica en una parte de las Casillas e
Unicas en los Procesos Electorales Federal y Locales 2020-2021 de Coahuila y Jalisco.

Décima tercera sesion ordinaria

Al término de la décima tercera reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevé a cabo la décima tercera sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por

“unanimidad de las y los integrantes del Comité presentes, el orden del dia, las y los integrantes
del Comité presentes aprobaron el acta de la décima segunda sesién ordinaria.

Posteriormente, se revisé el acuerdo y compromiso derivado de la décima segunda sesion
ordinaria, asi como lo comentado en la décima tercera reunion formal de trabajo; en este punto,
las y los integrantes del Comité realizaron comentarios en relacion con la demostracion del
funcionamiento del sistema informatico del PREP de PEF 2020-2021, llevada a cabo el 20 de
abril de 2021. Asimismo, se informd que se habian iniciado los preparativos para la re%
del Pre-Simulacro y simulacros, a realizarse en los fines de semana subsecuentes. Al respettd,
se destaco que se trabajaba con la Juntas Ejecutivas sobre algunas consideraciones relativas
a la habilitacién y ubicacion de los CATD, asi como a las fechas de corte de informacion de las

bases de datos (nUmero de casillas, representantes acreditados antes las casillas, lista nominal)
con las que se llevarian a cabo el pre - simulacro y los simulacros del PREP Federal. Asimismo,
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se abordaron los casos particulares de Entidades Federativas que, al momento, se podian
considerar con posible riesgo en la implementacién del PREP.

En la seccidn de asuntos generales se hablé acerca de las actividades relativas al Pre-Simulacro
del PREP Federal y a la décima cuarta reunién formal de trabajo con las Representaciones de
Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE y sesion
ordinaria del Comité.

Anexo 13. Documentos de la décima tercera reunion formal de trabajo y la décima
tercera sesion ordinaria

a) Ordenes del dia.

( b) Acta de la décima segunda sesion ordinaria.

¢} Seguimiento de Acuerdos (reunion formal de trabajo y sesioén ordinaria).

d) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.

Q e) Anexo. Informe de Demostracion del funcionamiento del sistema informatico del PREP
Federal 2021.

f) Informe de avances de la auditoria del PREP del PEF 2020-2021.

g) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021.

h) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacidén de los PREP para los
PEL 2020-2021.

i) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacién de los PREP para los
PEL 2020-2021.

J) Precisiones a la estructura y contenido de los campos de los archivos .m

tratamiento de las bases de datos reiativas al PREP con motivo de la implementacion de
la Urna Electrénica en una parte de las Casillas Unicas en los Procesos Electorales
Federal y Locales 2020-2021 de Coahuila y Jalisco. /

L7
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Décima cuarta reunién formal de trabajo con representantes
de partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE

El 27 de mayo de 2021, de manera virtual, se llevé a cabo la décima cuarta reuniéon formal de
trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE.,

Se inicié con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, de los informes del primer y segundo
simulacros del PREP del PEF 2020-2021, y de los informes del primer y segundo simulacros de
los PREP de los PEL 2020-2021.

Décima cuarta sesion ordinaria

Al término de la décima cuarta reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
‘ Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevd a cabo la décima cuarta sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por

unanimidad el orden del dia, las y los integrantes del Comité presentes aprobaron el acta de la
décima tercera sesion ordinaria.

Posteriormente, se revisd el compromiso derivado de la décima tercera sesién ordinaria, asi
como lo comentado en la décima cuarta reunién formal de trabajo; en este punto, las y los
integrantes del Comité realizaron comentarios en relacion con la ejecucion de los simulacros de
los PREP Federal y Locales, su preocupacion por la implementacién del PREP de los OPL que
presentaban riesgos en la implementacién del Programa, la asignacion oportuna de recursos y
plazos a los OPL; la manera en la que se presenta la informacién de avance en las fases del
PTO con respecto al esperado, en las graficas de los reportes de los simulacros del PREP
Federal, asi como observaciones a la base de datos del mismo.

—

Anexo 14. Documentos de la décima cuarta reunién formal de trabajo y la décima
cuarta sesion ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la décima tercera sesion ordinaria.
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¢) Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesién ordinaria).
d) Informe del simulacro del PREP Federal, llevado a cabo el 16 de mayo.
e) Informe del simulacro del PREP Federal, llevado a cabo el 21 de mayo.
f) Informe del simulacro del PREP Federal, llevado a cabo el 23 de mayo.

g) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los PEL 2020-
2021.

h) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.

i) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.
‘ j) Anexo 3. Desempefio del primer y segundo Simuiacros de los PREP para las elecciones
locales 2020- 2021.
) Décima quinta reuniéon formal de trabajo con representantes
de partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante

el Consejo General del INE

4 El 3 de junio de 2021, de manera virtual, se llevé a cabo la décima quinta reunion formal de
F— trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
P el Consejo General del INE.

Se inicid con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de avance en la implementacién,
asi como del simulacro llevado a cabo el 30 de mayo del PREP del PEF 2020-2021.
Posteriormente, se presentd el informe de avances de la auditoria por parte del ente auditor.
Enseguida, se presentd por parte de la Secretaria Técnica, el avance de la Estrategia de

seguimiento y asesoria a la implementacién de los PREP para los PEL 2020-2021, y%
del tercer simulacro de los PREP de los PEL 2020-2021. i _—
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Décima quinta sesidn ordinaria

Al término de la décima quinta reunidon formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevo a cabo la décima quinta sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por
unanimidad el orden del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la décima
cuarta sesién ordinaria.

Posteriormente, se revisaron los acuerdos y compromisos derivados de la décima cuarta sesion
ordinaria, asi como lo comentado en la décima quinta reunién formal de trabajo; en este punto,
las y los integrantes del Comité realizaron comentarios en relacion con las medidas que tomé el
Instituto sobre la implementaciéon de los PREP Locales, puntualizando aquellos casos en los
que se habia identificado algun riesgo en su operacién. Asimismo, en el apartado de asuntos
generales, se presentd la actualizacion del modelo de simulacién del PTO del PREP del PEF
2020-2021, basado en los resultados de los simulacros, asi como en el aprovechamiento del
aplicativo PREP Casilla; destacando que si bien el dia de la Jornada Electoral podrian existir
situaciones diversas que no se pueden simular facilmente, como la distancia de las casillas y el e
tiempo de traslado de las Actas a los CATD; el objetivo de la simulacién, mas alla de fines
estadisticos, es poder contar con indicadores que ayuden a la toma de decisiones durante la
, operacion del PREP, sobre todo por cuanto hace ala distribucién del personal para las
) actividades a desarrollar.

Anexo 15. Documentos de la décima quinta reunion formal de trabajo y la décima
quinta sesion ordinaria

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la décima cuarta sesidn ordinaria.

¢) Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesion ordinaria).
d) Informe de avance en la implementacién del PREP del PEF 2020-2021.
e) Informe del simulacro del PREP Federal, lievado a cabo el 30 de mayo.

f} Informe de avances de la auditoria del PREP del PEF 2020-2021.

g) Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para Io%
2021. T

h) Anexo 1. Informe del Avance de los OPL en la implementacion de los PREP para los
PEL 2020-2021.
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i) Anexo 2. Informe del Avance de los OPL en la implementacién de los PREP para los
PEL 2020-2021.

J) Anexo 3. Desemperfio del tercer Simulacro de los PREP para las elecciones locales
2020- 2021.

Décima sexta reunion formal de trabajo con representantes
de partidos politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE

El 24 de junio de 2021, de manera virtual, se llevé a cabo la décima sexta reunidon formal de
trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante
el Consejo General del INE.

Se inici6é con la aprobacion del orden del dia y el seguimiento de acuerdos, seguido de la
presentacion, por parte de la Secretaria Técnica, del informe de operacién del PREP del PEF
2020-2021, y del informe de operacién de los PREP de los PEL 2020-2021,

Décima sexta sesion ordinaria

Al término de la décima sexta reunién formal de trabajo con las Representaciones de Partidos
Politicos y Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE, de manera virtual,
se llevé a cabo la décima sexta sesién ordinaria del COTAPREP. Después de aprobar por
unanimidad el orden del dia, las y los integrantes del Comité aprobaron el acta de la décima
quinta sesion ordinaria.

Posteriormente, se revisaron el acuerdo derivado de la décima quinta sesién ordinaria, asi como
lo comentado en la décima sexta reunién formal de trabajo. Al concluir ese punto del orden del
dia, las y los integrantes del COTAPREP aprobaron por unanimidad el presente informe final de
actividades del Comité, el cual sera presentado, posteriormente, en el marco de la CCOE y del

Consejo General del INE. N

U

NT =]

Anexo 16. Documentos de la décima sexta reunién formal de trabajo y la décima
sexta sesién ordinaria /

a) Ordenes del dia. 7
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b) Acta de la décima quinta sesién ordinaria.

¢} Seguimiento de Acuerdos (reunién formal de trabajo y sesion ordinaria).
d) Informe de la operacién del PREP del PEF 2020-2021.

e) Informe de la operacién de los PREP de los PEL 2020-2021.

Reuniones de trabajo

En las reuniones de trabajo que se presentan a continuacion, se contd con la participacion de
las y los integrantes del COTAPREP y personal de la UNICOM, su principal objetivo fue contar
con la asesoria y seguimiento a los trabajos de implementacion y operacién del PREP con base
en sus areas de experiencia.

Primera reunion de trabajo. Proceso Técnico Operativo

El 16 de junio de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, quienes presentaron el PTO y sus fases: acopio, digitalizacion, captura,
verificacién, publicacién, cotejo y empaquetado; haciendo énfasis en el flujo de operacion y el
aplicativo PREP Casilla. También se especificaron las mejoras a incorporar y se establecieron
las fechas en las que se estaria trabajando la propuesta del PTO del PEF 2020-2021.

Para dar un mayor contexto de las métricas que se buscaron, se presenté el modelo de
simulacion del PREP del Proceso Electoral Local Extraordinario 2019 en el estado de Puebla y
los tableros de analitica con los que se da seguimiento a las y los Capacitadores Asistentes
Electorales Locales (CAE), el desarrollo/fresumen del PREP, el desempefio de PREP Casilla y
los tiempos de revision del MCAD.

Posteriormente, las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre ISJD& )

destacaron: los tiempos previstos entre cada fase del PTO, la reducciéon de estos y la
identificacién de aquellas fases en las cuales se generanfilas de espera; asi como Ia
optimizacion de la experiencia de la persona usuaria respecto a la interfaz de los aplicativos. En
este sentido, se comentaron las mejoras que propone [levar a cabo la Unidad, el disefio de las
interfaces, las imagenes provenientes de PREP Casilla, el procesamiento de las Actas PREP
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por el MCAD y el planteamiento de diferentes escenarios para prever contingencias el dia de la
Jornada Electoral.

Finalmente, se mencioné que el objetivo de cada ejecucion del PREP es la claridad en los
resultados preliminares publicados y la reduccion de los tiempos en los que se ofrece la
informacién a la ciudadania.

Segunda reuniéon de trabajo. Experiencia de la Persona
Usuaria

El 17 de junio de 2020, de manera virtual, las y los integrantes del Comité y personal de la
UNICOM llevaron a cabo la reunién con el objetivo de conocer el plan de trabajo para el disefio
y evaluacién de la Experiencia de la Persona Usuaria en interfaces y modelos interactivos, asi
como revisar, de manera preliminar, la primera version de los disefios de Experiencia de la
Persona Usuaria de publicacion del PREP del PEF 2020-2021, las cuales serian presentadas
en la segunda reunion formal de trabajo con las Representaciones de Partidos Politicos y
Consejerias del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE.

Al iniciar la reunién, se revisd la presentacion del MCAD, en la que se dio a conocer la
plataforma, los cambios que ha tenido a lo largo del tiempo, sus caracteristicas principales y
diagramas de flujo. Dentro de los cuestionamientos en la materia que se presentaron destacan:
el disefio de la interfaz, las pruebas de usabilidad, mecanismos de revelacién progresiva y
sefalizacién de los elementos.

Finalmente, se presentd la publicacidon de los resultados, en la que se mostrd el sitio de
publicacién del PREP 2017-2018, asi como las mejoras que se trabajarian para el PREP 2021,
los aspectos de accesibilidad que se mejorarian, la navegacion en el sitio, el Centro de Ayuda
y los diagramas de flujo para la versién moévil y de escritorio. En la ronda de preguntas y
respuestas, los temas que se trataron fueron el uso de mapas en las versiones moviles, el origen
de las AEC, la segmentacion del publico al que va dirigido el sitio y aspectos relacionados a las
bases de datos que se debian incluir en el Centro de Ayuda.

. * T

Tercera reunién de trabajo. Arquitectura de software

E! 18 de junio de 2020, de manera virtual, las y los integrantes del Comité y personal de la
UNICOM llevaron a cabo la reunién con el objetivo de revisar la propuesta de |a arquitectura del
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software que utilizaria el sistema informatico del PREP, asi como de los criterios tomados en
cuenta para dicha decision.

En la reunion se explicaron los patrones de disefio y enfoques arquitecténicos, la linea base del
PREP Casilla, Terminales de Captura de Actas, Cotejo y Publicacién. Asimismo, se presenté la
estructura de microservicios para reducir fallos, la integracion y la entrega continuas, detallando
las herramientas informaticas que se utilizan para construir el cédigo de programacion y se
mostraron los distintos cambios que se han tenido en diversos procesos electorales para
comprender a detalle las mejoras realizadas en la materia.

Al finalizar la presentacion, las y los integrantes del Comité realizaron distintos
pronunciamientos, relacionados con el tiempo de desarrollo de la arquitectura y el tiempo
estimado de vida de la misma, el aprovechamiento de componentes de la arquitectura del
sistema de los PREP anteriores, el proceso de reconocimiento de caracteres de las Actas y las
pruebas correspondientes, los escenarios de contingencia y de continuidad, asi como el
esquema 4agil de software.

Cuarta reunion de trabajo. Modelos de simulacién

El 19 de junio de 2020, de manera virtual, las y los integrantes del Comité y personal de la
UNICOM se reunieron con el objetivo de presentar y revisar la herramienta con la que se
construyen los modelos de simulacién del PREP, su uso, el modelo conceptual, animaciones y
areas de mejora.

En la reunién se mencionaron los elementos que se toman en cuenta para para dimensionar y
estimar los tiempos y el presupuesto que se tendria que asignar, desde el enfoque de la cantidad
de personal necesario para realizar las actividades de la operacion del PREP de manera éptima.
Asimismo, se explicaron los alcances de la herramienta utilizada para elaborar los modelos de
simulacién, asi como los antecedentes del modelado del PREP en procesos electorales
anteriores, refiriendo como ejemplo el modelo de simulacion del Proceso Electoral Local
Extraordinario 2019 en el estado de Puebla. Adicionalmente, se expuso el diagrama de flujo del
PTO, sefnalando como se detallan los tiempos entre cada proceso, asi como las fuentes que

EP

son tomadas para construir el modelo y los componentes de este. ,::@ :

Al finalizar la presentacion las y los integrantes del Comité enfatizaron en temas como las
consideraciones respecto al contexto de la pandemia del virus SARS-CoV-2, la inclusion de
escenarios con diferentes niveles de semaforo de riesgo epidemiolégico entre Entidades
Federativas y la recomendacién de asesoria de personal calificado en materia de salud. Por
otro lado, se mencionaron los procesos dentro del PTO que requerian enfoque por ser areas de
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oportunidad ya identificadas y el perfil del personal que estaria apoyando en las actividades del
PREP (CAE, acopiadores, digitalizadores, capturistas y verificadores).

Finaimente, el personal de la UNICOM sefialé que los CATD se analizan por separado dado
que tienen distintas consideraciones: distancia con respecto a las casillas, diferente esquema
de recoleccién de Actas, etc. Ateniente al esquema con un panorama de pandemia del virus
SARS-CoV-2, enmarcé que las medidas a implementar no solo se tienen que contemplar para
el PREP sino para toda |la organizacién electoral y considerarlas en el modelo de simulacién del
PREP del PEF 2020-2021.

Quinta reunion de trabajo. Analitica de informacion

El 22 de junio de 2020, de manera virtual, las y los integrantes del Comité, y personal de la
UNICOM, se reunieron con el objetivo de revisar las herramientas utilizadas para la generacion
y criterios del disefio de los tableros de analitica para la operacién del PREP, adicionalmente,
se presentaron ejemplos de tableros de procesos electorales anteriores.

En la reunién se presento el proyecto de plataforma de analisis de informacién y explotacion de
las bases de datos. Se explicaron los propésitos de la plataforma, los cuales buscan conocer
los acontecimientos que sucedieron y sus causas, aunque también se busca realizar analisis
predictivo, sefialando lo que sucedera y por qué sucedera, de modo que se facilite la toma de
decisiones. Asimismo, se presentaron los esquemas de analisis de datos que se trabajaron en
procesos electorales anteriores, se explicaron las herramientas de analisis y generacién de
tableros para presentar la informacién de una manera simplificada, asi como la arquitectura que
se trabajaria para la plataforma.

Al finalizar las presentaciones, las y los integrantes del Comité realizaron preguntas y
comentarios, dentro de las que destacaron los objetivos de la informacion que se muestra,
propuestas del uso de otro tipo de graficas para mostrar la informacién, los desfases en la
informacidn, los algoritmos de trozado de las imagenes, el analisis de evaluacion del personal
operativo, pruebas con las personas usuarias de esta plataforma y la arquitectura del esquema

de analitica.
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Sexta reunién de trabajo. Arquitectura de software del PREP
Federal

El 3 de julio de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y personal
de la UNICOM, con el objetivo de dar respuesta a las preguntas enviadas via correo electrénico
por el Dr. Gabriel Sanchez referentes a la arquitectura de software del PREP Federal.

En esta reunidn se revisaron las caracteristicas del cifrado de la informacion, los elementos de
validacion de integridad, los mecanismos para garantizar que solo los dispositivos autenticados

puedan ingresar a las nubes privadas virtuales (VPC, por sus siglas en inglés), el esquema de S
autenticacién y el cifrado en el canal de extremo a extremo.

Posteriormente, se abordaron diversos temas, entre los que destacaron la linea de hardening,
métricas de latencia, uso de lambda, proceso de transferencia de nube a nube, soluciones para
mejorar la tasa de reconocimiento y la seguridad informatica.

Finalmente, se definid la ruta a seguir con respecto a los avances en el tema y cémo podrian
ser abordados de manera conjunta con las y los integrantes del Comité.

e

Séptima reunion de trabajo. Disefios de interfaz e
interactividad del PREP Federal

El 8 de julic de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y personal

de la UNICOM, con el objetivo de dar a conocer los analisis de las pruebas de usabilidad que

realizaron a los sitios de publicacion del PREP del PEF 2017-2018 y el Proceso Electoral Local

Extraordinario 2019, en el estado de Puebla y, a partir de ello, presentar las pruebas de
.. usabilidad que previstas para el sitio de publicaciéon del PREP 2020-2021 y el MCAD.

En esta reunién, se revisé el documento elaborado por la UNICOM sobre las Pruebas de

usabilidad al sitio de publicacion del PREP 2020-2021, en donde se presento el disefo de las

pruebas y los hallazgos obtenidos a partir de su ejecucidén. Después se presentod el compendio

de andlisis de pruebas de la persona usuaria de los PREP del PEF 2017-2018 y del@\
Electoral Local Extraordinario 2019, en el estado de Puebla y el documento de las prueba -
usabilidad del MCAD. En este punto se dieron a conocer los objetivos, la descripcion de las

personas usuarias, el disefio de la prueba, los hallazgos, evaluaciones heuristicas y las
propuestas de mejora a los aplicativos y al PREP Casilla.
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Posteriormente, el Dr. Victor Manuel Gonzalez y Gonzalez, realizé una presentacion de la
evaluacion experta y recomendaciones realizadas a partir de la revisidbn de los prototipos
(pantallas) del MCAD y de los prototipos (pantallas) del sitio de publicacién del PREP, En esta
presentacion, se dieron a conocer los principales hallazgos encontrados en los prototipos,
considerandose ademas las limitaciones que supondria modificar los aspectos sefialados, tanto
en cuestiones operativas como técnicas.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas entre los que destacaron la
propuesta de generar grupos de personas usuarias para que realicen pruebas con el portal de
publicacion, de modo que se pueda conocer la informacién de interés de los distintos perfiles
que consultan el PREP, la importancia de definir la manera en que se evaluara la Experiencia
de |la Persona Usuaria en cada etapa, asi como la ruta de trabajo respecto a las siguientes
reuniones de trabajo y la presentacion de los avances en el desarrollo de las pantallas de las
distintas plataformas que se trabajaran.

Octava reunion de trabajo. Datos que se capturan, calculany
~, publican en el PREP

El 20 de julio de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité, personal
de las oficinas de las y los Consejeros Electorales, asi como de Secretaria Ejecutiva y personal
de la UNICOM, con el objetivo de presentar y analizar los datos que se capturan, calculan y
publican en el PREP.

En esta reunién, se revisaron los datos a publicar en el PREP, derivado de la captura del Acta
PREP y los datos que se calculan, asi como el analisis de informacién del PREP del Proceso
Electoral Local Extracrdinaric 2019 en el estado de Puebla y del PEF 2017-2018.

Posteriormente, el Secretario Técnico hablé acerca de la evolucién que ha habido en los datos
que se capturan en el PREP; asimismo, se comentd sobre el objetivo y naturaleza del PREP, la
relevancia de los datos que abonan al mismo y la causalidad de inconsistencias en su captura.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas entre los que destacaron: el proceso

de verificacion de la informacion capturada, las variables que dan lugar a inconsistene S

medidas que podrian tomarse para reducirlas, la relevancia de mantener la COI’W i
certidumbre en el PREP, las mejoras en las interfaces del MCAD, la incorporacion de analitica

de la informacién, la coyuntura en la cual se estarian llevando a cabo el PEF y los PEL 2020-

2021, y las caracteristicas del personal que sera asignado a los trabajos relativos al PREP y su
relacidon con las medidas que habran de tomarse en un contexto de contingencia por el virus

SARS-CoV-2.
UN ICOM g: 'SZ?VESQ iccl:: Informatica PREFHE R0 CONTAMOS }88‘?% i!-'-“'-E-



Secretaria Ejecutiva
-‘ .NE Unidad Técnica de Servicios de Informatica v PRE P
Instituts Naclona! Electoral 2021 = MX

Informe final de actividades del COTAPREP del
PEF 2020-2021

Finalmente, se seftald laimportancia de analizar cuales son los datos que ayudan a que el PREP
cumpla su objetivo, tanto en calidad como en oportunidad de la informacién y cuales no
necesariamente abonan, sefialando los escenarios de posible impacto y la optimizacién en
términos de la posible reduccién de inconsistencias.

Novena reuniéon de trabajo. Sistema de Voto Electrénico por
Internet

El 7 de agosto de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de presentar y revisar, el Sistema de Voto Electronico
por internet para las y los mexicanos residentes en el extranjero. Lo anterior, previo a llevarse
a cabo el segundo simulacro de votacién, asi como las implicaciones en materia del PREP.

En esta reunién, personal de {a UNICOM presentd el alcance, objetivo y calendario de
actividades del simulacro de la votacion; las etapas de la operacion del sistema (configuracion,
creacion de la llave logica, apertura y votacion, computo y resultados); el inicio de sesién
(autenticacién, primer ingreso e ingresos subsecuentes); el uso del Sistema; y el flujo de la
votacién (emision del voto y verificacién del recibo de votacion).

Personal de la UNICOM destaco que se estaba trabajando en la emision de la norma para la
organizacion del voto electrénico por internet para las y los mexicanos residentes en el
extranjero, que representa el simil del PTO del PREP. Asimismo, se realizdé una demostracion
paso a paso del procedimiento que tendran que realizar las y los electores para la emision del
voto a través de esta modalidad electrénica. Finalmente, las y los integrantes del COTAPREP
participaron en el segundo simulacro, realizado del 10 al 14 de agosto de 2020.

Décima reunién de trabajo. Revision del segundo simulacro

del Sistema de Voto Electréonico por internet

S Y
El 27 de agostode 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes\é—éﬁ
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar los resultados del segundo
simulacro del Sistema de Voto Electronico por Internet para las y los Mexicanos Residentes en
el Extranjero y su impacto en los PEL y el PREP.
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En la reunion, se revisaron las observaciones que realizaron las y los integrantes clel Comité
derivadas de su participacién en el simulacro, respecto a temas de materiales de apoyo, boleta
electronica, verificacion de la emisién del voto, usabilidad y funcionalidad.

Personal de la UNICOM sefialé que se estaba trabajando en infografias y videos cortos que
abonen a la usabilidad; respecto a la interaccion de la persona usuaria con el Sistema, se
comentd que las y los electores contarian con un periodo de socializacién con la herramienta
que permitiria navegar antes del periodo de votacion.

Décima primera reunién de trabajo. Estrategia de generacion
de analiticos

El 1 de septiembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité
y personal de la UNICOM, para revisar la estrategia de generacion de analiticos y los avances
en los tableros generados de seguimiento a la planeacion y operacién del PREP del PEF 2020-
2021.

En esta reunidn, se revisaron los componentes de la estrategia de generacién de analiticos, la
cual se integra del analisis de informacién historica, actualizacion de tableros, actualizacién de
arquitectura y la generacion de analiticos de desemperio. Asimismo, se presentaron los tableros
con los que se contaba.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron la forma
en la que se presentaria la informacién, sugiriendo ajustes a gréaficas y datos para tener mayor
claridad; asi como, considerar quiénes serian las personas usuarias de los tableros, con el fin
de enfocar objetivos y tareas correspondientes. Personal de la UNICOM sefialé que los tableros
presentados eran de consumo interno y que se trabajaba en paralelo en actividades que
involucran la Experiencia de las Personas Usuarias para, en un segundo momento, contar con
evaluacién experta.
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Décima segunda reunion de trabajo. Analisis de los datos que
se capturan, calculan y publican en el PREP

El 10 de septiembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar el andlisis de los datos que se
capturan, calculan y publican en el PREP que elaboré el Comité.

En esta reunion se revisaron las recomendaciones y consideraciones realizadas por las y los
integrantes del COTAPREP, asi como los posibles escenarios respecto a la captura de los datos
contenidos en las Actas. Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los
que destacaron la importancia de tomar en cuenta la certeza y confianza que aportan los datos
que actualmente se capturan, calculan y publican en el Programa, asi como su utilidad para
estudios posteriores; los campos del Acta que presentan una alta tasa de inconsistencias; y, el
analisis sobre los calculos que las y los funcionarios de casilla realizan al llenar el AEC.

Anexo 17. Analisis de los datos que se capturan, calculan y publican en el PREP.

Décima tercera reunién de trabajo. Estrategia de mejora de
usabilidad de interfaz PREP

El 18 de septiembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité
y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar la Estrategia de mejora de usabilidad de
interfaz PREP.

< Enlareunion, se reviso el cronograma del Plan de trabajo para contar con la versién final de las
interfaces de los PREP Locales que se compartiran con los OPL, el estatus de atenciéon de
observaciones que emitieron las y los integrantes del COTAPREP a la interfaz y la metodologia
para realizar pruebas de usabilidad. Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas,
entre los que destacaron recomendaciones a las interfaces para una mejor Experiencia de las

Personas Usuarias y la importancia de la definicion de perfiles genéricos pa%
prioridades respecto a observaciones que se realicen a las interfaces. '

UNICOM | grgaq fecncs Ritnd 4108 CONTAMOSEE | £iNE

de Servicios de Informatica




Instituto Nacional Electoral

Secretaria Ejecutiva

-‘- lNE Unidad Técnica de Servicios de Informatica v PR EP

2021 « MX
Informe final de actividades del COTAPREP del
PEF 2020-2021

\
§
¥

Décima cuarta reunion de trabajo. Revision de observaciones
a prototipos navegables de las interfaces de publicacién del
PREP

El 16 de octubre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar la atencion a las observaciones que
realizaron a los prototipos navegables de las interfaces de publicacién del PREP.

En la reunién, personal de la UNICOM presenté los cambios realizados a los prototipos
navegables de publicacion del PREP con base en las observaciones de las y los integrantes del
Comité, entre ellas: incorporacion de graficas de barras en distintas secciones de la interfaz con
la finalidad de que las personas usuarias puedan comparar los datos; integracidon de elementos
graficos y reacomodo de informacién para exista una mejor lectura de las tablas y ofrecer
claridad en fa informacién que se publica. Asimismo, se presentaron los avances en el desarrollo
de ia interfaz de Diputaciones del PREP Federal 2021.

Las y los integrantes del COTAPREP hicieron recomendaciones de mejora a los prototipos de
interfaces y se menciond la importancia de realizar una prueba de usabilidad al desarrollo de la
interfaz con el objetivo, no de realizar cambios a ésta, sino de conocer la reaccion de las
personas al interactuar con la misma.

Décima quinta reuniéon de trabajo. Datos de navegacion y
descarga de base de datos del PREP
El 23 de octubre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y

personal de la UNICOM, con el objetive de revisar los datos que se podrian recolectar sobre la
navegacion del sitio de publicacion y descarga de base de datos del PREP del PEF 2020-2021.

<~

Personal de la UNICOM sefialé que en Procesos Electorales anteriores se analizd la imm:@r -

de las personas usuarias a nivel sistema, Centro de Ayuda, cantidad de visitas, tiempo de
permanencia, navegador y tipo de dispositivo desde el que se accede, entre otros. Respecto a
la base de datos se menciond que se cuenta con informacién de las veces que las personas
usuarias dan clic a la seccioén correspondiente, sin embargo, para el PREP del Proceso Electoral
2017-2018, no se obtuvo el nimero de veces que se realizaron descargas. En este sentido, se
comento que dichos elementos, entre otros, pretenden conocer la utilidad del sitio de publicacion
del PREP.
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Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron: partir de
la definicién de las preguntas de investigacion que se desean responder con la analitica, mismas
que permitan tener una comparativa con los resultados obtenidos en procesos electorales
posteriores; contar con informacién sobre la interaccién con elementos del sitio de publicacién,
con el objetivo de mejorar la interfaz y, por lo tanto, la Experiencia de las Personas Usuarias.

Décima sexta reunién de trabajo. Revision de documentos
relacionados con la boleta electrénica y adecuaciones
funcionales del Sistema de Voto Electronico por Internet
(SIVEI) para las mexicanas y los mexicanos residentes en el
extranjero

E! 28 de octubre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de presentar y revisar los documentos relacionados con
la boleta electronica, asi como las adecuaciones funcionales del Sistema de Voto Electronico
por Internet (SIVEI) para las mexicanas y los mexicanos residentes en el extranjero mismo que
seria utilizado en los PEL 2020-2021, asi como los comentarios que hicieron las y los
integrantes del COTAPREP a los mismos.

En ia reunion se conversoé respecto a las caracteristicas que componen dicha documentacion
para dispositivos de escritorio y dispositivos méviles, entre los que se describieron: la Boleta
Electoral electronica, el Acta de Inicio del periodo de votacion, el Acta de mesa de Escrutinio y
Cémputo en modalidad electrdnica, el AEC en modalidad postal y el Acta de Cémputo de entidad
federativa en ambas modalidades, misma que se debia publicar en los PREP de aquellas
entidades que contemplan el voto extraterritorial. Del mismo modo, se habld de las
consideraciones tecnicas de! Sistema y de las mejoras aplicadas en materia de Experiencia de
las Personas Usuarias, con base en recomendaciones de las y los integrantes del COTAPREP.

2021 « MX
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Décima séptima reunidn de trabajo. Revision de
consideraciones a los prototipos de interfaces PREP y modo
obscuro

El 30 de octubre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar el modo obscuro de los prototipos de
interfaces de los PREP Federal y Locales, asi como consideraciones a los mismos, con base
en la documentacion electoral del PEF 2020-2021 y los PEL 2020-2021 aprobada en la quinta
sesién extraordinaria de la CCOE.

Personal de la UNICOM presenté la funcionalidad del modo obscuro en los prototipos de
interfaces de los sitios de publicacion de los PREP Federal y Locales. Sefald que esta
modalidad buscaba incrementar el tiempo de permanencia por parte de las personas usuarias <e_
al contribuir a la disminucion del descanso visual. Asimismo, se mencion6 que la interaccién no
cambiaba en relacién con el modo claro, hay una mejora en el brillo y se consideré no alterar el
contraste en graficos, porcentajes y cantidades. Las y los integrantes del Comité abordaron
diversos temas, entre los que destacaron: recomendacién de incorporar la justificacion del modo
\ obscuro y evaluar el disefio con una herramienta de accesibilidad; propuestas en materia de
visualizacién de datos, en particular, ajustes a las interfaces en la versién escritorio a nivel de
votos por candidatura, teniendo las graficas como vista default. Respecto a la documentacion
electoral, personal de la UNICOM sefialé que, en el nuevo disefio del AEC, cambid el orden en
el que se encuentran las candidaturas independientes y las coaliciones, por lo que se debian
hacer ajustes a los prototipos de interfaces.

-

Décima octava reuniéon de trabajo. Revision de ajustes a
prototipos de interfaces PREP

El 4 de noviembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar los ajustes derivados de las recomendaciones
realizadas en la reunién de trabajo del 30 de octubre, asi como modificaciones con ba

documentacion electoral del PEF 2020-2021 y los PEL 2020-2021 aprobada en la qﬁﬁ%\_ )

extraordinaria de la CCOE.

de |la candidata o el candidato, a nivel votos por candidatura en la seccién de grafica de barras,

Respecto al primer punto, personal de la UNICOM presenté el cambio, incluyendo la fotografia /
entre la grafica de avance en votos y el nombre de la candidata o el candidato. En relacién con 7
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el segundo, se mostré el cambio en los prototipos de interfaces, en el orden en el que se
muestran las candidaturas independientes y las coaliciones. Las y los integrantes del Comité
abordaron diversos temas, entre los que destacaron: revisar la proporcién de los elementos
graficos en los prototipos de interfaces; incluir en las plantillas que se enviaran a los OPL, la
misma cantidad de mujeres y hombres; y se recomendé realizar una prueba de usabilidad no
moderada que permita determinar que, accediendo desde la version escritorio y movil, las
personas usuarias llegan al mismo resultado de consulta.

Décima novena reuniéon de trabajo. Revision del Plan de
trabajo de reconocimiento automatico de resultados en Actas
de Escrutinio y Cémputo ==

El 10 de noviembre de 2020, de manera virtual, se reunieron ias y los integrantes del
COTAPREP y personal de la UNICOM con el objetivo de revisar el Plan de trabajo de
reconocimiento automatico de resultados en AEC.

Durante la reunién, personal de la UNICOM explicé el Plan de trabajo, sefialando que, en las
actividades de implementacion y pruebas, se considera revisar los avances de forma paralela
con el Comité y con el Grupo de Gobierno de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
Asimismo, menciond que, en caso de determinarse la adopcion de dicha tecnologia para el
PREP del PEF 2020-2021, seria necesario realizar modificaciones al PTO.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron:
sugerencia de realizar una prueba generalizada con herramientas de reconocimiento de
caracteres; realizar pruebas de reconocimiento de caracteres con muestra que contemple Actas
que requirieron tercera captura en el PEF 2017-2018, con el objetivo de tener comparativo con
lo obtenido en 2018; definir las pruebas respecto al tipo de imagenes, tipo de nube que se
utilizara y de infraestructura; asi como considerar incluir una seccién de analitica en el Plan de
trabajo.

= N
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Vigésima reunion de trabajo. Revision de temas de nube y
reconocimiento de caracteres

El 12 de noviembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar temas relacionados con el servicio en la nube
y reconocimiento de caracteres que, en su caso, se contemplaria en el PTO del PEF 2020-2021.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron:
recomendaciones de opciones para el reconocimiento de caracteres de las Actas; la experiencia
que se tiene en Application Programming Interface (API, por sus siglas en inglés);
recomendaciones sobre procesamiento y transferencia de archivos entre nubes; las
consideraciones a tomar en cuenta debido a que los caracteres a reconocer son escritura
manual; sugerencia de realizar un entrenamiento del reconocimiento de caracteres orientado a
esto; y realizar pruebas de reconocimiento de caracteres con imagenes de Actas del PEF 2017-
2018 provenientes de escaner y de PREP Casilla, con calidad mala, regular y buena, lo anterior,
tomando en cuenta que para la captura de los votos asentados en el Acta se prioriza el texto
sobre el numero. Yo

Vigésima primera reunién de trabajo. SIVEI. Médulos sujetos
a revision posterior al periodo de votacion

; El 27 de noviembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
j personal de la UNICOM, con el objetivo de analizar los médulos del SIVEI que podrian ser

sujetos a revision posterior al periodo de votacion.

Personal de la UNICOM mencioné el contexto de las actividades del SIVEI, partiendo del inicio
de las acciones de preparacion del Sistema, hasta el cierre de la votacién, sefalando las
funciones generales de las y los integrantes de la Mesa de Escrutinio y Cémputo Electrénica.
Asimismo, se explicaron los modulos de revisién después de la jornada electoral con los que
cuenta el SIVEI, los cuales son: acta de inicio, resultados de la votacién, bitadcora electoral y

modulo de recuento de votos. %

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron: la
importancia de Ia revision y analisis de los procedimientos establecidos en el SIVEI, asi como
los mecanismos de seguridad, por parte de los entes auditores; sugerencias para el manejo y
resguardo de la informacion; y se propuso que el INE hiciera una campafia de comunicacion
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sobre las acciones que realiza para proteger el voto de las y los mexicanos residentes en el
extranjero.

Vigésima segunda reunion de trabajo. Primera reunion de
seguimiento del Plan de trabajo de reconocimiento
automatico de resultados en Actas de Escrutinio y COmputo

El 30 de noviembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de dar seguimiento a lo establecido en el Plan de trabajo
de reconocimiento automatico de resultados en AEC.

Personal de fa UNICOM sefalé los avances en el documento de trabajo sobre evaluacion de
soluciones de reconocimiento automatico de caracteres en las Actas; la configuracién de los
escenarios de prueba y la descripcion de esta, sefalando que se utilizarian actas de
diputaciones federales del PEF 2017-2018 que tuvieron como origen tanto dispositivos méviles
como escaner, asi como Actas sin ser catalogadas como totalmente ilegibles o sin datos, asi
como sin contar con mas del 50% de datos reportados como ilegibles o sin dato. Asimismo, se
mencioné que se tenia planeado realizar las pruebas en cuatro iteraciones, incrementando en
cada una el niumero de Actas a procesar; también se discutieron los factores de riesgo y
limitaciones a tomar en cuenta; el ambiente de la prueba, la volumetria y los escenarios a
considerar; la propuesta de criterios iniciales de aceptacién y la propuesta de escenarios de
modelos de simulacion.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron: la
recomendacion de incluir, como primer punto de los criterios iniciales de aceptacion, la definicion
del algoritmo de localizacion de la region de interés del Acta y la pertinencia de que éste sea
adaptable, para poderlo aplicar a grupos de actas con caracteristicas similares; y la importancia
de realizar el mayor nimero de pruebas posible.

-
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Vigésima tercera reunidn de trabajo. Metodologia de pruebas
de usabilidad no moderada a la interfaz del PREP Federal
2021

El 8 de diciembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité y
personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar la metodologia de pruebas de usabilidad no
moderada a la interfaz del PREP Federal 2021.

Personal de la UNICOM presentd los avances en el desarrollo de la interfaz del sitio de
publicacién del PREP Federal 2021. El Dr. Victor Gonzalez presentd la metodologia de pruebas
de usabilidad no moderada a la interfaz del PREP Federal 2021, cuyo objetivo es evaluar la
efectividad, tiempo y nivel de satisfaccion por parte de las personas usuarias para encontrar los
resultados preliminares. Las y los integrantes del COTAPREP hicieron recomendaciones sobre
la convocatoria, los perfiles y las tareas a realizar en |la prueba.

Vigésima cuarta reunién de trabajo. Consideraciones para la
operacion del COTAPREP

El 11 de diciembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar la presentacion de consideraciones
para la operacion del COTAPREP, la cual se utilizé posteriormente en videoconferencia con los
OPL y las y los integrantes de los COTAPREP locales, en el marco de las actividades de la
Estrategia de seguimiento y asesoria en la implementacion de los PREP de los PEL 2020-2021.
Personal de la UNICOM menciond los elementos que dan certeza al PREP, entre ellos el
COTAPREP, la auditoria al sistema, la supervision por parte de los Consejos Distritales y/o
Municipales durante todas las etapas, y los ejercicios, pruebas y simulacros del PREP.

Las y los integrantes del COTAPREP hicieron recomendaciones, entre las que se encuentran:

comunicar los alcances de los Comités, en particular respecto a las solicitudes de
documentacion e informacion a la instancia interna responsable de coordinar el desarrollo de

las actividades del PREP; anadir la descripcién de cada perfil de las y los integrante%
COTAPREP, con el objetivo de tener mayor contexto sobre la contribucidén que realizan; a

la importancia de establecer en qué momento se podria incorporar la Experiencia de las

Personas Usuarias, las pruebas de usabilidad y accesibilidad, por parte de los OPL, a otras

interfaces.
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Asimismo, la relevancia de validar la experiencia y competencia que tenga el ente auditor para
realizar las actividades, asi como, en su caso, el tercero que implementara parcial o totalmente
el PREP; identificar riesgos y areas de oportunidad que puedan afectar a la implementacion del
Programa; precisar que, antes del primer simulacro, el sistema del PREP debe estar
funcionando completamente y que los simulacros deben acercarse lo mayor posible a las
condiciones en las cuales se lleva a cabo la operacion; sefialar la importancia de la aplicacion
total de los planes de seguridad y continuidad, por lo menos en un simulacro o en la etapa de
prueba. Por otro lado, se sugirié que, en [a reunion con los OPL, se sefialara que cada mes se
revisa el avance de los OPL en la implementacién de los PREP en las reuniones formales de
trabajo del COTAPREP Federal con las representaciones de partidos politicos y Consejerias
del Poder Legislativo ante el Consejo General del INE.

Vigésima quinta reunién de trabajo. Reconocimiento 6ptico
de caracteres

El 16 de diciembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar temas de reconocimiento éptico de
caracteres. Personal de la UNICOM mencioné que, al momento, se tenian diferentes resultados
dependiendo del origen de la imagen del AEC, ya sea por PREP Casilla 0 escaner, considerando
la nitidez de la imagen. Asimismo, se mencionaron las actividades realizadas para el
reconocimiento automatico de resultados en AEC.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron: la
recomendacion de probar una aplicaciéon que permite reconocer software con mala calidad de
la imagen; comparar los resultados de las pruebas realizadas con Actas de 2018 cuya captura
manual pasé a tercera captura y las que no; evaluar la pertinencia de afiadir un diccionario de
palabras, con el objetivo de programar que solo se reconozcan palabras asociadas a nimeros;
y la importancia de definir las caracteristicas de aquellas Actas de las se buscaria tener el
reconocimiento automatico de resultados antes de procesarlas, asi como la pertinencia de
establecer cuales serian las métricas con las que evaluaria el resultado de este reconocimiento,
en su caso, en el PEF 2020-2021.

s
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Vigésima sexta reunién de trabajo. Hallazgos preliminares de
la prueba al sitio del PREP del PEF 2020-2021

El 17 de diciembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar resultados preliminares de la prueba
al sitio del PREP del PEF 2020-2021. EI Dr. Victor Gonzalez presenté los hallazgos preliminares,
explicando los componentes y directrices para la ejecucion de ésta.

Se hablo del contexto bajo el cual se desarrollé la prueba al sitio del PREP, sefialando que el
objetivo principal es la medicion del desempefio de las personas usuarias al realizar diferentes
tareas en el sitio, con la finalidad de evaluar el éxito con el que estas son desempefiadas, asi
como medir la percepcion de claridad de la informacién que se presenté. Se mencionaron los
perfiles de las personas que llevaron a cabo la prueba: personal del INE, de partidos politicos,
academicos, periodistas y ciudadania en general.

Se comenté que, con la finalidad de medir elementos como la utilidad de la prueba, la calidad
de la informacién y la calidad de la interfaz, se aplicd un cuestionario basado en la escala
Computer System Usability Questionnaire (CSUQ). De los resultados de la prueba, en resumen,
la calidad de la interfaz es percibida positivamente, mientras que la calidad de la informacion y
la utilidad del sistema, tienen areas de oportunidad.

Ademas, se explicé que el estudio puede ser considerado como de primera impresion, debido
a que los resultados pueden indicar cual fue la primera opinién al interactuar con el sistema v,
en la medida que la persona usuaria se familiariza con el funcionamiento de la interfaz, los
resultados pueden ser mas eficientes. Asimismo, integrantes del COTAPREP hicieron
comentarios sobre las tareas de la prueba y algunas variables que pudieron influir en los
resultados de estas; la importancia de incrementar |la interaccion con la interfaz, asi como de
aplicar pruebas en préximos procesos electorales.

Vigésima séptima reunion de trabajo. Tableros de analitica
del PREP del PEF 2020-2021

El 18 de diciembre de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar los tableros de analitica del PREP

S

del PEF 2020-2021. /
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Personal de la UNICOM serialé que el objetivo de los tableros es detectar y notificar patrones
significativos en los datos que se generen durante la ejecucion del PTO del PREP, para facilitar
la toma de decisiones durante los simulacros y la operacion del Programa, con el objetivo de
mejorar la productividad de cada drea involucrada. Se comentaron los dos roles de personas
usuarias para consulta de los tableros: monitoreo y seguimiento. Se presenté la propuesta de
arquitectura de servicios en nube y se mencioné que los tableros se dividen en dos rubros:
PREP y PREP Casilla.

Las y los integrantes del COTAPREP hicieron recomendaciones de mejora a los tableros, en
términos de visualizacién de datos, identificar cuanto tiempo se toma cada capturista por dato
del AEC, asi como agregar las areas de responsabilidad a los mismos en las tareas gue se
presentan.

Vigésima octava reunion de trabajo. Observaciones a
prototipo de Pagina de Difusores PREP e iluminacién de
fotografia del AEC

El 4 de febrero de 2021, se reuniercn las y los integrantes del Comité y personal de la UNICOM,
con el objetivo de revisar las recomendaciones al prototipo de la Pagina de Difusores PREP e
iluminacién fotografia del AEC.

Personal de la UNICOM presenté las observaciones y el estatus de atencion a las mismas,
realizadas al prototipo de la Pagina de Difusores PREP por parte de las y los integrantes del
COTAPREP, asi como de las Direcciones Ejecutivas del Registro Federal de Electores,
Organizacion Electoral y de Capacitacion Electoral y Educacién Civica; asimismo, las y los
integrantes del COTAPREP hicieron recomendaciones sobre el orden en el que podrian estar
los difusores.

Posteriormente, personal de la UNICOM presentd el avance en la evaluacién que se realizé
sobre PREP Casilla tomando en cuenta los cambios de luz al momento de la toma de la
fotografia dei Acta, con ejemplos de toma de la fotografia en escenarios de iluminacion y de
poca luz. Las y los integrantes del COTAPREP hicieron comentarios sobre métricas para medir
la intensidad de la luz en las pruebas; las mejoras sobre algoritmos de limpieza ytraza]
imagen en las que se estaba trabajando, lo cual reduciria los efectos de la luz.
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Vigésima novena reunién de trabajo. Evaluacién de
soluciones de reconocimiento automatico de resultados en
AEC

El 5 de febrero de 2021, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar la evaluacién de soluciones de
reconocimiento automatico de resultados en AEC.

Personal de la UNICOM sefald que el objetivo fue evaluar la factibilidad de incluir la
identificacién automatica de resultados en el PTO con el que operaria el PREP del PEF 2020-
2021, se sefialaron las herramientas utilizadas para la prueba y la descripciéon general de esta;
los escenarios de prueba, en la cual se tom6 una muestra de 4 mil Actas de la eleccién de
Presidencia del PEF 2017-2018, mismas que tuvieron como caracteristicas haberse digitalizado
tanto por medio de escaner como por el aplicativo PREP Casilla, sus resultados fueron
publicados y sus datos fueron almacenados en la base de datos. Asimismo, se presentd el
analisis de los resultados sobre el tiempo en el procesamiento y la efectividad en el
reconocimiento. T

\ Las y los integrantes del COTAPREP hicieron comentarios sobre los avances realizados por la
UNICOM; las contribuciones de las pruebas y el analisis realizado que se obtuvieron al realizar
X el analisis para ver en qué medida se puede implementar tecnologia y a partir de ello tomar
) decisiones de manera adecuada; las mejoras en el procesamiento de la imagen del Acta; la tasa
de reconocimiento de resultados y la importancia de continuar haciendo pruebas, incluyendo en
estas, el reconocimiento de numeros.
—é::
4 7

Trigésima reunion de trabajo. Tablero de seguimiento de los
PREP de los PEL 2020-2021

l El 5 de marzo de 2021, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del

Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar el tablero de seguimiento a la
implementacién de los PREP de los PEL 2020-2021. Personal de la UNICOM sefiald que se
tuvo como objetivo, entre otros, atender el acuerdo derivado de la décima sesién ordinaria del
Comité y realizé la presentacién del tablero, detallando las funcionalidades de cad

el nivel de consulta y segmentacion que permite. /
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Al finalizar la presentacion las y los integrantes del COTAPREP reconocieron los trabajos
realizados por parte del personal de la UNICOM y realizaron diversas recomendaciones, entre
las que se encuentran: mejoras de visualizacion de datos, cambio de color de identificacion de
los entregables no necesarios de remision, asi como revisar la fecha de corte en las bases de
datos descargables.

Trigésima primera reunion de trabajo. Matriz de Analisis de
Riesgos del PREP 2021

El 17 de marzo de 2021, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del
Comité y personal de la UNICOM, con el objetivo de revisar la Matriz de Analisis de Riesgos del
PREP 2021. Personal de la UNICOM senialé el fundamento juridico, asi como la Metodologia
de Administracion de Riesgos del Sistema de Control Interno Institucional, con la cual se
analizaron los posibles riesgos.

Las y los integrantes abordaron diversos temas, entre los que destacaron: recomendaciones

sobre las medidas sanitarias y de proteccién a la salud, al resumen general del analisis de
riesgos y ajustes a la Matriz de Analisis de Riesgos del PREP 2021. Asimismo, comentaron

sobre la capacidad de servicio de internet, en especifico sobre la red de conmutacién de <.
etiquetas multiprotocolo (MPLS, por sus siglas en inglés) y el ancho de la banda que se esta
contemplando.

Trigésima segunda reunién de trabajo. Criterios minimos

para la ejecucion de la prueba de funcionalidad al sistema
informatico del PREP.

E! 23 de marzo de 2021, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comité,
personalde las oficinas de las y los Consejeros Electorales, de la Secretaria Ejecutiva y de
UNICOM, con el objetivo de revisar el documento de Criterios minimos para la ejecucién de la
prueba de funcionalidad al sistema informatico del PREP, el cual se compartié¢ postexi te
con los OPL. )

Personal de la UNICOM explicé el contenido del documento de Criterios minimos, el cual se
elaboré en cumplimiento a la modificacion del Anexo 13 del Reglamento de Elecciones,
aprobada el 11 de enero de 2021 por la CCOE y en cuyo numeral 16 se establece que “los OPL
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deberan ejecutar, al menos, una prueba que tendra como objetivo verificar el correcto
funcionamiento del sistema informatico del PREP en la que se contemplen, como minimo, las
fases de digitalizacién, captura, verificacion y publicacion de los datos asentados en los formatos
aprobados del AEC.” En este sentido, se mencionaron las consideraciones previas, durante y
posteriores a la ejecucion de la prueba.

Las y los integrantes abordaron diversos temas, entre los que se encuentran: contempiar
pruebas de seguridad para que el PREP sea seguro y eficaz; sugerencias con respecto a los
volumenes de Actas que los OPL contemplen para PREP Casilla y por escaner; considerar en
los resultados del informe de evaluacion los resultados sobre los tiempos de respuesta en cada
una de las etapas del PTO; también, expresaron su preocupacion por el riesgo que presentaban
algunos OPL para realizar su prueba de funcionalidad.

)
@
T
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Videoconferencias en formato webinar

Auditoria a sistemas informaticos

El 8 de febrero de 2021, de manera virtual, el Mtro. Pablo Corona Fraga y el Dr. Gabriel Sanchez
Pérez impartieron un webinar sobre auditoria a sistemas informaticos, al que asistieron personal
del Instituto, tanto de oficinas centrales como de 6rganos desconcentrados, personal de los OPL
e integrantes de los COTAPRERP locales.

Se menciond la importancia de la auditoria, sefialando los tipos de auditorias que existen, tanto
internas como externas; la definicion y el objetivo de la auditoria informatica: la importancia de
contar con un ente auditor; cdmo identificar si éste tiene experiencia; asi como elementos a
considerar en una auditoria al PREP, entre los que se encuentran pruebas funcionales de caja
negra y los tipos de pruebas que se deben llevar a cabo. Asimismo, se mencionaron los
productos que debe entregar el ente auditor, asi como la validacién del sistema informatico del
PREP y de sus bases de datos. A

Asimismo, se sefialaron los tipos de revision para auditoria, entre las que se encuentran: por
parte de la misma organizacién, un externo a nombre de ella y una revisién por parte de una
organizacién imparcial, con fines de certificacion. Posteriormente, se comenté el nivel de
profundidad para un esquema de certificacién con respecto al nivel de confiabilidad de la
organizacion, el nivel de gestion, el nivel técnico y el analisis de vulnerabilidades.

Posteriormente, se expuso el analisis de riesgos promediables y no promediables y el objetivo
de estos; el modelado de amenazas; las pruebas de seguridad en el entorno fisico, de personas,
sistemas/redes y aplicaciones. Adicionalmente, se compartieron herramientas para la seguridad
del software; se hablé sobre la separacion de entornos, la denegacion del servicio, los servicios
y seguridad de la nube y las bitacoras. Finalmente, los panelistas contestaron a las preguntas
realizadas por las personas asistentes,
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Analisis de datos y elecciones en contexto de pandemia por
el virus SARS-CoV-2

El 9 de febrero de 2021, de manera virtual, la Mtra. Sofia Isabel Ramirez Aguilar impartié un
webinar sobre andlisis de datos y elecciones en el contexto de la pandemia del virus SARS-
CoV-2, al que asistieron personal del Instituto, tanto de oficinas centrales como de é6rganos
desconcentrados, personal de los OPL e integrantes de los COTAPREP locales.

Se mencionaron datos sobre democracia en el mundo y la posicién de México dentro de los
regimenes democraticos, de acuerdo con el Global Democracy Index 2020. Posteriormente, se
sefialé la importancia del ejercicio del gasto como mecanismo para cuidar la democracia, en
términos de la transparencia, rendiciéon de cuentas y eficiencia.

Con base en datos del Foro Econémico Mundial, se realizé un analisis de los riesgos de la
democracia electoral en 2021; ciberseguridad, brecha digital, crisis econémica, calidad de la
democracia. Por otro lado, se mencioné la importancia del PREP en términos de certeza, ya
que proporciona informacion Util para el publico y para el INE, en tiempo real; y transparencia,
debido a que permite auditorias ciudadanas del resultado electoral, permite visualizar el trabajo
detras del PREP y se retroalimenta a si mismo para procesos electorales posteriores.

Asimismo, se comenté la importancia de la certeza para contar con mejores condiciones para
el crecimiento y la competitividad. Posteriormente, se sefalaron recomendaciones
internacionales para llevar a cabo eleccicnes en pandemia. Finalmente, la panelista contestd a
las preguntas realizadas por las personas asistentes.

Fundamentos para el Disefio de Interaccidn (IxD) vy
Experiencia de las Personas Usuarias (UX)

El 17 de febrero de 2021, de manera virtual, el Dr. Victor Manuel Gonzalez y Gonzalez impartié
un webinar sobre fundamentos para el Disefio de Interaccion (IxD) y Experiencia de las
Personas Usuarias (UX), al que asistieron personal del Instituto, tanto de oficinas centrales
como de érganos desconcentrados, personal de los OPL e integrantes de los CO

locales.

Se mencionaron las definiciones de usabilidad, Experiencia de las Personas Usuarias y
accesibilidad; los fundamentos de psicologia cognitiva para el disefio de la Experiencia de las
Personas Usuarias, asi como los fundamentos de teoria del comportamiento para el disefio de
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la Experiencia de las Personas Usuarias. Respecto al primer punto, se sefalaron los
componentes de la definicion de la Experiencia de las Personas Usuarias: funcionalidad (lo que
debe hacer), usabilidad (que la persona usuaria pueda hacerlo), estética/disefio (que a la
persona usuaria le guste hacerlo) y accesibilidad (que lo puedan hacer todas las personas).

Asimismo, se hablo de la interacciéon humano-computadora, el cambio de actuacion de esta y lo
que permite. Respecto a psicologia, se senalé que es un fundamento de la Experiencia de las
Personas Usuarias y la psicologia cognitiva una de las bases del trabajo de la disciplina de
interaccion humano-computadora y el disefic de la Experiencia de las Personas Usuaria,
sefialando la aplicacién a esta.

Ademas, se hablo sobre la capacidad sensorial del ser humano: la percepcién y expectativas,
mencionando que se percibe lo que se espera, por lo que la percepcidn esta influenciada por
nuestra experiencia y metas; el uso de los sentidos, comentando la percepcion visual y la
percepcién al color y resolucidon visual. En relacion con los fundamentos de la conducta, se
explicé que, al disefiar, es importante abordar el comportamiento previsto, en el cual influyen
tres factores principales: creencias sobre el resultado del comportamiento, creencias normativas
y creencias de control. Finaimente, el panelista contestd a las preguntas realizadas por las
personas asistentes.

Optimizacién de procesos

El 18 de febrero de 2021, de manera virtual, la Dra. Katya Rodriguez Vazquez impartié un
webinar sobre optimizacién de procesos, al que asistieron personal del Instituto, tanto de
oficinas centrales como de érganos desconcentrados, personal de los OPL e integrantes de los
COTAPRERP locales

S Se comenté sobre la definicién de los procesos de optimizacion, las fases que lo componen, las

mejoras que pueden integrarse al realizar el monitoreo y por experiencias previas. Se menciond

) la importancia de considerar la evaluacién de posibles escenarios, en particular, tomando en

¥ » cuenta que, por la situacion actual de emergencia sanitaria, los tiempos en el desarrollo del PTO

se verian afectados por las medidas para mantener la integridad del funcionariado de casilla,
personal y ciudadania en general, quienes participaran en el proceso.

Asimismo, se comentd que todo proceso debe evaluarse considerando diferentesmﬂ
este, desde costo, tiempo, seguridad de la informacién y seguridad de personal, entre otros, lo  *
cual lleva a una toma de decisiones dependiendo de las limitantes que se puedan presentar en
algunos de estos aspectos. Finalmente, la panelista respondi6 a las preguntas realizadas por

las personas asistentes.
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Visualizacion de datos

El 11 de marzo de 2021, de manera virtual, el Dr. Sebastidn Garrido de Sierra impartié un
webinar sobre visualizacion de datos, al que asistieron personal del Instituto, tanto de oficinas
centrales como de organos desconcentrados, personal de los OPL e integrantes de los
COTAPREP locales.

Se mencioné la definicion de visualizacion y las razones por las que es importante aprender a
hacer buena visualizacion, debido a que la cantidad y complejidad de la informacion producida
por los seres humanos crece a un ritmo sin precedentes. Asimismo, se comento que, a pesar
de la existencia de programas que ayudan a analizar, sintetizar y entender los datos por medio
de visualizaciones, por si mismos, no pueden generar visualizaciones Utiles, es decir, eficientes
y efectivas; asimismo, se menciond que la informacién no es lo mismo que el conocimiento.

Se presentaron ejemplos para explicar para qué sirven las visualizaciones: registrar datos,
analizar datos y comunicar, sefialando que permiten explotar al maximo las poderosas
capacidades del sistema visual humano para detectar patrones. Asimismo, se sefialé que, por e,
los limites cognitivos, el ser humano necesita visualizaciones o representaciones externas y

para eso, realizé un ejercicio practico con las personas asistentes.

Del mismo modo, se compartieron consejos para hacer buenas visualizaciones fomando en
cuenta el tipo de base datos, tipo de datos y variables. De igual forma, se comento que el
proceso y el disefio importan, mencionando tres preguntas basicas que se deben realizar, en el
siguiente orden: ;qué? Referente a la abstraccion de datos; ;por qué? La cual se relaciona con
la abstraccion de tareas; y ¢ como? Que hace referencia a la codificacion visual.

Asimismo, se sefialaron los limites de los canales y la jerarquia de estos, sefialando que, una
decisién importante al traducir datos es elegir qué atributo codificar con un canal de posicién.
Finalmente, el panelista respondid a las preguntas realizadas por las personas asistentes.
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Recomendaciones al diseno del AEC

Con motivo del Proceso Electoral 2020-2021, la Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral,
en el ambito de sus atribuciones, informo a la UNICOM de algunos ajustes al disefio del Acta
de Escrutinio y Cémputo (AEC), principalmente, por cuanto hace a un cambio de posicién de
las combinaciones de partidos politicos en coalicién y las candidaturas independientes.

En consecuencia y tomando en consideraciéon que el AEC es el principal insumo del PREP, las
y los integrantes del Comité emitieron distintas recomendaciones al nuevo disefio del Acta, ya
que cualquier modificacion podria implicar un impacto significativo para la operacién del
Programa.

Las principales recomendaciones que se realizaron fueron sobre las siguientes tematicas: la
distribucion de la informacién en la segunda seccion del Acta; la informacion presentada en la
misma; la capacitacion de las y los funcionarios de casilla con respecto al llenado del Acta y; los
esquemas de reconocimiento 6ptico de caracteres, que tenia previsto realizar la UNICOM, con
el objetivo de poder abonar a la captura de los datos contenidos en el Acta con mayor
oportunidad.

Anexo 18. Recomendaciones al diseiio del AEC.

h
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Seguimiento a simulacros y actividades
en materia del PREP de los PEL 2019-
2020

Coahuila

El 27 de septiembre, 4 y 11 de octubre de 2020, las y los integrantes del Comité dieron
seguimiento al primer, segundo y tercer simulacro del PREP de Coahuila del PEL 2019-2020.
El seguimiento se realizé via remota a través de monitorec y analisis del sitio de publicacién que
habilité el OPL, asi como a las bases de datos. Con motivo de lo anterior, las y los integrantes
emitieron observaciones, las cuales, en términos generales, se presentan a continuacion:
v
= Algunos elementos de la interfaz presentaron errores ortograficos, se detectaron areas
de oportunidad en la presentacion de la informacion y la calidad de algunas imagenes.
+ En el sitio de publicacién, al realizar la consulta de resultados preliminares a nivel casilla,
la cantidad de votos por partido politico y candidatura independiente se mostraban como
sin dato.

» El archivo “Léeme” no estaba ajustado al PEL 2019-2020, en términos del afio y de las
variables que debe contener la base de datos descargable, pues faltaron algunos
campos que con motivo de la operacién de urna electrénica debian incluirse.

433 Hidalgo

/ El 27 de septiembre, 4, 7, 11, 14 y 16 de octubre de 2020, las y los integrantes del Comité dieron
seguimiento a las actividades que el Instituto Estatal Electoral de Hidalgo, realizé en materia del
PREP. Al igual que en el caso de Coahuila, el seguimiento remoto consistio en el monitoreo y
analisis del sitio de publicacion que el OPL habilitd, asi como a las bases de datos, es impaﬂ%—,
sefialar que durante las actividades ejecutadas por el OPL el 27 de septiembre y 4 de octubre,
el sitio de publicacion no presenté cortes de informacidn. A partir del seguimiento realizado las _
y los integrantes emitieron observaciones, las cuales se presentan a continuacion: /

« Algunos elementos de la interfaz no presentaron actualizaciones de informacién, entre
ellos los mapas y las graficas presentes en los distintos niveles de desagregacién;
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asimismo, se identificdé que en algunos casos al seleccionar algin componente éste
redirigia a alguna seccién equivocada del sitio.

« Algunas imagenes de Actas provenientes de PREP Casilla, tuvieron problemas de
fluminacion y de encuadre.

* El nombre en las bases de datos no fue el correcto, ademas de no apegarse en su
totalidad a la estructura que establece el Anexo 18.5 del Reglamento de Elecciones.:

» En muchos de los cortes no se presentaron actualizaciones de informacion en el sitio de
publicacion y la base de datos.

* Algunos componentes del sitio de publicacién no estaban habilitados y al seleccionarlos
no presentaban alguna funcionalidad o bien mostraban “error 404"

* Se observaron inconsistencias en la informacion presentada entre el sitio de publicacién
y la base de datos.

-
« El porcentaje de participacién ciudadana no fue consistente ya que el calculo se

realizaba a partir de la lista nominal total.

» El sitio de publicacién no conté con certificado de seguridad.

Seguimiento a la operacion del PREP
del PEL 2019-2020 de Coahuila

Los dias 18 y 19 de octubre de 2020, las y los integrantes del Comité dieron seguimiento, via

i remota, a la operacion del PREP de Coahuila del PEL 2019-2020 mediante el monitoreo al sitio
de publicacién y el andlisis de las bases de datos. Las y los integrantes emitieron algunas
observaciones, las cuales se presentan a continuacion:

» Se observé que, en términos generales, las observaciones identificadas durantj el '
seguimiento a los simulacros fueron atendidas por el OPL.

« Se presentaron algunas discrepancias entre los nombres de las variables en el archiv%

‘Léeme” y la base de datos descargable. /
i i Aqi TODAS
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Seguimiento a la implementaciéon vy
operacion de los PREP Locales 2020-
2021

Revision del sistema informatico del PREP del Instituto
Estatal Electoral de Baja California Sur para el Proceso
Electoral Local 2020-2021 y los avances en su desarrollo e

El 15 de julio de 2020, de manera virtual, se reunieron las y los integrantes del Comit&, personal
de la UNICOM, personal del Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur (IEEBCS) e
integrantes del COTAPREP local, con el objetivo de revisar el sistema informatico del PREP del
OPL y los avances en su desarrollo.

En la reunién se revisaron los modulos operativos y los modulos administrativos del PREP,
recursos humanos y materiales, etapas de implementacion, la arquitectura del sistema e
infraestructura en la nube, el diagrama de red segura y consideraciones respecto a dashboards
y gestion de dispositivos moviles (MDM, por sus siglas en inglés).

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas entre los que destacaron la consulta
sobre los patrones de reforzamiento o lineas base de hardening para cada uno de los elementos
de los servidores de almacenamiento; la forma en la que se validarian las credenciales de las
personas usuarias de los dispositivos méviles que serian utilizados para PREP Casilla; realizar
un analisis de la capacidad y calidad de cobertura del servicio de telefonia celular: la consulta
sobre los elementos considerados para la planeacién de la arquitectura de hardware e incluir en
el analisis de riesgos la posibilidad de contar con sitios de respaldo.

7 Respecto a las recomendaciones que previamente fueron remitidas por la UNICOM con apoyo
del COTAPREP, el IEEBCS indicé que se encontraban atendidas. Las y los integrantes del
COTAPREP sefialaron la importancia de que se contemplara la vigencia del soporte del
software que seria utilizado para el desarrollo del sistema, considerando que pueda ser m@\
a largo plazo. s

Finalmente, personal de la UNICOM destacé algunas consideraciones adicionales en relacién
con el PREP, como la seguridad, disponibilidad, integridad, autenticidad y confiabilidad de los
datos; asimismo, se menciond que, si bien se brinda apoyo con distintas observaciones y
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recomendaciones, el IEEBCS debe analizarlas con base en sus posibilidades, necesidades y
recursos.

Reuniones de seguimiento con OPL de avances en la
implementacion de los PREP Locales 2020-2021

Del 24 de marzo al 13 de abril de 2021, se llevaron a cabo reuniones entre el INE y los OPL, en
estas, a partir de la exposicion que realiza la instancia interna encargada de coordinar el PREP
en cada Entidad, se emitieron observaciones y recomendaciones, lo anterior permitié contar con
un espacio para externar y resolver dudas, compartir experiencias y emitir recomendaciones por
parte de las instancias involucradas en las actividades del PREP.

A las reuniones asistieron, por parte de los OPL: personas en representacion de la Comisién en
la que se revisan los temas del PREP, la instancia interna, las y los integrantes del COTAPREP
local, la representacién del ente auditor y, en su caso, del tercero que auxilid en la
implementacién y operacién del Programa; por parte del INE: integrantes del COTAPREP
Federal, personal de la Junta Local y, personal de la UNICOM y de la Unidad Técnica de
Vinculacién con los OPL.

OPL

Instituto Tlaxcalteca de Elecciones

24 de marzo de 2021

\'\
California Sur
> | Instituto Estatal y de Participacién Ciudadana 24 de marzo
del Estado de Guerrero 12 de abril de 2021
., | Instituto Estatal Electoral y de Participacion

Instituto Estatal de Electoral de Baja

Ciudadana de Sonora 25 de marzo de 2021

Instituto Electoral del Estado de México

Instituto Electoral de Ciudad de México

26 de marzo de 2021 Qé_.\%___

Instituto Electoral de Jalisco

Instituto Morelense de Procesos Electorales y 26 de marzo
de Participacion Ciudadana 13 de abril de 2021
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OPL Fecha
. . 29 de marzo
Instituto Electoral de Hidalgo .
12 de abril de 2021
Instituto Electoral de Tamaulipas 29 de marzo de 2021
30 de marzo
Instituto Electoral del Estado de Campeche )
12 de abril de 2021
Instituto Electoral de Aguascalientes 30 de marzo de 2021
Instituto Electoral de Michoacan
Instituto Estatal Electoral y de Participacion o
Ciudadana de Qaxaca 31 de marzo de 2021

Instituto Electoral y de Participacién
Ciudadana de Yucatan

Organismo Publico Local Electoral del Estado

de Veracruz
1 de abril de 2021

Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Tabasco

Instituto Electoral de Quintana Roo
Instituto Electoral del Estado de Querétaro 2 de abril de 2021

Instituto Estatal Electoral de Nayarit

Instituto Electoral del Estado de Sinaloa - |
5 de abril de 2021
Instituto Electoral del Estado de Zacatecas
Instituto Electoral del Estado de Guanajuato 6 de abril de 2021
e

Instituto Electoral del Estado de Puebla

Consejo Estatal Electoral y de Participacion

Ciudadana de San Luis Potosi 7108 gl Secep2]

Comision Estatal Electoral de Nuevo Ledn

Instituto de Elecciones y Participacion cﬁb

Ciudadana de Chiapas 8 de abril de 2021

Instituto Electoral del Estado de Colima
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OPL Fecha

Instituto  Electoral y de Participacion
Ciudadana del Estado de Durango

instituto Estatal Electoral de Chihuahua il a7y

instituto Electoral de Coahuila
Instituto Estatal Electoral de Baja California 13 de abril de 2021

Durante el desarrollo de las reuniones virtuales, las y los integrantes del COTAPREP Federal <
emitieron diversas observaciones y recomendaciones sobre cuestiones técnicas y operativas
asociadas a los PREP, en este sentido, a continuacién, se condensan las intervenciones mas
relevantes:

» Verificar si como parte del esquema de arquitectura de infraestructura de
almacenamiento, comunicaciones y energia eléctrica se estan considerando elementos
redundantes y diversificacion de proveedores para reducir los riesgos y propiciar la
continuidad de las operaciones en caso de que se presenten incidentes.

« Analizar si dentro del esquema de monitoreo, se estan contemplando herramientas de
software que fortalezcan la seguridad perimetral del sistema informatico y la deteccién
de trafico inusual durante el desarrollo de |las actividades para reducir el riesgo de lentitud
o intermitencias en la disponibilidad del sistema.

* Realizar analisis histdricos del volumen de consultas a los sitios PREP y de los OPL para
determinar el tamafio de la infraestructura de almacenamiento que se requiere.

« Verificar si como parte del esquema de pruebas se esta incluyendo ejecutar, al menos

un simulacro de falla total de la infraestructura de almacenamiento, comunicaciones y

energia eléctrica principal para medir el nivel de respuesta de los elementos de respaldo.

F

= Considerar incluir dentro de las pruebas de denegacién de servicio no solo al sitio de
publicacién del PREP sino al portal del OPL.

s Corroborar que como parte de las medidas en materia de seguridad queﬁ%’
implementando para garantizar la integridad del sistema, se considere la autenticacién
en dispositivos, y el cambio de credenciales al concluir la configuracion de la
infraestructura.

= Concluir a la brevedad el desarrollo y/o adecuacion de los distintos mddulos del sistema
informatico del PREP para que el ente designado inicie los trabajos de auditoria, lo
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anterior considerando que los hallazgos que se detecten deben estar solventados previo
a los simulacros.

Elaborar analisis histéricos de los tiempos de procesamiento de Actas para determinar
la hora de inicio de operacion y publicacion y propiciar un mejor aprovechamiento de la
informacién que se transmita a través de la aplicacién para digitalizar las Actas desde
las casillas.

Fortalecer el analisis ejecutado por los OPL considerando medidas de sana distancia
para la determinacion de espacios y nimero de personas que estaran trabajando en ios
CATD y, en su caso, CCV.

Incluir entre las medidas sanitarias, principalmente para los espacios cerrados contar
con buena ventilacion y sanitizacién periédica.

Considerar como parte del analisis de riesgos el supuesto en el que, debido a una
situacién extraordinaria, haya alto nivel de ausencia del personal operativo.

Mantener una estrecha comunicacién y coordinacion entre el OPL y el ente auditor y, en
su caso, el tercero que auxilie en la implementacién y operacion del PREP.

. Pruebas de funcionalidad del sistema informatico de los
/ PREP Locales de los PEL 2020-2021

Tal como lo establece el numeral 16 del Anexo 13 del RE, los OPL con PEL 2020-2021 llevaron

a cabo al menos, una prueba al sistema informatico de su respectivo PREP, con el objeto de

verificar la totalidad de las funcionalidades necesarias para ejecutar integramente el proceso

tecnico operativo aprobado, en las que se debian contemplar como minimo, las fases de

digitalizacion, captura, verificacion y publicacién de los datos asentados en los formatos
ol aprobados del AEC.

Particularmente, el 21 de abril, el Instituto Electoral del Estado de México (IEEM) ejecutd la
primera prueba de funcionalidad a su sistema informatico del PREP, a la cual asistié de manera
presencial el Dr. Gabriel Sanchez Pérez. Con motivo de los resultados obtenidos en la primgra—

prueba, el 11 de mayo, el IEEM ejecuté una segunda, a la que, el Mtro. Pablo Coro

asistié6 de manera presencial.

EP

021 = MX

e

De igual manera, no obstante que el Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) ejecuté/
una prueba dentro del plazo establecido en la norma, éste determind ejecutar una prueba 7
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adicional con el objetivo de cumplir con todos los aspectos establecidos en el Anexo 13 del RE
y los criterios minimos definidos por el INE, la cual tuvo verificativo el 12 de mayo y a la que
asisti6 de manera presencial el Dr. Gabriel Sanchez Pérez, para dar seguimiento a las
actividades desarrolladas.

En dichos ejercicios, los integrantes del Comité emitieron observaciones con la finalidad de
abonar, en el ambito de sus atribuciones, a las actividades de implementacién de los PREP
Locales del PEL 2020-2021.

Reunidon de trabajo de avances en la implementacién del
PREP - IEEP

El 14 de mayo de 2021, se lievo a cabo una visita de trabajo presencial con personal del Instituto
Electoral del Estado de Puebla (IEEP), con el objetivo de revisar los avances del OPL en materia
del PREP previo a la ejecucion del primer simulacro. Durante el desarrollo de las actividades,
estuvieron presentes, por parte del OPL: Consejeras y Consejeros, la instancia interna
responsable de coordinar el PREP, las y los integrantes del COTAPREP Local, la
representacién del ente auditor y la representacion del tercero que auxili6 al OPL en la
implementacion y operacion del PREP; por parte del INE, integrantes del COTAPREP Federal,
personal de UNICOM y de la Junta Local. En este sentido, se revisaron los siguientes temas:

« Presentacion del sistema y avances en la implementacién (Podernet S.A. de C.V.).

« Intervencion del ente auditor (Neurosec).

Es de seflalar que durante el desarrollo de la visita se observaron los trabajos que se estaban
desarrollando en el CCV instalado en el inmueble del OPL, es decir, la foliacién, captura,
verificacion y publicacion de la informacion.

¥
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Reuniones de trabajo con los OPL en el
marco de la Estrategia de seguimiento y
asesoria en la implementacion de los
PREP de los Procesos Electorales
Locales 2020-2021

El objetivo de la Estrategia es establecer las bases generales de planeacién y ejecucién de las
actividades de seguimiento y asesoria que lleva a cabo la UNICOM, con apoyo del COTAPREP )
Federal, a la implementacion y operacion de los PREP Locales en el marco del PEL 2020-2021: B
lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 354 del Reglamento.

En consecuencia, en el marco de mencionada Estrategia, la UNICOM organizd diversas

reuniones de trabajo con los OPL a efecto de brindar acompafiamiento, seguimiento y asesoria

en las actividades de implementacion de los PREP Locales, con el apoyo del COTAPREP
‘ Federal.

Y\ Reunion de trabajo. Prototipos navegables de interfaces y

formato de base de datos

El 7 de diciembre, de manera virtual, las y los integrantes del Comité participaron en la reunién
de trabajo, organizada por la UNICOM para tratar temas de implementacion y operacion del
PREP con los OPL. A la reunion, asistid personal de instancias internas de los OPL
responsables de coordinar el desarrollo de las actividades del PREP, asi como integrantes de
los COTAPREP locales, con el objetivo de revisar los prototipos navegables de las interfaces
de publicacién de los PREP Locales, asi como la estructura de los archivos .CSV para el
tratamiento de la base de datos del PREP.
o %

Personal de la UNICOM present la estrategia que se siguié para el desarrollo de los protofipod™~ -
de interfaces de los sitios PREP de los PEL 2020-2021, versién escritorio y movil, que fueron
remitidos a los OPL, tanto en modo claro como obscuro. Se abordaron los elementos generales
que debia contener, los niveles de agregacion y las consideraciones para disefio y desarrollo
de interfaz, sefialando los instrumentos de apoyo y cumplimiento que se elaboraren al respecto
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Reunion de trabajo. Criterios minimos para la ejecucién de la
prueba de funcionalidad al sistema informatico del PREP y
consideraciones para la auditoria

El 30 de marzo de 2021, de manera virtual, las y los integrantes del COTAPREP participaron en
la reunién de trabajo, organizada por la UNICOM, para revisar los Criterios minimos para la
ejecucion de la prueba de funcionalidad al sistema informatico del PREP y consideraciones para
la auditoria al PREP. A la reunién, asistié personal de instancias internas de los OPL
responsables de coordinar el desarrollo de las actividades del PREP, integrantes de los
COTAPREP locales, en su caso, personal del tercero encargado de auxiliar en la
implementacién y operacién del PREP, y personal de los entes auditores de los PREP Locales.

Personal de la UNICOM menciond los criterios minimos para la ejecucién de la prueba de
funcionalidad al sistema informatico del PREP, sefialando los alcances y caracteristicas de esta,
su importancia y la diferencia con los simulacros. Se sefalaron las consideraciones previas
respecto a la fecha de ejecucion (a mas tardar el 21 de abril), sistema, recursos humanos y

. materiales, escenarios del flujo de procesamiento de Actas con base en el PTO, cantidad de
actas a procesar, sefialando algunos procedimientos de captura, asi como las caracteristicas y
escenarios a incluir (cuando aplique), por tipo de Acta PREP (AEC, Acta de computo de entidad
federativa de la Votacion de las y los Mexicanos Residentes en el Extranjero y Acta de
Resultados proveniente de Urna Electrénica), por su origen (imagen proveniente de PREP
Casilla y de escaner), por escenario de votacion (Actas con el escenario de mayor nimero de
renglones en la seccidn en la que se asienta la cantidad de votos obtenidos por partido politico,
candidatura independiente, coalicion y, en su caso, candidatura comun).

Asimismo, se comentaron los supuestos de inconsistencia (Acta no identificada, excede la Lista
Nominal, todos los campos ilegibles, todos los campos vacios, letra y nimero ilegibles, cantidad
no asentada). En relacién con las consideraciones durante la ejecucién de la prueba, se
mencionaron los aspectos de seguimiento y supervisién y programa de actividades. Asimismo,
se sefalaron las estaciones de trabajo que deben ser implementadas y medidas sanitarias y de
proteccion a la salud. Respecto a las consideraciones posteriores, se comenté el contenido del
informe de evaluacién y repeticion de la prueba, las veces que sea necesario, en caso de no
poder verificar el correcto funcionamiento del sistema informatico.

Respecto a las consideraciones para la auditoria al PREP, personal de ia UNICOM sefialé que S
al sistema informatico se le debe realizar una auditoria de verificacién y analisis, con el objetivo
de evaluar la integridad, disponibilidad y seguridad, con alcance minimo de pruebas funcionales
de caja negra y andlisis de vulnerabilidades (pruebas de penetracién y revisién de
configuraciones). Asimismo, se explicé que debe ejecutarse sobre todos los médulos d
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Posteriormente, se revisé la estructura de los archivos CSV para el tratamiento de la base de
datos relativa al PREP, respecto a los elementos que almacena el archivo comprimido: archivo
de resultados, catalogo de candidaturas y léeme, sus nomenclaturas adecuadas y el contenido
de estos. En este sentido, se mencionaron las implicaciones a las bases de datos derivadas de
las modificaciones al AEC referentes al orden de las candidaturas independientes y coaliciones,
la importancia de contar con formatos homologados, asi como los plazos para la remisién, por
parte de los OPL, de los entregables correspondientes. Las y los integrantes del Comité
sefialaron la importancia de mencionar a los OPL que los prototipos son en formato Adobe XD,
ya que, por la fidelidad de estos, se podria pensar que el sistema ya esta listo.

Reunion de trabajo. Consideraciones para la operaciéon del
COTAPREP

El 17 de diciembre, de manera virtual, las y los integrantes del Comité participaron en la reunion
de trabajo con los OPL, organizada por la UNICOM, para tratar temas de implementacion y
operacion del PREP. A la reunion, asisti6 personal de instancias internas de los QOPL
responsables de coordinar el desarrollo de las actividades del PREP, asi como integrantes de
los COTAPREP locales, con el objetivo de revisar las consideraciones para la operacién de
dichos Comités.

\ Personal de la UNICOM mencioné los elementos que dan certeza al PREP, entre los que se

) encuentra el COTAPREP. Respecto al Comité, se sefalé !a normativa que los rige; la
documentacién que se envia a los OPL, por parte del INE, como parte de la Estrategia de
seguimiento y asesoria en la implementacién de los PREP para los PEL 2020-2021; la
conformacion de los Comités: numero de integrantes, perfiles requeridos y las aportaciones
esperadas; las atribuciones de seguimiento y asesoria, por parte del COTAPREP Federal, a la
implementacién y operacion de los PREP Locales; las atribuciones del COTAPREP Federal y
locales, asi como de la instancia interna responsable de coordinar el desarrollo de las
actividades del PREP; el cronograma de actividades por parte de los COTAPREP locales;
actividades relevantes para la implementacion de los PREP, el detalle de cargos de eleccion a
nivel local y el esquema de obtencién de las AEC.

Las y los integrantes del Comité abordaron diversos temas, entre los que destacaron: la
importancia de emitir recomendaciones, analizar y/o cuestionar; la relevancia de contar con yn__
grupo plural en los Comités; la recomendacion de, en su caso, analizar al tercer?%-g' i
implementara el PREP, para comprobar que tiene experiencia en la materia. Asimismo,
ofrecieron su apoyo a las y los integrantes de los Comités locales para revisar temas dentro de

su dmbito de experiencia, por medio, entre otras, de reuniones de trabajo.
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sistema informatico previo a los simulacros; en caso de realizarse ajustes al sistema, se debe
comunicar al ente auditor para, en su caso, aplicar las medidas necesarias; asi como los
informes que debe presentar el ente auditor: parciales (durante el proceso de auditoria), final
(resultados finales de la auditoria, incluyendo resultados de los simulacros) y de evaluacién de
la operacion (se debe emitir al cierre del Programa, incluir los aspectos observados durante el
desarrollo y cierre de la operacién, asi como la evaluacion del desempefio del sistema
informatico).

4
5
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Seguimiento a la demostracion del
sistema informatico y simulacros del
PREP del PEF 2020-2021

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 342, numeral 1, inciso j) del Reglamento, que
sefnala que el COTAPREP debera presenciar la ejecucion de todos los simulacros del PREP,
debiendo asistir a algin recinto donde se lleven a cabo, al menos algunas de las fases del PTO:
el presente apartado da cuenta de las actividades, el seguimiento y la emisién de observaciones
y recomendaciones que realizaron las y los integrantes del Comité, durante la demostracién del
sistema informatico del PREP Federal, asi como el pre -simulacro y los simulacros del mismo.

Demostracion del funcionamiento del sistema informatico del
PREP Federal 2020-2021

El 20 de abril de 2021, las y los integrantes del Comité acudieron a las Oficinas Centrales del
INE, en donde se llevd a cabo la demostracion del funcionamiento del sistema informatico del
PREP, misma en la que también participaron las Oficinas de Consejeras y Consejeros
Electorales, personal del ente auditor, la Universidad Auténoma Metropolitana, a través del
Departamento de Ingenieria Eléctrica de la Divisién de Ciencias Basicas e Ingenieria de la
Unidad Iztapalapa (UAM-1), las representaciones del Poder Legislativo y Partidos Politicos, y
personal de la UNICOM.

Dicha demostracién tuvo el objetivo de observar el funcionamiento del sistema de acuerdo con
cada uno de los médulos que lo componen, asi como, visualizar la ejecucion de los fiujos que
pueden seguir las Actas PREP de acuerdo con lo establecido en el PTO.

Se comenzé mencionando qué es el PREP y cémo opera, seguido de un recorrido organizado
en grupos que visitaron tres estaciones: PREP Casilla y digitalizacién de las Actas, f:aptura Y,
publicacién y cotejo.

‘@-
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Pre-simulacro y simulacros del PREP Federal

El 9, 16, 21, 23 y 30 de mayo de 2021, se llevé a cabo el pre - simulacro y simulacros del PREP
Federal durante los cuales, las y los integrantes del Comité realizaron, de manera presencial,
visitas a los CATD instalados en las Juntas Distritales No. 05, 15, 24 y 14 de la Ciudad de
México, respectivamente, asi como al CCV principal; lo anterior con el objetivo de dar
seguimiento a las actividades ejecutadas por la UNICOM para garantizar el funcionamiento de
todos los componentes del Programa, asi como para contribuir al entrenamiento del personal
en la ejecucion de cada actividad establecida en el PTO del PREP.

Durante las visitas a los CATD y al CCV se constaté la ejecucion de las actividades que tuvieron
como propésito:

» Mejorar la ejecucion de las fases de acopio, digitalizacion, captura y cotejo en CATD y
CCV; asi como la digitalizacién de las Actas PREP por parte de los CAE en casillas.

« Verificar la informacién publicada en los portales y repositorios web.

» Optimizar los procedimientos definidos en la ejecucion de las fases operativas del PREP.

» QGarantizar {a ejecucion del PTO ante cualquier problema que pueda surgir operativa o
tecnolégicamente.

« Medir tiempos en la ejecucién de las actividades con el propdsito de mejorarlos.

Posteriormente, las y los integrantes del Comité, dieron seguimiento a la publicacion del PREP
en Oficinas Centrales del Instituto.

De las visitas a los CATD y CCV, asi como del monitoreo a los tableros de seguimiento y al sitio
de publicacion del Programa, ias y los integrantes emitieron algunas observaciones, las cuales
se presentan a continuacion:

Con respecto al pre — simulacro del PREP Federal:

+ Reforzar la capacitacion de las y los colaboradores asignados a la captura de los datos
de las Actas, pues se identificd que, para el campo cantidad de votos asentadoscen
algunos casos, se privilegié lo escrito en nimero sobre lo escrito en letra, le—&o
atiende a lo establecido en la norma.

= Revisar la interacciéon con los apartados "Centro de Ayuda“ y “Estadistica Nacional” de
sitio de publicacién del PREP, dado que no estaban habilitados los enlaces.

I
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» Realizar ajustes por lo que hace a las consultas por Entidad y por Circunscripcién en el
apartado “Conoce los resultados de tu seccién” del sitio de publicacion del PREP. Lo
anterior, debido a que, en los primeros ejercicios, no estaba cargada la informacién de
todas las Entidades.

+ Con respecto a los tableros de seguimiento del PREP, revisar la ubicacién del envio de
Actas por medio del aplicativo PREP Casilla, con el objeto de validar la cobertura de
telefonia celular con la que se cuenta en la ubicacién exacta de las casillas.

» Revisién de la Terminal de Captura de Actas (TCA) con respecto a la visualizacion de
las Actas en el modo de pantalla completa, con el objeto de verificar que el trozado del
Acta conserve a cabalidad las regiones de captura de interés para los fines del PREP.

« Colocar mayor namero de ventiladores en los espacios dedicados a las actividades
referentes al PTO. <.

lo que hace al simulacro, levado a cabo 16 de mayo:

» Reforzar la capacitacién del personal encargado de la digitalizacion, pues en algunos
casos se observé que la colocacion del Acta en el alimentador del escaner influia en la
correcta lectura de los codigos QR y el trozado del acta para su captura.

apartado “Conoce los resultados de tu seccidén” del sitio de publicacién del PREP. Lo
anterior, debido a que, en los primeros ejercicios, no estaba cargada la informacién de
todas las Entidades.

\\ Por

Q « Realizar ajustes por lo que hace a las consultas por Entidad y por Circunscripcién en el
« Con respecto a los tableros de seguimiento del PREP, revisar la ubicacion del envio de
Actas por medio del aplicativo PREP Casilla, con el objeto de validar la cobertura de
telefonia celular con la que se cuenta en la ubicacion exacta de las casillas.
» Se realizaron sugerencias de forma al apartado de “Avance nacional” y a la seccion de

“Preguntas frecuentes”.

» Reforzar el funcionamiento del MCAD para prevenir retrasos, particularméﬁfe%;_/
momento de recibir y validar Actas de escaner que ya han sido procesadas en PREP
Casilla. Al respecto, evaluar mecanismos manuales o automatizados que permitan
discriminar si un Acta ya fue digitalizada por medio del aplicativo PREP Casilla, antes d
que pasen al proceso de digitalizacion por escaner y revision en el MCAD.
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Por lo que hace al simulacro, llevado a cabo 21 de mayo:

* Respecto a la base de datos, revisar el proceso de descarga para agilizarlo, ya que en
ocasiones sucedid que, durante dicho proceso, el sitio de publicacién era actualizado v,
por lo tanto, la comparacién de informacién entre ambos resultaba complicada.

» Reforzar el funcionamiento del MCAD para prevenir retrasos, particularmente al
momento de recibir y validar Actas de escaner que ya han sido procesadas en PREP
Casilla. Al respecto, evaluar mecanismos manuales o automatizados que permitan
discriminar si un Acta ya fue digitalizada por medio del aplicativo PREP Casilla, antes de
que pasen al proceso de digitalizacion por escaner y revision en el MCAD.

« Verificar las fechas y horas de acopio de las Actas que se registran en la base de datos
del PREP. Lo anterior, debide a que se detectaron fechas y horas posteriores o futuras

al dia del ejercicio. * e

Por lo que hace al simulacro, llevado a cabo 23 de mayo:

» Revisar la interaccién con los apartados "Centro de Ayuda“ y “Estadistica Nacional” del
sitio de publicacién del PREP, dado que no estaban habilitados los enlaces.

* Mejorar la calidad con la que se imprimen las etiquetas que contienen los codigos QR
pues en algunos casos se identificé que la impresién en la etiqueta estaba manchada,
lo que impactaba en el escaneo y lectura por el sistema, de los cddigos QR.

» Reforzar la capacitacion del personal encargado de la digitalizacién, pues en algunos
casos se observd que la colocacion del Acta en el alimentador del escaner influia en la
correcta lectura de los cédigos QR y el trozado del acta para su captura.

momento de recibir y validar Actas de escaner que ya han sido procesadas en PREP
Casilla. Al respecto, evaluar mecanismos manuales o automatizados que permitan
discriminar si un Acta ya fue digitalizada por medio del aplicativo PREP Casilla, antes de
que pasen al proceso de digitalizaciéon por escaner y revisién en el MCAD.

E * Reforzar el funcionamiento del MCAD para prevenir retrasos, particularmente al
[ |
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Por lo que hace al simulacro, llevado a cabo 30 de mayo:

» Considerar la generacion de materiales sobre PREP Casilla, que expliquen que la hora
de captura de la imagen del Acta es la hora que se registra como acopio, sin que ello
determine el orden de captura.

¢ Se destacé la atencién a las observaciones emitidas en todos los gjercicios previos.

Seguimiento a simulacros del PREP de
los PEL 2020-2021

Los dias 16, 23 y 30 de mayo, conforme a lo establecido en el numeral 3 del articulo 349 del
Reglamento, los OPL de las 32 entidades con Proceso Electoral Local Ordinario 2020-2021
llevaron a cabo las actividades tendientes a la ejecucién del primer, segundo y tercer simulacro
del PREP, a los cuales las y los integrantes del Comité dieron seguimiento de manera remota,
con el objetivo de brindar recomendaciones en materia de implementacion y operacién de los
PREP Locales. Al respecto, derivado del seguimiento realizado, tanto a los portales de
publicacién como a la bases de datos descargables, se observé que, en 27 de los casos:
Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Ciudad
de México, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato, Hidalgo, Michoacan, Morelos, Nayarit,
Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco,
Tamaulipas, Veracruz, Yucatan y Zacatecas las actividades se desarrollaron conforme a lo
esperado, y no se presentaron incidentes relevantes o éstos fueron subsanados a lo largo de

~ los simulacros ejecutados.
; ’

Por otra parte, durante la ejecucion de las actividades del 30 de mayo se observé que en 2 de
los casos Estado de México y Tlaxcala se subsanaron los incidentes que se presentaron durante
las actividades previas y que les impidieron cumplir con las caracteristicas y requerimientos
establecidos en la norma para la ejecucién de los simulacros. Asimismo, en otros 2 casos:
Jalisco y San Luis Potosi si bien se observaron avances en la atencion de las observaciones
que fueron emitidas y enviadas por la UNICOM, en el simulacro ejecutado el 30 de mayo aun
se identificaron observaciones sustantivas relacionadas con la consistencia de la |

que se presenta tanto en el sitio de publicacion como en la base de datos.

Finalmente, en el caso de Guerrero, durante las actividades ejecutadas los dias 16 y 23 de
mayo, en el sitio de publicacion no se presentd algin corte de informacion, asimismo, no s
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publicaron imagenes de Actas digitalizadas ni bases de datos. En relaciéon con el simulacro del
30 de mayo, si bien se generaron algunos cortes de informacion, las imagenes de las Actas
estuvieron disponibles para consulta hasta los Ultimos cortes, del mismo modo, no se publicé la
base de datos.

En relacién con lo anterior, si bien los OPL realizaron simulacros los dias 16, 23 y 30 de mayo
de 2021, derivado de los resultados obtenidos; del 19 de mayo al 3 de junio de 2021, se llevaron
a cabo simulacros intermedios. En los que salvo los casos de Guerrero y San Luis Potosi, se
observé un mejor desempefio de las actividades ya que se alcanzaron porcentajes mayores de
Actas capturadas y se pudo verificar la atencién de algunas observaciones emitidas; respecto a
Guerrero, no se presentaron cortes de informacion en el sitio de publicacion; del mismo modo,
en el caso de San Luis Potosi, no se observaron avances sustantivos a partir de las actividades
ejecutadas. En este sentido, los OPL que ejecutaron simulacros adicionales fueron:

OPL Fecha
Instituto Electoral de la Ciudad de México. 19 de mayo de 2021

Instituto Morelense de Procesos Electorales y de Participacion

Ciudadana. 20 y 27 de mayo de 2021

Consejo Estatal Electoral y de Participacion Ciudadana de San

Luis Potosi. 21y 27 de mayo de 2021

Instituto Estatal y de Participacion Ciudadana del Estado de

26 de mayo y 3 de junio

Guerrero.
Instituto Electoral del Estado de Sinaloa. 26 de mayo
Instituto Tlaxcalteca de Elecciones. 27 de mayo
Instituto Electoral del Estado de México 27 de mayo
Instit.uto Electoral de Jalisco. 27 de mayo y 3 de junio
.(&—
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Entrega del informe final de la auditoria
del sistema informatico y a la estructura
tecnoldgica del PREP 2021

El 4 de junio de 2021, las y los integrantes del Comité acudieron a las Oficinas Centrales del
Instituto, con el objetivo de dar seguimiento a la entrega del informe final de la auditoria del
sistema informatico y a la estructura tecnolégica del PREP 2021, por parte del ente auditor
(UAM-I1).

Dicho informe da cuenta desde el 30 de noviembre del 2020, fecha en la que la Institucion
académica y el INE firmaron un convenio de colaboracién para la Auditoria al sistema
informatico y a la infraestructura tecnologica del PREP 2021 teniendo como objetivo final validar <.
ante la sociedad que el sistema informéatico del PREP 2021 es confiable y seguro. La auditoria

se realizd a través de 3 lineas de trabajo: pruebas funcionales de caja negra (resultados de

cinco ciclos de pruebas), auditoria y pruebas de seguridad informatica (analisis de
vulnerabilidades, revision de configuraciones, analisis del cédigo fuente en materia de
seguridad, pruebas de penetracion y evaluacion de un CATD) y, validacion del sistema
informatico y de su base de datos.

Validacién al sistema informatico del
PREP Federal 2021 y su base de datos

El 6 y 7 de junio de 2021, las y los integrantes del Comité dieron seguimiento a la Validacion al
Sistema Informatico del PREP 2021 y su base de datos, la cual tuvo como objetivo asegurar
que el sistema informatico usado para el PREP 2021 fuera el mismo que el auditado, asi como
,  asegurar que las bases de datos no contaran con informacién antes de su puesta en marcha.
La validacion se ejecuté a través de un modulo que permite hacer validaciones previo al inicio

de la operacion, durante y al cierre de la misma.

El resultado de la validacion se dio por medio de las Constancias de Hechos para los s:gunées;
puntos: toma de huellas criptograficas del ambiente de auditorfa, validacion del sistema
informatico previo al inicio de operaciones del PREP 2021, validacion del sistema informéticc/

durante la operacion del PREP 2021 y validacion de! sistema informatico al cierre de la
operacion del PREP 2021.
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Las y los integrantes del Comité dieron seguimiento presencial en las Oficinas Centrales del
Instituto, a la operaciéon del PREP Federal y seguimiento remoto a la operacién de los PREP
Locales.

En el presente apartado se mencionan los topicos mas relevantes en ambos ambitos de
seguimiento.

PREP Federal

El Programa inicio los trabajos preparativos a las 09:00 horas del 6 de junio de 2021 (tiempo del
centro) con la obtencién de las huellas criptograficas del sistema informatico del PREP,
continuando con los valores iniciales en cero de la base de datos ante notario publico,
integrantes del Comité y la representacion del ente auditor. A las 15:00 horas se inicié la
preparacion de ambientes previo a la operacién del PREP.

A partir de las 20:00 horas del 6 de junio y hasta las 20:00 horas del 7 de junio de 2021, operé
el PREP Federal. En la siguiente tabla se muestra la distribucién de Actas esperadas por Entidad
Federativa y su desglose de acuerdo al tipo de casilla, io cual represento un total de 163 mil 666
Actas.

“re

guascalientes 622 969 113 16 3 1,723
Baja California 2,013 2,693 224 74 5,010
Baja California Sur 481 465 77 24 1,049
LCampeche 531 597 52 20 - W
Chiapas 2,032 2,916 1,438 104 6| oy
Chihuahua 3,168 2,097 20 68 9 5,543
Ciudad de México 5,526 7.608 26 30 16 13,206
Coahuila 1,694 2,106 87 32 4 3,923
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olima 369 440 162 16 2 989
Durango 1,351 1,087 1] 24 4 2,557
Guanajuato 3,159 4,376 179 62 15 7.791
Guerrero 2,657 2,029 269 114 4] 5,078
Hidalgo 1,759 1,858 322 36 3 3,978
Walisco 3,597 6,268 298 84 17 10,262
éxico 6,530 12,725 714 130 28 20,127
ichoacan 2,659 3,189 272 94 11 6,225 |
Morelos 912 1,462 96 30 5 2,505
Nayarit 965 632 127 18 3 1,745 Y&
Nuevo Ledn 2,782 3,896 301 48 7 7,034
Oaxaca 2,468 2,228 954 112 4 5,766
Puebla 2,683 4,540 598 78 7 7,906
Querétaro 891 1,737 202 48 4 2,880
Quintana Roo 1,033 1,161 79 10 2 2,285
San Luis Potosi 1,785 1,782 151 44 6 3,778
Sinaloa 3,730 1,076 150 62 7 5,024
Soncra 1,522 2,110 91 50 7 3,780
Tabasco 1,143 1,680 161 46 6 3.036
Tamaulipas 2.011 2,353 380 64 8 4,816
"\\ Tlaxcala 611 983 10 10 3 1,617
/) Neracruz 4,864 4,922 974 130 17 10,907
'Yucatan 1,117 1,577 107 30 = 2,831
Zacatecas 1,743 732 a2 40 2 2,599
Total general 68,408 84,303 8,986 1,746 223 163,666

Tabla 1. Distribucién de Actas esperadas por tipo de casillas por Entidad Federativa.

Este total de Actas integra la participacion de casillas que operaron con Urna Electronica,
especificamente 50 casillas en Coahuila y 50 casillas en Jalisco. 7 e
De acuerdo con el corte de las 20:00 horas del 7 de junio de 2021, al cierre de Iaﬁ\/
del PREP, los resultados electorales preliminares fueron los siguientes:

Imagen 1. Ultimo corte de informacién publicado en PREP Federal 2020-2021 (07/06/2021,
20.00 horas).
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Federales, dieron por resultado lo siguiente:

Rubro

Lista nominal oficial

2021 = MX

= o L

[~
07 Jko 2021 | ST AT St i

1 aza U

[ imaga 1esaile en for Dvabrtos Dhecion sy o Farlidy Follco, Coulicion @ Conubdsburs moruemder e Que ks venilags Fande

vl irurmedo

Para conorer o0 Bt del DRSO Pt 99 Curidr § 93 CAG SORRG Kk 04400 04 &0 (el

informacién publicado.

Numero !/ Porcentaje

93,328,771

Lista nominal de Actas contabilizadas

Nota: Captura de pantaila obtenida del sitio de publicacién del PREP? Federal 2020-2021 con base en el dltimo corte de
Las principales variables resumen del PREP correspondiente a la eleccién de Diputaciones

90,106,950

Participacién ciudadana

«

)

52.6759%

Porcentaje con respecto a

| Actas contabilizadas

ganuday Actas esperadas
Actas esperadas 163,666 100.0000%
Actas capturadas 162,930 99.5503%
157,686 96.3462% TSl N

3 Sitio de publicacién de! PREP Federal 2021: hitps./prep2021.ine.mx/
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A continuacién, se presenta el analisis realizado por el Dr. Sebastian Garrido, integrante del
Comité respecto a la operacion del PREP Federal 2020-2021 y algunos comparativos con
respecto a PREP Federales anteriores.

Un punto importante a destacar del PREP 2021 (como en los PREP de 2015y 2018), es que la
digitalizaron de las Actas y su publicacion en el sitio del Programa, ha permitido que la
ciudadania compare los datos asentados en la imagen del Acta de cada casilla, con los
resultados publicados; reforzando con ello |la transparencia y certidumbre del Programa.

Asimismo, es destacable que la operacién de este PREP ha tenido avances sustanciales con
respecto al porcentaje de Actas capturadas y su oportunidad de publicacién. La siguiente
gréafica, permite comparar el desempefio de los Gltimos PREP Federales usando como métrica
el porcentaje de Actas que se lograron capturar y contabilizar durante las 24 horas en el sitio de
publicacion.

100%

Dia posterior — 2012
90% a la eleccién SR . — i

80%
2018
TFO%
60%
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40%
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Hora de captura
Elaberado por @ssgesi / Fuante INE, Corte: 20:00 p.m. del 7 de junio de 2021.

Grafica 1. Porcentaje acumulado de Actas capturadas y contabilizadas en los PREP de la eleccién de Diputaciones Federales
- (2006-2021)

Es relevante destacar que la digitalizacion por medio de la aplicacién PREP Casilla tuvo un
papel fundamental en este PREP, ya que el 53.9724% de las 157 mil 686 Actas capturadas y
contabilizadas fueron digitalizadas por este medio. De tal manera, que la aplicacion permitié
digitalizar un mayor numero de Actas y en menor tiempo que el método tradicional de usar
escaneres en los CATD. Como resultado, a la media noche del dia de la Jornada Electo
se habia digitalizado aproximadamente el 50% de las Actas (alrededor de 80 mil), eorreSlied
observarse en la siguiente grafica:
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Fecha y hora de captura

Elaborada por peegasi / Fuente: INE, PREP 2021
Nota.La grafica ex 4,629 actas que No fueron capturadas y 96 que fueron dignalizadas mediante urmas stectrénica.

Grafica 2. Evolucidn del nimero acumulado de Actas capturadas por medio de digitalizacién.

Por ofra parte, la ubicacién de la casilla (en zona urbana o no urbana) explicé en gran medida
la velocidad con que se procesaron los resultados del PREP. Desde las elecciones de 2018, la
aplicacion PREP Casilla se ha consolidado como una herramienta eficaz para reducir los
tiempos de procesamiento de las Actas.

Vale la pena resaltar que, para este Proceso Electoral Federal casi la totalidad de las Actas de
casillas urbanas fueron digitalizadas mediante el aplicativo PREP Casilla. De esta manera, todas
ellas se encontraban acopiadas alrededor de las 02:00 horas del 7 de junio de 2021, esta misma
meta se consiguid una hora después, para el caso de las casillas no urbanas, como se muestra

en la grafica 3:

100% —

» Medlo de digitailzacién

= PREP coslllc == Escanar

Fachoy

233%%%%523Ei%ﬁ%ﬁ%ﬁﬁﬁﬁ?%%ﬁﬁ%%?ﬁ%%ﬁg%S?ﬁﬁﬁﬁﬁﬁ%ﬁﬁﬁ%ﬁﬂ%ﬁ%ﬁ

Elaborada por {segasi / Fuenia: INE, PREP 2021
NaoteLa grafica excluye 4.629 sctas que no fueron capturadas y 96 que fueron di

Gréfica 3. Evolucidn del porcentaje acumulado de Actas acopiadas y capturadas de casillas urbanas y no urbanas, por medio
digitalizacién.
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Cabe mencionar, que pese a los beneficios que brinda el uso de la aplicacion PREP Casilla,
para mitigar el sesgo urbano-no urbano, la infraestructura celular disponible dificulta su captura
en las regiones no urbanas. Por tal motivo, la Grafica 4 muestra que en el caso de las casillas
no urbanas el numero de Actas digitalizadas mediante escaner es mayor que aquellas
digitalizadas con el aplicativo PREP Casilla.

60.000
50,000
40,000
30,000
20,000
10,000

0

FHERE AR R R R R EE R R R M R R R R

Fecha y harg de captura

Medlo de digitaiizacién
= PREP casilla == Escdner

\ Elaborada por segasi / Fuente: INE, PREP 2021
Nota:La gréfica excluye 4,629 actas que no fueron capturadas y 96 que fueron digitalizadas mediente uma efectrénica.

Grafica 4. Evolucién del nimero acumulado de Actas acopiadas de casillas urbana y no urbanas, por medio de digitalizacién.

Finalmente, también se verificaron los procesos de acopio, captura y disponibilidad de la
informacién, tanto en la calidad de las imagenes y su confiabilidad, como en la precisién de los
resultados publicados desde la noche del 6 de junio de 2021, hasta el cierre del PREP. Durante
la operacion del PREP también se monitoreé el funcionamiento del PREP Casilla, descarga y
revision de la base de datos, velocidad de carga y continuidad del servicio.

-~ Anexo 19. Informe de operaciéon del PREP Federal 2021.
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PREP Locales

En la operacion de los PREP Locales los dias 6 y 7 de junio, las y los integrantes del Comité
dieron seguimiento remoto a las 32 entidades con PEL 2020-2021.

En lo que respecta a la operacion de los PREP Locales, los portales de publicacion se habilitaron
desde las 18:00 horas del 6 de junio (tiempo del centro) con los OPL de Coahuila, Hidalgo,
Jalisco y Nuevo Leén, posteriormente se incorporaron las demas Entidades, de acuerdo con lo
sefialado en la siguiente tabla:

Entidad Implemento Hora de inicio

Coahuila OPL
Hidalgo Podernet
Jalisco OPL 18:00 "
‘ Nuevo Ledn OPL
Sinaloa Informatica Electoral
Colima OPL
Guanajuato OPL 19:00
: Veracruz Proisi
‘ Aguascalientes Podernet
Campeche Proisi
Chiapas Poisi
- Ciudad de México OPL
Durango Informatica Electoral
Estado de México CPL
Guerrero OPL
Michoacan F“ronsn 20:00
- Morelos Informética Electoral
Oaxaca Podernet
Puebia Podernet
Querétaro OPL i
Quintana Roo OPL —*g‘
San Luis Potosi CIATEC
Tabasco OPL //
Tamaulipas OPL 47
Fi
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Hora de inicio

20:00

Implemento

Tlaxcala OPL

Yucatan Proisi

Zacatecas OPL

Baja California Sur OPL

Chihuahua OPL
Nayarit Informatica Electoral

Baja California Proisi
Sonora. Informatica Electoral

Tabla 2. Horarios de inicio de publicacién de los PREP Locales (6 junio de 2021).

A continuacion, se presenta un panorama de los datos generales que se obtuvieron de la
operacion de los PREP Locales.

Implementa

Actas esperadas

Numero y porcentaje de
Actas capturadas

Total de CATD / CCV

Duracidn aproximada
de |la operacidn

y Diputaciones - 1,720 1,720 - 100% 18 CATD 11 horas
\. Aguascalientes Podernet S.Ade C.V, Ayuntamientos — 1,712 1712 - 100% 1cv €6 il
S | i |
Gubernatura - 4,967 4,967 - 100% i
Baja California Prois] S.A. de C. V. Diputaciones — 5,004 5,004 — 100% 11 Ego 3(1)9 '!°":S
A e P AT WY Ayuntamientos — 4,967 4,967 - 100% 1 d0S
P ’ . Gubernatura - 1,036 1,036 - 100%
Baja California oPL Diputaciones — 1,047 1,047 - 100% ”1' EE‘LD 350 h,°'ats
| St:r i . Ayuntamientos — 1,035 1,035 - 100% DRSS
Gubernatura ~ 1,190 1,092 -91.76%
Diputaciones - 2,200 1,100 - 91.66% 25 CATD
Campeche Proisi S.A. de C. V. Ayuntamientos - 1,193 1,008 84.49% 2ccv 24 horas
= | i ‘I Juntas Municipales - 271 194 -71.58%
38 CATD 11 horas
. ; g -100%
Coahuila oPL Ayuntamientos — 3,903 3,093 - 100 3 cov 30 minutos
< 5 oL Gubernatura — 980 980 - 100% 10 CATD
Colima Diputaciones — 979 979 — 100% 1c0v 14 horas
Ayuntamientos — 979 979 - 100% 1 e Ee e -
Diputaciones — 6,705 6,444 - 96.10% 147 CATD
Chiapas ProisiS.A. de C. V. Ayuntamientos - 6,582 | 6,507 - 98.86% 2 COV 24 horas
1 4 - ]
Gubernatura - 5,501 ; 5,284 - 96.05%
Diputaciones — 5,500 5,282 - 96.03% 67 CATD ___..u@r’
Chihuahua i Ayuntamientos - 5,500 5,276 - 95.92% 2Cov
[E ) PRI ] (s aa i A0 Sindicaturas — 5,500 _ 5,293-96.23% -
Ciudad de oL Diputaciones— 13,191 13,115 - 99.42% 33 CATD 24 horas 7
México Alcaldias- 13,175 13,096 - 99.40% 1CCV /
Unidad Técnica Péagina 94 de 109 TODAS FY Y
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Nimero y porcentaje de

Duracion aproximada

Implementa Actas esperadas Total de CATD /f CCV
B B Actas capturadas -z / de la cperacion
Durango Informdtica Electoral | o putaciones — 2,551 2,549 - 100% 10CATD 24 horas
5.C. 200V
2 Diputaciones — 7,745 7,435 -95.99% 46 CATD
Guanajuato o Ayuntamientas - 7,745 7,618 -98.36% acev M oras
" Centro de -
Investigacién en Gubernatura - 5,013 1,927 - 37.50% 28 CATD
Guerrero Computacién del Diputaciones — 5,069 1,944 - 37.10% 2 cov 24 horas
Instituto Politécnico Ayuntamientos — 4,917 1,726-35.10%
Nacional (IPN) 715 | 1 el o
2 Diputaciones— 3,976 3,976 — 100% 20 CATD 19 horas
Hidalgo Podemat SAHRLNM | o uniamientos~187 187 - 100% 2¢0v 36 minutos |
— — 1 1
< Diputaciones ~ 10,265 8,619 - 83.96% 145 CATD
lglisco Ot Ayuntamientos - 10,223 8,422 —B2.38% No previd instalar CCV S
- R
_ Diputaciones — 20,034 19,789 -98.77% 170 CATD
Fatadg e Meéxien | St Ayuntamientos - 20,034 19,764 - 97.71% 100V A horas
Gubernatura — 6,168 6,098 — 98.86% 1 oA
Michoacan Prolsi S.A. de C. V. Diputaciones— 6,214 6,113 -98.37% 200V 24 horas
Ayuntamientos - 6,104 __5,104-99.04% ] o0
r— Informatica Electoral Diputaciones - 2,500 2,500 - 100% 36 CATD 22 horas
S:C: Ayuntamientos —~ 2,436 2,436 - 100% 1CCv 30 minutos
= k| TR Gubernatura — 1,734 1,694 —97.69%
Navarit Informética Electoral Diputaciones — 1,733 1,675 —96.65% 20 CATD 24h
¥ s.C. Ayuntamientos — 1,733 1,675 - 96.65% 200V e
L5 e | | Regidurias—1,733 1,677 —96.76%
Gubernatura - 7,003 7,003 - 100%
Nuevo Leén orL Diputaciones — 7,003 7,027 - 100% 5; (C:g\T’D 2;8 r?""is
Ayuntamientos — 7,003 . 7003-100% | - AR |
Diputaciones = 5,768 5,768 - 100% 86 CATD 23 horas
i ° i
Oaxaca Fecemat SAde C¥ Ayuntamientos — 3,629 3,629 - 100% 1CCv 50 minutos
Diputaciones — 7,899 7,899 - 100% 179 CATD 23 horas
Puebla L sl Ayuntamientas — 7,860 7,860 — 100% 1CCV 34 minutos
I Gubernatura - 2,854 2,854 ~ 100% 1 27 CATD 1
Querétaro OPL Diputaciones - 2,853 2,853 — 100% 200V 16 horas
oot J A Ayuntamientos - 2,853 2,830-99.19% : s
. . 1CATD 12 horas
Qaltitana Boa s AROEIIERIE~2,250 25280 ~100% No previd instalar CCV 16 minutos
— |
Centro de Innovacién
Aplicada en Gubernatura - 3,751 3,051-81.33% 73 CATD
San Luis Potosi Tecnologias Diputaciones — 3,750 3,258 - 86.88% 1cov 24 horas
Competitivas (CIATEC Ayuntamientos - 3,750 3,177 - 84.72%
si e AC) JUatate e ' :
Gubernatura — 4,586 4,016 - 80.54% :
! ‘ | 2 CATD
Sinaloa '“f°"“é';"': Electard Diputaciones — 4,986 3,533 - 70.85% 3 ) gﬁv 24 horas
o Ayuntamientos— 4,986 | 3,764 - 75.49% | .
Gubernatura - 3,748 3,748 - 100% ! o =
Sonora Infonnétlsc: St Diputaciones - 3,748 [ 3,748 - 100% 73 (éAc;D 1 i ts
R e Ayuntamientos —3,748 | 3748-200% | oS-V % A o v
Takiase oL Diputaciones—3,007 | 3,007 - 100% | 22 CATD 13 horas
— i Ayuntamientos - 3,007 | 3,007 - 100% i 200V G minut
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Duracion aproximada '

Namerg y porcentaje de

Implementa Actas esperadas Total de CATD f CCV

Actas capturadas de la operacion
Diputaciones — 4,808 4,808 - 100% 65 CATD 18 horas
Jaadlipas vl Ayuntamientos - 4,776 4,776 - 100% scov | 30 minutos
Gubernatura — 1,609
Diputaciones - 1,609 i‘;:; ;gig‘:
Tlaxcala oPL Ayuntamientos - 1,610 ; ’ 44 CATD 24 horas
4 A : 1,118 - 69.44%
Presidencias de comunidad
748 - 66.72%
" - -1,121 al, 1
Diputaciones— 10,890 | 10,890 — 100% 30 CATD
Memany ProfiSA. deC.V. | pyuntamientos~10825 | 10,627-98.17% 1cov LIRS
Diputaciones - 2,831 2,792 - 100% 64 CATD
Yucatén Pralsi S.A. de C. V. ARtAIENtos=2.816 2.813 - 100% 100V 24 horas
~ e Gubernatura—2,589 | 2,589 - 100% ; '
Zacatecas orL Diputaciones - 2,608 | 2,608 - 100% 7‘: (c:Aczn 523 !"°'tas
Ayuntamientos — 2,588 | 2,588 -100% | i

Tabla 3. Datos generales del desarrollo de la Operacién*

Durante la operacién, las y los integrantes del Comité dieron seguimiento remoto a través de los
sitios de publicacion y se pudo observar que, en su mayoria, los OPL se ajustaron a las plantillas
base remitidas por el Instituto. En relacién con la base de datos, en casi todos los casos fue
posible descargar |la informacién. Entre los errores mas comunes que se detectaron al revisar -

las bases de datos, se encuentran inconsistencias en el calculo de algunas variables,
principalmente en los campos de;

» ACTAS_CONTABILIZADAS

+« PORCENTAJE_PARTICIPACION_CIUDADANA

« OBSERVACIONES

Esta situacion se suscité derivado de que los calculos e inconsistencias en las Actas no se
manejaron de manera uniforme, conforme a lo establecido en el Anexo 18.5 del Reglamento.

. : Asimismo, en casi todos los sitios de publicacion fue posible consultar las imagenes de las Actas
,_\S — digitalizadas y descargar las bases de datos. En lo concerniente a la disponibilidad de ios sitios,
se detectaron intermitencias en los sitios de publicaciéon de los PREP de Ciudad de México y
San Luis Potosi.

Anexo 20. Informe de operacion de los PREP Locales 2021.

S

4 La informacién contenida en la tabla se obtuvo a partir del seguimiento a los distintos sitios de pubiicacién de los PREP Locales,
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Recomendaciones y consideraciones a
futuro

Como en cada Proceso Electoral, una vez mas, el PREP representé un elemento mas que
brinda certeza y confianza en la ciudadania respecto a los resultados electorales preliminares,
no solo a nivel federal sino también en cada una de las 32 entidades federativas.

Ahora bien, el proceso de implementacion de los PREP tanto Federal como Locales representa
una serie de actividades que tanto el INE como los OPL deben ejecutar y que, derivado del
seguimiento y asesoria que brinda el COTAPREP, es necesario emitir algunas
recomendaciones y consideraciones que podrian coadyuvar a la consecucion de los objetivos
del Programa.

El PREP es sin duda, un conjunto de actividades y sistemas informaticos robustos que descansa
en un aparato logistico muy complejo, el cual es, precisamente, uno de los componentes a

mejorar. N

La evidencia de la implementacién de los PREP Federal y Locales 2020-2021, demostré la
f importancia de evaluar, para procesos futuros, la cantidad de tareas que deben realizar, tanto
las y los CAE como las y los funcionarios de casilla, esto, derivado del impacto observado en el
desempefio esperado del PREP y la aplicacion PREP Casilla, asi como la operacion de los
mecanismos de traslado. Tomando en cuenta que el AEC es la base fundamental del PREP,
las actividades previas a la operacion resultan determinantes para poder brindar los resultados
preliminares con la oportunidad debida. Para el caso del PREP Federal 2020-2021, el porcentaje
de Actas capturadas alcanzé el 99.5503%, el segundo mas alto de los ultimos Procesos
Federales.

Por ofro lado, en términos generales, se refrenda la importancia de contar con algin mecanismo
de digitalizacion desde las casillas, de manera tal que el procesamiento de actas pueda
realizarse tan pronto se concluya el escrutinio y cémputo en las casillas; de igual forma, es
relevante mencionar que la incorporacion de tecnologias de la informacién y comunicaciones
ha sido y sera un aspecto determinante para la optimizacién de los procesos asociados con la
implementacién y operacion del PREP.

Como se ha manifestado, fortalecer la capacitacién al personal abonara a |la ejecucién de los -

i procesos asociados al PREP, sin embargo, la experiencia obtenida con motivo de! PREP del
Proceso Electoral Extraordinario 2019 en Puebla, hizo evidente que, para ello, se requiere la
participacion, colaboracion y seguimiento por parte del personal de las Juntas Locales y
Distritales del INE, ya que ello no solo permite apoyar a las actividades relacionadas con el
manejo de PREP Casilla, sino que también contribuye para reforzar lo referente a la integracién
de los paquetes electorales y la correcta colocacion del Acta PREP en dichos paqu

Ahora bien, por lo que respecta a los PREP Locales, también se han identificado areas de
oportunidad no solo en la implementacién sino también en el seguimiento que hace el INE.
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Referente al primer punto, se considera necesario que los OPL cuenten con los recursos
presupuestales con oportunidad suficiente que les permita iniciar las actividades con antelacion,
principalmente, las relacionadas con el desarrollo del sistema informatico y la ejecucién de la
auditoria. Igualmente, se identificé que la ejecucion de la prueba de funcionalidad del sistema
informatico representé un hito que permitié identificar con oportunidad posibles riesgos para la
operacion de los PREP y, por ende, contar con tiempo para su atencion y mitigacion.

Respecto al punto referente al seguimiento y asesoria que brinda el INE a los PREP Locales,
son de resaltar dos rubros sobre los cuales se trabajo durante este Proceso Electoral: las
reuniones de trabajo que se sostuvieron con los 32 OPL permitieron un acercamiento mas
puntual y enfocado a las necesidades y dudas particulares de cada Organismo; de igual manera,
contar con un tablero de seguimiento a los entregables remitidos por los OPL y con la
incorporacion del apartado de areas de atencion en el informe mensual de seguimiento a los
PREP Locales permitieron trabajar en aquellas que requirieron acciones particulares.

Finalmente, derivado del acompafamiento y asesoria del COTAPREP a los trabajos realizados
por el Instituto y los OPL, las y los integrantes del Comité ponen a consideracion del Instituto las
siguientes recomendaciones, que buscan fortalecer la implementacion y operacion de los PREP
Federal y Locales; relacionado con el PTO, y futuras implementaciones de PREP en Procesos
Electorales.
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PREP Federal

Implementacion del PREP

Evaluar, para procesos futuros, la cantidad de tareas que deben realizar, tanto las y los
CAE como las y los funcionarios de casilla, esto, derivado del impacto observado en el
desempefio esperado del PREP y la aplicacion PREP Casilla, asi como la operacién de
los mecanismos de traslado.

Simplificar los disefios de las AEC y demas documentacién electoral, a fin de que las
actividades de llenado de las mismas en las casillas se puedan llevar a cabo de manera
pronta y expedita, e impacte positivamente en la disponibilidad de los insumos
fundamentales para la operacién del PREP.

Evaluar la posibilidad de considerar, desde el inicio de las actividades de planeacion del
proyecto PREP, aspectos de seguridad de la informacion, ciberseguridad y continuidad
de negocio, de manera tal que permitan contar con una mejor proyeccién de las acciones
a ejecutar con motivo de la implementacion del Programa.

Se recomienda continuar con el sistema del PREP en nube para optimizar la seguridad
en el manejo y almacenamiento de informacién, ya que un sistema hibrido podria
implicar brechas de seguridad; ya que los resultados obtenidos son contundentes al
eliminar procesos y adquisiciones, pues el uso de la nube los considera implicitos.

Considerar la factibilidad de tener con mas tiempo los ciclos de desarrollo e
implementacién del PREP en arquitecturas orientadas a nube publica, ya que con esto
se podria tener escenarios con antelaciéon y asi poder identificar posibles brechas de
implementacién. Es importante tomar en consideracion que la adopcién de esta medida
impactara en la prevision de presupuesto y ejecucion de procedimientos administrativos
de manera que permitan contar con los servicios con mayor antelacion.

Reforzar la capacitaciéon de las y los funcionarios de casilla referente al llenado de las
Actas, con el propésito de reducir inconsistencias y terceras capturas, mismas que tienen
impacto en la oportunidad de publicacion de los resultados en el PREP.

Como parte de la capacitacion y desempefio de las y los CAE y del personal involucrado,
se sugiere contemplar un seguimiento estadistico de elementos que permitan idepti

avances y/o areas de oportunidad durante las pruebas al sistema informatico y
simulacros del PREP. Adicionalmente, se sugiere hacer un comparativo de la cantidad
de CAE que participan en los simulacros, con respecto a la cantidad de CAE que
participan durante la operacién del PREP e identificar aquellos casos en los que las

é”/
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imagenes enviadas por medio del aplicativo PREP Casilla no pudieron ser utilizadas; lo
anterior, con el objetivo de reforzar la capacitacion y contar con una mayor participacion.

» No obstante que la norma lo prevé, se propone fomentar la participacion, asi como la
asistencia a simulacros, de las representaciones de los partidos politicos. Lo anterior, a
efecto de dar seguimiento a la implementacidén de los PREP Federal y Locales, segun
corresponda. <

» Contemplar la oportunidad de incluir en el modelo de simulacién del PTO escenarios de
contingencia del PREP, tales como niveles de semaforo de riesgo epidemiologico,
problemas en la red de telefonia celular, entre otros; con el objetivo de evitar la
generacion de filas de espera dentro de los sistemas o posible lentitud técnica o humana
en los procesos. Ello permitira ejecutar acciones de manera oportuna y eficiente ante
situaciones adversas y poder estimar los recursos necesarios para cumplir con las metas
planteadas para el PREP.

» Como parte del modelo de simulacién, valorar la inclusion de indicadores que abonen a
dar un mejor seguimiento a las fases del PTO.

/ « Explorar la posibilidad de incluir un software que permita recabar diversos datos sobre
el comportamiento de las personas usuarias en cada uno de los dispositivos mediante
los cuales se puede acceder al PREP, tanto en la etapa de los simulacros como el dia
de la Jornada Electoral. La informacion recabada podria ser utilizada para mejorar la
experiencia de usuario en los siguientes Procesos Electorales.

PTO

PREP Casilla

¢ Se refrenda la importancia de contar con algun mecanismo de digitalizacién desde las
casillas, de manera tal que el procesamiento de Actas pueda realizarse tan pronto se
concluya el escrutinio y computo.

« Examinar la posibilidad de realizar ajustes a la aplicacion PREP Casilla de manera tal
que la o el CAE solo puedan asignar valores validos a las Actas PREP cuando g
necesario identificar un Acta de manera manual y, asi se procure minimizar e&amézsi" o
de Actas fuera de catalogo.
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* Analizar la viabilidad de optimizar la funcionalidad de rotado automatico de la imagen del
Acta digitalizada por medio de PREP Casilla, de manera tal que se tenga un mayor
numero de imagenes Utiles para efectos del PREP.

« Evaluar ia factibilidad de contar con un mecanismo que permita recabar informacion,
durante los simulacros del PREP, sobre la cobertura y sefial de la telefonia movil en la
ubicacién de las casillas a instalar, lo cual abonara a conocer previamente las
oportunidades que se tienen de digitalizar y procesar las Actas por medio del aplicativo
PREP Casilla. <

+ Fortalecer la participacién, colaboracién y seguimiento por parte del personal de las
Juntas Locales y Distritales del INE, ya que ello no solo permite apoyar a las actividades
relacionadas con el manejo de PREP Casilla, sino que también contribuye para reforzar
lo referente a la integracion de los paquetes electorales y la correcta colocacidn del Acta
en dichos paquetes.

Acopio

+ Verificar las fechas y horas de acopio de las Actas que se registran en la base de datos
| del PREP; lo anterior, debido a que se detectaron fechas y horas posteriores o futuras
/ al dia del ejercicio.

= Revisar el funcionamiento de los Dispositivos de Sellado Automatico (DSA), con el objeto

de verificar que la estampa de fecha y hora de acopio se realice de manera correcta, sin
dafiar el Acta y de manera que facilite la lectura que realiza el sistema.

Digitalizacion

+ Considerar optimizar la calidad con la que se imprimen las etiquetas que contienen los
codigos QR, ya que en algunos casos se identificé que la impresion estaba manchada,

lo que impactaba en el escaneo y la lectura que realiza el sistema.
» Reforzar la capacitacién del personal encargado de la digitalizacion, pues en algunos
casos se observo que la colocacidn del Acta en el alimentador del escaner influia en la

correcta lectura de los codigos QR y el trozado del Acta para su captura.

« Valorar robustecer el funcionamiento del MCAD para prevenir retrasos, particularmente
al momento de recibir y validar Actas de escaner que ya han sido procesadas en PREP
Casilla. Al respecto, evaluar mecanismos manuales o automatizados que permi
discriminar si un Acta ya fue digitalizada por medio del aplicativo PREP Casillafgnte
que pasen al proceso de digitalizacion por escaner y revision en el MCAD.

’ " . TODAS |
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« Evaluar la viabilidad técnica y presupuestal de aprovisionar dispositivos méviles en los
CATD con el objeto de utilizarlos para la digitalizacién de Actas; lo anterior, abonara a
combatir los cuellos de botella que se generan en la revisién de las imagenes de las
Actas digitalizadas, ya que actualmente los CATD cuentan con un escaner que esta
ligado a un solo MCAD. <.

« Explorar la posibilidad de que los escaneres manden las imagenes digitalizadas a un
repositorio que sea accesible por una funcién de distribucion de imagenes como se hace
actualmente para e! PREP casilla, de forma que pueda ser procesada por MCADs que
no requieren estar conectados directamente a los escaneres.

Captura/Verificacion

¢ Reforzar la capacitacién de las y los colaboradores asignados a la fase de captura del
PTO, con la finalidad de minimizar los errores asociados al tratamiento de las
inconsistencias de los datos contenidos en las Actas.

» Evaluar la posibilidad de aprovechar los avances en el reconocimiento automatico de
caracteres de las Actas, para hacer mas eficiente, en términos de tiempo y costos, la
captura de Actas en futuras implementaciones; para ello, sera importante simplificar el
diseno del AEC.

« Analizar la factibilidad de optimizar el médulo del sistema informatico asociado a la
visualizacién de las actas en las TCA, de manera tal que se evite que los datos
contenidos en las imagenes de las Actas se visualicen de manera cortada.

\  Sitio de publicacién
1

o Con respecto a la experiencia de las personas usuarias durante la operacion del PREP,
contemplar evaluar la accesibilidad del sitio de publicacién. Asimismo, verificar el
cumplimiento de los objetivos, no solo desde el punto de vista de los sistemas, sino

s también enfocado a ia presentacion de la informacién y el médulo de captura de los

datos asentados en el Acta.

D,

« Considerar la viabilidad de que, ademas de |a base de datos con los resultados de cada
Acta, el portal de publicacion ofrezca la posibilidad de descargar resultados ag%‘

por distrito y entidad.
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Bases de datos

Con el objetivo de brindar mayor certeza a la ciudadania, para futuras implementaciones,
es importante precisar en el archivo Léeme.txt, que existe la posibilidad de contar con
una cantidad mayor de Actas registradas respecto a las Actas esperadas. Lo anterior
tomando en cuenta que, en algunos casos, los datos de identificacion de las Actas no
permiten asociarlas a alguna casilla aprobada por lo que se registran como Actas fuera
de catdlogo y, de acuerdo con la norma, éstas se incluyen en la base de datos al final
del listado de Actas esperadas.

Contemplar la posibilidad de establecer criterios estandares para identificar en las bases
de datos, los campos en los que de antemano se sabe que no existird informacion y, por
lo tanto, no se asentaran datos, por ejemplo: en el campo lista nominal cuando se trata
de casillas especiales, en aquellos casos en los que se trata de alguna candidatura o
coalicion no contendiente en determinado distrito 0 municipio, entre otros.

PREP Locales

\
b
T,

Es necesario que los OPL cuenten con los recursos presupuestales con antelaciéon
suficiente que les permita iniciar las actividades de implementacién del PREP con
oportunidad, principalmente, las relacionadas con el desarrollo del sistema informatico y
la ejecucién de la auditoria.

Evaluar la viabilidad de estandarizar los procesos de arquitectura, de pruebas y de
auditoria al sistema informatico, respecto a los PREP Locales, para contribuir al trabajo
realizado por los OPL, con base en esquemas de mejores practicas.

Enfatizar la importancia de comunicar a las y los integrantes de los COTAPREP locales,
su rol y las expectativas que se tienen respecto a su trabajo. Asimismo, fa importancia
de que el OPL entregue con oportunidad a los COTAPREP locales, el plan de trabajo
con fechas y entregables, para que las y los integrantes de los Comités cuenten con las
herramientas necesarias para solicitar a la instancia interna responsable de coordinar el
desarrollo de las actividades del PREP, el cumplimiento de lo sefialado.

Proponer una buena comunicacion entre los OPL, el tercero y el ente auditor para
mejorar los procesos de implementacion del PREP y velar por la seguridad de la
informacion, por ejemplo, hacer efectivas las configuraciones de los artefact
distintas modificaciones a la infraestructura del sistema del PREP.

2021 » MY
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Se considera oportuno continuar llevando a cabo reuniones entre el INE y el COTAPREP
Federal, con OPL y COTAPREP locales para atender dudas y, en su caso, hacer
observaciones a los trabajos realizados con motivo de la implementacién y operacion
del PREP.

Procurar que los OPL desarrollen modelos de simulacion que permitan facilitar el
pronéstico de los avances de las fases del PTO, de acuerdo con los equipos Yy recursos
humanos disponibles.

Contemplar la elaboracién de indicadores que abonen a la evaluacién de la
implementacién de los PREP Locales, en la fase previa a los simulacros y operacién del
PREP, con el objeto de dimensionar los riesgos en la implementacion de los Programas
en Procesos Electorales futuros.

Continuar con el envio oportuno de recomendaciones y alertamientos referentes a las
labores de implementacién de los PREP Locales, por parte del INE y del COTAPREP
Federal, con el objetivo de asegurar el cumplimiento del marco normativo y en
concordancia con la autonomia que guardan los OPL.

Fomentar la ejecucién de tantas pruebas de funcionalidad de! sistema informatico del
PREP como sean necesarias, ya que se identifico que, representaron un hito que
permiti6 identificar con oportunidad posibles riesgos para la operacion de los PREP y,
por ende, contar con tiempo para su atencién y mitigacion.

Procurar la participacién, asi como la asistencia a simulacros, de las representaciones
de los partidos politicos. Lo anterior, a efecto de dar seguimiento a la implementacion de
los PREP Federal y Locales, segun corresponda.

Continuar con la realizacion de simulacros del PREP semanas antes del dia de la
Jornada Electoral para detectar areas de oportunidad y poder solventar aquellos
inconvenientes registrados.

Reiterar a los OPL, la importancia de la inclusion del certificado de seguridad en los sitios
de publicacién del PREP y que éstos se encuentren conforme a las plantillas enviadas
por el INE.

Valorar la inclusién de elementos de evaluacion de la Experiencia del Usuario, de modo
que se pueda constatar el apego a los lineamientos de disefio de la interfaz del PREP

EP
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enviada por el INE a los OPL.
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« Evaluar contar con acciones en materia de comunicacion social para dar certidumbre al
Proceso Electoral, en caso de que los OPL no tengan concluido el sistema informatico
del PREP en las fechas establecidas. A

« Mantener en el informe mensual de seguimiento a los PREP Locales, el apartado de
areas de atencion, ya que permitié identificarlas y trabajar en aquellas que requirieron
acciones particulares.
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Conclusiones

Desde mayo de 2020, el Consejo General del INE adopté la determinacién de conformar al
COTAPREP, integrado por un grupo de expertos en diversas materias con el objeto de brindar
asesoria en materia del PREP. En esta ocasion, el INE integré este Comité con cierta antelacion,

de manera que permitié a sus integrantes una participacion mucho mas activa, propositiva y de
contribucién a las actividades de implementacién y operacién no solo del PREP Federal sino “
PREP Locales también.

Por poco mas de un afio, las y los integrantes del COTAPREP llevaron a cabo, entre otras
actividades, mas de 64 reuniones de trabajo; 40 reuniones con los OPL para dar seguimiento a
las actividades de los PREP Locales:; impartieron 5 videoconferencias en formato webinar, a las
que asistieron personal del INE (oficinas centrales de érganos desconcentrados) y de los OPL,
dieron seguimiento a la demostracién del sistema informético del PREP Federal y a 40 pruebas
de funcionalidad de PREP Locales; de igual forma, acompafaron las actividades de 1 pre
simulacro y 4 simulacros del PREP Federal, dieron seguimiento y emitieron observaciones a
110 simulacros de PREP Locales y, finalmente también dieron seguimiento a la operacién del
PREP Federal y 32 PREP Locales durante los dias 6 y 7 de junio de 2021.

Las y los integrantes de este Comité dieron seguimiento de manera presencial a las actividades

que se desarrollaron durante la operacion del PREP Federal, es decir, al avance en la ejecucion

de las fases del PTO, por medio del monitoreo de los tableros de seguimiento y analisis a las
Q bases de datos y el sitio de publicacién. Por lo que hace a la operacién de los PREP Locales,
i |

se dio seguimiento de manera remota.

Para el caso Federal, el PREP opero a partir de las 20:00 horas del 6 de junio y hasta las 20:00
horas del 7 de junio de 2021. Las principales variables resumen muestran que se conté con 163
mil 666 Actas esperadas, de las cuales se capturaron 162 mil 930, es decir, el 99.5503% y, se
contabilizaron 157 mil 686 actas que representan el 96.3462%. En este sentido, la participacién
ciudadana alcanzé el 52.6759% con una lista nominal de Actas contabilizadas de 90 millones
106 mil 950 ciudadanas y ciudadanos con derecho a voto, de los cuales se emitieron un total de
47 millones 464 mil 733 votos, siendo la participacion ciudadana mas alta registrada para una
eleccion intermedia. Finalmente, el porcentaje de Actas con inconsistencias fue de 18.2725% y
la utilizacién de PREP Casilla fue 1a mas alta para un PREP Federal, digitalizando el 53.9724%
de las 157 mi! 686 Actas capturadas y contabilizadas.

La operacion de los PREP Locales inici6 a las 18:00 horas (tiempo del centro) del 6 d%\—” :
2021, con la publicacién de los resultados electorales preliminares de las entidades de Coahuifa,

Hidalgo, Jalisco y Nuevo Leén; siguiendo a las 19:00 horas: Colima, Guanajuato, Sinaloa y

Veracruz y, a partir de las 20:00 horas, se incorporaron las 24 entidades restantes. De los 3
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PREP Locales que operaron el 6 y 7 de junio, 17 lograron capturar el 100% de las actas
esperadas y, salvo los casos de Guerrero, Sinaloa y Tlaxcala, en el resto de los casos se
capturd y publicé, al menos, el 82% de las actas esperadas.

Tanto el PREP Federal como los PREP Locales, tuvieron, en su mayoria resultados dentro de

los limites inferior y superior de los Conteos Rapidos, asi como aproximacion con los Computos
Distritales, tanto en el nimero de distritos ganados, como en el porcentaje de votos obtenido

por cada partido politico y/o coalicion, con lo cual se reitera la certeza que brinda el PREP a la

ciudania, asi como el cumplimiento de su objetivo general, pues se informaron oportunamente

los resultados preliminares de las elecciones mediante la captura y publicacion de los datos
asentados en las Actas y se dio cumplimiento a cada uno de los objetivos particulares, velando

por la seguridad, transparencia, confiabilidad, credibilidad e integridad de la informacién, en N
todas sus fases; asi como de la difusién oportuna.

Durante la operacién de los PREP Federal y Locales, se verificé que la apertura de los sitios de
publicacion se realizé en todos los casos conforme a lo establecido en sus respectivos acuerdos.
De igual forma, en todos los casos se reporté la realizacién de un procedimiento de inicializacion
de bases de datos y de verificacion de que los sistemas que operarian fueran los mismos que
se auditaron por los entes designados en cada caso.

Respecto a la publicacion de los PREP Locales, se observé un avance sustantivo en la
homologacién de los sitios de publicacién en comparacion con PEL anteriores, lo cual refuerza
el trabajo realizado por el Instituto y los OPL. Asimismo, practicamente todos los sitios de los
PREP Locales estuvieron operando de manera correcta; detectandose, unicamente, algunas
intermitencias en los portales de la Ciudad de México y San Luis Potosi. Dichos inconvenientes
deben ser subsanados con miras a futuros Procesos Electorales, a fin de llegar a un nivel 6ptimo
de homologacién en la calidad y presentacion de los resultados preliminares.

En relacion con lo anterior, se considera un balance general positivo tanto en el desempenio,
como en el avance de las actividades los OPL en materia de PREP, derivado del esfuerzo de
los OPL, acompanamiento realizado por la UNICOM, las areas del Instituto, asi como de este
Comité; lo anterior se ve reflejado pues en la mayoria de los casos, los OPL atendieron las
observaciones y recomendaciones emitidas, tanto en las reuniones de trabajo, como en el
analisis de los documentos remitidos al Instituto y el seguimiento puntual de cada una de las
pruebas y simulacros ejecutados.

Cabe sefialar que, pese al contexto sanitario que enfrenta el pais derivado de la pandemia del

virus SARS-CoV-2 que impacto en los aspectos de organizacion electoral, escrutinio y computo,
mecanismos de recoleccién, personal contratado, la operacion en los CATD y CCV, entre ot

en combinacion con el numero de Actas a procesar y la cantidad de cargos de ele&i@/
obtuvieron buenos resultados en la operacién de los PREP Federal y Locales. Las oportunas
recomendaciones realizadas por los expertos en materia de salud, asi como los Protocolos de
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medidas sanitarias adoptados por el Instituto, permitieron la consolidacion de la democracia y
la alta participacion ciudadana en estas elecciones.

Derivado del acompafiamiento y experiencia de las y los integrantes de este Comite, se plantean
diversas observaciones y recomendaciones con el fin de fortalecer la implementacion y
operacion de los PREP por venir, entre los que destaca reforzar la capacitacion de las y los
funcionarios de casilla con respecto al llenado de la documentacion electoral para reducir
inconsistencias en la captura de Actas; continuar garantizando la seguridad en el manejo y
almacenamiento de informacion, asi como continuar los trabajos relacionados con la
oportunidad del aprovechamiento del reconocimiento automatico de caracteres de las Actas y
servicios en la nube; optimizar la accesibilidad a los sitios de publicacion para mejorar la
experiencia de las personas usuarias; mejorar la calidad con la que se imprimen las etiquetas
que contienen los codigos QR; prever escenarios de riesgo en los Procesos Electorales para
anticipar y aplicar acciones ante contingencias futuras, sin dejar de lado el marco normativo y
en concordancia con la autonomia que guardan los OPL. P

Finalmente, las recomendaciones que las y los integrantes del COTAPREP Federal ponen a
consideracién del Instituto Nacional Electoral, tienen como objeto exponer las areas de
oportunidad detectadas a lo largo de los trabajos de la implementacion y operacién del PREP
Federal en 2021 y los PREP Locales en 2020 y 2021, con la intencién de que, al ser atendidas,
sirvan como referente para proximos Procesos Electorales.
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Mtra. Sofia Isabll Ramirez Aguilar Dra. Katya Rodkiguez Vazquez
Integrante del COTAPREP Integrante del COTAPREP
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.APablo Corona Fraga Dr. Sebastian Garrido de Sierra
grante del COTAPREP Integrante del COTAPREP

L - i
Dr. Gabriel hez Pérez Ing. Jorge Humberto Torres Antufiano

Integrante dgf GOTAPREP Secretario Técnico del COTAPREP

Las firmas que anteceden forman parte del Informe final de actividades del Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados Electorales Preliminares
del Proceso Electoral Federal 2020-2021.
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