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Presentación 
 
En el tema de la vigencia de la Credencial para Votar, el 27 de febrero de 2013 en 
sesión extraordinaria, el Consejo General del entonces Instituto Federal Electoral (IFE) 
aprobó lo siguiente:1  
 

a) La vigencia de las credenciales para votar con las series para el marcaje de 
elecciones federales: 00|03|06|09 y 12|03|06|09, denominadas credenciales 09-
12, concluirá el 31 de diciembre de 2013. 

b) Los registros de los titulares de estas credenciales serán excluidos de la Lista Nominal 
de Electores el 1 de enero de 2014. 

c) En las entidades con elecciones en 2014, que así lo convengan, podrán emplear 
estas credenciales para identificarse y votar hasta el día siguiente a su elección. 

d) Además, en este mismo acuerdo, instruyó a la Junta General Ejecutiva para 
implementar una estrategia operativa para el remplazo de las credenciales 09-12 y 
a la Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores para establecer metas 
mensuales e informar trimestralmente de los avances al Consejo General, a la 
Comisión del Registro Federal de Electores y a la Comisión Nacional de Vigilancia. 

 
En el tema de la vigencia de la credencial para votar de los ciudadanos mexicanos 
residentes en territorio extranjero, el 26 de septiembre de 2013 en sesión extraordinaria, 
el Consejo General del IFE aprobó lo siguiente2: 
 

“[…] que las credenciales para votar que tengan como recuadros para el 
marcaje del año de la elección federal los siguientes 00 03 06 09 denominadas 
‘09’ y 12 03 06 09 denominadas ‘12’, puedan ser utilizadas por los ciudadanos 
mexicanos en territorio extranjero”. 

 
Este documento aporta elementos para la evaluación del descenso de las 
credenciales 09-12 reemplazables,3 muestra cifras globales sobre el descenso de 
registros en la Lista Nominal de ciudadanos con credenciales 09-12, acontecido desde 
el 1 de agosto de 2012 hasta el 30 de noviembre de 2014. 
 
Para una lectura rápida, las cifras en los textos se presentan redondeadas y en los 
cuadros se muestran las cifras exactas. 

 
1 Acuerdo CG68/2013. 
2 Acuerdo CG262/2013. 
3 El término credenciales 09-12 reemplazables se refiere a que sus titulares son ciudadanos que residen en el territorio nacional. 
El dato se obtiene restando al total de credenciales 09-12 los ciudadanos fallecidos y los emigrantes al extranjero, con base en 
la Verificación Nacional Muestral se estima que la suma de ambos rubros asciende a 1.7 millones. 
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Jul-2012 Dic-2012 Dic-2013 Nov-2014

Cr edenciales 09 -12 11.0 millones 10.3 millones 7.0 milloness 3.8 millones

Cr edenciales 09 -12  r eemplazables 9.3 millones 8.7 millones 5.3 millones 2.1 millones

Rubro
Fecha de corte 

1. Cifras nacionales 
 

 
1.1 Reducción de las Credenciales 09-12 reemplazables, 

del 1 de agosto de 2012 al 30 de noviembre de 2014. 
 
El 1 de agosto de 2012 había 11 millones 26 mil registros en la Lista Nominal 
correspondientes a credenciales 09-12; sin embargo, debido a que algunos de sus 
titulares habían fallecido o vivían en otro país, el número de credenciales 09-12 
susceptibles de ser reemplazadas es menor. 
 
Con base en los resultados de la Verificación Nacional Muestral, se estimó que 1.7 
millones de credenciales 09-12 eran de ciudadanos fallecidos y de emigrantes al 
extranjero por lo que, para el 1 de agosto de  2012 se estimó que 9 millones 326 mil 
registros en la Lista Nominal de Electores correspondían a credenciales 09-12 
reemplazables, mientras que, para el 30 de noviembre de 2014 las credenciales 09-12 
reemplazables eran 2 millones 138 mil (cuadro 1 y gráfica 1). 
 

Cuadro 1 
Credenciales 09-12 y credenciales 09-12 reemplazables (fecha de corte: último día del mes). 

 
 
 
 

Nota: Se estima que 1.7 millones de credenciales 09-12 corresponden a ciudadanos fallecidos o residentes en otro 
país, las cuales se consideran no reemplazables. 
 
Fuente: Cálculos elaborados a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos y los 
resultados de la Verificación Nacional Muestral. 

Gráfica 1 
Credenciales 09-12 reemplazables, del 1 de agosto de 2012 al 30 de noviembre de 2014 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Se estima que 1.7 millones de credenciales 09-12 corresponden a ciudadanos fallecidos o residentes en 
otro país, las cuales se consideran no reemplazables. 

 
Fuente: Cálculos elaborados a  partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos 
Tecnológicos y los resultados de la Verificación Nacional Muestral. 
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                   Inicio                            Fin       Total               Reemplazos              Bajas mensual acumulado
ago-12 9,325,690 9,186,411 139,279 128,783 10,496 1.5 1.5
sep-12 9,186,411 9,053,625 132,786 127,916 4,870 1.4 2.9
oct-12 9,053,625 8,896,416 157,209 152,073 5,136 1.7 4.6
nov-12 8,896,416 8,760,607 135,809 135,525 284 1.5 6.1
dic-12 8,760,607 8,661,748 98,859 94,269 4,590 1.1 7.1
ene-13 8,661,748 8,472,925 188,823 181,726 7,097 2.0 9.1
feb-13 8,472,925 8,301,229 171,696 168,316 3,380 1.8 11.0
mar-13 8,301,229 8,134,599 166,630 157,756 8,874 1.8 12.8
abr-13 8,134,599 7,988,348 146,251 139,123 7,128 1.6 14.3
may-13 7,988,348 7,842,515 145,833 140,715 5,118 1.6 15.9
jun-13 7,842,515 7,691,737 150,778 146,898 3,880 1.6 17.5
jul-13 7,691,737 7,212,283 479,454 471,499 7,955 5.1 22.7

ago-13 7,212,283 6,903,698 308,585 304,885 3,700 3.3 26.0
sep-13 6,903,698 6,631,851 271,847 266,339 5,508 2.9 28.9
oct-13 6,631,851 6,248,840 383,011 378,350 4,661 4.1 33.0
nov-13 6,248,840 5,885,612 363,228 358,446 4,782 3.9 36.9
dic-13 5,885,612 5,300,208 585,404 579,076 6,328 6.3 43.2
ene-14 5,300,208 4,739,619 560,589 557,082 3,507 6.0 49.2
feb-14 4,739,619 4,249,768 489,851 483,836 6,015 5.3 54.4
mar-14 4,249,768 3,829,919 419,849 416,300 3,549 4.5 58.9
abr-14 3,829,919 3,527,505 302,414 297,541 4,873 3.2 62.2
may-14 3,527,505 3,274,904 252,601 248,488 4,113 2.7 64.9
jun-14 3,274,904 3,037,825 237,079 233,922 3,157 2.5 67.4
jul-14 3,037,825 2,800,394 237,431 234,368 3,063 2.5 70.0

ago-14 2,800,394 2,610,842 189,552 185,618 3,934 2.0 72.0
sep-14 2,610,842 2,444,204 166,638 162,465 4,173 1.8 73.8
oct-14 2,444,204 2,273,965 170,239 165,507 4,732 1.8 75.6
nov-14 2,273,965 2,137,508 136,457 133,492 2,965 1.5 77.1

1/ Porcentaje de descenso = 100*(Registros de Credenciales 09-12 (inicio agosto-2012) menos registros de Credenciales 09-12 (f in del periodo) / Registros de Credenciales 09-12 
(inicio agosto-2012))

Mes-año
Porcentaje de descenso 1/

referido al inicio de agosto de 2012
Credenciales 09-12 

reemplazables Descenso 09-12

La reducción durante el periodo de estudio fue de 7 millones 188 mil registros, y se debió 
al reemplazo de 7 millones 50 mil credenciales y 138 mil bajas por fallecimiento, 
suspensión de derechos o duplicidad de registro (cuadro 2). 
 

Cuadro 2 
Reducción de Credenciales 09-12 reemplazables por mes, del 1 de agosto de 2012 al 30 de noviembre de 

2014 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 
 
 
1.2 Reemplazo de credenciales 09-12 
 

 
En cuanto a la tendencia del reemplazo 09-12 se observa que: 
  

1) En el mes de julio de 2013 hubo un aumento considerable en el número de trámites y 
en los reemplazos de las credenciales 09-12. Esto debido a que, en 14 estados que 
tuvieron elecciones en 2013, las solicitudes de credencial realizadas del 15 de marzo 
al 6 de julio se tramitaron al día posterior de su jornada electoral (gráficas 2 y 3).  

 
2) El incremento de los reemplazos 09-12 de noviembre de 2013 a marzo de 2014 fue 

considerable. Esto se debió principalmente a la pérdida de vigencia de la credencial 
09-12 en el mes de diciembre de 2013 (gráficas 2 y 3). 
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Gráfica 2 
Evolución de los FUAR, solicitudes de credencial exitosas  y reemplazos de credencial 09-12,   

del 1 de agosto de 2012 al 30 de noviembre de 2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos y de la 
Dirección de Operación y Seguimiento. 

 
 
 
 
 
 

Gráfica 3 
Reemplazos de credencial 09-12 por semana en que resultó exitoso el trámite a nivel nacional, 

4 de marzo de 2013 al 6 de diciembre de 2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 
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1.3. Reemplazos de credenciales 09-12 según tipo de trámite 
 

En dos años y cuatro meses se han reemplazado 7 millones 50 mil credenciales 09-12; de 
estos trámites, 4 millones 556 mil redituaron en la actualización de datos electorales. Al 
solicitar una nueva credencial, 3 millones 310 mil ciudadanos que habían cambiado de 
domicilio registraron su nueva dirección y 1 millón 246 mil ciudadanos corrigieron sus datos 
(gráfica 4). 
 
 
 

Gráfica 4 
Distribución de los reemplazos por tipo de credencial según  tipo de trámite,  

 agosto de 2012 al 30 de noviembre de 2014 
               
            Credenciales 09-12                                                                                                    Otras credenciales 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
                    
 

 
 
 

Fuente: Elaboradas a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 

 
 
 

Los meses con mayores beneficios en la actualización de datos fueron diciembre de 
2013 y enero de 2014, los ciudadanos que al reemplazar las credenciales 09-12 
reportaron un nuevo domicilio fueron 236 mil y 237 mil, respectivamente (cuadro 3 y 
gráficas 5). 
  



 
 
 

7 
 

 Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 

To t a l Cambio domicilio Cambio de domicilio y 
corrección de datos

Corrección de datos 
domicilio

Corrección de 
datos personales

Reposición de 
credencial

To t a l 7 ,0 5 0 ,3 1 4 2 ,8 2 0 ,9 0 4 4 8 9 ,4 9 3 1 ,0 6 4 ,4 8 6 1 8 0 ,8 2 4 2 ,4 9 4 ,6 0 7

a g o -1 2 1 2 8 ,7 8 3 6 0 ,2 9 7 1 3 ,8 6 1 1 5 ,2 7 4 4 ,1 3 2 3 5 ,2 1 9
se p -1 2 1 2 7 ,9 1 6 5 9 ,5 3 1 1 2 ,9 1 6 1 5 ,5 6 9 3 ,7 6 9 3 6 ,1 3 1
o c t -1 2 1 5 2 ,0 7 3 6 9 ,9 3 9 1 4 ,1 0 7 1 7 ,8 5 2 4 ,5 7 9 4 5 ,5 9 6
no v-1 2 1 3 5 ,5 2 5 6 0 ,4 2 4 1 2 ,0 9 0 1 7 ,1 1 3 3 ,7 6 8 4 2 ,1 3 0
d ic -1 2 9 4 ,2 6 9 4 0 ,2 6 8 7 ,8 5 1 1 2 ,5 2 9 2 ,5 7 9 3 1 ,0 4 2
e ne -1 3 1 8 1 ,7 2 6 7 9 ,2 5 3 1 3 ,7 8 8 2 3 ,5 4 2 4 ,8 6 1 6 0 ,2 8 2
fe b -1 3 1 6 8 ,3 1 6 7 3 ,4 1 6 1 3 ,9 4 7 2 2 ,7 4 0 4 ,5 7 2 5 3 ,6 4 1
m a r-1 3 1 5 7 ,7 5 6 6 7 ,1 8 2 1 2 ,5 3 5 2 1 ,2 7 9 4 ,0 9 9 5 2 ,6 6 1
a b r-1 3 1 3 9 ,1 2 3 5 6 ,3 0 9 1 1 ,4 2 5 1 9 ,4 1 3 3 ,7 5 4 4 8 ,2 2 2

m a y-1 3 1 4 0 ,7 1 5 5 3 ,7 7 4 9 ,8 6 4 1 9 ,2 3 2 3 ,9 1 0 5 3 ,9 3 5
jun-1 3 1 4 6 ,8 9 8 5 4 ,9 0 6 1 0 ,3 5 8 2 1 ,2 0 3 4 ,1 9 3 5 6 ,2 3 8
jul-1 3 4 7 1 ,4 9 9 1 7 9 ,3 7 4 3 2 ,8 5 9 9 2 ,3 7 2 1 2 ,0 9 5 1 5 4 ,7 9 9

a g o -1 3 3 0 4 ,8 8 5 1 0 9 ,3 2 8 2 0 ,3 4 6 5 1 ,3 8 5 8 ,3 2 8 1 1 5 ,4 9 8
se p -1 3 2 6 6 ,3 3 9 9 6 ,7 2 6 1 7 ,2 4 4 4 4 ,3 5 4 7 ,1 2 6 1 0 0 ,8 8 9
o c t -1 3 3 7 8 ,3 5 0 1 3 8 ,0 0 0 2 3 ,6 5 7 6 1 ,2 7 9 9 ,7 1 5 1 4 5 ,6 9 9
no v-1 3 3 5 8 ,4 4 6 1 2 9 ,4 8 5 2 1 ,1 8 2 5 8 ,9 0 8 8 ,9 9 9 1 3 9 ,8 7 2
d ic -1 3 5 7 9 ,0 7 6 2 0 5 ,3 1 2 3 0 ,7 2 5 9 6 ,7 5 2 1 4 ,1 6 7 2 3 2 ,1 2 0
e ne -1 4 5 5 7 ,0 8 2 2 0 5 ,4 2 7 3 1 ,2 7 9 8 8 ,9 5 0 1 3 ,4 5 0 2 1 7 ,9 7 6
fe b -1 4 4 8 3 ,8 3 6 1 8 8 ,1 4 5 3 0 ,0 0 1 7 4 ,3 4 2 1 1 ,9 8 8 1 7 9 ,3 6 0
m a r-1 4 4 1 6 ,3 0 0 1 6 7 ,5 2 4 2 7 ,3 1 0 6 4 ,8 1 2 1 0 ,2 3 8 1 4 6 ,4 1 6
a b r-1 4 2 9 7 ,5 4 1 1 2 3 ,5 5 4 2 0 ,0 0 4 4 4 ,3 0 6 7 ,2 1 5 1 0 2 ,4 6 2

m a y-1 4 2 4 8 ,4 8 8 1 0 5 ,9 8 2 1 7 ,2 5 1 3 5 ,5 2 2 6 ,0 3 7 8 3 ,6 9 6
jun-1 4 2 3 3 ,9 2 2 1 0 1 ,8 4 9 1 7 ,3 6 4 3 2 ,4 6 4 5 ,7 9 1 7 6 ,4 5 4
jul-1 4 2 3 4 ,3 6 8 1 0 2 ,4 7 0 1 6 ,8 5 4 3 2 ,7 2 6 5 ,7 5 8 7 6 ,5 6 0

a g o -1 4 1 8 5 ,6 1 8 8 1 ,7 9 2 1 4 ,1 2 5 2 5 ,1 2 9 4 ,5 2 6 6 0 ,0 4 6
se p -1 4 1 6 2 ,4 6 5 7 4 ,0 8 6 1 2 ,6 6 0 1 9 ,6 2 9 3 ,9 1 4 5 2 ,1 7 6
o c t -1 4 1 6 5 ,5 0 7 7 5 ,5 6 6 1 3 ,2 3 5 1 9 ,6 9 8 4 ,0 2 1 5 2 ,9 8 7
no v-1 4 1 3 3 ,4 9 2 6 0 ,9 8 5 1 0 ,6 5 5 1 6 ,1 1 2 3 ,2 4 0 4 2 ,5 0 0

Me s  d e  
e xit o s o

Re e m p la z o s  d e  Cr e d e n c ia le s  0 9 -1 2

Cuadro 3  y Gráficas 5 
Reemplazos de credenciales 09-12 según tipo de solicitud y año en que resultó exitosa la solicitud, 

  del 1 de agosto de 2012 al 30 de noviembre de 2014 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: elaborados a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 
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Pronóstico  
 
El pronóstico se estableció bajo el supuesto de que, la promoción del remplazo de las 
credenciales 09-12 se mantendrá en los medios de comunicación como en 2013, es decir, 
renovándose periódicamente y manteniendo su frecuencia.  
 
Al inicio de 2014 se preveía que un mínimo de 3 millones de ciudadanos acudirían a 
reemplazar sus credenciales 09-12; por ello, se tenía la expectativa de que al 31 de 
diciembre de 2014 hubiera un remanente de 2.3 millones de credenciales reemplazables en 
el Padrón Electoral. Sin embargo, con base en el gran número de ciudadanos que solicitaron 
reemplazo de enero a abril las expectativas cambiaron. 
 
Del 2 de enero al 30 de noviembre del presente año, alrededor de 3.1 millones de 
ciudadanos solicitaron el reemplazo de sus credenciales 09-12. Esto es, más de la mitad de lo 
esperado antes de transcurrido el primer semestre del año, debido a que el 31 de diciembre 
de 2013 concluyó la vigencia de las credenciales 09-12 y alrededor de esa fecha, hubo una 
acumulación de ciudadanos en los módulos solicitando su reemplazo. Con ello, la nueva 
expectativa sería llegar por debajo de los 1.9 millones de credenciales reemplazables el 31 
de diciembre de 2014 en el Padrón Electoral (gráfica 6). 
 
Ahora bien, el número de reemplazos por semana ha ido descendiendo, de 140 mil en enero 
a 35 mil en noviembre. Con el comportamiento observado en este último mes la cifra del 
pronóstico vigente está comprometida, pues para alcanzarla sería necesario remplazar en 
promedio 47 mil credenciales por semana, por lo que sería conveniente reforzar la campaña 
de difusión para exhortar a los ciudadanos a remplazar sus credenciales 09-12. 
 
 

Gráfica 6 
Credenciales 09-12 reemplazables  y sus pronósticos, enero 2013 – diciembre 2014 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos 
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2. Cifras estatales 
 
 
Las entidades federativas que al 30 de noviembre de 2014 tenían la mayor cantidad de 
registros en el Padrón Electoral de credenciales 09-12, son los estados más poblados del país: 
México, Distrito Federal, Puebla y Veracruz (gráfica 7 y cuadro 4). 
 
En tanto que, los estados que tienen la mayor concentración relativa de credenciales 09-12 
reemplazables son: Baja California, Distrito Federal, Sonora, Coahuila, México y Tamaulipas 
(gráfica 8 y cuadro 4). Entre los estados destacan Distrito Federal y México por presentar, al 
mismo tiempo, un monto elevado de credenciales 09-12 reemplazables y una alta 
concentración porcentual respecto al Padrón Electoral. 

 
 

Gráfica 7 
Credenciales 09-12 reemplazables por entidad federativa, 

30 de noviembre de 2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                     Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 
 

Gráfica 8 
Porcentaje de Credenciales 09-12 reemplazable respecto al Padrón Electoral de cada entidad, 

 30 de noviembre de 2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                          Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 
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Abs % Abs % Abs %

86,857,618 100.0 2,137,508 2.5 84,720,110 97.5

01 Aguascalientes 894,111 100.0 15,762 1.8 878,349 98.2

02 Baja California 2,595,570 100.0 90,295 3.5 2,505,275 96.5

03 Baja California Sur 477,482 100.0 14,008 2.9 463,474 97.1

04 Campeche 616,582 100.0 13,444 2.2 603,138 97.8

05 Coahuila 2,065,585 100.0 64,468 3.1 2,001,117 96.9

06 Colima 519,628 100.0 10,534 2.0 509,094 98.0

07 Chiapas 3,357,787 100.0 65,011 1.9 3,292,776 98.1

08 Chihuahua 2,707,161 100.0 63,039 2.3 2,644,122 97.7

09 Distrito Federal 7,671,075 100.0 254,446 3.3 7,416,629 96.7

10 Durango 1,261,496 100.0 33,028 2.6 1,228,468 97.4

11 Guanajuato 4,269,840 100.0 19,195 0.4 4,250,645 99.6

12 Guerrero 2,552,284 100.0 72,959 2.9 2,479,325 97.1

13 Hidalgo 2,050,064 100.0 54,992 2.7 1,995,072 97.3

14 Jalisco 5,747,635 100.0 75,983 1.3 5,671,652 98.7

15 México 11,398,182 100.0 354,492 3.1 11,043,690 96.9

16 Michoacán 3,456,330 100.0 59,976 1.7 3,396,354 98.3

17 Morelos 1,433,799 100.0 35,600 2.5 1,398,199 97.5

18 Nayarit 827,457 100.0 20,540 2.5 806,917 97.5

19 Nuevo León 3,661,665 100.0 98,593 2.7 3,563,072 97.3

20 Oaxaca 2,849,984 100.0 47,729 1.7 2,802,255 98.3

21 Puebla 4,344,225 100.0 131,634 3.0 4,212,591 97.0

22 Querétaro 1,447,571 100.0 27,525 1.9 1,420,046 98.1

23 Quintana Roo 1,059,087 100.0 20,775 2.0 1,038,312 98.0

24 San Luis Potosí 1,927,093 100.0 54,656 2.8 1,872,437 97.2

25 Sinaloa 2,083,138 100.0 58,602 2.8 2,024,536 97.2

26 Sonora 2,046,273 100.0 66,932 3.3 1,979,341 96.7

27 Tabasco 1,643,865 100.0 26,349 1.6 1,617,516 98.4

28 Tamaulipas 2,621,063 100.0 81,346 3.1 2,539,717 96.9

29 Tlaxcala 883,326 100.0 24,322 2.8 859,004 97.2

30 Veracruz 5,755,292 100.0 126,785 2.2 5,628,507 97.8

31 Yucatán 1,466,257 100.0 31,303 2.1 1,434,954 97.9

32 Zacatecas 1,166,711 100.0 23,185 2.0 1,143,526 98.0

Nacional

Estado

Empadronados según último  tipo de credencial expedida

Credenciales 09-12 reemplazables
Padrón menos credenciales 

09-12 reemplazablesPadrón Electoral

Cuadro 4 
Empadronados según tipo de última credencial expedida por entidad federativa,  

30 de noviembre de 2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Coordinación de Procesos Tecnológicos. 
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