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ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA I’.ICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-047/2020, PARA LA RENOVACION DE LA POLIZA DE
SOPORTE TECNICO PARA LA PLATAFORMA DEL CENTRO DE CONTACTO.

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de presentacién y apertura
de proposiciones de la Licitacién Publica Nacional Electronica No. LP-INE-047/2020, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

2. Recepcion y apertura de los sobres presentados a través del sistema electronico
CompralNE.

3. Firma electronica del acta correspondiente.
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DECLARATORIA OFICIAL

En acatamiento a lo previsto en la normatividad en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de esta Licitacion, la
suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de Jefa del Departamento de
Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Direccion Ejecutiva de Administracion, del Instituto
Nacional Electoral, siendo las 13:00 horas del dia 2 de diciembre de 2020, declaro
formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de presentacion y apertura de
proposiciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-047/2020, convocada
para la “Renovacion de la pdliza de soporte técnico para la plataforma del Centro de

Contacto”.
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ACTA

En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 13:00 horas del dia 2 de
diciembre de 2020, se dio inicio al acto de presentacion y apertura de proposiciones con
la declaratoria oficial del acto y se continué con el desarrollo del mismo, de conformidad
con lo previsto en el articulo 42 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convocé de manera electronica a los servidores publicos, en el dia 'y
hora previstos para llevar a cabo el presente acto, conforme a lo sefialado en el numeral
6.2 de la convocatoria de la licitacion indicada al rubro.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto
Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en
términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino,
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, del Instituto Nacional Electoral. ------

Continuando con el segundo punto del orden del dia y de conformidad con el articulo 41
primer parrafo del REGLAMENTO, articulo 63 cuarto parrafo de las POBALINES y numeral
6.2.3 de la convocatoria, quien preside informa que se entregaron proposiciones a traves
del sistema electrénico CompralNE por parte de los licitantes que se enlistan a continuacién
tal y como se aprecia en la pantalla emitida por el mismo sistema:

No. Licitantes
1 GBNETWORKS, S.A. DE C.V.
2 Hola Innovacién S.A. de C.V.
3 Sonda México, S.A. de C.V.
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Asimismo y de conformidad con el numeral 30 de los Lineamientos para la utilizacion del
Sistema Electronico de Informacién Publica sobre Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios, Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas,
denominado CompralNE, en lo sucesivo (LINEAMIENTOS), la Firma Electronica Avanzada
sustituira la firma autografa de los licitantes, proveedores, contratistas y producira los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos firmados autéografamente y en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

Para efecto del parrafo anterior, en caso de que un licitante envie su proposicién sin haber
firmado los documentos que identifiquen su oferta técnica o econémica con una Firma
Electronica Avanzada, asi como la documentacion sefialada en el numeral 4.1
documentacién distinta a la oferta técnica y a la oferta econdmica (sobre administrativo -
legal) de la convocatoria, dicha proposicion sera desechada de conformidad con la
normativa en la materia. --

Por lo anterior, se llevd a cabo la recepcion de los sobres cerrados que contienen las
proposiciones de los licitantes, procediendo a su apertura, verificando que todas las
proposiciones presentaran los documentos solicitados en la convocatoria de esta licitacion.-

En términos del articulo 59 fraccion IV del REGLAMENTO previo a la recepcion de las
proposiciones, se verifica la lista de proveedores inhabilitados que publica la Secretaria de
la Funcién Publica y del Instituto, asimismo se hace constar la documentacion entregada
de manera electrénica por los licitantes.
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Las ofertas entregadas de manera electronica se recepcionan para su evaluacion sin entrar
al analisis técnico, legal o administrativo de su contenido, mismas que seran evaluadas
detalladamente en su totalidad, de conformidad con el numeral 5 de la convocatoria, la
citada documentacién se relaciona en el Anexo 1 de la presente acta.

Asimismo y de conformidad con el numeral 26 segundo parrafo de los (LINEAMIENTOS),
la informacion generada por cualquier Operador en CompralNE, sera considerada
documento publico en términos del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, por lo que
su reproduccion a traveés de dicho sistema tendra pleno valor probatorio.

En cumplimiento al articulo 42 fraccion Il del REGLAMENTO vy el articulo 63 séptimo
parrafo de las POBALINES, se dieron a conocer los importes de las ofertas econémicas de
las proposiciones, mismos que forma parte del Anexo 1 de la presente acta, el analisis
detallado de la evaluacion se efectuara posteriormente al realizarse la evaluacion de las
mismas.

Se informa que de conformidad con el quinto parrafo del articulo 45 del REGLAMENTO y
el numeral 6.3. “Acto de fallo” de la convocatoria, el INSTITUTO naotificara el fallo a través
de CompralNE el mismo dia de su emision. Se senala que el acto de fallo se llevara a cabo
el dia 8 de diciembre de 2020, el INSTITUTO enviara por correo electrénico un aviso
a los licitantes participantes informandoles que el acta de fallo se encuentra a su disposiciéon
en CompralNE, asimismo el acta se publicara en la pagina del INSTITUTO, en el apartado
de Licitaciones en el siguiente link: http://www.ine.mx/licitaciones/

Quien preside, atendiendo a lo precisado en la fracciéon VI del articulo 64 de las POBALINES
se hace del conocimiento a los licitantes participantes que en caso de resultar adjudicado
previo a la firma del contrato, debera presentar original o copia certificada para su cotejo de
los documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades de su
representante para suscribir el contrato correspondiente.

Conforme se establecié en el tercer punto del orden del dia y de conformidad con lo
establecido en el articulo 46 del Reglamento, se firma electronicamente la presente acta,
sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO, a partir de
esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral, en
la direccion electronica http://www.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del Sistema
Electrénico denominado CompralNE, en la direccion electrénica http://compras.ine.mx/, en
el apartado denominado “En seguimiento y concluidos”, y considerando que acorde a lo
establecido en el Acuerdo INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las
actividades se realizan desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30
dias naturales posteriores, se fijara una copia de la misma en los estrados de la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregon, codigo postal 01900, en la Ciudad de
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México.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado este acto de Presentacion
y Apertura de Proposiciones siendo las 15:00 horas del mismo dia de su inicio.---------------—-

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino

El presente documento esta firmado electronicamente por la Jefa del
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, de la Subdireccién de
Adquisiciones, de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa v,
en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las
disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del
firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no
podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion
de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Direccion de Recursos
Materiales y Servicios

FIN DEL ACTA




FIRMADO POR: CAMPOS AQUINO ALMA OLIVIA
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral
ID: 327974
HASH:
22EE337B28F0E30D06D56409918F919C755E610
C215D801236B0741F94A33B44
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Licitante

GBNETWORKS, S.A. DE C.V.

Hola Innovacién S.A. de C.V.

Sonda México, S.A. de C.V.

ANEXO 1

Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-047/2020

“Renovacion de la pdliza de soporte técnico para la plataforma del Centro de Contacto”.

Constancia de documentacién presentada por los licitantes
(Numerales 4.1, 4.2y 4.3 "Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica", " Oferta Técnica " y "Oferta Econémica" de la convocatoria)

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

41 inciso a L L . . . . N 4.2 43
) 4.1 inciso b) 4.1 inciso c) 4.1 inciso d) 4.1 inciso e) 4.1 inciso f) 4.1 inciso g) 4.1 inciso h) Oferta técnica | Oferta econémica
Constancia de R
Escrito para recepcion de de no ey e ba’: d Manifestacion de no
poder nerven ion | crediacion do “poonirrssenios | prtesa o decl VTS| ncontrarse an ninguno o os
N B b .
fra’cclon pcel e_ntregadeyx per_so’n?hdad L articulos 59 y 78 del pago de las obligaciones sup.lfesms dellarticuloid9 N N de N Sector MIPyMES . . Oferta Técnica | Oferta Econémica
articulo 36 del | fraccion Il articulo juridica Identificacién Reglamento fiscales y en materia de fraccién IX de la Ley General integridad Mexicana Participacién
Reglamento 64 de las Oficial i i de Responsabilidades Conjunta
f seguridad social oy a 1
Pobalines Administrativas
Anexo 2 Anexo 3"A" Anexo 3"B" Anexo 3"C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6 Anexo 1 Anexo 7
No presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta No presenta Si presenta Si presenta
Presenta un documento
Si presenta No presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta donde sefiala que su No presenta Si presenta Si presenta
empresa es grande
Presenta un documento
Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta Si presenta donde sefiala que su No presenta Si presenta Si presenta
empresa es grande

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones

El presente documento esta firmado electronicamente por la Jefa del Departamento del Licitaciones
e Invitaciones, de la Subdireccién de Adquisiciones, de la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional Electoral, produciendo
los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor
probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,
garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no
podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos
10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto
Nacional Electoral.

FIRMADO POR: CAMPOS AQUINO ALMA OLIVIA
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral
ID: 327977
HASH:
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ABBB6E2A9207AA9DFE2A4FD06
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Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-INE-047/2020

“Renovacion de la poliza de soporte técnico para la plataforma del Centro de Contacto”

4.3 Contenido de la Oferta Economica

Licitante

Monto total antes de IVA (Subtotal)

GBNETWORKS, S.A. DE C.V.

Hola Innovacién S.A. de C.V.

Con numero $4,121,284.36
Con letra: Cuatro millones setecientos ochenta
mil seiscientos ochenta y nueve 86/100 pesos
Moneda Nacional

$3,473,070.52

Sonda México, S.A. de C.V.

$3,499,443.02

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones

El presente documento esta firmado electronicamente por la Jefa del Departamento de Licitaciones e
Invitaciones, de la Subdireccion de Adquisiciones, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos
efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio
juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11y
12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional

FIRMADO POR: CAMPOS AQUINO ALMA OLIVIA
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral
ID: 327978
HASH:
E28A6F1EC4C526D18A35D0A7A1IB9C0D4D70D9DB
CECEA1BFD7DFOBEA33A5CB075
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