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Propuesta para realizar la Evaluacion del Programa de Asistencia Electoral

En seguimiento al punto siete presentado en la Comision de Organizacion del 16 de enero de 2019,
“Presentacion de la Ruta de evaluacion del Programa de Asistencia Electoral (PAE)", se presenta una
propuesta para la realizacion de dicha evaluacién a partir de los siete componentes del PAE (ubicacién de
casillas, preparacion y distribucion de la documentacion y los materiales electorales, SIJE, conteo rapido,
PREP Casilla, mecanismos de recoleccién y cdmputos distritales).

Objetivo general: Determinar los factores que impactaron en la funcionalidad del Programa de Asistencia
Electoral, con el fin de detectar dreas de oportunidad para mejorar sus actividades para los préximos
procesos electorales.

Pregunta de investigacion: ¢ Cudles fueron los factores que incidieron en el desempefio diferenciado de los
distintos componentes del Programa de Asistencia Electoral en el Proceso Electoral Federal 2017-2018 a
nivel distrital?

Hipétesis: Existen caracteristicas geograficas y sociales que impactan en la funcionalidad de la Asistencia
Electoral, pero también determinantes organizativas del Instituto Nacional Electoral que inciden en su
desempefio.

Obijetivos especificos (uno por cada uno de los siete componentes del Programa de Asistencia Electoral):

1. Realizar un diagndstico de la ubicacion y acondicionamiento de las casillas instaladas el 1 de julio de

2018.

2. Evaluar las actividades de preparacion y la distribucidn de la documentacién y los materiales
electorales, con el fin de identificar areas de oportunidad para garantizar que la entrega a las y los
presidentes de Mesa Directiva de Casilla (PMDC) se realice en buenas condiciones, completo y a
tiempo.

3. Evaluar la oportunidad de la informacion enviada por las y los CAE al Sistema de Informacion sobre

la Jornada Electoral (SIJE), para identificar areas de mejora para poder cumplir con las metas.
4. Evaluar como se puede hacer mas eficiente y oportuno el envio de informacion de las y los CAE a

los integrantes del Comité Técnico de Conteo Rapido (COTECORA) sin afectar negativamente las
actividades que realizan en campo la noche de la Jornada Electoral. La informacién se analizara en
dos grupos diferentes: los que participaron en conteos de eleccion presidencial y los que participaron
en conteos de eleccidn local (Gubernatura / Jefatura de Gobierno).

5. Evaluar la participacién de los CAE en la implementacion del PREP casilla, para identificar aspectos
de mejora que permitan aumentar el nimero de actas PREP publicadas que provengan de esta
aplicacion.

6. Evaluar el papel de las y los CAE en la operacion de los Mecanismos de recoleccion una vez

clausuradas las casillas, con el fin de identificar areas de oportunidad en la operacion de los mismos.
7. Evaluar el papel de las y los CAE durante los computos distritales realizados en el Proceso Electoral

Federal 2017-2018.
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1. Ubicacidon de Casillas:

Objetivo: Realizar un diagndstico de la ubicacién y acondicionamiento de las casillas Unicas' instaladas
el 1 de julio de 2018.

Metodologia: realizar ejercicios de estadistica descriptiva e inferencial con las siguientes
variables:

1.1 Numero de rechazos para prestar sus domicilios para instalar casillas por distrito.
Realizar cruce con:

1.1.1  Tipo de seccion (rural/urbano/mixto)

1.1.2  Tipo de casilla (basica, especial, extraordinaria)

1.1.3  Sitio de casilla (escuela, oficina, lugar puablico, domicilios)
1.14  Pertenencia a una Seccidn de Estrategia Diferenciada
1.1.5 Pertenencia a un distrito indigena

Fuente de datos: Sistema de Ubicacion de Casillas. ELEC
Alcance: 300 distritos

Casillas con espacios adecuados para la operacion de la mesa. Se entiende como espacios adecuados
aquellos que permitieron el desarrollo de las actividades de los funcionarios de casilla en las mesas de
votacidn, asi como la emision del voto en total secrecia. En particular, que cuenten con acceso adecuado para
el votante, facilidad para instalar urnas y mamparas y espacio para los representantes de partidos politicos y
candidatos independientes.

1.2 Apartir de un cuestionario a los vocales de organizacion (Anexo 1) se conocera:
e Entre 0% y 25% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd espacios adecuados

e Entre 26% y 50% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd con espacios adecuados
e Entre 51% Yy 75% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd con espacios adecuados
e Entre el 76% y el 100% de los domicilios donde se instalaron las casillas conté con espacios

adecuados
Fuente de datos: Cuestionario a vocales de organizacion (anexo 1)
Alcance: Muestra representativa de los 300 distritos. Solicitar propuesta de muestreo a la DERFE.

1.3 Accesibilidad 6ptima de casillas. Se entiende como accesibilidad 6ptima de casillas a aquellas instaladas
en lugares de facil y amplio acceso, ubicadas en planta baja y que contaron con rampas en caso de
necesitarlas (debieron contar con todas y cada una de estas caracteristicas).

A partir de un cuestionario a los vocales de organizacién (Anexo 1) se conocera:

e Entre 0% y 25% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad éptima

e Entre 26% y 50% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad dptima
e Entre 51% y 75% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad éptima
e Entre el 76% y el 100% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad

Optima

1 Es importante mencionar que en el caso de Baja California y Nayarit se analizara como casilla federal.
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Fuente de datos: Cuestionario a vocales de organizacion (anexo 1)
Alcance: Muestra representativa de los 300. Solicitar propuesta de muestreo a la DERFE.
1.4 Accesibilidad de las casillas

e Necesidad de rampa (si/no).
e (Casillas que contaron con rampa/Casillas con necesidad de rampa

Fuente: sistema de ubicacién de casillas
Alcance: 300 distritos

1.5.1 Equipamiento 6ptimo de casillas. Se entiende por equipamiento dptimo a las casillas que tuvieron los
accesorios eléctricos, carpas, lonas, mesas, sanitarios y sillas que necesitaron para realizar adecuadamente
las actividades el dia de la jornada electoral.

e Entre 0% y 25% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento éptimo
e Entre 26% y 50% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento

optimo

e Entre 51% y 75% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento
optimo

e Entre el 76% y el 100% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento
optimo

Fuente de datos: Cuestionario a vocales de organizacion (anexo 1)
Alcance: Muestra representativa de los 300 distritos. Solicitar propuesta de muestreo a la DERFE.

152 Equipamiento de casillas/ necesidades de equipamiento (accesorios eléctricos, carpas, lonas,
mesas, sanitarios, sillas)

Fuente: sistema de ubicacién de casillas
Alcance: 300 distritos

1.6 Analizar la relacion entre las caracteristicas especificas de la localidad con la instalacion dptima de las
casillas (la instalacién dptima de casillas es un indicador compuesto por las variables: casillas en
espacios adecuados (1.2), accesibilidad dptima (1.3) y equipamiento éptimo (1.6). La instalacion optima
sera un indice ponderado (33% casillas en espacios adecuados, accesibilidad Gptima y equipamiento
optimo).

Realizar cruces de este indice (medido como bajo, medio y alto) con:

1.6.1  Tipo de seccion (rural/urbano/mixto)

1.6.2  Tipo de casilla (basica, especial, extraordinaria)

1.6.3  Sitio de casilla (escuela, oficina, lugar publico, domicilios)
1.6.4  Pertenencia a una Seccidn de Estrategia Diferenciada

Mapear por distritos en dénde se encuentran estos domicilios con instalacién dptima de casilla.

Fuente de datos: Sistema de Ubicacion de Casillas. ELEC.
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Alcance: Lugares donde se haya aplicado el cuestionario
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2 Distribucién de la documentacién y materiales electorales a los Presidentes de Mesas Directivas

de Casilla

Objetivo: Evaluar las actividades de preparacion y la distribucion de la documentacién y los materiales
electorales, con el fin de identificar areas de oportunidad para garantizar que la entrega de la documentacion
y material electoral a los presidentes de Mesa de Casilla (PMDC) se realice en buenas condiciones, completo

y a tiempo.
Variables:

2.1. Numero de paquetes a distribuir.

2.2. Identificar en un mapa los distritos con algun problema en la distribucién (medido por los tiempos
legales establecidos para esta actividad).

2.3. Costos adicionales en la entrega del paquete por parte del CAE al funcionario de casilla (conocer si
fue oneroso para el CAE trasladarse para realizar la entrega de paquetes)

Cruzar con las variables:

2.3.1.  Tipo de seccién (rural/urbano/mixto)

2.3.2. Pertenencia a una Seccion de Estrategia Diferenciada
2.3.3.  Numero de elecciones a procesar en la casilla

2.4. Oportunidad en la entrega del material electoral por parte de oficinas centrales a las juntas distritales,
medido como el material entregado fuera del plazo legal y fuera de la fecha programada.

2.5. Oportunidad en la entrega de la documentacion electoral por parte de oficinas centrales a las juntas
distritales, medido como la documentacidn electoral entregada fuera del plazo legal y fuera de la
fecha programada.

2.6. Material electoral que la junta distrital entreg6 fuera de los plazos legales.

2.7. Documentacion electoral que la junta distrital entregé fuera de los plazos legales.

2.8. Capacitacion ofrecida a los CAE (medida por la percepcion de los CAE sobre si fue inadecuada,
poco adecuada o adecuada)

2.9. Coordinacion con los CAE locales para realizar las tareas de preparacion y distribucion de la

documentacion y los materiales electorales. (medida por la percepcion de los CAE de si fue buena,
mala o inexistente)

Fuente de datos: Base del sistema de Distribucion de la Documentacion y Materiales Electorales,
Cuestionario a los CAE (Anexo 1)

Alcance: Muestra representativa de distritos. Solicitar muestra a la DERFE.
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3. Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo: Evaluar la oportunidad de la informacion enviada por las y los CAE al SIJE para identificar areas de
mejora para poder cumplir con las metas establecidas.

Metodologia: realizar ejercicios de estadistica inferencial con las siguientes variables y realizar un mapeo
sobre los distritos que son oportunos e inoportunos en su transmision.

Variables: 3.1 Oportunidad en el envio de informacién (medido como “0” =inoportuno, “1” =oportuno). La
oportunidad se definira en lapsos de tiempo con base en la hora de visita del CAE a la casilla y la hora en que
realizé el reporte de la informacion al SIJE, que son factores que inciden en el alcance de las metas
establecidas para el reporte de instalacidn de casillas (primer reporte).

Detectar qué factores afectan el envio de la informacion.
Realizar cruces con:

3.1.1 Tramo de control asignado al CAE?

3.1.2 Numero de elecciones en las que ha participado el CAE

3.1.3 Tipo de seccidn (rural/urbano/mixto)

3.1.4 Numero de elecciones a procesar en la casilla

3.1.5 Pertenencia a una Seccidn de Estrategia Diferenciada

3.1.6 Perfil del CAE (edad, escolaridad, experiencia en el manejo de teléfonos inteligentes y aplicativos
maviles)

3.1.7 Participacion del CAE en simulacros

3.1.8 Mecanismo de envio de la informacidn: Voz (a través de una llamada a la Sala SIJE) o Datos (a
través de la App SIJE)

3.1.9 Participacion de partidos politicos con registro local y federal

3.1.10 Participacién de candidaturas independientes (federales y/o locales)

3.1.11 Complejidad en la integracién de la casilla (indicador de propietarios, suplentes y tomados de la
fila)

3.1.12 Participacién de las y los funcionarios de casilla en simulacro

3.1.13 Sitio donde se realiz el envio de la informacion

3.1.14 Hora de inicio de la instalacion de la casilla

Fuente de datos: Sistema de Informacion de la Jornada Electoral. ELEC. Sistema de Ubicacion de Casillas.
Proyecto de Comunicacidn.

Alcance: 300 distritos

3.2. Percepcidn carga de trabajo del CAE con oportunidad en el envio de la informacion
Fuente de datos: Cuestionario a CAE (Anexo 1)

Alcance: Cuestionario a la muestra representativa de distritos

Realizar cruces con:

3.2.1  Tramo de control asignado al CAE

2 Se entiende como tramo de control el nimero de casillas asignadas al CAE
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3.2.2  Numero de elecciones en las que ha participado el CAE

3.2.3  Nudmero de elecciones a procesar en la casilla

3.2.4  Perfil del CAE (edad, escolaridad, experiencia en el manejo de teléfonos inteligentes y aplicativos
maviles)

3.25  Participacion del CAE en simulacros

3.2.6  Tiempo empleado para brindar apoyo en la instalacién y operacion de la casilla

3.2.7  Complejidad en la integracion de la casilla (indicador de propietarios, suplentes y tomados de la fila)

3.2.8  Tiempo requerido para recopilar la informacion

3.3. Eficacia de la aplicacion maévil (medida por nimero de registros por intervalos de 30 minutos, para
determinar los horarios con mayor afluencia de informacion y por percepcion de las y los CAE: “mala” y
“buena”)

e Realizar cruce con la variable de Oportunidad en el envio de informacion.
Fuente de datos: Sistema de Informacion de la Jornada Electoral. Cuestionario a CAE (Anexo 1)
Alcance: 300 distritos. Cuestionario a la muestra representativa de distritos

3.4. Eficacia de los medios de comunicacion llamada -via celular, cabina o satelital- (medida por tiempo
promedio de llegada de la informacion)

e Realizar cruce con la variable de Oportunidad en el envio de informacién.
Fuente de datos: Sistema de Informacion de la Jornada Electoral.
Alcance: 300 distritos.

3.5. Capacitacion ofrecida a los CAE (medida por la percepcion de los CAE sobre si fue inadecuada, poco
adecuada o adecuada)

Realizar cruces con:
35.1 Oportunidad en el envio de informacion
352 Participacion en simulacros

Fuente de datos: Sistema de Informacion de la Jornada Electoral. Cuestionario a los CAE (Anexo 1)
Alcance: Muestra representativa de distritos

3.6. Esquemas de colaboracion exitosos con los CAE locales en el desarrollo del SIJE

Fuente de datos: Cuestionario a los vocales distritales (Anexo 2). Se pedird esquema como mejor practica.

Alcance: Muestra representativa de distritos. Solicitar muestra a la DERFE.
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4  Conteo Rapido

Objetivo: Evaluar cdmo se puede hacer mas eficiente y oportuno el envio de informacion de las y los CAE a
los integrantes del COTECORA sin afectar las actividades que realizan en campo la noche de la jornada
electoral La informacion se analizard en dos grupos diferentes: los que participaron en conteos de eleccién
presidencial y los que participaron adicionalmente en los conteos de eleccion local (Gubernatura / Jefatura de
Gobierno).

Metodologia: realizar ejercicios de estadistica con las siguientes variables:
Variables:

4.1. Desempefio del CAE en el Conteo Rapido (medido como “0” = ineficiente y “1” = eficiente. Se medira a
partir de los tiempos que habia definido el Cotecora para la llegada de las remesas). En su caso, se pretende
conocer las razones por las que la informacion se trasmitié de forma tardia o no se realizd.

Realizar cruces con;

4.1.1 Perfil del CAE (edad, escolaridad)

4.1.2 Numero de casillas muestra a cargo del CAE

4.1.3 Numero de elecciones en las que ha participado el CAE

4.1.4 Tipo de seccion (rural/urbano/mixto)

4.1.5 Numero de elecciones a procesar en la casilla

4.1.6 Pertenencia a una Seccidn de Estrategia Diferenciada

4.1.7 Participacion en el PREP casilla

4.1.8 Participacion del funcionario de casilla en simulacro

4.1.9 Origen del funcionario de casilla -secretario- (propietario, suplente, de la fila)
4.1.10 Participacion del CAE en simulacros de Conteo Rapido

4.1.11 Participacion en eleccion federal o concurrente

4.1.12 Nimero de casillas de la muestra que estuvieron en el mismo domicilio

Fuente de datos: Sistema del Conteo Rapido, ELEC, Sistema PREP

Alcance: Conteo rapido de la eleccién Presidencial y por entidad federativa en el
caso de los conteos rapidos de las elecciones de Gubernatura o Jefatura de
Gobierno

4.2 Capacitacion ofrecida a los CAE (medida por la percepcién de los CAE sobre si fue inadecuada, poco

adecuada o adecuada)
Realizar cruces con:
4.2.1. Oportunidad en el envio de informacion

Fuente de datos: Sistema de Conteos Répidos. Cuestionario a los CAE (Anexo 1)
Alcance: Muestra representativa de distritos

4.3, Problemas de recopilacion y transmisién de informacidn. Se propone realizar un cuestionario a los
CAE (Anexo 1) para conocer si existieron problemas de recopilacion o transmision y de qué tipo.

Fuente de datos: Cuestionario aplicado a CAE (Anexo 1)
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Alcance: CAE localizables que participaron en la jornada electoral para conteo rapido de la eleccion
Presidencial y por entidad federativa para los conteos rapidos de las elecciones de Gubernatura / Jefatura de
Gobierno.
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5. PREP CASILLA

Objetivo: Evaluar la participacion de las y los CAE en la implementacion del PREP casilla, para identificar los
aspectos de mejora que permitan aumentar el nimero de actas PREP publicadas que provengan de esta
aplicacion.

Metodologia: realizar ejercicios de estadistica con las siguientes variables:
Variables:

5.1 Participacion del o la CAE en el PREP Casilla (medido como “0” =no participd y “1" = participc). Con los
siguientes cruces de informacion se pretende conocer los factores que permitieron la participacion del CAE.

Realizar cruces con:

5.1.1 Perfil del CAE (edad, escolaridad)

5.1.2 Tramo de control asignado al CAE

5.1.3 Tipo de seccidn (rural/urbano/mixto)

5.1.4 Numero de elecciones a procesar en la casilla

5.1.5 Pertenencia a una Seccidn de Estrategia Diferenciada

5.1.6 Participacion en el Conteo Rapido del CAE

5.1.7 Mapas de tipo de cobertura

5.1.8 Tipo de incidentes el dia de la jornada electoral (catalogados como no grave y grave. Se tomaran
del catélogo del SIJE, los numerados con el 5y 6). Esto permitira conocer si existe una relacion entre
el nimero y tipo de incidencias con el flujo de la informacion

5.1.9 Participacion del CAE en simulacros

5.1.10 Existencia de coaliciones

5.1.11 Origen del secretario (propietario o de la fila)

5.1.12 Numero de casillas por domicilio

Fuente de datos: ELEC, Sistema PREP. Sistema de Conteo Rapido. SIJE.
Alcance: 300 distritos

5.2 Desempefio exitoso del CAE en el PREP Casilla (medido como “0” =no se publicé su imagen y “1" = se
publicd su imagen). Con los siguientes cruces de informacion se pretende conocer los factores que
permitieron la participacion exitosa del CAE.

Realizar cruces con:

5.2.1. Perfil del CAE (edad, escolaridad)

5.2.2. Tramo de control asignado al CAE

5.2.3. Tipo de seccidn (rural/urbano/mixto)

5.2.4. Sitio de casilla (escuela, oficina, lugar publico, domicilios)
5.2.5. Nimero de elecciones a procesar en la casilla

5.2.6. Pertenencia a una Seccidn de Estrategia Diferenciada
5.2.7. Mapas por tipo de cobertura

5.2.8. Participacion del CAE en simulacros

Fuente de datos: ELEC, Sistema PREP. Mapas de cobertura segun la empresa que otorgd el servicio o
Estadisticas Censales a Escalas Geoelectorales (te dice por distrito electoral el % de domicilios con acceso a
Internet, es una colaboracion del INEGI con el INE), Plan de Medios de Comunicacidn del SIJE.

10
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Alcance: 300 distritos

5.3. Distribucion geogréfica de la eficacia de los CAE en el PREP casilla. Mapear los lugares en los que el
CAE envio la fotografia (participd) y los lugares donde provienen las actas PREP publicadas que provenian
del PREP casilla (participd exitosamente).

Fuente de datos: Sistema PREP. Cartografia. SIJE
Alcance: 300 distritos

54. Eficacia de la aplicacion mdvil (medida por promedio de envio de informacién exitosa y por
percepcion de los CAE: “mala” y “buena”)

Realizar cruce con la variable de Oportunidad en el envio de informacion
Fuente de datos: Sistema PREP. Cuestionario a CAE (Anexo 1)
Alcance: Muestra representativa de distritos. Solicitar propuesta de muestreo a la DERFE.

5.5. Capacitacion ofrecida a los CAE (medida por la percepcion de los CAE sobre si fue inadecuada, poco
adecuada o adecuada)

Realizar cruces con;

5.5.1. Participacion exitosa en el PREP casilla
5.5.2. Total de capacitaciones a las y los CAE

Fuente: Cuestionario a CAE (Anexo 1), PREP

Alcance: Muestra representativa de distritos. Solicitar propuesta de muestreo a la DERFE.

11
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6. Mecanismos de Recoleccion

Objetivo: Evaluar el papel de las y los CAE en la operacion de los mecanismos de recoleccién una vez
clausuradas las casillas, con el fin de identificar areas de oportunidad en la operacion de los mismos. (hacer
una submuestra de los mecanismos que fueron operados por los CAE y que estan registrados en el sistema).

Metodologia: realizar ejercicios de estadistica con las siguientes variables:
Variables:

6.1 Evaluar la eficiencia de los mecanismos de recoleccion. Entrega a tiempo de paquete electoral. (A partir
del estudio anterior que se realizd para este fin)

6.1.1  Tipo de mecanismo de recoleccion (DAT/CRYT fijo/CRYT itinerante)

6.1.2  Tramo de control asignado al CAE

6.1.3  Nudmero de elecciones en las que ha participado el CAE

6.1.4  Numero de elecciones a procesar en la casilla

6.1.5  Pertenencia a una Seccion de Estrategia Diferenciada

6.1.6  Pertenencia a un distrito indigena

6.1.7  Tipo de incidentes el dia de la jornada electoral (catalogados como “no grave” y “grave”. Se

tomaran del catélogo del SIJE, los numerados con el 5y 6). Esto permitird conocer si existe una

relacion entre el nimero y tipo de incidencias con el flujo de la informacion
6.1.8  Perfil del funcionario de casilla que acompafio, en su caso, el paquete electoral (edad,

escolaridad, propietario, suplente, tomado de la fila)
Mapear la distribucion geogréfica de la entrega de todos los paquetes (oportunos y tardios)

6.2 Capacitacion ofrecida a los CAE (medida por la percepcidn de los CAE sobre si fue inadecuada, poco

adecuada o adecuada)
6.3 Total de capacitaciones a las y los CAE

Fuente de datos: Cuestionario a los CAE (Anexo 1).

Alcance: Muestra representativa de distritos.

6.3 Esquemas de colaboracion exitosos con los CAE locales en el desarrollo de esta tarea
Fuente de datos: Cuestionarios (Anexos 1 2).

Alcance: Muestra representativa de distritos

12
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7. Computos distritales

Objetivo: Evaluar el papel de los CAE durante los cémputos distritales realizados en el proceso electoral
federal 2017-2018.

Metodologia: realizar ejercicios de estadistica con las siguientes variables:
Variables:
7.1. Determinar el ndmero de CAE asignados a cada distrito. Se mide sélo la eleccion de Presidencia.
Realizar cruces con:
7.1.1 Tipo de seccion (rural/urbano/mixto)
7.1.2 Duracion de los cdmputos
7.1.3. Tipo de recuento (total o parcial) En el parcial incluir los puntos de recuento.

7.1.4. Actividades realizadas por los CAE durante el computo (medidas a través de las establecidas
en los Lineamientos para la sesién de Cémputos Distritales a través del cuestionario a CAE)

Se pretende encontrar una correlacion entre nimero de CAE y estas variables.
Fuente de datos: Sistema de Computos Distritales. ELEC. Cuestionario a CAE (Anexo 1)
Alcance: 300 distritos

7.2 Capacitacion ofrecida a los CAE (medida por la percepcion de los CAE sobre si fue inadecuada, poco

adecuada o adecuada)
7.3 Total de capacitaciones a las y los CAE

Fuente de datos: Cuestionario a los CAE (Anexo 1).
Alcance: Muestra representativa de distritos

7.3. Principales problemas enfrentados con las y los CAE durante los Computos Distritales (se mide a través
del cuestionario a vocales de organizacién (Anexo 2) con un maximo de dos problematicas.

Fuente de datos: Cuestionario a los vocales de organizacion (Anexo 2).

Alcance: Muestra representativa de distritos. Solicitar muestra a la DERFE.
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Anexo 1.

Cuestionario a las y los Capacitadores Asistentes Electorales que participaron en el Proceso Electoral

Entidad en la que participé como CAE :

Distrito en el que participé como CAE:

Federal 2017- 2018

1. ¢En cuantos procesos electorales ha participado como CAE?

(Valor numérico)

2. Seiala el periodo (opcidn mdiltiple):

O No aplica

01991-2014

02015-2018

3. ¢Como considera la capacitacion ofrecida por el INE para el desarrollo de las siguientes
actividades en materia de Asistencia Electoral?:

A. Actividades de conteo, sellado y agrupamiento de boletas electorales

O No recibi

O Inadecuada

O Poco adecuada

B. Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

O No recibi

C. Conteo Répido
O No recibi

D. PREP casilla
O No recibi

E. Mecanismos de Recoleccién
O Inadecuada

O No recibi

F. Cdmputos distritales
O Inadecuada

O No recibi

O Inadecuada

O Inadecuada

O Inadecuada

O Poco adecuada

O Poco adecuada

O Poco adecuada

O Poco adecuada

O Poco adecuada

OAdecuada

O Adecuada

OAdecuada

O Adecuada

O Adecuada

OAdecuada

4. La carga de trabajo que tuvo el dia de la jornada electoral afectd la captura y transmisién de
informacion que tuviste que realizar para el SIJE.

O Si

ONo

5. Silarespuesta es si, ¢a qué se debié? Puede marcar varias respuestas:

O Dificultades en la integracion de las casillas

Solicitud de los representantes de partidos a firmar las boletas

Otro

6. ¢En cuantos simulacros del SIJE 2018 participé?

[0 Atencidn de incidentes (1 Ayuda a otro CAE

O Ndmero de casillas asignadas

O
a
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OO Ninguno OUno O Dos OTres

7. ¢Tuvo retraso en la instalacion de alguna de tus casillas debido a la ausencia de algunalo de

los funcionarios de casilla?
OosSi ONo

8. ¢En caso afirmativo, cuanto tiempo requirié para lograr la instalacién de la casilla (con o sin
la participacion de ciudadanos de la fila)?

0 ONoaplica O Menos de 10 minutos O Entre 10y 30 minutos O Entre 30 minutos y

una hora O Mas de una hora

9. ¢Brindo apoyo a las y los funcionarios de la mesa directiva para instalar alguna casilla?
OsSi ONo

10. ¢Brindo apoyo a las y los funcionarios de la mesa directiva para poder iniciar la votacién en

alguna casilla?
OsSi ONo

11. ¢En cuantas de sus casillas fue necesario el apoyo a las y los funcionarios?

(valor numérico)

12. Seiiala el tiempo aproximado que invirtio en apoyar a las y los funcionarios
O No aplica O Entre 10 y 20 minutos O Entre 20 y 30 minutos 0 Mas de 30 minutos
13. Seiiala el tiempo aproximado que requirié para recopilar y transmitir la informacién al SIJE,
correspondiente a la instalacion de casilla.
OMenos de 5 minutos O Entre 5y 10 minutos O Entre 10 y 15 minutos OMas de 15

minutos

14. Senala el tiempo aproximado que requirid6 para recopilar y transmitir la informacion
correspondiente al segundo reporte del SIJE.
OMenos de 5 minutos O Entre 5y 10 minutos O Entre 10 y 15 minutos T Mas de 15 minutos

15. ¢Transmitid informacion al SIJE con tu dispositivo mévil, a través de App SIJE?
OSi CNo

16. ¢Habia utilizado antes un teléfono tipo Smartphone?
oSi CNo

17. ¢Utiliza en tus actividades diarias aplicaciones madviles?
asSi CNo
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18. ¢Considera que fue sencillo transmitir informacion al SIJE utilizando App SIJE?
O No aplica O Si ONo

19. ¢Envid la informacién, a través de App SIJE, desde el domicilio donde se ubicaron tus
casillas?
ONo aplica O Si, detodas O Sdlo de algunas 0O De ninguna

20. ¢Como califica la eficacia de la aplicacion del SIJE moévil?
O No aplica O Mala O Regular O Buena

21. ;Transmitid informacidn al SIJE a través de una llamada telefonica?
osi ONo

22. En caso de haber realizado algun reporte via voz, ;Cémo considera que fue la atencién a su
llamada telefénica?
O No aplica 0 Agil O Lenta

23. (Tuvo que asumir algin costo de forma personal para poder entregar el material y
documentacidn electoral a las y los presidentes de Mesa Directiva de Casilla?
OSi ONo

24. La coordinacién con las y los CAE locales para realizar la preparacién y distribucion de
documentacion y materiales electorales a los presidentes de Mesa Directiva de Casilla fue:
O Buena O Regular O Mala O Inexistente

25. Los domicilios donde se instalaron las casillas a su cargo contaron con espacios adecuados
para que loslas funcionarios/as de casilla pudieran realizar su trabajo apropiadamente: (Se
entiende como espacios adecuados los que permitieron el desarrollo de las actividades de los/as
funcionarios/as de casilla en las mesas de votacion, asi como la emision del voto en total secrecia y
particularmente que conté con acceso para adecuado para el votante, facilidad para instalar urnas y
mamparas y espacio para los representantes de partido politico y candidatos independientes).

e Entre 0%y 25% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd espacios adecuados

e Entre 26% y 50% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd con espacios adecuados

e Entre 51% y 75% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd con espacios adecuados

e Entre el 76% y el 100% de los domicilios donde se instalaron las casillas contd con espacios
adecuados

26. Los domicilios donde se instalaron las casillas a su cargo contaron con accesibilidad éptima
para los votantes: (Se entiende como accesibilidad dptima casillas instaladas en lugares de facil y
amplio acceso, ubicadas en planta baja y que contaron con rampas en caso de necesitarlas).

e Entre 0% y 25% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad dptima
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217.

28.

29.

30.

RCRC RTINS IR

o X o o

2

32.

Entre 26% y 50% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad 6ptima
Entre 51% y 75% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad 6ptima
Entre el 76% y el 100% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron accesibilidad

Optima

Las casillas a tu cargo instaladas, contaron con equipamiento ptimo para el desarrollo
adecuado de la jornada electoral: (Se entiende por equipamiento optimo a que tuvieron los
accesorios eléctricos, carpas, lonas, mesas, sanitarios o sillas que necesitaron para realizar
adecuadamente las actividades el dia de la jornada electoral.)

Entre 0% y 25% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento éptimo
Entre 26% y 50% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento
optimo

Entre 51% y 75% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento
optimo

Entre el 76% y el 100% de los domicilios donde se instalaron las casillas presentaron equipamiento
optimo

La coordinacion con las y los CAE locales para el funcionamiento de los mecanismos de
recoleccidn una vez clausuradas las casillas electorales fue:
O Buenad Regular O Mala O Inexistente

¢Cree que el desarrollo de otras actividades afectd la transmision del PREP-Casilla?
O Si ONo

¢Qué aspectos cree que incidieron en aquellas casillas programadas para llevar a cabo el
PREP-Casilla, y en su caso, evitaron que se digitalizara el Acta de Escrutinio y Cémputo?
(Opcién muiltiple, se puede escoger mas de una opcion).

NUmero excesivo de tareas de las y los CAE

Complejidad del uso de la aplicacién PREP-Casilla

Mala calidad de la cdmara de los celulares que se le proporcionaron a las y los CAE

Dificultades para obtener imagenes legibles de las actas

Falta de bateria de los celulares que utilizaron las y los CAE el dia de la Jornada Electoral

NUmero de casillas asignadas

Distancia entre las casillas asignadas

Retraso en la realizacion del escrutinio y computo

Atencion a problematicas en otras casillas

Mala o inexistente calidad de la red de internet

Mala capacitacion para el uso del dispositivo y la aplicacion

Insuficiente capacitacion para el uso del dispositivo y la aplicacion

Otra

. ¢Fueron suficientes las pruebas y simulacros realizados para el PREP-Casilla?

O Si ONo

¢Como califica la eficacia de la aplicacion de PREP casilla?
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O Mala O Regular O Buena

33. ¢Qué actividades realiz6 durante la sesién de computos distritales? Puedes seleccionar mas
de una
O No participé O Auxiliar de recuento O Auxiliar de traslado O Auxiliar de documentacién

O Auxiliar de captura O Aukxiliar de verificacion O Auxiliar de control de grupo de trabajo

0O Otra (administrativa) [ Otra (logistica)
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Para las v los CAE que formaron parte de la muestra del Conteo Répido

Entidad en la que participé como CAE :

Distrito en el que participé como CAE:

1. Enqué modalidad de reporte al Conteo Répido participé:
O Sdlo para reportar eleccion de presidencia O Para reportar eleccién de
presidencia y de gubernatura/ Jefatura de Gobierno [] Sélo para reportar
eleccion de gubernatura / Jefatura de Gobierno

2. Experiment6 problemas para obtener la informacién de la muestra del Conteo Répido
asSi ONo

3. ¢Silarespuesta es si, de qué tipo? Puede marcar mas de uno

O Problemas con el/la funcionario/a de casilla OProblemas con el cuadernillo (ilegible, no se
llend, no se encontraba) 00 Problemas con la representacion de partido OCarga de trabajo
excesiva O Atencidn de incidentes o problematicas en otra(s) casillas(s)

4. Experiment6 problemas de transmision de la informacién de la muestra del Conteo Rapido
O Problemas con tu teléfono O Problemas con las lineas telefonicas O Problemas con el operador
de lasala SNE O Falta de bateria O Otro
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Anexo 2

Cuestionario a las y los Vocales de Organizacion que participaron en el Proceso Electoral Federal
2017- 2018

Entidad en la que participé como vocal distrital:

Distrito en el que participé como vocal distrital:

1. Describa brevemente un esquema de colaboracion exitoso entre CAE locales y federales en
la implementacién de los Mecanismos de Recoleccion.

2. Describa brevemente un esquema de colaboracién exitoso entre CAE locales y federales en
la implementacién del SIJE

3. ¢Cudles fueron los principales problemas a los que se enfrenté con los CAE, durante el
desarrollo de la sesién de coémputos distritales? (Opcién miuiltiple, se puede escoger mas de
una opcion).

a) Disponibilidad de tiempo

b) Numero insuficiente para atender los grupos de recuento

c) Desconocimiento de las actividades de las figuras auxiliares
d) Oftra

e) Siselecciond Otra, especifique

20



