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Introduccién

En el marco del proyecto de voto electronico 1130300 se realizaron tres consultas
publicas para la Eleccion de Delegados y Subdelegados municipales en los
municipios de Ledn, Moroleén y Pénjamo del estado de Guanajuato, en éstas se
utilizaron los instrumentos de votacion electronica del Instituto Nacional Electoral
(INE), para recibir y computar la opinion de los ciudadanos.

Los resultados de dichas consultas sirvieron para que el presidente municipal, con
base en sus atribuciones, propusiera al cabildo a los delegados y subdelegados de
los municipios antes mencionados.

En el estado de Guanajuato se han realizado desde el afio 2014, 25 ejercicios de
votacion con el uso de los instrumentos de votacion electronica del INE, aunado a
ello la experiencia en la organizacion de procesos electorales federales, permitié
llevar a cabo la Consulta Publica para la eleccion de delegados y subdelegados
municipales en las localidades de los municipios mencionados de forma exitosa.

Por otro lado, en el estado de Puebla a través de la junta local y distritales, se han
realizado 39 ejercicios de votacidn electrénica desde el 2014, la buena aceptacion
y confiabilidad del instrumento en las instituciones de nivel medio superior y
superior han logrado que en universidades como el Tecnolégico de Monterrey, la
Universidad de las Américas Puebla y la Benemérita Universidad Autbnoma de
Puebla soliciten de manera constante la realizacibn de sus elecciones
estudiantiles con el instrumento de votacion electronica.

Es por ello que los instrumentos de votacion electronica deben recibir
acondicionamiento y mantenimiento para estar en las mejores condiciones para
ser utilizados en los ejercicios que se realizan para difundir la cultura democrética
a través de los érganos desconcentrados del Instituto.

En tal sentido, el presente documento contienen las actividades llevadas a cabo
para realizar el acondicionamiento y mantenimiento de los instrumentos de
votacion electronica del INE.



Desarrollo de la actividad

Se recibieron tres solicitudes de uso de los instrumentos de votacion electronica
en las elecciones de Delegados y Subdelegados municipales del municipio de
Ledén, Moroledn y Pénjamo. Para ello se requiri6 el uso de 185 equipos de
votacion electrénica.

Por otro lado se recibieron tres solicitudes para las elecciones estudiantiles de tres
principales universidades del estado de Puebla. Para atender las solicitudes se
requirio el uso de 79 instrumentos de votacién electrénica.

Para realizar el acondicionamiento y mantenimiento de los instrumentos de
votacion electrénica se llevaron a cabo dos caminos diferentes:

1. Preparacién por parte de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

(DEOE) a personal de la Junta Local y Distrital de Guanajuato para que
estos Ultimos se encargaran de aplicar el acondicionamiento vy
mantenimiento a los instrumentos de votacion electronica.

Diagnostico de equipos en las Juntas Distritales Ejecutivas (JDE) del estado
de Puebla y mantenimiento en la DEOE.

Para el caso de Guanajuato se realizaron las siguientes acciones:

Envio a la Junta Local Ejecutiva (JLE) de requerimientos en cuanto a
instalaciones para preparar los instrumentos de votacion electronica.

Preparar el material para impartir el entrenamiento por parte de la DEOE.

Envio por parte de la JLE de la informacion sobre el lugar en donde se
llevara a cabo el entrenamiento.

Envio de manual de mantenimiento preventivo y correctivo, para que el
personal del INE en Guanajuato se informe sobre las actividades a realizar

para la preparacion de los instrumentos de votacion electrdnica.

Elaboracion de Plantillas y Cadigos Identificadores por parte de la DEOE.



e Impartir entrenamiento (ensefiar con base en la practica, la forma de
preparar los instrumentos de votacion electrdnica), se realiz6 por parte de la
DEOE del 17 al 19 de marzo.

e EI personal que recibi6 el entrenamiento se encargé de aplicar
acondicionamiento, mantenimiento y preparar los instrumentos de votacion
electronica para usar en las tres consultas de la entidad.

e Implementaciéon de una linea de producciéon con estaciones de trabajo
integradas por personal de la JLE, para realizar las diferentes etapas de la
preparacion de los equipos (diagndstico, mantenimiento y cambio de rollo,
configuracion y empaquetado).

e Preparacion de 125 instrumentos de votacién electronica, dejandolos listos
para su instalacién en la consulta el dia 03 de abiril.

e Preparacion de 21 instrumentos de votacion electronica que seran usados
como respaldo, en caso de contingencia.

e Los equipos de Moroleén y Pénjamo fueron preparados por el personal que
recibid el entrenamiento. Se dio seguimiento desde la DEOE a la
preparacion de los equipos. Se llevé a cabo un esquema no presencial a
través de video conferencia para solucionar dudas.

e El esquema de entrenamiento, se les transmitio a través de la demostracion
del trabajo a realizar en cada estacion de trabajo, posteriormente se les
pidi6 al personal que seleccionaran la estacion de trabajo en la que se
sintiera comodo y con las habilidades para desempefarlo, una vez
funcionando la linea de produccion se detectaron areas de oportunidad en
las personas y se hizo un ajuste, hecho esto la linea de produccién funciono
para concluir en dos dias de trabajo.

Para el caso de Puebla se realizaron las siguientes acciones:

e Diagnoéstico del estado de los instrumentos de votacion electronica por
parte de las JDE del Estado de Puebla.

e Derivado del diagnéstico, la JLE se encarg6 del envio de los instrumentos
de votacioén electrénica a las instalaciones de la DEOE.



En la DEOE se realiz6 el acondicionamiento y mantenimiento de 15
instrumentos de votacion electronica que presentaron algun desperfecto.

Envio de los instrumentos de votacion por parte de la DEOE a la JLE del
Estado de Puebla.

Elaboracion de Plantillas y Cadigos Identificadores por parte de la DEOE.

Preparacion de equipos por parte de las JDE de la entidad.

Documentos elaborados por la DEOE como parte de las acciones
encaminadas a la preparacion de los instrumentos de votacién electrénica

Documentos entregados por parte de la DEOE a la Junta Local de Guanajuato

Requerimientos para instalaciones: Documento en el que se indican las
caracteristicas que deben tener las instalaciones para llevar a cabo la
preparacion de los instrumentos de votacion electronica. EI documento
enviado al Vocal Ejecutivo de Guanajuato contiene la siguiente informacion:

a. Descripcion de la linea de produccién, nimero de estaciones,
modelo de linea a instalar, personal necesario.

b. Requerimientos de mobiliario, cantidad de sillas y mesas necesarias.

c. Requerimientos eléctricos, cantidad de contactos eléctricos para uso
de equipo de cdmputo, herramientas e iluminacion.

d. Requerimientos de infraestructura de datos, cantidad de nodos de
red

e. Requerimientos espaciales, tamafio del inmueble, distribucion y
organizacion de los instrumentos de votacion electronica.

Ver Anexo 1. Requerimientos en las instalaciones para la preparacion de
los instrumentos de votacion de la “Consulta Publica para la Eleccion de
Delegados y Subdelegados Municipales en la Ciudad de Ledn,
Guanajuato”.

Documentos utilizados por la DEQOE para realizacion de actividades

Manuales de procesos: Compendio de documentos que explican de forma
detallada los procedimientos involucrados al instrumento de votacion



electronica. Los siguientes son considerados manuales de preparacion de
los instrumentos de votacién electrénica:

Recepcion de instrumentos de votacion electronica (IVE)
Diagndstico de IVE

Carga de Firmware de IVE

Acondicionamiento de IVE

Control de calidad de los IVE

Parametrizacion y configuracion de IVE

Envio de IVE

YV VYV VY VYV

Ver Anexo 2. Manuales de procesos del instrumento de votacion electronica
referentes a la preparacion de los instrumentos de votacion electronica

e Manuales de preparacion: Compendio de manuales que describen las
actividades principales de mantenimiento y acondicionamiento del
instrumento de votacion electronica. Ver Manuales de preparacion del
instrumento de votacion electronica referentes a la preparacion de los
instrumentos de votacion electronica en el sitio http://10.0.62.187/BE

e Lista de materiales, refacciones, herramientas y equipos de reparacion:
Listado en formato de Excel que permiti0 considerar las refacciones
herramientas y materiales necesarios para cada estacion de trabajo
involucrada en la preparacion de los instrumentos de votacion electronica,
esto permiti6 que se llevara todo lo necesario. Ver Anexo 3. Listado de
materiales, refacciones, herramientas y equipos Ledn — Guanajuato.

e Formato de entrega: Recibo en formato Excel en el cual se registraron los
18 instrumentos de votacidén electrénica enviados por la Junta Local
Ejecutiva de Puebla y que ingresaron a las instalaciones de la DEOE para
Su preparacion, en el recibo se anota la fecha, el identificador del equipo, y
la operacion de mantenimiento y/o acondicionamiento aplicada. Ver Anexo
4. Formato de entrega de instrumentos de votacion electronica.

Resultados

Una vez realizados los trabajos de adecuacion y mantenimiento de los
instrumentos de votacién electronica en la Junta Local Ejecutiva de Guanajuato,
se sistematizo la informacion de los formatos de diagndéstico de cada instrumento
de votacién electrénica, obteniendo los siguientes resultados:


http://10.0.62.187/BE

e De los 134 equipos electrénicos preparados, 37 no requirieron
mantenimiento ni acondicionamiento, solo recibieron limpieza. (27.6%).

Se aplic6 mantenimiento y acondicionamiento a los siguientes casos
diagnosticados:

Caso diagnosticado Frec:enci Porcentaje

Rollo de papel menor al 80% de vida dtil 59| 44.02%
Impresora desprendida 19| 14.17%
Bocina despegada 19| 14.17%
Asa desprendida 13 9.7%
No imprime / No corta 7 5.2%
Sensor dg puerta de panel roto o 6 4.4%
desprendido

Rieles del panel de control desprendidos 4 3.3%
Bocina desconectada 3 2.1%
Conector USB flojo 3 2.1%
No funciona pantalla 3 2.1%
Leds del médulo de activacién no funcionan 2 <1%
Falta tope de palanca 2 <1%
No se energiza equipo 1 <1%
Palanca de visor apretada o rota 1 <1%
No sube visor de votacion 1 <1%
Médulo de activacion no funciona 1 <1%
Se atora visor de votacion 1 <1%
No funcionan botoneras 1 <1%
Visor desprendido 1 <1%




Se observo una alta frecuencia de los siguientes casos diagnosticados.

Caso

¢Cuando ocurre?

Observacion realizada

Impresora
desprendida

Ocurre cuando los tornillos que
sujetan a la impresora con la
carcasa del equipo se aflojan
debido a las vibraciones, lo que
provoca desprendimiento total o
parcial y en consecuencia
imposibilidad  para  imprimir
actas y comprobantes, aumenta
la probabilidad de que se darie
la tarjeta y mecanismo de
impresion.

Se plantea modificar la forma
de sujecion de la impresora a
la carcasa, se pondra a
consideracion la  siguiente
solucioén:

- Usar rondanas de
seguridad que
amortigien las
vibraciones causada por
el traslado

Bocina Ocurre cuando la bocina que es | Se plantea modificar la forma

despegada | pegada con silicon caliente se | de hacer sujecién de la bocina
desprende de la carcasa, | con la carcasa, se pondra a
provoca que la bocina se |consideracion la  siguiente
desconecte y con el movimiento | solucion:
gue dane los circuitos | Usar un adhesivo permanente
electrénicos. de caracteristicas superiores al

silicon
Asa Ocurre cuando se almacena el | Se plantea modificar el tipo de

desprendida

instrumento de votacion con la
puerta del panel de control
abierta, lo que provoca que el
asa se quiebre o despegue

material del asa que permite la
apertura y cierre de la puerta
del panel de control, se pondra
en consideracion la siguiente
solucion:

- Elaborar las asas con un
material mas blando,
tipo goma, que al ser
sometido a cargas tenga
una deformacion
reversible

Ver Anexo 4. Frecuencia de los casos detectados durante la preparacion de
instrumentos de votacion electronica en la Junta Local de Guanajuato.

Conclusiones




El mantenimiento preventivo y correctivo de los instrumentos de votacion
electronica, es una actividad que debe estar presente en el esquema de
votacion electrénica, y se debe de observar el costo y el tiempo que implica
llevarla a cabo, por otro lado, debe haber una evaluacion de las
reparaciones realizadas para identificar areas de oportunidad y mejorarlas.

El esquema de capacitacion implementado para la preparacion de los
instrumentos de votacion electronica, se considera funcional ya que
personas que no tienen preparacion técnica para tal fin, lograron participar
de forma eficiente, esto se demuestra al no haberse presentado un
porcentaje alto de equipos que fallaron durante la consulta publica.

Las areas de oportunidad detectadas serdn supervisadas para que se
lleven a cabo y con ello se disminuya el nimero de instrumentos de
votacion electronica que presenten fallas durante su uso en ejercicios de
consulta o votacion electronica.



Anexo 1

Requerimientos en las instalaciones para la preparacién de los instrumentos
de votacion de la “Consulta Publica para la Eleccién de Delegados y
Subdelegados Municipales en la Ciudad de Leén, Guanajuato”

El presente documento contiene los requerimientos de espacio, infraestructura
eléctrica y de acceso a internet, necesarios para la preparacion de los
instrumentos de votacion electronica que seran usados para la realizacion de la
Consulta Publica para eleccion de Delegados y Sub Delegados a celebrarse el dia
03 de abril del afio en curso en Ledn Guanajuato.

En tal sentido, se requiere un area de trabajo con espacio para instalar una linea
de produccion y para almacenar los instrumentos de votacion electrénica.

Linea de produccién

Su implementacion servira para aplicar el mantenimiento preventivo, correctivo y
configuracion de los instrumentos de votacion electronica, la division de trabajo se
establece de la siguiente manera:

Numero

e Actividades

persona

s
Diagnostico y|2 e Conocer el estado funcional de los
configuracion instrumentos de votacion electronica a

través de revisarlos fisicamente y con el
software de diagnostico. Realizar la
configuracion de los instrumentos de
votacion electronica.

Acondicionamiento | 4 e Aplicar mantenimiento correctivo y/o
preventivo a los instrumentos de votacion
electrénica.

e Cambiar rollo de papel térmico, retirar
etiquetas y limpieza.

Pruebas yl3 e Realizar con los instrumentos de votacion

empaque electronica:

e Pruebas de funcionamiento.

e Empaquetado.

e Suministrar insumos a la linea de
produccion.

e Almacenar y organizar.
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En tal sentido, habra estaciones de trabajo en igual cantidad al niamero de
personas dentro de la linea de produccion.

Diagnéstico y Acondicionamiento
configuracion
0 0 0
g
L ‘ Lo
[ / ‘ Pruebas y empaque
L5 £
¥ & N
Diagnéstico y Acondicionamiento / @
configuracion [

Figura. Modelo de Linea de Produccion

Requerimientos de mobiliario

De acuerdo a las actividades de la linea de produccion, el mobiliario requerido es
el siguiente:

Mobiliario Cantidad
requerida

Mesas 5

Sillas 9

Requerimientos eléctricos
Se requiere contar con contactos eléctricos con voltaje de 127 volts a 60 Hz, para:

Uso del equipo de computo empleado para diagnosticar, parametrizar, configurar y
probar los instrumentos de votacién electrénica.

Uso de herramienta eléctrica (taladros, esmeriles, pistola de silicon, etc.).

lluminacién de la linea de produccion y en especifico de las estaciones de trabajo
de reparacion.

En tal sentido se requieren en total 14 contactos aterrizados, distribuidos en pares:

11



Diagnéstico y configuracion 4
Acondicionamiento 8
Pruebas y empaque 2
Total 14

Diagndstico y Acondicionamiento
configuracién

Diagndstico y Acondicionamiento
configuracién

Figura. Requerimientos eléctricos
Requerimientos de infraestructura de datos

Se requiere la instalacion de 2 nodos de red, de tal forma que los equipos de
computo estén conectados a la red interna del INE y a internet, condicion
necesaria para realizar la configuracién de los equipos de votacion electrénica.

12



Diagnéstico y Acondicionamiento
configuracion

¢
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D L
J l | Pruebas y empaque
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O B | Diagnostico y Acondicionamiento \ 0
= ~ | configuracion ! <

Figura. Requerimientos de red

Distribucidén y organizacion de los instrumentos de votacion electrénica
Se requiere de un inmueble con el espacio suficiente para:

e Almacenaje de instrumentos de votacion electrénica sin preparar.
e Trabajo con linea de produccion instalada.
e Almacenaje de instrumentos de votacion electrénica preparados.

Para determinar las dimensiones del espacio se tomaron en cuenta las
dimensiones de los equipos:

Dimensiones: Tamafio de caja del instrumento de votacién electrénica: 62 cm de
largo por 43 cm de ancho por 30 de alto. Tamafo de las mesas de trabajo: 244 cm
de largo por 122 cm de ancho por 75 cm de alto

CAJA DE IVE MESA DE TRABAJO

244

43

122

62

Universo total de los instrumentos de votacion electronica a preparar
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Para la realizacién de la Consulta Publica se solicitaron 220 instrumentos de
votacion electronica.

Espacio requerido para almacenaje

Considerando que los equipos se pueden estibar hasta en un maximo de 6
unidades, los 220 ocuparan al menos un area de:

Equipostotales
Estibamiento

Area estimada= * Area por equipo :2_(2;0 %0.266m’=10m"

Requerimientos de espacio

Al considerar el tamafio de la linea de produccién, el area para almacenar
equipos, el espacio para trasladar equipos se requiere de un area aproximada de
60 metros cuadrados. La ubicacién de las instalaciones debe estar cercana al
municipio de la eleccion, a una distancia no mayor de 2 Km, para lograr una mejor
logistica en la distribucion de los instrumentos de votacion electronica a las
casillas.

Resumen de requerimientos

Requerimiento Cantidad

Tipo de instalaciones Area de trabajo sin paredes

Mesas de tamafio estandar 5

Sillas 9

Contactos 22

Nodos de red 2

Espacio aproximado 60 metros cuadrados

Ubicacion No mas de 2 Km de la JL o JD del lugar del
ejercicio de votacion

Anexo 2

Manuales de procesos del instrumento de votacion electrénica referentes a
la preparacion de los instrumentos de votacién electrénica

14



INE-BE-0001: Recepcidon de Instrumentos de Votacién Electrénica
Descripcion:

Proceso que consiste en la revision, almacenamiento y reporte de la recepcion de
los instrumentos para su uso en la prueba piloto, de las Juntas Locales y
Distritales a la Direccion de Estadistica y Documentacion Electoral (DEDE).

Actividades:

e Diseflar esquema estratégico de almacenamiento para los 1,500
Instrumentos de Votacién Electronica en el espacio asignado para la

Bodega Central
e Considerar el espacio minimo necesario para su almacenamiento con una

estiba de cuatro instrumentos en siete camas a una altura de 1.95 m.,

considerando las dimensiones de una tarima de 1.10 m x 1.25 m. es:
e Elaboracion de reportes de recepcion para los equipos de cada una de las

rutas de envio

e El reporte de recepcion debe contener el identificador de cada equipo, la
entidad y distrito de origen del IVE, asi como las observaciones sobre los
equipos enviados

e Solicitud para la recopilacion de los Instrumentos de Votacién Electronica
de cada distrito en la Junta Local de cada una de las entidades

e Solicitud de envié de los Instrumentos de Votacion Electrénica de las
Juntas Locales a las instalaciones de la Bodega Central del 13 de febrero al

17 marzo del 2015
e Descarga de los equipos del transporte terrestre de paqueteria y colocacion

en tarimas de manera provisional
e Revision del estado de llegada de los Instrumentos de Votacion Electronica
e Estiba de los Instrumentos de Votacion Electronica en tarimas segun el

esquema de almacenamiento
e Etiquetamiento de tarimas con cartel identificador
e Etiqueta de tamafio carta con el niumero de isla, codigo de barras, colocada

en una de seccion visible de la tarima

Diagrama de flujo:
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il ™,
{ Inicio de proceso de

Recepcion de IMVE

Disefiar esquema estratégico de almacenamiento
para el numero de instrumentos de votacidn
electrénica en el espacio asignado para el inmueble

v

Elaboracidn de reportes de recepcidn para los
equipos de cada una de las rutas de envid

v

Solicitud para la recopilacidn de los instrumentos
de votacidn electrédnica de cada distrito en la Junta
Local de cada una de |as entidades .

v

Solicitud de ernvid de los instrumentos de votacidn
electrdnica de las Juntas Locales a las
instalaciones de |1a Bodega Central del 13 de
febrero al 1¥ marzo del 2015

v

Descarga de |os equipos del transporte terrestre
de pagueteria y colocacidn en tarimas

v

Revisidn del estado de llegada de los
instrumentos de votacidn electrdnica

v

Estiba de los instrumentos de votacidn electrdnica
en tarimas segun el esquema de almacenamiento

v

Etiguetamiento de tarimas con cartel identificador

v

- "

.,-';Fin de proceso de

| Recepcion de IVE !
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INE-BE-0002: Diagndstico de IVE.
Descripcion:

Realizar el diagnostico de los Instrumentos de Votacion Electronica nos ayuda a
conocer el estado que guardan en cuanto a su funcionamiento fisico, electrénico y
el desgaste del rollo de papel térmico.

Actividades:

e Desempacar IVE.

e Desatornillar carcasa superior.

e Revisar visualmente los componentes de carcasa.

e Revisar visualmente las conexiones entre componentes electronicos.

e Revisar version de firmware carga.

e Revisar funcionamiento a través del programa de “Auto prueba de Boleta

Electronica”.
e Se hace una descripcion detallada del proceso en el cuerpo del proceso.

Herramienta para el proceso:

1 Cuter.

1 Desarmador eléctrico o0 manual.

1 Punta para desarmador eléctrico tipo Torx T-25 de seguridad
1 Formato de diagndstico

1 Boligrafo.

1 Marcador de tinta permanente.

1 PC con carga de Software “Auto prueba de Boleta Electrénica”.
1 MRTI (Medidor de rollo térmico)

1 Cable USB

1 Deposito para tornillos

Proceso de diagnéstico.

Retirar el IVE de su caja con ayuda de un cuter para quitar la envoltura en la que
fue recibido.

17



Anotar en el formato de diagnéstico el nimero de identificaciéon del IVE, asimismo
las iniciales del encargado de realizar el diagnéstico. Desatornillar el IVE con
ayuda del desarmador, quitar la tapa superior del IVE, marcar la tarjeta principal
con el nimero de identificacion de la carcasa usando el marcador permanente,
posteriormente revisar visualmente el estado fisico de los componentes de
carcasa y electronicos.

Revisar principalmente que la palanca del visor de votacion, el pasa-cables, riel
del panel de control, visor de votacion, LCD y asa de puerta del panel de control
estén completos, fijos y en su lugar. Verificar la cantidad de papel térmico con
ayuda de la herramienta de medicion MRTI; En caso de encontrar algun dafio se
anota en el formato de diagnéstico para su reparacion en la estacion de
acondicionamiento.

Posterior a la revision fisica, realizar la prueba de funcionamiento con apoyo de la
aplicacion “Auto prueba de Boleta Electronica” conectando la PC y el IVE a través
de un cable USB en sus respectivos puertos. El resultado de la prueba se anota
en el formado de Diagndstico para en caso realizar la reparacion en la estacion
correspondiente.

Al haber completado las pruebas anteriores y en caso de haber encontrado algun
dafio mayor como son:

e Tuercas inserto remachables barridas.

e Ausencia de componentes.

e Dainios eléctricos (fuente de poder quemada, tarjeta principal dafiada).
e Falta de componentes para remplazo.

Trasladar el equipo a la estacidon de reparacion de dafios mayores, en caso de que
no presente dafios mayores el IVE pasa a la siguiente estacién de trabajo (Carga
de firmware).

18



Diagrama de flujo:

Registyo del IVE en
el formaio de

diagndstim

Lienado de formaio
de diagnéstim

Paza a proeso de
@A de fimmware

Fin de prceso de
diagndstio
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Formato de diagnéstico

[ Ntimero de la BE: IFE-BE-A-

Formato de Diagnéstico:

Marque con una X si detecta alguno de los

Tuercas inserto Barridas

Formato de Control de Calidad: Marque conuna ¢ si la BE cumple con el requisi

Rollo de papel mayor al 80% de vida util

Rollo de papel correctamente Ajustado al Cabezal de la Impresora

Visor de Votacién: Roto / Desprendido

Pasacables en buen estado

Palanca del Visor de Votacién: Rota / Desprendida

Conexiones eléctricas correctamente Insertadas

Puerta del Panel de Control: Rota / Desprendida

Palanca del Visor de Votacién correctamente Ajustada

Puerta del Panel de Control con Asa Desprendida

Puerta del Panel de Control correctamente Ajustada

Pantalla LCD: _Rota / Suelta

Visor de Votacidn correctamente Pegado

Impresora Desprendida

Carcasa Despintada / Doblada / Descuadrada

in Visor de Votacién

Sin Tarjeta Principal

Pantalla LCD funcionando

Bocina funcionando

Sin Fuente de Poder Sin Palanca del Visor de Votacion

Visor de Votacin sube y baja sin atorarse.

Sin Impresora Sin Pantalla LCD

Palanca del visor de votacién entra y sale sin atorarse

Rollo de Papel Rollo de Papel Menor al 80%

Fuente de Poder Desconectada Tarjeta Principal Desconectada

Cuenta con todos los tornillos

Médulo de Activacidn cuenta con todas las gomas y tornillos

Led’s del Médulo de Activacién funcionando

Led’s del Teclado funcionando

Bocina Desconectada Botones del teclado Desconectados

Cuenta con la placa metalica identificadora

Impresora Desconectada Impresora Desprendida

Cuenta con las gomas antiderrapantes en la parte inferior

d. ble del Médulo ds

Fuente de poder “No Funciona”

Logotipo INE en la parte frontal superior

Mddulo de activacién “No Funciona”

n correctamente Pegada

Pantalla LCD “No Funciona”

Boleta configurada con el Cl de la Eleccion

Botones del teclado “No Funciona”

Realizacion de ejercicio completo de Votacion con Visor Abierto

Led’s del teclado “No Funcionan”

Cuenta con Acta final como comprobante de Carga de Firmware

Interruptores de estado “No Funcionan”

CIERRE VISOR DE VOTACION | | ErrOR cRiTICO |

Diagnosti

Boleta en estado inicial

Calcomania de identificacién de equipo correctamente pegada

Resortes en mal estado retirados

Partes rotas reparadas

sin objetos extraiios en su inter

Urna transparente sin comprobantes de ejert

Boleta empacada correctamente

Cargd Firmware y configurd:

Caja cerrada con masking tape para su traslado

Boleta emplayada correctamente

Reparé:

Revisé: Empacé:

Medidor de Rollo Térmico

60

MEDIDOR DE ROLLO TERMICO PARA IMPRESORA BE (MRTI)

2. Recorte las Figuras 1y 2 por

recortario por fuera de la linea.

=1
S
2
21,5
Instrucciones:
1. Imprima esta hoja. 3. Dibuje sobre un cartén el contorno de la figura 1, 5. Utilice la herramienta de medicion, para

conocer la canfidad de papel del rollo térmico

fuera de la linea 4. Pegue las figura 1 y 2 en ambas caras del recorte
de carton. (Deje secar completamente)
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Manuales
Diagndéstico de funcionamiento de fuente de poder
Diagnostico de funcionamiento de tarjeta principal

Se pueden consultar en http://10.0.62.187/BE/

INE-BE-0003: Carga de firmware de IVE
Descripcion:

Actualizar el firmware (software de propdsito especifico) de los IVE mediante la
grabacion de la memoria principal.

Herramienta para el proceso:
1 PC con los siguientes programas instalados:

Software: Code Composer Studio V5 con la version Fase3 V01 del firmware o en
su defecto la mas version actual

Software: Toad for MySQL con acceso a la base de datos db_ife localizada en la
direccién 10.0.62.187

Programa: Archivo Excel id_boletaelectronica.xlsx

Un block de notas que se llama Informacion de BE para actualizacion de
firmware.txt

1 Emulador JTAG XDS100V2

1 Cable plano con conectores hembra y macho de 7x2.
1 Cable USB-mini USB.

Actividades:

e |dentificar de forma correcta el equipo, revisando la placa identificadora, o

en caso de no contar con ella revisando la caja del equipo
e Abrir el equipo tal como se indica en el manual: BE-CO01 Apertura y Cierre

de Carcasa
e Sise tiene acceso a la base de datos db_ife localizada en la direccién

10.0.62.187, ingresar a la tabla boletaelectronica y corroborar que los
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campos idSerieFisico, idElectronico y lo para el equipo identificado sean
idénticas al del archivo id_boletaelectronica.xIsx, en caso de no tener
acceso realizar el cotejo con el archivo “boletaelectronica2014-10-13-18-
37-50.csv”.

e Realizar la carga de firmware de acuerdo al BE-C009 Carga de Firmware.

e Realizar ejercicio de prueba en el IVE para generar comprobante de la
carga de firmware (comprobante de actas de inicio, comprobante de
votacion o comprobante de resultados finales).

e Cerrar el equipo tal como se indica en el manual: BE-C0O01 Apertura y
Cierre de Carcasa

Diagrama de flujo:

—
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Fmooeso de
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manual: BE-C001
Apertus y Ciere de
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INE-BE-0004: Acondicionamiento menor de IVE
Descripcion:

Reparar, cambiar, fijar y ajustar componentes de los IVE.
Actividades:

e Reparar componentes dafiados.

e Cambiar componentes que no pueden ser reparados.

e Fijar componentes sueltos.
e Ajustar componentes.
e Quitar etiquetas y limpiar.

Herramienta para el proceso:
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DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
Desatornillador de cruz 0 x 75 1 Pieza
Desatornillador plano 2 x 75 1 Pieza
Desatornillador de cruz 1 x 75 1 Pieza
Desatornillador plano 0 x 75 1 Pieza
Desatornillador de cruz 2 x 100 1 Pieza
Desatornillador plano 6.0 x 100 1 Pieza
Desatornillador estdndar plano 1 Pieza
Pinzas mecanicas 1 Pieza
Pinzas de corte 1 Pieza
Pinzas Alicatas 1 Pieza
Pinzas de punta 1 Pieza
Pinzas de presion mecéanica 1 Pieza
Pistola de aire caliente 1 Pieza
Llave mixta 8mm 1 Pieza
Tijeras 1 Pieza
Matraca 3/8” 1 Pieza
Juego de desarmadores de joyero 1 Pieza
Mazo de goma 1 Pieza
Limas 1 Pieza
Puntas de pico 1 Pieza
Esmeril 1 Pieza
Reglas y escuadras 1 Pieza
Pistola de silicon 1 Pieza

Material para el proceso:

¢ Cinta canela.

e Cinta masking tape.

e Acetona.

e Alcohol.

e Bicarbonato de sodio.

e Acelerador de adhesivo de cianocrilato.

e Barras de silicon.
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e Marca textos.

e Brochas.

e Traposy franelas.

e Mascara de oxigeno.

e Lentes protectores.

e Ablandador para tornillos WD-40

Refacciones para el proceso:

e Palancas de visor.

e Asa de puerta de panel de control.
e Visor de votacion.

e Puerta de panel de control.

Consumibles para el proceso:
Rollo de papel térmico de 0.08 m. X 80 m.

Tuercas y tornillos.

Proceso de carga acondicionamiento

Anotar en el formato de diagnéstico las iniciales del encargado de realizar el
acondicionamiento. Revisar las anotaciones del formato de diagnéstico y
atenderlas de acuerdo al manual de reparacion correspondiente en el orden que

se presentan. Los casos mas comunes los siguientes:
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Componente Diagnéstico Reparacion
Palanca de votacion Rota . R_e mplazar palanca.
Desajustada Ajustar palanca.

Puerta de
control

panel

de

Asa desprendida

Fijar Asa con adhesivo
de cianocrilato.

Riel desprendido

Fijar riel con adhesivo de
cianocrilato.

Sensor de fin de carrera

Cambiar sensor de fin de

descompuesto carrera.
Cambiar visor de
Roto >
) ., votacion.
Visor de votaciéon - . —
Fijar visor de votacion
Desprendido con adhesivo de
cianocrilato.
Fijar pasa cables con
Cable suelto k) , P
silicon.
. L Sin gomas | Colocar gomas
M I tivacion . :
odulo de activacio antiderrapantes antiderrapantes.

Boton principal roto

Cambiar boton.

Leds desprendidos

Fijar leds con silicon.

Fijar LCD con adhesivo

LCD Desprendido de cianocrilato.
Mica rota Cambiar mica.
. . Apretar terminales del
. Sin sonido .
Bocina cable y/o cambiar cable.
Desprendida Fijar bocina con silicon
Cabezal desajustado Ajustar cabezal.
Impresora *Tamafio de rollo menor | Reemplazar rollo por uno
a 80 m. nuevo.
Pasa cables Suelto F_u_ar, pasa cables con
silicon.

* El tamafio minimo del rollo depende del nimero de votantes para el ejercicio

electoral.

En el formato de diagndstico se deberd marcar cada anotacion atendida con
marca textos. Una vez que todas las anotaciones se han completado se procede a
quitar etiquetas y comprobantes de ejercicios anteriores, asimismo limpiar de
suciedad el IVE y el médulo de activacion.

Diagrama de flujo:
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[ Inicio ]

Revisar formato de
diagndshoo

1

Aender
anotaciones del
formao de
diagnbdico de
acuerdo al manual
cormespondiente
Aneo 1

)

Limpiar del IVE

A

Manuales

1. Apertura y cierre de carcasa

2. Cambio de rollo de papel térmico

3. Remplazo de palanca de visor de votacion

4. Remplazo de boton del médulo de activacion

5. Colocacion de visor de votacion

7. Reparacion de equipo con mensaje Error Critico

Se pueden consultar en http://10.0.62.187/BE/

INE-BE-0005: Control de Calidad de los IVE

Descripcion:
Realizar las pruebas y revision de control de calidad a los IVE ya acondicionados.
Actividades:

Realizar prueba del correcto funcionamiento.
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Revisar que cumpla con los requisitos establecidos en el formato de diagnostico
para su empaque.

Atornillar la carcasa superior.
Colocar etiqueta de identificacion.

Guardar IVE en su caja colocando a ésta su etiqueta con el mismo namero de
identificacion.

Herramienta para el proceso:

e 1 Desarmador eléctrico o manual.

e 1 Punta para desarmador eléctrico tipo Torx T-25 de seguridad.
e 1 Machuelo 3/16 x 24.

e 1 Llave Allen tipo Torx T-25 forma L.
e 1 cuter.

e 1 Punta de pico.

e Tornillos Torx T-25 de seguridad.

e 1 Tijeras

e Escuadrasy o reglas

e Pegamento Blanco

e Papel Craft

e Brocha

Proceso de Control de calidad.

Se realiza una inspeccion de acuerdo a la primera seccion del Formato de Control
de Calidad “Boleta Electronica Abierta”, en donde se revisa el estado de los
componentes interiores, asimismo que cuente con rollo de papel térmico suficiente
para el ejercicio a aplicar.

Acto siguiente se atornilla la carcasa superior colocando los 10 tornillos
debidamente en su lugar y apretando con el desarmador con punta tipo Torx T-25
de seguridad, cuidadosamente cada uno de los tornillos. Si algun tornillo no se
pudiera acoplar correctamente use el machuelo de 3/16” x 24 para corregir la
cuerda de la tuerca - inserto de tal forma que se pueda colocar el tornillo
correctamente. Si durante la colocacién de tornillos surgiera uno barrido o barriera
la tuerca, el IVE se traslada a la estacion de dafios mayores para su correccion.

Una vez cerrado el IVE correctamente se continua con la seccion del Formato de
Control de Calidad “Boleta Electrénica Cerrada”, para la revision se conecta el IVE
a la toma de corriente y se enciende para verificar el funcionamiento de los
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componentes eléctricos, electronicos y mecanicos, asimismo que cuente con
todos los tornillos y esté limpio, libre de polvo y suciedad.

Ahora se realiza la seccién del Formato de Control de Calidad “Eleccion de Prueba
Piloto” donde se lleva a cabo un ejercicio completo de votacion con el visor
abierto, de acuerdo con el Manual de uso de la Boleta Electrénica al acabar el
ejercicio se deja el IVE en estado inicial para ello se consulta el Manual de
Preparacion de los Equipos de Boleta Electronica para su Configuracion.

Para concluir con el proceso, se coloca la etigueta de identificacion tanto al IVE
como a la caja y se verifica que la caja no lleve objetos extrafios en su interior.

Colocar el IVE en su empaque de carton y someter al control de calidad
establecido en la seccion del Formato de Control de Calidad “Caja”, en donde se
revisa que este la etiqueta de identificacion misma que coincida con la del IVE y se
encuentre sin objetos extrafios en su interior.

Cuando los IVE se encuentran en condiciones 6ptimas cumpliendo con la revision
de calidad aprobada, se pasa a la seccién del Formato de Control de Calidad
“Empaque”, donde los IVE son empacados correctamente, la caja cerrada con
masking tape y emplayados._

Diagrama de flujo:
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Manual de Uso de instrumento de votacion electronica

Pmoceso de
repemcion de
dafios mayoes

1. Manual de uso de la Boleta Electrénica.pdf

Se pueden consultar en http://10.0.62.187/BE/

Preparacion de los instrumento de votacion electronica para su

configuracion

1. Preparacion para configuracion

Se pueden consultar en http://10.0.62.187/BE/

INE-BE-0006: Mantenimiento preventivo y correctivo de los IVE

Descripcion:
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Después de haber realizado el Proceso de Diagnostico el cual nos dira el estatus
fisico, mecéanico y electronico de los
realizaremos para ello tendremos dos tipos de mantenimiento:

MANTENIMIENTO

IVE, sabremos que mantenimiento

CORRECTIVO PREVENTIVO
1 |Cambio de palanca rota. Limpieza del IVE.
2 |Pegado del visor de votacion. Cambio del rollo de papel térmico.
3 Pegado del asa de la puerta del panel Pintar partes que requieran.
de control.
4 |Pegado de bocina. Ajustar componentes.
5 Pegado de rieles de la puerta del panelAjustar tornillos.
de control.
6 |Pegado de la pantalla de cristal LCD. (Cj:amblo de  componentes  por
esgaste.
7 |Cambio de sensor roto.
8 |Cambio de cabezal de impresora.
9 |Cambio del boton de activacion.
10 Pegado de los led del moédulo de
activacion.
Quitar tuerca inserto remachable
11 )
barrida.
12 |Colocar tuerca inserto remachable.
13 Revisar tarjeta de fuente de poder
principal.
14 |Reparacion de urna transparente.
16 (Soldar piezas y cables.
17 |Cambio del cableado.

Diagrama de flujo:
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Cambio de palanca rom . Limpieza del IVE .
Pegado del wsor de winciin .
Pegado del asa de la puertn del panel de comrel . Cembio del rollo de papel t£rmice .
Pegado de bocine .

Pegadn de rieles de [n puerta del panel de comtral
Pegado de | pantnalla de cristal LED .

Camhio de sensorrotn . .
Cambio de cabezal de impresorm . Hjurtar componenizs
Cambio del botin de activacian .
Pegado de los led del madulo de activacign . Bjustar-tormillos .
Quitartuerca insertn remachehle barride .
Colocertuerca insertn remachable .
Revisariarjein de Liente de poder principal
Reparacian de urna transparente .

Soldar piezas ycahles .

Cambio del coblendn . NO

Pintar partes que requieran .

Cambio de compenentes por desgaste .

» CALIDAD «
51
FIN )

Mantenimiento Correctivo.

El mantenimiento correctivo, se realiza para las reparaciones que llegasen
presentar los IVE una vez identificado en el Formato de diagnéstico.

Proceso de Mantenimiento Correctivo.

Una vez que en el proceso de diagnéstico se haya identificado alguna de las
actividades registradas en el Formato de Diagnostico, procederemos a realizar la
correcciéon o remplazo de los componentes que se encuentren en mal estado fisico
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o funcional en la mayoria de los casos véase lo Manuales para su correcta
reparacion.

e Cambio de palanca rota.

e Pegado del visor de votacion.

e Pegado del asa de la puerta del panel de control.
e Pegado de bocina.

e Pegado de rieles de la puerta del panel de control.
e Pegado de la pantalla de cristal LCD.

e Cambio de sensor roto.

e Cambio de cabezal de impresora.

e Cambio del botén de activacion.

e Pegado de los led del médulo de activacion.

e Quitar tuerca inserto remachable barrida.

¢ Colocar tuerca inserto remachable.

¢ Revisar tarjeta de fuente de poder principal.

e Reparacion de urna transparente.

e Soldar piezas y cables.

e Cambio del cableado.

Mantenimiento Preventivo.

El mantenimiento preventivo, se realiza para mantener y prolongar la calidad de
vida funcional de los Instrumentos de Votacion Electrénica.

Proceso de Mantenimiento Preventivo.

Una vez que en el proceso de diagndstico se haya identificado alguna de las
actividades antes mencionadas en el Formato de Diagnostico, se procede a
realizar el mantenimiento que este registrado en dicho formato, como a
continuacion se sefiala:

Limpieza de IVE: Se realiza una excautiva limpieza de la carcasa por la parte
externa y en la urna de la IVE, utilizando una toalla multiusos, franela o microfibra
y alcohol o acetona para quitar el residuo de pegamento de etiquetas o suciedad
gue se adhiere al IVE, también una brocha para la limpieza de los componentes
internos para retirarle el exceso de polvo.

Cambio de rollo térmico: Se realiza el cambio de rollo térmico cuando ya es
insuficiente para realizar un ejercicio o su término del consumible.

Pintura: Una vez identificada las parte donde se requiera un retoque de pintura o
pintura en su totalidad utilizamos una lata de aerosol universal para esmaltes,
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lacas, vinilos y uretanos de acrilico color D-101, dejando secar para que el trabajo
realizado quede en perfectas condiciones.

Ajustar componentes: Los componentes que se requieren ajustar en un IVE ya
sea porque este flojo por el uso o en caso contrario que este muy apretado son:

Palanca de visor de votacion: revise manual BE-C003 Remplazo de palanca de
votacion

Puerta del panel de control: En el ajuste de la puerta del panel de control
intervienen varios factores, el primero que los rieles por donde corre tenga el
suficiente espacio para que corra la puerta

Cabezal de impresora: para el ajuste de este componente revise manual BE-C002
Cambio de rollo térmico.

Fijar componentes sueltos o tornilleria: Una vez diagnosticado la ausencia de
un tornillo, desgaste o que un componente este suelto se procede a su correcciéon
remplazando el tornillo o ajustar el componente que este suelto, teniendo el debido
cuidado de hacer la sujecion con la presion correcta para no dafar el
componente si es que va atornillado, si el componente va fijado con algun
adhesivo procurar de limpiar bien la zona donde se va a fijar haciendo el correcto
acomodo del componente para su buen funcionamiento.

Cambios de componentes por desgaste: para el cambio de un componente se
tiene que valorar dicho componente, verificar que este correctamente instalado,
entere los componentes que se cambian por desgaste tenemos , sensor de la
puerta de control, sensor de la palanca de la puerta de visor, cabezal de
impresora, cables de comunicacion o alimentacion, tornilleria, tuercas inserto
remachables.

Una vez realizado el mantenimiento preventivo o correctivo, se pasa el IVE a
control de calidad, para la verificacion del funcionamiento del equipo realizando las
pruebas pertinentes, en caso de que se llegase a encontrar un desperfecto se
regresa al area de mantenimiento para su correcta reparacion, hasta que no
cumpla con las especificaciones que se requieren.

INE-BE-0007: Acondicionamiento mayor de IVE
Descripcion:

Reparar los IVE que presentan dafios mayores como lo son:

34



e Tuercas inserto barridas.

e Ausencia de componentes.

e Dafios eléctricos (fuente de poder quemada, tarjeta principal dafiada).
e Falta de componentes para remplazo.

Actividades:
e Reparar los dafios mayores

Herramienta para el proceso:
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DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD
Desatornillador de cruz 0 x 75 1 Pieza
Desatornillador plano 2 x 75 1 Pieza
Desatornillador de cruz 1 x 75 1 Pieza
Desatornillador plano 0 x 75 1 Pieza
Desatornillador de cruz 2 x 100 1 Pieza
Desatornillador plano 6.0 x 100 1 Pieza
Desatornillador estandar plano 1 Pieza
Pinzas mecanicas 1 Pieza
Pinzas de corte 1 Pieza
Pinzas Alicatas 1 Pieza
Pinzas de punta 1 Pieza
Pinzas de presion mecéanica 1 Pieza
Pistola de aire caliente 1 Pieza
Llave mixta 8mm 1 Pieza
Tijeras 1 Pieza
Matraca 3/8” 1 Pieza
Juego de desarmadores de joyero 1 Pieza
Mazo de goma 1 Pieza
Limas 1 Pieza
Puntas de pico 1 Pieza
Esmeril 1 Pieza
Reglas y escuadras 1 Pieza
Pistola de silicon 1 Pieza
Remachadora recta de tuercas inserto 1 Pieza
Aspiradora 1 Pieza
Multimetro 1 Pieza
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Material para el proceso:

¢ Cinta canela.

e Acetona.

e Bicarbonato de sodio.

e Adhesivo de cianocrilato

e Acelerador de pegamento cianocrilato.
e Barras de silicon.

e Remaches de tuerca inserto.

e Pintura en aerosol.

Refacciones para el proceso:

e Palancas de visor.

e Asa de puerta de panel de control.

e Visor de votacion.

e Puerta de panel de control.

e LCD.

e (Cabezal de impresora.

e Botonera de 1X10.

e Componentes electrénicos (capacitor, resistor, varistor, termistor, diodo,
leds, fusible reseteable, etc).

e Interruptor de presion (botdn rojo de mando de control).

e Tarjeta principal

e Interruptores de fin de carrera.

e Bocina

e Cables

Proceso de reparacion de dafios mayores.

Revisar las anotaciones del formato de diagndstico y atenderlas de acuerdo a lo
requerido, siendo los casos mas comunes los siguientes:

Componente Diagnéstico Reparacién
Puerta de panel de | Sensor de fin de carrera
Reemplazar
control descompuesto
i L Leds descompuestos Reemplazar
Modulo de activacion - —
Boton principal roto Reemplazar
LcD Descompuesto Reemplazar
Cable en mal estado Reparar o reemplazar
Bocina Descompuesta Reemplazar
Impresora Cabezal descompuesto Reemplazar
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Tarjeta dafiada Reemplazar

Tuercas inserto Barridas Reemplazar
Reemplazar

Fuente de poder Descompuesta componentes
electronicos dafados

Tarjeta principal Descompuesta Reemplazar

Cableado del IVE En mal estado Reemplazar y/o reparar

Retoque de pintura Desgaste Pintar

En el formato de diagnostico se debera marcar cada anotacion que haya sido
atendida con marca textos. Una vez que todas las anotaciones han sido
completadas se procede a llevar nuevamente el IVE al proceso de diagnéstico.

Diagrama de flujo:
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INE-BE-0008: Parametrizacidon y configuracién de ejercicios de VE
Descripcion:

Proceso para la parametrizacién y configuracion de los ejercicios solicitados
posterior al disefio de la plantilla

La parametrizacion consiste en definir los parametros de un ejercicio de votacion
Tipo de ejercicio de votacion:

e Ejercicio Electoral IFE
e Encuesta/ Eleccién Genérica

Fecha de realizacion del ejercicio

Titulo del ejercicio de votacién. Hasta 30 caracteres

Numero de preguntas a realizar. Desde 1 hasta 15 preguntas
Preguntas a realizar

Numero de respuestas posibles: Desde 1 hasta 30 acumuladas por todas las
preguntas

Respuestas posibles para cada pregunta

Asignacion de la ubicacion de las respuestas en las botoneras del instrumento de
votacion electronica

La configuracion consiste en grabar la parametrizaciéon realizada en la memoria
del instrumento de votacion electronica para la realizacion de un ejercicio de
votacion, de tal forma que los elementos audiovisuales contengan dicha
informacion. De igual manera es posible configurar:

Subtitulos de las actas
Numero de actas a imprimir
Universo de participantes

Actividades:
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Identificar el tipo de eleccion solicitada, esta debe ser remitida a través de un
oficio, y debe contener la siguiente informacion:

Fecha de realizacion del ejercicio solicitado

Propuesta de disefio de plantilla, y/o en su defecto los candidatos, plantillas,
opciones que contendra la encuesta

Realizar el disefio de plantilla en formato PDF mediante el uso del software
lllustrator

Realizar la parametrizacion del ejercicio solicitado tal como se indica en el Manual
BE-C010 Parametrizacion

Realizar la configuracién del ejercicio solicitado tal como se indica en el Manual
BE-C011 Configuracion

Diagrama de flujo:
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__.-/..Iniciu de proceso dé.\\.,

l parametrizmcion y
configuracion r
.

L

Identificar el ipo de
eleccidn solicitada

kL J
Realizr el disefio de
plamtilla en formato
PDF mediante el uso
del softwane
Nustrabor

!

Realizar la paramdrizcitn del
gjericio solicitado tal como se
indica en el Manual BE-C011
Parametrizcidn

k J
Actualizr Firmmeane
siguiendo el Manual
BE-COO%Carga de
Firrmazre

L J
Realizar la configuracidn del
gjericio solicitado tal como se
indica en &l Manual Manual BE-
CO012Configuracion

INE-BE-0009: Envio de IVE

Descripcion:

Trasladar los dispositivos de votacidn electrénica para la Prueba Piloto 2014-2015,
de la bodega central del INE, a las juntas distritales ejecutivas, Chihuahua Dto. 02,
Aguascalientes Dto. 03 e Hidalgo Dto. 04.

Actividades:

Tener los instrumentos de votacién debidamente apilados en las islas.
Emplayar los Instrumentos de Votacion Electrénica en las islas.
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e Cargar el camion torton cuidadosamente para no dafiar los Instrumentos de

Votacion Electrénica.
e Enviar el formato de entrega de equipos IVE, ya firmado a la junta distrital

ejecutiva correspondiente al envio.

Proceso de envié de equipos IVE.

Empaquetado.

Para realizar el envio de los Instrumentos de Votacion Electronica a los distritos
participantes en la prueba piloto, después de haberlos preparado y configurado, se
organizan por islas dentro de una tarima, dicha isla contiene un maximo de 28
instrumentos con 7 estibas con planchas de 4 instrumentos. Una vez organizados
por grupos de 28, (esta cifra se establecidé ya que el nimero de islas que caben
dentro de la caja del vehiculo torton son 18).

TARIMA ESTANDAR

120

Una vez completas las islas, estas se emplayaron con plastico poliestrech para
evitar movimientos bruscos que provoquen algin desperfecto, principalmente en la
impresora. Con la finalidad de llevar un control de los instrumentos a enviar y de
las islas formadas, se colocan etiquetas con codigos de barras, mismas que al
final se escanean para generar el orden de acomodo y envio a los distritos
participantes en la prueba piloto.

Carga de transporte.

Para la carga de los IVE hacia el transporte se cuenta con el apoyo del personal
de la Bodega, las islas se suben al transporte con un patin de carga y
montacargas, se toma como referencia las dimensiones de la caja del camion que
es rentado para la transportacion, se introducen de forma secuencial ascendente
con forme a la relacion de islas realizada, se acomodan de costado quedando las
caras de 1 m de cada isla una enfrente a la otra, de esta manera las islas se
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aseguran para no tener el mas minimo espacio entre si y que tenga movimientos
bruscos que pudieran dafar los IVE.

Proceso de envios de IVE entre Distritos.

Para el empaque y envié de los IVE, entre distritos: Una vez identificados, los
equipos IVE se recomienda emplayarlos, (esto puede prevenir dafios al equipo y a
la caja que protege a el IVE), se puede emplayar individualmente o en grupos,
como sabemos a cada distrito le corresponden 5 IVE, esta sugerencia es para
facilitar el envio por paqueteria o transporte (carro, camioneta o similar), para el
traslado de los equipos a su distrito correspondiente o para préstamos de IVE que
los distritos soliciten.
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Anexo 3

Listado de materiales, refacciones, herramientas y equipos - Ledn
Guanajuato.
Diagnéstico
GRUPO TIPO uUso DESCRIPCION con ﬁgyuradé AC"’:igiftigna :::::ZZ Cantidad
n

Electronico Electrénico f-ci?rf\f/:rz JTAG X 1
Herramienta Manual desarmar Desarmador punta plana largo X 3
Herramienta Manual desarmar | Desarmador punta de cruz X 1
Herramienta Manual desarmar Desarmador punta plana chico X 3
Herramienta Manual desarmar | Punta torx de seguridad X X 3
Herramienta Manual desarmar | Llave mixta de 8mm X 2
Herramienta Eléctrica desarmar | Desarmador eléctrico X X 4
Herramienta Manual desarmar ?;go punta torx de seguridad X 1
Herramienta Manual desarmar | Llave Torx de seguridad T25 X 6
Herramienta Manual desarmar | Matraca con punta plana X 1
Herramienta Manual desarmar Juegp de desarmadores de X 3

relojero

Herramienta Manual desarmar | Juego de puntas proskit X 1
Herramienta Manual desarmar Pinzas de punta X X 3
Herramienta Manual desarmar | Herramienta puntiaguda X 3
Herramienta Eléctrica ccl::l::ri]rte Multimetro X 3
Herramienta Eléctrica soldar Cautin X 3
Herramienta Manual soldar Extractor de soldadura X 3
Herramienta Manual cortar Pinzas de corte X 3
Herramienta Manual cortar Tijeras X 3
Herramienta Manual cortar Cuater X X 4
Herramienta Eléctrica perforar Taladro X 1
Herramienta Eléctrica perforar Dremel X 2
Herramienta Manual perforar Accesorios dremel (disco) X 1
Herramienta Manual perforar 2;522?;?5 dremel (broca X 1
Herramienta Manual perforar gc:;rsac;rios dremel {cilindro de X 2
Herramienta Manual perforar Lima X 3
Herramienta Eléctrica esmerilar | Esmeriladora X 1
Herramienta Manual hacer rosca | Machuelo X 3
Herramienta Manual remachar z‘:?’:‘::i:r;:]as:riroa remachado X 1
Herramienta Eléctrica Adherir Pistola de silicén X X 3
Herramienta Eléctrica moldear Pistola de calor X 1
Herramienta Manual medir Flexémetro 2
Herramienta Manual limpiar Brocha 1/2" X 4




Material Manual Adherir Adhesivo de cianocrilato X 10
Material Consumo fci?rfve\]/:rz Cables USB 3
Material Consumo Formato de diagnostico 150
Material Consumo Depésito Tornillos y Arandelas 3
Material Consumo Plumén Indeleble 1
Material Consumo soldar Estafio X 2
Material Consumo soldar Pasta para soldar X 2
Material Consumo soldar Base para cautin X 3
Material Consumo Adherir Bicarbonato de sodio X 1
Material Consumo Adherir ;ﬁggssctgif:ra pistola de X 20
Material Consumo Adherir R'e.pEJesto para pistola de X 40
silicon grande
Material Consumo Marcadores 3
Material Consumo Afloja todo 1
Material Consumo Acelerador de cianocrilato 2
Material Consumo Toallas multiusos 3
Material Consumo empacar Cinta Diurex X 8
Material Consumo pintar Pintura X 1
Material Consumo limpiar Pafiuelo de microfibra X 5
Material Consumo limpiar Alcohol X 2
Material Consumo limpiar Acetona X 2
Refacciones refaccion Pantalla LCD X 6
Refacciones refaccion Tope de palanca X 10
Refacciones refaccion Palancas X 25
Refacciones refaccion Boton push X 14
Refacciones refaccion Interruptor de estado X 10
Refacciones refaccion Interruptor de contacto X 20
Refacciones refaccion Tapa del panel de control X 1
Refacciones refaccion Puerto USB X 5
Refacciones refaccion Bocina X 6
Refacciones refaccion Pasa cables X 30
Refacciones refaccion Tuercas Insertas X 20
Refacciones refaccion Tornillo para fijar impresora X 20
Refacciones refaccion Visor de votacion X 5
Refacciones refaccion Interruptor de encendido X 5
Refacciones refaccion Tornillos torx de seguridad X 150
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Anexo 4

Formato de entrega de instrumentos de votacidn electrénica

Recibo de Entrega de Material de Voto Electrdnica
Direccicn Ejecutiva de Organizacion Electoral Bel_ ETA

Instituto Nacional Electoral Direccidn de Estadistica y Documentacidn Electoral Electranica

Entidad Federativa:  Puebla Fecha '01 1704 1 16
Junta Ejecutiva:  JL
Tipo de material: Boletas Electrénicas

Cantidad: 15
N® ID_BE UNIDADES ELEMENTO DESCRIPCION
1 IFE-BE-A-0108 1 Boleta Electrénica Tornillos barridos; Pegado de
visor de votacidn.
2 | FE-BE-A-0118 1 Boleta Electrénica Tomillos barridos; Cambio de
tornillos.
Mo funciona la pantalla; Cambio
3 IFE-BE-A-0129 1 Boleta Electrénica de pantalla LCD y reparacidn de
asa

Botdn de activacidn reparado;
4 IFE-BE-A-0163 1 Boleta Electranica Cambio de boton de activacian y
sensor de puerta reparado

Mo imprime y no funciona la
pantalla; Cambio de

5 IFE-BE-A-0169 1 Boleta Electrénica -
rollo,reparacion de asay nuevos
tornillos.
6 | IFE-BE-A-0185 1 Boleta Electrénica Tomillos barridas; Cambio de

tornillos.

Botdn de activacidn dafiado;
7 IFE-BE-A-0220 1 Boleta Electrénica Cambio de boton de activacidn y
sensor de puerta reparado

Falta el botdn de activacidn y
cable dafiado; Cambio de boton
de activacidn, reparacidn de cable
y cambio de rollo.

] IFE-BE-A-0224 1 Boleta Electronica

Tomnillos barridos; Cambio de
10 IFE-BE-A-0228 1 Boleta Electrdnica tornillos, reparacion de asay
cambio de rollo

Error critico; Cambio de tornillo

1 IFE-BE-A-0227 1 Boleta Electrdnica barrida y cambio de tanillos
12 | IFE-BE-A-0238 1 Boleta Electrénica Asa rota; Reparacion de asay
cambio de rollo
13 IFE-BE-A-0238 1 Boleta Electrénica Asarota; Reparacidn de asa
14 | IFE-BE-A0272 1 Bolsta Electronica |57 '212 ¥ falla bocina; Reparacion
de asa y cambio de rollo.
Mo imprime y no funciona la
15 | IFE-BE-A-0753 1 Boleta Electrénica pantalia; Cambio de tornillos,
cambio de placa de impresoray
cambio de rollo
NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE
QUE ENTREGA RECIBE
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Anexo 5

Frecuencia de los casos detectados durante la preparacion de instrumentos
de votacidn electrénica en la Junta Local de Guanajuato

©CoNouk,~whE

No se energiza equipo

Palanca de visor apretada o rota
Asa desprendida

Sensor de puerta de panel roto o desprendido
No imprime

Impresora desprendida
Bocina desconectada
Bocina despegada
Rieles del panel de control desprendidos

10 No sube visor de votacién

11.Leds del mddulo de activacién no funcionan

12.Mddulo de activaciéon no funciona
13. Falta tope de palanca
14.Conector USB flojo

15.No funciona pantalla

16. Se atora visor de votacion

17.No funcionan botoneras

18. Visor desprendido

19.Rollo de papel menor al 80% de vida util

Equipo

-

Y

Reparaciones
realizadas

IFE-BE-A-0162

IFE-BE-A-0173

IFE-BE-A-0196

IFE-BE-A-0218

> [ [x[x|o

IFE-BE-A-0228

IFE-BE-A-0241

IFE-BE-A-0246

IFE-BE-A-0252

IFE-BE-A-0259

IFE-BE-A-0269

IFE-BE-A-0270

IFE-BE-A-0273

IFE-BE-A-0280

IFE-BE-A-0299

IFE-BE-A-0305

IFE-BE-A-0316

IFE-BE-A-0320

(SR Ko N RN | N PN FENGY PR IR\ PN FEN KT [\ P FE PN SN S
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IFE-BE-A-0322

IFE-BE-A-0337

IFE-BE-A-0338

IFE-BE-A-0341

IFE-BE-A-0342

IFE-BE-A-0343

IFE-BE-A-0344

IFE-BE-A-0345

IFE-BE-A-0346

IFE-BE-A-0348

IFE-BE-A-0472

IFE-BE-A-0594

IFE-BE-A-0609

IFE-BE-A-0707

IFE-BE-A-0708

IFE-BE-A-0716

IFE-BE-A-0734

IFE-BE-A-0936

IFE-BE-A-0986

IFE-BE-A-1057

IFE-BE-A-1060

IFE-BE-A-1061

IFE-BE-A-1065

IFE-BE-A-1066

IFE-BE-A-1068

IFE-BE-A-1071

IFE-BE-A-1079

IFE-BE-A-1080

IFE-BE-A-1088

IFE-BE-A-1089

IFE-BE-A-1126

IFE-BE-A-1129

IFE-BE-A-1130

IFE-BE-A-1131

IFE-BE-A-1133

IFE-BE-A-1135

IFE-BE-A-1136

IFE-BE-A-1138

IFE-BE-A-1139

IFE-BE-A-1140

IFE-BE-A-1141

IFE-BE-A-1142

IFE-BE-A-1143

O rInvIdVIOIOIRPr [k, IOI0OIL ORI INIPIOIRIOINIOIRP|(P|IW|IO|I0O |, (LI, |IOIIN[FP I, |IO|IFL [[OIN|W |~ |O (O
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IFE-BE-A-1144

IFE-BE-A-1146

IFE-BE-A-1148

IFE-BE-A-1150

IFE-BE-A-1151

IFE-BE-A-1154

IFE-BE-A-1155

IFE-BE-A-1156

IFE-BE-A-1158

IFE-BE-A-1159

IFE-BE-A-1160

IFE-BE-A-1161

IFE-BE-A-1162

IFE-BE-A-1163

IFE-BE-A-1164

IFE-BE-A-1165

IFE-BE-A-1170

IFE-BE-A-1171

IFE-BE-A-1173

IFE-BE-A-1174

IFE-BE-A-1175

IFE-BE-A-1176

IFE-BE-A-1177

IFE-BE-A-1178

X [ X | X | X

IFE-BE-A-1180

IFE-BE-A-1182

IFE-BE-A-1185

IFE-BE-A-1186

IFE-BE-A-1187

IFE-BE-A-1188

IFE-BE-A-1189

IFE-BE-A-1191

IFE-BE-A-1192

IFE-BE-A-1194

IFE-BE-A-1198

IFE-BE-A-1199

IFE-BE-A-1201

IFE-BE-A-1202

IFE-BE-A-1203

IFE-BE-A-1205

IFE-BE-A-1207

IFE-BE-A-1208

IFE-BE-A-1209

N[O [O |, |k, |k (P, IN|O IO |k [OCIN|FL, |0k, [P, INIFPL I[P IINIOCININ (PPN IO |, NN |FL, |OININ (- |O |- |+~ (O
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IFE-BE-A-1211

>

IFE-BE-A-1216

IFE-BE-A-1217

IFE-BE-A-1220

IFE-BE-A-1221

IFE-BE-A-1223

IFE-BE-A-1224

X [X [ X | X

IFE-BE-A-1226

IFE-BE-A-1228

IFE-BE-A-1229

IFE-BE-A-1231

IFE-BE-A-1232

IFE-BE-A-1234

IFE-BE-A-1240

IFE-BE-A-1242

>

IFE-BE-A-1246

IFE-BE-A-1247

IFE-BE-A-1248

IFE-BE-A-1263

IFE-BE-A-1275

IFE-BE-A-1281

X [X [ X | X

IFE-BE-A-1287

IFE-BE-A-1288

>

IFE-BE-A-1290

IFE-BE-A-1291

IFE-BE-A-1293

IFE-BE-A-1296

IFE-BE-A-1298

IFE-BE-A-1299

IFE-BE-A-1418

IFE-BE-A-1421

OINIV|IO|IRr OR[N IPIFRPIOIdDMIPOIW (P WO, |OCOO|W I (L IFLIIN|IF|IFL[WIN (K
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