Expediente INC/VE/04DTTO/CDMX/E-2017-2018
Inconforme: Mtra. Noemi Rosales Garcia, Vocal
Ejecutiva del 04 Distrito en la Ciudad de México.
Evaluador: Mtro. Roberto Heycher Cardiel Soto,
Director Ejecutivo de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica.
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VI.

ANTECEDENTES

El 21 de diciembre de 2016, el Consejo General emiti6 el Acuerdo
INE/CG867/2016 por el que se aprueban los Lineamientos de
inconformidades, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de
marzo de 2017.

El 28 de marzo de 2017, el Consejo General emiti6 el Acuerdo
INE/CG102/2017 por el que se aprueba la modificacion a los articulos 8 y 9
de los Lineamientos de inconformidades, en acatamiento a la Sentencia
emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion en el expediente SUP-RAP-52/2017, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de mayo de 2017.

El 29 de agosto de 2017, la Junta, en sesion extraordinaria, aprobé mediante
Acuerdo INE/JGE152/2017, los Lineamientos y el primer blogue de metas
para la Evaluacion del Desempefio del personal del Servicio del sistema del
Instituto correspondiente al periodo septiembre 2017 a agosto 2018.

El 24 de octubre de 2017, en sesion extraordinaria, la Junta, aprob6 mediante
Acuerdo INE/JGE183/2017, el segundo blogue de metas individuales y
colectivas para la Evaluacion del Desempefio del personal del Servicio del
sistema del Instituto del periodo septiembre 2017 a agosto 2018.

El 11 de diciembre de 2017, en sesién ordinaria, la Junta aprob6 mediante
los Acuerdos INE/JGE220/2017 e INE/JGE225/2017, la modificacion de
metas y el tercer bloque de metas individuales y colectivas para la Evaluacién
del desempefio del personal del Servicio del sistema del Instituto del periodo
septiembre 2017 a agosto 2018, respectivamente.

El 29 de enero de 2018, en sesion ordinaria, la Junta aprobé mediante el
Acuerdo INE/JGE13/2018, la incorporacion de metas para la Evaluacion del
Desempefio del personal del Servicio adscrito a las Unidades Técnicas de



VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

Fiscalizacion, de lo Contencioso Electoral y de Vinculacién con Organismos
Publicos Locales, del Instituto, del periodo septiembre 2017 a agosto 2018.

El 20 de marzo de 2018, la Junta, en sesion ordinaria, aprobd mediante el
Acuerdo INE/JGES33/2018, la modificacion y eliminacion de metas para la
evaluacion del desemperio del personal del Servicio del sistema del Instituto
del periodo de septiembre 2017 a agosto 2018.

El 18 de abril de 2018, en sesion ordinaria, la Junta, aprobé mediante el
Acuerdo INE/JGE62/2018, la incorporacion, modificacion y eliminacién de
metas para la evaluacion del desempefio del personal del Servicio del
sistema del Instituto del periodo de septiembre 2017 a agosto 2018.

El 14 de mayo de 2018, en sesion ordinaria, la Junta, aprob6 mediante el
Acuerdo INE/JGEB85/2018, la incorporacion, modificacion y eliminacion de
metas para la Evaluacion del Desempefio del personal del Servicio del
sistema del Instituto del periodo de septiembre 2017 a agosto 2018.

El 11 de septiembre de 2018, mediante Circular NuUm.
INE/DESPEN/045/2018, la DESPEN comunic6 a las personas evaluadoras,
que, del 1 al 31 de octubre de 2018, se llevaria la aplicacion de la Evaluacion
del Desempefio del ejercicio septiembre 2017 a agosto 2018.

El 23 de octubre de 2018, mediante Circular Nam. INE/DESPEN/054/2018 la
DESPEN hizo del conocimiento de las personas evaluadoras la ampliacion
del plazo para aplicar la Evaluacién del Desempefio del periodo mencionado,
al 10 de diciembre de 2018.

El 16 de mayo de 2019, la Junta emitio el Acuerdo INE/JGE81/2019 por el
gue se aprueban los resultados de la Evaluacién del Desempefio del personal
del Servicio del sistema del Instituto del periodo septiembre 2017 a agosto
2018.

El 21 de mayo de 2019, mediante Circular Num. INE/DESPEN/041/2019, la
DESPEN comunico al personal del Instituto que fue evaluado por su
desempeiio en un cargo/puesto del Servicio durante el ejercicio septiembre
2017 a agosto 2018, que, a partir del 27 de mayo de 2019, el Dictamen de



XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Resultados Individual se encontraria disponible para su consulta en el
SIISPEN.

El 7 de junio de 2019, de conformidad con lo previsto en los articulos 277 y
278 del Estatuto y en los Lineamientos de inconformidades, la DESPEN
recibio escrito de inconformidad en contra de los resultados de la Evaluacion
del Desempefio del periodo septiembre 2017 a agosto 2018, presentado por
la inconforme.

La DESPEN mediante oficio nium. INE/DESPEN/2248/2019 de fecha 16 de
agosto de 2019, notificado el 22 del mismo mes y afio, solicitdé al Mtro.
Roberto Heycher Cardiel Soto los soportes documentales y las motivaciones
gue avalaran el origen de la calificacion por las que se inconforma la Mtra.
Noemi Rosales Garcia.

El 9 de septiembre de 2019, la DESPEN recibié el oficio
INE/DECEYEC/1676/2019 a través del cual el Mtro. Roberto Heycher Cardiel
Soto, remitié dentro del plazo legal los argumentos y pruebas que soportaron
la calificacién otorgada a la inconforme.

El 9 de diciembre de 2019, la Junta General emitio la resolucion respecto del
escrito de inconformidad presentado por la inconforme con motivo de los
resultados que obtuvo en la evaluacion del desempefio septiembre 2017 a
agosto 2018, en los términos siguientes:

PRIMERO. Se confirma la calificacién originalmente otorgada por el Mtro.
Roberto Heycher Cardiel Soto, a la Mtra. Noemi Rosales Garcia en la Meta
Colectiva 3, en el factor eficiencia del atributo oportunidad, por los motivos
expuestos en el considerando SEPTIMO de esta resolucion.

SEGUNDO. Se ordena la reposicion de la evaluacion realizada por el Mtro.
Roberto Heycher Cardiel Soto, a la Mtra. Noemi Rosales Garcia en la Meta
Colectiva 3, en el factor de eficiencia del atributo calidad, por los motivos
expuestos en el considerando SEPTIMO de esta resolucion.



TERCERO. Se confirma la calificacion referente a la Meta Colectiva 9, de la Mtra.
Noemi Rosales Garcia, otorgada por el Dr. Rafael Martinez Pudn, por las razones
expuestas en el considerando DUODENO de esta resolucion.

CUARTO. Se ordena a la DESPEN, la reponderacion de la evaluacion de la Mtra.
Noemi Rosales Garcia, en lo que corresponde a las Competencias para
Presidenta de Consejo Distrital, otorgadas por la C. Maria Antonieta Padilla
Almazo por los motivos expuestos en el considerando DECIMOTERCERO, de
esta resolucion.

QUINTO. Se instruye a la DESPEN para que lleve a cabo las acciones necesarias
en el moédulo de Evaluacién del Desempefio del SIISPEN correspondiente al
periodo de septiembre 2017 a agosto 2018, encaminadas a realizar la
reponderacion de la evaluacién del factor Competencias para Presidenta de
Consejo Distrital ordenado en el resolutivo anterior.

SEXTO. Se instruye a la DESPEN para que una vez que haya realizado lo
instruido, emita un nuevo dictamen de resultados y, en su oportunidad, lo presente
a la Junta, previo conocimiento de la Comision del Servicio Profesional Electoral
Nacional.

SEPTIMO. Se instruye a la DESPEN para que notifique la presente resolucién a
las partes”. (El resaltado es afadido)

XVIII. El 11 de diciembre de 2019, mediante oficio INE/DESPEN/3346/2019, la
inconforme fue notificada de la resolucion sefialada en el punto que
antecede.

XIX. EI17 de enero de 2020, la inconforme presentdé demanda de juicio laboral en
la Sala Regional Ciudad de México contra la resolucién aprobada por la
Junta, en lo que respecta a la Meta Colectiva 3 (atributo oportunidad) y la
Meta Colectiva 9.

XX. El 17 de febrero de 2020, en sesion ordinaria, la Junta emitié el Acuerdo
INE/JGE21/2020 por el que se aprueba la reposicion de los resultados de la
Evaluacion del Desemperio del periodo septiembre 2017 a agosto 2018, del
personal del Servicio que presento escrito de inconformidad.



XXI.

XXII.

Al respecto, se destaca que en ese acuerdo fueron modificadas las
calificaciones de la inconforme, entre ellas la de la meta colectiva 3,
guedando de la siguiente manera:

Calificacion original Calificacion con reposicion
7.560 8.400

El 17 de marzo de 2020, el pleno de la Sala Regional Ciudad de México,
emitié el Acuerdo General 2/2020 en el sentido de que los plazos para la
sustanciacion y resolucion de los Juicios Laborales estaban suspendidos.

El 3 de julio de 2020, en sesion extraordinaria, la Junta emitié el Acuerdo
INE/JGE78/2020 por el que se aprueba el otorgamiento de promociones
en rango e incentivos al personal del Servicio del Sistema del Instituto
gue incrementaron, por reposicion, el resultado de su evaluacion del
desempeiio correspondiente al ejercicio 2018.

En dicho Acuerdo quedd plasmado que conforme a lo dispuesto por el
articulo 21 de los Lineamientos de Promociones, la DESPEN determiné que
la inconforme fue acreedora al otorgamiento del Rango “C” del personal titular
gue presenté inconformidad contra los resultados de la evaluacion del
desempeiio correspondiente al ejercicio 2018.

Tabla 5. Personal del Servicio que obtiene promocién al Rango “C” por
reposicién de su calificacion

Porcentaje del Sueldo
Tabular que le
Cargo/ L, : corresponde como
No. Nombre Adscripcion Entidad . o o
Puesto asignacion econémica
por obtencién del rango
y conforme ala TAE*
Noemi Junta _
Vocal . Ciudad de
1 Rosales . . Distrital . 7%
, Ejecutiva ) ) México
Garcia Ejecutiva 04




También determind que la inconforme era merecedora de un incentivo por
rendimiento, el cual se le otorgd en los términos siguientes:

No. Nombre Cargo Monto bruto

Vocal Ejecutiva de la Junta Distrital

19,935.69
Ejecutiva 04 en la Ciudad de México $

3 Noemi Rosales Garcia

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

El 8 de julio de 2020, el Consejo General emitio el Acuerdo INE/CG/162/2020,
por el cual se aprobo reformar el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal de la Rama Administrativa, el cual fue publicado en
el Diario Oficial de la Federacion, el 23 de ese mismo mes, entrando en vigor
el 24 de julio de 2020. El articulo décimo noveno transitorio del Estatuto
dispone que los asuntos que se encuentren en tramite a la fecha de entrada
en vigor del Estatuto o bien en curso legal, se regiran de conformidad con las
disposiciones vigentes al momento de su inicio, es decir de conformidad al
Estatuto publicado en 2016.

El 1 de octubre de 2020, la Sala Superior emitio el Acuerdo General 8/2020,
en que, entre otras cosas, determind reanudar el computo de los plazos en
la sustanciacion y resolucion de los Juicios Laborales.

El 3 de febrero de 2021, la Sala Regional Ciudad de México emitié la
sentencia recaida dentro del juicio laboral con nimero de expediente SCM-
JLI-6-2020, promovido por la inconforme en contra de la resolucion
mencionada en el punto XVII.

En la sentencia dictada dentro del expediente SCM-JLI-6-2020 se revoca
parcialmente la resolucion de la Junta, lo cual se hizo en los términos
siguientes:

[.]

DECIMO. Efectos de la Sentencia

Al resultar fundados los planteamientos de la actora, relacionados con la
calificacion otorgada a la Meta colectiva 3, en el factor eficiencia del atributo
oportunidad, esta Sala Regional resuelve REVOCAR PARCIALMENTE Ila
Resolucion impugnada para que la Junta General emita una nueva en la que
subsane el estudio probatorio que no realizé, y valore en el atributo de la oportunidad



en la Meta colectiva 3, relativa a que el acceso al sistema no fue posible en las
fechas previstas en el respectivo calendario y que ello no resulta atribuible a la
actora. Ello, sin perjuicio de la mejora obtenida por la actora a consecuencia de
lareposicién de sus calificaciones obtenida en el Acuerdo INE/JGE21/2020.

Se precisa que derivado de lo ordenado, no se podra asignar una calificacién inferior
a la ya obtenida por la actora, de lo contrario se vulneraria el principio general de
Derecho de non reformatio in peius -relativo a que el 6rgano jurisdiccional no puede
agravar la situacion de la demandante-.

Una vez realizado lo que se ordena, el Instituto demandado debera informar a esta
Sala Regional, en un plazo de veinticuatro horas, del cumplimiento dado a la
sentencia.

[...]

En virtud de lo anterior, se procede a emitir una nueva resolucién tomando en cuenta
el andlisis y precisiones emitidas por la Sala Regional Ciudad de México.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia

Esta Junta es competente para resolver el presente escrito de inconformidad, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 41, parrafo tercero, Base V, Apartado
A, parrafos primero y segundo y Apartado D, parrafo primero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, numeral 1; 30, numerales 2 y 3; 31,
numerales, 1y 4; 34, numeral 1, inciso c); 47 numerales 1y 2; 48, numeral 1, incisos
b) y 0) y 49 de la LGIPE; 11, fracciones V y IX; 277, 278, 279 Y 281 del Estatuto
anterior; 4, numeral 1, fraccion I, apartado A, inciso a) y Apartado D, fraccion VII;
39; 40, numeral 1, incisos b), d) y 0), y 48, numeral 1, incisos a), f) y I) del
Reglamento Interior; 3 y 6 inciso e) de los Lineamientos de Evaluacion; 3 y 21 de
los Lineamientos de inconformidades, aplicables en términos del articulo décimo
noveno transitorio del Estatuto vigente.



Los articulos 277 y 278 del Estatuto, asi como 4 y 5 de los Lineamientos de
inconformidades disponen que el personal del Servicio podra inconformarse contra
los resultados de la evaluacion del desempefio. Para tal efecto, deberan presentar
ante la DESPEN un escrito con la exposicion de los hechos motivo de la
inconformidad, acompafiando los elementos que la sustenten debidamente
relacionados.

SEGUNDO. Fijacion de lainconformidad
En acatamiento a lo ordenado en la sentencia dictada dentro del expediente SCM-

JLI-6-2020, la inconformidad se centrara en la Meta colectiva 3, sélo en lo que
corresponde al (atributo oportunidad)

Fecha de Fechade .
L e . Unidad de
L inicio de la | término de Nivel . .
Descripcion de la meta medida del nivel
meta la meta esperado
esperado
dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa
Verificar el 100% de las actividades de
integracion de mesas directivas de casilla y
capacitacion electoral de la Primera Etapa
conforme a lo establecido en las Guias de Porcentaje de
Verificacion para la Junta Distrital Ejecutiva, | 07/03/2018 | 27/04/2018 100% actividades
con el propdsito de detectar posibles verificadas
desviaciones en la aplicacion de los
procedimientos y asi poderlas corregir de
manera oportuna y eficaz.
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Atributo oportunidad

Ponderacion Nivel alto Nivel medio Nivel bajo

La verificacion y captura del | La verificacion y captura del

. . La verificacion y captura del
100% de las actividades de 100% de las actividades de

100% de las actividades de

integracion de mesas integracion de mesas ) g L
o ] o ] integracion de mesas directivas
directivas de casilla'y directivas de casilla'y ] o
10% L L de casilla y capacitacién
capacitacion electoral de la capacitacion electoral de la ]
) ) . ) electoral de la Primera Etapa
Primera Etapa concluy6 Primera Etapa concluy6 3
. ) concluyd entre el 24y el 27
antes del 19 de abril de entre el 19y 23 de abril de )
de abril de 2018
2018. 2018.

TERCERO. Argumentos de la inconforme con relacion a la meta colectiva
numero 3 atributo oportunidad

Por economia procesal y toda vez que el articulo 279 del Estatuto no establece
como un requisito para la elaboracién de las resoluciones la transcripcion del escrito
de inconformidad, se estima innecesario incluirlo, sin que ello sea 6bice para que,
en el apartado correspondiente, se puntualicen los argumentos de su
inconformidad.

Lo anterior toma sentido a la luz de las razones expuestas en la tesis jurisprudencial
emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible
en la pagina 830, Tomo XXXI, de mayo de 2010, del Semanario Judicial de la
Federacion, Novena Epoca, cuyo rubro es: “CONCEPTOS DE VIOLACION O
AGRAVIOS. PARA CUMPLIR CON LOS PRINCIPIOS DE CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD EN LAS SENTENCIAS DE AMPARO ES INNECESARIA SU
TRANSCRIPCION.”.

Con relacion a la meta colectiva numero 3 la inconforme argumenté lo siguiente:
e Que impugna la meta colectiva, toda vez que se requieren tomar como
referencia elementos objetivos y equitativos, los cuales deben ser vistos

desde una Optica cualitativa y cuantitativa, de manera efectiva y obijetiva,
como lo sefala el articulo 9 de los Lineamientos.
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e Que el cumplimiento o incumplimiento de alguna de las personas
integrantes del equipo en la meta colectiva incide de manera negativa en
el ambito individual.

¢ Que la calificacion por la que se inconforma afectara para ser considerada
en la toma de decisiones respecto de la permanencia, rotacion, cambios
de adscripcion, titularidad, disponibilidad, incentivos, profesionalizacion,
capacitacioén, promocién y ocupacién de plazas vacantes.

¢ Que la calificacion obtenida no refleja el esfuerzo que demostré para
cumplir con la meta con un nivel alto en todos los atributos.

e Que para ser acreedora en el atributo de oportunidad de un nivel alto
debié llevar a cabo la verificacion de la captura del 100% de las
actividades de integracion de las mesas directivas de casilla y
capacitacion electoral de la primera etapa de capacitacion antes del 19
de abril de 2018.

e Que en el atributo de oportunidad obtuvo un puntaje de 7.560
considerando que no se debe de convalidar el mismo, toda vez que la falta
de oportunidad en el cumplimiento de la meta no le era atribuible.

¢ Que la falta del cumplimiento del atributo oportunidad derivé de las fallas
en el médulo de captura, es decir, en el sistema electrénico denominado
“ELEC Movil”, lo cual fue algo ajeno a su voluntad.

CUARTO. Pruebas de lainconforme

La Mtra. Noemi Rosales Garcia adjuntdé a su escrito de inconformidad, los
siguientes documentos:

e Impresion de correo electronico de fecha lunes 5 de marzo de 2018, a las
6:49 p.m., por medio del cual remiti6 a la y los vocales de la 04 Junta Distrital
Ejecutiva en la Ciudad de México, las guias de verificacion relativas a la
integracion y capacitacion electoral, el concentrado de las actividades a
realizar sefialadas en las guias y las especificaciones para cumplir con
la Meta Colectiva 03. Con ello pretende acreditar la organizacion, planeacion
y coordinacién que llevo a cabo, no sélo para cumplir las actividades de la
Primera Etapa de capacitacién que repercutian en la Meta Colectiva 3, sino
también para cumplir con las de la Segunda Etapa de Capacitacion.
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Impresion de correo electrénico de fecha sabado 10 de marzo de 2018, a las
11:02 a.m., por medio del cual, la inconforme acredita que convoco a lay
los vocales de la 04 Junta Distrital Ejecutiva en la Ciudad de México a
un curso de capacitacion, para el lunes 12 de marzo, a las 16:00 horas, mismo
que se llevo a cabo para el seguimiento de las actividades de verificacion,
pretendiendo con ello, evidenciar que se presentaron acciones adicionales
de planeacion para el cumplimiento eficaz de la meta, porque también se
capacitd al personal de la 04 Junta que apoyaria en la actividad durante la
primera y la segunda etapa de capacitacion.

Impresion de correo electronico de fecha lunes 12 de marzo de 2018 a las
6:13 p.m., por medio del cual hace del conocimiento de lay los vocales de
la 04 Junta Distrital Ejecutiva en la Ciudad de México las ligas para
acceder ala captura de las verificaciones y al seguimiento de la primera
etapa de capacitacion, tratando de acreditar con la misma, que se
presentaron acciones de planeaciéon para el cumplimiento eficaz de la meta
colectiva 3.

Impresion de correo electronico de fecha lunes 12 de marzo de 2018 a las
6:29 p.m., por medio del cual la inconforme informé al CAU la
imposibilidad de acceder al Sistema de Verificacion de la Primera Etapa
del Multisistema ELEC 2018 por parte de los vocales Secretario, de
Organizacion Electoral y del Registro Federal de Electores, para capturar;
manifestando que con dicha prueba acredita que llevé a cabo todas las
acciones a su cargo para que los involucrados en la meta, en el ambito
distrital, participaran de acuerdo con lo sefialado en las Guias de Verificacion
que se aprobaron para tal efecto, es decir, para atender el principio de
legalidad, certeza y objetividad.

Asimismo, en este correo la inconforme solicita el acceso a dicho sistema
de los vocales antes referidos, porque el periodo de captura iniciaba el
13 de marzo de 2018.

Impresion de correo electronico de fecha martes 13 de marzo de 2018 a las
9:47 p.m., por medio del cual la inconforme remitié a los vocales
distritales del 04 Distrito Electoral, la Cédula B7 que serviria de insumo
para cumplir con la actividad de verificacion relacionada con la visita,
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notificacion y capacitacion, pretendiendo comprobar asi, su deber
institucional de brindar los insumos necesarios a los vocales de las 04 Junta
que le corresponde coordinar.

Impresion de correo electrénico de fecha miércoles 14 de marzo de 2018 a
las 9:34 p.m., por medio del cual la inconforme remitié a los vocales distritales
de la 04 Junta Distrital en la CDMX, la conformacién de equipos para que de
manera coordinada llevaran a cabo las verificaciones con las y los consejeros
distritales. Con esta prueba trata de acreditar que las actividades de
verificacion las coordind no solo para cumplir con la actividad que
correspondia a los vocales distritales sino también a lo que debian realizar
las y los consejeros electorales distritales quienes tenian guias especificas
de verificacion.

Impresion de correo electronico de fecha viernes 23 de marzo de 2018 a las
4:48 p.m. por medio del cual la inconforme inform6 al CAU, que en el
Sistema de Verificacion de la Primera Etapa del MULTI SISTEMA
ELEC2018 no_estaba disponible el médulo para la captura de la
verificacion en gabinete del material de apoyo de la primera etapa, para
llevarse a cabo durante el periodo del 21 al 28 de marzo de 2018. Con
esta prueba trata de acreditar el seguimiento y control que como coordinadora
y Vocal Ejecutiva llevé a cabo para garantizar el cumplimiento de la meta
colectiva 03.

Impresién de correo electrénico de fecha lunes 2 de abril de 2018 a las 11:22
a.m. por medio del cual la inconforme remite al Vocal de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica en la Junta Local de la Ciudad de México el
“CRONOGRAMA DE VERIFICACION EN ACOMPANAMIENTO” a la Primera
Etapa de Capacitacion, para el acompafiamiento por parte de las autoridades
del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM). Con esta prueba la
inconforme pretende acreditar que no solo se limito a atender lo sefialado en
las Guias de Verificacién, sino también lo establecido en cualquier otro
instrumento.

Impresion de correo electronico de fecha sabado 7 de abril de 2018 a las

10:11 a.m. por medio del cual, la inconforme remite al Vocal Local de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, en atencidon al correo que éste
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altimo funcionario le envié el 29 de marzo de 2018, relacionado con la
actividad de verificacion que se desarrollaron y se desarrollarian en conjunto,
en la modalidad de ACOMPANAMIENTO, con las y los funcionarios del
IECM; los cronogramas de verificacion de las razones por las cuales la
ciudadania no participa y cronograma de las verificaciones en el avance en
la vista, notificacidn y capacitacion a la ciudadania sorteada. Con esta
prueba, la inconforme pretende acreditar que aun y cuando ella implementé
una logistica para el cumplimiento de dicha meta colectiva, existieron
situaciones ajenas a ella, que no permitir en tiempo y forma.

Se destaca de este correo lo siguiente:

Asimismo, hago de su conocimiento que las verificaciones en campo
sobre la Captura en el Elec Mévil de la Primera Etapa ain no se pueden
programar debido a gque la aplicacibn _no esta funcionando
correctamente, por lo que pido de la manera mas atenta sea el amable
conducto para consultar guien _corresponda sobre |la posibilidad de
ampliar el periodo para llevarlas a cabo debido a que ademas, forma
parte de una Meta Colectiva de los Miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional

Correo electrénico enviado en disco compacto de fecha martes 10 de abril
de 2018 a las 7:11 p.m. por medio del cual la inconforme nuevamente hace
del conocimiento del Vocal Local de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica, que la verificacion en campo sobre la Captura en el ELEC Mdvil de la
Primera Etapa, contemplada para ejecutarse del 21 de marzo al 10 de abril
de 2018, aun no se podia programar ni ejecutar, debido a que la
aplicacion no estaba funcionando correctamente, pidiéndole que fuera
el amable conducto para solicitar a quien correspondiera la posibilidad
de ampliar el periodo para que se llevaran a cabo.

Impresion de correo electronico de fecha miércoles 11 de abril a las 3:58
a.m. por medio del cual la inconforme nuevamente hace del conocimiento del
Vocal Local de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, la situacion
anterior, pidiendo de nueva cuenta sea el canal de comunicacion para
explorar la posibilidad de ampliar el periodo.
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Impresion de correo electrénico de fecha jueves 19 de abril de 2018 a las
3:24 p.m. suscrito por el Vocal Local de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica de la Ciudad de México, dirigido a las y los vocales ejecutivas y
ejecutivos distritales, a los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica distritales en la misma entidad, a través del cual les informo lo
siguiente:
En acuerdo con el Mtro. Donaciano Muiioz Loyola, Vocal Ejecutivo de esta Junta
Local Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral en la Ciudad de México, me refiero a
la Verificacién de la 1ra Etapa de Capacitacion que realizan las Juntas Distritales y
Consejos Distritales de la entidad, al respecto comparto con ustedes el correo visible
lineas abajo, de la Direccion de Capacitacion Electoral, que informa la apertura del
Madulo de Verificaciones correspondiente a la “Informacién capturada a través del
ELEC Mévil”.
Lo anterior, con el propésito de que procedan a la verificacion en comento.
Correo electronico enviado en disco compacto de fecha jueves 19 de abril
de 2018 a las 8:05 p.m. por medio del cual la inconforme remite al Vocal
Local de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, el oficio namero INE/JDE
04-CM/0389/2018, por medio del cual reporta el cumplimiento a la meta
colectiva 3, de la evaluacién del desempefio 2018, para todas las y los
vocales de las Juntas Distritales Ejecutivas en la Ciudad de México, relativa
a “Verificar el 100% de las actividades de integracion de mesas directivas de
casilla y capacitacion electoral de la Primera Etapa conforme a lo establecido
en las Guias de Verificacion para la Junta Distrital Ejecutiva...”, haciendo la
observacion gue la verificacion relativa a la captura en el ELEC Movil,
no se cumplid en tiempo por razones no imputables a los integrantes de
la_Junta Distrital, mencionando que sin embargo la misma esta
programada para cumplirse lo antes posible.

Impresion de correo electrénico de fecha 9 de mayo de 2018 a las 7:39 p.m.
por medio del cual la inconforme remite al Vocal Local de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, la Cédula C-V.5.1y el listado de la verificacion
del ELEC Movil con el cual pretende acreditar el cumplimiento de dicha
verificacion.

Impresion de correo electrénico de fecha 4 de julio de 2018 a las 6:45 p.m.,
suscrito por el Vocal Local de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, a
través del cual hace del conocimiento de las y los vocales ejecutivas y
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ejecutivos distritales y de Capacitacion Electoral y Educacién Civica Distrital,
en el que sefialan que a partir de la revisién en el Multisistema ELEC2018
(Subsistema de Verificaciones Primera Etapa), se ha detectado que existen
metas de verificacion NO CUMPLIDAS, tomando en cuenta los parametros
establecidos en el anexo 3.3 del Programa de Integracion de Mesas
Directivas de Casilla “Guia de verificacidon para la Junta Distrital Ejecutiva”.

e Impresién de correo electronico de fecha 9 de noviembre a las 4:33 p.m.
suscrito por un funcionario de la Junta Local Ejecutiva de la Ciudad de
México, en nombre del Vocal Ejecutivo de dicha Junta Local, dirigido a todos
los vocales ejecutivos distritales de la entidad, a través del cual comparte los
acuerdos necesarios para corregir y mejorar los niveles de cumplimiento
en todas las metas colectivas.

QUINTO. Argumentos del evaluador

» Que la Junta Distrital 04 de la Ciudad de México obtuvo el nivel bajo en el
atributo oportunidad derivado de los registros obtenidos del Multisistema
ELEC 2018, del que se desprende que la ultima fecha de captura de la
meta de la verificacion en campo de la informacion capturada a través
del ELEC Movil, fue el 26 de abril de 2018.

» Que el atributo oportunidad establece tres niveles de evaluacién, nivel alto,
nivel medio y nivel bajo.

» Que la obtencion del nivel alcanzado se basa en el siguiente procedimiento:
v La Informacion capturada a través del ELEC movil 12 etapa, a partir de la
cédula de Seguimiento a la primera etapa de capacitacion del
Multisistema ELEC2018 se elegian 3 Areas de Responsabilidad con
captura a través del ELEC Movil, y por cada una de las ARE, se
seleccionarian de manera aleatoria 2 ciudadanos para ser visitados en

su domicilio.

v' Una vez en el distrito, se acudiria a visitar a las y los ciudadanos para
corroborar la veracidad de la informacion, de acuerdo a los siguientes
cuestionamientos:

s ¢Coincide la informacion plasmada con lo dicho por el
ciudadano?
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«» ¢El ciudadano reconoce su firma?

» Que para el llenado de los cuestionamientos no era necesario obtener los

formatos del Multisistema ELEC 2018, por la simplicidad de la informacion
que se debia recabar.

» Que para la captura de la anterior informacion no se establece plazo, solo

para la realizaciéon de las actividades de verificacion, por el periodo para
realizar la verificacion de la Informacion capturada a través del ELEC movil
12 etapa, que fue del 21 de marzo al 10 de abril de 2018, y los registros de
esta verificacion obtenidos del instrumento denominado “Listado L-V.5.1
Informacién capturada a través del ELEC Movil 12 etapa por JD/CD (Campo)”,
muestra que la Junta Distrital 04 en la Ciudad de México, la ultima fecha de
registro de la verificacion fue del 26 de abril de 2018, por lo que le
correspondio el “nivel bajo” del atributo de oportunidad.

SEXTO. Pruebas del evaluador

% Un Disco compacto que contiene:

Oficio Nim. 1010 suscrito por el Lic. Edmundo Jacobo Molina.
MANUAL_ANEXO_23.1_Guifa Junta Distrital.

PIMDCyCE_ANEXO_3.1. Guia Junta Local.

PIMDCyCE_ANEXO_3.3. Guia Junta Distrital.

RPCE_ANEXO_ 2.1. Junta Local.

L-V.5.1_Informacion capturada a través del ELEC Mavil 12 etapa por JLCL
(Campo) Excel.

Meta Verificacién Primera Etapa Excel

FECHA_APERTURA_VERIF_2018

SEPTIMO. Estudio de fondo respecto de la meta colectiva 3, atributo
oportunidad

En lo que respecta al indicador de la meta colectiva 3, los Lineamientos de
evaluacion sefialan lo siguiente?:

1 Lineamientos para la evaluacién del desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional
del Sistema del Instituto del periodo 2017 a agosto 2018. p.13.
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Indicador de eficiencia:

Es una medida cuantitativa que valora si la meta fue cumplida por la persona
evaluada con los siguientes atributos:

a) Oportunidad: Valora el tiempo en que se cumplié la meta;

La ponderacién del atributo Oportunidad quedoé establecida asi:

» Bajo: se cumplié la meta después del plazo establecido

» Medio: se cumplié la meta en el plazo establecido

» Alto: se cumpli6 la meta de manera notoriamente anticipada y esto
repercutié en un beneficio sobresaliente para el area correspondiente

En razon de lo anterior, la funcionaria fue calificada en el nivel bajo:

Bajo — Las verificaciones y captura del 100% de las actividades de
integracion de mesas directivas de casilla y capacitacion electoral de la
Primera Etapa concluyo entre el 24 y el 27 de abril de 2018.

Del estudio llevado a cabo a las constancias que integran el presente expediente,
se desprende que la inconforme:

» Esta en desacuerdo con el nivel alcanzado (bajo), en el atributo de
oportunidad de la meta colectiva 3, toda vez que dicha calificacion se debe a
que la verificacion y captura de las actividades de integracion de mesas
directivas de casilla y capacitacion electoral de la primera etapa, ocurrio
dentro del ultimo periodo previsto para ello, segun su dicho.

» Sostiene que la evaluacion de su desempefio no es objetiva, y que se aleja
de la certeza, considerando que la misma fue hecha contraria a derecho,
debido a que el evaluador, no tomo en consideracién que el médulo para
capturar la verificacion del “ELEC Movil” no estuvo disponible desde el
inicio de su periodo de funcionamiento y constantemente presento
fallas.
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» Aduce que reporté con oportunidad dichas fallas y que, incluso, solicité

una prérroga para el cumplimiento de la meta colectiva 3, sin haber
obtenido respuesta alguna.

Del cumulo de pruebas ofrecidas por la inconforme, se advierte que efectivamente
existen diversas evidencias documentadas sobre la problematica que existio con el
funcionamiento del sistema establecido para el cumplimiento de esta meta, como
son los correos que se listan a continuacion:

Impresion de correo electronico de fecha lunes 12 de marzo de 2018 a las
6:29 p.m., por medio del cual la inconforme inform6 al CAU la
imposibilidad de acceder al Sistema de Verificacion de la Primera Etapa
del Multisistema ELEC 2018 por parte de los vocales Secretario, de
Organizacion Electoral y del Registro Federal de Electores, para capturar.

Asimismo, en este correo la inconforme solicita el acceso a dicho sistema
de los vocales antes referidos, porque el periodo de captura iniciaba el
13 de marzo de 2018.

Impresion de correo electronico de fecha viernes 23 de marzo de 2018 a las
4:48 p.m. por medio del cual informé al CAU, que en el Sistema de
Verificacion de la Primera Etapa del MULTI SISTEMA ELEC2018 no
estaba disponible el moédulo _para la captura de la Verificacién en
Gabinete del Material de Apoyo de la Primera Etapa, para llevarse a cabo

durante el periodo del 21 al 28 de marzo de 2018.

Impresion de correo electrénico de fecha sabado 7 de abril de 2018 a las
10:11 a.m. suscrito por la inconforme, de donde se destaca lo siguiente:

Asimismo, hago de su conocimiento que las verificaciones en campo
sobre la Captura en el Elec Mévil de la Primera Etapa ain no se pueden
programar debido a que la aplicacion no esté funcionando correctamente,
por lo que pido de la manera mas atenta sea el amable conducto para
consultar_quien_ corresponda_sobre la posibilidad de ampliar_el
periodo parallevarlas acabo debido a que ademas, forma parte de una
Meta Colectiva de los Miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional.
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Correo electrénico enviado en disco compacto del martes 10 de abril de
2018 alas 7:11 p.m. por medio del cual la inconforme hace del conocimiento
del Vocal Local de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, que la
verificacion en campo sobre la Captura en el ELEC Movil de la Primera Etapa,
contemplada para ejecutarse del 21 de marzo al 10 de abril de 2018, aun
no se pueden programar ni ejecutar, debido a que la aplicacion no esta
funcionando correctamente, pidiéndole sea el amable conducto para
solicitar a quien corresponda sobre la posibilidad de ampliar el periodo
para llevarlas a cabo.

Correo electrénico de fecha miércoles 11 de abril a las 3:58 a.m. por medio
del cual la inconforme nuevamente hace del conocimiento del Vocal Local de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica, la situacién anterior, pidiendo de
nueva cuenta sea el canal de comunicacion para explorar la posibilidad de

ampliar el periodo.

A criterio de esta Junta, se advierte que le asiste la razon a la inconforme, ya que el
hecho de no lograr el nivel alto, en el atributo de oportunidad, no es algo imputable
a ella, toda vez que la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica, a través del correo electronico capacitacion.electoral@ine.mx hizo del
conocimiento de las y los vocales de Capacitacion Electoral y Educaciéon Civica
locales la liberacion en el Sistema de Verificaciones de la Primera Etapa de
Capacitacion Electoral el médulo “Informacién Capturada en ELEC Mévil”, hasta
el dia 19 de abril de 2018, dia en el que ya nadie podia alcanzar el nivel alto, toda

vez que una de las condicionantes para ello era hacerlo antes del 19 de abril, como
se muestra a continuacion:

Indicador de eficiencia

Atributo oportunidad

Ponderacion

Nivel alto

Nivel medio

Nivel bajo

10%

La verificacion y captura
del 100% de las
actividades de integracion
de mesas directivas de
casilla y capacitacién
electoral de la Primera
Etapa concluy6 antes
del 19 de abril de 2018.

La verificacion y captura
del 100% de las
actividades de integracion
de mesas directivas de
casilla y capacitacién
electoral de la Primera
Etapa concluyé entre el
19y 23 de abril de 2018.

La verificacion y captura del
100% de las actividades de
integracion de mesas
directivas de casilla y
capacitacioén electoral de la
Primera Etapa concluyé
entre el 24 y el 27 de abril
de 2018
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En este sentido, al momento en que la Direccidn Ejecutiva de Capacitacion Electoral
y Educaciéon Civica informé a las y los vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica locales la liberacion en el Sistema de Verificaciones de la Primera
Etapa de Capacitacion Electoral el médulo “Informacion Capturada en ELEC
Movil” cualquier persona evaluada, solo podria alcanzar el nivel medio o bajo, ya
que el periodo para lograr el nivel alto habia precluido.

Refuerza lo anterior, el correo electrénico de fecha jueves 19 de abril de 2018
enviado a las 3:24 p.m. suscrito por el Vocal Local de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica de la Ciudad de México, dirigido a las y los vocales ejecutivas y
ejecutivos distritales, a los vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
Distritales, a través del cual les informo lo siguiente:

En acuerdo con el Mtro. Donaciano Mufioz Loyola, Vocal Ejecutivo de
esta Junta Local Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral en la
Ciudad de México, me refiero a la Verificacion de la 1ra Etapa de
Capacitaciéon que realizan las Juntas Distritales y Consejos
Distritales de la entidad, al respecto comparto con ustedes el correo
visible lineas abajo, de la Direccion de Capacitacion Electoral, que
informa la apertura del Médulo de Verificaciones correspondiente a
la “Informacién capturada a través del ELEC Movil”.

Lo anterior, con el propésito de que procedan a la verificacién en
comento.

Debido a ello, lo conducente en este asunto es que a la inconforme se le repongan
los 27 dias que transcurrieron entre el 23 de marzo, fecha en que notifico al area
correspondiente que no estaba habilitado el modulo “Informacion Capturada en
ELEC Movil” en el Sistema de Verificaciones de la Primera Etapa de Capacitacion
Electoral, hasta el 18 abril (antes del 19 de abril), que representaba el plazo
establecido para el nivel alto de oportunidad. Por lo tanto, los 27 dias se
contabilizaran a partir del 19 de abril, fecha en que se habilitd el sistema, hasta el
15 de mayo.

Con base en ello, y en los argumentos del evaluador, la dGltima fecha de registro de

la verificacion realizada por la Junta Distrital 04 en la Ciudad de México fue del 26
de abril de 2018, lo que la ubica dentro del plazo del nivel alto.
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Por todo ello, esta Junta considera que le asiste la razén a la inconforme, y a efecto
de que no se vea perjudicada en su evaluacién, lo conducente es ordenar la
reposicion de la calificacion otorgada por el Mtro. Roberto Heycher Cardiel Soto a la
inconforme, exclusivamente asignando el nivel alto en el atributo de oportunidad del
indicador de eficiencia de la meta colectiva 3.

Por lo expuesto y fundado se emite la siguiente:
RESOLUCION

Primero. Se aprueba la presente resolucion con relacion a la reposicion de la
evaluacion de la Mtra. Noemi Rosales Garcia, Unicamente en lo que corresponde al
atributo oportunidad del indicador eficiencia de la meta colectiva 3, de acuerdo con
los argumentos precisados en el considerando Séptimo de esta resolucion, en
acatamiento a la Sala Regional del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion correspondiente a la Cuarta Circunscripcion Plurinominal con sede en
la Ciudad de México SCM-JLI-6/2020.

Segundo. Se ordena la reposicion de la evaluacion realizada por el Mtro. Roberto
Heycher Cardiel Soto, a la Mtra. Noemi Rosales Garcia en la meta colectiva 3, en
el atributo oportunidad del indicador de eficiencia, por los motivos expuestos en el
considerando SEPTIMO de esta resolucion.

Tercero. Se instruye a la DESPEN para que lleve a cabo las acciones necesarias
en el médulo de Evaluacion del Desempefio del SIISPEN correspondiente al periodo
de septiembre 2017 a agosto 2018, encaminadas a realizar la reposicién de la
evaluacion ordenada en el resolutivo anterior.

Cuarto. Se instruye a la DESPEN para que, una vez atendido el punto anterior,
emita un nuevo dictamen de resultados, y, en su oportunidad, lo presente a la Junta,
previo conocimiento de la Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Quinto. Se instruye a la DESPEN notificar a la maestra Noemi Rosales Garcia el
contenido del presente acuerdo y sus anexos.
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Sexto. Tomando en consideracion las medidas preventivas y de actuacién que este
Instituto ha implementado con motivo de la pandemia del COVID-19, la notificacion
referida en el punto que antecede se realizar4 de manera electronica, por lo que se
debera integrar copia de la resolucion y el Dictamen de resultados por reposicion
de la Evaluacién del Desempefio del periodo septiembre 2017 a agosto 2018 en el
expediente personal de la funcionaria.

Séptimo. Notifiquese a la Sala Regional del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion correspondiente a la Cuarta Circunscripcion Plurinominal con sede
en la Ciudad de México, el cumplimiento de la sentencia dictada en el expediente
SCM-JLI-6-2020.

Octavo. Publiquese el presente Acuerdo en el portal de internet del Instituto y en
la Gaceta Electoral del Instituto Nacional Electoral.
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