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Pagina 22, 43, 63, 77, 83, 97, 108, 135, 140, 147, 149, 159,
163, 170, 175, 184, 189, 198, 204 y 210 actualizacién de
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Pagina 116 actualizaciéon del Tablero de avance del proyecto
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Nota: El nUmero de versién corresponde a los ajustes o actualizaciones realizadas al informe, un documento por
periodo reportado, siendo este progresivo y se reinicia en el siguiente informe.
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Generales

Objetivo

Informar el estado de avance en la implementacion de los sistemas informéticos de las Unidades
Responsables (UR) requirentes, y las UR que se encuentran a cargo del desarrollo, actualizacion
e implementacién de dichos sistemas.

Alcance

Aplica exclusivamente para el seguimiento a los sistemas informéticos que impactan en los
Procesos Federal y Locales 2020 — 2021, e integra informacion del periodo del 08 de febrero al
07 de marzo de 2021.

Este informe fue presentado el 16 de marzo en el marco del Grupo de Trabajo en materia de
Sistemas de la Comision de Capacitacién y Organizacion Electoral (CCOE), con fecha de corte
al 7 de marzo de 2021.

En términos generales, las actualizaciones versan sobre:

e Se actualizan los conteos de DEOE y DERFE en la tabla de desglose por Unidad
Responsable.

e Se actualizan conteos de la grafica Etapa actual del ciclo de desarrollo.

e Se actualiza fecha de inicio de operacién del sistema de Mecanismos de Recoleccion y
Cadena de Custodia.

e Se actualiza la fecha de la segunda liberacion del sistema de Mecanismos de Recoleccion
y Cadena de Custodia.

e Se actualiza la fecha de liberacion del sistema de Informacion sobre el desarrollo de la
Jornada Electoral (SIJE)

e Se actualiza la fecha de liberacion del sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y
Acreditacion de los Partidos Politicos y Candidaturas Independientes, ajuste de fecha de
liberacion.

e Actualizacion del estatus de los sistemas que entraron en operacion al 15 de marzo de
2021.

e Actualizacion del Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de
Precandidatos y Candidatos.

e Actualizacion de casos abiertos reportados a CAU al 15 de marzo de 2021.
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Total de sistemas informaticos de los Procesos Federal y Locales 2020-2021

En el siguiente esquema se muestra la distribucion de los sistemas agrupados en funcién de las
actividades electorales que soportan:

, V- 40
[ Organizacién

Electoral
9 sistemas

Sistemas

Sistemas de
Apoyo
2 sistemas

[ Capacitacion
Electoral

17 sistemas

Procesos
) Federal y Locales
. Jornada
sl 2020-2021 Resulados

6 sistemas

Partidos
Politicos y
Candidaturas
Independientes

4 sistemas

[ Voto Emitido en
el Extranjero
1 Sistema

Imagen 1. Resumen de sistemas de los Procesos Federal y Locales 2020 — 2021

Seguimiento a sistemas

| Sistemas en operacién |  Sistemas en preparacion |

3 sistemas entraron en operacion Sistemas que se encuentran en preparacion.
en el periodo actual. (En “Pruebas” + “Actualizacién” + “Sin iniciar”)

Imagen 2. Seguimiento a sistemas de los Procesos Federal y Locales 2020 — 2021

Nota: El 13 de marzo de 2021 entré en operacion el sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia, por lo que el
total de sistemas en operacion al 15 de marzo de 2021 son 22.
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Desglose por Unidad Responsable:

SINCEINES

Liberado/Operando En pruebas el " =l
actualizacion iniciar

Unidad Responsable

Direccion Ejecutiva de Capacitacién
Electoral y Educacién Civica
(DECEYEC)

Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral 12 5 1 6
(DEOE)

Direccidn Ejecutiva del Registro
Federal de Electores 2 1 1
(DERFE)

Direccion Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos Politicos 1 1
(DEPyPP)

Unidad Técnica de Fiscalizacion
(UTF)

Unidad Técnica de Servicios de
Informatica 2 1 1
(UNICOM)

Unidad Técnica de Transparenciay
Proteccién de Datos Personales 1 1
(UTTyPDP)

Totales

Tabla 1. Desglose de sistemas informaticos por UR

Nota: Se considera el Sistema Integral de Fiscalizacion como Liberado / Operando, debido a que es de operacion permanente y su
desarrollo se realiza a través de todo el afio, atendiendo los requerimientos del area usuaria. Las funcionalidades para el registro en
los periodos de Precamparia y Camparia se activan de acuerdo con los calendarios de los Procesos Electorales Federal y Locales
2020 — 2021.

Nota: El 13 de marzo de 2021 entré en operacion el sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia, por lo que el
total de sistemas en operacion al 15 de marzo de 2021 son 22.
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A continuacion, se indica la etapa actual del ciclo de desarrollo en el que se encuentran los
sistemas informaticos:

Etapa actual del ciclo de desarrollo

B Liberado/Operando
W En actualizacion
m Sin iniciar

En pruebas

Grafica 1. Etapa actual del ciclo de desarrollo

Nota: El 13 de marzo de 2021 entré en operacion el sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia, por lo que el
total de sistemas en operacion al 15 de marzo de 2021 son 22.

Descripcion de las etapas del ciclo de desarrollo:

Etapa del ciclo de

desarrollo

En actualizacion

Descripcion

El sistema se encuentra en andlisis, disefio y/o desarrollo de sus funcionalidades o médulos.

En pruebas

El sistema se encuentra en la etapa de pruebas de aceptacion por parte del area solicitante, las
cuales se pueden dar desde la entrega de los primeros médulos.

Liberado/Operando

Etapa en donde se ha realizado la primera liberacién a produccién del sistema, o médulo,
durante el cual las areas usuarias comienzan a utilizar el sistema.

Sin iniciar

Aun no ha iniciado el desarrollo del sistema.

Cerrado

El sistema se encuentra habilitado para consulta.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Estado actual del avance de los sistemas

DECEYEC (1/2)

| Liberacion al requirente | Inicio de operacion

nov 20

@® Cumplido O Sin iniciar feb 08 mall' 07
1
1
oct14‘ oct19 ene 25‘ feb12 |
|
oct01 2 ! abr13 may 01 may17
sep 20 07 | mar30
ene25@ feb12 |
1 i 8 10
|
1
L1 L 1 L
3er 4io / 2do
Trimestre 2020 Trimes irpestre i 2021 Trimestre
|
4 : 9
’ T
nov 19 dic 01 ene 25 feb 06 | abro2 abr13
n

i
1
1
1
!

Secciones con Estrategias Diferenciadas 6. Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion *
Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE 7. Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion
Secciones con Cambio ala Propuesta de la Ruta de Visita 8 Sustitucion de Funcionarios de Casilla

Administracion de Dispositivos Maviles 9.  App Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral
Primera Insaculacion 10. Evaluaciones de SE y CAE

G hWNPE

* Fecha de inicio de operacion de la aplicacion movil

Gréfica 2. Estado actual del avance de los sistemas de DECEYEC (1/2)
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

DECEYEC (2/2)

Marzo 2021

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion

@ Cumplido O Sin iniciar

feb 08 mar 07

11.
12.
13.
14,
15.

1
]
1 ]
dic 01 ene18 ' Proxi 1 abr02 abr13 jun01 jun 07
______ 1_Froximoai
‘ B ? T liberarse r> 618 620
1 1
1 1
jul22 feb 2 | mar30 allr0s
¢ 99
14 H I
; |
1 ]
1 : : L
' Ao i i 2d
3er er [+]
Trimestre 2020 Trimestre Tn'rllesre i 202 Trimestre
1
11 15 i ! 19
1 ]
oct 01 dic 01? feb ?2? i may 03]  may 31
oct19* 13 i i 17
ene 08 9n924? :I E marngﬁ;?abr13
; ' abr

Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE *
Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral
Sustitucion de SE y CAE

App para Supervisores Electorales

App para Vocales y Consejeros

16.
17.
18.

19.
20.

Segunda Insaculacion
Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion *

Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion

App INE
Desemperio de Funcionarios de Casilla

* Fecha de inicio de operacion de la aplicacion movil

Gréfica 3. Estado actual del avance de los sistemas de DECEYEC (2/2)
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

DEOE (1/2)
| Liberacion al requirente | Inicio de operaci6n
® Cumplido O Sin iniciar fEbl 08 mar 07
O C. Distritales y C. Web | i
. i sep03 oct08 I 1
O Computos Tribunal ‘ : !
1
3 | i jun 09
sep216 nov 23‘ i i mar 31 {’abrw may 10 jun14
1 1
2 | l 7 8
I I
] ]
] ]
see i } i : : L] T } T
Jer 4o er | 2do
Trimestre 2('ZIZ' Trimestre Trirglestre i 2021 Trimestre
1 4 i i 6
1 1
abr14 sep 07 ? oct 31 i i abr16<|> may 31
sep 21 5 H H
: :
sep28 nov 24’ i i
1) Documentos y Materiales Electorales OPL 6)  App Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)
2) Observadores Electorales 7)  Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los
3) Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento Partidos Politicos y Candidaturas Independientes
de la Documentacion y Materiales Electorales 8) Cémputos Distritales y de Circunscripcion
4)  Sesiones de Junta y de Consejo
5)  Ubicacion de Casillas

Grafica 4. Estado actual del avance de los sistemas de DEOE (1/2)
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021
DEOE (2/2)
| Liberacion al requirente | Inicio de operacién
@ Cumplido O Sin iniciar feb 08  mar 07

O Simulacros SIJE abr29 may 09 may 23

mar:3'le> 6 b 6 jun 06

]
|
|
1
|
I
! mar 01! mar 13 L.

feb :|5 H
: >
i 9
1 3
1 I
[ I
1 i
1 1 .
3er 4to ierI i i i 2do
Trimestre 2020 Trimestre Trirllestre : 2021 Trimestre

1 1
! ! 11
(] 1
i | may 03 ( )ju n 06
] 1
i i 12
] ]
1 1
1 1
! !

abr27(|x_l)may 01 ?‘ﬂun 06
< Jun o1

9) Mecanismos de Recoleccidn y Cadena de Custodia

10) Sistema de Informacién sobre el desarrollo de |a Jornada Electoral (SIJE)

11) Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas

12) Conteo Rapido para laintegracion de la Cimara de Diputados del Congreso de la Unidn
y de las 15 Entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local (Conteo Rapido)

Gréfica 5. Estado actual del avance de los sistemas de DEOE (2/2)

Nota 1: De acuerdo con el plan de trabajo el APK de SIJE se entrega el 25 de marzo para integrar la aplicacion al MDM e instalarla en los dispositivos de los SE y
CAE.

Nota 2: A partir de este informe se reporta el sistema de “Conteo Rapido para la integraciéon de la Camara de Diputados del Congreso de la Unién y de las 15
Entidades que renovaran al Poder Ejecutivo Local (Conteo Rapido)” como parte de los sistemas que administra la DEOE.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

. Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
DERFE

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion

® Cumplido O Sin iniciar feb 08 ma': 07
: :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 ]
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

LR . : : .

3er 4to er i 2do
Trimestre 2020 Trimestre Trirgleslre i 202 1 Trimestre
1 i i 2

1 1

mar 23 sep 01 i :I may 03 jun 06
i i
] ]
| |
] ]
! !

1) Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

2)  Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Grafica 6. Estado actual del avance del sistema de DERFE
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

DEPPP

| Operacién de médulos

@ Mapas Digitales de Radio y TV feb 08 mar 07
@ Monitoreo de Noticiarios

O Certeza para Monitoreo de
Redes Sociales

3er 4to er

2do
Trimestre 2020 Trimestre Trimestre 2021

Trimestre
I

oct 26 dic 23 jun 06

1) Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Gréfica 7. Estado actual del avance de los sistemas de la DEPPP
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

: Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
UTF
| Liberacién al requirente | Inicio de operaciéon | Inicio de operacion de médulo
® Cumplido O Sin iniciar febI 08 mall' 07
® Apoyo Ciudadano o e e
. nov 10 1 mar05
© Precampafia SIF PEL : (]
OceElI* Y S J— .
O campafia 1 dic03)] dic23] = =~ = 1" maro3[|i abrodQ = =~~~ junoO1]
SIF PEF ! b2
O SIFWE ** 1 P >
___________ - s ______|___
a ;
1 1
1 ]
1 1 ]
L] L] L] T LILL L] L]
3er 4io er i 2do
Trimestre 2020 Trimestre Trir!uaslre _i 2021 Trimestre
““““ E | e e
SNR PEF i i
_ _____ocWrjloct30 _ _ _ _ _ _ _ _ ___ _ _ _ S P e
___________________________ _|_____:___________________
1
SNR PEL i i
____octiolloct20 _______________ e .
1) Sistema Integral de Fiscalizacion
2) Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos (SNR)
* Comprobantes Electrénicos por Internet
** Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral

Gréfica 8. Estado actual del avance de los sistemas de la UTF

Nota: Se considera el Sistema Integral de Fiscalizacién como Liberado / Operando, debido a que es de operacion permanente y su desarrollo se realiza a través de todo el afio,

atendiendo los requerimientos del area usuaria. Las funcionalidades para el registro en los periodos de Precampafia y Campafia se activan de acuerdo con los calendarios del Procesos
Electorales Federal y Local 2020 — 2021.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

. Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
UNICOM (1/2)
mar 07
A , B
A I A
r AT L A ]
1 i
1
1
]
1
1
i 2d
3er 4to ter 1 o
Trimestre 2020 Trimestre Trimestre : 2021 Trimestre
1) Sistema de Generacion de Bases de Datos A
Liberadesala
fecha de corte
p A
2. Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 11. Secciones con Cambioc a la Propuesta de Ruta de Visita
3. Sistema Integral de Fiscalizacién 12. Observadores Electorales
4. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 13. Ubicacion de Casillas
5. Documentosy Materiales del OPL 14. Sustitucion de SE y CAE
6. Secciones con Estrategias Diferenciadas 15. Administracién de Dispositivos Méviles
7. Sistema de Produccién, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion 16. Primera Insaculacion
y Materiales Electorales 17. Seguimientoa la Primera Etapa de Capacitacién
8. Reclutamiento y Seguimientoa SE y CAE 18. Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacién
9. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE 19. App Supervisores Electorales
10. Sesionesde Junta y de Consejo 20. App Vocales y Consejeros
Por liberar
A
r
21, Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral 31, Reqgistro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los PP y Cl
22 Evaluacion de Supervisoresy Capacitadores 32 App INE
23 Candidatas y Candidatos, Condcelos 33, Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del Congreso de la Union y de las 15
24 Mecanismos de Recolecciony Cadena de Custodia entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local
25 App Seguimiento a Paquetes 34 Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral
26, Segunda Insaculacion 35 Registro de Actas de Escrutinioy Cémputo de Casillas
27 Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion 36. PREP
28, Sustitucionde Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla 37 Desempefio de Funcionarios de Casilla
29, Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion 38 Cémputos (Distritales y de Circunscripcién, Web, Tribunal)
30, App Simulacros y Précticas de la Jornada Electoral

Gréfica 9. Estado actual del avance de los sistemas de la UNICOM (1/2)

Nota: El 13 de marzo de 2021 entré en operacion el sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia, por lo que se pone a disposicion la base de datos
correspondiente.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

UNICOM (2/2)

Marzo 2021

| Liberacion al requirente

® Cumplido O Sin iniciar
O Primer Simulacro
O Segundo Simulacro

| Inicio de operacion | Simulacros

feb 08 mar 07

'___--____——-3-9--_____‘--_______-

2)  Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP)

. 23
O Tercer Simulacro may
may 16 A may 30
abr01 jun 06
2
4t T T L] L] T
(o] 2do
Trimestre Trirestre 2021 TrrEsie
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Gréfica 10. Estado actual del avance de los sistemas de la UNICOM (2/2)




Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021
UTTyPDP
| Liberacién al requirente | Inicio de operacion
® Cumplido O Sin iniciar feb 08 mar 07

mar 30 abro04

2021 2do

Trimestre

3er 4to
Trimestre 2020 Trimestre Tri

@
e

estre

- T S ]

1)  Candidatas y Candidatos, Condceles

Gréfica 11. Estado actual del avance de los sistemas de la UTTyPDP
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistemas en operacion

Proceso

Sistemas operando para

los Procesos Electorales

Federal y Locales 2020 -
2021

Tabla 3. Total de sistemas en operacién

21

Nota: El 13 de marzo de 2021 entré en operacion el sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia, por lo que el
total de sistemas en operacion al 15 de marzo de 2021 son 22.

En la siguiente tabla, se presentan los totales de incidencias recibidas en los sistemas
informaticos que se encuentran en operacién por CAU, asi mismo se reportan las incidencias
reportadas por el area requirente las cuales son de caracter global:

Sistemas Total

Incidencias recibidas
CAU* 4,388
Incidencias reportadas
) . 136
por el &rea requirente
Total de incidencias 4,524

Tabla 4. Total de incidencias de sistemas en operacién

De 4,388 casos CAU, 2,659 casos son de Asesorias, 114 casos son de Disponibilidad de los
cuales fueron 3 casos diferentes, 1,192 casos son de Funcionalidad y 423 casos son de Permisos.

De los 1,192 casos de Funcionalidad, se tienen s6lo 258 casos diferentes.

Al 7 de marzo de 2021 se tenian 1,129 casos abiertos, 161 de Asesoria, 72 de Disponibilidad, 875 de Funcionalidad y
21 Permisos. Al 15 de marzo de 2021 se tienen 642 casos abiertos, 122 de Asesoria, 0 de Disponibilidad, 517 de
Funcionalidad y 3 permisos.

*Nota: El detalle de las incidencias se desglosa en el apartado de cada sistema.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Total de usuarios que accedieron a los sistemas informaticos

Los accesos a los sistemas informaticos pueden corresponder entre otros, a registros,
administracion y consultas de informacion, ya sea de procesos electorales actuales o, en algunos

casos, historicos.

Histérico del 07-Sep-20/ 07-Mar-21 Accesos en el periodo del 08-Feb-21/ 07-Mar-21
1,896 4,062 110,201 2,724
=256

1,000 4493 46,472 364

107,254 | Ubicacién de Casillas N B
I 39 082

1,694 1,229 33,405

174,760 [ << arieno v sesumionc 252 a2 [N 20526
I 17 088

363 2278 15205 16 7

Control de Calidad de la Primera Etapa de
17,869 Capacitacién _ 17,869

1,601 2,424 8,149
48,350 _ Sesiones de Consejo - 12,174

388 2,432 5,439

34,163 - Control de Calidad del Reclutamiento - 8,259

7,075 . App de Supervisores Electorales . 7,075
0
345 236 6,132 256 5
9623 ] Sustitucién de SE y CAE . 6,974
= 2,649
200,000 150,000 100,000 50,000 0 0 20000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000 140,000
® Oficinas Centrales ¥ Junta Local B Junta Distrital
W Historico de 07-Sep-20 / 07-Mar-21
" opL " pp ¥ SE/CAE

¥ Accesos del periodo anterior

Grafica 12. Total de accesos/sesiones de todos los usuarios a los sistemas informaticos (1/2)
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Marzo 2021

Histérico del 07-Sep-20/ 07-Mar-21

17,697 [l
13,166 [

3,023 |

5671 ]

Documentos y Materiales OPL

Primra Insaculacion

Seciones con Cambio a la Propuesta de
Ruta de Visita

4,112 I Sistema de Generacion de Bases de Datos

2,743

669 |

Administracion de Dispositivos Moéviles

App para Vocales y Consejeros

451 ‘ Produccion, Distribucion y Almacenamiento
d it

200,000 150,000 100,000 50,000 0

" Histérico de 07-Sep-20 / 07-Mar-21

y Mat. El

e la Docur

Accesos en el periodo del 08-Feb-21 / 07-Mar-21

1,514 1,277 1,692
| [ EXEE

-, 2774

399 334 2,905 192
| B

= 3910

56 232 1,684
|1,972

" 1,081

126 215 1,181 37 4
| 1.563

m 2,307
1,216 66
| 1,387

¥ 1,081

56 162
| 1285

" 1,358

34 635
|sag

L]

105

1,167

199 27

| 226

135

80,000 100,000 120,000
B Junta Distrital

¥ sE/cAE

0 20,000 40,000 60,000
B gficinas Centrales ¥ Junta Local
HopL Hpp

¥ accesos del periado anterior

140,000

Gréfica 12. Total de accesos/sesiones de todos los usuarios a los sistemas informaticos (2/2)

196 307
|

Total

Acumulado
47,755

26,149

® ynicom

Total de accesos acumulados
(01-Sep-20 / 07-Mar-21)

21,103

12,146

B DERFE

¥ INETEL

Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero

Acceso al sistema en el periodo
(08-Feb-21 / 07-Mar-21)
00

3,674

Total del
Periodo
15,820

Periodo anterior
8,489

¥ Ciudadanos
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos
(Version Federal)

Total de accesos al SNR Accesos al SNR en el periodo
(Acumulado del 30-Oct-20 / 07-Mar-21) (08-Feb-21 / 07-Mar-21)

137
Total del
1,880 Total B 205
Acumulado

372
4,092 Periodo anterior

2,192
b’

30
674 0

B Oficinas Centrales B Juntas Locales ® Juntas Distritales B partidos Politicos

Grafica 14. Total de usuarios que accedieron al SNR PEF 20 -21

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos
(Version Local)

Total de accesos al SNR Accesos al SNR en el periodo
(Acumulado del 20-Oct-20 / 07-Mar-21) (08-Feb-21 / 07-Mar-21)
1,483

Total del
Total del Periodo
Periodo 11.862
39,491 F’eriod:) anterior
23,861 2200

B personal OC ¥ personal JL M personal JD B personal OPL ™ partidos Politicos

Grafica 17. Total de usuarios que accedieron al SNR — Local v6.0
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

Marzo 2021

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema Integral de Fiscalizacién

Precampana
Histérico accesos del 10-Nov-20 / 07-Mar-21 Accesos en el periodo del 08-Feb-21/ 07-Mar-21
50,873 [ Capturista I, 27,381
22,123
36,827 [ Auditor UTF I 20,978
14,864
17,047 [ Aspirante ] LA
i 5,246
10,327 [ Responsable de Finanzas Local [ ] e
5,933 I Supervisor de Fiscalizacién UTF Il 2.060
— 2 555
5131 [l Administrador INE UTF I 1,785
—— 2 539
2,785 Responsable de Finanzas Federal E‘: cos
. . . 728
2,01 Administrador Sujeto Obligado I_ 1138
437
2 | Consulta INE OC ! e
1,066 | Precandidato I-3g684
389 Consulta Sujeto Obligado .I 1;5
84 | Consulta Tribunal | 1?
60,000 50,000 40,000 30,000 20,000 10,000 0 0 5,000 10,000 15000 20,000 25000 30,000
B Usuarios externos B Usuarios internos
u Accesos del periodo anterior
Gréfica 15. Total de usuarios que accedieron al Sistema Integral de Fiscalizacion
Observadores Electorales
Total de accesos acumualdos Acceso al sistema en el periodo
(23-Nov-20/ 07-Mar-21) (08-Feb-21 / 07-Mar-21)
1,383 7,320 870 3,182
16,150
35,466 292
Total del
Total B 715 Periodo
Acumulado 146,674
190,919 Periodo anterior
21,720
146,035 126,180
B Oficinas Centrales ® Juntas Locales B Juntas Distritales
® OPL ¥ Ciudadania (Portal)

Grafica 16. Total de usuarios que accedieron al Sistema de Observadores Electorales
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Calendario de avance de los sistemas informaticos

A continuacién, se presentan los calendarios por UR, en donde se reflejan las fechas relevantes
de cada proyecto asociado a los sistemas informéticos a implementarse para los Procesos
Electorales Federal y Locales 2020 — 2021.

Direccion Ejecutiva de Capacitaciéon Electoral y Educaciéon Civica (DECEYEC)

Mediante el oficio INE/DECEYEC/DCE/0193/2020, la DECEYEC informé a la UNICOM las fechas
de operacion de los sistemas informaticos que administrara esta Direccidn Ejecutiva en los
Procesos Electorales Federal y Local 2020-2021. Los cuales se mencionan en la siguiente tabla:

Fechas relevantes
_S:‘stema_dle Cierre de Fin de Liberacién Pruebas / Inicio Etapa
Informacion requerimientos | desarrollo | al requirente | simulacros operaciones actual

Sistema de Secciones con 20/04/2020 05/10/2020 20/09/2020 23/09/2020 01/10/2020 Liberado/
Estrategias Diferenciadas Operando
(SED)
Sistema de Reclutamiento 01/06/2020 15/11/2020 01/10/2020 12/10/2020 12/10/2020 Liberado/
y Seguimiento a 13/10/2020 19/10/2020 Operando
Supervisores y 14/10/2020
Capacitadores - Asistentes
(SUPyYCAP).
Control de calidad del 06/05/2020 09/10/2020 14/10/2020 16/10/2020 19/10/2020 Liberado/
Reclutamiento de SE y Operando
CAE (CCSEyCAE)
Sistema de Secciones con 02/07/2020 30/10/2020 20/10/2020 22/10/2020 22/10/2020 Liberado/
Cambio a la Propuesta de Operando
Ruta de Visita (SCPRV) 19/11/2020°  20/11/2020°
Sistema de Administracion 01/01/2020 31/12/2020 01/12/2020 11/01/2021 18/01/2021 Liberado/
de Dispositivos Moéviles 25/01/2021* Operando
Sistema de Administracion 01/01/2020 31/12/2020 01/12/2020 11/01/2021 18/01/2021 En pruebas
de Materiales Por definir®
para Capacitacion
Electoral
Sistema de Sustitucion de 16/10/2020 23/12/2020 08/01/2021 05/04/2021 17/01/2021 Liberado/
Supervisores Electorales y 13/01/20212 24/01/20211 Operando
Capacitadores-Asistentes
Electorales
Sistema Primera 26/08/2020 23/12/2020 27/01/2020 01/02/2021 12/01/2021 Liberado/
Insaculacion 27/01/2021%2 = 27/01/20212 06/02/2021* Operando
Sistema de Seguimiento a 06/10/2020 22/01/2021 25/01/2021 22/02/2021 09/02/2021 Liberado/
la Primera Etapa de 02/02/20212 07/02/2021°8 Operando
Capacitacion
Médulo
"Centros"
18/01/2021
Mévil

09/02/2021

12/02/20215
Control de calidad de la 23/10/2020 22/01/2021 25/01/2021 02/02/2021 09/02/2021 Liberado/
primera etapa de 12/02/2021° Operando

capacitacion
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Aplicacion movil para 01/01/2020 21/07/2020 22/07/2020 01/02/2021 22/02/2021 Liberado/
Supervisores Electorales 12/02/20215 Operando
Aplicacion Mdvil para 01/01/2020 31/12/2020 01/12/2020 01/02/2021 22/02/2021 Liberado/
Vocales y Consejeros 12/02/2021° Operando
Sistema Segunda 01/02/2021 31/03/2021 30/03/2021 05/04/2021 12/04/2021 En
Insaculacion 08/04/2021% actualizacion
Sistema para el 01/02/2021 26/03/2021 29/03/2021 01/04/2021 09/04/2021 En
Seguimiento a la Segunda actualizacion
Etapa de Capacitacion Movil

13/04/2021
Sistema de Sustitucion de 01/02/2021 31/03/2021 30/03/2021 05/04/2021 26/04/2021 En
funcionarios de Mesas 13/04/20211 actualizacion
Directivas de Casilla
Control de calidad de la 01/04/2021 08/04/2021 09/04/2021 12/04/2021 13/04/2021 En
segunda etapa de actualizacion
capacitacion
Aplicacion movil de 01/01/2020 17/06/2020 02/04/2021 05/04/2021 12/04/2021 En
Simulacros y practicas de 13/04/20211 actualizacion
la Jornada electoral
Sistema de Evaluacién de 01/01/2021 30/04/2021 01/05/2021 10/05/2020 17/05/2021 En
Supervisores y 10/05/20212 actualizacion
Capacitadores Médulo

“Verificacion en
Gabinete”

09/02/2021

02/03/2021"
APP INE 01/04/2021 30/04/2021 03/05/2021 10/05/2021 31/05/2021 Sin iniciar
Sistema Desempefio de 01/03/2021 15/06/2021 01/06/2021 31/05/2020 06/06/2021 Sin iniciar
Funcionarios de Casilla 31/05/2021? 07/06/2021*

Tabla 5. Avance de los sistemas informaticos de DECEyEC

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 5.

1.

2.

Actualizacién de fechas de liberacion de acuerdo con el oficio INE/DECEYEC/DCE/0193/2020.
Actualizacién de las fechas contenidas en el Plan Integral y Calendario PEF 20-21.

Actualizacién de fechas de Pruebas/Simulacros e Inicio de Operacién del Sistema de Secciones con Cambio
a la Propuesta de Ruta de Visita de acuerdo a la circular INE/DECEYEC-UNICOM/009/2020.

Actualizacion de la fecha de Inicio de Operacién para el sistema de Administracion de Dispositivos Moviles,
de acuerdo a la circular INE/DECEYEC-UNICOM/002/2021.

El sistema se encuentra listo para su Inicio de Operacion, sin embargo, aun no realizan las pruebas y
simulacros, de acuerdo a la Atenta Nota INE-DiS-0178-2021, por lo que el sistema se encuentra proximo a
iniciar su operacion.

Actualizacion de fechas de acuerdo a la Circular INE/DECEYEC-UNICOM/003/2021.

Actualizacion de la liberacién del Médulo Verificacion en Gabinete, de acuerdo a la Atenta Nota INE-DiS-0322-
2021.
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Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Sistema de
informacion

Cierre de
requerimientos

Fechas relevantes

Fin de
desarrollo

Liberacién
al

Pruebas /
simulacros

Marzo 2021

Inicio
operaciones

' Etapa actual

Documentos y Materiales
Electorales OPL

Sistema de Observadores
Electorales

Sistema de Produccion,
Distribucion y
Almacenamiento de la
Documentacion y
Materiales Electorales
Sistema Sesiones de Junta
y de Consejo #

Sistema Ubicacion de
Casillas (SUC) #

Sistema de Mecanismos
de Recoleccién y Cadena
de Custodia

App Moévil de Seguimiento
a Paquetes Electorales
(SPE)

Sistema de Registro de
Solicitudes, Sustituciones y
Acreditacion de los
Partidos Politicos y
Candidaturas
Independientes

Sistema de Cémputos
Distritales y de
Circunscripcion
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29/05/2020

07/08/2020

24/01/2020°

04/08/2020°8

Sesiones de
Consejo
07/08/2020

Sesiones de
Junta
14/08/2020
04/09/2020

01/01/2021

26/11/2020"
18/12/2020

23/11/20208

01/01/2021

27/08/2020

31/12/2020

30/05/2021
21/01/20213

31/12/2020

31/12/2020

01/06/2021

06/05/2021**
15/04/2021

30/04/2021

15/06/2021*3

30/04/2021

requirente
14/04/2020

21/09/2020

24/08/2020
03/09/2020°

30/09/2020
21/09/20202

28/09/2020

01/03/2021

15/02/2021*
16/04/2021

06/03/2021**

31/03/2021

Primeras
pruebas de
aceptacion
26/03/2021

28/08/2020
al
04/09/2020

29/09/2020%
12/10/2020

13/11/2020

17/08/2020
03/09/2020°

16/10/2021

20/11/2020

01/03/2021

26/03/2021*

Pruebas de
Captura
16/04/2021
al
22/04/2021

ler Simulacro
28/04/2020
al
29/04/2020

2° Simulacro

08/05/2020
al

09/05/2020

3er Simulacro
22/05/2020
al
23/05/2020
05/04/2021

01/04/2021
al
12/04/2021%3

17/05/2021

07/09/2020

23/11/2020"

Actualizacion
07/12/2020

25/08/2020
08/10/2020°

30/10/2020

Actualizacion
31/10/2020

24/11/2020

01/03/2021

13/03/2021*
31/05/2021

16/04/2021°

Cémputos
Distritales
y de Circun.
09/06/2021

Liberado/
Operando

Liberado/
Operando

Liberado/
Operando

Liberado/
Operando

Liberado/
Operando

Liberado/
Operando

En
actualizacion

En
actualizacion

En
actualizacion
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Liberacion Cémputos
final Web
10/05/2021 09/06/2021
Cémputos
Tribunal
01/06/2021
14/06/202110
Sistema de Informacién 01/01/2021 31/03/2021 31/03/2021 Pruebas de 06/06/2021 En
sobre el desarrollo de la captura: actualizacion
Jornada Electoral (SIJE) Entrega de 01/04/2021 al
APK para 15/04/2021
MDM
24/03/2021 Simulacros:
29/04/2021,
09/05/2021 y
23/05/2021
Sistema de Registro de 01/01/2021 30/04/2021 Primeras 10/05/2021 06/06/2021 En
Actas de Escrutinio y pruebas de actualizacion
Cémputo de Casillas aceptacion
15/03/2021
Liberacion
final
03/05/2021
Conteo Répido para la 01/01/2021 01/04/2021 01/05/2021 01/06/2021 En
integracion de la Camara Pruebas de actualizacion
de Diputados del Congreso 19/01/2021*2 19/04/2021*2 | 27/04/2021*? captura: 06/06/202112
de la Union y de las 15 14/04/2021-at
entidades que renovaran el 15/04/2021
Poder Ejecutivo Local,
(Conteo Rapido) 27/04/2021*?
Simulacros:
28/04/2021,
04/05/2021
y
11/05/2021

Tabla 6. Avance de los sistemas informaticos de DEOE

Nota: El 13 de marzo de 2021 entré en operacion el sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia.

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 6.

1.

El sistema de Observadores Electorales entr6 en operacion el 23 de noviembre de 2020, de acuerdo a la
Circular INE / DEOE-UNICOM / 010/ 2020.

Fechas de acuerdo con la Atenta Nota INE-DiS-1031-2020.
Fechas de acuerdo con la Atenta Nota INE-DiS-0931-2020.

Los sistemas estan operando con una version inicial, posteriormente se realizaran actualizaciones a las
mismas.

Primer envio de requerimientos (reingenieria) enviados el 24 de enero de 2020 a través de la nota
INE/DEDE/N-0057/2020

Ajuste de requerimientos (reduccion, mejora continua) solicitado el 04/08/2020, a través de la atenta nota
INE/DEDE/N/0478/2020

Requerimientos enviados el 26 de noviembre de 2020, a través de la atenta nota INE/DEDE/N-757/2020.
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8. Requerimientos enviados el 23 de noviembre de 2020, a través de la atenta nota INE/DEDE/N-742/2020.

9. Sistema de Representantes de Partidos Politicos y Candidaturas Independientes inicio de operacion el 16 de
abril de 2021 en concordancia con el modelo aprobado por el acuerdo del Consejo General INE/CG298/2020
para el Sistema que operara en el PE 2020-2021.

10. Definicion de fecha de inicio de operacion de acuerdo a la Atenta Nota INE-DiS-0233-2021.

11. Definicion de fechas de acuerdo a la Atenta Nota INE-DiS-0268-2021

12. Definicion de fechas de acuerdo a la Atenta Nota INE-DiS-0336-2021

13. Actualizacion de fechas en base al correo enviado por DiS a DEOE-DEDE el 05 de marzo de 2021.

14. Se actualiza fecha de inicio de operacion de acuerdo a la Circular INE/DEOE-UNICOM/001/2021

Nota: Se realizaron las siguientes actividades de pruebas de aceptacién por parte del area usuaria:

e Sesiones de Junta: 15 de julio de 2020 a través de la atenta nota INE/DEDE/N-0503/2020.

e Sesiones de Consejo: 15 de julio de 2020 a través de la atenta nota INE-DEDE-N-0490-2020.

e Observadores Electorales: 14 de julio de 2020 a través de la atenta nota INE-DEDE-N-0489-2020.

e Ubicacion de Casillas: 26 de agosto de 2020 a través de la atenta nota INE/DEDE/N-0528/2020.

e Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales: 20 de
julio de 2020.

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fechas relevantes

Sistema de Etapa
informacion . actual
Cierre de Fin de Liberacién al Pruebas / Inicio
requerimientos desarrollo requirente simulacros operaciones

Sistema de Registro 01/01/2020 15/05/2021 23/03/2020 23/03/2020 01/09/2020 Liberado/
para Votar desde el Operando
Extranjero (SRVE)
Sistema de Consulta en 16/01/2021 29/04/2021 30/04/2021 07/04/2021 06/06/2021 En
Casillas Especiales 13/04/2021 03/05/2021 06/05/2021 actualizacion
(SICCE) *

Tabla 7. Avance de los sistemas informaticos de DERFE

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 7.

1. Se realizaron ajustes a las fechas derivado de una reunion con el area usuaria en la cual se definieron
las fechas para la generacion de los insumos finales (Lista Nominal y Libro negro), los cuales son el
insumo principal para el funcionamiento del aplicativo. Estos ajustes se formalizaron a través de la atenta
nota INE-DIS -0265-2021.
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Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP)

Fechas relevantes

_SlStema_d,e Cierre de Fin de Liberacién al Pruebas / Inicio Etapa
informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual
N/A N/A N/A N/A

Sistema de Pautas, Operacion Liberado/
Control y Seguimiento de continua Operando
Materiales

Subsistemas

Sistema de Monitoreo de Liberado/
Noticiarios 16/11/2020 17/11/2020 18/12/2020 23/12/2020 Operando
Sistema de Mapas Digitales Liberado/

de Radio y Television Al ATD Operando
Certeza para Monitoreo de 02/05/2021 al o
Redes Sociales 31/03/2021 30/05/2021 01/06/2021 05/06/2021 06/06/2021 En actualizacion

Tabla 8. Avance de los sistemas informéaticos de DEPPP
Nota: El Sistema de Mapas Digitales de Radio y Televisién es un tablero, por lo que no tiene definidas las etapas de implementacién

de un sistema. En el caso del resto de los sistemas se atiende el mantenimiento y ajustes bajo demanda a partir de las solicitudes de
las areas usuarias.

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 8.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.

Unidad Técnica de Fiscalizacion (UTF)

Fechas relevantes

_Slstema-d,e Cierre de Fin de Liberacién al Pruebas / Inicio Etapa
informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual

Sistema Nacional de 15/07/2020 10/05/2021 01/09/2020 01/09/2020 | 15/09/2020 Liberado/
Registro de 02/10/2020* 10/05/2021* 27/10/2020* 16/10/2020% = 30/10/2020* | Operando
Precandidatos y

Candidatos 4.0 PEF 20-

21, (SNR)
Sistema Nacional 12/05/2020 30/06/2021 19/10/2020 20/10/2020 Liberado/
de Registro de Operando

Precandidatos y
Candidatos v6.0
PE 20-21, (SNR)

Federal Liberado/
Precampania Operando
23/12/2020
Campafia
04/04/2021
Estados de
Cuenta
03/03/2021
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Comprobantes
Electrénicos por
Internet (CEI)
03/03/2021
04/04/2021?
Fiscalizacion de
Jornada
Electoral
(SIFIJE).
01/06/2021

Local
Apoyo
Ciudadano y
precampafia
local
10/11/2020

Tabla 9. Avance de los sistemas informéaticos de UTF
Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 9.

1. Sereviso con el rea usuaria los requerimientos y fechas relevantes, con lo que se actualizé el plan de trabajo,
el cual esta en proceso de formalizacion su Ultima version.

2. Se actualiza fecha de inicio de operacion en base al correo enviado por DiS a UTF el 05 de marzo de 2021.

Unidad Técnica de Servicios de Informética (UNICOM)

Fechas relevantes

_Slstema_dle Cierre de Fin de Liberacion al Pruebas / Inicio Etapa
informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual

Sistema de Operacion Liberado/
Generacion de Bases continua Operando
de Datos
Sistema PREP 01/01/2020 30/03/2021 01/04/2021 19/04/2021 06/06/2021 En
Primer actualizacion
Simulacro
16/05/2021

Segundo
Simulacro
23/05/2021
Tercer
Simulacro

30/05/2021
Tabla 10. Avance de los sistemas informaticos de apoyo UNICOM

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 10.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.

Péagina 33 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Unidad Técnica de Transparenciay Proteccion de Datos Personales (UTTyPDP)

Fechas relevantes

_Sistema_qe Cierre de Fin de Liberacion al Pruebas / Inicio Etapa

informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual
Candidatas y 01/01/2021 01/06/2021 01/03/2021 01/03/2021 En
Candidatos, Conoceles * 29/01/2021 15/06/2021 30/03/2021 04/04/2021 actualizacion

Tabla 11. Avance de los sistemas informéticos de apoyo UTTyPDP
Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 11.
1. Serealizaron ajustes a las fechas con base en el documento de requerimientos enviados por el area usuaria

mediante el Oficio INE/UTTyPDP/226/2020 en el cual se detallaron los ajustes necesarios para la operacion
del Sistema de Candidatas y Candidatos, Condceles, durante el proceso electoral federal del 2021.

Descripcién de las Fechas relevantes:

a) Cierrede requerimientos: Fecha limite en que el area solicitante entrega
formalmente los requerimientos del sistema.

b) Fin de desarrollo: Fecha en que acaban las etapas de analisis, disefio y desarrollo
del sistema (todas sus funcionalidades y/o moédulos).

c) Liberacion al requirente: Fecha de la entrega del sistema o primeros
mabdulos, al rea solicitante para pruebas de aceptacion.

d) Pruebas/simulacros: Fecha de inicio de las pruebas integrales organizadas
por el area solicitante, involucra a los procesos operativos con los sistemas
de informacion.

e) Inicio operaciones: Fecha en donde se realiza la primera liberacion a
produccion del sistema o moédulo, durante el cual las areas usuarias
comienzan a utilizar el sistema.
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Descripcion general de los aspectos relevantes al periodo

Sistemas en operacion

Sistema - Integral de Fiscalizaciéon

Datos generales

Nombre: Integral de Fiscalizacion

Aplicacién para que los sujetos obligados realicen el registro de sus
operaciones de ingresos y gastos. Esta herramienta permite adjuntar
la documentacion soporte de cada operacidon, también genera
reportes contables, distribuciones de gastos y la generacién de forma
automéatica de los informes de apoyo ciudadano, precampafia y
campafia, asi como los informes trimestrales y anuales de la
operacion ordinaria.

La importancia de la operacion del sistema durante el Proceso
Electoral es que, permite detectar las omisiones que puedan llegar a
realizar los Partidos Politicos, y realizar un proceso de fiscalizacion en
un tiempo de ejecucién mucho menor al que tomaria hacerlo por la via
tradicional.

Descripcion:

Por otro lado, el Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral permite
a los Sujetos Obligados reportar los montos pagados a los
representantes generales y de casilla, para asi impactar
posteriormente en las contabilidades de los candidatos vy
concentradoras del SIF los movimientos realizados.

Unidad Responsable: = Unidad técnica de Fiscalizacién (UTF)

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Operacion continua

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente
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- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplio al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento.

= Bl i Concluido .
Requerimiento gue se i/N Observaciones
atiende (SifNo)

Implementacién de la nube en de
Campafia para el PEF 2020-2021.

2 Mantenimiento a Informes de campafa. 2

Ajustes  derivados al calculo de

3 temporalidad derivado de la liberacion del 1
SNR Federal.
4 Migracion de arquitectura de Campafia. 1 Si

Tabla 1. Requerimientos del servicio, SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento

SIF Registro Contables, Reportes Contables y Mantenimiento.

Sprint en .
que se . Observaciones
atiende

Implementacién de la nube en Registro
Contable de Camparia para el PEF 2020-

2021.

2 Mantenimiento al registro contable de 1 Si
campana.

3 Migracion de arquitectura de Campafia. 1 Si

Tabla 2. Requerimientos del servicio, SIF Registro Contables, Reportes Contables y Mantenimiento

Observaciones

Optimizacion del reporte SIF y SIFIJE 3

Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral.

Sprint en
Concluido
Requerimiento que se /N
atiende (Si/No)

1
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Ajustes en SIF-Campafia para la captura y

2 contabilizacion de comprobantes de pago a 3
representantes.
Optimizacion de la generacion de archivos

3 PDF y XML posterior al firmado de 4
comprobantes.
Adecuaciones en la captura uno a uno y

4 masiva del monto pagado a los 4
representantes.

5 Generacion de los Anexo de 5
Observaciones de Auditoria.

Tabla 3. Requerimientos del servicio, Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 4. Modificaciones del Sistema de Integral de Fiscalizacion

[feb 20 |mar 20 |abr 20 |may 20 [jun 20 Jjul 20 |age 20 |sep 20 |0t 20 |nev 20 |dic 20

Inico [T imGe Fin

jue 02/01/20 | e 02/01/20 - jue 20/02/20 jue 3112720
+ Sprints

mié 08/01/20 - jue 31/12/20

ESCALA DE TIEMPO

SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento al PE

% COMPLETADO
FECHAS CRITICAS Estado de todas I2s taress de nivel superior. Para ver el estsdo de lss subrarsas, hags diic en al
Eréfico y actualice el nivel de esquems en la Lista de campos.

100%

100% 100% 100%
0%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 0%
0%
HITOS PENDIENTES
_ 3

B
Ed

E HITOS CUMPLIDOS
> Inicia Sprints Hitos SIF Infomes,
2 Temporlidady
a Mantenimiento al PEL 19-20
=
e HL Entrega de Requerimientas jue wE0
= 02/01/20
é H1 Aprobacidn de la Solucidn tun TAREAS PENDIENTES DE TERMING
e 27/01/20 Tareas que estén pendientes de términa.
frr
g H1 Cierrs de Sp: lucidn de incidenci d jue
= Infarmes (sprint 13) 15/01/20
g H1 Pruebas de Aceptacién del Ares Usuaria - Sprint 1 un
E 27/01/20
o HL Prusbas de Aceptacién del Ares Usuariz - Informes Trimestrales  jue
s 03701,
2 3/01/20

H1 Cierre de Sprint - Cansulta TERJF, Migracion de arquitectura mié

26/02/20
HL Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 2 ie
21/02/20

H1 Prushas de jue

Contratas - RNP 20/01/20

H1 Clerrs g Sprint - Informes Campafia 19-20, Cansufta TEPJF: jue

Modificar Pantalla 26/03/20

H1 Prusbas de Aceptacion del Ares Usuaria - Sprint 3 Inf. Camp. 13- mar

20, Cansultz TERIF 14/02/20

H1 Pruebas de

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento al PE

- PEL 18- Iun
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2 |feb 20 |mar 20 |abr 20 |may ‘20 Jjun 20 Jjul 20 |ago 20 [sep 20 |oet 20 |nov 20 | dic 20
= Inicio [T inicio" Fin
z Jue 0201220 | 50 03/01/20 - jue vie 18/12/20
=  Sprints
S jue 02/01/20 - vie 18/12/20
% COMPLETADO
Extado e todas as tareas e ivel superor, Para ver el estado de as subtaress, haga cic en el
grafico y acualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos.
FECHAS CRITICAS 100% 100% 100%
0%
E HITOS PENDIENTES HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 0%
2
£
ey
£
z o
=) HITOS CUMPLIDOS Inicio Sprints
2 Memee w
z TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
] H1 Cierre de Sprint - Sprint 1 mar 25/02/20 Tareas que estén pendientes de término.
E H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Doc Adj. lun 02/03/20
E ‘Concentradora [Precamparia]
E H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Doc Adj. mié 18/03/20
9 Concentradora [Campafia], Actuslizacién de Ia Consulta de XML
z [coP]
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Inc. CAU, Cuentas mar 14/01/20
H1 Inicie de Operacién - Doc Ad). Concentradera [Campafia], Jjue 28/05/20
Actualizacion de la Consulta de XML [COP]
H1 Inicio de Operacién - Incidentes CAU, Incoporar cuentas mar 28/01/20
ona
H1 Cierra de Sprint - Sprint 2 mid 11/03/20
H1 Cierre de Sprint - Sprint 3 jue 26/03/20
H1 Cierre de Sprint - Sprint 4 jue 18/03/20
Imagen 2. Tablero de avance del proyecto SIF Registros Contables a PE
Nota: El plan se ajusté para su término en 2020 de acuerdo con presupuesto de la Cartera Institucional de Proyectos 2020.
5 -
= |mar 20 |abr 20 |may 20 Jjun 20 Jiul 20 |age 20 |sep 20 |oct 20 |nov 20 |dic 20 |ene 21 |feb-21 |mar 31 |abr 21
) Inicio [Torimico in
i vie 07/02/20 | yia 07/02/20 - mar lun 19/04/21
e Sprint
] mar 25/02/20 - lun 19/04/21
g Hitos: Sistema de Fiscalizacién de Jornada Electoral, version 1.0. Comprobantes Electronicos por Internet, version 1.0
mar 25/02/20 - lun 19/04/21
Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral v1.0
% COMPLETADO

FECHAS CRITICAS

reverss de péliza

H1 Facha Critica - Mantanimisntoy operacién  jue 30/04/20
HITOS PENDIENTES H1 Fecha Crit proyecto 2/03)
H1 Prusbas de Aceptacidn dl Area Usuaria - Sprint 16 mié HITOS CUMPLIDOS
31/03/21
M1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 17 mié
31/03/21 H1 Entrega de Requerimisntos mié 26/02/20
H1 Cierre de Sprint - 15,16y 17 mar HLP i del Area i 1y2 é
23/03/21 o
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaris - Sprint 3 jue 21/05/20
H1 Feeha Criics - Gierre gl proyect mar —— .
w2l H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Reg. Cort. SIF (DA)  vie 22/05/20
H1 Prughas de Azeptacién dl Area Usuaria - Reg. Cont. SIF vie 22/05/20
(oFN)
H1 Fechs Critics - Mantanimiznto y aperacién jue 30/08/20
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaris - Sprint 5 vie 10/07/20
H1 Cierre de Sprint - Sprint 5. mié 15/07/20
H1 Prusbas de Aceptacin del Area Usuaris - Sprints 6y 7 CEl- Iun 31/08/20
Registro 2 comprabantes, Captura Unc 2 Una
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaris - Registro de jue 10/09/20
uno, carga par ¥ Activos
H1 Pruabas de Aceptacién del Area Usuari fzacién de  lun 20/07/20

HLP idn del Area i
corraction hallazgos pructias DAU y DPN

Estado e todas las taress de nivel superiar. Para ver el estado de Iss subtaress, hags ciic en el
Eréficay actualice & nivel de esquema en Iz Lista de campas.

100%
0%
0%
0%
20%

%

100%
o5
. o =
o Spint Ciems dePrayecta Hitos Sistema de

Fscalizacén de Jomada
Blectoral, versin 10.
Comprobantes Ekearénicos
por Internet, wersién 10

‘TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
Tareas que estin pendientes de término

HITGS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

Imagen 3. Tablero de avance del proyecto Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral
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conierns TS fin
040121 | 046121 - 05/02/21 3108721

0401721 - 31/08/21

0401721 - 3108721

ESCALA DE TIEMPO

SIF - Registro Contable, Reportes Contables y Catalogos Auxiliares

[ TGS PENDIENTES DELAREA USUARI

O
HITOS CUMPLIDOS
O

H1 Cierre de Sprint - Solucion de incidencias (Ambito Local) 2011 HIT NTES .

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Solucién de 22/01/21 %
B | maeamsitmonatom T -
S H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Retest de 04/01/21 H1 Clerre de Sprint - Ordinario 2021, Correccid 08/03/21 ok
(< 5 Adjunta {Local) y ,, 20- Migracién de Arquitectura, Retest Pdliza de cierrey Traspaso
& 21 (tocal) de saldos -
= 20%
8 H1 Fecha Critica - Liberacidn y Entrega, Retest de Documentacién  22/01/21 W1 FechaCritica - Liberacidn y Entrega, Ordinario 2021 - 16/03/21 - o%
s Adjunta (Local) y Precampafia Extraordinaria 20-21 (Local) Péliza de cierre y Traspaso de saldos. 0%
g M1 Clerre de Sprint - Migracién de Arquitectura Campafia 18/02/21 M1 Cierre de Sprint - Integracion de los servicios de la Nube 16/04/21 nic Sprint; Hito:
k H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Retest Precampafia  12/02/21 H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Integracion e 26/04/21
z (Federal)y Retest Precampafia Extraordinaria (Local) los servicios de la Nube
o H1 Fecha Critica - me@ Entrega, Retest Precampafia 19/02/21 H1 Fecha Critica - Liberacidn y Entrega, Integracion de los 11/05/21
E (Federal)y Retest Precampiafia Extraordinaria (Local) servicios de la Nube
5 Q = O Q O | i Clerrede Sprint - Revision y adecuacién de flujos 30/03/21
£ 0 o (Federal), Solucion Incidencias Migracion de arquitectura SIF- Registro oafo1/21 31/08/21 167dias  20%
= e O O Campafia Contable, Reportes.

Contables y
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Retest 11/03/21 Catalogos auxiliares

Migracion de arquitectura Campafia (Federal)

HL Fecha Critica - Liberacion y Entrega, Retest  22/01/21 [campaia,
de Documentacion Adjunta (Local)y H1 Fecha Critica - Liberacion y Entrega, Retest Migracion de. 06/04/21 Precampafiay
Precampafia Extraordinaria 20-21 {Local) arquitectura Campafia (Federal) Ordinario]
H1 Fecha Critica - Liberacidn y Entrega, Retest  19/02/21 HI Clerre de Sprint - Mantenimiento'y Operacién, Campafia  27/05/21

Precampafia (Federal)y Retest Precampafia PE 20-21, Primer Periodo

Extraordinaria (Local|
frocal W1 Cierre de Sprint - Solucidn incidencias Retest de Campafia,  20/04/21

M1 Fecha Critica - Uberacion y Entrega, 16/03/21 Correceion Médulos Contables
Ordinario 2021 - Poliza de clerre y Traspasa de
s M1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuarla - Retest de. 31/03/21

Campafia, Correccién Madulos Contables

Imagen 4. Tablero de avance del proyecto Registro Contable, Reportes Contables y Catalogos Auxiliares

Actividades y periodos relevantes del Sistema Integral de Fiscalizacion

Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 5. Actividades y periodos relevantes del Sistema Integral de Fiscalizacién, Precampafia

Operacioén
Cantidad de usuarios registrados, Precampana.

Nimero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido

NUmero de usuarios
registrados desde el 10 de
noviembre de 2020

Tipo de usuario

del 08 de febrero al 07 de marzo
de 2021

ADMINISTRADOR DE SUJETO OBLIGADO OC 64 170

ADMINISTRADOR INE OC 25 78
ASPIRANTE OC 578 1,115
AUDITOR OC 729 1,495
CAPTURISTA OC 875 2,938
CONSULTA OC 6 67
CONSULTA SO OC 14 19
CONSULTA TEPJ OC 7 31
PRECANDIDATO OC 145 393
RESPONSABLE DE FINANZAS JL 599 1,069
RESPONSABLE DE FINANZAS OC 20 52
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‘ SUPERVISOR DE FISCALIZACION OC

\ 97

233

Tabla 6. Nimero de usuarios registrados en el Sistema Integral de Fiscalizacién, Precampafia.

Tipo de usuario

Cantidad de accesos, Precampana.

NUmero de accesos durante el
periodo comprendido del 08 de

febrero al 07 de marzo de 2021

ADMINISTRADOR DE SUJETO OBLIGADO

ocC
ADMINISTRADOR INE OC

ASPIRANTE OC

AUDITOR OC

CAPTURISTA OC

CONSULTA OC

CONSULTA SO OC

CONSULTA TEPJ OC
PRECANDIDATO OC

RESPONSABLE DE FINANZAS JL
RESPONSABLE DE FINANZAS OC
SUPERVISOR DE FISCALIZACION OC

728

1,785
7,567
20,978
27,381
437
172

15

378
5,246
941

2,060

NUmero de accesos
registrados desde el 10 de
noviembre de 2020

2,017
5,131
17,947
36,827
50,873
949
389

84
1,066
10,327
2,785
5,933

Tabla 7. Numero de accesos de usuarios en el Sistema Integral de Fiscalizaciéon, Precampafia.

Cantidad de registros
Registros capturados

Modulos

Precampainia.
NUmero de registros capturados durante

en el Sistema Integral

el periodo comprendido del 08 de febrero

al 07 de marzo de 2021

de Fiscalizacion,

Nimero de registros desde el
10 de noviembre de 2020

Contabilidades 1,672 7,611
Poélizas 32,747 49,199
Evidencias 92,007 134,016
Prorrateos 450 686
Eventos 5,399 21,428
Cuentas Bancarias 1,117 3,104
Casas de Precampaiia 920 2,452
Informes 9,385 14,148

Tabla 8. Numero de registros efectuados en el Sistema Integral de Fiscalizacién, Precampafia.
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Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el UTF Centro
de Ayuda ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema generandose
1,158 reportes distribuidos de la siguiente manera

39(3.37%
Funcionalidad

1,119 | 85 .63%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema Integral de Fiscalizacion, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

Asesorias referentes al
sistema.

No se presentaron reportes en
el periodo.

Error en los identificadores de
la agenda de eventos.

Error en la descarga del
1 1 0 Alto Reporte Global de Ingresos y
Gastos.

Duplicidad de Entidades en el
Reporte de Avisos.

Error en el documento que se
1 1 0 Alto envia al restablecer la
contrasefa.

No coinciden las horas de
presentacion del reporte de
avisos de contratacion y el
sistema.

Asesoria 96.63 % 1,119 0 1,119 Bajo
Disponibilidad 0 0 0

2 1 1 Alto

1 1 0 Alto
Funcionalidad 10.23 %

1 1 0 Alto
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Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

1 1 0 Alto Error al generar el reporte

diario
1 1 0 Alto Error al descargar el reporte
mayor
Error en la carga de archivos
1 1 0 Alto XML
Error al modificar un evento
1 1 0 Alto dentro del apartado de la
agenda de eventos.
1 0 1 Alto Errp_r al inactivar pllan_tlllas en
notificaciones electronicas.
1 0 1 Alto Error en la carga masiva de
eventos.
1 0 1 Alto _Error en la consulta del
informe.
1 0 1 Alto Error al cancelar cédulas de
prorrateo.
Error 500 en el aparado de la
1 0 1 Alto documentaciéon adjunta  al
informe.
1 0 1 Alto Error al generar una cédula de
prorrateo.
1 1 0 Bajo _Error en_la descarga de la nota
informativa.
Error en el encabezado del
1 1 0 Bajo reporte  de evidencias al

momento de descargarlo.

Error en el link de consulta del
1 1 0 Bajo apartado de campafia en el

Centro de Ayuda.

Error al visualizar los RFC

1 g 1 Rl modificados.
. Error en vincular al
L v ! Bajo Responsable de Finanzas.
Error en el ingreso de la
1 0 1 Bajo documentacion adjunta al
informe.
1 0 1 Bajo Errpr en la carga del apartado
de informes.
Duplicidad de documentos en
2 2 0 Critico la documentacion adjunta de
concentradora.
No se  visualizan las
2 2 0 Critico contabilidades asignadas a los
partidos.
2 2 0 Critico Error“ . al \(isualizar
conciliaciones bancarias.
Error en el reporte de
2 2 0 Critico cumplimiento de informes en
la vista HTML.
Error en consultar la evidencia
1 1 0 Critico cargada en la documentacion

adjunta de concentradora.
Error en el cambio de rol de un

1 1 0 Critico precandidato al rol de
aspirante.
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Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

Error al capturar la cuenta

1 1 0 Critico -
bancaria.
Error en el despliegue de los
1 1 0 Critico campos de domicilio al
momento de capturar los
simpatizantes.
El sistema no le permite
1 0 1 Critico realizar cualquier accion al
usuario.
1 1 0 Medio Error al ingresar al médulo de

administracion.

En la bandeja de entrada del
1 0 1 Medio usuario, se muestran
proyectos de otro usuario.
Error en el firmado de informes
1 0 1 Medio de Apoyo Ciudadano y/o
Precampafa.

No se presentaron reportes en

i 0,
Permisos 0% 0 0 0 el periodo.

Total 100% 1,158 25 1,133

Tabla 9. Sistema Integral de Fiscalizacién, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 21 casos abiertos.
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La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

500
400
300
200
) . .
7 8 g 10 11
. BAsesoria 184 520 251 151 3
B Funcionalidad 7 18 7 7
Total 191 538 258 168 3

Gréfica 2. Sistema Integral de Fiscalizacion, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

SEINEGEL Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 10. Sistema Integral de Fiscalizacion, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

R s Fechade
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 11. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Integral de Fiscalizacion
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Sistema — Pautas, Control y Seguimiento de Materiales
Datos generales

Nombre: Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Aplicacion para llevar la administracién de los tiempos del Estado para
la transmision de los mensajes de los partidos politicos, coaliciones,
Descripcion: candidatos, candidatos independientes y autoridades electorales en
las emisoras de radio y canales de television durante los procesos
electorales y periodo ordinario.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP)

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Operacion continua

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Pautas se encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de
realizar.

Modificaciones

Fecha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales
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Avance
= |mar ‘12 |abr 19 |may 18 jun 19 Jiut 19 |age 19 |sep 19 |oct 12 |nov'19 |dic19
E mié wa/g‘z‘ﬂ; ,‘,:,m E: 021213
s
S mié 06/03/19 - lun 02/12/19
7

Sistemas de Pautado

HITOS PENDIENTES Para ver

rave hagadic en el
gréficay actualice o nivel de esquema en la Lista de campos.
FECHAS CRITICAS 100% 100% 100% 100%
HITOS GUMPLIDGS
g == 0 [
¢  E R
g a0%
g H1 Entrega de Requerimintos mié 70%
= /0218 0%
g 1 aprobacién de fa salurisn mar 0%
o elozfae 0%
= H1 Conclusién de Obsenvaciones mié 0%
= og/os/ze 20%
z S HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
& H1 Prushas de Aceptacidn ael irea Ustaria - Sprint 1 vie 10%
19
z = s -
o H1 Cierre o Sprint - PaUtas VS 3 [RECEpMEvS. 1 via HiEntregade  Planzadion del proyecto sprints
g asjos/1e Requermientos
= H1 Conciusién de Observacionss via
= 28/03/19
2 o
= H1 Prusbas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 2 vie
= a3jos/18
H1 Clarre de Sprint - Pautas s 3 | RecepMatyS 1 | POEARTVS L vie
2ups/ze
H1 Condusién de Obsenacionss jue
25/0e/28
H1 Prushas de Aceptacidn del irea Ustaria - Sprint 3 mar
28705128

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Pautas

Actividades y periodos relevantes

Proceso Electoral Inicio Término
Precampana 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021
Federal

Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 18/04/2021

Aguascalientes
Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Baja California
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
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Proceso Electoral Inicio Término

Precamparfia 23/12/2020 31/01/2021
Intercamparia 01/02/2021 03/04/2021
Baja California Sur

Campafia 04/04/2021 02/06/2021

Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Precampana 08/01/2021 16/02/2021

Intercampana 17/02/2021 28/03/2021

Campeche

Campafia 29/03/2021 02/06/2021

Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Precampafa 22/01/2020 31/01/2021

Intercampana 01/02/2021 03/05/2021

Chiapas

Campafia 04/05/2021 02/06/2021

Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Precampana 23/12/2020 31/01/2021

Intercampafia 01/02/2021 03/04/2021

Chihuahua

Campafia 04/04/2021 02/06/2021

Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Precampafia 23/12/2020 31/01/2021

Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Ciudad de México

Campafia 04/04/2021 02/06/2021

Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Precampafa 04/01/2021 12/02/2021

Intercampana 13/02/2021 03/04/2021

Coahuila

Campafia 04/04/2021 02/06/2021

Reflexiéon y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
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Proceso Electoral Inicio Término

Precamparfia 10/12/2020 08/01/2021
Intercamparia 09/01/2021 04/03/2021

Colima
Campafia 05/03/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 30/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 13/04/2021

Durango
Campafia 14/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 24/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 04/04/2021

Guanajuato

Camparfia 05/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 10/11/2020 08/01/2021
Intercampafia 09/01/2021 04/03/2021

Guerrero
Campafia 05/03/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Hidalgo
Camparfia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 04/01/2021 12/02/2021
Intercampana 13/02/2021 03/04/2021

Jalisco

Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexiéon y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
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Proceso Electoral Inicio Término

Precamparfia 26/01/2021 16/02/2021
Intercamparia 17/02/2021 29/04/2021

México
Campafia 30/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Michoacan

Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 02/01/2021 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 18/04/2021

Morelos
Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 08/01/2021 16/02/2021
Intercampafia 17/02/2021 03/04/2021

Nayarit
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 20/11/2020 08/01/2021
Intercampana 09/01/2021 04/03/2021

Nuevo Ledn

Campafia 05/03/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 06/01/2021 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 23/04/2021

Oaxaca
Campafia 24/04/2021 02/06/2021
Reflexiéon y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Péagina 50 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Proceso Electoral Inicio Término

Precamparfia 07/02/2021 16/02/2021
Intercamparia 17/02/2021 03/05/2021

Puebla
Campafia 04/05/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 14/01/2021 12/02/2021
Intercampana 13/02/2021 03/04/2021

Querétaro
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 14/01/2021 12/02/2021
Intercampana 13/02/2021 18/04/2021
Quintana Roo
Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 10/11/2020 08/01/2021
Intercampafia 09/02/2021 04/03/2021
San Luis Potosi

Campafia 05/03/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Sinaloa
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 15/12/2020 23/01/2021
Intercampana 24/01/2021 04/03/2021

Sonora
Campafia 05/03/2021 02/06/2021
Reflexiéon y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
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Proceso Electoral Inicio Término

Precamparfia 02/01/2021 31/01/2021
Intercamparia 01/02/2021 18/04/2021

Tabasco
Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 02/01/2021 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 18/04/2021

Tamaulipas

Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Tlaxcala
Camparfia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 28/01/2021 16/02/2021
Intercampafia 17/02/2021 03/05/2021

Veracruz
Campafia 04/05/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 08/01/2021 12/02/2021
Intercampana 13/02/2021 08/04/2021

Yucatan
Camparfia 09/04/2021 02/06/2021
Reflexién y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafa 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Zacatecas
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexiéon y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales
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Operacion
Cantidad de usuarios

. . NUmero de usuarios registrados
Tipo de usuario 9

desde su puesta en operacion

Administrador 12
Operativo de materiales 9
Gestor de materiales 6
Operativo de pautas 17
Gestor de pautas 6

Tabla 3. Tipos de usuarios registrados en el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

El sistema lo opera exclusivamente personal de la Direccion de Administracion de los
Tiempos del Estado en Radio y Television (DATERT) de la DEPPP.

Cantidad de registros

Periodo Réplicas por medio en el periodo del | Acumulado de Réplicas generadas

08 de febrero al 07 de marzo de 2021 desde el 07 de septiembre de 2020

Periodo electoral 3 3,449

Periodo ordinario 1 6,847

Tabla 4. Réplicas generadas en el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Ordenes de transmisién

Ordenes de transmision del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021 Ordenes de transmision acumuladas

desde el 07 de septiembre de 2020

Versiones generales 531 1,717
Periodo electoral

Versiones por medio 29,834 94,994
Periodo ordinario Versiones generales 0 880

Pégina 53 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Versiones por medio 0 48,050

TOTAL 30,365 145,641

Tabla 5. Ordenes de transmision del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Nota: Las cifras de operacidon incluyen consultas o registros de procesos anteriores.

Desempeno del sistema

Soporte técnico

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, en el Centro
de Atencion a Usuarios (CAU) no se recibieron solicitudes de soporte por parte del
usuario del sistema.

Area usuaria

envio atencion

El partido politico NA de Tlaxcala reporté que no puede
descargar el reporte Ordenes de transmision.
Se corrigio el incidente enviando una actualizacién del
war en ambiente productivo.
Personal de la DATERT report6 que no podian generar
el reporte de Lista de Estrategias.
2 Se actualizé el sistema en ambiente productivo para 13/02/2021 13/02/2021 Atendido
corregir una consulta utlizada para mostrar los
promacionales de radio en el reporte.
Personal de la DATERT report6 que al generar una
version del 7 al 10 de marzo el sistema asign6é un
consecutivo que no correspondia a la orden de
transmision que se liberaba en esa fecha.
Se revis6 la informacion detectando que la
inconsistencia se gener6 porque a principios de febrero
habian seleccionado el corte del 7 al 10 de marzo en
lugar del 7 al 10 de febrero.
El incidente se soluciond eliminando la informacién
generada erréneamente a principios de febrero.
Personal de la DATERT report6 que no podian generar
el reporte de materiales.
4 Se solicitd un reinicio del servidor de aplicaciones para 03/03/2021 03/03/2021 Atendido
que se limpiaran los archivos temporales y permitiera la
generacion del reporte.
Tabla 6. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

08/02/2021 09/02/2021 Atendido

02/03/2021 02/03/2021 Atendido
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Sistema — Monitoreo de Noticiarios y Portal

En este sistema, se registran las piezas de monitoreo de noticiarios
transmitidos en Radio o Televisién, en las que se mencionan partidos
politicos, coaliciones, candidatas y candidatos y a otros actores politicos.
Asimismo, permite obtener informacion sobre el tratamiento que los
programas que difunden noticias brindan a las precampafas y campafias
Descripcion: federales.

- Carga de Catalogo de Noticieros

- Gestion de Testigos

- Aplicacion de la Metodologia de andlisis

- Generacion de Reportes

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Sprint en que Concluido

Requerimiento Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Portal/lnicio/Actualizar Home 4 Si

2 Portal/ Inicio/Ajustar gréaficas 4 Si

3 Portal/ Irlicio/Agregar etiquetas de diputados y 4 Si
precampafia

4 Portal/Graficas/Aplicar Layout 4 Si

5 Portal/ Graficas /Ajustar graficas 4 Si

6 Portal/ Gr~aficas /Agregar etiquetas de diputados y 4 Si
precampafia

7 Portal/Apartado Informacién Detallada/Aplicar Layout 4 Si
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8 Portal/ Apartado Informacién Detallada /Ajustar gréaficas 4 Si

9 Portal/ Apartado Informacién Detallada /Agregar 4 Si
etiquetas de diputados y precampana

10 | Portal/Apartado Descargar Informes y Base de 4 Si
Datos/Aplicar Layout

11 | Portal/Apartado Descargar Informes y Base de Datos 4 Si
/Ajustar gréaficas

12 | Portal/ Apartado Descargar Informes y Base de Datos 4 Si
/Agregar etiquetas de diputados y precampafia

13 | Aplicar requerimiento de ajustes a la metodologia 5 Si

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Modificaciones

Fecha

o Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Avance

[ebr 20 [may 20 [iun 20 [jurz0 [a00 20 [sep 20 [oct 20 [nov 20 [dic 20 [ene 21
nicio [T Antisis y i  Selecciony i ficio de Media  Sprint 4. Portal SMNZ020 | Fin
1un 30/03/20 | ' mar 31/03/20- lun 04/05/20 mar 05/05/20 - jue 03/07/20 mié 26/08/20 - mar 08/12/20 mi | lun 11/01/21
+ Disefio + Sprint 1. i Sprint 2. reportes, disei + Sprint 5. Aj
mar 31/03/20 - mar05/05/20 | mar 05/05/20 - jue 18/06/20 vie 19/06/20 - mié 26/08/20 1un 02/11/20 - mar 05/01/21
-~ Sprint 3 Administraci icrari
mar 05/05/20 - mié 08/07/20

+ Acuerdo con empresa
de monitoreo
mar 17/11/20

ESCALA DE TIEMPO

Sistema de Monitoreo de Noticiarios - SMN2020 V5

% COMPLETADO
FECHAS CRITICAS Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
e gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

HITOS CUMPLIDOS

g Joo% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100%  100%
o

= 80%

S H2 Inicio de Sprint - S1-Hallazgos de seguridad, pradiccion, mar » . . 0%

= consolidacion y gestion de testigos 05/05/20 HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA oy

o

g | et EENCE.

2 0s/0s/20 .

o - ) . - S . .

2 H2 Liberacion de Pruebas de Segurida - [Sprint 1) vie S R P N S ]
g 25705720 A A I
= — r — HITOS PENDIENTES & 4 & & W

S H2 reportes, vie & @ & o &

2 18/06/20 v@\\ P o

S endosesmn ssaomnmed s e otreicaes ot =

] 05/05/20

g RS AETRASADAS

H2 Inicie de Sprint - $4-Partal SMN2020 mie. Tareas que estan pendientes de término.
26/08/20

o e e ot by _
21/10/20

H2 Liberacin de Pruebas de Seguridad - [Sprint 4] mié
28/10/20

H2 Inicio de Sprint - S5-Ajustes de metodologia, player Iun
despliegue en produccin 02/11/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Subsistema de Monitoreo de Noticiarios
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de término Actividad

Se indicaran las actividades relevantes, una vez que el Consejo General del Instituto Nacional Electoral apruebe las fechas de cada
una de las etapas del Proceso Electoral Federal 2020-2021, asi como la aprobacién por parte de los Organismos Publicos Locales
respecto de las fechas de los Procesos Electorales Locales Coincidentes.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 1 reporte distribuido de la siguiente manera:

1]100.0%

Permisos

Gréfica 1. Sistema Monitoreo de Noticiarios y Portal, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo LS el el Impacto Detalles
p creados abiertos Solucionados P

Asesoria 0% No se presentaron reportes

en el periodo
: P No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo
q : No se presentaron reportes
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 i
Solicitud de asignacién de
Permisos 100 % 1 0 1 Bajo permisos para nuevos
usuarios.
Total 100 % 1 0 1

Tabla 4. Sistema Monitoreo de Noticiarios y Portal, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.
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. Permisos 1
Total

Gréfica 2. Sistema Monitoreo de Noticiarios y Portal, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana ‘ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 5. Sistema Monitoreo de Noticiarios y Portal, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 6. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios
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Sistema — Certeza

Este sistema tiene como objetivo el monitoreo de redes sociales y sefiales
radiodifundidas para identificar noticias falsas (“Fake News”) y permitir al
Instituto actuar rapidamente para minimizar un impacto negativo en la
ciudadania.

La idea consistio en el disefio y desarrollo de un sistema que permite
realizar el registro de posibles noticias falsas (Incidentes), asi como un
Descripcion: flujo de trabajo mediante el cual se puede analizar la informacién por
distintos grupos interdisciplinarios del Instituto para poder desmentir
noticias falsas a través de la publicacién de algin comunicado a la
sociedad mediante los medios de comunicacion institucionales, en caso
de que la noticia sea verdadera permite ejecutar acciones para resolver
el incidente en el menor tiempo posible.

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el area
usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en Concluido

Requerimiento que se Observaciones
atiende (Si/No)
1 Reforzamiento de seguridad del sistema 1 Si
2 Creacion de animacion para pantalla de acceso 1 Si
3 Actualizacion de etiquetas pantalla de acceso 2021 1 Si
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4 Cambio de video de pantalla de acceso 2021 2

5 Botones para actualizacion de informacion (bandeja de 2
incidentes finalizados)

6 Graficas / dashboard / Ajustar gréficas (incorporacion de 3
nuevas graficas)

7 Graficas / dashboard / Cambio de etiquetas 8

8 Actualizacién de la guia de uso (2021) 4

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Certeza

Modificaciones

2 Solicité Descripcién de la modificacién | Atendido Justificacién

solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema

Tabla 2. Modificaciones, Sistema de Certeza

Actividades y periodos relevantes

Fecha de término Actividad

El sistema Certeza inicia y concluye operacion el dia de la eleccion Federal 2021.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema Certeza

Area usuaria

Fechade
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo

Fechade

Tabla 4. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema Certeza
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Sistema — Generacion de Base de Datos

Datos generales

Marzo 2021

Nombre:

Generacion de Base de Datos

Descripcion:

Aplicacion que se encarga del registro de cortes a bases de datos y la
consulta de los mismos para los sistemas que participan en Proceso

Electoral y los sistemas institucionales.

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Servicios de Informética (UNICOM)

Fecha de inicio de
operaciones:

Operacion continua

Estatus:

Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio
El sistema de Generacion de Base de Datos se encuentra en operacion sin
requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fe_c_ha Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Generacién de Base de Datos

Avance

HITOS CUMPLIDOS

W1 Entrega de Requerimientos
H1 Aprobacién de ls Solucién
H1 Cierre de Sprint - Solucionar problemas nueva versidn

W1 Cierre de Sprint - Solucionar problemas acceso
Representantes y consultas gran cantidad de registros,
Migracién WebDav 8 Gluster NFS

H1 Cierre de Sprint - Solucionar problemas Operacion e Ingreso
del ral de captura

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Pruebas de
integracion

H1 Inicio de Operacion - Version 5.1

M1 Cierre de Sprint - Portal pablico, REEStrUCtura carpetas y
exportar a CSV y 150N

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Clerre de Sprint - Apoya a Sist. Admon. Cuentas de Correo
Inst. - Descarga cortes piblicos, Cortes Rol Captura -
Reingenieria Mend

W1 Cierre de Sprint - Creacién cortes Rol Captura - Reingenieria
sistema - Corte

- Creacidn cortes Rol Cansulta - Reingenier(a
505

it - Agregar bitdcoras en médulos

administrativos

= -

Sistema Generador de Base de Datos v5.1

COMPLETADO
Estado de todas las tan
grf lice el nivel de esquema en la

17/01/20

8%
30/01/20 H1 Fecha Critica - Capacitacion SGAOD vS.1 07/09/20 -
14/02/20 .
av
28/02/20
HITOS PENDIENTES -
o | I -
17/06/20
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
18/08/20
26/03/20
08/0a/20
22/04/20
26/05/20
09/06/20

<) Tk 2 \mar 20 [ 20 [may 20 20 [ 300 20 55 20 Ik [Pov 20 |9 20

E Comienzo [~ Planeacién del Sprint 2 Sprint 5 Sprint 10 Sprint 11 Sp Spri Fin

&8 02/01/20 | og/01/20 - 04/02/20 - 20/03/20 - 17/04/20 - 13/05/20  14/05/20- 02/ 06/0 a2z
: Sprint 1 Sprint Sprint 6 Sprint 7 Sprint &

a 2y01720 - /02 24/D30 - 22/04/20  23/04/20 - 26/05/20 27/05/20

< Sprint 4 Sprint 8

§ 28/02/20 - 26/03/20 01/04/20 -

i

reas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el

100%

SGBD, version 5.1

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Generacién de Base de Datos

Pégina 61 de 377




Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio

Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Generacion de Base de Datos

Operacidén

Tipo de usuario

Cantidad de usuarios registrados

Nimero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido del

08 de febrero al 07 de marzo de

Nimero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacién para este

2021 proceso electoral
Personal OC 114 410
Personal JL 34 103
Personal JD 77 169

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Generacién de Base de Datos

Cantidad de accesos

Tipo de usuario

NUmero de accesos durante el

periodo comprendido del 08 de
febrero al 07 de marzo de 2021

Numero de accesos desde su
puesta en operacion para este
proceso electoral

Personal OC 1,216 3,698
Personal JL 66 196
Personal JD 105 218

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Generacién de Base de Datos

Cantidad de registros

Tipo de operacion

Cortes creados

Nimero de operaciones durante el periodo comprendido

del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021

14

Tabla 5. Cantidad de solicitudes de acreditacion del Sistema de Generacion de Bases de Datos
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Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 8 reportes distribuidos de la siguiente manera:

4| 50,00%

Funcionalidad

4 | 50,00%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Generacion de Bases de Datos, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo CEEIE) CEEIE) CEEEE Impacto Detalles
p creados abiertos Solucionados p

Asesoria referente

0,
Asesoria 50 % sisterna,
. . No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
No se muestra la opcién
5 3 0 Bajo para visualizar las bases de
Funcionalidad 50 % datos de los Procesos.
1 1 0 Bajo !\lo se muegtra la
informacion actualizada.
. No se presentaron reportes
0,
Permisos 0% 0 0 0 en el periodo.
Total 100 % 8 6 2

Tabla 6. Sistema de Generacion de Base de Datos, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 3 casos abiertos.
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La siguiente gréfica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado

[R8]

=]

7 ] 9

10

Asesoria 1 2 1
. Funcionalidad 1 2 1

Total 1 3 3 1

Gréafica 2. Sistema de Generacion de Base de Datos, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréfica corresponden a:

Semana ’ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 7. Generacion de Base de Datos, distribucién de periodos de soporte por semana
Area usuaria

Fecha de Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Generacion de Base de Datos
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Sistema — Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Datos generales
Nombre: Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Aplicacion para que los ciudadanos residentes en el extranjero puedan
Descripcion: realizar su solicitud de inscripcién a la Lista Nominal de Electores
Residentes en el Extranjero (LNERE).

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fecha de inicio de 01/09/2020
operaciones:

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplioé al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en

Concluido

(Si/No) Observaciones

Requerimiento gue se
atiende

Modificacién de algoritmo de generacion de usuarios y
3 contrasefas del Sistema.

Envio de correo electrénico de restablecimiento de contrasefia No Este requerimiento se
4 mediante Servidor de Correos. atendera para el afio
2021.

Tabla intermedia LNERE. No Este requerimiento se
6 atendera para el afio
2021.

Cémputos VEMRE. No Este requerimiento no
aplica para el SRVE ya
7 que es
correspondiente a
Cémputos VMRE.
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

bl =i Concluido

(Si/No) Observaciones

Requerimiento que se
atiende

Asignacioén y registro de comentarios para seguimiento PEP

e para INETEL

ly2 Si
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2 Busqueda para el seguimiento PEP para INETEL 1 Si

Reporte Nominativos de atenciones a los seguimientos PEP de
INETEL

Verificacion de la contrasefia de acceso al SVEI con diccionario
propuesto del OWASP

Verificacion de medios de contacto para registros de modalidad

s electrénica 3
6 Optimizacion para la generacién de cuentas SVEI 3
7 Cargas de guias PEP 3
8 Notificacién personalizada de improcedencia 4
9 Carga de LNERE Definitiva 4
10 | Seguimiento PEP desde el portal del Ciudadano 5

Envio de correo electrénico de restablecimiento de contrasefia
11 . | 5
mediante Servidor de Correos.

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero version 5.5

Modificaciones

S Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion

solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Avance

° 6 20 [mar 20 T [may 20 20 Pk a0 20 T5ep 20 [oc 20 [ov 20 % 78

S Comeno Minicio Rprovisionamien Aprovisionamient Fin

& 02/01720 | 02/01/2 26/01/20 - 22/06/20 - 1812720
=

a 1812,

3 30/01/20 - 28/02/20

g

Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero, version 5.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estada de las subtareas, haga dic en el

HITOS PENDIENTES
grafico y actuali iwel de esquema en la Lista de campos.

HITOS CUMPLIDOS

e =

0%
H1 Entrega de Requerimientas o8/o1/20 o
6%
g HL Aprobacin de Ia Solucién 10/01/20 So%
FECHAS CRITICAS
[ H1 Cierre de Sprint - Arquitectura SRVE, Login & inicio de sesién,  05/02/20 el
g comensemmi I
&
A 10%
E H1 Prusbas de Aceptacidn del Area Usuania - Sprints 1y 2 10/03/20 M1 Fecha Critica - Genreacidn de cuentas acceso al SVEI para  09/06/20 0%
- H1 Simulacro - ler Simulacro de Votacion Electronica 20/03/20 auditoras &
2 H1 Clerre de Sprint - Mend dindmico, Reg de Solicitud SIVE, Pig 01/04/20 H Fecha Critica - Capacitacidn al personal 23/07/20 o
z nveni
# Mevenkls, Envin cinacceso H1 Fecha Critica - Atencién requerimientos INETEL 21/07/20 & ¥
z H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 3 03/04/20 o
k3 11 Fachs Critica - Atencién requerimizntos DSCI 29/07/20
O HI Cierre de Sprint - ArGUITectura W, Reg 5ol SILNERE, 15/04/20
2 Actualizacion reg, QR H1 Fecha Critica - Atencion requerimientos INETELDACDS4  10/05/20
5 H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 4 30/04/20 WL Fecha Critica - Liberacién de funcionalidades versisn 5.1 22/08/20 TAREAS RETRASADAS
£ Tareas que estan pendientes de término.

HL Clerr de Sprint - Intagridad Nube, Biticors, Adecuscionss WS 22/05/20 H1 Fecha Critica - Liberacion de funcionalidades Version 5.2 13/10/20
Ajustes WS SVE| ne-
Time-Link SVEI H1 Fecha Critica - Liberacion de funcionalidades Version 5.3 23/11/20

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 5 19/05/20 W1 Fecha Critica - Liberacion de funcionalidades Version 5.4 10/12/20
H1 Cirre de Sprint - Recuperar folio, Proc por lotes, Formatos 27/05/20 M1 Fecha Critica - Inicia Mantenimiento la Operacion 25711720
SRVE, Admon parémetros

M1 Fecha Critica - Finaliza Mantenimiento a la Operacién 18/12/20

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usua

Sprint 6 08/06/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Hoy
[fep 21 [mar '3 abr 21 |may 21 [iun 21 Jjul 21 |age 21 Jsep 21 |oct 21 [nov'21 dic"21

Inicio Fin
lun 04/01/21 vie 31712721

mié 06/01/21 - mar 08/06/21

ESCALA DE TIEMPO
4

Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero, version 5.5

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el

AS CR
FECHAS CRITICAS grfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

HI Fecha Critica - Liberacion de mié 10/03/21 100% 100 100
funcionalidades Version 5.5

80%
5 W1 Fecha Critica - Liberacion de mar 30/03/21
5 funcionalidades Version 5.6 60% i
g H1 Fecha Critica - Inicio 410 Simulacro mié 10/03/21 40%
o HITOS CUMPLIDOS. 3 .
=] H1 Fecha Critica - Fin 410 Simulacre lun 26/04/21 20%
= 0%
E H1 Fecha Critica - Liberacién de Jjue 22/04/21 0%
z H2 Inicio de Sprint - BUsqueda y Asignacion de seguimiento PEP lun funcionalidades Version 5.7 Inicio del proyecto  Planeacion del proyecto Sprints Preparativos para el
B lectaral local
o] INETEL 11/01/21 " ” ” procesa el
= W1 Fecha Critica - Inicio Capacitacion personal  mié 07/04/21 20212022
o H2 Pruebas de Seguridad - Sprints 1 Iun de INETEL
2 08/02/21 H1 Fecha Critics - Fin Capacitacion personsl de  jue 08/04/21
= H2 Liberacion e Pruebas de Seguridad - Sprints 1 I INETEL TAREAS RETRASADAS
z peracion ae Pruebas de Seguridad - sprints o Tareas que estan pendientes de término.
g 102/ W1 Fecha Critica - Liberacion de Jue 08/05/21
= H2 Inicio de Sprint - Reporte INETEL, Verificacién contrasefia Jjue funcionalidades Versién 5.8
OWASP, Registro comentario Seguimient PER INETEL 28/0y/11 W1 Fecha Critica - Inicio Jornada Electoral 1un 03/05/21 . 05/or/z: oot 0aai o
H2 Prugbas de Seguridad - Sprints 2 vie X prints mig mar ias
os/o3/21 H1 Fecha Critica - Fin Jornad Electoral mar 08/06/21
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA HITOS PENDIENTES

H1 Fecha Critica - Liberacion de funcionalidades Version 55 mié 10/03/21

H1 Cierre de Sprint - 2 Inicio del Sprint - Reporte INETEL, mié 10/03/21
Verificacion contrasefia OWASP, Registro comentario

Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero versién 5.5

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

1 de septiembre de 2020 10 de marzo de 2021 Periodo de registro de solicitudes.
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1 de septiembre de 2020 6 de junio de 2021 Periodo de consulta de solicitudes.

Periodo valido para la modificacion de datos de

10 de marzo 2021
domicilio.

1 de septiembre de 2020

Periodo valido para la modificacion de la

1 de septiembre de 2020 10 de marzo de 2021
modalidad de voto.
1 de septiembre de 2020 2 de junio de 2021 Periodo valido para la modificacion de los medios
de contacto.
7 de mayo de 2021 7 de mayo de 2021 Envio de cuentas de acceso de los ciudadanos al
SIVEI.
8 de mayo de 2021 19 de mayo de 2021 Socializacién y capacitacion a los ciudadanos para
el uso de SVEI.
22 de mayo de 2021 6 de junio de 2021 Jornada de votacion electrénica
6 de junio de 2021 Cémputo de votos y publicacion de resultados de

6 de junio de 2021
la Jornada de votacién electrénica.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Operacién
Cantidad de usuarios internos registrados
NUmero de usuarios registrados . .
: . Nimero de usuarios
Tipo de usuario ST E [EEeel EepranlUe te registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de .
en operacion
2021
Admin DSCI 0 0
Admin DiS 0 5
Admin DERFE 0 8
Consulta CAU 0 2
INETEL Supervisor 36 71
INETEL Consultor 191 312

Tabla 4. Cantidad de usuarios internos registrados del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de usuarios externos registrados

Numero de usuarios registrados . .
: . Nimero de usuarios
durante el periodo comprendido del .
registrados desde su puesta

llipo de usuario 08 de febrero al 07 de marzo de L
2021 en operacion

Ciudadanos 12,146 26,149

Tabla 5. Cantidad de usuarios externos registrados del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Cantidad de accesos de usuarios internos

NUmero de accesos durante el
Tipo de usuario periodo comprendido del 08 de

NUmero de accesos desde su

febrero al 07 de marzo de 2021 PR EIERlRS e

Admin DSCI 0
194
Admin DiS 0
307
Admin DERFE e
0
Consulta CAU 0
5,961
INETEL Supervisor L)
15,142
INETEL Consultor 2,549

Tabla 6. Cantidad de accesos de usuarios internos al Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de accesos de usuarios externos

Nimero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido del

NUumero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

Tipo de usuario 08 de febrero al 07 de marzo de

2021

Ciudadanos 12,146 26,149

Tabla 7. Cantidad de accesos de usuarios externos al Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de solicitudes registradas por entidad de origen
NUmero de registros durante el

NUmero de registros desde su

Entidad de origen periodo comprendido del 08 de uesta en oberacion
febrero al 07 de marzo de 2021 P P
Baja California Sur 85 136
Chihuahua 791 1,745
Ciudad de México 4,298 9,245
Colima 474 616
Guerrero 894 2,247
Jalisco 1,953 4,387
Michoacan 1,487 3,398
Nayarit 495 860
Querétaro 339 714
San Luis Potosi 733 1,432
Zacatecas 597 1,369
TOTAL 12,146 26,149

Tabla 8. Cantidad de registros por entidad de origen del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Cantidad de solicitudes registradas por pais de residencia
Nimero de registros durante el

Numero de registros desde su

Alemania 408 702
Andorra 1 2
Arabia Saudita 0 3
Argentina 18 61
Australia 67 135
Austria 26 52
Bélgica 46 76
Belice 1 2
Bermudas 0 1
Bolivia 1 11
Bosnia y Herzegovina 1 1
Brasil 23 68
Bulgaria 1 1
Canada 480 1,217
Chile 28 71
China 8 28
Colombia 26 104
Costa Rica 13 39
Croacia 0 S
Cuba 2 3
Dinamarca 19 40
Ecuador 13 21
Egipto 0 1
El Salvador 10 22
Emiratos Arabes Unidos 12 19
Eslovaquia 1 5
Eslovenia 0 1
Espafia 372 820
Estados Unidos de América 9,585 20,273
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Estonia
Federacion de Rusia
Filipinas
Finlandia
Francia
Georgia
Grecia
Guatemala
Haiti
Honduras
Hong Kong
Hungria
India
Irlanda
Islandia
Israel

Italia

Japon
Jordania
Kenia
Libano
Lituania
Luxemburgo
Malasia
Marruecos
Nicaragua
Noruega
Nueva Zelandia
Paises Bajos
Panama
Paraguay
Perd

Polonia
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Portugal 10 26
Puerto Rico 9 28
Qatar 3 5
Reino Unido 234 451
Republica Checa 15 42
Republica de Corea 4 17
Republica Dominicana 2 5
Rumania 1 2
Serbia 1 4
Singapur 13 28
Suecia 40 76
Sudéfrica 2 5
Suiza 82 188
Tailandia 3 5
Taiwan 1 1
Turquia 4 6
Uruguay 5 11
Venezuela 3 6
Vietnam 0 2
jir:i(r:l?\c”osmn por parte del anélisis 6 249
TOTAL 12,146 26,149

Tabla 9. Cantidad de registros por pais de residencia del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de solicitudes registradas por medio de registro
Nimero de registros durante el

Numero de registros desde su

Medio de registro periodo comprendido del 08 de Uesta en operacion
febrero al 07 de marzo de 2021 P P
Aplicacion Web 7,887 14,050
INETEL 4,259 12,099
TOTAL 12,146 26,149

Tabla 10. Cantidad de registros por medio de registro del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Cantidad de solicitudes registradas por modalidad de voto
Numero de registros durante el NGmero de registros desde su
Modalidad de voto periodo comprendido del 08 de uesta er%n] operacion
febrero al 07 de marzo de 2021 P P
Postal 3,893 9,558
Electronica 8,253 16,591
TOTAL 12,146 26,149

Tabla

Canti

11. Cantidad de registros por medio modalidad de voto del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

dad de solicitudes registradas por género

Modalidad de voto Numero de registros durante el NUumero de registros desde su
periodo comprendido del 08 de puesta en operacion

febrero al 07 de marzo de 2021

Mujeres 5,620 11,726
Hombres 6,526 14,423
TOTAL 12,146 26,149

Tabla 12. Cantidad de registros por género del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Nota: Durante el mes de febrero del 2021, la UNICOM llevé a cabo actividades
para el proyecto F112510 Voto de los Mexicanos en el Extranjero, principalmente
en dos rubros: preparacion y ejecucion del cierre del Tercer Simulacro de Voto
Electronico por Internet y el seguimiento; atencion a los trabajos de auditoria al
Sistema de Voto Electronico por Internet (SIVEI); y la coordinacion con los OPL de
las entidades que llevaran a cabo elecciones en el marco de los PEL 2020-2021.

Como parte de las actividades realizadas en el mes de febrero se encuentran
aquellas correspondientes a la planeacion y ejecucion del cierre del tercer
simulacro de votacién que se llevé a cabo el 5 de febrero de 2021, dichas
actividades se realizaron de acuerdo al Plan del tercer simulacro de voto
electrénico presentado en la Cuarta Sesion Ordinaria de la Comisién Temporal de
Vinculacion con Mexicanos Residentes en el Extranjero y Analisis de las
Modalidades de su Voto, realizada el 16 de diciembre de 2020.

Asimismo, se llevaron a cabo actividades relacionadas con la auditoria al SIVEI,
en las cuales se prepararon los insumos necesarios para que los entes auditores
Universidad Nacional Auténoma de México a través de la Direccién General de
Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacién; asi como, DELOITTE
Asesoria en Riesgos S. C., encargados de evaluar el Sistema de Voto Electronico
por Internet durante la segunda etapa de auditoria -Etapa 2021-, llevaran a cabo
los trabajos de auditoria.
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Ademas, se realizaron mesas de trabajo con los OPL de las entidades que llevaran
a cabo elecciones en el marco de los PEL 2020-2021, con la finalidad de identificar
los aspectos de los Formatos Unicos para el voto de las y los mexicanos en el
extranjero que hayan elegido la modalidad electrénica que podran ser
personalizados por cada OPL.

Finalmente, se elabor6 el plan de trabajo para el Cuarto Simulacro de Voto
Electrénico por Internet que se llevara a cabo del 22 al 29 de marzo de 2021. Dicho
plan de trabajo se presentard en la primera sesion Ordinaria de la Comision
Temporal de Vinculacion con Mexicanos Residentes en el Extranjero y Analisis de
las Modalidades de su Voto que se llevara a cabo el 18 de marzo de 2021.

Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, en el Centro
de Atencién a Usuarios (CAU) no se recibieron solicitudes de soporte por parte del
usuario del sistema.

Area usuaria

Fecha de
. . " Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 13. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Sistema — Documentos y Materiales Electorales OPL
Datos generales

Nombre: Documentos y Materiales Electorales OPL

Aplicacion que sistematiza las actividades que realiza la Subdireccion
de Documentacion y Materiales Electorales, respecto a la revision,
Descripcion: validacion, adjudicacién y produccién de la documentacion y
materiales electorales que llevan a cabo los Organismos Publicos
Locales (OPL)

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 07/09/2020
operaciones:

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Documentacién y Materiales Electorales para OPL se encuentra en operacion
sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

F‘?C.ha Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL

e |feb 20 |mar 20 |abr 20 |may 20 jjun ‘20 jul 20 |ago 20 |sep 20 |oct 20

H Inicie [~ paneacion del Fin

= jue 02/01/20 | jue 62/01/20 - jue. mar 06/10/20
o Sprints

5 mar 28/01/20 - mar 06/10/20

Documentos y Materiales Electorales OPL, V1.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el
erafica yactualice el nivel de esquema en 1a Lista de campos.

FECHAS CRITICAS Lo0% 100% 100%
60%
HITOS CUMPLIDOS HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA .
EENE T
H1Entrega de Requerimientos jue 02/01/20
0%
H1 Aprobacién de la Solucién mar 28/01/20 HITOS PENDIENTES Planeacion del proyecto Sprints
H1 Cierre de Sprint - Accesoy cargas al sistema  vie 14/02/20
AINO

AREAS PENDIENTES DI
H1 Cierre de Sprint - Catalogo, Disefio y mié 25/03/20 %:‘: FJETESI‘E'HT :nd‘i“tev I e
Validacion de documentas y materiales s g p S

e eesraconce e Usara- e _
Sprints1y 2
con

lun 20/04/20

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Pruebas de Aceptacidn del Area Usuaria - mié 29/04/20

Sprint 3

H1 Cierre de Sprint - Home, Reporte inventario,  lun 18/05/20
Verificacién a la produccién

H1 Prushas de Aceptacion del Area Usuaria - mié 03/06/20
Sprint 4

H1 Cierre de Sprint - Reportes Jue 18/06/20
H1 Pruebas de Aceptacin del Area Usuaria - iue 18/06/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL

Operacion
Cantidad de usuarios registrados

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido del
08 de febrero al 07 de marzo de

NUumero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

Tipo de usuario

2021
Personal OC 34 145
Personal JL 46 223
Personal JD 0 0
Personal OPL 39 175

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Documentacién y Materiales Electorales para OPL

Cantidad de accesos

NUmero de accesos durante el ’
Namero de accesos desde su

puesta en operacion

Tipo de usuario periodo comprendido 08 de febrero
al 07 de marzo de 2021

Personal OC 1,514 6,000
Personal JL 1,277 5,546
Personal JD 0 0

Personal OPL 1,692 6,151

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 6 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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1 | 16.67%
Funcionalidad

5| 83.33%

Asesoria
Gréafica 1. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesorias referentes

0,
Asesoria 83.33 % Balo  Sistema.
. - No se presentaron reportes en
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 el periodo.
En el moédulo "Revision de
documentos y materiales"
Funcionalidad 16.67 % 1 1 0 Bajo muestra el error "Ha ocurrido un
error al realizar la peticion
solicitada”.
. No se presentaron reportes en
0,
Permisos 0% 0 0 0 el periodo.
Total 100% 6 2 4

Tabla 5. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, detalle de solicitudes de soporte por tipo
Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tiene 1 caso abierto.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado

g g 10

Asesoria 2 2 1
. Funcionalidad 1

Total 3 2 1

Gréfica 2. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, cantidad de solicitudes de soporte por tipo
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Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréafica corresponden a:

Semana ‘ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 6. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, distribucién de periodos de soporte por semana

Area usuaria
Fecha de
Incidencia envio L Estatus
UNICOM atencion

Fecha de

En el Médulo de revisién, en la opcién de carga
de Documentos para el OPL de Guanajuato no .
permite Notificar Diputaciones Locales hacia la Jeozz el HIERERE
JL.
En el Médulo de Revision, en la opcién de
2 Revision para la JL de Nuevo Le6n, no permite 15/02/2021 = 20/02/2021 Atendido
Notificar la Documentacion Comun hacia OC.
3 Falla en el Reporte de Revision parael OPLde  ,,/55m021  01/03/2021  Atendido
la Ciudad de México

En el médulo de Aprobacion, para el OPL de

Querétaro no se puede registrar la sesién de No
consejo en la que se aprobo la documentacion 26/02/2021 atendido

correspondiente.

Tabla 7. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Documentacién y Materiales Electorales para OPL
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Sistema — Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)
Datos generales

Nombre: Secciones con Estrategias Diferenciadas

Aplicacion que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar a cabo
la generacién de la propuesta, verificacibn y aprobacién de las
Descripcion: secciones que por sus caracteristicas y/o problematicas dificultan la
operacion de Integracion de Mesas Directivas de Casilla en la Primera
Etapa de Capacitacion del Proceso Electoral.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 01/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas se encuentra en operacion sin
requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fgc_ha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)
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] Hoy
E 04 may 20 |18 may 20 [01jun 20 |15jun ‘20 |29jun 20 [13jul 20 27 jul 20 |10ago 20 |24ag0 20 07 sep 20 |215ep 20
E lun zofl)rxfz‘g ;‘m: :: 02/10/20
§ o 20 v 2020
INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Secciones con Estrategias Diferenciadas v6.0
grafico y actualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos.
FECHAS CRITICAS 100% 100% 100%
90%
T0%
60%
50%
40%
30%
HITOS PENDIENTES 20%

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
10%

e e

HITOS CUMPLIDOS

Planeacion del proyecto Sprints

TAREAS RETRASADAS
Tareas que estén pendientes de término.

12 Inicio de Sprint - Migracion a Java 11, lun 20/04/20
can o v e _

12 Inicio de Sprint - Generador e reportes, lun 25/05/20

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Cédulss: Clasificacion y Propuestas,
Verificaciones gabinete

H2 Inicio de Sprint - Cédulas de propusstas SED  vie 26/05/20

y Listados
H2 Inicio de Sprint - Mddulos lun 27/07/20
H2 Solicitud de Infragstructura - Produccion mié 12/08/20
H2 Aprabaci6n del Disefio de Infraestructua - lun 17/08/20
Produccion

H2 Entrega de Servidores jue 27/08/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Operacién
Cantidad de usuarios registrados
Tipo de usuario Numero de usuarios registrados Numero de usuarios
durante el periodo comprendido 08 registrados desde su puesta
de febrero al 07 de marzo de 2021 en operacion
Personal OC 322
Personal JL 96 854
Personal JD 815 2,336
Personal OPL 37 41

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)
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Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su

periodo comprendido del 08 de puesta en operacion
febrero al 07 de marzo de 2021

Personal OC 399 4,660
Personal JL 334 971
Personal JD 2,905 7,332
Personal OPL 192 203

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Cantidad de registros

Carga Sin % Sin % %

% Carga inicial Genéricas Caracerizadas

inicial informacion informacion Genéricas Caracerizadas

1,808 2.62% 6,108 8.86% 28,694 41.61% 11,993 17.39%

Tabla 5. Cantidad de secciones con porcentajes por concepto del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

ETNT ATNT
% Nivel de & ylvel Nivel de 0L I

. : oy o de
Secciones Propuestas SED Pror;uEeIzDstas Urbana Rural Mixta afectfuon e 60 afectacion e

1 2
| 68,806 20,648 30.01% 17,323 3,838 1,353 14,505 21.08% 8,009 11.64% |

Tabla 6. Cantidad de secciones propuestas con porcentajes por nivel de afectacion del Sistema de Secciones con Estrategias
Diferenciadas (SED)

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 145 reportes distribuidos de la siguiente manera:

Pégina 81 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

10| 6.90%
Permisos

46| 21.72%
Funcionalidad

29 | 51.28%
Asesoria

Grafica 1. Secciones con Estrategias Diferenciadas, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos

Solucionados

Asesorias  referentes  al

Asesoria 61.38% 89 21 68 Bajo .
sistema.
. - No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.

En el moédulo "Aprobacion de
la propuesta del listado de
9 8 1 Bajo SED por el Consejo Distrital"
muestra el mensaje "No hay
secciones por aprobar".
En el moédulo "Aprobacion de
la propuesta del listado de
© 9 0 Bajo SED por la Junta Distrital"
muestra el mensaje "No hay
secciones por aprobar".
En el médulo "Aprobacién de
la propuesta del listado de
8 6 2 Bajo SED por la Junta Distrital"
muestra el mensaje "Fuera
Funcionalidad 31.72% del periodo valido".
Al ingresar al sistema solo se
6 6 0 Bajo visualiza el médulo
"Consulta".
En el médulo "Aprobacion de
la propuesta del listado de
3 3 0 Bajo SED por el Consejo Distrital"
muestra el mensaje "No se
pudieron subir los archivos".
En el modulo "Secciones
propuestas para adicionar al

2 & g gae listado de SED" muestra el
mensaje "Sin resultados".
3 3 0 Bajo En el médulo "Aprobacion de

la propuesta del listado de
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Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

SED por la Junta Distrital" no
se puede adjuntar el soporte.
En el médulo "Reportes” no
2 2 0 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
Al ingresar al sistema no se
visualiza correctamente.
En el moédulo "Aprobacion de
la propuesta del listado de
1 1 0 Bajo SED por el Consejo Distrital"
no se guarda la informacion
capturada.
En el médulo "Aprobacion
listado SED por el Consejo
Distrital’ no guarda el
acuerdo de aprobacion.
Solicitud de asignacion de
Permisos 6.90% 10 0 10 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.

1 1 0 Bajo

1 1 0 Bajo

Total 100% 145 64 81

Tabla 7. Secciones con Estrategias Diferenciadas, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 52 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo
reportado.

n
= I

7 ] 9 10 11
Asesoria 14 25 25 25
B Funcionalidad 4 12 11 18 1
. Permisos 2 4 1 2
Total 21 41 37 45 1

Gréfica 2. Secciones con Estrategias Diferenciadas, cantidad de solicitudes de soporte por tipo
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Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréafica corresponden a:

Semana Periodo

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 8. Secciones con Estrategias Diferenciadas, distribucion de periodos de soporte por semana
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Area usuaria

Fecha de Fecha de

atencion Eiiils

Incidencia envio
UNICOM

La JDO7 de Chiapas reporta que al revisar los listados 'SED 1.1 Secciones
propuestas como de Estrategias Diferenciadas' y 'SED2-1 Problematicas y/o
caracteristicas de las secciones - propuestas como SED™ se identifican que
estan mostrando las problematicas que fueron seleccionadas con la opcion
“No aplica”, sin embargo, este no debe aparecer en el reporte, sino
solamente las opciones que fueron seleccionadas como “Si” y “No” del
apartado ¢Causa problemas en la integracion de casillas?
NOTA: Esto también es reportado por la JD02 y 03 de la CDMX.

25/11/2020 Pendiente

Se recibié reporte por parte de la JDO1-MEX en donde indican que no se
permite realizar la captura de aprobacion de listado de SED por el Junta
aDpl)srLrgglr," lo anterior porque muestra la leyenda “No hay secciones por 12/01/2021 19/02/2021 Atendido

Al consultar no hay informacién de secciones aprobadas.

La JD-01-QRO reporta el Sistema de Secciones con Estrategias
Diferenciadas , debido a que aparecen en el Control de calidad en gabinete
CD y Control de calidad en gabinete JL (cincuenta y dos) SED propuestas
por la JD y verificadas por la Junta y el Consejo Local solo 51.
3 26/01/2021 11/02/2021 Atendido
En este distrito hubo una reasignacion de secciones, en las cuales, la
seccion 0093 ahora se dividio en las secciones 0896 y 0897, de las cuales,
la 0896 esta considerada como SED; por ello, aparece en la cédula 52
(cincuenta y dos) SED

Se recibe el reporte por parte de la Junta Distrital 05 de San Luis Potosi el
dia 27/01/2021, la cual nos hace referencia que el Sistema de Secciones con
Estrategias Diferenciadas en el apartado
4 “Control de calidad en gabinete CD” al momento de consultar la verificacion | 28/01/2021 Pendiente
de los consejeros (F1, F2, F3 y F4) no aparecen completos, solo aparecen
los controles capturados con dos consejeros. Cabe mencionar que el dia de
hoy 28 de enero capturo nuevamente la informacion, pero la falla persiste.

La JD02-QRO reporta que no puede realizar la Captura de la Aprobacién de
la propuesta del Listado de SED por la Junta Distrital, debido que cuando
quieren realizar la captura de la aprobacion de la propuesta del listado del
primer periodo, el Sistema no permite registrar una fecha que no esté dentro
del rango de 9 de febrero de 2021 al 31 de marzo de 2021( Periodo de
Propuestas y Aprobacion de Nuevas SED).

11/02/2021 17/02/2021 Atendido

Al consultar el médulo Aprobacién de la propuesta del listado de SED por la

6 Junta Distrital y seleccionar de la opcion consultar la aprobacion realizada, | 12/02/2021 12/02/2021 Atendido
no se visualiza informacion.
La JD05 de Oaxaca reporta el modulo “Aprobaciéon de la propuesta del
listado de SED por el Consejo Distrital” les aparece el mensaje de “No hay
secciones por aprobar”, sin embargo si cuentan con las 39 propuestas
aprobadas por la JD

Tabla 9. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

12/02/2021 17/02/2021 Atendido
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Sistema — Produccioén, Distribucion y Aimacenamiento de la Documentacién y
Materiales Electorales

Datos generales

Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y

Nombre: .

Materiales Electorales

Aplicacién para registrar la informacion referente al ciclo de vida desde
Descripcion: la proyeccion de produccién de los documentos y materiales

electorales.

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 08/10/2020
operaciones:

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplioé al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

=gl 25 Concluido
Requerimiento gue se (Si/No) Observaciones
atiende

Ajustes al médulo de Recepcién en bodega de Utiles de escritorio y
otros.

2 Ajuste a reporte y recibo sobre Recepcién en bodega de Utiles de

L 1 Si
escritorio y otros.
3 Ajustes al modulo de Registro de envio a bodega distrital 1 Si
Reporte de Registro envio a bodega distrital | Recibo de envio a -
4 - 1 Si
bodega distrital
5 Recepcién de documentos y materiales en bodega distrital 2
6 Reporte de Recepcion de documentos y materiales en bodega P
distrital
7 Ajuste Apertura y cierre de casillas 2
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8 Ajuste Clausura de casillas 2

9 Ajuste Salida de paquetes electorales | Entrada de paquetes 3
electorales

10 | Ajuste Envio de paquetes electorales 3

11 = Reporte de documentos y materiales 3
Recibo de documentos y materiales | Recibo de recepciones de

12 | documentos y materiales electorales | Actualizacion de etiquetas 3
reportes JD

13 | Solicitud de movimientos 4

14 | Autorizacion de movimientos 4

15 | Actualizacion de movimientos 4

16 | Reporte de Solicitud de movimientos 4

17 | Reporte de Actualizacion de movimientos 4

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Produccion, Distribuciéon y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales
Electorales

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Produccion, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales
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la Documentacién y Materiales Electorales v9.0

Criterios de istribucién, Registra de Personal

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria -

vie 14/08/20

2 TSm0 |2Smn0 1320|720 [10sg020  [Mago20  |07sep  [Zsep20 (050420 [190020 _ [2nov0  [1omov20  |30nov20  |14dk20__ [maic20 _|11ene2)
- Inidio [~ PraneaGon del Fin
D ucouonso | penimannme Joe 21121
2 v Spr
s e Q06720 e 2101721

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Sistema de Produccién, Distribuciéon y Almacenamiento de %COMPLETAD

Estado de todas las tareas de nivel superior_Para ver el estado de Ias subtareas, haga clic en el
grafico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

FEC - oo 100% 100
0%
0%
8 60%
g HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 50%
g 40%
E E
o 30%
S 0%
z HITOS PENDIENTES R
2 10%
2
Planeation del proyects sprints

z H1 Entrega de Requerimientos jue 04/06/20 enescion oel proyecte e
g 1 Formalizacion e Requerimientos mié 10/06/20
3 TAREAS RETRASADAS
: H1 Aprobacién dela Solucion jue 11/06/20 Tareas que estin pendientes de término.
H H1 Cierre de Sprint - Loginy home mié 01/07/20

K1 Cirre de Sprint - Catélogo de artculos jue 16/07/20

electorales, pesoy volumen

H1 Pruebas de Aceptacian del Area Usuaria - jue 23/07/20

Sprints 1y2

H1 Cierre de Sprint - Registro de proveedores,  lun 10/08/20

Serint 3

1

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Produccién, Distribucién y Almacenamiento de la Documentaciéon y

Materiales Electorales.

Sprints
vie 22/01/21 - vie 07/05/21

Hoy
[Mene'2l  [18ene’2l  [25ene’2l  [01feb'2l  [08feb'21  [15feb'21  [22feb'2l  [01mar'2l  [08mar'21  [1Smar'2l  [22mar'2]  [29mar21  |05abr21  [12abr21  [19abr'21  [26abr'21 |03 may'21
Inicio [ planeacién del proyecto Fin
1un 04/01/21 | jun 04/01/21 - mar 26/01/21 vie 07/05/21

ESCALA DE TIEMPO

HITOS CUMPLIDOS

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

FECHAS CRITICAS

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

H1 Entrega de Requerimientos mié
06/01/21
H1 Cierre de Sprint - Recepcién en bodega, Registro de envio a lun
bodega distrital 15/02/21 H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 2
. 17/03/21
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 1 vie 103/
19/02/21 H1 Clerre de Sprint - Salida/Entrada/Envio Paquetes electorales,  vie
H1 Prugbas de Aceptacion del Area Usuaria - articulos adicionales  mar Reporte/Recibos Doc y Mar, Actualizacion de ediquetas 19/03/21
02/03/21 H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 mié
- 31/03/21
H1 Cierre de Sprint - Recepcién en bodega distrital, Apertura y vie
cierre de casillas, Clausura de casillas 05/03/21 H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 4
27/04/21
H1 Inicio de Operacion - Version 9.1 vie
07/05/21

Sistema de Produccion, Distribucion y Amacenamiento de la Documentacion
y Materiales Electorales, version 9.1

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
grifico y sctulice el nivel de esquema en s Lista de campos.

100% 90%
0%
60% p—
0%
20%
0%
0%
Im partir curso de induccion Planeacién del proyecto Sprints

tecnoldgica a equipe de trabajo

TAREAS RETRASADAS
Tareas que estdn pendientes de término.

Sistema de 85 dias 4%
Produccion,

Distribucin y

Almacenamiento de

Ia Documentaciony

Materiales

Electorales 8.1

lun 04/01/21  vie 07/05/21

Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Produccion, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacion y

Materiales Electorales

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio

Fecha de término

Actividad

15/02/2021

15/02/2021

Cierre de sprint 1

16/02/2021

16/02/2021

Inicio de sprint 2
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19/02/2021 01/03/2021 Pruebas de aceptacion sprint 1
02/03/2021 02/03/2021 Inicio de sprint 3

02/03/2021 09/03/2021 Pruebas de aceptacion articulos adicionales
05/03/2021 05/03/2021 Cierre de sprint 2

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales

Operacidén
Cantidad de usuarios registrados

Nimero de usuarios registrados Nimero de usuarios
durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de en operacion

Tipo de usuario

2021
Personal OC 16 40
Personal JL 0 4
Personal JD 17 62

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Produccion, Distribucién y Alimacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales

Cantidad de accesos

Tipo de usuario

NUmero de accesos desde su
puesta en operacion

NUmero de accesos durante el
periodo comprendido del 08 de
febrero al 07 de marzo de 2021

Personal OC 199 352
Personal JL 0 7
Personal JD 27 92

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Produccidn, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacién y Materiales
Electorales

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, en el Centro
de Atencion a Usuarios (CAU) no se recibieron solicitudes de soporte por parte del
usuario del sistema.

Area usuaria

En el periodo que se reporta en el presente, no se tuvieron notificaciones de incidencias en la
operacion del sistema por parte del &rea usuaria.
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Fechade Fecha de

Incidencia envio Estatus

atencion

UNICOM
Sin incidencias que reportar durante el periodo

Tabla 6. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacién y
Materiales Electorales
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Sistema — Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes

Datos generales

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes (SUPyCAP)

Aplicacién que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar el
registro de las &reas de trabajo donde realizaran las actividades los
Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales
(CAE), la difusion de la convocatoria para el reclutamiento de
aspirantes, asi como llevar a cabo el proceso de seleccion a través de
las etapas de evaluacion (examen y entrevista), y la asignacion de los
cargos para su contratacion.

Nombre:

Descripcion:

Asi también, es una herramienta que permite al interesado realizar el
registro de su solicitud para participar en la contratacion como SE o
CAE en linea, a su vez adjuntar la documentacion correspondiente a
los requisitos administrativos para su contratacion.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|f:|o de 19/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
se encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fgc_ha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes (SUPyCAP)
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Avance

° [14jun 20 [28jun 20 [1Zjul'20 [Z65ul 20 [0% age 20 [23ag0 20 106 sep 20 |20 sep 20 (oot 20 |16 ot 20 101 nev 20 115 nov 20 [ZEnov 20
s Inicio [ Tareas iniciales + Aprovisionamiento de Infraestructura Fin

i 1un 01/06/20 | jyn 01/06/20 - jue Jue 03/09/20 - jue 08/10/20 lun 30711720
: -+ Planeacién, andlisis y disefio del

= lun 01/06/20 - mié 01/07/20

3 + Sprints

E Jue 18/06/20 - mar 24/11/20

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes, versién 7.0

% COMPLETADO
FECHAS CRITICAS Estado de todas [as tareas de nivel superior. Para ver el estado de |as subtareas, haga clicen el
gréfico y acalice el nivel de esquema en la Lista de campos.

L P
20%

100%

B80%
0%
0%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

&

100% 100% 100% 100% 100%

" L
& S e

A

HITOS PENDIENTES HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA & '
S
2

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

& 8 s
& & & o
5 = & o &
i 5 & &
< & < fo &
& © ¥
HITOS CUMPLIDOS A o b
EE R :
H2 Solicitud de ctiva
H2 Pruebas de Seguridad - Ambiente de 1un 21/08/20 TAREAS RETRASADAS

fraestroerors Tareas que estan pendientes de término.
H2 Liberacidn de Pruebas de Seguridad - lun 28/09/20

Ambiente de infraestructura

H2 Entrega de Servidores lun 28/09/20

H2 Entrega de Ambiente - Production mié 07/10/20

H2 Aprebacién de Infraestructura - Productiva jue 08/10/20

H2 de Sprint - C2dulas AD1 a A11 jue 18/05/20

Inicio de Sorint - Publicadores. Listados CAE __mié 22/07/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
(SUPYCAP)

|feb 20 |mar 20 |abr 20 |may ‘20 jun 20 Jjut 20 ago ‘20 sep 20 |oct 20 |nov 20 |dic 20
Inicio =
+ Plancacion del proyecto
Jue 02/01/20 | jue 02/01/20 - lun 02/03/20
o Sprints
Jue 02/01/20 - jue 31/12/20

Fin
Jjue 3171220

ESCALA DE TIEMPO

Sistemas Registro en Linea y Administracion de Dispositivos Moviles, App Simulacros

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga ic en el
grafico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campes.

FECHAS CRITICAS 100% 100% 100% 100% 100% 100% 1005 100%
60%
0%
20%
HITOS CUMPLIDOS o
HITOS PENDIENTES - - . = o
- - N .
o & ] A A S
H1Entrega de Requerimientos Jue 02/01/20 & & <& g
& & 9 & ?@&
H1 Formalizacidn de Reguerimientos lun 02/03/20 o
H1 Cierre de Sprint - Registro en linea (RL) y Administracién e lun 17/02/20
Dispositivos Moviles (AD) ‘TAREAS PENDIENTES DE TERMINO

Tareas que estan pendientes de término.

HI Clerre de Sprint - Registro en Linea de SE y CAE (RL) jue 20/02/20
1 e de P Adminitrocén oeMatenaes (1) e 0sl3/2 _
H1 Cierre de Sprint - Modificacion de datos y Estadistico é

mié
aspirantes (RL) 11/03/20
H1 Cierre de Sprint - Home AD y Home AM

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

mié
sy T

H1 Cierre de Sprint - Registro de aspirantes y Notificaciones (RL)  Iun 20/04/20

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Cierre de Sprint - Simulacros vie 03/04/20
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 7 vie 03/04/20
H1 Inicio de Operacion - Simulacros v1.0 jue 04/06/20
H1 Cierre de Sprint - Registros (Simulacros) jue 21/05/20
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Simulacros vie 29/05/20
H1 Inicio de Operacién - Simulacros v1.1 Jjue 18/06/20
Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes

en Linea
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
19-oct-2020 15-jun-2021 Operacion
01-nov-2020 15-jun-2021 Registro de Sedes
09-nov-2020 15-jun-2021 Registro de periodos de atencion
09-nov-2020 15-jun-2021 Integracion de ARE y ZORE
09-nov-2020 15-jun-2021 Secciones compartidas
10-dic-2020 15-jun-2021 Calificacién de Examen
14-dic-2020 15-jun-2021 Calificacion de Entrevista
13-ene-2021 15-jun-2021 Asignacioén de cargos
13-ene-2021 15-jun-2021 Impresion de gafetes para SE y CAE
13-ene-2021 15-jun-2021 Taller de Capacitacion para SE y CAE
20-ene-2021 15-jun-2021 Intercambio de ARE y ZORE
Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de R(eScLIJuFt’ag'iAe;;o y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
Y/

Actividades y periodos relevantes del sistema de Reclutamiento de SE
y CAE en linea.

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE en linea

Operacién

Cantidad de usuarios registrados en el Sistema de Reclutamiento y
Seguimiento a SE y CAE

Tipo de usuario Nimero de usuarios registrados Nimero de usuarios
durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de en operacion
2021
Personal OC 7 331
Personal JL 200 914
Personal JD 1,978 7,574

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE
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Cantidad de accesos en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo  NUumero de accesos desde
comprendido del 08 de febrero al 07 de Su puesta en operacién
marzo de 2021
Personal OC 1,694 42,821
Personal JL 1,229 8,196
Personal JD 33,405 123,763

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE

Cantidad de usuarios registrados en el Sistema de Reclutamiento y
Seguimiento a SE y CAE en linea

Tipo de usuario Numero de usuarios registrados Numero de usuarios
durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de en operacion
2021
Usuarios internos 1,021 7,549
Usuarios externos 2,338 1,132,187

Tabla 6. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

Cantidad de accesos en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a
SE y CAE

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo  Numero de accesos desde

comprendido del 08 de febrero al 07 de Su puesta en operacion
marzo de 2021

Usuarios internos 5,565 184,611

Usuarios externos 3,893 1,620,836
Tabla 7. Cantidad de accesos del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

Cantidad de registros del sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SEy CAE

Disfusién de la convocatoria

Medios de difusion de las convocatorias

Total Distrit Total de . Brans o - Intern
Entidad os Con\_/ocator cart | Volan | Perifon Rac_ilo a _Platlcas_ Te|?VISI ety
ias ol te 0 region region informati on redt_es
Ell al vas regional : social

es

‘ 32 ‘ 300 ‘ 340 ‘8811 2,072 ‘ 382 ‘ 198 ‘ 206 ‘ 91 ‘ 241 ‘ 7,122 ‘

Tabla 8. Cantidad de registros de Difusion de la convocatoria
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Evaluacion curricular de los aspirantes

Aspirantes
Aspirantes con Evaluacion con Platica
Curricular de
induccion
32 381,384 254,612 220,159 161,225 145,109 109,503 ‘
Tabla 9. Cantidad de registros de evaluacion curricular de los aspirantes

Evaluacion Evaluacion Platica de Platica de
curricular curricular induccion induccion
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Entidad

Evaluacién Integral

Evaluacion T_otal de Total de Total Total

CAE a ’ asistencia . .
examenes entrevista | entrevista

a platl_ca presentados SE CAE
induccion

Entidad SE a contratar curricular

contratar total

‘ 32 ‘ 6,994 \ 41,088 \ 381,384 \ 254,612 \ 173,763 \ 24,252 \ 112,498 ‘
Tabla 10. Cantidad de registros de evaluacién integral.

Cantidad de registros del sistema de Reclutamiento y Seguimiento a

SE y CAE en linea.
, Registrado por |
Aspirantes

Entidades Distritos Aspirantes registrados SREUET
correo

Ciudadano % Ciudadano

. p Distrital
en linea en linea

(JDE)

| 32 | 300 | 381,385 | 14,922 | 369,784 | 96.96 | 11,601

Tabla 11. Cantidad de registros del Sistema de Reclutamiento en Linea

Fase del proceso de reclutamiento (Aspirantes registrados)

Aspirantes Aspirantes . Aspirantes Aspirantes
Aspirantes psm Asp\ragtes pt:on A;ggar]\::;ggn AETITERES fmsnzados flngllzados
sin validar % documentos % acug:n ah documentos uclon deslll:ﬁlldos sin platica con plética %
correo y con correo IDE adjuntos por e . de de
validado validar induccion induccion

14,922 | 3.98 | 70,554 17 33 | 25,011 6 35 671 0 17 0 0 00 10,994 2 60 4,861 1 30 227, 062 59.00
Tabla 12. Cantidad de registros de Fase del proceso de reclutamiento (Aspirantes registrados)

Desempeno del sistema Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, en el Centro
de Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 532 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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123 | 23.12%
Permisos

255 | 47.93%
Asesoria

154 | 258 95%
Funcionalidad

Gréfica 1. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos

Asesoria 47.93% 42 Bajo Asesoffa  referente
sistema.

No se presentaron reportes
en el periodo.
En el médulo "Reporte de
usuarios  creados para
78 69 9 Bajo aplicacion movil' no se
muestra la  informacion
correcta.
En el médulo "Reporte de
usuarios  creados  para
40 38 2 Bajo aplicacion movil* muestra el
mensaje “El archivo no
existe".
No se recibe el acuse en los
correos registrados.
En el médulo "Asignacién de
cargos" no se visualiza el
correo electronico y
fotografia.
Funcionalidad 28.95 % En el médulo "Reporte de
usuarios  creados  para
7 7 0 Bajo aplicacion movil' no se
muestra en botén para
restablecer contrasefias.
En el médulo "Reportes" no
4 4 0 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
No se muestra la informacion
1 1 0 Bajo actualizada de las
sustituciones.
En el médulo de cuentas
creadas, al descargar el
acuse indica que “no existe el
archivo”
En el médulo "Actividades de
difusibn de convocatorias"

Disponibilidad 0% 0 0 0

9 9 0 Bajo

9 9 0 Bajo

1 1 0 Bajo

1 1 0 Bajo
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Tipo % Casos
creados

Permisos 23.12%

Total 100%

123

532

Casos

abiertos

187

121

345

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Marzo 2021

Detalles

muestra el mensaje "Fuera
de periodo valido".

No se \visualizan las
secciones correctas.

En el modulo "Sustitucion de
Supervisores

Capacitadores  Asistentes
Electorales" ano se muestra
un sustituto.

El nombre que muestra el
acuse de la cuenta del CAE
esta en orden incorrecto.

Al escanear los codigos QR
no muestra la fotografia de
identidad.

Solicitud de asignacion de
permisos  para  nuevos
usuarios.

Tabla 13. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 154 incidentes de funcionalidad, corresponden a 13 casos diferentes.

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 148 casos abiertos.

La siguiente gréafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo

reportado.
150
100
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A=zesoria
. Funcionalidad
. Permisos
Total

7 8 9 10

85

21

29
135
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144
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Grafica 2. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Péagina 97 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana Periodo

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 14. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, distribucion de periodos de soporte por semana

Desempeiio del sistema Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en
linea

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, en el Centro
de Atencién a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 20 reportes distribuidos de la siguiente manera:

7 | 35.00%
Funcionalidad

13 | 65.00%
Asesoria

Gréafica 1. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en linea, porcentaje de solicitudes de soporte
por tipo

Tipo Casos Casos Casos Impacto EIEIES
creados abiertos Solucionados

Asesoria referente
0,
Asesoria 65% Bajo sistema.
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Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% en el periado.

El sistema presenta lentitud y
al tratar de ingresar de nuevo
muestra el mensaje "El
usuario cuenta con una
sesion  activa. Intentar
después de 30 mins".
En el moédulo "Finalizados"
no permite asignar la sede ya
se el botén no se encuentra
habilitado.
En el médulo "Reportes” no
1 1 0 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
En el médulo "Asignacion de
1 1 0 Bajo cargos" no se puede
modificar el campo teléfono.

3 3 0 Bajo

Funcionalidad 35% 2 2 0 Bajo

No se presentaron reportes

H 0,
Permisos 0% 0 0 0 en el periodo.

Total 100% 20 7 13

Tabla 15. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en Linea, detalle de solicitudes de soporte por
tipo

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

=
[gN]

o

ra

(=)

8 10

Asesoria 2 5
. Funcionalidad 1

Total [ 3 11
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Grafica 2. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en linea, cantidad de solicitudes de soporte por
tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana Periodo

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 16. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en linea, distribuciéon de periodos de soporte por
semana

Area usuaria

Reclutamiento y Sequimiento a SE y CAE

Fecha de
Incidencia envio
UNICOM

Fecha de Estatus

atencion

La JD31 de México reporta que al consultar la cédula A09-1 Reclutamiento,
seleccion y contratacion de aspirantes, la columna “Aspirantes con platica
1 de induccién” se visualiza en cero, sin embargo, al consultar la cédula A08- 26/10/2020 Pendiente
2 Avance en las etapas de reclutamiento y seleccién con desglose por
sexo, se visualizan 177 aspirantes.

El conteo de los mgdlos de ghfuspn en la cédula AO2 relacionados con 20/10/2020 Pendiente
Internet y redes sociales, se visualizan en cero.

Cedula A09-1 Reclutamiento, seleccion y contratacién de aspirantes (en

todas sus variantes: nacional, distritos federales, distritos locales,

municipio)
El sistema presenta cifras que no corresponden con la informacién
relacionada en los siguientes aspectos.

1. El porcentaje de Supervisores (SE Contratados / SE Evaluados) indica
100%, Sin embargo, el porcentaje debe ser el resultado de dividir los 78
SE entre los 237 SE evaluados. Se adjunta una tabla con las cifras y % a
3 obtener. 21/01/2021 13/02/2021 Atendido
2. El porcentaje de Capacitadores (CAE Contratados / CAE Evaluados)
indica 100%, Sin embargo, el porcentaje debe ser el resultado de dividir
los 243 CAE entre los 2,062 CAE evaluados. Se adjunta una tabla con las
cifras y % a obtener.
3. En el promedio de calificacion, tanto para Supervisores como
Capacitadores, muestra que el promedio es 100. Esto no es posible porque
la calificacion va de 0 a 10 (o en algunos casos a 11). Ademas, no es
posible que todos los aspirantes hayan obtenido la calificacion méaxima.
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Fecha de Fecha de

atencion Eskils

Incidencia envio
UNICOM

En el Oficio Nam. INE/DECEYEC/DCE/0595/2020 se solicita la
modificacién de la vigencia del gafete para SE y CAE derivado de la
aprobacion de la “Adenda. Precisiones Operativas a la Estrategia de
Capacitacion y Asistencia Electoral 2020-2021”, de acuerdo a lo siguiente:
4 22/01/2021 13/02/2021 Atendido
Fecha correcta: 25/01/2021 al 12/06/2021

Sin embargo, en el médulo “Impresion de gafetes para SE y CAE” se
visualiza la anterior fecha 17/ENERO/2021 al 12/JUNIO/2021

Se recibi6 reporte por parte de la JD01 de la entidad de Oaxaca referente
al sistema de “Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores vy
5 Capacitadores-Asistentes” debido a que en el apartado de “Taller de 25/01/2021 13/02/2021 Atendido
Capacitacion para SE y CAE” al tratar de capturar el taller no se visualiza
ninguna informacién en el apartado “Taller para”

la JD13 de Veracruz reporta en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento
a Supervisores y Capacitadores-Asistentes en la pantalla de Impresion de
6 gafetes para SE y CAE al tratar de generar gafetes para SE se visualizar 25/01/2021 13/02/2021 Atendido
el siguiente mensaje “Se encontré un problema durante la ejecucion del
sistema”.

Se recibié reporte por parte de las entidades JDO7 de la entidad de
Oaxaca, JD-01 Puebla, JD-01 de CDMX, JD06 de Tamaulipas y JDO5 San
Luis Potosi referente al sistema de “Reclutamiento y Seguimiento a
Supervisores y Capacitadores-Asistentes” debido a que en el Modulo de
“Taller de Capacitacion para SE y CAE” al tratar de capturar el taller no
guarda la informacion y se visualiza el mensaje “El registro no se guardd”

27/01/2021 13/02/2021 Atendido

La JDO2 de la entidad de Oaxaca, reporta el sistema de “Reclutamiento y
Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes” debido a que en
el Médulo de “ASIGNACION DE CARGOS” no se muestran los datos de
correo y teléfono del aspirante.

28/01/2021 Pendiente

Se levant6 el PBI000000057453 y ya cuenta con el estatus <Terminado<
sin embargo no se visualizan actualizadas las cifras en la cédula.

Cedula A09-1 Reclutamiento, seleccion y contratacion de aspirantes (en
todas sus variantes: nacional, distritos federales, distritos locales,
municipio)

El sistema presenta cifras que no corresponden con la informacién
relacionada en los siguientes aspectos.
1. El porcentaje de Supervisores (SE Contratados / SE Evaluados) indica
100%, Sin embargo, el porcentaje debe ser el resultado de dividir los 78
SE entre los 237 SE evaluados. Se adjunta una tabla con las cifras y % a
obtener.

2. El porcentaje de Capacitadores (CAE Contratados / CAE Evaluados)
indica 100%, Sin embargo, el porcentaje debe ser el resultado de dividir
los 243 CAE entre los 2,062 CAE evaluados. Se adjunta una tabla con las
cifras y % a obtener.
3. En el promedio de calificacion, tanto para Supervisores como
Capacitadores, muestra que el promedio es 100. Esto no es posible porque
la calificacion va de 0 a 10 (o en algunos casos a 11). Ademas, no es
posible que todos los aspirantes hayan obtenido la calificacion maxima.

02/02/2021 Pendiente
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Fecha de Fecha de

atencion

Incidencia envio
U]\\[[ef0]\Y/

Estatus

Se recibié reporte por parte de la JDO7-NL referente al sistema de
“Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes”
10 debido a que la JD menciona que no puede realizar la asignacion final

derivado que el Sistema marca que falta una vacante de CAE por cubrir,
pero al intentar realizar la asignacion de cargo el Sistema indica que “No
existen ARE para asignar”.

09/02/2021 22/02/2021 Atendido

La JD06-COAH reporta el médulo de <Cuentas creadas< debido a que no
11 e posible descargar el acuse del Supervisor ROBERTO HORACIO
MORALES SCOTT con cuenta roberto.moraless.ext3 derivado que el
Sistema arroja el mensaje “El archivo no existe”.

14/02/2021 15/02/2021 Atendido

Se recibié reporte por parte de la JDO7-NL referente al sistema de
“Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes”
12 debido a que la JD menciona que no puede realizar la asignacion final
derivado que el Sistema marca que falta una vacante de CAE por cubrir,
pero al intentar realizar la asignacion de cargo el Sistema indica que “No
existen ARE para asignar”.

19/02/2021 19/02/2021 Atendido

Tabla 17. Reclutamiento de SE y CAE, detalle del reporte de incidencias de la operacion del Sistema

Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

Fecha de
. . , Fechade
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

La JDO1 del estado de México, comenta que existe una diferencia de un
registro entre lo que se muestra en la grafica del sistema (1,341
registros), y los listados CAEQ5 y CAE16 (1,340 registros).

06/12/2020 Pendiente

Se realiz6 la revision con diferentes cortes de informacion y persiste
dicha diferencia."

Tabla 18. Reclutamiento y seguimiento de SE y CAE en linea, detalle del reporte de incidencias de la operacion del Sistema
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Sistema — Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE
Datos generales

Nombre: Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Aplicacion que permite tanto a los miembros de la Junta Local como a
los consejeros locales y distritales, realizar el registro del resultado de
las tareas de control de calidad en la modalidad en gabinete y campo
Descripcion: de las distintas actividades que comprende el proceso de
reclutamiento, seleccion y contratacion de SE y CAE. Lo anterior,
permite identificar posibles desviaciones a la aplicacion de
procedimientos, y asi, poder corregirlas de manera oportuna y eficaz.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 19/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE) se
encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fgc_ha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Avance

E o [ |may 20 Jjun ‘20 Jiul 20 |aga 20 |sep 20 |oct 20 |nov 20 |m:juc |ene 21 S

g mié 06/05/20 - mi€ 13/01/21

Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE version 6.0

% COMPLETADO
FECHAS CRITICAS Estadlo e todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
A gréfico y actualice el nivel de esquema en I Lista de campos.

100% 1o0% 100% 1002 100% 100%

B0%

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 60%

HITOS CUMPLIDOS 20%
EE ™

HITDS PENDIENTES

&
B

H2 Inicio de Sprint - Migracion a lava 11, Andlsis de Gédulas mie Tareas iniciales Planeacion Sprints Actividades de  Cantrol e Calidad
05105720 Cierre del Redutamiento
H2 Inicic de Sprint - Servicio Web bitdcora de reportes, vie
Actualizacién JAR admin 05/06/20
. TAREAS RETRASADAS
H2 Inicic de Sprint - Extractores iue Tareas que estén pendientes de término,
09/07/20
e et p _
14/08/20
H2 Solicitud de Infraestructura - Productiva mié
26/08/20
H2 Prusbas de Seguridad - Ambiente de infraestruciura mig
09/08/20
H2 Liberacién de Pruebas de Seguridad - Ambiente de vie
infragstructura 18/09/20
H2 Entrega de Servideres vie
18/09/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Operacién

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario Numero de usuarios registrados Numero de usuarios
durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de en operacion
2021
Personal OC 49 222
Personal JL 260 1,190
Personal JD 1,767 6,057

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su

periodo comprendido del 08 de puesta en operacion
febrero al 07 de marzo de 2021

Personal OC 388 1,510
Personal JL 2,432 10,676
Personal JD 5,439 21,977

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Cantidad de registros

Control de calidad en gabinete de la difusién de la convocatoria

¢Requiere ¢Requiere
Verificaciones | Verificaciones atencion por atencion por
Verificaciones realizadas realizadas por | realizadas por parte de la parte de la
vocales consejeros Junta Junta
Distrital ?SI Distrital ?NO

Distritos

Entidad verificados

Control de calidad Control de calidad
ividades de control de calidad realizadas realizadas por realizadas por
vocales consejeros

Distritos con control

Entidad de calidad realizados

‘ 32 ‘ 300 ‘ 403 ‘ 441 ‘ 253

Tabla 6. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la pléatica de induccién por JL/CL

Control de calidad en campo de la platica de induccién por CD

Responsables del co | de cal Control de
- calidad
Entidad Ar:g}/i;c;%iess realizados
CE1l CE2 CE3 CE4 CE5 CE6 por
consejeros
32 2150 | 665 | 700 | 670 | 645 | 674 | 661 | 2,176

Tabla 7. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la platica de induccién por CD

Control de calidad en campo ala aplicacion del examen

oI Control de
. Control de . o
Distritos con . calidad o Acompafamiento
control de Iqe Call.“dad realizados Acomp?namlento de Partidos
calidad por el JL ca_ldad eellzes por delarEl politicos
realizadas por .
consejeros
vocales
32 300 222 457 328 242 123 161

Tabla 8. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la aplicacion del examen
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Control de calidad en campo de la calificacién del examen

Distritos

con control Control de Coiniife] B
. - DIStI’IthS con clontrol de Cont'rol de calidad ca!ldad Acompafiamiento Acompana}mlento
Entidad A calidad realizados calidad . realizadas de Partidos
realizados e Py : realizadas del OPL e
S (Calificacion examen) realizadas por politicos
(Aplicacion

or vocales .
P consejeros
examen)

Tabla 9. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la calificacién del examen

Control de calidad en campo de los resultados de la captura de la entrevista

Control de
Control de calidad realizadas calidad Acompafamiento
por vocales realizadas por del OPL
consejeros

Control de Acompafiamiento
de Partidos

politicos

calidad
realizadas

Tabla 10. Cantidad de registros del control de calidad en campo de los resultados de la captura de la entrevista

Control de calidad en campo de la revision documental por los miembros de la Junta Local y/o Consejo Local

Distrit - : Verificacion Verificacion e Acompafiamient

_ oistritos que Verificaciones | Yo!liCaciones | Veriicaciones Acompafiamiento companamiento

verificaron al menos 25 ’ realizadas por | realizadas por de Partidos
realizadas del OPL

expedientes vocales consejeros politicos

Distritos a

Entidad o
verificar

‘ 32 158 ‘ 215 ‘ 299 ‘ 304 ‘ 251 ‘ 2 ‘ 0

Tabla 11. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la revisién documental por los miembros de la Junta Local y/o
Consejo Local

Control de calidad en campo primer taller SE por CD

Distritos
Distritos | verificados

Entidad a por algun
verificar | miembro de

la JL/CL

‘ 32 ‘ 300 ‘ 278 1018 0 2265 260 57

Verificaciones | Verificaciones o Acompafiamiento
. . Acompafamiento pana

realizadas por | realizadas por del OPL de Partidos
vocales consejeros politicos

Verificaciones
realizadas

Tabla 12. Cantidad de registros del control de calidad en campo del primer taller SE por CD

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 116 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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3| 2.59%
Permisos

50 | 43 10%
Asesoria

63 | 54 . 31%
Funcionalidad

Grafica 1. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesoria  referente  al
0,
Asesoria 43.10% Bajo oy

No se presentaron reportes
en el periodo.

En los médulos "Control de
calidad en gabinete de la
entrega de prendas de
identificacion (Gabinete)” y
"Control de calidad en
campo del primer taller de
capacitacion a SE y CAE
por el CD" en los campos
Notificacibn via correo
electrénico y en
Responsables de la
actividad de control de
calidad no se muestra la
informacion correcta.

En el médulo "Control de
calidad en Gabinete de los
cursos Virtuales de SE y
CAE" muestra el mensaje
"Solo puede seleccionar un
curso a la vez, al
seleccionarlo, el combo se
deshabilitara".

En el moédulo "Control de
Calidad en Gabinete de los
cursos de SE y CAE" en el
campo "Seleccionar curso
virtual' no se despliega
ninguna opcion.

En el médulo de "Atencion
Sanitaria de las actividades
en campo del Programa de
6 0 6 Bajo Capacitacion Electoral" al
querer capturar el
semaforo de riesgo
epidemiol6gico no

Disponibilidad 0% 0 0 0

20 20 0 Bajo

i i 0,
Funcionalidad 54.31% 8 ) 0 Bajo

7 3 4 Bajo
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despliega las opciones a

capturar.

En el mdédulo "Control de

calidad de Cursos Virtuales
6 6 0 Bajo de SE y CAE" no se

muestra la informacién

correcta.

En el médulo "Reportes"” no
4 4 0 Bajo se visualiza la informacién

correcta.

En el moédulo "Curso

virtual" redirige al médulo

"Atencion Sanitaria de las

& Y & =Ele Actividades de
Capacitacion Electoral por
la JL/CL".

En el médulo "Control de
calidad en campo del
primer taller de

2 2 0 Bajo capacitacion a SE por el

CD" no se muestra
informacion en el campo
"Sede".
En el médulo "Control de
calidad en Gabinete de los
2 2 0 Bajo cursos virtuales de SE y
CAE" muestra el mensaje
"Fecha incorrecta".
En el médulo "Control de
calidad en Gabinete de los
1 1 0 Bajo cursos Virtuales de SE y
CAE" no se guarda la
informacion capturada.
En el médulo "Control de
calidad de la captura de los
1 1 0 Bajo resultados del examen
(Gabinete)" no se muestran
las fechas actuales.
No se visualiza el modulo
Control de Calidad para

1 1 0 Bajo e :
verificar los cursos virtuales
para SE.

En el campo "Notificacion

1 1 0 Bajo via correo electréonico” no

se visualiza el correo
correcto.
En el médulo “Control de
calidad de la aplicacién del
examen (Campo)" muestra
1 1 0 Bajo el mensaje "Fecha fuera
del periodo valido: 12 de
diciembre de 2020 a 15 de
diciembre de 2020".
Solicitud de asignacion de
Permisos 2.59% 3 0 3 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.

Total 100% 116 58 58

Tabla 13. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 56 casos abiertos.
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La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado

=]

7 8

9 10

Asesoria 25 14 £ 2

B Funcionalidad 3! 22 6 4
B Permisos Z 1

Total ot 36 16 &

Gréafica 2. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana ‘ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 14. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

En la cédula “V6 Actividad de control de calidad de la captura de los
resultados del examen”, no muestra contabilizado la columna “Distritos
revisados por la JL/CL” y “Actividades de control de calidad realizadas”, por
lo que el indicador de la meta se muestra como “No cumplida”.

16/12/2020 Pendiente
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Fecha de Fecha de

atencion E5

Incidencia envio
UNICOM

Se recibié reporte por parte del area de monitoreo referente al sistema de
“Control de calidad de Reclutamiento de SE y CAE” debido a que mencionan
gue en la cédula V6 Actividad de control de calidad de la captura de los
resultados del examen desglose distrital CD se visualiza la meta como
2 “Cumplida” cuando no tienen captura en la actividad de control de calidad. | 05/01/2021 Pendiente

Misma situacién se presenta en la cédula V4 Actividad de control de calidad
de la aplicacion de examen desglose distrital CD se visualiza la meta como
“Cumplida” cuando no tienen captura en la actividad de control de calidad.

Se identificé que, al generar los reportes desde el centro de Reportes por
3 Oficinas Centrales y Entidades del Sistema de Control de Calidad de SE 'y | 11/01/2021 Pendiente
CAE, no es posible visualizar los reportes sin la conexién a la VPN.

Se solicita la recibio el reporte por parte del area de Seguimiento, Verificacion
y Evaluacion de la Capacitacion Electoral, ya que indican que en la cédula
4 V12 Actividad de control de calidad de la conformacién de las ARE y ZORE, | 15/01/2021 Pendiente
con desglose distrital CD, se visualizan el total de ZORE y ARE de la entidad
y no por distrito como se deberia de mostrar.

La JL-NL referente al sistema de “Control de calidad del Reclutamiento de
SE y CAE” debido a que la JL menciona que al tratar de capturar en el
madulo de Control de calidad en campo del primer taller de capacitacion a
SE por la JL/CL al tratar de capturar la fecha del dia de hoy y arroja el
siguiente mensaje Fecha fuera del periodo valido: 17 de enero de 2021 al 25
de enero de 2021, cabe aclarar qué el periodo establecido para dicha
actividad es del 25 de enero al 02 de febrero del 2021.

27/01/2021 12/02/2021 Atendido

La solicitud de ajuste de fechas a partir de la aprobacion de la adenda a la
ECAE se realiz6 a través del Oficio Nim. INE/DECEyEC/DCE/0595/2020

La JD05 de Morelos reporta el sistema “Control de Calidad del Reclutamiento
de SE y CAE”, en el apartado de “Aplicacion del Examen”,” “Conformacion
de las ARE y ZORE”,” Atencion Sanitaria de las actividades de
Reclutamiento de SE y CAE por el CD”, se ve reflejada la actividad
correctamente, pero al realizar la consulta del reporte a nivel Junta Distrital
no contienen la informacion.

01/02/2021 Pendiente

Se recibi6 reporte por parte de la JD01-PUE referente al sistema de “Control
de calidad del Reclutamiento de SE y CAE” debido a que la JD menciona
que al tratar de realizar el Control de calidad en campo del primer taller de
7 capacitacion a SE y CAE por el CD, el apartado Sede no arroja informacion, . 02/02/2021 08/02/2021 Atendido
cabe mencionar que en la JD ya realiz6 el registro del Taller de Capacitacion
para SE y CAE en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a
Supervisores y Capacitadores-Asistentes.

La JL-AGS reporta que en el Sistema de Control de Calidad del
Reclutamiento de SE y CAE al seleccionar en el menu y al darle clic Curso
Virtual se redirige a la pantalla Atencién sanitaria de las actividades de
Capacitacion Electoral por la JL/CL

08/02/2021 08/02/2021 Atendido
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Fecha de Fecha de

atencion E5

Incidencia envio
UNICOM

La Junta Local de Chiapas reporta el médulo Control de calidad en Gabinete
de los cursos virtuales de SE y CAE, derivado de que no es posible llevar a
cabo la captura, no permite seleccionar el tipo de taller ni se visualizan las
preguntas que corresponden a dicho control de acuerdo a la solicitud del
9 requerimiento. 09/02/2021 10/02/2021 Atendido

Se visualiza el mensaje “Solo puede seleccionar un curso a la vez, al
seleccionarlo, el combo se desahabilitara”
Asimismo, se sugiere corregir las palabras “Gabiente” y “desahabilitara”

Se recibi6 reporte por parte de la JD0O5 de la entidad de Sinaloa referente al
sistema de “Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE” debido a
que en el Médulo “Control de Calidad del primer taller para SE” al momento
de consultar sus actividades en el control de calidad aparecen 2 controles a
diferentes talleres, sin embargo, al consultar la cédula V8-1 Actividad de
control de calidad del primer taller para SE, la meta se visualiza como no
cumplida.

10 10/02/2021 Pendiente

Asi mismo al consultar el listado V8-1 Actividad de control de calidad del
primer taller para SE a nivel JD no se visualiza informacion.

La Junta Local del Estado de México reporta el Médulo “Control de Calidad
en gabinete de los cursos virtuales de SE y CAE”, derivado de que no permite
realizar la captura de la fecha, se visualiza el mensaje <Fecha incorrecta<
aunque se ingresa una fecha valida dentro del periodo de para realizar el
control de calidad.
= Por otra parte, no permite capturar a los responsables del Control de Calidad, LT LN ALeE
dado que no aparecen los Vocales de la Junta Local Ejecutiva.

Ademas, no se visualiza para remitir via correo electrénico a los Vocales
Distritales, mas bien se visualizan a los Vocales Locales, a pesar de que es
un Control de Calidad realizado por la Junta Local.

Se recibio reporte por parte de la JDO5 y JD03 de la entidad de Sinaloa
referente al sistema de “Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE”
debido a que en el Médulo “Control de calidad en campo del primer taller de
capacitacion a SE y CAE por el CD” al momento de consultar sus actividades
en el control de calidad aparecen las actividades realizadas para que se
12 | encuentren en meta. Sin embargo, al consultar la cédula V8-2 Actividad de | 11/02/2021 Pendiente
control de calidad del primer taller para SE y CAE la meta se visualiza como
“No cumplida”

Asimismo, el listado V8-2 Actividad de control de calidad del primer taller
para SE y CAE no muestra informacion de la captura realizada.
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Fecha de Fecha de

atencion E5

Incidencia envio
UNICOM

Se identificé que al consultar la cédula V3-1 Actividad de control de calidad
de la capsula de induccion a nivel Desglose distrital CD, el cumplimiento de
la meta se visualiza “Cumplido” para algunos distritos aun cuando no tienen
captura en ese apartado.

13 13/02/2021 Pendiente

Se identificé que en el modulo Control de calidad en Gabinete de los cursos
virtuales de SE y CAE, se visualiza el apartado para indicar a los
participantes responsables de la imparticién del taller, sin embargo, este
taler no es impartdo por los miembros de la JD.
14 17/02/2021 17/02/2021 Atendido
De acuerdo a la solicitud del requerimiento, este apartado no debe mostrarse
en el madulo.

Asimismo, se solicita corregir la palabra “Gabiente”

La JL del Estado de México, reporta el médulo Control de calidad en
Gabinete de los cursos virtuales de SE y CAE, derivado de que no se
visualiza informacion en el apartado Notificacion via correo electrénico,
unicamente el mensaje “Sin informacion existente”
Es intermitente la informacion, cuando se visualiza muestra a los miembros
de la JL, cuando deberfa de mostrar a los miembros de la JD

15 19/02/2021 19/02/2021 Atendido

Se identific6 que no se encuentra disponible la cédula y listado que
corresponde al Control de calidad en Gabinete de los cursos virtuales de SE
16 |y CAE, tanto para consulta a nivel JL cémo JD.| 22/02/2021 Pendiente

Asimismo, al consultar los listados, estos no se encuentran disponibles

A partir de la resolucién del PBI000000057806 se identificé que en el médulo
Control de calidad en Gabinete de los cursos virtuales de SE y CAE, en el
apartado Notificacién via correo electronico ya se visualiza informacion, sin
embargo, se visualizan los miembros de la JL , cuando deberian mostrarse
los miembros de la JD quienes estarian recibiendo la notificacién del control
de calidad realizado.

17 25/02/2021 25/02/2021 Atendido

La JD JD04-CDMX reporta que en el mddulo de Atencién Sanitaria de las
actividades por el CD al capturar un registro, aparece el mensaje de <ya
18 | existe un registro con los mismos datos<, efectivamente en el médulo de | 02/03/2021 Pendiente
consulta hay una actividad con la misma fecha, pero por otro consejero, se
requiere capturar con la fecha 12/12/2020 pero con un nuevo consejero.

La JD35 de México reporta la cédula V6-1 Actividad de control de calidad de
atencion sanitaria derivado de que los datos que refleja son incorrectos
respecto a los responsables de realizar el Control de Calidad conforme lo
19 | siguiente 04/03/2021 Pendiente
Se marcan 0 controles de calidad para el VCEyEC y 21 para el VOE, sin
embargo, son datos erroneos. Como se puede observar el VCEYEC, ha
realizado Controles de Calidad.

Tabla 15. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)
Datos generales

Nombre: Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos

Aplicacion que permite llevar el registro y control de los ciudadanos
gque se postulen como aspirantes, precandidatos, candidatos y
candidatos independientes a los diferentes cargos de eleccion popular
a nivel Local y Federal.

Descripcion:
La importancia de la operacion del sistema es que permite el registro
de Aspirantes, precandidatos y candidatos, quienes una vez que son
aprobados, se les genera identificador de contabilidad, lo cual permite
iniciar el proceso de fiscalizacion.

Unidad Responsable:  Unidad Técnica de Fiscalizacion (UTF)

Fecha de inicio de Local: 20/10/2020
operaciones: Federal: 30/10/2020
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprinten  Concluido Observaciones

que se (Si/No)
atiende
1 Registro de candidatos y candidatos independientes Si
Maodificacién de informacion en el registro de candidatos. Al
generarse la actualizacion de la informacion, se debera
generar un Formulario de Actualizacion de Aceptacion de
registro (FAA), el cual se debera enviar por correo electrénico
al candidato.
El FAA se debe adjuntar firmado al registro del candidato que
fue modificado.
2 Verificacion de requisitos de candidatos y candidatos Si
independientes
Validacion y modificacion de informacién por parte de DEPPP
y notificacion al partido politico en caso de omision de 13
requisitos (documentacion). Si el registro ya se encuentra
correcto, se procedera a la verificacion, lo cual, dejara al
registro listo para ser aprobado.

13
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10

11

12

13

14

15

Aprobacion de candidatos y candidatos independientes
Una vez que el Consejo General apruebe las solicitudes de
registro de candidatos y de candidatos independientes, se
deberan aprobar en el sistema a los candidatos y a los
candidatos independientes.
Una vez que los candidatos y candidatos independientes
sean aprobados en el SNR, se les debe generar un usuario y
una contrasefia para el SIF (en caso de que ya hayan
adjuntado su FAR firmado), asi mismo, se les creara su id de
contabilidad para ese mismo sistema.

Reporte de ciudadanos aprobados como candidatos
Reporte que indica cuales son los precandidatos aprobados
o aprobados por sustitucion.

Reporte de registros realizados por tipo de candidatura
Debera generarse por tipo de candidatura (para 2021 sélo
seran diputaciones, pero con el afan de utilizar el mismo
sistema para el proceso siguiente, también deberian incluirse
senadurias); debera incluir ambos principios, pero de forma
separada; debera generarse tanto por formulas de
candidaturas (propietario y suplente) como por candidaturas
en los individual. El reporte serd generado en formato TXT.

Reporte: Listado definitivo de candidatos MR
El reporte sera generado en formato TXT.

Reporte de reeleccién
El reporte sera generado en formato TXT.

Reporte: Edad
El reporte sera generado en formato TXT.

Gestion de Precampafia: Cancelacion
Cancelacion de propietario, suplente o formula completa.

Gestion de Precampaia: Sustitucién
Sustitucion de propietario, suplente o formula completa.

Gestion de  Precampafia:  Dejar sin  efectos
Dejar sin efecto la formula completa.

Gestion de Precampafa: Enroque
Propietario por suplente y nimero de lista (candidaturas RP)
Reporte: Estadistico de sustituciones
El reporte sera generado en formato TXT.

Reporte: Estadistico de cancelaciones
El reporte sera generado en formato TXT.

Reporte de impresiones de boletas

Generacion de archivo .txt para impresion de
boletas

13

13

13

13

13

13

14

14

14

14

14

14

14

Si

Si

Si

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4 (Federal)

Requerimiento

Aprobacion de Campafia
documentacion

adjunta a registros seleccionados, Vvisualizacion de
documentacion

adjunta, aprobacion de registros de tabla "candidaturas por
aprobar”

(captura): Adjuntar

Gestion de Campafia: Habilitacion de campos para su
modificacion.
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3 Gestion de Campafa: Enroque de nuimero de lista para Si
todas
aquellas candidaturas que se registren por lista. Actualizacion 7
de
escenarios de duplicidad.
Reportes: Actualizacién de etiquetas incorporacion lenguaje 8
incluyente (atenta nota INE/UTF/DPN/185/2020)
Actualizacién de reportes: Homonimias, Duplicidad, 8
Porcentaje de Género, Porcentaje de edad.

6 Actualizacion de reportes: Registros realizados por tipo de
candidatura (reglas de negocio narrativa 6.0), adecuaciones
por

8

incorporacion de candidaturas independientes en Listado de
Ayuntamiento y atenciéon de inconsistencias reportadas
(26/08/2020)

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6 (Locales)

Modificaciones

Fecha

e Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 3. Modificaciones del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

9 [feb 20 |mar 20 |abr 20 |may 20 |jun 20 ju 20 |age ‘20 [sep 20 |oct 20 |nov 20 |dic 20

= Inicio [Frinicie + Aprovisionamiento  Aprovision vl Fin

= Jue 02/01/20 | e 02/01/20 - mié 12/02/20 mié 01/04/20 - vie mar 29/09/20 - lun [ Jue 31712720
a Sprints

< mié 20/01/20 - vie 18/12/20

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PEF 2020-
2021 version 4.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

H1 Fecha critica - Capacitacidn Juntas lun 26/10/20

Distritales 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

H1 Fecha crifica - Capacitacién para partidos lun 14/12/20 .
8 politicos (Registro, probacién de precandidatos
9 y adjuntar expediente de solicitud de registro 60%
2 decandidato) 40%
g X 20%
o TS CUMBLIRGS HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA o
& B B

© © & o o
- & & & & & &
s & of &
“E‘ H2 Equipos Area de Servidores Entrega vie & & q‘@
& 24/04/20 o &
5 H2 Infrastructura Produccidn Entrega iue
E 07/05/20
TAREAS RETRASADAS

K B B HITOS PENDIENTES s )
g 12 Infraestructura Produccién Aprobacion vie Tareas que estdn pendientes de término.
S 08/05/20
o
=

AN SR RS Frtes o _ _
01/04/20

H2 Entrega de ambiente - Prusbas vie
08/05/20
H2 Solicitud de infragstructura - Produccidn mar
29/08/20
H2 Entrega de ambiente - Produccion jue
22/10/20
H2 Inicio de Sprint 1 - Definicion de roles LDAP mié

29/01/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0 2020 PEF 2020 -
2021.
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ESCALA DE TIEMPO

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Sprints

lun 04/01/21 - lun 67/06/21
Hitos del sistema

Iun 04/01/21 - mié 07/04/21

H2 Inicio de Sprint - Funcionalidad Sprint 1

FECHAS CRITICAS

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

HITOS CUMPLIDOS

HITOS PENDIENTES

lun
04/01/21

H1 Cierre de Sprint - Funcionalidad Sprint 1

H1 Prugbas e Acepracion del Area Usuaria -

H1 Cierre de Sprint - Funcionalidad Serint 2

H1 Pruebas de Acepracin del Area Usuaria -

(sprint 1)

(Sprint 2)

H1 Inicio de Operacién - {Sprint 1y 2 / Version 4.1)

H1 Cierre de Sprint - Funcionalidad Sprint 3

H1 Inicio de Operacién - {Sprint 3/ Versidn4.2)

mi 24/02/21
Jue 04/03/21
mié 03/03/21
mié 10/03/21
jue 18/03/21
mié 10/03/21

lun 22/03/21

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PEF 2020-
2021 version 4.0

% COMPLETADO.

Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

100%

Capacitacion al personal Sprints
de nuevo ingreso

TAREAS RETRASADAS
Tareas que estén pendientes de término.

100%
B0%
i 55%
0%
20%
0% 0%
0%

Hoy
|11 ene 21 |25 ene 21 (08 feb 21 |22feb 21 08 mar ‘21 |22 mar ‘21 |05 abr 21 [12 abr'21 03 may ‘21 17 may ‘21 31 may 21 [14jun 21 [28un 21 [12jul ‘21
Inido [y Capacit Gierre de Proyecto Fin
lun 04/01/21 mar 08/06/21 - mié 14/07/21 mié 14/07/21

Cierre de Proyecto Hitos del Sistema

2021

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0 2021 PEF 2020 -

Inicia
mié 13/05/20

ESCALA DE TIEMPO|

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

[18may'20  [01jun’20  [15jun'20  |29jun'20  |13jul20 _ |27jul'20 _ [10ago20 _ |24ago 20

[07sep20 |21 sep 20

inicio.
mié 13/05/20 - jue 13/08/20
e

Sprints
lun 01/06/20 - vie 18/12/20

[050ct20  [190ct20  [02nov20  |16nov20  [30nov'20  |14dic'20  |28dic20
in

v Gere
lun

H2 Inicio de Sprint - Registro ACy Geogréfico

FECHAS CRITICAS

H1 Fecha Critica - Inicio de Mantenimienta 2 la

operacién v5

H1 Fecha Critica - Fin de Mantenimiento a la
operacién vs.

HITOS CUMPLIDOS HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
H2 Inicio de Sprint - Administracidn un
01/08/20
H2 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - (Sprint 1) vie
10/07/20

HITOS PENDIENTES

H2 Pruebas de Seguridad - (Sprint 1)

20/07/20

H2 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - (Sprint 2) vie
28/08/20
H2 Inicio de Sprint - Verificacién de AC lun
17/08/20
H2 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - (Sprint 3) vie
02/10/20
H2 Prugbas de Seguridad - (Sprint 3} un
1z/10/20

vie 19/06/20

vie 35/08/20

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PEL 2020-
2021 version 6.0

% COMPLETADO

Estado de todas las taress de nivel superior. Para ver el estado de las subtaress, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

100% 100% 100%

BO%
60%
40%
0%
0%

Inicie Mantemiento ala

operacin versién

50
TAREAS RETRASADAS

‘Tareas que estén pendientes de término.

100% 100% 100%
sprints Ciere del proyecto Hitas

Jue 31112720

poy _ _
23/07/20

Imagen 3. Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 2020 PE 2020 -
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Hoy
o [ |11 ene 21 |25 ene 21 |08 feb 21 |22feb 21 108 rpar 21 |22 mar 21 |05 abr 21 |19abr 21 103 may ‘21 |17 may 21 |31 may 21 |14Jun ;"e o

ESCALA DE TIEMPO

lun 04/01/21 -

Hitos del sistema

lun 04/01/21 - vie
v

16/04721

HITOS CUMPLIDOS

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PEL 2020-
2021 versiéon 6.0

% COMPLETADO
Estado de todss las tareas de nivel superior. Para ver el estado de fas subtareas, haga clic en e
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista e e campos.

o
B
=)
=
2
2

100% 100%

80%

60%

20%
0%

0%

Cauam(amwn al

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

=5
&
®

Capamauona\ Sprints Cierre de Proyecto Hitos del sistema
reso e sstems
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - (Sprint 2)

H1 Inicio de Operacién - (Sprint 2 / Versién £.2)

mar 16/03/21
mié 31/03/21
mar 23/03/21
jue 01/04/21
vie 16/04/21

TAREAS RETRASADAS
Tareas que estén pendientes de término.

H1 Cierre de Sprint - Funcionalidad Sprint 3
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - (Sprint 3)

H1 Inicio de Operacion - (Sprint 3 [ Version 6.3)

Imagen 4. Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 2021 PE 2020 -

Actividades y periodos relevantes SNR v4.0 PEF 20-21

Fecha de inicio

2021.

Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 4. Actividades y periodos relevantes del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v 4.0)

Actividades y periodos relevantes SNR v6.0 PE 20-21

Fecha Inicio

Fecha Fin

Actividad

03/03/2021 22/03/2021 @ Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Chihuahua
16/02/2021 22/02/2021 | Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), San Luis Potosi
28/02/2021 02/03/2021 = Aprobacién De Candidaturas (Gubernatura Estatal), San Luis Potosi
05/03/2021 09/03/2021 | Aprobacién De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Colima
29/11/2020 15/02/2021 | Aprobacién De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Guanajuato
07/03/2021 21/03/2021 | Registro De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), Guerrero
28/01/2021 16/02/2021 | Aprobacion De Precandidaturas (Regiduria Fiscalizable Mr.), Nayarit
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07/02/2021

15/02/2021

01/03/2021

01/03/2021

29/01/2021

28/11/2020

22/01/2021

07/02/2021

18/01/2021

22/01/2021

18/02/2021

28/01/2021

08/01/2021

03/03/2021

02/03/2021

04/01/2021

16/02/2021

18/01/2021

22/01/2021

18/02/2021
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16/02/2021

01/03/2021

14/03/2021

21/03/2021

10/02/2021

14/02/2021

16/02/2021

16/02/2021

16/02/2021

16/02/2021

14/03/2021

16/02/2021

16/02/2021

18/03/2021

07/03/2021

12/02/2021

20/02/2021

16/02/2021

16/02/2021

14/03/2021

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Puebla

Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Guerrero

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), Jalisco

Registro De Candidaturas (Regiduria Rp), Jalisco

Aprobacion De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), México

Aprobacion De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Morelos

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacién Local Rp), México

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Puebla

Aprobacién De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Campeche

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), México

Registro De Candidaturas (Regiduria Mr.), Nuevo Le6n

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Nayarit

Aprobacion De Precandidaturas (Gubernatura Estatal), Nayarit

Registro De Candidaturas (Diputacién Local Rp), Chihuahua

Registro De Candidaturas (Regiduria Rp), Quintana Roo

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Coahuila

Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Sonora

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacién Local Rp), Campeche

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), México

Registro De Candidaturas (Presidencia Municipal), Nuevo Le6n
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02/03/2021

14/01/2021

02/03/2021

14/01/2021

07/01/2021

26/02/2021

26/02/2021

03/03/2021

04/01/2021

04/01/2021

22/01/2021

18/02/2021

14/01/2021

28/01/2021

07/01/2021

26/02/2021

18/01/2021

18/02/2021

28/01/2021

07/02/2021
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07/03/2021

12/02/2021

07/03/2021

12/02/2021

12/02/2021

12/03/2021

12/03/2021

18/03/2021

12/02/2021

12/02/2021

16/02/2021

27/03/2021

12/02/2021

16/02/2021

12/02/2021

12/03/2021

16/02/2021

27/03/2021

16/02/2021

16/02/2021

Registro De Candidaturas (Regiduria Mr.), Quintana Roo

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Rp), Querétaro

Registro De Candidaturas (Presidencia Municipal), Quintana Roo

Registro De Precandidaturas (Gubernatura Estatal), Querétaro

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Yucatan

Registro De Candidaturas (Diputacién Local Rp), Zacatecas

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), Zacatecas

Registro De Candidaturas (Sindicatura Fiscalizable Mr.), Chihuahua

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Jalisco

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Jalisco

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), México

Aprobacion De Candidaturas (Presidencia Municipal), Nuevo Le6n

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Querétaro

Aprobacién De Precandidaturas (Diputacién Local Rp), Veracruz

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Yucatan

Registro De Candidaturas (Regiduria Rp), Zacatecas

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Campeche

Aprobacion De Candidaturas (Regiduria Rp), Nuevo Ledn

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Veracruz

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Puebla
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18/02/2021

04/03/2021

18/02/2021

08/01/2021

28/01/2021

23/10/2020

28/01/2021

14/01/2021

24/10/2020

26/02/2021

18/01/2021

14/01/2021

14/01/2021

02/03/2021

04/03/2021

22/01/2021

28/01/2021

04/03/2021

18/02/2021

07/02/2021
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27/03/2021

06/03/2021

27/03/2021

16/02/2021

16/02/2021

23/02/2021

16/02/2021

12/02/2021

23/02/2021

12/03/2021

16/02/2021

12/02/2021

12/02/2021

07/03/2021

06/03/2021

16/02/2021

16/02/2021

06/03/2021

14/03/2021

16/02/2021

Marzo 2021

Aprobacién De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Nuevo Leén

Registro De Candidaturas (Regiduria Rp), San Luis Potosi

Aprobacion De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), Nuevo Leén

Aprobacion De Precandidaturas (Gubernatura Estatal), Campeche

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Nayarit

Aprobacién De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Sonora

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Nayarit

Aprobacion De Precandidaturas (Gubernatura Estatal), Querétaro

Registro De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Sonora

Registro De Candidaturas (Sindicatura Mr.), Zacatecas

Aprobacion De Precandidaturas (Junta Municipal Mr.), Campeche

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Querétaro

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Quintana Roo

Registro De Candidaturas (Sindicatura Mr.), Quintana Roo

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Rp), San Luis Potosi

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), México

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Nayarit

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), San Luis Potosi

Registro De Candidaturas (Sindicatura Mr.), Nuevo Leodn

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Puebla
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28/01/2021

07/03/2021

16/02/2021

07/01/2021

18/01/2021

07/03/2021

04/03/2021

04/01/2021

04/01/2021

18/02/2021

02/03/2021

14/01/2021

28/01/2021

28/01/2021

03/03/2021

22/11/2020

28/01/2021

14/01/2021

14/01/2021

21/02/2021

Péagina 121 de 377

16/02/2021

21/03/2021

27/02/2021

12/02/2021

16/02/2021

21/03/2021

06/03/2021

12/02/2021

12/02/2021

27/03/2021

06/03/2021

12/02/2021

16/02/2021

16/02/2021

18/03/2021

15/02/2021

16/02/2021

12/02/2021

12/02/2021

06/03/2021

Marzo 2021

Registro De Precandidaturas (Regiduria Fiscalizable Mr.), Nayarit

Registro De Candidaturas (Diputacién Local Mr.), Oaxaca

Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), San Luis Potosi

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Yucatan

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Campeche

Registro De Candidaturas (Diputacién Local Rp), Guerrero

Registro De Candidaturas (Presidencia Municipal), San Luis Potosi

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Jalisco

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Jalisco

Aprobacion De Candidaturas (Regiduria Mr.), Nuevo Leén

Aprobacion De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Guerrero

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Quintana Roo

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Veracruz

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Veracruz

Registro De Candidaturas (Presidencia Municipal), Chihuahua

Registro De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Guanajuato

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Nayarit

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Querétaro

Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Querétaro

Aprobacion De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Sonora
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07/01/2021

03/03/2021

01/03/2021

08/01/2021

18/02/2021

04/03/2021

04/03/2021

01/03/2021

04/01/2021

18/02/2021

07/03/2021

07/01/2021

07/02/2021

13/09/2020

07/03/2021

03/03/2021

18/02/2021

14/01/2021

18/02/2021

18/01/2021
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12/02/2021

18/03/2021

14/03/2021

16/02/2021

14/03/2021

06/03/2021

06/03/2021

21/03/2021

12/02/2021

27/03/2021

21/03/2021

12/02/2021

16/02/2021

14/02/2021

21/03/2021

18/03/2021

14/03/2021

12/02/2021

14/03/2021

16/02/2021

Aprobacién De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Yucatan

Registro De Candidaturas (Regiduria Mr.), Chihuahua

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Rp), Jalisco

Registro De Precandidaturas (Gubernatura Estatal), Nayarit

Registro De Candidaturas (Regiduria Rp), Nuevo Leén

Registro De Candidaturas (Sindicatura Mr.), San Luis Potosi

Registro De Candidaturas (Regiduria Mr.), San Luis Potosi

Registro De Candidaturas (Sindicatura Mr.), Jalisco

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Rp), Jalisco

Aprobacién De Candidaturas (Sindicatura Mr.), Nuevo Le6n

Registro De Candidaturas (Primera Concejalia De Ayuntamiento), Oaxaca

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Yucatan

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Puebla

Registro De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Morelos

Registro De Candidaturas (Concejalia Mr.), Oaxaca

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), Chihuahua

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Mr.), Nuevo Leén

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Querétaro

Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Nuevo Le6n

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Campeche
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26/02/2021

28/11/2020

18/02/2021

07/02/2021

01/03/2021

22/01/2021

28/01/2021

04/01/2021

18/01/2021

01/03/2021

01/03/2021

28/01/2021

28/01/2021

08/01/2021

29/01/2021

07/01/2021

26/02/2021

18/02/2021

18/01/2021

26/02/2021
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12/03/2021

14/02/2021

27/03/2021

16/02/2021

04/03/2021

16/02/2021

16/02/2021

12/02/2021

16/02/2021

21/03/2021

21/03/2021

16/02/2021

16/02/2021

16/02/2021

10/02/2021

12/02/2021

12/03/2021

14/03/2021

16/02/2021

12/03/2021

Registro De Candidaturas (Regiduria Mr.), Zacatecas

Registro De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), Morelos

Aprobacion De Candidaturas (Diputacion Local Rp), Nuevo Le6n

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Mr.), Puebla

Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Colima

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), México

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacién Local Mr.), Veracruz

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Jalisco

Registro De Precandidaturas (Junta Municipal Mr.), Campeche

Registro De Candidaturas (Presidencia Municipal), Jalisco

Registro De Candidaturas (Regiduria Mr.), Jalisco

Aprobacion De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Nayarit

Aprobacion De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Veracruz

Registro De Precandidaturas (Gubernatura Estatal), Campeche

Registro De La O El Aspirante (Presidencia Municipal), México

Registro De Precandidaturas (Diputacion Local Rp), Yucatan

Registro De Candidaturas (Presidencia Municipal), Zacatecas

Registro De Candidaturas (Diputacion Local Rp), Nuevo Leon

Registro De Precandidaturas (Diputacién Local Rp), Campeche

Registro De Candidaturas (Gubernatura Estatal), Zacatecas
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04/01/2021 12/02/2021 | Registro De Precandidaturas (Presidencia Municipal), Coahuila

07/03/2021 21/03/2021 @ Registro De Candidaturas (Diputacion Local Rp), Oaxaca

Tabla 5. Actividades y periodos relevantes del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v 6.0)

Operacion

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0
PEF 2020 - 2021

Cantidad de usuarios registrados a SNR v4.0 PEF 20-21

Tipo de usuario Nimero de usuarios registrados Nimero de usuarios
durante el periodo comprendido del registrados desde el 30 de
08 de febrero al 07 de marzo de octubre de 2020
2021

Personal OC 12 99
Personal JL 0 0

Personal JD 0 18
Partidos Politicos 29 116

Tabla 6. Cantidad de usuarios registrados del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Cantidad de accesos a SNR v4.0 PEF 20-21

Tipo de usuario Nimero de accesos durante el Nimero de accesos desde el
periodo comprendido del 08 de 30 de octubre de 2020
febrero al 07 de marzo de 2021
Personal OC
Personal JL 0 0
Personal JD 30 674
Partidos Politicos 137 1,880

Tabla 7. Cantidad de accesos del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)
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Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 —
Procesos Locales

Cantidad de usuarios registrados a SNR v6.0 PE 20-21

NuUmero de usuarios

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados

durante el periodo comprendido del registrados desde el 20 de
08 de febrero al 07 de marzo de octubre de 2020
2021

Personal OC 13 63
Personal JL 0 3

Personal JD 0 11
Personal OPL 14 56
Partidos Politicos 278 717

Tabla 8. Cantidad de usuarios registrados del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Cantidad de accesos registrados a SNR v6.0 PE 20-21

Tipo de usuario Numero de accesos durante el

NuUmero de accesos

periodo comprendido del 08 de

febrero al 07 de marzo de 2021

registrados desde el 20 de
octubre de 2020

Personal OC 1,483 10,242
Personal JL 1 27
Personal JD 8 133
Personal OPL 1,097 5,228
Partidos Politicos 9,273 23,861

Tabla 9. Cantidad de accesos del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, version 6.0 — Procesos Locales

Desempeiio del sistema
Soporte técnico

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 —
Procesos Locales

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el UTF Centro
de Ayuda ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema generandose
160 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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23 | 14 37%
Funcionalidad

137 | 85.63%
Asesoria

Grafica 1. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesorias referentes al

Asesoria 85.63% Bajo
sistema.
Disponibilidad 0 0 0 No se presentaron reportes
en el periodo.
Error  al realizar la
1 1 0 Alto postulacién de un
candidato.
Error al adjuntar el
1 0 1 Alto Formulario de Planilla de
Ayuntamiento.
. Visualizacién y descarga
! ! 2 Bajo el FAR.
. Error al mostrar la
4 4 . e informacién de usuarios.
L Error al visualizar la opcién
2 4 1 it modifica dentro del SNR.
Error al realizar el
Funcionalidad 14.37% 2 2 0 Critico gua(dgdo en el convenio de
coalicion.
Error al realizar la
2 2 0 Critico modificacion de un
suplente.
1 1 0 Critico Error en la habilitac_ic’)n de
campos de formularios.
1 1 0 Critico Error .z,al reali_zar la
aprobacion de registros.
Error al realizar la
1 1 0 Critico  configuracion de  una
coalicion.
Error al guardar la
3 0 3 Critico  informacion del listado de

ayuntamiento.
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Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados | abiertos Solucionados

Error visualizar los
Critico cargos de 4to nivel en la
configuracion.
Error en el registro cargos
de 4to nivel.
Error en los permisos del
& & 0 Medio usuario de Responsable de
Gestion.
Duplicidad de registros en
1 1 0 Medio los reportes de registros
realizados.
Error al registrar a un
precandidato.
No se presentaron reportes
en el periodo.

1 0 1 Critico

1 1 0 Medio
Permisos 0 0 0

Total 100% 160 16 144
Tabla 10. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

7 9 11
Asesoria 11 21 38 &2 5
B Funcicnalidad 2 7 8 2
Total 13 25 a5 70 7

Gréfica 2. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:
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Semana Periodo

7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo
Tabla 11. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v6.0), distribucién de periodos de soporte por
semana

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0 —
PEF 2020 - 2021

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 2 reportes distribuidos de la siguiente manera

2| 100.0%
Asesoria

Gréfica 3. Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos
Tipo % cr%i?j?)z alg:iZ?t%Ss Impacto Detalles
Solucionados
2 0 2

Asesoria 100% Bajo Asesoria referente al sistema.

Disponibilidad 0% 0 0 0 No se presentaron reportes en el
periodo.

No se presentaron reportes en el

periodo.

Funcionalidad 0% 0 0 0
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Casos
Tipo % C;ZZ%SS akgift?)ss Impacto Detalles
Solucionados
0

Permisos 0% No se presentaron reportes en el
periodo.

Total 100% 2 0 2

Tabla 12. Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente gréafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.

1
0 - -
8 10

B Asesoria 1 1
Total 1 1

Gréafica 4. Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana Periodo

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 13. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v4.0), distribucién de periodos de soporte por
semana

Area usuaria

Fecha de Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 14. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v4.0)
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Sistema — Sesiones de Junta y de Consejo

Datos generales

Nombre: Sesiones de Junta y de Consejo

Aplicacion para llevar el control de las sesiones celebradas por los
Consejos Locales y Distritales, mediante la captura de informacién de
los funcionarios/as, registro de asistencias. los puntos del orden del
dia, asi como acuerdos y resoluciones.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

(DEOE)
Fecha Qe |n|f:|o de 31/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Se ha iniciado la operacion con una version inicial del Sistema de Sesiones de Consejo y se
conservo la operacion de la version actual del Sistema de Sesiones de Juntas.

Cumplimiento de requerimientos del servicio.

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en que  Concluido

se atiende (Si/No) Observaciones

Requerimiento

Derivado de las
observaciones al
cronogramayy las

1 Notificaciones a los integrantes del 6rgano 12 No observaciones de las
pruebas de aceptacion se
omitieron estos paquetes de
trabajo
Derivado de las
observaciones al
cronogramayy las

2 Seguimiento a las modificaciones del Orden del dia 12 No observaciones de las
pruebas de aceptacion se
omitieron estos paquetes de
trabajo
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Derivado de las
observaciones al
cronograma y las

3 Histéricos de Actas y anexos 12 No observaciones de las
pruebas de aceptacion se
omitieron estos paquetes de
trabajo

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Sesiones de Junta 'y de Consejo

Modificaciones

EEINE Solicitd Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion

solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo

2 [feb 20 |mar 20 [abr 20 [may ‘20 Jjun 20 |jul 20 |ago ‘20 [sep ‘20 [oct 20 [nov 20 dic'20 Jene21

= Inicio [T praneac | v Capa v Aprovisionamiento de Infraestructura i

= Jue 02/01/20 | jue mar mié 19/02/20 - mar 28/04/20 mar 05/01/21
=  Sprints

< mié 15/01/20 - mar 05/01/21

Sistema de Sesiones v1.0

% COMPLETADO
Estado de todas Ias tareas de nivel superior. Paraver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actuslice el nivel de esquema en Ia Lista de campos.

FECHAS Cf

oA 005 100% 100% 100% 100%
60%
HITOS CUMPLIDOS HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 40%
T -
0%

]

| :’I‘
g
#

s s o Planeacién del proyecto  Capacitacion RRHH  Aprovisionamiento de Sprints
17/01/20
; Infrasstructura
H1 Cierre de Sprint - Disefio de Ia selucién y Acceso por rol mar HITOS PENDIENTES
sl TAREAS PENDIENTES DE TERMINO

H1 Cierre de Sprint - Acreditacidn PPy CI, Admon Tareas que estén pendientes de término.

jue
Representantes 02/04/20
H1 Cierre de Sprint - Acreditacion PPy CI, Admon mar

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Representantes 12/05/20
H1 Cierre de Sprint - Agenda, Sustitucidn Vocales, Adman. un
Consejeros, Integracion Comisiones 08/08/20
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 5 mié
15/07/20
H1 Cierre de Sprint - Orden del dia, Convocatoria, Reporte mar
integracién de sesiones, WS 07/07/20
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 6 lun
07/09/20
H1 Cierre de Sprint - Aprobacion Orden del Dia, Asistencia, mar
otacion, Suspensién de Sesiones 15/03/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo

Operacién
Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario Numero de usuarios registrados Nimero de usuarios

durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
en operacion
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08 de febrero al 07 de marzo de
2021

Personal OC 93 358
Personal JL 82 278
Personal JD 462 1,762

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Sesiones de Consejo

Cantidad de accesos

Tipo de usuario

NUmero de accesos durante el

periodo comprendido del 08 de

Numero de accesos desde su
puesta en operacion

febrero al 07 de marzo de 2021

Personal OC 1,601 5,685
Personal JL 2,424 7,473
Personal JD 8,149 35,192

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Sesiones de Consejo

Cantidad de registros

Registro por tipo de sesion Se_siones Sesiones concluidas
registradas
AGUASCALIENTES 21 17
BAJA CALIFORNIA 50 38
BAJA CALIFORNIA SUR 17 13
CAMPECHE 18 14
COAHUILA 43 34
COLIMA 17 14
CHIAPAS 74 59
CHIHUAHUA 57 46
CIUDAD DE MEXICO 144 113
DURANGO 26 20
GUANAJUATO 80 64
GUERRERO 63 51
HIDALGO 41 31
JALISCO 118 88
MEXICO 232 188
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Registro por tipo de sesion reS;izitcr)Q:jaZs Sesiones concluidas
MICHOACAN 69 56
MORELOS a =
NAYARIT 22 18
NUEVO LEON ex/ <)
OAXACA 56 a4
PUEBLA & &8
QUERETARO 31 24
QUINTANA ROO 2y 22
SAN LUIS POTOSI 4l 33
SINALOA AL 22
SONORA 4l 33
TABASCO S 2
TAMAULIPAS 55 45
TLAXCALA e e
VERACRUZ 113 90
YUCATAN € G
ZACATECAS 26 2

Tabla 6. Cantidad de registros por concepto del Sistema de Sesiones de Consejo

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 80 reportes distribuidos de la siguiente manera
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8| 10.00%
Permisos

19| 23.75%
Funcionalidad

53 | 66.25%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesoria 66.25% Bajo Asesoria  referente
sistema.

No se presentaron reportes
en el periodo.
En el médulo “Informacién
general de la sesion" al
intentar mandar la
6 0 6 Bajo convocatoria muestra el
mensaje "No se pudo llevar
a cabo el envi6 de la
convocatoria".
En el médulo "Reportes” no
4 0 4 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
En el madulo de
"Documentos de la sesion",
al cambiar de sesion a
sesion se dejan de
visualizar los anexos que se
subieron.
En el médulo "Informacion
general de la Sesion de
Consejo" se duplica el
nombre de una sesion.
En el médulo "Informacién
general de la Sesion de
Consejo" no se actualiza la
informacion.
Al ingresar al mddulo
1 0 1 Bajo "Reporte” no muestra la
informacion.
Al tratar de ingresar al
sistema muestra el mensaje
1 1 0 Bajo "El usuario no cuenta con
los permisos
correspondientes".

Disponibilidad 0% 0 0 0

2 0 2 Bajo

Funcionalidad 23.75%

1 1 0 Bajo

1 0 1 Bajo
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Tipo % Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados
En el modulo
"Administracion de
Consejeras/os Electorales"
se repiten las fotografias.
Al descargar el reporte
concentrado de sesiones
1 1 0 Bajo capturadas muestra el
mensaje "Sesion terminada
por servidor".
En el médulo "Control de

1 0 1 Bajo

1 0 1 Bajo asistencia" no se muestra
un partido.
Solicitud de asignaciéon de
Permisos 10 % 8 0 8 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.
Total 100% 80 6 74

Tabla 7. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 2 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo
reportado.

7 8

9 10 11
Asesoria 15 9 15 14
. Funcionalidad 4 9 2
. Permisos 2 3 3
Total 21 12 22 23 2

Gréfica 2. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréfica corresponden a:

Péagina 135 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Semana ’ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 8. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

En el periodo que comprende el presente informe, se presentaron las siguientes incidencias que
fueron notificadas al area técnica para su atencion:

Fecha de

Incidencia envio atencion
UNICOM

Fecha de

Estatus

El Sistema de Sesiones de Junta, no permite guardar

1 informacion del VERFE en la JD 03 de Guerrero 14/01/2021 - PeTEizE

Tabla 9. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo
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Sistema — Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita
Datos generales
Nombre: Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Aplicacion que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar a cabo
la generacion de propuesta, verificacion y aprobacién de las secciones
gue se modificara la ruta donde se llevara a cabo la visita en la Primera
Etapa de Capacitacion.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha Fie |n|f:|o de 20/11/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV) se
encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Avance

|29jun 20 [13jul 20 |27l 20 [10ago 20 |24ago 20 07 sep 20 (21 sep 20 05 oct 20 [19 oct 20 02 nov 20 16 nov ‘20
Inicio o Planeacion y analisis Fin

1un 22/06/20 | jun 22/06/20 - jue 09/07/20 lun 23/11/20
~ Sprints

vie 26/06/20 - lun 25/11/20

ESCALA DE TIEMPO

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de

% COMPLETADO

.. .7 Estado de todas Ias tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dic en el
Visita, version 3.0 rificoy sctusice i ivelde esquema en 5 Lista e campos
FECHAS CRITICAS 100% 100% 100% 100%
80%
T -

0%

E 0%

% 50%

ES
40%

2

a 30%

o HITOS CUMPLIDOS

= 20%

&

> H2 Solicitud de Infraestructura- lun 06/07/20. 0% " 3

= proyecto anlisis y plancacién

S H2 Aprabacion de! Disefio de Infraestructuz - vie 10/07/20

s} (Indiicar tipo de infraestructura: Produccion, HITOS PENDIENTES

2 s, s10) TAREAS RETRASADAS

@ 7 ‘Tareas que estan pendientes de término.

z

ot o Foauete /080 _
it ridad -

egu jue 20/08/20
(indicar tipe de infraestructura: Proguccién,
o8, etq)
H2 Entrega de Ambiente - jue 27/08/20
DESA/PRUEBAS/CARA
H2 Inicio de Sprint - Generacion de listado jue 02/07/20

SCPRV, Control de Calidad, Aprobaciones JD
H2 Solicitud de Infraestructura- PRODUCCION  jue 20/08/20

H2 Aprebacién del Disefio de Infraestructua - mié 26/08/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)
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Actividades y periodos relevantes
Fecha de inicio Fecha de término Actividad
09/02/2021 31/03/2021 Aprobacion del listado de SCPRYV por Junta Distrital - ADICIONADAS
09/02/2021 31/03/2021 Control de calidad en gabinete de las secciones propuestas como SCPRV
por el CD - ADICIONADAS
09/02/2021 31/03/2021 Aprobacion del listado de SCPRV por Junta Distrital - ADICIONADAS

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Operacion
Cantidad de usuarios registrados
Tipo de usuario Numero de usuarios registrados Numero de usuarios
durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de en operacion
2021
Personal OC 34 107
Personal JL 71 290
Personal JD 494 1,592
Personal OPL 18 24
Personal PP 2 2

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su

periodo comprendido del 08 de puesta en operacion
febrero al 07 de marzo de 2021

Personal OC 126 381

Personal JL 215 906

Personal JD 1,181 4,333

Personal OPL 37 47

Personal PP 4 4

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita
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Cantidad de registros

)
. . Secciones Secciones .
Entidades | Secciones propuestas propuestas Urbanas | Mixtas | Rurales Total
/ secciones

32 68,806 3,594 5 2,348 332 914 3,591 3,591

Tabla 5. Cantidad de registros del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 43 reportes distribuidos de la siguiente manera:

1z | 27.91%
Funcicnalidad

21 | 72.09%
Asesoria

Gréfica 1. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesoria 72.09% BajO Asesorias referentes
sistema.

Disponibilidad 0% 0 0 0 No se presentaron reportes
en el periodo.
En el médulo "Aprobacion
del listado de SCPRYV por el
3 3 0 Bajo Consejo Distrital" muestra
el mensaje "No hay
secciones por aprobar".
En el médulo "Aprobacion
de la propuesta del listado
3 3 0 Bajo de SED por el Consejo
Distrital" muestra el
mensaje "No hay fechas de

Funcionalidad 27.91%
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Tipo % Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

aprobaciones para
consultar".

En el moédulo "Aprobacion
de la propuesta del listado
de SCPRV por la Junta

1 1 0 Bajo Distrital" muestra el
mensaje "No hay fechas de
aprobaciones para
consultar".

Bajo En el médulo "Aprobacion

de la propuesta del listado
de SED por la Junta
Distrital" muestra el
mensaje "No hay secciones
para aprobar".
Bajo En el médulo "Aprobacion
del listado de SCPRV por la
1 1 0 Junta Distrital" muestra el
mensaje "No hay secciones
por aprobar".
Bajo En el moédulo "Control de
calidad en gabinete de
1 1 0 SCPRYV por el CD" muestra
el mensaje "No existen
secciones por revisar".
En el moédulo “Aprobacion
de la propuesta del listado
de SCPRV por el Consejo
1 1 0 Bajo Distrital" muestra el
mensaje “No hay fechas de
aprobaciones para
consultar".
En el médulo "Aprobacion
de la propuesta del listado
de SED por la Junta
1 1 0 Bajo Distrital" muestra el
mensaje "No hay fechas de
aprobaciones para
consultar".

) No se presentaron reportes
Permisos 0% 0 0 0 en el periodo.

Total 100 % 43 17 26
Tabla 6. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 15 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.
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(=]

I I -
10

7 8 9

Asesoria 8 18 4 1

B Funcionalidad 1 & 1 4
Total g 24 5 5

Gréfica 2. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana ‘ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 7. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, distribucién de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de
\[oR Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

La JD14 del Estado de México reporta que no es posible realizar la
aprobacion por Consejo Distrital, del Listado de Secciones con Cambio

L a la Propuesta de la Ruta de Visita que previamente fueron aprobadas e RO I
por la Junta Distrital.
Se recibe el reporte por parte de la Junta Distrital 05 del Estado de
México, dado que no se visualizan para su captura en el Sistema, las

o | secciones nuevas (6538, 6539, 6540, 6541, 6542, 6543, 6544 y 6545) 08/02/2021 08/02/2021 Atendido

que derivaron del reseccionamiento de la seccién 58. Por lo anterior, es
imposible capturarlas en el médulo de “Generacién de propuesta del
listado de SCPRV”.
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La Junta Distrital 18 de México reporta que no es posible realizar la
Aprobacion del listado de SCPRYV por la Junta Distrital, derivado de que 19/02/2021 19/02/2021 Atendido

3 . . . X
se visualiza el mensaje No hay fechas de aprobaciones para consultar.
Sin embargo si hay 72 secciones propuestas
Se recibi6 reporte por parte de la JL del Estado de México ya que
indican que en el Sistema SCPRV, no se visualizan en la pestafia
4 Consulta” los Controles de Calidad en gabinete realizados. 10/02/2021 Pendiente

Sin embargo, los mismos si se visualizan en el listado “SCPRVV1-1
Secciones con control de calidad en gabinete por miembros del
Consejo Local y Junta Local - Con control de calidad”

Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)
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Sistema — Observadores Electorales

Datos generales

Nombre: Observadores Electorales
Aplicacion que permite administrar y registrar a las personas que
S actuaran como Observadores Electorales, registrar la capacitacion
Descripcion:

gque se imparte para acreditarlos y registrar las actividades de
promocién que se realizan para ello.

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus:

23/11/2020
Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplioé al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Requerimiento Sprint en Concluido Observaciones
que se (Si/No)
atiende

1 » Se requiere que dentro de la opcion Nuevo Curso 11 Si

Nombre del paquete:

(Modalidad presencial), se afiada un check denominado
"Curso a distancia", en el médulo "Registrar cursos”

* Se requiere que en el reporte "Concentrado de
solicitudes", se aflada una columna con la etiqueta de
“Curso a Distancia” el cual muestre la totalidad de
registros que se capturo en el médulo de “Capacitacion”,
submadulo “Registrar Cursos”.

« Se requiere que en el reporte "Detalle de Solicitudes",
se agregue una columna con el nombre de “Curso a
distancia”, se debe de mostrar “Si”, en caso de que en el
submoddulo de “Registrar Cursos” se haya marcado el
check de “Curso a distancia”, en caso contrario se debe
de mostrar la opcion “No”.

En el reporte de "Transparencia”

» Se requiere que la columna “Nota”, habilitar un espacio
mayor para que en su caso, pueda ser llenado por el
usuario de forma manual.

* A nivel Junta Local se debe de poder visualizar la
informacién de las Juntas Distritales de la Entidad; asi
mismo, se debe visualizar la informaciéon de todas las
Entidades y Distritos al consultar el Reporte a nivel
Oficinas Centrales.
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» Agregar en la columna "Hipervinculo formato de solicitud
de acreditacion" de manera automética, la solicitud en
version publica para cada caso.

» Descarga en version publica para manejo de los
vocales.

3 Informe de observadores (Portal). 12 No

4 Reporte de informe de observadores 12 No

5 Informe de observadores (Sistem). 13 No

6 Fiscalizacion de Observadores 13 No

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Observadores Electorales

Avance

g |feb 20 |mar 20 |abr20 |may 20 Jiun 20 jur 20 |ago 20 |sep 20 |oct'20 |nov 20 |dic20

= Inicio [ o Planeacion del ~ Sprints Fin

&

g Jue 02/01/20 | e 02/01/20 - mié 1un 17/02/20 - jue 31/12/20 Jue 31112720
& + Configuradi

< mié 22/01/20 -

F091810-DEOE Observadores Electorales v11.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
grdfico y-actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

FECHAS ¢ AS J00% 100% 100% 100%
80%
0%
E HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 60%.
o HITOS CUMPLIDOS
H " so%
&
= I
= H1-Entrega de Requerimientos ive 0%
2 02/0/20 HITOS PENDIENTES w0
& H1 - Formalizacién de Requerimientos mar 0%
g or . RN
H H1 - Aprobacién de a Solucién vie Planeacién del proyecto wﬁ‘:;’*i‘:;ﬁl."r: :’:‘[“’a‘ Sprins
] 31/01/20
=]
H H1 Clerre de Sorint - Login e los sistemas y registra, consulta y mié . .
& modificacion de la convocataria, 01/04/20 TAREAS PENDIENTES DE TERMING
I Tareas que estan pendientes de término.
z

H1 Cierre de Sprint - Creacidn y validacidn de cuentas y registro, mié
H1 Cierre de Sorint 3 - Registro presencial de solicitudes por las vie

Juntas y por el dudadano desde el portal publico de observadores.  19/06/20
H1 Pruebas de Acepacién del Area Usuaria mar
14/07/20

H1 Cierre de Sorint - Revision y validacién de solicitudes, correccién  lun
de observaciones desde el portal piblico, validacion contra 10/07/20
sistemas y registro de acciones de promocién

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria mar
08/08/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Observadores Electorales
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio

Fecha de término

Marzo 2021

Actividad

8 de febrero

10 de febrero

Liberacion de la versién 11.3, en donde se incluye

la capacitacion en linea para todas las entidades

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Observadores Electorales

Operacion

Cantidad de usuarios reg

Tipo de usuario

istrados

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido del

08 de febrero al 07 de marzo de

NUumero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

2021
Personal OC 57 174
Personal JL 121 387
Personal JD 632 2,179
Personal OPL 35 84
Ciudadania 5,623 8,501

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Observadores Electorales

Cantidad de accesos

Tipo de usuario

NUmero de accesos durante el

periodo comprendido del 08 de
febrero al 07 de marzo de 2021

NUmero de accesos desde su
puesta en operacion

Personal OC 870 1,383
Personal JL 3,182 7,320
Personal JD 16150 35,466
Personal OPL 292 715
Ciudadania 126,180 146,035

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Observadores Electorales

Cantidad de registros

Electoral
PORTAL

Proceso
Electoral
Federal
2020-2021

2,682

Solicitudes de acreditacion
Proceso en el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021

343 253

Aprobadas

3,278 704

Tabla 5. Cantidad de solicitudes de acreditacion del Sistema de Observadores Electorales del periodo
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Solicitudes de acreditacion
Proceso desde su puesta en operacion del sistema

Electoral Aprobadas
PORTAL Total
Proceso
Electoral
Federal 4,810 452 297 5,559 794
2020-2021

Tabla 6. Cantidad de solicitudes de acreditacion del Sistema de Observadores Electorales desde su puesta en operacion

Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 151 reportes distribuidos de la siguiente manera

27 | 17 .88%
Permisos

23 | 15.23%
Funcionalidad

101 | 66.89%
Asesoria

Gréafica 1. Sistema de Observadores Electorales, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto EIEIES
creados abiertos Solucionados

Asesoria referente
0,
Asesoria 66.89% Bajo -

Disponibilidad 0% 0 0 0 No se presentaron reportes
en el periodo.
En el médulo "Reportes” no
4 3 1 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
En el médulo "Acreditacion
Funcionalidad 15.23% . de solicitudes" se muestra
3 0 3 Bajo o S
el mensaje "Ocurri6 un error
al acreditar las solicitudes".
En el moédulo "Revisar

2 1 4 e solicitud® no se muestra
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Tipo % Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

habilitado el campo: El
domicilio no se muestra en

la credencial.
En el médulo "Acreditacion
2 1 1 Bajo de solicitudes" no se

muestra un ciudadano.
En el médulo "Acreditacion
de solicitudes" el campo
nombre del acuerdo esta
limitado a 20 caracteres.
En el médulo "Registro de
ciudadania" no se visualiza
la informacién correcta de
los vocales.
Al ingresar al sistema
muestra el mensaje
"Usuario y/o contrasefia
incorrectos".
En el médulo "Registrar
cursos" no se muestra la
informacion correcta del
Vocal.
En el médulo "Registro de
1 0 1 Bajo ciudadania® muestra el
mensaje "Dato requerido".
En el médulo "Acreditacion
1 1 0 Bajo de solicitudes" no se
visualiza la fecha correcta.
En el formato "Constancia
de Acreditacion Consejo
Local" no se visualiza la
fecha correcta.
En el moédulo "Solicitud"
muestra el mensaje
"Solicitud invalida. El correo
1 0 1 Bajo electrénico se encuentra
registrado por otro
candidato a Observador
Electoral, favor de validar".
En el formato "Gafete de
1 1 0 Bajo acreditacion" muestra el
mensaje "Null".
En el médulo "Solicitud” se
gueda la pantalla en blanco.
En el médulo "Validacién de
1 1 0 Bajo solicitudes" se repite la
fotografia del ciudadano.
En el médulo “Estado de las
solicitudes" no se

1 0 1 Bajo

1 1 0 Bajo

1 1 0 Bajo

1 1 0 Bajo

1 0 1 Bajo

1 1 0 Bajo

e : . el descargar la constancia de
finalizacion del curso.
En el médulo "Estado de las
1 0 1 Bajo solicitudes" se repite la
informacion.
Solicitud de asignacion de
Permisos 17.88% 27 11 16 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.
Total 100 % 152 27 125

Tabla 7. Sistema de Observadores Electorales, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 2 casos abiertos.
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La siguiente gréfica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

(551

il

7 8 9 10

Asesoria 26 26 33 16
M runcionalidad 3 1 12 7
M Permisos 3 s 4 15
Total 32 32 49 38

Gréfica 2. Sistema de Observadores Electorales, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Desempeno del Portal de Observadores Electorales
Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 33 reportes distribuido de la siguiente manera

10 | 30.20%
Funcionalidad

23 | 69.70%
Asesoria

Gréfica 1. Portal de Observadores Electorales, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo
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De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesoria referente
A 709
sesoria 69.70% BajO i

Disponibilidad 0% 0 0 0 No se pr.ese”‘am” reportes
en el periodo.

Al tratar de realizar la

capacitacion muestra el

8 1 7 Bajo mensaje "El sistema el

sistema no esta disponible.

Comunicate con el CAU".

30.30% Al momento de guardar las

respuestas regresa a la

pantalla de usuario y

2 2 0 Bajo contrasefia, se introducen

los datos y arroja un

mensaje de que hay una
sesion activa.

) No se presentaron reportes
Permisos 0% 0 0 0 en el periodo.

Funcionalidad

Total 100 % 33 4 29

Tabla 8. Portal de Observadores Electorales, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 0 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

4]

7 2 9 10

Asesoria 3 9 5 [

. Funcionalidad [ 1 3
Total 3 15 6 9

Grafica 2. Sistema de Observadores Electorales, cantidad de solicitudes de soporte por tipo
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Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréafica corresponden a:

Semana Periodo

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 9. Sistema de Observadores Electorales, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

En el periodo que comprende el presente informe, se presentaron e informaron a UNICOM las
siguientes incidencias para su atencion:

Fechade
. Fecha de
Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Imposibilidad de seleccionar los 13 = 04/03/2021 Sigue en Asignado
ciudadanos que acredité el Consejo atencion

Local. Se debe de seleccionar el

ultimo registro para que se marquen

los anteriores. (INC000002823822)

2 No se puede modificar la imagen que | Se atendié en | 05/03/2021 Resuelto
se carg6 erréneamente en el Sistema. | CAU
El ciudadano ya se encuentra como
validado. (INC000002822357)

3 Al Registrar el curso, no aparecen el = 18/02/2021 02/03/2021 Resuelto
registro de 12 ciudadanas /os, para
asignarles el curso.
(INC000002808387)

4 El sistema no permite capturar un | 26/02/2021 Se | -- Pendiente
unico correo electronico para dos = envié por
registros diferentes. | correo
(INC000002812563) electronico

5 Aparece una ciudadana en la junta @ 05/02/2021 05/02/2021 Resuelto

distrital 04 cuando deberia de
aparecer en la 03 por su seccion.
(INC000002794844)
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Se indica que la constancia de
acreditacion tiene fecha incorrecta
dado que debe aparecer la que el
consejo general aprob6 en su acuerdo
INE/CG255/2020.
(INC000002792272)

Al registrar un ciudadano aparece la
leyenda "Solicitud invalida. El correo
electrénico se encuentra capturado
por otro candidato a observador
electoral, favor de validar".
Imposibilitando  continuar con el
proceso. (INC000002796701)

Se reporta que aparece en el combo
donde se selecciona la Junta aparece
"Vocalia del Secretariado” en lugar de
"Junta Local Ejecutiva".
(INC000002816661)

03/02/2021 24/02/2021 Resuelto
08/02/2021 02/03/2021 Resuelto
25/02/2021 02/03/2021 Resuelto

Tabla 10. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Observadores Electorales
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Sistema — Ubicacion de Casillas

Datos generales

Nombre:

Ubicacion de Casillas (SUC)

Descripcion:

Aplicacion para el registro y seguimiento de las actividades que
realizan las Juntas Distritales con relacion a las casillas, como la
determinacion del numero de casilla, su ubicacion, planeacion y
desarrollo de recorridos, visitas de examinacién a fin de recabar
informacion necesaria para la instalacion de casillas, generacion y
notificacion de anuencias, asi como aprobacién de casillas por la junta

distrital y el consejo

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de |n|f:|o de 24/11/2020
operaciones:

Estatus: Liberado / Operando

Se inici6 la operacién con una version inicial.

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

App Movil

e  Se requiere desarrollar una aplicacion mévil como
apoyo para las actividades en campo que
desarrollan las JDE y JLE, en la cual se pueda
capturar lo referente al Desarrollo de recorridos,
Domicilios recorridos, Desarrollo de las visitas de
examinacion, Accesos, Anuencias, equipamiento y
acondicionamiento, Recuperacion de equipamiento
por parte de la Junta Distrital y Desarrollo de visitas
de supervision, etapa recorridos, Domicilios
recorridos JL y Desarrollo de visitas de supervision,

Péagina 152 de 377

En las ultimas reuniones con

DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

, Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
etapa de vistas de examinacion por parte de la Junta
Local.
2 App Moévil 9,10 No En las Ultimas reuniones con

DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria
e Se requiere que la informacion capturada en la para el PEF 20-21

aplicacién debera conectarse a la base de datos del

Sistema de Ubicacién de Casillas, sin embargo, no

sera necesario, para su utilizacion, que el dispositivo

se encuentre conectado a una red de internet. La

aplicacion podra almacenar la informacion hasta que

esta pueda ser conectada a una red wi fi y el usuario

realizara la transferencia de informacién

3 App Movil 9, 10 No En las dltimas reuniones con
DEDE y UTSI se acordé que
esto ya no se desarrollaria

e  Se requiere contar con dos tipos de privilegios para para el PEF 20-21
la captura en la aplicacion, uno sera a nivel distrital
y Unicamente podra capturar y visualizar lo relativo a
Desarrollo de recorridos, Desarrollo de las visitas de
examinacion, Accesos, Anuencias, equipamiento y
acondicionamiento, Recuperacion de equipamiento,
dentro de su distrito electoral. Por otra parte los
usuarios con privilegios de captura a nivel Junta
Local unicamente podran capturar y visualizar lo
relativo al Desarrollo de visitas de supervision, etapa
recorridos, Domicilios recorridos JL y Desarrollo de
visitas de supervision, etapa de Vvistas de

examinacion
4 APP MOVIL - Parte 1 Médulo de Desarrollo de Recorridos 9 No En las Gltimas reuniones con
(asistencia y cumplimiento de requisitos) DEDE y UTSI se acord6 que

esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21
. Se requiere considerar los mismos campos que se

encuentran en el sistema, con el objetivo de que

exista congruencia entre los datos capturados en la

aplicacion y los que se almacenan en el sistema. La

informacion capturada en el médulo de planeacion

de recorridos debe mostrarse en la aplicacion para

poder realizar captura, el usuario tendrd que

seleccionar el nimero de recorrido y sobre este

debera realizar la captura de los datos. De igual

manera sera posible modificar o eliminar otros

recorridos previamente capturados en el sistema

5 APP MOVIL - Parte 3 Mddulo de Desarrollo de Recorridos 10 No En las dltimas reuniones con
(accesos) DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21
. Se requiere considerar los mismos campos que se
encuentran en el sistema para el médulo de
accesos, con el objetivo de que exista congruencia
entre los datos capturados en la aplicacion y los que
se almacenan en el sistema. De igual manera sera
posible modificar o eliminar la informacion
previamente capturada en el sistema.
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6 APP MOVIL - Parte 2 Médulo Desarrollo de Recorridos 10 No En las Ultimas reuniones con
(anuencias) DEDE y UTSI se acord6 que

esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21
. Se requiere considerar los mismos campos que se

encuentran en el sistema para el modulo de

accesos, con el objetivo de que exista congruencia

entre los datos capturados en la aplicacion y los que

se almacenan en el sistema. De igual manera sera

posible modificar o eliminar la informacion

previamente capturada en el sistema.

7 APP MOVIL - Parte 4 Mddulo Desarrollo de Recorridos 11 No En las dltimas reuniones
(equipamiento y acondicionamiento) con DEDE y UTSI se
acordd que esto ya no se
desarrollaria para el PEF
e  Se requiere considerar los mismos campos que se 20-21
encuentran en el sistema para el moédulo de
equipamiento y acondicionamiento, con el objetivo
de que exista congruencia entre los datos
capturados en la aplicacién y los que se almacenan
en el sistema. De igual manera sera posible
modificar o eliminar la informacion previamente
capturada en el sistema

8 Reporte  Secciones electorales con movimientos 10 No En las dltimas reuniones
constantes JLy OC con DEDE y UTSI se
acordd que esto ya no se
desarrollaria para el PEF
e Se requiere desarrollar el reporte de Secciones 20-21
electorales con movimientos constantes a nivel
Junta Local, este debe contener la informacion que
se muestra a nivel distrital, concentrando la
informacion de la totalidad de la Entidad.

9 Reporte  Secciones electorales con movimientos 10 No En las dltimas reuniones
constantes JLy OC con DEDE y UTSI se
acordd que esto ya no se
desarrollaria para el PEF
e Se requiere desarrollar el reporte de Secciones 20-21
electorales con movimientos constantes a nivel
Oficinas centrales, este debe contener la
informacion a detalle tal como se muestra a nivel
distrital, incorporando la informacién de la totalidad
de las Entidades y distritos. Se debe tener la
posibilidad de generar el reporte a manera de

concentrado
13 | Mddulo para generar informacion histérica después de las 10 No En las dltimas reuniones
aprobaciones de casillas (snapshot) con DEDE y UTSI se

acordo que esto ya no se
desarrollaria para el PEF
e Serequiere que el snaptshot de la BD del SUC haga 20-21
los cortes en los siguientes momentos: Después de
la aprobacion por junta, y dos dias después de la
aprobacién por consejo.
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15 | Sistema Ubicacién de Casillas, version 10 10

e se requiere que conserven la funcionalidad actual
del sistema, ademas de implementar los
requerimientos que han quedado pendientes en
otros Procesos Electorales

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Ubicacién de Casillas (SUC)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Ubicacion de Casillas (SUC)

Avance

feb 20 mar 20 jabr ‘20 may 20 jun 20 jjul 20 ago 20 sep 20 oct 20 nov'20 dic'20
= . | | | | | | | | | | | B
nicio ” in
= + Planeacion del
2 Jue 0201720 | juie 02/01/20 - mié 12/02/20 Jue31712/20
&  Sprints
< mar 04/02/20 - jue 31/12/20

F091810 - DEOE Ubicacion de Casillas v 10.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en I
grafico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

FECHAS CRITICAS 100% 100% 100%

g
&

H1 Cierre de Sprint - Proyeccion de casillas Basicas, Contiguas,  jue 02/07/20

Especiales y Extraordinarias, Seccciones con movimientos

E 60%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
£ HITOS CUMPLIDOS a0%
Fowewe o w e
e 20%
& H1Entreza de Requerimientos Jue 02/01/20
= . PR iy . 0%
g print - C Loginy 1un 09/03/20 HITOS PENDIENTES Planeacidn del proyecto sprns
fl
g H1 Cierre de Sprint - Mddulos para carga DERFE jue 07/05/20 TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
S . M o i . Tareas que estan pendientes de término.
S HiCierre de Sprint - Mddulo carga inicial y Validaciones para jue 04/08/20
z
=
=
2
=

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 6 jue 27/08/20

H1 Clerre de Sprint - Ubicacidn de casilas, Extraordinarias y Iun 07/08/20

Especiales, Mejora en Secciones con movimientos, Calendsrio y

Reportes

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 7 mar 20/10/20
Hig print - én de Recorridos, mié 04/11/20
Recorridos, Formatos y Repartes

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint & vie 13/11/20

H1 Cierre de Sprint - Desarrollo de Recorrids isién L, lun 30/11/20

' imaéeh 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Ubicacién de Casillas 2020 (SUC)
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Actividades y periodos relevantes
Fecha de inicio Fecha de término Actividad
16/03/2021 16/03/2021 Aprobacion de casillas especiales y
extraordinarias.
25/03/2021 25/03/2021 Aprobacion de casillas basicas y contiguas.
Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Ubicacion de Casillas (SUC)
Operacidén
Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUimero de usuarios registrados durante Nimero de usuarios

el periodo comprendido del 08 de registrados desde su puesta
febrero al 07 de marzo de 2021 en operacion
Personal OC 991 1,173
Personal JL 154 429
Personal JD 91 2,234
Personal OPL 52 80

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Ubicacion de Casillas

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo Numero de accesos desde su
comprendido del 08 de febrero al 07 de puesta en operacion
marzo de 2021
Personal OC 1,099 2,572
Personal JL 4,493 9,931
Personal JD 46,472 94,340
Personal OPL 364 441

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Ubicacién de Casillas

Cantidad de registros

Registros reportados o modificados en
Médulo el periodo comprendido del 08 de

febrero al 07 de marzo de 2021

Ubicacion Casillas 163,349
Ubicacion Casillas Consejo 0
Manzanas extraordinarias 6,339
Acceso casillas vias 59,040
Casillas Visitas 60,528
Acceso casillas 54,070
Equipo 181,446
Ubicacion casillas Junta 163,135
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Anuencia encargados 153,909
Anuencia figuras 152,001
Equipo acondicionamiento 60,146
Anuencia 51,303
Domicilio casillas 40,850
Asistencia visitas 7,769
Localidades extraordinarias 6,613
Visitas 2,304
Especiales extraordinarios 950
Acondicionamiento 17,161
Historial transferencia electores 328

Tabla 6. Total de médulos registrados en el Sistema de Ubicacién de Casillas.

Casillas Capturadas o modificadas

Numero de casillas capturadas o modificadas

durante el periodo comprendido del 08 de
febrero al 07 de marzo de 2021

163,349

Tabla 7. Casillas Capturadas o modificadas en el Sistema de Ubicacién de Casillas.

Casillas Capturadas por tipo

Casillas capturadas o modificadas por tipo
Tipo de casilla en el periodo comprendido del 08 de
febrero al 07 de marzo de 2021

Con equipamiento capturado * 527,438
Con acceso capturado 108,657
Contigua 84,646
Bésica 68,772
Aprobadas por junta 162,981
Aprobadas por Consejo 0
Extraordinaria contigua 3,311
Extraordinaria 5,723
Con anuencia capturada 60,570
Especial 897
Con movimiento o secciones 108
anexadas

Tabla 8. Casillas Capturadas y/o Modificadas por Tipo en el Sistema de Ubicacion de Casillas.
* Corresponde al total de equipamiento capturado dentro del periodo en las casillas
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Nota: Las cifras de operacion no son acumulativas, por lo tanto, no se presenta la columna de acumulados, ya que las
cifras de casillas estan en constante movimiento, y toma los Ultimos valores registrados para cada casilla capturada.

Desempeno del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 222 reportes distribuidos de la siguiente manera

38 | 17.12%
Permisos

97 | 43.69%
Asesoria

45| 20.27%
Funcionalidad

42 18.92%
Disponibilidad

Gréfica 1. Sistema de Ubicacién de Casillas, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo el Sl el Impacto EEUES
P creados ablertos Solucmnados P

Asesoria 43.69% Bajo Asesoria referente al sistema.
Al ingresar usuario y contrasefia,
Disponibilidad 18.92 % 42 0 42 Bajo muestra el mensaje "Esta pagina
no funciona”.

En el moédulo "Accesos a Casillas"
muestra el mensaje "No se pueden

= & & sele localizar las casillas en su seccion.
Reporta a CAU (Error 3)".
. La interfaz del menu no se visualiza
o : e el correctamente.
8 2 6 Bajo E_n eI_ mod_ulo Repprtes no se
visualiza la informacién correcta.
3 0 3 Baio El reporte "Listado de Ubicacién d
Funcionalidad 20.27% ! Casillas" duplica las capturas.
3 3 0 Bajo Eq e[ formgto Flcha} Técnica" no
caincide la informacion.
Al tratar de ingresar al sistema
1 1 0 Bajo muestra el mensaje "Usuario o

contrasefia son incorrectos, favor
de introducirlos nuevamente".

En el médulo "Equipamiento y
1 1 0 Bajo Acondicionamiento” al dar clic en
aceptar muestra el mensaje "Se
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encontré un problema durante la
ejecucion del sistema".

En el médulo "Accesos a Casillas",
al realizar un cambio en la ruta de

1 0 1 Bajo acceso, muestra el mensaje "Error
al obtener el mapa, inténtalo mas
tarde".

En el moédulo “"Especiales y

1 1 0 Bajo Extraordinarias" no se muestran el

portal cartografico.
En el médulo "Accesos a Casillas"
muestra el mensaje “"Error al
obtener el mapa, inténtalo mas
tarde".
En el modulo "Ubicacion de
1 1 0 Bajo Casillas" no se muestra la
informacion correcta.
En el moédulo "Accesos a Casillas"
1 0 1 Bajo muestra el mensaje "Esta pagina
no funciona".
Al ingresar al sistema no se
1 1 0 Bajo muestra la informacién correcta del
usuario.
En el moédulo "Accesos a Casillas"
muestra el mensaje "La casilla del
mapa no coincide con la casilla
seleccionada en el sistema".
Solicitud de asignacion de
permisos para nuevos usuarios.

1 0 1 Bajo

1 1 0 Bajo

Permisos 17.12% 38 6 32 Bajo

Total 100% 222 29 193

Tabla 9. Sistema de Ubicacién de Casillas, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 24 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo
reportado.

7 8 ] 10

Asesoria 28 36 18 15
Disponibilidad 41 1
B Funcionalidad 5 14 16 g
. Permisos 14 14 5 5
Total 89 65 39 29

Grafica 2. Sistema de Ubicacion de Casillas, cantidad de solicitudes de soporte por tipo
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Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica
corresponden a:

Semana ’ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 10. Sistema de Ubicacion de Casillas, distribucién de periodos de soporte por semana

Area usuaria

En el periodo que comprende el presente informe, se reportaron las siguientes incidencias al area
técnica para su atencion:

. . Feche} de Fechade
Incidencia envio . Estatus
UNICOM
Inconsistencias, sobre secciones no existentes, en .
e base de datos del Sistema de Ubicacién de Casillas. LA 20/02/2021 Atendido
5 Problemas con la generacion d_e arch|v9§ de bases de 20/02/2021 _ Pendiente
datos. No contiene informacion.

3 Problemas de consoIidda:ecic(")ant c(,jse informacién de bases 19/02/2021 _ Pendiente

Tabla 11. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Ubicacién de Casillas
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Sistema — Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

Datos generales

Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes

Nombre:
Electorales
Aplicacion que permite a las juntas distritales registrar las altas y bajas
Descripcion: de los SE y CAE que se encuentran contratados durante el Proceso
Electoral.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe inif:io de 24/01/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales se encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

F‘?C.ha Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Sustituciéon de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales

Avance

{28un 20 [12jul 20 [25ul 20 (09 ago 20 |233g0 20 106 sep 20 20 sep 20 |04 0220 180020 01 nav 20 15 nov 20 129 nov 20 13 dic 20

cor

“ per y wversién 7.0 Fin

0| 22/06720 - 241220 24/12/20
Planeacién y analisis Sprints.

22/06,20 - 09/07/20 24/07/20 - 24/12/20

ESCALA DE TIEMPO

Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes
Electorales, versién 7.0

100% 100% 100%

100%
0%
- e
70%
o -
A0%
H1 Entrega de Requerimientos 29/08/20

H1 Entrega de Requerimientos 24/07/20
H1 Cierre de Sprint - Sustitucin JD y deshacer  19/10/20
sustitucion

M1 Pruehas de Aceptacién del Ares Usuaria-  28/10/20 eaciér
Sprint 5 proyecta

HL Cierre de Sprint - Sustituciones por 03/11/20
‘Administrader, Publicador/Extractor

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Pruehas de Aceptacién del Area Usuaria - 12/11/20
Sprint &

H1 Cierre de Sprint - Listados 23/11/20

H1 Clerre de Sprint - Cédulas 11/12/20

WL Pruehas de Aceptacion del Ares Usuaria-  15/12/20
Sprint 7y 8

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales
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Actividades y periodos relevantes
Fecha de inicio Fecha de término Actividad
24/01/2021 12/06/2021 Sustitucién de Supervisores y Capacitadores

Asistentes Electorales

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Sustitucién de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUimero de usuarios registrados Nimero de usuarios

durante el periodo comprendido del 08 registrados desde su puesta
de febrero al 07 de marzo de 2021 en operacion
Personal OC 48 74
Personal JL 83 120
Personal JD 1,032 1,674
Personal OPL 41 45
Personal PP 2 2

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Sustitucién de SE y CAE

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Nimero de accesos durante el periodo  Numero de accesos desde su

comprendido del 08 de febrero al 07 de puesta en operacion
marzo de 2021

Personal OC 345 537
Personal JL 236 326
Personal JD 6,132 8,495
Personal OPL 256 260
Personal PP 5 5

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Sustitucién de SE y CAE

Cantidad de registros

Sustituciones de SE y CAE

Personal a contratar % CAE

0 ol
SE ) CAE sustituidos

Distritos S Sustitucion / Personal

CAE Total Sustituidos de SE / Sustituidos eI

(CAE)
300 6,994 41,088 48,082 364 5200 5845 1423%
Tabla 5. Cantidad de registros realizados en el Sistema de Sustitucion de SE y CAE
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Desempeno del sistema

Soporte técnico

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 81 reportes distribuidos de la siguiente manera.

3|3.70%

12 | 14.81% Permisos
Funcionalidad

66 | 81.48%
Asesoria
Gréfica 1. Sistema de Sustitucion de SE y CAE, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo el Sl Sl Impacto Detalles
P creados ablertos Solucmnados P

Asesoria 81.48% Bajo Asesoria referente al sistema.
Disponibilidad 0% 0 0 0 No se presentaron reportes en el
periodo.
En el médulo "Sustitucion de
Supervisores y Capacitadores Asistente
Electorales" no se muestran los CAEs y
los SE.
En el mdédulo "Sustitucion de
Supervisores y Capacitadores Asistente
Electorales" no se encuentra habilitado el
bot6n de guardar.
En el moédulo “Sustitucion de
Supervisores y Capacitadores Asistentes
Electorales" al dar clic en modificar no se
habilita la opcién: Rescision de contrato.
No se \visualiza la informacion
actualizada después de realizar una baja.
No se muestra la informacion actualizada
de las sustituciones.
Solicitud de asignacién de permisos para
nuevos usuarios.

6 6 0 Bajo

2 2 0 Bajo
Funcionalidad 14.81%

2 2 0 Bajo

1 1 0 Bajo
1 1 0 Bajo
Permisos 3.70% 3 0 3 Bajo

Total 100% 81 24 57
Tabla 6. Sistema de Sustituciéon de SE y CAE, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 23 casos abiertos.
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La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

7 8 9 10

Asesoria 10 26 10 20

B Funcionalidad 4 3 2 3
M Permisos 1 2

Total 15 31 12 23

Gréfica 2. Sistema de Sustitucion de SE y CAE, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréfica corresponden a:

Semana Periodo ‘

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 7. Sistema de Sustitucion de SE y CAE, distribucién de periodos de soporte por semana
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Area usuaria

Las incidencias reportadas durante el periodo presentado para este informe son los siguientes:

. . Fecha de envio Fecha de

La JD01 de Quintana Roo, reporta que al realizar la asignacion
de SE a la ZORE correspondiente, dentro del moédulo de
asignacion de cargos, el sistema no envia el acuse de la cuenta.

De 27 asignaciones de aspirantes realizadas, dentro del reporte
de usuarios creados para aplicacion mdvil solo visualizan 2
aspirantes que son los Unicos que recibieron acuse de cuenta.
1 El sistema muestra 27 capturas de 27 vacantes asignadas al 22/01/2021 Pendiente
puesto de Supervisor Electoral.

Derivado de lo anterior, se realizé la consulta por medio de la
base de datos del Sistema de Reclutamiento y se identifico que
hay un total de 2,025 cuentas sin  crear.

Se adjunta el archivo con el detalle de cada entidad.

La JD02-QRO referente al sistema de Sistema de Sustitucion
de SE y CAE, al consultar el moédulo “Actualizar lista de reserva
SE”y “Actualizar lista de reserva CAE” por el filtro de “Municipio”
solo se visualizan los municipios de “San Juan del Rio” y
“Tequisquiapan” y el municipio de “Ezequiel Montes” no
aparece
Reportan en la JD03 de Aguascalientes, reportan en sistema de
sustituciones de SE y CAE en el modulo de sustituir en el
3 apartado de Sustituto(s), al buscar a la aspirante “Guerrero 01/02/2021 10/02/2021 Atendido

Quiniones Karla Ernestina” con folio “222” no se visualiza en el

listado.

La JD05-QRO reporta el médulo Sustitucién de Supervisores y

Capacitadores Asistentes Electorales, derivado de que, al

intentar realizar una sustitucion de un Supervisor, no se

visualizan todos los nombres en el listado Sustituto del

supervisor:

28/01/2021 11/02/2021 Atendido

Se realizé la sustitucién por "Promocién" y no se visualizan en Rz LTz Hierelity

el apartado "CAE promocionados"

Se selecciona al SE para sustituir, posteriormente al buscar al
CAE sustituto no se encuentra a PEREA CASTRO CARLOS
quien se encuentra asignado al ARE 67

Se recibié reporte por parte de la JD02 de la entidad de
Guanajuato referente al sistema de “Sustitucion de
Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales” debido a
que en el Médulo “Sustitucion de SE y CAE” en el apartado
Sustltpto aparece la etiqueta _alfredo, en el campo para 01/02/2021 12/02/2021 Atendido
seleccionar al sustituto del CAE.

Sin embargo, al intentar realizar el movimiento pendiente

(situacion que derivd a partir del guardado ), el sistema no

habilite los apartados para complementar el movimiento.

Se identificé que en el Sistema de Sustitucién de Supervisores
y Capacitadores Asistentes Electorales al tratar de generar
Listados o Cédulas no se \visualiza informacion.
La pantalla se visualiza en blanco.

03/02/2021 10/02/2021 Atendido
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. . Fecha de envio Fecha de

La JD10-MICH reporta el médulo Sustitucién de Supervisores y
Capacitadores Asistentes Electorales, derivado de que, al
intentar realizar una sustitucion de un Supervisor, no se
visualizan todos los nombres en el listado Sustituto del
supervisor:

7 La sustitucion que se desea hacer es la de Gonzalez Soria 11/02/2021 12/02/2021 Atendido
Miguel Angel y lo va a cubrir Mejia Murillo Monserrat.

EL aspirante es de la lista de reserva con evaluacion de CAE,
sin embargo, deberia visualizarse en el Bloque 7: Aspirantes en
lista de reserva de CAE, que cuentan con evaluacion integral de
SE.

La JDO5-CDMX reporta el médulo Sustituciéon de Supervisores
y Capacitadores Asistentes Electorales, derivado de que, al
intentar realizar una sustitucion de un Supervisor, no se
visualizan todos los nombres en el listado Sustituto del
supervisor:

8 Se selecciona al SE para sustituir, posteriormente al buscar al 12/02/2021 12/02/2021 Atendido
CAE sustituto no se encuentra a Ortiz Figueroa Maria Elena
(Cargo de CAE)

Asimismo, se visualiza el mensaje “No se cuenta con
Supervisores y/o Capacitadores-Asistentes con rescision de
contrato”

La JDO04-COAH reporta el sistema de “Sustitucion a
Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales” debido a
9 que la JD menciona que al realizar la consulta del Listado 22/02/2021 Pendiente
“CAE1.Listado de Sustituciones de SE y CAE” el registro del
sustituido REYNA GAONA JONATAN aparece 5 veces.

La Junta Distrital 05 de SLP, reporta que en el médulo de
Asignacion de cargos se visualizan 21 de 22 SE y 132 de 131
CAE.

Cabe mencionar que se realizé la sustitucion del SE
GARROCHO CUEVAS CARLOS FELIX POR PARRA
BARBOSA BLANCA ESTELA (CAE) y posteriormente PARRA
BARBOSA BLANCA ESTELA POR GONZALEZ ALONSO LUIS
FERNANDO (Lista de Reserva) , sin embargo, al consultar el
sistema PARRA BARBOSA BLANCA ESTELA no se encuentra

en el cargo de Supervisora.

10 22/02/2021 Pendiente

Se intenté eliminar esta sustitucion y el sistema envia el
siguiente mensaje “La sustitucion no puede deshacerse debido
a que hubo un intercambio de areas. Se deben regresar las
areas para deshacer la sustitucién” y en el médulo Asignacion
de cargos el mensaje “La cantidad de aspirantes contratados
supera la cantidad de aspirantes necesarios”.

Al consultar los intercambios de ARE realizados no
corresponden a los nombres en comento.

Se realiza reporte por parte de OC, derivado de que no se
permiten deshacer las sustituciones de SE y CAE realizadas por
las Juntas distritales. Para lo anterior, se selecciona el botén

1 Deshacer en el moédulo “Deshacer  Sustitucion”.

02/03/2021 Pendiente

Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Sustituciéon de SE y CAE
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Sistema — Administracion de Dispositivos Méviles

Datos generales

Nombre: Administracion de Dispositivos Méviles

Aplicacion para administrar la distribucion de dispositivos méviles en
las Juntas Locales y Distritales, asi como su respectiva asignaciéon a

DESE B Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales
(CAE).
: . Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
Unidad Responsable: (DECEYEC)
Fecha _de Inlf)IO de 25101/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Administracion de Dispositivos Méviles se encuentra en operacion sin
requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fgc_ha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Administracion de Dispositivos Moviles
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Avance

|l=h ‘20 |mar 20 ‘abr ‘20 |may 20 liun ‘20 |Ju| ‘20 |2ge 20 |seP 20 |uzt ‘20 |nov 20 ‘dl( ‘20
Inicio [ planeacién del proyecto Fin
Jue 02401720 | jue 02401720 - lun 02/03/20 Jjue 31712720

-+ Sprints
Jue 02/01/20 - jue 31/12/20

ESCALA DE TIEMPO

Sistemas Registro en Linea y Administracion de Dispositivos Moviles, App Simulacros

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, hags clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campes.

FECHAS CRITICAS

oo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
80%
. -
0%
20%
8 HITOS CUMPLIDOS o
9 HITOS PENDIENTES o B - . o
o H1Entrega de Requerimientos jue02/01/20 <& & & ,\5,5‘ <
o Ly & 9 & v§¢
a8 H1 Formalizacion de Reguerimientos lun 02/03/20 W
o
3 H1 Cierre de Sprint - Registro en linea (RL) y Administraciénde  lun 17/02/20
= Dispositivos Maviles (AD) TAREAS PENDIENTES DE TERMING
[t} - Tareas que estén pendientes de térming.
< H1 Cierre de Sprint - Registro en Linea de SE y CAE (AL) jue 20/02/20
< H1 Cierre de Sprint - Modificacién de datos y Estadistico mié
= P v
g aspirantes (RL) 11/03/20
2 3 HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
z 11 Cierre de Sprint - Home AD y Hame AM mié

i R

H1 Cierre de Sprint - Registro de aspirantes y Notificaciones {RL) I 20/04/20

HI Clerre de Sprint - Simulacros vie 03/04/20
H1 Prusbas de Aceptacidn del Area Usuaria - Sprint 7 vie 03/04/20
H1 Inicio de Operacién - Simulacros v1.0 Jue 04/06/20
H1 Clerre de Sprint - Registros (Simulacros) Jue 21/05/20
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Simulacros vie 29/05/20
HL Inicio de Operacion - Simulacros vi.1 jue 18/06/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Administracion de Dispositivos Méviles

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Febrero 2021 Junio 2021 En este periodo las/os SE y CAE utilizaran los
dispositivos moviles para atender la tareas
inherentes al Proceso Electoral, por lo cual e
estaran reportando los incidentes relacionados con
los dispositivos

Junio 2021 Julio 2021 En este periodo se lleva a cabo la recoleccion de
los dispositivos méviles que fueron asignados a
las/os SE y CAE para atender las tareas
inherentes al Procesos Electoral durante su
periodo de contratacién

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Administracién de Dispositivos Moéviles
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Operacidén
Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUumero de usuarios

durante el periodo comprendido del registrados desde su puesta
08 de febrero al 07 de marzo de en operacion
2021
Personal OC 20 35
Personal JL 51 103
Personal JD 481 921

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Administracion de Dispositivos Méviles

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su

periodo comprendido del 08 de puesta en operacion
febrero al 07 de marzo de 2021

Personal OC 56 92
Personal JL 162 294
Personal JD 1,167 2,357

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Administracién de Dispositivos Mdviles

Cantidad de registros

Total Porcentaje

Distritos | pjspositivos | Dispositivos | Dispositivos | Dispositivos | Dispositivos | Dispositivos | Dispositivos
Requeridos Enviados Asignados | Recolectados | Enviados Asignados | Recolectados

300 48,082 106 0 0 . 02 | 000 0.00 |
Tabla 5. Cantidad de registros del Sistema de Administracién de Dispositivos Moviles

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 24 reportes distribuidos de la siguiente manera.
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5|20839%
Funcionalidad

3|12.50%
Permis

Marzo 2021

16| 66.67%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Administracion de Dispositivos Moviles, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Cepoe Cepie Cepne Impacto Detalles
P creados ablertos Solucmnados P

Asesoria
Disponibilidad

Funcionalidad

Permisos

Total

66.67%
0%

20.83%

12.50%

100%

0

3

24

0

7

3

17

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Asesoria referente al sistema.

No se presentaron reportes en el
periodo.

Al ingresar al sistema muestra el
mensaje "No se logré
autentificar".

Al ingresar al sistema no se
muestra la informacién correcta
del usuario.

En el moédulo “Registrar
dispositivos" muestra los
mensajes “Ocurri6 un error
durante la carga de dispositivos e
Inconsistencias detectadas”.
Solicitud de asignacion de
permisos para nuevos usuarios.

Tabla 6. Sistema de Administracion de Dispositivos Moviles, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 6 casos abiertos.
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La siguiente gréfica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo
reportado.

[ee]

(=]

W)

(=]

8 10

7
Azesoria =] 9 1
M runcionalidad 2 1 1
M Permisos 3
Total 12 10 2

Gréfica 2. Sistema de Administracion de Dispositivos Moviles, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
gréfica corresponden a:

Semana ’ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 7. Sistema de Administracion de Dispositivos Moviles, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Administracion de Dispositivos Méviles
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Sistema — Primera Insaculacion

Datos generales

Nombre: Primera Insaculacion

Aplicacion para llevar a cabo el proceso de seleccionar de entre el
listado nominal de electores al porcentaje de ciudadanos que, con
base en su mes de Nacimiento, pudieran considerarse para la
integracion de mesas directivas de casilla. Asi mismo, permite el
seguimiento a las tareas de visita, notificacién y capacitacién a dichos
ciudadanos.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 06/02/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Primera Insaculacion se encuentra en operacién sin requerimientos
pendientes de realizar.

Modificaciones

Fgc_ha Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Primera Insaculacién
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Avance

sy10

e [29jun20  [13jul'20  |27jui'20  [10ago'20  |24ago20  |07sep’20  |215ep’20 (050’20 190420 |02nov'20  [16nov20  [30nev20  [14dic’20  [28dic20  [1lene2l  [25ene’2l
Z Inicio [~ Primera Insaculacion version 8.0 Fin
] 1un 22/06/20 | 1 32/08/20 - s3b 06/02/21 sib 06/02/21
= w2020
< lun 06/07/20 - jue 24/12/20
P H I I 1A HP4 8 0 % COMPLETADO
rimera Insaculacion version o. Estado de tods la tareas de ivel superior Para ver el estado de s subtareas, hagaclc en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.
FECHAS 100% 100% 100% 100% 100%
0%
80%
H1 Fecha Critica - Solicitar fa ista de ordenadas  jue 17/09/20 %
a DERFE 0%
H1 Fecha Critica - Salicitar LN a DERFE con lun 18/10/20 o0
scripts de marcado 40%
. - N 0%
E HITOS CUMPLIDOS H1Facha Critica - Solicitar lista de ordenadasa  vie 20/11/20
o DERFE 20%
4 H1 Fecha Critica - Solicitar LN a DERFE con 1un 18/01/21
& H2 Solicitud de Infraestructura - vie 24/07/20 scripts de marcado 0%
z DESA/PRUEBAS/CAPA Planeacidny  HS Conclusionde 2020 2021
= analisis del analsisy
2 H2 Aprabacién del Disefio de Infraestructua - mié 12/08/20 HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA proyecto planeacién
g (Indicar tigo de infraestructura: Produccidn,
== e
@ N TAREAS RETRASADAS
= H2 Entrega de Senvidores fue 27/08/20 s DTS Tareas que estin pendientes de término.
g H2 Solicitud g Instalacién del Paguete vie 28/08/20
H H2 Liberacidn de Pruehas de Seguridad - mar 08/05/20
E | i ooe e ropin, E
H A, ety
H2 Entrega de Ambiente - mar 15/09/20
DESA/PRUEBAS/CAPA
H2Inicio de Sprint - Proceso automatico de mié 02/09/20
Insa 1y Mapa de seguimiento
H2 Inicio de Sprint - Proceso de insa Manual, lun 05/10/20
Generacin de llaves, Scripts de marcado de LN
H2 Pruebas de Seguridad - Sprint 8y 10 Jue 0/11/20
H2 Liberacion de Prucbas de Seguridad -Sprint  jue 19/11/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Primera Insaculacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de término Actividad

Fecha de inicio

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Primera Insaculacion

Operacién

Cantidad de usuarios registrados

NUumero de usuarios registrados Nimero de usuarios

Tipo de usuario

durante el periodo comprendido del 08
de febrero al 07 de marzo de 2021

registrados desde su puesta
en operacion

Personal OC
Personal JL

Personal JD
Tabla 3.
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Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo Numero de accesos desde su

comprendido del 08 de febrero al 07 de puesta en operacion
marzo de 2021

Personal OC 56 151
Personal JL 232 308
Personal JD 1,684 2,564

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Primera Insaculacién

Cantidad de registros del Proceso de Primera Insaculacion

Resultado del Primera Insaculacién

92 301, 477 9, 748 4, 643 2, 790 1,463 ‘ 902 ‘ 570 ‘ 381 ‘ 7,216, 701 4,796, 596 127, 445 36, 348 18, 459 5,938, 450 48.61% | 6,277, 596 51.39% 12 216,046 ‘

Tabla 5. Resultado del Proceso de Primera Insaculacién

Desempeiio del sistema

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 7 reportes distribuidos de la siguiente manera.

Gréafica 1. Sistema de Primera Insaculacién, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo
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De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Crzoe Cemoe Cemoe Impacto Detalles
P creados ablertos Solu0|onados P

Asesoria 100% Bajo Asesoria referente al sistema.
No se presentaron reportes en el

Disponibilidad 0% 0 0 0 .
periodo.
. . No se presentaron reportes en el
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 periodo.
: No se presentaron reportes en el
0,
Permisos 0% 0 0 0 periodo.
Total 100% 7 1 6

Tabla 6. Sistema de Primera Insaculacién, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tiene 0 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo

reportado.
A4
3
2
1
0
. Asesoria 4 3
Total 4 3

Gréfica 2. Sistema de Primera Insaculacioén, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 7. Sistema de Primera Insaculacion, distribucion de periodos de soporte por semana
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Area usuaria

Fechade Fecha de

Incidencia envio Estatus

atencion

UNICOM
Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 8. Primera Insaculacion, detalle del reporte de incidencias de la operacion del Sistema
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Sistema — Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Datos generales

Nombre: Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Aplicacion que permite llevar a cabo el registro de la visita, notificacion
y capacitacion de los ciudadanos que fueron sorteados en la Primera
Etapa de Capacitacion, asi como realizar el seguimiento respectivo
por parte de los érganos desconcentrados.

Descripcion: Por otra parte, a través de la aplicacion mévil “Primera Etapa de
Capacitacién” permite a los CAE registrar las actividades en campo
de la Primera Etapa de Capacitacion, permitiendo asi obtener de
manera oportuna el avance en la visita, notificacion y capacitacion,
para contar con mayores elementos para la toma de decisiones
respecto a la integracion de mesas directivas de casilla.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha de inicio de 07/02/2021 — Web
operaciones: 12/02/2021 — Movil
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Reporte sobre la IMDC con personas con discapacidad. 1 Si Se integr6 al moédulo de
Avance en la Vvisita,
notificacion y capacitacion.

2 Médulo asignar el nimero de ruta de visita a aquellos 1 Si
ciudadanos sorteados que no lo tengan.

3 Listado L.7 Reporte sobre la IMDC con personas con 1 Si
discapacidad

4 Cédula B.15 Reporte sobre la integracion de mesas 1 Si

directivas de casilla con personas con discapacidad
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion
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2 Inicio [Ty — = —— 0 Fin

= 1un 20/04/20 | jun 20/04/20 - lun 08/02/21 - lun 08/02/21
u  Planeacion  Sprints.

5 lun 20/04/20 - lun 14/09/20 - lun 08/02/21

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Sistema para el Seguimiento a la Primera Etapa de

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el

. .y
Capacltaclon V8 0 grsfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos,
/2 FECHAS CRITICAS 100% 100% 100%

0%
0%

g HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 0%

&

B3 s0%

£ (oo & |

£ 0%

o HITOS CUMPLIDOS 30%

g oo ECE

& 0%

z 41 Formatizad " "

z 1 Aprobacién de la Salucién mar 05/05/20 Planeacién del proyecto Sprints

P proy: p

[

g 1 Cierre de Sprint - Migracidn 3 Java 11 un 12/10/20

= H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - vie 16/10/20 TAREAS RETRASADAS

H

o Sprint6 Tareas que estin pendientes de término.

2

z

e Oyt emin0 e _
K1 Cierre de Sprint - Médulos: Avance de visica, Iun 08/11/20

Ciudadanos mal referenciados, Ficha de avance

H1 Pruebas de Aceptacidn del Area Usuaria - mié 18/11/20
sprint7

H1Cierre de Sprint - LN con VMRE y Cédulas,  vie 18/12/20
Listatlos y Cédulas

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - mié 13/01/21
Serint 8

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacién

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
18-enero-2021 07-abril-2021 Centros de Capacitacion y periodos de atencién
07-febrero-2021 07-abril-2021 Cargar imagen de firma para Cartas de notificacion
07-febrero-2021 07-abril-2021 Ciudadanos Lista Nominal
07-febrero-2021 07-abril-2021 Impresién de Cartas notificacion
09-febrero-2021 31-marzo-2021 Inicio ) de.I’ Avance de la primera etapa de
capacitacion

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion
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Operacidén

Cantidad de usuarios registrados en el Sistema de Seguimiento a la
Primera Etapa de Capacitaciéon

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados Numero de usuarios
durante el periodo comprendido del 08 registrados desde su puesta
de febrero al 07 de marzo de 2021 en operacion
Personal OC 80 94
Personal JL 268 278
Personal JD 3,068 3,809

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Cantidad de accesos al Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de
Capacitacion

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo  Numero de accesos desde su

comprendido del 08 de febrero al 07 puesta en operacion
de marzo de 2021

Personal OC 1,896 1,930
Personal JL 4,062 4,078
Personal JD 110,201 113,007

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Cantidad de registros al Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de
Capacitacion

Ciudadanos capacitados

Espacio Total ciudadanos
alterno capacitados

Distritos Centro fijo iti omicilio particular

300 47120 2 | 1,058,268 10612 | 2,016,002 |
Tabla 6. Ciudadanos capacitados por lugar

Recepcion de carta notificacion

SRR Personal | Personal ‘
Distritos Padre | Madre | Conyugue Otro Vecino de de Autoridad | Patron Total
Sorteado o .
servicio Segurldad

0 | 3670971 85497 261281 214,266 478555 34,378 11422 7,024 | 7671 | 447 4771512
Tabla 7. Desglose de recepcion de carta notificacion
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Visita y entrega de notificaciones a ciudadanos insaculados

Imposibles Ciudadanos
dg Ciudadanos C|udad§1n_os Notificados Ciudadanos | Notificados : con Rechazos | Imposibles Ciudadanos Ciudadanos
localizar que fueron | con revisita | durante la P " impedimento | durante la de _~ por
- 2 P por visitar | efectivamente Py o notificados d
durante la | revisitados pendiente visita durante la notificacion notificar notificar

visita notificacion

300 2,634,694 1,850,827 2,652,886 3,860,057 1,265,608 2,733,939 1,906,657 505,611 564,677 5,146,207 3,918,494

Tabla 8. Avance de la visita y notificacion de los ciudadania sorteada

Avance de notificacién, capacitacion y ciudadanos que cumplen los requisitos

Distritos | Secciones | Sorteados | Visitados | Notificados | Capacitados Ciudadanos que cumplen

300 | 68806 | 12,264,081 10998464 5146,207 2,016,002 1,991,529 |
Tabla 9. Avance de la visita, notificacion y capacitacion en Primera Etapa de Capacitacion

Ciudadanos Ciudadanos Ciudadanos Ciudadanos
Ciudadanos | imposibles de | Ciudadanos | imposibles de visitados imposibles de
visitados localizar en la | Notificados | localizar en la para localizar en la
visita notificacion capacitar capacitacion

Distritos | Secciones

‘ 300 ‘ 68,806 10,998,464 2,634,694 5,146,207 564,677 ‘ 2,140,757 9,148
Tabla 10. Ciudadania imposible de localizar en la visita, notificacion y capacitacion

Cantidad de usuarios registrados en el Sistema de Seguimiento a la
Primera Etapa de Capacitacion Movil

Tipo de usuario NUimero de usuarios registrados
durante el periodo del 12 de febrero al

07 de marzo de 2021

CAEs 41,089*

Tabla 11. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Movil

* Se considero el total de CAEs contratados y que estan dados de alta para la aplicacion.

Cantidad de accesos del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de
Capacitacion Movil

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo

comprendido del 12 de febrero al 07 de
marzo de 2021

CAEs 27,249

Tabla 12. Cantidad de accesos del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Movil
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Cantidad de registros al Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de
Capacitacion

Registro viamovil y Web del Avance de la visita, notificacién y capacitacion en la Etapa

Distritos Visita Visita Notifica Notificacion Capacitacion Capacitacion
Movil Web Movil Web Movil Web

9,446,307 | 85.89 | 1,552,157 | 14.11 | 4,512,075 | 87.68 634,132 12.32 1,746,993 86.66 269,009 13.34

Tabla 13. Origen de la captura del avance de la visita, notificacion y Capacitacion del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa
Movil

Desempeino del sistema Seguimiento a la Primera Etapa de
Capacitacion

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 714 reportes distribuidos de la siguiente manera.

179 | 25.07%
Permisos

243 | 34.03%
Asesoria

292 | 40.90%

Funcionalidad
Grafica 1. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo CEEEs CEEEs LS Impacto Detalles
P creados ablertos Solucionados P

Asesoria 34.03% 243 228 Bajo Asesoria referente al sistema.

Disponibilidad 0% 0 0 0 No'se presentaron reportes en el
periodo.

Al ingresar al médulo de "Avance

de visita, notificacion  y

Funcionalidad 40.90% 98 98 0 Bajo capacitacion” muestra el
mensaje: "Pagina no
encontrada”.
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Marzo 2021

En el mddulo "Avance de visita,
notificacion y capacitacion” se
borra la informacién capturada.
En el médulo "Reportes” no se
visualiza la informacién correcta.
En el médulo "Avance de Visita,
notificacion y capacitacion" al
momento de modificar la
informacion muestra el mensaje
"Péagina no encontrada".

En el moédulo "Ciudadanos de
lista nominal" muestra el mensaje
"El ciudadano NO se agrego,
inténtelo de nuevo".

Las cartas de notificacion no se
visualizan correctamente.

En el formato "Cartas de
notificacion" no se muestra la
ruta de visita.

En el médulo "Impresién cartas
de notificacién" no se muestra la
informacion correcta.

Al descargar algun reporte con
los filtros *Voto Nacional *Por
Distrito - ARE, muestra el
mensaje "No se encontraron
datos para mostrar".

En las gréficas aparece en O el
campo Web.

En el mdédulo "“Centros de
Capacitacion y Periodos de
Atencion" muestra el mensaje
"Error al consultar Centros de
Capacitacion".

En el médulo "Ciudadanos de
lista nominal" muestra el mensaje
"Procesando".

En el mddulo "Listado y Cédulas"
muestra el mensaje "No existe
informacion".

No se visualiza la informacion
capturada en la APP.

En el modulo "Avance de Visita,
notificacion y  capacitacion"
muestra el mensaje "La opcion
seleccionada, no corresponde
con el sexo del ciudadano”.

Al tratar de ingresar muestra el
mensaje "Credenciales
incorrectas. Favor de verificar
gue sus datos sean los
correctos".

En el mddulo "Avance de visita,
notificacion y capacitacion" no
permite que se capture el nimero
telefénico.

En el médulo "Avance de Visita,
notificacion y  capacitacion"
muestra obligatorio el campo
¢ Sabe leer y escribir?

No se visualizan las secciones
correctas.

En el médulo "Avance de visita,
notificacion y  capacitacion"
muestra el mensaje "El nimero
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de revisitas debe ser mayor a
cero".

Al ingresar al sistema solo se
visualiza el médulo "Consulta".
En el mddulo "Avance vy
productividad de la visita,
notificacion y capacitacion 1la
etapa" en el campo "Resultados
de la basqueda" muestra el
mensaje Sin resultados.

Al ingresar muestra el mensaje
"Sin datos existentes".

Al dar clic en el campo
sincronizar muestra el mensaje
"El servicio podria no estar
funcionando. No se pudo
conectar."

En el moédulo "Ficha Técnica" se
muestra el mensaje "Para la ARE
1 No se encontraron casillas
aprobadas, por lo que los
resultados no se pueden
mostrar".

En el listado de ciudadanos
sorteados, en el modulo
"Secciones compartidas”, a un
ARE se le asignaron todos los
ciudadanos.

En el moédulo “Informacion
capturada a través del ELEC
Moévil 1 etapa por la JL/CL"
muestra el mensaje "Sin
informacion”.

En el mddulo "Avance de visita,
notificacion y capacitacion" al
modificar a la persona pide varios
campos obligatorios.

En el mddulo "Listado y Cédulas"
muestra el mensaje el reporte
Aplicacion movil.

En el mddulo "Avance de visita,
notificacion y  capacitacion”
muestra el mensaje "No se han
encontrado insaculados".

En el mddulo "Secciones ABC"
muestra el mensaje "Sin
resultados".

En el médulo "Control de calidad
del Cumplimiento de la ruta de
visita por la JL/CL (Gabinete) al
seleccionar Extranjero como tipo
de control de calidad no muestra
informacion.

En el médulo "Control de calidad
del Cumplimiento de la visita por
CD (Gabinete)" no muestra la
informacion.

En el moédulo "Ciudadanos de
lista nominal" no se visualiza la
columna del domicilio.

No se visualiza la ruta de visita en
algunos folios.

En el médulo "Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por
CD (Gabinete) no se muestra la
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informacion actualizada de los
vocales.

En el mddulo "Avance 'y
productividad de la visita,
notificacion y capacitacion 1la

s s & g etapa" en el campo "Reporte de
productividad" no se muestra la
informacion.

. . Solicitud de asignacion de
0,
FEIEEE 2 179 2 17 Bajo permisos para nuevos usuarios.
Total 100% 714 294 420

Tabla 14. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion, detalle de solicitudes de soporte por tipo
Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 119 casos abiertos.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo
reportado.

M
[5a]

)
L]

[4y]

=]

a4 5 6

7

Asesoria 17 2 14 &
. Funcionalidad 1 1 1
B Fermiscs g 5 = 5
Total 23 11 20 12

Gréfica 2. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 15. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion, distribucién de periodos de soporte por semana
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Area usuaria

Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion version web

Fecha de Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM
La junta distrital 01 de Yucatan reportan que, dentro del médulo de
centros de capacitacion y periodos de atencion se crearon dos periodos
incorrectos y al eliminar la informacion del CCE los periodos siguen .
1 apareciendo en la zona de captura. 21/01/2021 17/02/2021 Atendido
De acuerdo al requerimiento se solicita incluir un botén que permita el
eliminar los horarios de atencién del(los) dia(s) seleccionado(s).
La Junta Distrital 02 de Nayarit realizé modificaciones en la Integracién
de ARE.
2 10/02/2021 10/02/2021 Atendido
Derivado de lo anterior se solicita actualizar el listado de ciudadanos
sorteados, de acuerdo al archivo adjunto.
La Junta Distrital 01 de Jalisco realiz6 actualizacion en la integracion de
3 LRE: 12/02/2021 12/02/2021 Atendido

Derivado de lo anterior, se solicita actualizar el listado de ciudadanos
sorteados de acuerdo al archivo anexo.

La JDO2 de Zacatecas realiz6 madificaciones en la integracion de ARE,
4 derivado de lo anterior se solicita actualizar los listados de ciudadanos | 15/02/2021 15/02/2021 Atendido
sorteados, de acuerdo al archivo adjunto.

La JD04 de Veracruz reporta que al realizar la captura del “Avance de
visita, notificacion y capacitacion” en el sistema Web, es obligatorio
registrar la pregunta ¢Sabe leer y escribir? Del apartado “Datos del
ciudadano< aun cuando no se tiene esta informacion: lo anterior

siguiendo el siguiente flujo de captura.
Visita
5 ¢ Entregaste la notificacion? Si | 16/02/2021 17/02/2021 Atendido
Fecha y hora de la visita
Notificacion
¢Entregaste la notificacion? Si
Observacion: 0

¢Quién recibié la notificacion? Alguien distinto al ciudadano sorteado
Fecha y hora de la notificacién

La JD13-PUE reporta que al realizar la captura del “Avance de visita,
notificacion y capacitacion” en el sistema Web e ingresar la observacion
6 34 “Por trabajar por su cuenta” y realizar la accion de “Guardar” el | 16/02/2021 19/02/2021 Atendido
Sistema arroja la alerta “La observacion seleccionada no corresponde
con el sexo del ciudadano ¢ Estas seguro de que deseas continuar?”

La JD09 de Tamaulipas realiz6 cambios en la integracion de ARE,
7 derivado de lo anterior solicita la actualizacion del listado de ciudadanos | 18/02/2021 18/02/2021 Atendido
sorteados de acuerdo al archivo anexo.

La JD0O5 de Morelos realiz6 modificaciones en la integracion de ARE,

8 derivado de lo anterior se solicita la actualizacién del listado de | 18/02/2021 18/02/2021 Atendido
ciudadanos sorteados de acuerdo al archivo anexo.
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No.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Incidencia

La JD05 de Baja California realiz6 modificaciones en la integracién de
ARE, de manera posterior a la Primera Insaculacion.
Derivado de lo anterior se solicita hacer el ajuste en el listado de
<Ciudadanos sorteados< de acuerdo a la nueva conformacion.

En relaciéon con los Reportes de la aplicacién movil, se reporta que al
consultar el reporte Registros de la aplicacion mévil, en todas las
entidades se visualiza el 100%, sin embargo, al realizar la consulta a
través de la base de datos hay un 90% de registro mévil en visita.

La JDO7 de Oaxaca reporta que al generar el listado de Ciudadanos
sorteados vy filtrar por el ARE 86, no se visualiza informacion.
De acuerdo a la integracion de ARE las secciones que le corresponden
son la 1145, 1146 y 1189.
Al generar el listado por ZORE si muestra informacion para dicha ARE.

La JD06 de Sinaloa realizé actualizacion en la integracién de ARE.
Derivado de lo anterior, se solicita actualizar el listado de ciudadanos
sorteados de acuerdo al archivo anexo.

La JDO1-NL reporta el médulo de Avance de visita, notificacion y
capacitacion, derivado de que en el apartado Notificacién el Sistema no
permite capturar el teléfono

Se recibi6 reporte por parte de la JD12 y 10 de Veracruz ya que indican
que, al agregar ciudadanos de lista nominal, se identifico6 que en las
cartas notificacion y en la APP InsalMévil se muestran asteriscos en la
direccion del ciudadano.
Ejemplo:

Folio: 43974

La JDE-16 de Jalisco reporta el médulo Avance de visita, notificacion y
capacitacion, derivado de que, al seleccionar ciudadano para captura, el
sistema elimina informacion previamente capturada.

En caso de madificar la hora de entrega de la notificacion, el médulo se
actualiza y se borra la informacion previamente capturada, por ejemplo,
nombre y teléfono de quien recibi6.

La JDE-16 de Jalisco reporta dentro del sistema de Seguimiento a la
Primera Etapa de Capacitacion, al estar realizando la captura de
ciudadanos con capacitacion y revisita, los saca de la pagina y envia
mensaje “Pagina no encontrada”

Lo mismo sucede al tratar de ingresar al sistema, y ocasionalmente se
visualiza el siguiente mensaje.

Cabe mencionar que se borra el historial y cookies y no permite el
acceso.

Se recibi6 reporte por parte de la JLE-NL debido a que en el Sistema de
“Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion” en el médulo de Ficha
Técnica al realizar la consulta de la cédula no se visualiza informacion,
y se visualiza el mensaje “No se encontraron casillas aprobadas, por lo
que los resultados no se pueden mostrar”

Se recibi6 reporte por parte de la JLE-NL debido a que en el Sistema de
“Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion” en el médulo de Ficha
de Avance al realizar la consulta de reporte la informacion se visualiza
en 0.
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Fecha de

envio
UNICOM

19/02/2021

25/02/2021

25/02/2021

26/02/2021

26/02/2021

01/03/2021

02/03/2021

02/03/2021

03/03/2021

03/03/2021

Fechade
atencién

19/02/2021

25/02/2021

05/03/2021

05/03/2021

04/03/2021

Marzo 2021

Estatus

Atendido

Atendido

Pendiente

Atendido

Pendiente

Atendido

Atendido

Pendiente

Pendiente

Pendiente
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Fecha de

No. Incidencia envio ';?::;gr? Estatus
UNICOM
Se recibi6 reporte por parte de la JLE-NL debido a que en el Sistema de
“Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion” en el médulo de .
Y Secciones ABC al realizar la consulta de la cédula no se visualiza EEHEREL el
informacion, sélo el mensaje “Sin resultados.
La JDO5 de la CDMX reporta que las cédulas que corresponden al VMRE
20 del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa no muestran mformgmon. 03/03/2021 Pendiente
Se muestra en pantalla <No se encontraron datos para mostrar<, siendo
el ultimo corte 03/03/2021 07:00Hrs.
La JD05 de la CDMX reporta el médulo Ciudadanos de lista nominal,
21 derivado de que al intentar agregar ciudadanos de las secciones 5518 y 05/03/2021 05/03/2021 Atendido

5519 se visualiza el mensaje El ciudadano NO se agrego. Inténtelo de
nuevo.

La JO7 de Sinaloa realizé actualizacién en la integracion de ARE.
22 | Derivado de lo anterior, se solicita actualizar el listado de ciudadanos | 08/03/2021 Pendiente
sorteados de acuerdo al archivo anexo.

Se identificé que en las cedulas de 12 Etapa no se visualiza informacion
23 | en las columnas “Casillas aprobadas por la JD”, sin embargo, esta | 08/03/2021 Pendiente
aprobacion ya fue realizada por las juntas distritales.

Se recibi6 reporte por parte de la JDO1-COL respecto al Sistema de
Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion, derivado de que los
ciudadanos que son agregados de Lista Nominal estan siendo asignados
24 | al final de cada ruta de visita, sin embargo, dicha situacion afecta su | 08/03/2021 Pendiente
cumplimiento de visita.
Derivado de lo anterior se solicita que sean agregados al final del listado.

Tabla 16. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacién version web

Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion versiéon Movil

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 243 reportes distribuidos de la siguiente manera.
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73 | 30.04%
Funcionalidad

170 | 69.96%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion versién Moévil, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Cezie Cezoe Gz Impacto Detalles
P creados ablertos Solucmnados p

Asesoria 69.96% Bajo Asesoria referente al sistema.

Disponibilidad 0% 0 0 0 No_se presentaron reportes en el
periodo.

Al tratar de realizar la

sincronizacion  muestra  los

mensajes: "Favor de realizar la

sincronizacién”,  “El  servicio

9 = e e podria no estar funcionando. No
se pudo conectar" y "Error 10 -
Ocurrié un error. Comunicate al
CAU. null"
. No se visualizan las secciones
g 7 . L correctas.
. Al ingresar los recorridos
N N . R muestra el mensaje "NULL".
2 2 0 Bajo No se muestra la informacion

sincronizada en el sistema.

Al tratar de ingresar muestra el
2 2 0 Bajo mensaje "Usuario y/o password
incorrectos. Verifica tus datos".

i i 0,
A U . En el médulo "Notificacion" no se
2 2 0 Bajo : ; iy
actualiza la informacioén.
. No se muestran los ciudadanos
1 1 . B correctos.
1 1 0 Bajo No se visualizan los usuarios
sorteados.
Al capturar la primera visita, en el
1 1 0 Bajo campo de fecha muestra el
mensaje "Fuera de rango".
1 1 0 Baio No se muestra la informacion
! correcta de las AREs y Zores.
1 1 0 Bajo AI.CAE le muestra mas casillas
asignadas de las que atiende.
Al tratar de iniciar sesién muestra
1 0 1 Bajo el mensaje "El servicio podria no

estar  funcionando. Lectura
incorrecta".

Péagina 188 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Los roles de permisos de las

1 0 1 Bajo cuentas de los CAEs estan mal
asignados.
Permisos 0% 0 0 0 No se presentaron reportes en
el periodo
Total 100% 243 45 198

Tabla 17. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion version Mévil, detalle de solicitudes de soporte por tipo
Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 25 casos abiertos.

La siguiente gréfica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo
reportado.

[#x]

D —— . -
8 kS 10

7
Asesoria 19 49 71 21
M Funcionalidad 3 11 35 24
Total 22 60 106 55

Gréfica 2. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion version Mdvil, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la
grafica corresponden a:

Semana Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 18. Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion version Mévil, distribucién de periodos de soporte por
semana
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(\[oR

Incidencia

Se identific6 que, durante la consulta realizada en la captura de la
notificacion o capacitacion desde la aplicacion movil, el numeral de la
causa por la cual el ciudadano no participa no esta correspondiendo a lo
que se encuentra en la ECAE.

Como ejemplo, en la aplicaciéon mévil muestra como causa “33” la causal
“Por trabajar por su cuenta”, cuando debe ser la 34. Es importante
mencionar que tanto el nimero de la causal, tanto en la captura del
dispositivo, como lo reflejado en la version Web, una vez realizada el
proceso de “sincronizacion” se visualiza de manera correcta

La JD07 de Hidalgo reporta que el CAE del ARE 29 al cerrar sesion en la
Aplicacién Seguimiento a la Primer Etapa de Capacitacion, esta le manda
el mensaje “Ocurrié un problema al cerrar sesién. Inténtalo de nuevo”, ya
se verifico que si cuenta con datos moviles.

Se recibi6 reporte por parte de la JD02-NAY referente a la Aplicacion Movil
de “Insa Movil” debido a que el CAE
MANUEL HERIBERTO GONZALEZ TIRADO con cuenta
manuel.gonzalezt.ext3 al intentar ingresar a la aplicacion con su usuario y
contrasefia la app lo regresa al entorno del launcher institucional y no le
permite el acceso, se realizaron diversas pruebas con ese usuario y es la
misma situacion.

Se recibi6 reporte por parte de la JDO7 de Hidalgo ya que indican que el
CAE del ARE 06 al querer sincronizar en la Aplicacion Seguimiento a la
Primer Etapa de Capacitacion, esta le muestra el mensaje “Caracteres no
validos. Por favor verifica tu informacién”.

Se recibi6 reporte por parte de la JD03 de Hidalgo ya que indican que el
CAE del ARE 56 al intentas sincronizar en la Aplicacion Seguimiento a la
Primer Etapa de Capacitacion, no le permite, ya que le manda el mensaje
“El servicio podria no estar funcionando. No se pudo conectar”.

También se tiene el reporte de que se visualiza mensaje: “El servicio podria
no estar funcionando. Lectura incorrecta”.

Es importante mencionar que ya se hizo la prueba con wifi.

La misma situacion ha sido reportada la JDO2 de Nayarit.

Se recibi6 reporte por parte de la JDO3 de Yucatan ya que indican que
varios CAE al intentar sincronizar en la Aplicacion Seguimiento a la Primer
Etapa de Capacitacion, no les permite, se visualiza que sincroniza y
después de un rato realizando esa accion se visualiza el mensaje: “El
servicio podria no estar funcionando. Se agoté el tiempo de espera”

Es importante mencionar que ya se hizo la prueba con wifi.
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Fechade

envio
UNICOM

15/02/2021

17/02/2021

18/02/2021

18/02/2021

18/02/2021

22/02/2021

Marzo 2021

Fechade

L Estatus
atencion

23/02/2021 Atendido

23/02/2021 Atendido

18/02/2021 Atendido

Pendiente

25/02/2021 Atendido

22/02/2021 Atendido
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No.

10

11

12

13

14

Incidencia

Se recibi6 reporte por parte de la JD02 de Hidalgo ya que indican que
varios CAE al intentar sincronizar en la Aplicacion Seguimiento a la Primer
Etapa de Capacitacion, no les permite, ya que se visualiza el mensaje: “El
servicio podria no estar funcionando. Lectura incorrecta”

Se adjunta archivo con los CAE que han reportado la misma situacion.

La JDO7 de la entidad de Oaxaca reporta la aplicacién insalmavil, derivado
de que en el médulo de “Secciones” se visualiza dos veces la seccién
“1344” con la misma informacion. Cabe mencionar que la seccién cuenta
con una casilla basica y una extraordinaria.

Se recibi6 reporte por parte de la JD06 de Veracruz ya que indican que en
la aplicacion InsalMoévil de las ARE 57, 64, 73 y 74 no se reflejan todas
sus secciones.

Cabe mencionar que posterior a la insaculacion realizaron modificaciones
en el médulo de secciones compartidas y se realizo la asignacion de
manzanas en el médulo de “Ciudadanos mal referenciados” y al consultar
el listado de ciudadanos sorteados se visualiza correctamente la
asignacion.

A partir de la solucién del PBIO00000058051, se recibe nuevamente el
reporte por parte de la Junta Distrital 04 de SLP, la cual nos hace referencia
que al momento de Ingresar a la app “INSATMOVIL”, en el apartado de
“Sincronizar’, y se muestra el mensaje “El servicio podria no estar
funcionando. Lectura incorrecta”. Se realizan los siguientes pasos:
Deshabilitar datos, apagar el dispositivo movil, prender el dispositivo movil
y habilitar datos de nuevo. <Y vuelve a marcar el mismo error “El servicio
podria no estar funcionando. Lectura incorrecta”.

A partir de la solucién del PBIO00000058176, se reporta nuevamente el
incidente, derivado de que no se visualiza actualizada la informacion en la
aplicacion de la etapa, a partir de los ajustes realizados en <Integracion
de ARE <y <Secciones compartidas<, aun realizando las acciones de
sincronizar y cerrar sesion.

A partir de la resolucion del PBI000000057791, la JDO7 de México contindia
reportando que la app no permite sincronizar arrojando mensaje “El
servicio podria no estar funcionado. No se pudo conectar”

Se recibi6 reporte por parte de la JD14-MEX derivado de que no se puede
acceder a la aplicacion Primera Insa con la cuenta de la CAE NELLELY
FELIPE GENCHI de la ARE 9 con usuario nellely.felipe.ext3, al ingresar se
visualiza el mensaje “Usuario y/o contrasefia incorrectos. Verifica tus
datos”.

Cabe mencionar que se restablecié la contrasefia en 2 ocasiones sin lograr
ingresar a la aplicacion.

Se recibi6 reporte por parte de la JD02-NAY referente a la Aplicacion “Insa
Movil” debido a que la CAE MARLENE MARIA OROZCO ALONZO con
usuario marlene.orozco.ext3 al intentar ingresar a la Aplicacion con su
usuario y contrasefia la app se cierra y no le permite el acceso, se
realizaron diversas pruebas con el usuario y se presenta la misma
situacion.

Fechade

envio
UNICOM

22/02/2021

24/02/2021

25/02/2021

25/02/2021

25/02/2021

26/02/2021

02/03/2021

02/03/2021

Marzo 2021

Ceonage | estas
Pendiente
25/02/2021 Atendido
25/02/2021 Atendido
Pendiente
Pendiente
07/03/2021 Atendido
05/03/2021 Atendido
Pendiente

Tabla 19. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacién version web
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Sistema

— Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Datos generales

Nombre: Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion
Herramienta informética que permite tanto a los miembros de las
S Juntas Distritales y Locales, asi como Consejeros Electorales,
Descripcion:

registrar informacion acerca de la revision de control de calidad del
avance en la visita, notificacion y primera etapa de capacitacion.

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 12/02/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen

3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplio al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

1 Médulos: 2 Si

Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania imposible de
localizar en la visita por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Campo de la Ciudadania imposible de
localizar en la visita por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania imposible de
localizar en la visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la Ciudadania imposible de
localizar en la visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Campo del Avance en la visita, notificacion
y capacitacion por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo del Avance en la visita, notificacion
y capacitacion por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de la Informacién capturada a
través del ELEC Movil 12 por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Campo de la Atencion sanitaria de las
actividades en campo de la Primera Etapa de Capacitacién por la
Junta Local y/o Consejo Local
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e Control de Calidad en Gabinete de la Informacion capturada a

travé

s del ELEC Mdvil 12 por el Consejo Distrital

e Control de Calidad en Campo de la Atencion sanitaria de las

activi

dades en campo de la Primera Etapa de Capacitacion por el

Consejo Distrital

2 Médulos:

Listados:

3 Cédulas:
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Control de Calidad en Gabinete del Cumplimiento de la ruta
de visita por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de las Razones por las
cuales no participan los ciudadanos sorteados por la Junta
Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Campo de las Razones por las cuales
no participan los ciudadanos sorteados por la Junta Local
y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete del Cumplimiento de la ruta
de visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de las Razones por las
cuales no participan los ciudadanos sorteados por el
Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Campo de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la Junta Local y/o Consejo
Local

Control de Calidad en Campo del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la Junta Local y/o Consejo
Local

Control de Calidad en Gabinete del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de la Informacion capturada
a través del ELEC Movil 12 por la Junta Local y/o Consejo
Local

Control de Calidad en Campo de la Atencién sanitaria de las
actividades en campo de la Primera Etapa de Capacitacion
por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de la Informacién capturada
a través del ELEC Movil 12 por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la Atencion sanitaria de las
actividades en campo de la Primera Etapa de Capacitacion
por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Campo de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la Ciudadania imposible
de localizar en la visita por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la Junta Local y/o Consejo
Local

Control de Calidad en Campo del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la Junta Local y/o Consejo
Local

Si

Marzo 2021
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e Control de Calidad en Gabinete del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por el Consejo Distrital

e Control de Calidad en Campo del Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por el Consejo Distrital

e  Control de Calidad en Gabinete de la Informacion capturada
a través del ELEC Movil 12 por la Junta Local y/o Consejo
Local

e  Control de Calidad en Campo de la Atencion sanitaria de las
actividades en campo de la Primera Etapa de Capacitacion
por la Junta Local y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Gabinete de la Informacién capturada
a través del ELEC Movil 12 por el Consejo Distrital

. Control de Calidad en Campo de la Atencion sanitaria de las
actividades en campo de la Primera Etapa de Capacitacion
por el Consejo Distrital

Listados:

e Control de Calidad en Gabinete del Cumplimiento de la ruta
de visita por la Junta Local y/o Consejo Local

e Control de Calidad en Gabinete de las Razones por las
cuales no participan los ciudadanos sorteados por la Junta
Local y/o Consejo Local

e Control de Calidad en Campo de las Razones por las cuales
no participan los ciudadanos sorteados por la Junta Local
y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Gabinete del Cumplimiento de la ruta
de visita por el Consejo Distrital

e Control de Calidad en Gabinete de las Razones por las
cuales no participan los ciudadanos sorteados por el
Consejo Distrital

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Modificaciones

S Solicité Descripcion de la modificacion | Atendido Justificacion

solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Avance

Marzo 2021

|21 5¢p 20 05 oct 20 |19 oct 20 |02 nov"20 |16 nav-20 |30 nov°20 |14 dic 20 |28 dic 20 |11 ene 21 |25 ene 21 |06 feb 21

Inicio
mié 09/09/20

+ Planeacion
mié 09/09/20 - mié 2511720

+ Sprints

mar 20/10/20 - jue 25/02/21

|227eb 21
Fin

jue25/02/21

ESCALA DE TIEMPO

Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacién v7.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clicen el
grfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.
FECHAS CRITICAS Loox 100% 1005
e -
.
- S -
e
H1 Entrega de Reguerimientos mar 0%
15/09/20 Planeacién Sprints.

HITOS PENDIENTES
H1 Envio de documentacién al drea usuaria mié

Tareas que estan pendientes de término.
H1 Fin de Planeacion

mié
e _
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 2 iue 03/12/20

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint & mar
18/01/21

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Simulacro - Pruebas y simulacros mié

27/01/21
H1 Inicio de Operacién - CCPrimeraEtapa v7.0 mar
09/02/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
09/02/21 12/02/21 Pruebas de aceptacion del sprint 2
08/02/21 11/02/21 Pruebas de regresion de aceptacion del sprint 1
12/02/21 12/02/21 Pruebas exprés de seguridad
12/02/21 12/02/21 Liberacion y Entrega CCPrimeraEtapa 7.1

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Operacidén
Cantidad de usuarios registrados:

Nimero de usuarios registrados durante Nimero de usuarios
Tipo de usuario el periodo comprendido del 12 de registrados desde su puesta
febrero al 07 de marzo de 2021 en operacion
Personal OC 49 49
Personal JL 242 242
Personal JD 2,606 2,606
Personal OPL 4 4
Personal PP 4 4

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Cantidad de accesos al Sistema de Control de Calidad de la Primera
Etapa de Capacitacidn

Nimero de accesos durante el periodo
Tipo de usuario comprendido del 12 de febrero al 07 de
marzo de 2021

Numero de accesos desde su

puesta en operacion

Personal OC 363 363
Personal JL 2,278 2,278
Personal JD 15,205 15,205
Personal OPL 16 16
Personal PP 7 7

Tabla 5. Cantidad de accesos al Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 465 reportes distribuidos de la siguiente manera.
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281 6.03%
Permisos

264 | 56.90%
Funcionalidad

Marzo 2021

100 | 21.55%
Asesoria

72 | 15 52%
Disponibilidad

Gréfica 1. al Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacién, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos

Asesoria 21.55%

71

Disponibilidad 0%

99

75

17
Funcionalidad 56.90%

17

13
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17
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Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Asesoria referente al sistema.

El sistema presenta lentitud, al
ingresar no muestra los maédulos, no
carga el sistema.

En el médulo "Avance de Visita,
notificacion y capacitacion"  al
momento de madificar la informacién
muestra el mensaje "Pagina no
encontrada".

Al ingresar al sistema solo se
visualiza el médulo "Consulta".

En el médulo "Ciudadania imposible
de localizar en visita", al ingresar la
informacion del ARE verificada, al
dar clic al botén agregar muestra un
mensaje en rojo "No hay razones en
esta ARE".

En el moédulo "Razones por las
cuales no participan los ciudadanos
sorteados por JD/CD (Gabinete)" se
muestra el mensaje "Por cada ARE,
s6lo podras verificar una vez la
Notificacién o Capacitacion".

En el moédulo "Razones por las
cuales no participan los ciudadanos
sorteados por JD/CD (Gabinete)" se
muestra el mensaje "No hay razones
en esta ARE".

En el moédulo "Reportes” no se
visualiza la informacion correcta.

En el moédulo "Razones por las
cuales no participan los ciudadanos
sorteados por JL/CL (Gabinete)"
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1 1 0 Bajo
1 1 0 Bajo
1 1 0 Bajo
1 1 0 Bajo

Marzo 2021

muestra el mensaje "Por cada ARE,
solo podras verificar una vez la
Notificacién o Capacitacion".

En el médulo "Atencion Sanitaria de
actividades en campo de Primera
etapa de Capacitacion por el CD" en
el campo medida muestra el mensaje
"Sin informacién".

En los médulos "Control de calidad
en gabinete de la entrega de prendas
de identificacion (Gabinete)” 'y
"Control de calidad en campo del
primer taller de capacitacion a SE y
CAE por el CD" en los campos
Notificaciéon via correo electrénico y
en Responsables de la actividad de
control de calidad no se encuentra
actualizada la informacion.

En el mddulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar
en la visita (Gabinete) muestra el
mensaje "No hay razones en esta
ARE".

En el médulo "Control de calidad del
Cumplimiento de la ruta de visita por
la JL/CL (Gabinete)" al seleccionar
Nacional como tipo de control de
calidad no muestra informacion.

En el médulo "Control de calidad del
Cumplimiento de la ruta de visita por
CD (Gabinete) al seleccionar el tipo
de control nacional no muestra
informacion.

En el moédulo "Razones por las
cuales no participan los ciudadanos
sorteados por JD/CD (Gabinete)"
muestra el mensaje "Sin
informacion”.

Revisando Detalle

En el médulo "Control de calidad del
Cumplimiento de la ruta de visita por
CD (Gabinete) no se muestra la
informacion correcta de los vocales.
En el médulo "Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la
JL/ICL (Gabinete)" muestra el
mensaje "Sin informacion”.

En el médulo "Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por CD
(Campo) muestra el mensaje "El
registro no se guardo".

En el mddulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar
en la visita (Gabinete) muestra el
mensaje "El registro no se guardé".
En el mddulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar
en la visita (Gabinete) no permite
seleccionar en el combo “Fecha del
control de calidad".

En el médulo "Reportes” muestra el
mensaje "No se puede acceder a
este sitio web".

En el mddulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
Permisos 6.03% 28 0
Total 100% 465 266

28

199

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Marzo 2021

en la visita (Gabinete)" en la tabla de
resultados no se muestra la
informacion correcta de porcentaje
de ciudadanos imposibles de
localizar.

En el mddulo "Control de calidad en
Gabinete de los cursos Virtuales de
SE y CAE" no se guarda la
informacion capturada.

En el mddulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar
en la visita (Gabinete)" muestra el
mensaje "Sin informacion".

Al tratar de ingresar al sistema
muestra el mensaje "Usuario o
contrasefia incorrecta".

En el médulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar
en la visita (Campo)" no permite
capturar la informacion.

En el médulo "Avance en la visita,
notificaciéon y capacitacion por CD
(Campo) muestra el mensaje "No se
encontré a ningun ciudadano con
esos criterios de busqueda”.

En el médulo "Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por la
JL/CL (Gabinete)" muestra el
mensaje "Solo se podra registrar un
distrito a la vez, para cambiar de
distrito elimina los datos capturados
en la tabla".

En el médulo "Avance en la visita,
notificacion y capacitacion por CD"
no se visualiza la informacion
correcta de los responsables de la
verificacion.

En el mddulo "Control de calidad de
la Ciudadania imposible de localizar
en la visita (Campo)" no permite la
captura.

En el formato 4.1 no se visualiza el
combo del Multisistema Elec.

En el médulo "Control de calidad del
Cumplimiento de la visita por CD
(Gabinete)" no guarda la informacion.
Solicitud de asignacién de permisos
para nuevos usuarios.

Tabla 6. al Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 107 casos abiertos.
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La siguiente gréfica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo

reportado.
150
100
I
2 5 10

wu
=)

(=]

7
MAsesoria 1 10 42 a7
Disponibilidad 72
B Funcionalidad 11 139 114
. Permisos a4 11 13
Total 1 25 132 246

Gréfica 2. al Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica
corresponden a:

Semana ‘ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 7. al Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion, distribucién de periodos de soporte por semana

Area usuaria.

Fecha de Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

la JL del Estado de México, reportan que la Cédula “V3-1 Actividad de
Control de Calidad del Cumplimiento de la Ruta de Visita” no refleja el
1 avance capturado por la JL, lo anterior dado que el corte de informacion 19/02/2021 19/02/2021 Atendido
que se refleja fue el dia 12/02/2021 a las 23:48 por lo que la informacion
no se encuentra actualizada.
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No.

Incidencia

Se recibi6 reporte por parte de la JD06 de Hidalgo ya que indican que en
el Sistema Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion al
momento de realizar el Control de Calidad en cuanto a la Ciudadania
imposible de localizar en la Visita-Gabinete, les arroja el mensaje “No
hay razanos para esta ARE”, lo cual ocurre en todas las ARE.

Se recibié reporte por parte de la JL de Tamaulipas ya que indican que
en el Sistema Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion,
en el apartado “Ciudadania imposible de localizar en la visita”; para
mayor ilustracion, al momento de estar capturando una verificacion y al
seleccionar una ZORE y ARE para generar alguna observacion, y por
Ultimo, dar término a la misma, al seleccionar la opcién “agregar”, no
permite realizar dicha accién, visualizando la siguiente leyenda “No hay
razones en esta ARE”.

Se recibi6 reporte por parte de la JD01 de Hidalgo ya que indican que en
la aplicacion VerificaMoviil se han capturado los Controles de Calidad de
Avance en la visita, notificacién y capacitacion por CD (Gabinete) y no
se reflejan dichas capturas en los reportes generados del Sistema
Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion.

Se recibi6 reporte por parte de la JD01 de Hidalgo ya que indican que en
el Sistema Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion,
derivado de que al intentar realizar la captura de los controles de calidad,
muestra Unicamente la opcion de consulta a los VE, VOE VRFE y VS..

Cabe mencionar que cuentan con los permisos correspondientes

Se identific6 que la cédula V5-1 Actividad de control de calidad de la
informacion capturada a través del ELEC Movil 12 etapa Desglose
distrital CD, no muestra la etiqueta de cumplimiento para cada distrito.

Asimismo, para el nivel Desglose distrital JL/CL, OFICINAS
CENTRALES, no se visualiza el cumplimiento para cada entidad.

Se recibié reporte por parte de la JD06 de Coahuila debido a que en el
Sistema de “Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion” en
la cédula V3-1 Actividad de control de Calidad del Cumplimiento de la
Ruta de Visita en la columna “CC realizadas” contiene la cantidad del
total de ARE de ese distrito y en la columna “ARE en la entidad” contiene
la informacién de los controles realizados.

Por otro lado, en la cédula se visualizan las metas como incumplidas
cuando se especificé que todas la ARE del Distrito estan cumpliendo con
la Ruta de Visita.

Asimismo se reporta que no se encuentran disponibles los listados
correspondientes a la captura de la Actividad de control de Calidad del
Cumplimiento de la Ruta de Visita
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UNICOM

19/02/2021

22/02/2021

24/02/2021

24/02/2021

01/03/2021

03/03/2021

Marzo 2021

Fechade

atencién Sl
Pendiente
Pendiente

02/03/2021 Atendido

26/02/2021 Atendido

02/03/2021 Atendido

Pendiente
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No.

10

11

Incidencia

La JL de Quintana Roo el médulo de captura del cumplimiento de la ruta
de visita en el control de calidad en Gabinete, derivado de que al realizar
la consulta de las verificaciones es necesario responder la pregunta
¢ Todas las ARE del distrito estan cumpliendo con la ruta de visita?, tal
como si se estuviera realizando la captura.
Y al consultar las verificaciones capturadas, se seleccionan diferentes
distritos y se visualizan las mismas fechas para todos los distritos en el
combo "Fecha de control de calidad"

Al seleccionar el control del 23 de febrero no despliega ninguna
informacion.

Asi mismo se solicita habilitar los listados que corresponden al Control
de calidad del Cumplimiento de la ruta de visita

La Junta Distrital 05 de SLP, reporta el médulo de “Control de Calidad
del Cumplimiento de la Ruta de Visita por CD (Gabinete)”, derivado de
que, al consultar las verificaciones capturadas en el sistema, no
muestran informacion; sin embargo, en el apartado de “Modificar” si se
visualizan las verificaciones que se realizaron a 6 consejeros, pero en el
reporte solo a se visualizan 2 consejeros (1 con 1 verificacion y otro con
4 verificaciones)

La JL de Coahuila reporta la cédula V3-1 Actividad de control de Calidad
del Cumplimiento de la Ruta de Visita derivado de que se visualiza el
cumplimiento de la meta como “No cumplido” sin embargo se realizé un
control de calidad para cada distrito.

La meta de esta actividad es Corroborar y verificar que en todos los
distritos electorales de la entidad el 100% de las ARE durante las tres
primeras semanas cumplan con el procedimiento de Ruta de Visita.

Se recibi6 reporte por parte de la JD14 del Estado de México derivado
de que en el listado CC_1aET2.5 Control de Calidad en gabinete de las
y los ciudadanos imposibles de localizar en la visita, no refleja los
Controles de calidad capturados.

Fecha de

envio FEETE S Estatus
UNICOM atencion
04/03/2021 Pendiente
04/03/2021 Pendiente
05/03/2021 Pendiente
05/03/2021 Pendiente

Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion
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Sistema — Aplicacion Mévil para Supervisores Electorales
Datos generales

Nombre: Aplicacion Mévil para Supervisores Electorales

Aplicacion que permite a los Supervisores Electorales llevar a cabo el
Descripcion: seguimiento y verificacion de las actividades relacionadas con la visita,
notificacion y capacitacion de ciudadanos sorteados.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|F:|o de 12/02/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Aplicacion Mévil para Supervisores Electorales se encuentra en operacion
sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Aplicacién movil para Supervisores Electorales
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= HI Cierre de Sprint - Sorint 1 AppSE WS mié 04/03/20

i

= HI Glerre de Sprint - Sprint 2 AppSE Estadisticos, WS descarga, lun 30/03/20

Mend Verif, WS sincroniza

H1 Clerre de Sprint - Sprint 3 AppSE Cuestionarios de Calidady  vie 17/04/20
Nombramientos

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Version 1.0 mar
21/04/20
H1 Pruebas de Aceptacin del Area Usuaria - Version 1.0

19/05/20

H1 Clerre de Sprint - Sprint 4 AppSE Login y Cuestionarios de mar
simulacras 21/04/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacion mévil para Supervisores Electorales
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

12 de febrero 2021 31 de marzo del 2021 Seguimiento a las actividades de verificaciones en
campo de primera etapa de capacitacion.

13 de abril 2021 06 de junio del 2021 Seguimiento a las actividades de verificaciones en
campo de primera segunda etapa de capacitacion.

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Aplicacién mévil para Supervisores Electorales

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUimero de usuarios registrados Nimero de usuarios
durante el periodo comprendido del 08 registrados desde su puesta

de febrero al 07 de marzo de 2021 en operacion

Supervisores Electorales 6,587 6,587

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Aplicacion moévil para Supervisores Electorales

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Nimero de accesos durante el periodo  Numero de accesos desde su

comprendido del 08 de febrero al 07 puesta en operacion
de marzo de 2021

Supervisores Electorales 7,075 7,075

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Aplicacion mdvil para Supervisores Electorales

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 120 reportes distribuidos de la siguiente manera.
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83 | 59.17%
Funcionalidad

Marzo 2021

37| 20.83%

Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Aplicacién mévil para Supervisores Electorales, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Cezie Cezoe Gz Impacto Detalles
P creados ablertos Solucmnados p

Asesoria

Disponibilidad

Funcionalidad

Permisos

Total

30.83%
0%

69.17%

0%

100%

0

66

0

120

0

18

65

0

102

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Asesoria referente al sistema.

No se presentaron reportes en el
periodo.

Al tratar de iniciar sesion en la APP
muestra el mensaje "Error 10 - Ocurrié
un error. Comunicate al CAU. null".

Al ingresar no se muestra la
informacion correcta de las casillas
asignadas.

Al tratar de iniciar sesion en la APP
muestra el mensaje "Usuario y/o
password incorrectos. Verifica tus
datos".

Al dar clic en el campo sincronizar se
gueda procesando.

No se \visualizan las secciones
correctas.

En el médulo "Cuestionario de razones
le" no se muestra la causa de no
participacion correcta.

Al tratar de ingresar muestra el
mensaje “"Usuario y/o password
incorrectos. Verifica tus datos".

No se muestra la informacion correcta
de las AREs y Zores.

Al tratar de iniciar sesion en la APP
muestra el mensaje "Existe una sesion
activa en otro dispositivo movil,
finalizala".

En el médulo "Verificacion de razones
le" no se muestra la informacién
correcta.

Al tratar de iniciar sesi6n no se habilita
el captcha.

No se presentaron reportes en el
periodo.

Tabla 5. Sistema de Aplicacion mévil para Supervisores Electorales, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 3 casos abiertos.
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La siguiente gréfica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo

reportado.
o I [
7 g 9 10
Asesoria 20 10 7
M runcionalidad 7 57 5 4
Total 7 a7 15 11

Gréfica 2. Sistema de Aplicacién movil para Supervisores Electorales, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica
corresponden a:

Semana ’ Periodo
7 Del 8 al 13 de febrero
8 Del 14 al 20 de febrero
9 Del 21 al 27 de febrero
10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 6. Sistema de Aplicacion moévil para Supervisores Electorales, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de
\[oR Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM

La JD03-QRO, JD06-COAH y JDO7-COAH reporta la aplicacion Movil de
“Supervisores Electorales”, en la que no es posible el acceso a la
apllcacpn, debido a se cierra y arroja la leyenda “10.- Ocurrié un erroE. 13/02/2021 23/02/2021 Atendido
Comunicate al CAU. Null”.

Se adjunta video y archivo con los usuarios reportados
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No.

Incidencia

Se recibi6 reporte por parte de la JDO7 de Hidalgo ya que indican que la
aplicacion mavil Verifica SE al querer sincronizar les manda el mensaje
VerificaSE, se detuvo o Verifica SE continua fallando, lo cual no les
permite continuar.

Se recibio reporte por parte de la JDO1 de Colima ya que indican que el
Supervisor Electoral de la ZORE 2, presenta una incidencia en la
aplicacion VerificaSE, misma que refiere que se visualiza un ndmero
diferente de casillas a las que se encuentran asignadas en las ARE 9,
10 y 11, de acuerdo con lo siguiente:

Para la ARE 9, se muestran 3 casillas, de acuerdo a la proyeccion de
casillas en la Integracion de ARE se asignaron 4 casillas.

Nos pueden indicar de donde se toma la informacion respecto al nimero
de casillas para cada ARE

Se recibi6 reporte por parte de la JD01 de Colima ya que indican que sus
Supervisores Electorales presentan una incidencia en la aplicacion
VerificaSE, misma que refiere que al querer realizar la busqueda de un
ciudadano por nombre, la aplicacion se cierra y les impide realizarla

Se recibi6 reporte por parte de la JD39-MEX referente a la aplicacion
Movil VerificaSE debido a que mencionan que no es posible el acceso a
la aplicacién, al iniciar sesion se cierra y arroja la leyenda “10.- Ocurrié
un error. Comunicate al CAU. Null”

La JD02 de Estado de México reporté que en la aplicacion VerificaSE,
se visualizan de manera incorrecta los datos correspondientes a la
seccién y el nimero de causa por la que un ciudadano no participa de
acuerdo a lo siguiente:

Al consultar el folio 846 Minerva Flores Gutiérrez se visualiza en la
seccion 5599 y con la Razoén 44: Haber participado como funcionario/a
de casilla en otros procesos electorales locales o federales

Sin embargo pertenece a la seccién 5610 y la causa registrada fue
Razén 44: Haber participado como funcionario/a de casilla en otros
procesos electorales locales o federales

Fechade

envio
UNICOM

16/02/2021

19/02/2021

19/02/2021

22/02/2021

23/02/2021

Marzo 2021

Fechade

atencién Sl

Pendiente

19/02/2021 Atendido

Pendiente

Pendiente

Pendiente

Tabla 7. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Aplicacion movil para Supervisores Electorales
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Sistema — Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros
Datos generales

Nombre: Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros

Permite a los vocales de las juntas locales y distritales y a los
consejeros locales y distritales realizar las verificaciones de los
procedimientos inherentes a la primera y segunda etapa de
capacitacion.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 12/02/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros se encuentra en operacion sin
requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Aplicacién Mévil para Vocales y Consejeros
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Avance
§ ide o ..ﬁ‘:;im |mar 20 |abr 20 |may 20 Jjun 20 Jjut 20 |ag0 20 |sep 20 |oct 20 |mov 20 |dic 20 .
g e unana
i

FECHAS CRITICAS

%‘ HITOS CUMPLIDOS HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
=
2 -
o
o
B HI1 Entrega de Requerimientos mié 22/01/20
H H1 Formalizaci6n de Requerimientos mié 29/01/20
= 4 /o HITOS PENDIENTES
iy H1 Aprobaci6n de 1a Solucion un 24/02/20
2 H1 Aprobacion de I Solucién mié 08/04/20
=
& HI Cierre de Sprint - Sprint 1 AppSE WS mié 04/03/20
4
= H1 Clerre de Sprint - Sprint 2 AppSE Estadisticos, WS descarza,  Iun 30/03/20

Men( Verif, WS sincroniza

H1 Cierre de Sprint - Sprint 3 AppSE Cuestionaries de Calidad y vie 17/04/20

Nombramientos

HI Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Version 1.0 mar

21/04/20
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Version 1.0 mar
19/05/20
HI Cierre de Sprint - Sprint 4 AppSE Login y Cuestionarios de mar
Simulacros 21/04/20

F091810 - Supervisores Electorales; Vocales y Consejeros; Admin. Materiales

% COMPLETADO
Estade de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos

100% 100%

100%

Planeacién y analisis ddl proyecto Sprints.

TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
Tareas que estén pendientes de término.

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacion Mévil para Vocales y Consejeros

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio

12 de febrero del 2021 31 de marzo del 2021

Fecha de término ‘ Actividad

Seguimiento a las actividades de verificaciones en
campo de primera etapa de capacitacion,(
Verificacion de Gabinete, Control de calidad
(verificacion) de Campo).

13 de abril del 201 06 de junio del 2021

Seguimiento a las actividades de verificaciones en
campo de segunda etapa de capacitacion,
(Verificacion de Gabinete, Control de calidad
(verificacién) de Campo), avance en la entrega de
los nombramientos y capacitacion.

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Aplicacién Mévil para Vocales y Consejeros

Operacién

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario

durante el periodo comprendido del 08
de febrero al 07 de marzo de 2021

NUmero de usuarios registrados

NUmero de usuarios
registrados desde su
puesta en operacion

Personal OC 0
Personal JL 34
Personal JD 567
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Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Aplicacién Mévil para Vocales y Consejeros

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo  Nimero de accesos desde su

comprendido del 08 de febrero al 07 puesta en operacion
de marzo de 2021

Personal OC 0 0
Personal JL 34 34
Personal JD 635 635

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Aplicacion Mévil para Vocales y Consejeros

Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 08 de febrero al 07 de marzo de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del
Sistema generandose 56 reportes distribuidos de la siguiente manera.

15 | 26.79%
Funcionalidad

41 | 73.21%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Aplicacion Moévil para Vocales y Consejeros, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo CEes LS LS Impacto Detalles
P creados ablertos Solumonados P

Asesoria 26.79% Bajo Asesoria referente al sistema.
No se presentaron reportes en el

Disponibilidad 0% 0 0 0 :

periodo.

Al tratar de iniciar sesién en la
Funcionalidad 0% 2 2 0 Bajo APP muestra el mensaje "Error

10 - Ocurri6 un error. Comunicate
al CAU. null".
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Permisos 0% 0

Total 100% 56

0

26

0

30

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Marzo 2021

No se muestra la informacién
correcta de las AREs y Zores.

Al ingresar no se muestra la
informacion correcta de las
casillas asignadas.

Al tratar de sincronizar muestra el
mensaje "No se sincronizaron los
datos No existen datos por
sincronizar".

Al dar clic en el campo
sincronizar muestra el mensaje
"El servicio podria no estar
funcionando. No se pudo
conectar."

Al tratar de ingresar no se habilita
la opcién de "No soy un robot".
En el moédulo "Ciudadania
imposible de localizar en visita",
no se muestra la informacién
actualizada.

En el médulo "Verificacion en
gabinete" no se muestra
informacion.

Al ingresar a la APP se queda en
blanco.

Al tratar de iniciar sesi6n en la
APP muestra el mensaje
"Usuario ylo password
incorrectos. Verifica tus datos".
Se visualizan caracteres no
vélidos en las pantallas de la
aplicacion.

Al tratar de iniciar sesién muestra
el mensaje "Usuario inexistente".
Al tratar de sincronizar muestra el
mensaje "Error 10 - Ocurrié un
error. Comunicate al CAU. null".
No se presentaron reportes en el
periodo.

Tabla 5. Sistema de Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: Al 15 de marzo de 2021 se tienen 12 casos abiertos.
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La siguiente gréfica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo
reportado.

[4n]

8

7 9 10

Asesoria 12 16 g 5

B runcionalidad 5 4 =]
Total 12 21 12 11

Gréfica 2. Sistema de Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:

7 Del 8 al 13 de febrero

8 Del 14 al 20 de febrero

9 Del 21 al 27 de febrero

10 Del 28 de febrero al 6 de marzo
11 Del 7 de marzo

Tabla 6. Sistema de Aplicacién Moévil para Vocales y Consejeros, distribucion de periodos de soporte por semana
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Area usuaria

Fechade
. . " Fechade
Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM
La Junta Distrital 04 de MICH, reporta que al momento de Ingresar a
la App “Verifica Movil” con el usuario de la VCEYEC no contiene .
! informaciéon cargada relacionada a la ARE y ZOI%E; ademas den 15/02/2021 16/02/2021 Atendido
desplegar un mensaje de “Verifica Mévil continua fallando”.
La Junta Distrital 04 de Tabasco reporta que al momento de Ingresar
a la App “Verifica Moévil” con el usuario de la VCEYEC no es posible
iniciar sesion derivado de que no se habilita la opcién “no soy un robot”
2 y genera el captcha. 15/02/2021 23/02/2021 Atendido

Se adjunta el video con la evidencia

La JD04 de Michoacan reporta la aplicacion para Vocales y
3 Consejeros derivado de que al intentar registrar alguna verificacion no 16/02/2021 17/02/2021 Atendido
se visualiza informacion de las ARE y ZORE del distrito.

La JDO1 de Hidalgo reporta la aplicacion moévil Verifica Mévil derivado

4 de que al querer sincronizar les manda el mensaje 10.- Ocurrié un 22/02/2021 Pendiente
error. Comunicate al CAU null.
Se recibi6 reporte por parte de la JLE-NAY referente a la Aplicacion
de “Verifica Moévil” debido a que en la aplicacién no se visualiza la

5 cantidad correcta de ARE y ZORE de la cuenta alicia.tzontecomani. 23/02/2021 Pendiente
La informaciéon que debe de mostrase es 74 ZORE y 434 ARE y la
informacion que se visualiza es 28 ZORE y 404 ARE

Se recibié reporte por parte de la JD35 del Estado de México en donde
reportan problemas al sincronizar con la aplicacion movil para
verificacion de vocales y consejeros electorales, en la cual mencionan
que al querer sincronizar la informaciéon de las verificaciones
realizadas, tarda alrededor de 20 minutos el dispositivo con el mensaje
de “Sincronizando”

27/02/2021 Pendiente

Se recibio reporte de la JD19-MEX respecto a la aplicacién movil para
Verificacion de Vocales y Consejeros Electorales, lo anterior dado que
en la aplicacién se observa de manera erronea el nombre del CAE al
7 que se esta realizando la verificacion, de acuerdo con lo siguiente: 03/03/2021 Pendiente
El CAE asignado al ARE 132 es RAMIREZ RAMIREZ BRENDA ZORE
22y en la aplicacion se visualiza JESUS RAMON ESTRADA OVALLE
ZORE 24

Tabla 7. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros
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Sistemas en actualizacion

Sistema — Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral

Datos generales

Nombre: Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral

Aplicacion que permite a los usuarios de la DECEYEC llevar el
seguimiento puntual a los procesos de validacibn de materiales
elaborados por los OPL vy distribucion de materiales a los érganos
desconcentrados.

Descripcion:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

Unidad Respansable:s - ~r )

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus: En pruebas

Préximo a liberarse

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Administracién de Materiales para Capacitacién Electoral se encuentra en
pruebas sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Esta en revision el calendario de liberacion del sistema para poder definir la fecha de inicio de operacion.
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Administraciéon de Materiales para Capacitacion Electoral
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Avance

ESCALA DE TIEMPO

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

[feb 20 |mar 20

|abr-20 |may 20 [jun 20 [jul 20

|90 20 [sep 20 Joct 20 |nov 20 |dic 20

Inicio [~ planeacién y analisis del proyecto
Jue 02/01/20 | jue 02/01/20- mar 19/05/20
 Sprints

mig 05/02/20 - lun 28/12/20

Fin
lun 28/12/20

F091810 - Supervisores Electorales; Vocales y Consejeros; Admin. Materiales

HITOS CUMPLIDOS

H1 Entrega de Requerimientos
H1 Formalizacion de Requerimientos
H1 Aprobacion de Ia Solucién

H1 Aprobacion de I Solucién

H1 Aprobacion de I Solucién

H1 Cierre de Sprint - Sprint 1 AppSE WS

H1 Cierre de Sprint - Sprint 2 AppSE Estadisticos, WS descarga,
Mend Verif, WS sincroniza

H1 Cierre de Sprint - Sprint 3 AppSE Cuestionarios de Calidad y
Nombramientos

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Version 1.0

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Version 1.0

H1 Clerre de Sprint - Sprint 4 AppSE Login y Cuestionarios de
Simulacros

mi 22/01/20
mi 28/01/20
lun 24/62/20
vie 06/03/20

miE 08/04/20
mié 04/03/20
lun 30/03/20

vie 17/04/20

mar
21/04/20
mar

19/05/20

mar
21/04/20

FECHAS CRITICAS

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

HITOS PENDIENTES

% COMPLETADO
Estade de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos

100% 100% 100%

Planeacién y analisis ddl proyecto Sprints.

TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
Tareas que estén pendientes de término.

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Administracién de Materiales para Capacitacion Electoral

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio

Fecha de término

Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Administracién de Materiales para Capacitacion Electoral
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Sistema

Marzo 2021

— Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia

Datos generales

Nombre: Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia
Aplicacion para llevar el control y seguimiento de las actividades de
S acopio de la documentacion electoral de las casillas al término de la
Descripcion:

Jornada Electoral, para garantizar su entrega en las sedes de los
organos competentes.

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de
operaciones:

13/03/2021

Estatus:

En operacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen

3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplio al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Requerimiento Sprint en Concluido Observaciones
que se (Si/No)
atiende
1 Médulo de planeacién, cambio de etiquetas, reporte de 1 Si
planeacién
2 Formato de relacion de paquetes a ser recibidos 2

Formato de Solicitud de Apoyo
Formato de Cédigos QR
Formato de Gafetes
3 Propuesta de rutas en Mapas, tiempos y distancias S
Reporte de Presidentes Trasladaos por el DAT
Reportes de operacion
Reporte de recepcion de paquetes
4 Planeacién y Operacion, Reportes de operacion 4

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia

Péagina 215 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacién

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia

Avance

‘ﬂ ene 21 ‘lS!HE'lT ‘D«‘HED 21 |llYEl! 21 |n&mar 21 ‘ZZmal'll ‘DSEM 21 ‘WQHDY 21 ||E may 21 |Wmay 21
Inicio [ planeacion del fisionamic i 40 Fin
mi€ 06/31/21 | mig 06/1/21 - lun mié 03/02/21 - mar 09/03/21 mar 18/05/21

Sprints
vie 15/01/21 - mar 04/05/21

ESCALA DE TIEMPO|

Mecanismos de Recoleccidn y Cadena de Custodia, versién 4.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga ciic en el
grifico y actualice el nivel de esquema en Ja Lista de campos.

|_(

005 100%
20%

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 0%
8 0% 25%
g L -
ES I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
2 HITOS CUMPLIDOS % |
& & S R R P P N,
T FE TSI I I I I IS SESS
g HITOS PENDIENTES S LI AT ETE TS s
2 H1 Entrega de Requerimientos mié & S E @SN S
5 Y i FFF T
& 06/01/21 o P g
Z « FFEFLFSE
& H1 Formalizacin de Requerimientos mar
2 1200121 H1 Cierre de Sprint - Formatos varios, Cédigos OF, Cortes jue 13/03/21

3GBD
g H1 Aprobacisn de la Solucién vie TAREAS RETRASADAS
< 1500121 HL Cierre de Sprint - Mapas, Traslados DAT, Recepcién jue 15/04/21 Tareas que estin pendientes de témino
2 Paquetes
& HI1 Cierre de Sprint - Planeacion, Configuracion incial vie
2 120221 H1 Cierre de Sprint - Mddulos de Operacion, Acta mar 04/05/21
£ Circunstanciada " "

_ Mecanismos de mié05/01/21  mar18/05/21 B9 dies 5%

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 1 lun 15/02/21 Recolecaidny

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 2 vie 12/03/21 ?‘“g“ de Custodia

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 2.2 vie 26/02/21

H1 Prusias de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 vie 16/04/21

H1 Prueias de Acepacion del Area Usuaria - Sprint 4 jue 08/05/21

H1 Inicio de Operacion - Sprint 1 mié 10/03/21

H1 Inicio e Operacion - Sprint 2 jue 25/03/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio Fecha de término Actividad

10/03/2021 10/03/2021 Primer liberacién del sistema
11/03/2021 12/03/2021 Pruebas de acceso y captura
25/03/2021 25/03/2021 Segunda liberacion del sistema
29/04/2021 29/04/2021 Tercer liberacion del sistema
18/05/2021 18/05/2021 Cuarta liberacion del sistema

03/05/2021 04/05/2021 Simulacro

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia
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Sistema — Candidatas y Candidatos, Condceles

Datos generales

Nombre:

Candidatas y Candidatos, Condceles

Descripcion:

Aplicacion para que la ciudadania conozca informacion general de la
vida politica, laboral y publica de las candidatas y candidatos de
cargos federales que participaran en la Jornada Electoral, y cuenten
con criterios suficientes al momento de emitir su voto. La informacion
es proporcionada por los partidos politicos que a su vez recopilan la
informacion proporcionada de sus candidatas Yy candidatos
contendientes a cargos de eleccion popular, asi mismo también la
aplicacion cuenta con un cuestionario de identidad de género y no
discriminacién misma que también es responsabilidad del partido
politico realizar la captura de la informacion.

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales
(UTTyPDP)

Fecha de inicio de
operaciones:

04/04/2021

Estatus:

En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Actualizacion del sistema de Candidatas y Candidatos,

Condceles para las elecciones federales del 2021

2 Actualizacién y visualizacion del cuestionario de identidad 2y3
de género y no discriminacion.

3 Actualizacion del portal publico con la informacién del 4
proceso federal electoral del 2021.

4 Generacion de gréafica estadisticas para el sistema de 5
captura de Candidatas y Candidatos, Conéceles.
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5 Generacion de gréafica estadisticas para el portal pablico 6
de Candidatas y Candidatos, Condceles.

6 Histérico del Sistema de Candidatas y Candidatos, 7
Conoceles.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Sistema de Candidatas y Candidatos, Condceles

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Se realizaron ajustes a las fechas con base en el documento de requerimientos enviados por el area usuaria mediante el Oficio
INE/UTTyPDP/226/2020 en el cual se detallaron los ajustes necesarios para la operacion del Sistema de Candidatas y Candidatos,
Condceles, durante el proceso electoral federal del 2021.

El cambio de las fechas relevantes son las siguientes:
e Cierre de Requerimientos: pasa del 01/01/2021 al 29/01/2021.
. Fin de desarrollo: pasa del 01/06/2021 al 15/06/2021.
e Liberacion al requirente: pasa del 01/03/2021 al 30/03/2021.
e Inicio de operaciones: pasa del 01/03/2021 al 04/04/2021.

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Candidatas y Candidatos, Condceles

o

3 |10 ene 21 (24 ene 21 (o7 feb 21 (21 feb21 (07 mar (21 mar 21 (04 3br 21 |18 abr 21 (02 may 21 116 may 21 (o may 21 13 jun 21

8 comeno inducdony  Sprins Fin

1= 04101721 | gaon/21 - 14/01/21 - 15/06/21 1506721
a Planeacién del

3 04/01,21 - 26/01/21

2

i

Candidatas y Candidatos, Condceles. Version 5.0

e todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el

actu ivel d na en la Lista de campos.
100% 100%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA oo
e w
o HITOS CUMPLDOS 60% =
S -
3 HITOS PENDIENTES
& H1 Entrega de Requerimientos 04/01/21 20%
Induccitn y capacitacién Planeacién del proyecto Sprints

2 H1 Clerre de Sprint 3 12/03/21 N ‘:“ : Pproy P
g M1 print - Integracién y 22/02/21 umano
z de identidad de género y descarga del aviso de aceptacién H1 Pruebes de Aceptacién del Ares Usuaria - Sprint 2y 3 18/03/21
&
o H1 Inicio de Operacin - CyCC 5.0 30/03/21
z
o H1 Clerre de Sprint - Actualizacidn del etiquetas del Portal 18/03f21
2 piblico de candidatos y candidatas, Condcelos
H H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 4 22/03/21
o i .
& H1 Inicio de Operacién - CyCC Portal Piblico 5.0 30/03/21 Candidatasy o4fo1/21 15/06/21 Hadis  51%
£ Candidatas,

H1C print - Adecuaci6n para reportes estadist 13/04/21 Conéeelas, v5.0

cyce

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint S 19/04/21

H1 Inicio de Operacin - CyCC version 5.1 27/04/21

H1C) print - Adecuacion para reportes estadist 18/05/21

Version Piblica

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 6 24/05/21

H1 Cierre de Sprint - Historico del sistema 2018 26/05/21

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 7 01/06/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Candidatas y Candidatos, Condceles
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
19/01/2021 09/02/2021 Sprint 1: Servicios Web de consulta al esquema de
SNR
10/02/2021 22/02/2021 Sprint 2:Integracion y actualizacion del

cuestionario de identidad de género y descarga del
aviso de aceptacion

23/02/2021 12/03/2021 Sprint 3. Visualizacién y validacién del cuestionario
de identidad en la ficha del candidato.
Adecuaciones a Webservice para acciones

afirmativas, suplentes, y generacion de archivos
para el portal publico.

29/03/2021 30/03/2023 Liberaciéon y entrega CyCC 5.0

04/03/2021 16/03/2021 Sprint 4. Actualizacion de etiquetas del Portal
publico de candidatos y candidatas, Conéceles

29/03/2021 30/03/2021 Liberacion y entrega CyCC Portal Publico 5.0

17/03/2021 13/04/2021 Sprint 5. Adecuacion para reportes estadisticos

CyCC
26/04/2021 27/04/2021 Liberacion y entrega CyCC version 5.1
14/04/2021 18/05/2021 Sprint 6. Adecuacion para reportes estadisticos
Versién Publica

31/05/2021 01/06/2021 Liberacion y entrega Portal Publico version 5.1

19/05/2021 26/05/2021 Sprint 7. Histdrico del sistema 2018

08/06/2021 09/06/2021 Liberacion y entrega CyCC y version publica

version 5.2

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Candidatas y Candidatos, Con6celos
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Sistema — Segunda Insaculacién

Datos generales

Nombre: Segunda Insaculacién

Aplicacion mediante la cual se asigna el cargo que desempefiaran los
ciudadanos sorteados como funcionarios de casilla el dia de la
eleccion. Tomando en cuenta la escolaridad del ciudadano y la letra
asignada por el consejo.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 08/04/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplioé al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 | Modo electronico: Sprint 1 Si
[Presidente], [Secretario], [Primer Escrutador]

[CONDICION 1] Modo Postal primero se hombra
a los presidentes, acto seguido a los secretarios,
posteriormente a los primeros escrutadores, a los
segundos escrutadores, hasta asignar a los 2
suplentes generales. Modo electronico primero
se nombra a los presidentes, acto seguido a los
secretarios, posteriormente al escrutador.
2 | Segunda Insaculacion (manual) VMRE Sprint 2

Es el proceso para insacular funcionarios en
aquellas secciones donde se tienen 5 0 menos
ciudadanos en el caso postal y 2 o menos en el
caso electronico que cumplen los requisitos para
ser funcionarios; asi como también aquellas
secciones que aun cumpliendo con el numero
minimo necesario de ciudadanos se hayan
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propuesto para ser insaculadas manualmente, En
estos casos, las juntas distritales haran la
designacién manualmente de los cargos de los
funcionarios de mesas directivas de mesa segin
su escolaridad.
3 | Ajustes a Reportes de 22 Insaculacién Sprint 2
automatica, el Sistema deberd mostrar un botén
para que se generen los archivos que muestre el
resultado del proceso de Segunda insaculacion,
dicho resultado debera estar en formato PDF y
servird para que se lleve a cabo el firmado por
parte de los integrantes del Consejo Distrital.
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Segunda Insaculacion

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Segunda Insaculacion

e [ Hoy |
= |01 feb 21 068 feb ‘21 [157eb 21 |227en 1 (01 mar 21 08 mar |21 15 mar ‘21 22 mar ‘21 28 mar ‘21 95 abr 21
5 Inicie [Mor ™ planeacion a| Fin
@ wn 250121 | 1y | mig 27012 - mil Jue 08/08/21
< Seguimiento y Control
g lun 01/02/21 - mié 07/04/21
S da Insaculacién
% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el
gréfico y actualice & nivel de esquema en Ia Lista de campos
FECHAS CRITICAS Joose 100%
| -
80%
60%
B N DIENTES DEL ARE: 43%
g HITOS CUMPLIDOS HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA .
2 ooz o]
4
= 0%
& H1Entrega de Requerimientos mié 0%
5 03/02/21 HITOS PERDIENTES Inicio Planeacion Seguimiento y Control cerre
&
z .
g " TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
= H1 Clerre e Sprint - Mapa el proceso de segunda insaculacién,  fun Taress que estén pendientes de término.
5 Insaculacion Manual 15/03/21
g i Frtos e dcsptocin gt res Uars St 12 b _
H 18/03/21
& R Segunda N 25/01/21  jue08/04/21 54 dias 4%
Z H1 Simulacro - Primer Simulzcro mar Inesculacion
H 300321
H1 Simulacro - Segundo Simulacro un
05/04/21
H1 Inicia de Operacién - Version 2.0
08/04/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Segunda Insaculacién
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Actividad

Fecha de inicio Fecha de término
16 de marzo de 2021 16 de marzo de 2021
25 de marzo de 2021 25 de marzo de 2021

5 de abril de 2021 5 de abril de 2021

8 de abril de 2021 8 de abril de 2021

Aprobacion del nimero de casillas extraordinarias y
especiales (Insumo)

Aprobacion de casillas béasicas y contiguas
(Insumo)

Entrega al Consejo Distrital del listado de
ciudadanos/as que cumplen con los requisitos
legales para integrar las mesas directivas de casilla
(Insumo)

Segunda Insaculacién y designacién  de
funcionarios/as de mesa directiva de casilla

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Segunda Insaculacion
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Sistema — Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Datos generales

Nombre: Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Aplicacion que permite a las juntas distritales realizar el registro y
seguimiento de las actividades de Segunda Etapa de Capacitacion,
correspondiente a la entrega de nombramientos, imparticiéon de la
Capacitacién en Segunda Etapa y la asistencia de simulacros y/o
practicas de la Jornada Electoral.

Descripcion: Por otra parte, a través de la aplicacion movil “Segunda Etapa de
Capacitacion” permite a los CAE realicen las actividades en campo en
la Segunda Etapa de Capacitacion, permitiendo asi obtener de
manera oportuna el avance en la entrega de nombramientos y la
capacitacion en Segunda Etapa, para contar con mayores elementos
para la toma de decisiones respecto a la Integracion de Mesas
Directivas de Casilla.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|f:|o de 09/04/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacién

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)
1 | Migracion de tecnologia y publicador de cédulas Sprint 1
2 | Mddulos: Insaculacion manual, Lista de reserva Sprint 1

manual, Exportar funcionarios de casilla,
Eliminacion de IMDC
Listado: L.1. Ciudadanos que cumplen con los
requisitos de ley
3 | Modulos: Centro de capacitacion y periodo de Sprint 1
atencion
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Listados: L.5. Centros de capacitacion 2da etapa,
L.2. Ciudadanos designados funcionarios,

L.3.Encarte.
Cédula: C.1. Funcionarios designados 2a etapa
4 | Médulos: Programacion de simulacros y Sprint 2

practicas, Cargar imagen de firma, Impresién de
nombramientos, Impresion de diplomas.
Listado: L.7. Programacion de simulacros y
practicas de la JE
5 | Modulo: Avance en la entrega de nombramientos Sprint 2
y segunda etapa de capacitacion
Listado: L.4. Avance en la entrega de
nombramientos y segunda etapa de capacitacion,
L.6. Casillas ABC
Cédulas: C.6. Avance de ciudadanos
capacitados, C.2. Concentrado de funcionarios
con nombramiento y capacitados, C.3.
Funcionarios designados por escolaridad vy
genero
6 | Moddulos: Simulacros y préacticas, Ciudadanos Sprint 2
gue participaron en simulacro en otro distrito,
Cédulas: C.4. Genero de los ciudadanos en 2a
etapa de capacitacion, C.5. Concentrado de
casillas ABC 2a etapa, C.8. Avance de
productividad, C.9. Ficha técnica
7 | Modulos: Reporte sobre la integracién de mesas Sprint 3
directivas con personas con discapacidad
Listado. L.8. Simulacros y practicas de la JE, L.9.
Ciudadanos que participaron en simulacro en otro
distrito, L.11. Reporte sobre la IMDC con
personas con discapacidad
8 | Cédulas: C.7. Participantes en simulacros o Sprint 3
practicas de la JE, C.10. Reporte sobre la IMDC
con personas con discapacidad, C.11. Reporte
sobre la IMDC con personas con discapacidad
por cargo
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion
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Avance

9 Hoy

= 15 feb 21 [227eb 21 01 mar 21 108 mar ‘21 |15 mar ‘21 [22 mar 21 29 mar 21 05 abr 21 [12abr 21

i~ Inicie [ Planeacién del proyecto Sprint 1 Sprint 2 ‘Sprint 3 in

= vie 12/02/21 ¢ mié 14/04/21
vie 12/02/21 - mar 23/02/21 mié 24/02/21 - mié 10/03/21 jue 11/03/21 - jue 25/03/21 ie 26/03/21 - mié 07/04/21

< Simulacros

g ie 02/04/21 -

Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion, version 9.0

FECHAS CRITICAS

% COMPLETADO

Estado de todas las taress de nivel superior. Pars ver el estado de las subtareas, haga clic en e
gréfico y actualice el nivel de esquema en [a Lista de campos.

100%  96%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARLA 100%

B0%
60%
HITOS CUMPLIDOS 0%
20% L a% gy

H1 Formalizacién de Requerimientos lun §
15/02/21 £
H1 Aprobacion de I Solucion mar o H
23/02/21 H1 Prusbas de Aceptacin del Area Usuariz - Sprint 1 mar 16/03/21 5

H1 Cierre de Sprint - Migracion lava 11, Centro de lun 25/03/21
apacitacin y periodo de atencion
— TAREAS RETRASADAS
H1 Pruebas de Aceptacin del Area Usuaris - Sprint 2 mié 3103/21 Tareas que estén pendientes de término.
H1 Cierre de Sprint - Programacion de Simulacrosy practicas,  vie 02/04/21
Nombramientos 2da Capa

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

K1 Simulacro - Primer Simulacre. vie 02/04/21 Seguimientoa la vie 12/02/21 mié18/04/21 44 dias 6%
H1 Simulacro - Segundo Simulacro mar 06/08/21 Segunda Etapa de
Capacitacién,
H1Inicio de Operacién - Version jue 08/03/21 version 9.0
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 lun 12/04/21

H1 Cierre de Sprint - Reporte sobre la integracién de MD con  mié 14/04/21
personas con discapacidad

H1 Inicio de Operacion - Versién 9.1 mié 14/04/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

24/02/2021 10/03/2021 Migracion de tecnologia y publicador de cédulas

24/02/2021 10/03/2021 Médulos: Insaculacién manual, Lista de reserva
manual, Exportar funcionarios de casilla,
Eliminacién de IMDC

Listado: L.1. Ciudadanos que cumplen con los
requisitos de ley

24/02/2021 10/03/2021 Médulos: Centro de capacitacion y periodo de
atencion

Listados: L.5. Centros de capacitacion 2da etapa,
L.2. Ciudadanos designados funcionarios,
L.3.Encarte.

Cédula: C.1. Funcionarios designados 2a etapa

11/03/2021 15/03/2021 Pruebas de integracion del sprint 1

15/03/2021 18/03/2021 Pruebas de aceptacion del sprint 1

15/03/2021 29/03/2021 Pruebas de seguridad del sprint 1

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion
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Sistema — Aplicacion Mévil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral
Datos generales

Nombre: Aplicacion Movil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral

Aplicacion para registrar simulacros o practicas de la Jornada
Electoral referentes a la Segunda Etapa de Capacitacién, con la

eSO el finalidad de capacitar de forma grupal a las y los Funcionarios de
Casillas.
: . Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
Unidad Responsable: (DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 13/04/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplioé al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)
1 | Andlisis y disefio del proceso Sprint 1 Si
2 | Acceso a la aplicacién/Descarga de informacion Sprint 1 Si

e Acceso a la aplicacién/ Obtencion
Simulacros y Funcionarios (Modificacion
de web services de descarga y
sincronizacion.)

e Registro y Modificacion de la
programacién de los  simulacros
(Modificacion de web services de
descarga y sincronizacion.)

3 | Modificacion de simulacros/ Asistencias Sprint 2

e Simulacros de otro ARE/consulta-
Asistencia

e Notificaciones ( creacion y modificacion
de eventos).
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4 | Ajustes en Etiquetas/Mensajes de Validacion Sprint 3
e Creacion de eventos

e Modificacién de eventos

e Registro de asistencias

e Modificacién de asistencias
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Aplicacién Mévil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Aplicacion mévil de Simulacros y practicas de la Jornada electoral

Avance

|feb 20 |mar ‘20 [abr 20 |may 20 [jun 20 Jiul 20 |age 20 [sep 20 |oct 20 [nov'20 [dic 20
Inicio [ planeacién del proyecto Fin
1ue 02701720 | jue 02/01/20 - lun 02/03/20 Jjue31/12/20

¥ Sprints
Jue 02/01/20 - jue 31/12/20

ESCALA DE TIEMPO

Sistemas Registro en Linea y Administracion de Dispositivos Moviles, App Simulacros

%COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlic en el
eréfico y actualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos.

FECHAS CRITICAS

Joos  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
80%
_ 60%
0%
20%
8 HITOS CUMPLIDOS o
g HITOS PENDIENTES - " N o o o
o H1Entrega de Requerimientos jue02/01/20 <& & &8 ,\_c.‘” Ry
= @ & ¢ @ &
=] H1 Formalizacion de Reguerimientos lun 02/03/20 o
=
= HI Cierre de Sprint - Registro en linea [RL) y Administracién de  lun 17/02/20
2 Dispositivos Moviles [AD) TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
= - Tareas que estin pendientes de térming
o H1 Cierre de Sprint - Registro en Linea de SE y CAE (RL) jue 20/02/20
s HL Cierre de Sprinc - Modificacién de datos y Estadistico mié
g aspirantes (RL) 11/03/20
2 HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
z HL Cierre de Sprinc - Home AD y Home AM

mié
e o & ]

H1 Clerre de Sprint - Registro de aspirantes y Notificaciones (R lun 20/04/20

HI Clerre de Sprint - Simulacros vie 03/04/20
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 7 vie 03/04/20
HL Inicio de Operacién - Simulacros v1.0 Jue 04/06/20
H1 Clerre de Sprint - Registros (Simulacros) jue 21/05/20
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Simulacros vie 29/05/20
H1 Inicio de Operacion - Simulacros v1.1 jue 18/06/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacién mévil de Simulacros y practicas de la Jornada electoral 1/2
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ESCALA DE TIEMPO

|11 ene 21 [18 ene 21

25 ene 21

01 feb 21

|08 feb 21 15 Feb 21

01 mar 21

 ro
08 mar|

21 [15mar21  [22mar’21 (29 mar 21 (05 abr 21 [12abr 21 [12.abr 21 |26abr 21

Inicio [Tz,
mig 06/01/21 | mié 06/01/21 - vie 12/02/21
~ App Supervisores Electorales, Versién 1.1
mié 06/01/21 - jue 18/02/21
'+ App Verificaciones
mié 06/01/21 - jue 18/02/21

"Administracién de Dispositivos Méviles, Versién 1.0

Vocales y Consejeros, Version 1.0

Actividades de Gierre Fin

mi€ 14/04/21 - lun 26/p4/21| 'UN 26/04/21
L
1

Aplicacion Mévil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral

HITDS CUMPLIDOS

FECHAS CRITICAS

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

H1 Simulacro - Administracion de Dispositives Mviles
H1 Inicio de Operacién - Sistema Administracién de Dispositivos
Mviles, version 1.0

H1 Simulacro - Simulacro App Supervisores Electorales, Versién

H1 Inicio de Operacion - App Supervisores Electorales, Version
1

H1 Simulacro - Simulacro App Vocales y Cansejeras, Versidn 1.0

H1 Simulscro - App Verificaciones Vocales y Consejeros/segundo
simulacro

H1 Inicio de Operacion - App Verificaciones Vacales
Consejeros,Version 1.0

H1 Entrega de Requerimientos

H1 Cierre de Sprint - [Acceso @ la aplicacion/Descarga de
informaciénil

jue
28/01/21
mar

02/02/21

mar
02/02/21

vie
12/02/21

vie
29/01/21

jue
04/02/21

vie
12/02/21

mar
12/01/21

22/02/21

H1 Cierre de Sprint - Acceso a la aplicacién/Descarga de

informacién

H1 Cierre de Sprint - Modificacién de simulacros/ Asistencias
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprints 1y 2

HL Simulacro - App Simualcros y Practicas de la Jornada

Electoral

H1 Cierre de Sprint - Ajustes en Etiquetas/Mensajes de

Validacion

H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3

H1 Inicio de Operacion - App Simulacros y Practicas de la

Jornads Electoral Version 2.0

g
g2
IR
5,
* [

% COMPLETADQ
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dlicen el
grdfico y actualice el nivel de esquema en a Lista de campos.

0%  100% 100% 100% 100%
20%
20% . 0% 0%
0%
o o A & ¢
& ¢ e & & &
; & o < o & &

& £ .
mar 09/03/21 by s & ‘h&y
mar 06/08/21
. TAREAS RETRASADAS
mié 31/03/21 Tareas que estan pendientes de término.
Iun 05/04/21
mar 06/04/21 Sistemas: mig06/01/2L  lun26/04/21 76 dias 65%
Administracin de
Iun 05/04/21 Dispositivos
Méviles App
mar 13/04/21 Simulacros,App
Supervisores.
Electorales; App
Verificaciones
Vocales y
Consejeros.

Actividades y periodos relevantes

Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacion mévil de Simulacros y practicas de la Jornada electoral 2/2

chade inicio

13 de abril del 2021

chade término

05 de junio 2021

Actividad
. Descarga de informacién correspondiente a
funcionarios de casilla.
. Descarga de informacion del CAE.

. Registro de simulacros o Practicas de la
Jornada Electoral.

. Registro de asistencias.
. Sincronizacion de informacién al ELEC.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Aplicacion movil de Simulacros y préacticas de la Jornada electoral
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Sistema — Sustitucion de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Datos generales

Nombre: Sustitucion de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Aplicacion para el registro y control de las renuncias de los
Descripcion: funcionarios que son designados como parte de las mesas directivas
de casilla en la Segunda Etapa de Capacitacion.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|f:|o de 13/04/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)
1 | Actualizacién del Listado de razones por las que 1 Si
las y los ciudadanos no participan en los
maodulos:

Sustitucion de funcionarios

Corrimiento de funcionarios designados con
suplentes generales

Sustitucion de suplentes generales

2 | Actualizacién del periodo establecido para la 1 Si
semana previa a la Jornada Electoral en los
médulos:

Corrimiento de funcionarios designados con
suplentes generales
Sustitucion de suplentes generales

3 | Se habilitara la causa "52. No aceptar el material 1 Si
y documentacion electoral" Unicamente al
seleccionar el cargo "Presidente" durante la
semana previa a la Jornada Electoral.
Sustitucion de funcionarios
Corrimiento de funcionarios designados con
suplentes generales
Sustitucion de suplentes generales
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4 | Se agregard la columna "Funcionarios 2
requeridos” a la cédula D.1.
5 Se realizara filtros por Distrito, ZORE, ARE y 2
seccion en los listados.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Sustitucién de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Sustitucién de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Avance

I Hoy

Z 31 ene 21 o7 feb 21 [14feb 21 [217eb 21 [28fen 21 07 mar 21 14 mar 21 21 mar 21 28 mar 21 [o4abr 21 [11.abr 21

= Inicio [T T Plancacien Gierre Fin

a 1un 250021 |y | mig 27/01/21 - miE 070421 -mig | mié 1404721
=1 Seguimiento y Control

g 1un 01/02/21 - mié 14/04721

Sustitucidon de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

FECHAS CRITICAS

% COMPLETADO

Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estade de las subtareas, haga diic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos.

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARLA 100%,
HITOS CUMPLIDOS 60%

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Entrega de Requerimientos mig
03/02/21 20%
H1 Pruebas ce Aceptacién del Area U: sprint 1 lun 15/03/21 o
TLehas e Aceptacion del Area Ustiaria -Sprint un 15/03/: Sustitucién de Funcionarios de Mesas Directivas de Casila
H1 Cierre de Sprint - Sustituciones y Publicador mar 23/03/21
H1 Inicio de Operacién - SUPYCAP version 7.2 vie 12/03/21 TAREAS RETRASADAS
H1 Inicio de Operacién - CCSEyCAE version 7.2 vie 18/03/21 Tareas que estan pendientes de término.
H1 Cierre de Sprint - Sistemas ppara OPLE vie 19/03/21
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 3 vie 26/03/21 - B "
Sustitucién de 1un25/04/21  mié14/04/21  SBoias 0%
H1 Cierre ge Sprint - Deshacer Sustituciones, Cormimiento e mié 31/03/21 Funcionarios de
funcionarios Mesas Directivas de
. Casilla
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria- Sprint 4 vie 03/04/21

H1 Inicio de Operacién - Sustitucion de Funcionarios Version  jue 08/04/21
0

H1 Inicio de Operacién - Sustitucion de Funcionarios Version ___ mié 14/04/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Sustitucion de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla
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Actividades y periodos relevantes

Marzo 2021

Actividad

Fecha de inicio Fecha de término
16 de marzo de 2021 16 de marzo de 2021
25 de marzo de 2021 25 de marzo de 2021

5 de abril de 2021 5 de abril de 2021

8 de abril de 2021 8 de abril de 2021

13 de abril de 2021 05 de junio de 2021

Aprobacion del nimero de casillas extraordinarias y
especiales (Insumo)

Aprobacion de casillas béasicas y contiguas
(Insumo)

Entrega al Consejo Distrital del listado de
ciudadanos/as que cumplen con los requisitos
legales para integrar las mesas directivas de casilla
(Insumo)

Segunda Insaculacién y designacién  de
funcionarios/as de mesa directiva de casilla

Operacion del sistema de Sustitucion de
Funcionarios de mesas directivas de casilla

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Sustitucién de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla
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Sistema — Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién
Datos generales
Nombre: Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién

Aplicacion que permite tanto a los miembros de la Junta Local y
Distrital como a los consejeros locales y distritales, realizar el registro
del resultado de las tareas de verificacion de gabinete y campo de las
Descripcion: distintas actividades que comprende el Procedimiento de Integracion
de Mesa Directiva de Casilla (IMDC) en la Segunda Etapa de
Capacitacién. Identificando posibles desviaciones a la aplicacion de
procedimientos, y asi, poder corregirlas de manera oportuna y eficaz.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 13/04/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo 0 ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en Concluido Observaciones
que se (Si/No)
atiende

1 | REQ 05 CTRL_CLD_GAB_SUST FMDC_JLCL Sprint 1,
Sprint2
2 | REQ_06_CTRL_CLD_CAMP_SUST_FMDC_JLCL Sprint 1,
Sprint3
3 | REQ 07 CTRL_CLD GAB SUST FMDC_JDCD Sprint 1,
Sprint2
4 | REQ_08_CTRL_CLD_CAMP_SUST_FMDC_JDCD Sprint 1,
Sprint3
5 | REQ_09 CTRL_CLD_GAB_CAP_ELEC_MOVIL_2E_JLCL Sprint 1,
Sprint2
6 | REQ_10 CTRL_CLD_GAB_CAP_ELEC_MOVIL_2E_JDCD Sprint 1,
Sprint2
7 | REQ 11 CC CRS VRTL JLCL Sprint 1,
Sprint2
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8 REQ_12_CC_CRS_VRTL_JDCD Sprint 1,
Sprint2

9 | REQ_13 CMP_CLD_CPT_2AET JLCL Sprint 1,
Sprint3
10 | REQ_14 CMP_CLD_CPT_2AET_JDCD Sprint 1,
Sprint3

11 | REQ_15_CC_CMP_SIMULCAROS_PRCT_JLCL Sprint 1,
Sprint3

12 | REQ_16_CC_CMP_SIMULACROS_PRCT_JDCD Sprint 1,
Sprint3

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion

Avance

[10ene’21 |17ene21 |24ene’2l |31ene2] |07feb21  |14feb21 |21feb2] |28feb 21 |07 mar jw [4mar21 |2Tmar21 |28mar21 |04abr21 |11abr21  |18abr21 |25abr2l |02may 21
G itacion, 7.0 (CC_2aEtapa) Fin
lun 04/01/21 -vie 07/05/21

Inicio
lun 04/01,21

vie 07/05/21

ESCALA DE TIEMPO|

DECEYEC Equipo 1 (CC2aEtapa7, SED7, CClaEtapa8)

FECHAS CRITICAS

Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el

gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

gabinete y Publicador de listado y cédulas

H1 Pruebas e Aceptacion del Area Usuaria - CC2aEtapa jue 18/03/21 TAREAS RETRASADAS

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 100%
; S E -
g
60%
£
HITOS PENDIENTES
@ HITOS CUMPLIDOS a0% 30%
A
&
z H1 Entrega de Requerimientos - CC2aEtapa Jue HL Cierre de Sprint - CC_2aEtapa. Home y tableros. vie 12/03/21 oo
14f01/21 i
o H1 Cierre de Sprint - CC_2aFtapa. Control de calidad en vie 0240421 Control de calidad a Ia Segunda Exapa de Capacitacidn, 7.0 (CC_2aEtapa)
Q
o
b
= Versién 7.0 Tareas que estdn pendientes de términa.
L HL Inicie de Operacidn - CC2atapa Versian 7.0 vie 03/04/21
H1 Cierre de Sprint - €C_2aFtapa. Control de calidad en vie 23/04/21
campo y Extractor de listados y cédulas Control de calidad a un04/01/21  vie 07/05/21 90 dias 30%
HL Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - CC2aEtapa jue 29/04/21 la Segunds Etapa de
Versién7.1 Capacitacian, 7.0

{cC_28Etapz)
HL Inicio de Operacién - CC2aEtapa Versién 7.1 vie 30/04/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
08/02/2021 12/03/2021 Desarrollo Sprint 1
16/03/2021 24/03/2021 Desarrollo Sprint 2
07/04/2021 09/04/2021 Liberacion
25/03/2021 23/04/2021 Desarrollo Sprint 3
28/04/2021 30/04/2021 Segunda Liberacion

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién
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Sistema — Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacién de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes

Datos generales

Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos

NETmIITEL Politicos y Candidaturas Independientes
Aplicacién para registrar a los representantes de partidos politicos y
candidaturas independientes generales y ante mesas directivas de
L casillas, permite validar la informacién de los representantes a través
Descripcion:

de cruces con diversos sistemas, evitando la duplicidad de
informacion. Genera los diversos documentos que se emiten para la
acreditacion de representantes.

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 16/04/2021
operaciones:

Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

Se adecua el reporte del home "Avance del registro y
de acreditacion" para gque solo considere los
representantes sin observaciones y considere las 4 Sprint 2 Si
calidades (2 propietarios y 2 suplentes) para los
representantes ante casilla. (Adecuacion)

2 Se adecua el proceso de maximo de cifras para los
representantes generales de acuerdo con el &mbito
territorial de al interés juridico (distrital federal, distrital
local, municipal)

3 Se adecua el proceso de cruces de informacion para
considerar las observaciones acreditables y no
acreditables con base al acuerdo INE/CG298/2020.
(Adecuacion)

4 Se solicita la adecuacion del médulo de Sustitucion

Individual y Sustitucién Masiva para que se considere

las 4 calidades (2 propietarios y 2 suplentes) para los

representantes ante casilla.

Sprint 2 Si

Sprint 2 Si

Sprint 2 Si
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

Se agrega nueva funcionalidad en el modulo de
Sustitucion Individual para que el ciudadano pueda
subir su manifiesto de representacion de PP/CI y copia
de la credencial de elector de manera opcional.
(Mejora)

Se adecua la funcionalidad para poder realizar
sustituciones de representantes con observaciones
acreditables con base al acuerdo INE/CG298/2020
(Adecuacion)

Se requiere actualizar el Web Service de
Administracion de Cuentas para la generacion de
Cuentas Genéricas de PP/CI.

Se adecua la funcionalidad para poder justificar a
representantes con observaciones acreditables con
base al acuerdo INE/CG298/2020. (Adecuacién)

Se adecua en los reportes "Concentrado del registro
de representantes”, "Listado de informacién del
registro de representantes”, "Concentrado de
representantes registrados y sustituidos" y "Bitacora
de sustituciones" para que se consideren las 4
calidades (2 propietarios y 2 suplentes) para los
representantes ante casilla, etiquetas con periodo de
operacion, proceso electoral.

Se adecua el reporte "Concentrado del registro de
representantes” para que considere las casillas
aprobadas por el consejo distrital y los representantes
sin observaciones (Adecuacién)

Se agrega la funcionalidad de generar el reporte del
"Concentrado del registro de representantes" para que
se pueda descargar por Distrito Local (Mejora)

Se considera nueva funcionalidad para el Ciudadano
registrado en méas de un PP/Cl y un nuevo maédulo
para que la JDE pueda validar los manifiestos
registrados de los representantes (Nueva
funcionalidad)

Se solicita validacion por si el PP/CI quiere eliminar al
responsable de registro y este PP/CI ya cuenta
documentos de acreditacion creados, tiene que avisar
a la JDE para que elimine sus acreditaciones y poder
hacer la eliminacion del representante.

Se adecua el médulo de Descargar documentos de
acreditacion para eliminar la funcionalidad de la
generacion de recibo de gratuidad debido a que esto
se implement6 en SIFIJE. (M|ejora)

Se solicita la adecuacion los reportes de
"Representantes Eliminados" y "Representantes
justificados" para que se consideren las 4 calidades (2
propietarios y 2 suplentes) para los representantes
ante casilla, etiquetas con periodo de operacion,
proceso electoral.

Se adecua el moédulo de Generar Acreditaciones para
que contemple las observaciones acreditables y no
acreditables. (Mejora)

Se adecua la funcionalidad de Generar Acreditaciones
sin considerar el domicilio del representante

Se adecua el moédulo de "Control de asistencia de
representantes” y reportes "Asistencia de
representantes acreditados" y "Asistencia de
representantes ante mesas directivas de casilla con
base en las firmas asentadas" para que se consideren
las 4 calidades (2 propietarios y 2 suplentes) para los
representantes ante casilla, etiquetas con periodo de
operacion, proceso electoral.
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19 . S
Se integra la funcionalidad de capturar al Responsable

de Registro de PP/CI para VMRE. (Adecuacion) Sl

20 | Seintegra el proceso calculo de maximos de
representantes para generales y ante mesa de
escrutinio y cémputo de los PP/CI de VMRE
(Adecuacion)

21 | Seintegra la funcionalidad de los cruces de
informacion para que se puedan validar los
representantes de PP/CI registrados en los médulos
de VMRE (Adecuacidn)

22 | Seintegran los reportes "Reporte de Concentrado del
registro de representantes" y "Reporte de Listado de
informacién del registro de representantes” en donde
se podra visualizar la informacién de los registros de
los PP/CI que se realizaron en los médulos de VMRE
(Adecuacion)

Sprint 5

Sprint 4

Sprint 4

23 . ; . .
Se integran y separan los modulos de Registro Masivo

y Sustituciones Masivas de VMRE (Mejora) S

24 | Adecuacion del proceso de carga y descarga de
informacioén para SIFIJE para que considere los Sprint 5
representantes de VMRE (Mejora)

25 | Se adecua el reporte "Representantes con asistencia
en SIJE vs ReprPPCI" para que se consideren las 4
calidades (2 propietarios y 2 suplentes) para los Sprint 5
representantes ante casilla, etiquetas con periodo de
operacion, proceso electoral. (Adecuacion)

26 | Seintegra el de Acreditaciones y Documentos de
Acreditacion para los representantes generales y ante

mesa de escrutinio y cémputo de VMRE Sprint 5
(Adecuacion)

27 | Se solicita la adecuacion del médulo "Generar
Acreditaciones" para que se pueda acreditar (uno a Sprint 6

uno) por representante PP/CI, la adecuacion estaria
para la version del Proceso Electoral 2021-2022

28 | Se solicita un redisefio del modulo "Control de
asistencia de representantes”, el redisefio estaria para Sprint 6
la version del Proceso Electoral 2021-2022

29 | Se solicita la adecuacién del médulo "Eliminar
Acreditaciones" para que se pueda eliminar (uno a
uno) por representantes PP/CI, la adecuacion estaria
para la version del Proceso Electoral 2021-2022

30 | Se solicita un redisefio de los reportes "Asistencia de
representantes acreditados" y "Asistencia de
representantes ante mesas directivas de casilla con Sprint 7
base en las firmas asentadas”, el redisefio estaria para
la version del Proceso Electoral 2021-2022

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos Politicos y

Candidaturas Independientes

Sprint 7

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos Politicos y
Candidaturas Independientes
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HITOS CUMPLIDOS

H1 Fecha Critica - Oficio pare solicitar LN definitovo

V0, Plantillas y Validador, Carga v descarga SNR, Registro
individual y masive

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Fecha Critica - Entrega de cuentas genéricas (PPN y PPL)

H1 Cierre de Sprint - Adecuacianes médule Sustituciones,
Maximo de Representantes, Cruces, Home

H1 Pruebas de Aceptation del Area Usuaria - Sprint 2

H1 Cierre de Sprint - Adecuaciones Home y Cuentas Genéricas PP

FECHAS CRITICAS

. Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
Avance
2 icio — ‘Hene'll ‘Eﬁene‘ll ‘DBkb‘l‘\ ‘lzfeb‘l‘\ ‘D&mar'll ‘Hmar'll ‘DEabr‘Z‘\ ‘Wabr‘z\ ‘Dimay‘z“ ‘17may‘21 ‘ilmay‘z‘\ “Mjun‘ll ‘lBJun‘z\ "
: —
2

Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de Representantes Generales y
ante Mesas Directivas de Casilla de los Partidos Politicos y Candidaturas Independientes, v.10

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga ciic en el
gréfico y actualice el ivel de esquema en la Lista de campos

100% 100% 6%
H1 Fecna Critica - Oficio para solicitar LN un 18/01/21 0%
definitovo
H1 Fecha Critica - Entrega de cuentas genéricas  lun 18/01/21 60%
(PPN y PPL) a1%
0%
H1 Fecha Critica - Capacitar al CAU vie 26/03/21
20%
H1 Fecha Critica - Carga y validacién de LN un 18/04/21
lun 0%
18/01/21 o e representantes vie 04/05/21 Inicio del proyecto Actividades de configuracién Sprints
e acreditedos a para ambiente productivo
29/01/21
TAREAS RETRASADAS
un HITOS PENDIENTES Taress que estén pendientes de término.
SR e
mar
23j02/21 H1 Cierre de Sprint - Adecuaciones Representantes con mar 23/03/21
observaciones, Reportes, Ciudadano registrado en mas de un Actividades de lin04/01/21  jue25/02/21  3Edias 6%
iue PP/CI, Representantes Eliminados y Justificados, Generar configuracién para
04/03/21 Acreditaciones ambiente productivo
H1 Prubas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 mié 31/03/21 sprints Wn04/01/21  miE07/07/21  13lefas 4%
H1 Fecha Critica - Capacitar al CAU vie 26/03/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
15 e ener 22 o marz Rl e G
19 de marzo 26 de marzo Pruebas de carga y estrés
4 de marzo 10 de marzo Pruebas de aceptacion sprint 1y 2
1 de abril 9 de abril Pruebas de acceso y simulacros
16 de abiril 24 de mayo Registro de solicitudes/sustitucién de representantes
(registro individual y/o carga por lote)
18 de abiril 18 de abril Entrega de la Lista Nominal Definitiva de Electores
21 de abril 21 de abril Inicio de cruces de informacién
25 de mayo 27 de mayo Sustituciones individuales de representantes generales y
ante mesas directivas de casilla
28 de mayo 28 de mayo Acreditacion de representantes de Partidos Politicos y
Candidaturas Independientes
29 de mayo 29 de mayo Descarga de Documentos de acreditacion
4 de junio 4 de junio Envio automatico de representantes acreditados a SIFIJE
- 16 de julio Limite de captura de asistenc_ilsla de los representantes en las
casillas.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes

Péagina 238 de 377




Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Sistema — Evaluacién de Supervisores y Capacitadores

Datos generales

Nombre: Evaluacién de Supervisores y Capacitadores

Aplicacion que permite a las juntas distritales obtener los resultados
de la evaluacién del desempefio de los SE y CAE que fueron
Descripcion: contratados a partir de las metas cualitativas y cuantitativas, en los
temas de capacitacion y asistencia electoral para la Primera y
Segunda Etapa de Capacitacion.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 17/05/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Sprint en que  Concluido

Requerimiento Observaciones

se atiende (Si/No)

Reporte de las razones por las que el ciudadano no

. participa (1a etapa) & &l
5 Reporte de las razones por las que el ciudadano no 3

participa (2a etapa)
3 L.1 Reporte de las razones por las que el ciudadano no 1 Si

participa

Cuestionario de evaluaciones de la calidad de la
4 capacitacion electoral a los funcionarios de las mesas 3
directivas de casillas

5 L2. Listado de calidad de la capacitacion 3

6 Perfiles/Competencias CAE 2 Si
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

L.4 Perfiles/Competencias de SE y CAE

Verificacion en gabinete 1a etapa

Verificacion en gabinete 2a etapa

Verificacion de simulacros y/o préacticas de la jornada
electoral

L.6 Verificacion de simulacros y practicas de la jornada
electoral

Perfiles/Competencias de SE (Vocales)

Perfiles/Competencias de SE (Consejeros)

Cuestionario para evaluar al SE en coordinacion y
supervision

L.5 Cooridnacién y Supervision de SE

CED Evaluacion final de los CAE (OC)

CED Cedula integral del CAE (JL y JD) General

CEL1 Visitar al 100% de los ciudadanos sorteados (JL y
JD)

CE2 Revisitar para capacitar al numero o6ptimo
requerido (JL y JD)

CE3 Verificaciébn de las razones por las que los
ciudadanos no participan 1ra etapa (JL y JD)

CE6 Verificacion de las razones por las que los
funcionarios no participan 2a etapa (JL y JD)

CE7 Tiempo para la integracion de la mesa directiva de
casilla (JL y JD)

CED Verificacion en campo del SE en 1a etapa (Anexo
18.1)

CED Verificacion en Campo del SE en 2a etapa JL
(Anexo 18.7)

CED Verificacion en Campo del SE Concentrado JL

CED Evaluacion final de los SE (OC)
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CE4 Calidad de la capacitacion a los funcionarios

27 designados (JL y JD)

CES5 Simulacros y practicas de la jornada electoral (JL

28 y JD)

29 CES8 Funcionarios propietarios que integran las MEC el

dia de la jornada (JL y JD) &

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Evaluacion de Supervisores y Capacitadores

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Evaluacion de Supervisores y Capacitadores

Avance

[feb 21 |mar 2 Jabr 21 |may 21 Jiun 21 ur-21 |ago 21 [sep 21 [oct 21 [nov 21 dic 21

Inicio [“Paneacion del Fin
1un 04/01721 | jun 04/01/21 - mar vie 31/12/21
v v Aprovisiona
vie  lun25/01/21 -

ESCALA DE TIEMPO

Sprints
lun 18/01/21 - vie 31/12/21

Evaluacion de supervisores y capacitadores, version 7.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

|
s
2

1005 8% 100% 100%
E 0%
= T AREA A
g HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARL o
2
&
3 HITOS CUMPLIDOS o s
E o =
3 12 Solicitud de Infragstructura - Prucoas vie HITOS PENDIENTES Planeacion del proyecto  Aprovisionamiento de  Aprovisioniamiento de sprints
H s Infrastruciura Infraestructura
2 Demne . Ew i —
g H2 Aprobacidn del Disefie de Infraestructua - Pruebas
S 18/01/21 H1 Cierre de Sprint - [Perfiles/Competencias CAE] [Evaluacién  mar 16/03/21
= Coordinacién y Supervision de SE] TAREAS RETRASADAS
2 H2 Entrega de Servidares mar o Tareas que estdn pendientes de términ.
F3 19/01/21 H1 Pruebas de Aceptacion del dres Usuaria - Sprint 2 jue 18/03/21
H2 Solicitud de Instalacién del Paquete mar H1 Gietre de Sprint - [Verificaciones CAE 2da Etapa] mié 18/04/21
19/01/21 [Verificaciones de los SE 2da Etapa]
. Evaluacicn d WNO4/OL2L  vie31yZL  253di 15%
H2 Liberacién de Prugbas de Seguridad - Pruebas mié H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 vie 15/04/21 5:: ;::;:E:y lun 04/01/: vie 312! i
20/01/21
H1 Simulacro - Simulacros Nacionales lun 10/05/21 capacitadores,
H2 Entrega de Ambiente - Pruebas vie N version 7.0
oforia HL Iniclo de Operacin mar 18/05/21
12 Solicitud de Infracstructura - Produccién e H1 Cierre de Sprint - [Cédulss Capacitacion Electoral] jue 20/05/21
28/01/21 H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 4 lun 24/05/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Evaluacion de Supervisores y Capacitadores
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
22/02/2021 23/02/2021 Pruebas de aceptacion Sprint 1
17/03/2021 29/03/2021 Pruebas de aceptacion Sprint 2
15/04/2021 27/04/2021 Pruebas de aceptacion Sprint 3
30/04/2021 30/04/2021 Liberacion para ejercicios nacionales
10/05/2021 12/05/2021 Ejercicios nacionales
18/05/2021 18/05/2021 Inicio de operacion
21/05/2021 02/06/2021 Pruebas de aceptacion Sprint 4

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Evaluacién de Supervisores y Capacitadores
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Sistema — Aplicacion Mévil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Datos generales

Nombre: Aplicacion Movil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

La aplicacibn movil tiene como objetivo registrar de manera
automatica o manual, el seguimiento a los paquetes electorales
durante la Jornada Electoral, desde su salida de bodega hasta su
retorno a la misma.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

(DEOE)
Fecha Qe |n|f:|o de 31/05/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplioé al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Se atendera en el Sistema
de Mecanismos de

1 | Agregar las siglas SPE en la etiqueta Sprint 2 No e R
Custodia.
Se atendera en el Sistema
2 | Que se incluya un codigo de barras Sprint 2 No de Mecanismos de

Recoleccién y Cadena de
Custodia.

Poder enviar de manera remota una indicacion a

los dispositivos en donde se encuentra instalada

la aplicacion para que se eliminen de manera
3 | local los paquetes capturados de manera local Sprint 3

independientemente si fueron sincronizados o

presentaron errores en su sincronizacion.

Contar, ademas de la generaciéon, para su Se atendera en el Sistema
entrega al ciudadano, con la impresion del recibo _ de Mecanismos de

- . L . Sprint 2 No Recoleccion y Cadena de
eIectromc_o gue emita la aplicacion med!ante Custodia.
cualquier impresora con las que cuenten las junta

Péagina 243 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

locales y distritales ejecutivas en la fase Entrega
a Consejo.
Almacenar la fecha y hora del registro de Se atendera en el Sistema
informacion de manera local en el dispositivo de Mecanismos de

5 | movil, y posteriormente cargarlo a la base de Sprint 2 No Recoleccion y Cadena de
datos junto con la fecha y hora de sincronizacion Custodia.
en la nube.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de App Mdvil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de App Movil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Avance

L Foy |
% [D1feb'21  |08feb 21  |1Sfeb'21  [22fep’2]  |O1mar2]  [08maj'21 [1Smar21  |[22mar'21 |29mar'21  [05abr21  [12abr2  |19abr21  [26abr'2l  (03may21  |10may21  |17may21 |24may 21
= Inicio [ Planeacion del Aprovisionamiento de Infraestructura WS Paquetes v 4.0 Fin
= mar 26/01/21 | mar 26/01/21 - lun mié 17/02/21 - mar 23/03/21 mié 26/05/21
< Sprints
g vie 05/02/21 - 1un 26/04/21

Seguimiento a Paquetes Electorales, version 4.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior, Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréficoy actualice el nivel de esquema enla Lista de campos.

FECHAS CR

| P‘
@

1005 100%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 8o
60%
> 20% 1%
<) HITOS CUMPLIDOS 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
£ 0% =
o & R I S Sl S SR R Y
z I oo T E I I E I EEEEE
2 H1 Entrega de Requerimientos mar & & @5’ « @é" & & & &GP o o
F 26/01/21 2 & & P
o @ o fc & & P
= H1 Formalizacién de Reguerimientos mar w & ¢ ¢
9 zja2f21 H1 Cierre de Sprint - Adecuaciones pars el PE jue
3 04/03/21
= HL Aprobacion de la Salucién - .
g os/02/21 H1 Cierre de Sprint - Cambios en Centro de Ayuda y Manual mié TAREAS RETRASADAS o
s 1703721 Tareas que estan pendientes de término.
Z
2 H1 Cierre de Sprint - Entrega a Cansejo, Permisos camaray GPS lun
= 26/04/21
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 1 Iun Seguimiento a mar 26/01/21  mié 26/05/21 83 dias 14%
08/03/21 Paquetes Electorales
. Va0
HI Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 2 jue
01/04/21
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 mar
27/04/21
HL Inicie de Operacion - Sprint 2 iue
15/04/21
HL Inicie de Operacion - Sprint 3 iue

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de App Moévil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
16/04/2021 16/04/2021 Liberacion al usuario
19/04/2021 23/04/2021 Pruebas de Captura
28/04/2021 29/04/2021 ler Simulacro
08/05/2021 09/05/2021 2do Simulacro
22/05/2021 23/05/2021 3er Simulacro
31/05/2021 31/05/2021 Inicio de Operacion

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de App Moévil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)
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Sistema — APP INE

Datos generales
Nombre: APP INE

Aplicacion que permite acceder a la ciudadania a una serie de
servicios del INE para el Proceso Electoral: PREP, Resultados de
Cdomputos Distritales, Ubicacion de Casillas, Funcionarios de Casilla,
Informacion de Candidatos, Informacion de la Credencial para Votar.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 31/05/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de APP INE se encuentra en definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de APP INE

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de APP INE
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Sistema — Conteo Rapido

Datos generales

Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del
Nombre: Congreso de la Unién y de las 15 entidades que renovaran el Poder
Ejecutivo Local, (Conteo Rapido)

Aplicacion para registrar los conteos rapidos que lleva a cabo el
Instituto Nacional Electoral (INE), los cuales son ejercicios estadisticos
en los que varias areas del mismo Instituto (DEOE-UNICOM-DERFE)
Descripcion: asi como un Comité Técnico Asesor para el Conteo Rpido
(COTECORA) trabajan en equipo para estimar las tendencias de la
votacién en una eleccion determinada y comunicarlas a la ciudadania
en la noche del mismo dia de la Jornada Electoral.

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 06/06/2021
operaciones:

Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)
1 Actualizacién del médulo de captura Sprint 1 Si
2 Modificacién del procedimiento de carga de archivos de Sprint 1 Si
muestra
3 Actualizaciéon de la informacion de tablas de carga, Sprint 3
evaluacion de capturistas y casilla muestra
4 Actualizacién de reportes del sistema Sprint 1, 2, 3
5 Actualizacion de nombres de partidos politicos vy Sprint 1 Si
candidaturas independientes
6 Modulo para la evaluacion y seguimiento de captura Sprint 2

para los simulacros
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7 Modulo para practica de captura de informacion Sprint 3
8 Reporte de mapa de seguimiento Sprint 4
9 Actualizar rangos del reporte de mapa de seguimiento Sprint 4

Marzo 2021

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Conteo Rapido

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion | Atendido

Justificacion

03/12/2020 DEOE/DPS Agregar un médulo para realizar el | Pendiente
seguimiento por parte de las juntas
locales y distritales.

Agregar un modulo para realizar
las practicas de captura de
informacion.

Pendiente

Engrose al formato de SIGETIC
14/01/2021 DEOE/DPS sobre las reglas de negocios del
sistema informatico

Moadificar validacion de casillas
03/02/2021 DEOE/DPS especiales para permitir capturar = Pendiente
hasta 1,000 votos o0 mas.

En  procesos electorales
anteriores, el seguimiento y
practicas de captura se
realizaban con herramientas
informaticas externas.

Se propone integrar estos
maddulos al Sistema
Informético del Conteo Rapido
para que toda la preparacion
para el dia de la JE se realice
con el apoyo del sistema.
Derivado de una reunion de
trabajo entre la UNICOM vy
DEOE, se vio la necesidad de
especificar algunas reglas de
negocio que favorezcan el
funcionamiento del sistema.

El sistema informatico del
Conteo Rapido, incluye una
validacion en aquellas casillas
electorales que el dia de la JE
recibben mas de 750 votos,
derivado del acuerdo
INE/CG/680/2020 en el que se
aprueba por parte del CG
aumentar la dotacion de
boletas electorales en casillas
especiales, se ve la necesidad
de hacer el ajuste en la
validacion del sistema
informatico para considerar
hasta mil votos posibles en las
casillas especiales.

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Conteo Répido para la integracion de la Camara de Diputados del Congreso de la Union 'y
de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local, (Conteo Rapido)
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2 10 ene 21 24 ene 21 (07 feb 21 (21 feb 21 (07 mar 41 21 mar 21 04 abr 21 |18 abr 21 02 may ‘21 (16 may 21 30 may 21 [13jun 21 [27jun 21
- Comienzo [ njcjo Sprint Cierre de Proyecto. Fin
= 0401721 | oapn/21 - 20/01/21 21/01/21 - 06/06/21 10/06/21 - 30/06/21 30/06/21
o
3
o
Sistema de Conteo Rapido, 6.0
Istéma ae Lonteo haplao, o.
btar gadl
HI Fecha Critica - Pricticas de captura 22/03/21
HI Fecha Critica- Sprints 3y 4 27/08/21 100% 100%
HITOS PENDIENTES DEL AREA LISUARIA
- T B
8 05 CUMPLIDOS 60%
g 42%
= H1 Entrega de Requerimientos 04/01/21 -
2

=
g H1 Cierre de Sprint - Definicion de cargas y escenarios electorales  09/02/21 _ %
5 ¥ Ajustes varios o%
3 H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprints 1y 2 10/03/21 Inido Sprint Clarre de Proyedto
® H1 Cierre de Sprint - Précticas de captura, Archivos de remesa 09/03/21 P v
z H1 Fecha Critica - Pricticas de captura 22/03/21
o
g H1C print - Reportes evaluacion de cap . 07/04/21
5 ‘Ajustes madulos de Administracion tes de términ
2 H1 Clerre de Sprint - Ajustes de reportes, Bitdcoras y consulta  15/04/21
= de cortes y carga
4
g H1 Pruebas de Aceptacin del Area Usuaria - Sprints 3 y & 20/04/21 Sprint 2j01/21 06/05/21 59 dias 2%
- H1 Fecha Critica - Sprints 3y 4 27/04/21 Cierre de Proyecto 10/06/21 30/06/21 15 dias 0%

H1 Simulacro - Primer Simulacro 28/04/21

H1 Simulacro - Segundo Simulacro 0a/05/21

H1 Simulacro - Tercer Simulacro 11/05/21

H1Inicio de Operacion - Version 6.0 06/06/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del
Congreso de la Union y de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local, (Conteo Réapido)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

14/04/2021 16/04/2021 Realizar las pruebas de captura en el Sistema
Informéatico del Conteo Rapido

28/04/2021 28/04/2021 Seguimiento al primer simulacro del PE 2020-
2021

04/05/2021 04/05/2021 Seguimiento al segundo simulacro del PE
2020-2021

11/05/2021 11/05/2021 Seguimiento al tercer simulacro del PE 2020-
2021

05/06/2021 06/06/2021 Captura y transmision de la informacion de los

resultados de la votacion de las casillas de la
muestra, seleccionadas a partir de las casillas
aprobadas por los consejos distritales

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del
Congreso de la Union y de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local, (Conteo Répido)
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Sistema — Desempeio de Funcionarios de Casilla

Datos generales

Nombre: Desempefio de Funcionarios de Casilla

Aplicacion que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar a cabo
Descripcion: el registro de la Integracion de Mesas Directivas de Casilla en la
Jornada Electoral.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 07/06/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Desempefio de Funcionarios de Casilla se encuentra en definicion de
requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Desempefio de Funcionarios de Casilla

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Desempefio de Funcionarios de Casilla
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Sistema — Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Datos generales

Nombre: Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Aplicacion que permite realizar el registro y seguimiento del avance
en la instalacion de las casillas en la Jornada Electoral, también
permite conocer la integracion de las mesas directivas de casilla, la
presencia tanto de representantes de partidos politicos y candidaturas
independientes como de observadores, asi como el registro de
incidentes suscitados en las casillas.

Descripcion:

Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 06/06/2021
operaciones:

Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

SIJE Web:

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 e Se requiere se actualicen las bibliotecas para Sprint 1 Si
solventar los problemas de seguridad.
e  Serequiere se redisefie el login, home y mena.
e  Serequiere agregar el captcha de Google.
2 . Se requiere se modifique la cantidad de Sprint 1 Si
representantes presentes en la instalacion de
casilla.
. Se requiere se agregue un identificador visual
para el CIF en la instalacion de casilla.
. Para el segundo reporte se requiere agregar al
secretario 2 y al 3er escrutador.
. Se requiere agregar representantes de partido
politico o candidaturas independientes agregando
al propietario 2 y suplente 2 para los PPN.
3 e Paralagréfica 8 y 9 Se requiere se divida la Sprint 1 Si
grafica en dos pestafias mostrando la informacion
de forma “General” y la segunda mostrando por
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separado la informacion capturada en la App y
WEB.

. Para la grafica 8 y 9 se requiere optimiza las
consultas de las gréficas.

. Para la grafica 8 y 9 se requiere se agregue un
cuadro con la informacion desagregada de la
gréfica.

4 e  Serequiere que en la grafica 3 se separe en dos Sprint 1 Si
pestafias partidos nacionales y locales.

e  Serequiere se agregué un boton para ocultar y
mostrar las siglas de los partidos locales.

e  Serequiere en la gréafica 6 se agregue el boton
de ocultar y mostrar las siglas de los partidos
locales.

e  Serequiere que la Grafica 7 se divida los
incidentes en 4 pestafas divididas por
Instalacién-votacion, Escrutinio y computo, Covid-
19 y urna electronica.

e  Serequiere y agregué el boton de ocultar y
mostrar la descripcion de las incidencias.

5 . Se requiere se agreguen los incidentes 18.1, 18.2, Sprint 1 Si
18.3, 18.4 y 18.5 relacionados al COVID-19.

. Se requiere se ajuste la funcionalidad para la
captura de las 32 entidades.

. Se requiere se ajusten las validaciones para
permitir el registro de las incidencias dependiendo
la hora de registro.

6 |« Se requiere un reporte que muestre las casillas Sprint 2 No Se libera para pruebas de
que ya fueron reportadas como instaladas, con su aceptacion junto con el
primer reporte concluido, y que atin no cuentan sprint 2, debido a que el
con su segundo reporte. desarrollador enfermo de

. Se requiere el reporte a nivel nacional, estatal, covid.
distrital y municipal.

. Se requiere contenga las siguientes columnas a
nivel Nacional y Estatal: Numero, Nombre,
Casillas instaladas, Casillas con primer reporte
concluido, Casillas con urna electronica, Casillas
sin segundo reporte.

e  Serequiere contenga las siguientes columnas a
nivel Distrital y Municipal: Numero de ARE,
Nudmero de seccion, Tipo de casilla, Con urna
electronica.

e  Serequiere cuando en alguna de las casillas
enlistadas se realice la captura del segundo
reporte, se debera eliminar dicha casilla del
reporte.

7 | e  Serequiere que para las graficas 8y 9 se Sprint 2
agregue la funcionalidad que para aquellas
entidades y distrito con diferente huso horario se
habilite un boton con el cual se pueda consultar la
informacion respecto a la hora del centro o la
hora actual de la entidad.

8 e  Serequiere que el reporte 7 se agrupen los PPL Sprint 2
a nivel nacional.

. Se requiere que en el reporte 7 se agregue el
campo de urna electronica.

e  Serequiere que para el reporte 7 se agregue un
identificador visual para el CIF, asi como las
cifras correspondientes.

. Se requiere que para las gréaficas 3y 6 se
agrupen los PPL a nivel nacional.

. Se requiere que para las gréaficas 3y 6 se
agregue se agregue la pestafia de urna
electronica.
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Se requiere que para los reportes 2, 3, 6 se Sprint 2
agrupen los PPL a nivel nacional.

Se requiere que para los reportes 2, 3, 6 se
agregue el campo de urna electrénica.

Se requiere que para los reportes 2, 3, 6 se
agregue un identificador visual para el CIF, asi
como las cifras correspondientes.

Se requiere se unifique los reportes 8 y 9 en un Sprint 2
solo reporte 9.

Se requiere que el reporte 9 se genere
dependiendo de las opciones seleccionadas:
Entidad, Distrito/Municipio, Tipo de incidente.

Se requiere que el combo de tipo de incidentes
tenga las siguientes opciones: Todos, Instalacién
- votacién, Escrutinio-Cémputo, Incidentes
COVID-19, Suspensiones definitivas, Casillas con
urna electroénica.

Se requiere que el reporte generado solo
contenga las categorias y subcategorias de
incidentes que correspondan a la opcién
seleccionada, es decir no contendrd multiples
pestafias como en la primera propuesta.

El titulo del reporte se debera ajustar, segun la
opcién de consulta que sea seleccionada por la/el
usuario/a.

Se requiere el reporte para los niveles nacional,
estatal, distrital (federal y local), municipal, se
pueda descargar en formato Excel y CSV.

se requiere de un médulo de Mapa de Sprint 2
geolocalizacion del reporte de informacion que
permita ubicar a través de las coordenadas de
latitud y longitud, los domicilios aprobados para la
instalacion de casillas, asi como la ubicacion
desde la cual los CAE a través de la APP SIJE
reporta: dato de Hora de la instalacion de casilla y
Primer reporte concluido; asi como la informacion
del Segundo reporte.

Se requiere se muestre dos campos con la
informacion de las casillas que cuenta con un
Primer reporte concluido y las que a su vez
completaron de igual forma el Segundo Reporte.
Se requiere se pueda filtrar dependiendo el rol,
por estado, distrito, ARE y seccion.

Se requiere se mostraren los siguientes campos:
CAE, Estado, Cabecera Distrital Federal, Casillas,
Tipo de Casilla, Fecha-hora registro, Fecha-hora
envio, Diferencia entre registro-envio, Distancia
en metros.

Se requiere que el mapa de Instalacion de Sprint 2
casillas contenga una barra de progreso que
muestre el nimero de casillas que ya cuenten
con el reporte de Instalacion de casillas y, al
mismo tiempo, el avance de las casillas con su
Primer reporte concluido.

Se requiere que la barra de avance se muestre
en a nivel nacional, estatal y distrital.

Se requiere que el porcentaje de casillas
instaladas se calcule como: Total de casillas en
las que se ha reportado el dato de hora de
instalacion a nivel (nacional, estatal o distrital) /
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Total (nacional, estatal o distrital) de casillas
reportadas) * 100.

e  Serequiere que el porcentaje de casillas con
primer reporte concluido se calcule como: Total
de casillas que cuentan con primer reporte
concluido a nivel (nacional, estatal o distrital) /
Total (nacional, estatal o distrital) de casillas
instaladas) * 100.

13 |« Se requiere que los spool se ajuste la informacion Sprint 2

del tipo de eleccion concurrente.

e  Serequiere se ajusten los spool para agregar al
secretario 2 y al 3er escrutador.

e  Serequiere se ajusten los spool para agregar los
representantes propietarios 2 y suplente 2 para
los PPN.

. Se requiere que se agreguen en los tableros la
informacion de casillas con Urna Electronica.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

SIJE Movil:

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 e  Se requiere que la aplicacion Moévil App SIJE Sprint 1

funcione de modo online y offline.

e  Serequiere que el usuario vuelva a acceder a la
aplicacion sin necesidad de tener una conexién a
Internet. La aplicacion debera mostrar toda la
informacion personal del o la CAE, asi como la
Ultima informacién capturada.

e  Serequiere que la informacion capturada por el o
la CAE debera ser sincronizada mediante una
conexion a Internet.

Se requiere se modifique la cantidad de
funcionario de casillas presentes en la instalacién
de casilla.

. Se requiere se modifique la cantidad de
funcionarios presentes en la instalacion de
casilla.

e  Serequiere se agregue un identificador visual
para el CIF en la instalacion de casilla.

e  Para el segundo reporte se requiere agregar al
secretario 2 y al 3er escrutador.

e  Serequiere agregar representantes de partido
politico o candidaturas independientes agregando
al propietario 2 y suplente 2 para PPN.

2 . Se requiere se agreguen los incidentes 18.1, Sprint 2
18.2, 18.3, 18.4 y 18.5 relacionados al COVID-19.

. Se requiere se ajuste la funcionalidad en el
modulo de incidentes para la captura de las 32
entidades.

. Se requiere se ajusten las validaciones para
permitir el registro de las incidencias
dependiendo la hora de registro.

. Se requiere que se ajuste las preguntas
frecuentes.

. Se requiere que se actualicen las preguntas de la
encuesta.

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE Movil)
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SIJE Portal:
Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 . Vista de avance de la instalacién de casillas el Sprint 1
nivel de Junta Distrital. (mejora)

2 e  Actualizar el JSON para la consulta de Sprint 1
informacién del avance de la instalacion de
casillas a nivel de Junta Distrital. (mejora)

3 e Vista de avance del segundo reporte el nivel de Sprint 2
Junta Distrital. (mejora).

4 e  Actualizar el JSON para la consulta de Sprint 2
informacioén del avance del segundo reporte a
nivel de Junta Distrital. (mejora).

Tabla 3. Requerimientos del servicio, Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE Portal)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 4. Modificaciones del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Avance

[11ene 21 25 ene 21 08 feb ‘21 |227eb 21 08 ar 21 (22 mar 21 |05 3br 21 [193br 21 03 may 21 |17 may 21 [31 may 21

Inicio i Web, version 12.0 Fin

1un 04/01/21 | jun 04/01/21 - mié 09/06/21 mié 09/06/21
i i Web, versién 6.0

mié 13/01/21 - mié 09/06/21

ESCALA DE TIEMPO

Jornada Electoral Web, version 12.0

Jue 18/02/21 - mié 09/06/21

Sistema de Informacion de la Jornada Electoral PEF 2021
FECH. AS % COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

H1 Fechs Critica - Creacién de materiales de capacitacion SUE Web  mié.
03/02/21
100%
H1 Fecha Critica - Aceptar Centro de Ayuda SUE Web mié

24/03/21 0%

H1 Fecha Critica - Creacién de materiales de capacitacion SUE Mvil  jue 60%

57%
28/01/21 1%
0%
H1 Fecha Critica - Aceptar Centro de Ayuda SUE Mvil vie 21%
13/03/21 20%
HITOS CUMPLIDOS
H1 Fecha Critica - Creacidn de materiales de capacitacién SUE Portal  mar 0%
_ 02/03/21 Sistema de Informacion de la  Aplicacion movil del Sistema de. Portal del Sistema de

. Jornada Electoral Web, version  Informacion de Ia Jornada Informacién de la Jorniada
H1 Entrega de Requerimientos Iun H1 Fecha Critica - Aceptar Centro de Ayuda SUE Portal

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Electoral Web, versén 6.0 Electoral Web, version 12.0
18/01/21 20/04/21
H1 Cierre de Sprint - SUE Web Sprint 1 mié HITOS PENDIENTES DEL AREA USURIA AREAS RETRASADAS
. njozn Tareas que estan pendientes de término.
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - SUE Web Sprint 1
2sjoaya HITOS PENDIENTES
K1 FechaCrco- Creoionde moteies b copactocon SUE i Cemee m : . .
Web 03/02/21 H1 Fecha Critics - Aceptar Centro de Ayuda SUE Web ::,:;‘f*:i:::,ﬁ'f; de Juelgoaal mieos/osia  Eadie %
H1 Entrega de Requerimientos mié. 24/03/21 Jornada Electoral
13/01/21 H1 Cierre de Sprint - SIJE Web Sprint 2 Wep, versién 12.0
H1 Cierre de Sprint - SE Mévil Sprint 1 un 17/03/21
15/02/21 H1 Prusbas de Aceptacién del Area Usuaria - SUE Web Sprint 2 mar
H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - SUE Mévil Sprint 1 mar 23/03/21
23/02/21 H1 Cierre de Sprint - SIJE Web Sprint 3 vie
H1 Cierre de Sprint - SUE Mévil Sprint 2 jue 16/04/21
11/03/21 H1 Prusbas de Aceptacién del Area Usuaria - SUE Web Sprint 3 lun

AI0A/21

Imagén 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
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Actividades y periodos relevantes
Fecha de inicio Fecha de término Actividad
25/02/2021 04/03/2021 Pruebas de aceptacion del sprint 1 (SIJE Web)
23/02/2021 04/03/2021 Pruebas de aceptacion del sprint 1 (AppSIJE)

Tabla 5. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
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Sistema — Registro de Actas de Escrutinio y CoOmputo de Casillas

Datos generales

Nombre: Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas

En la aplicacion se captura la informacion de las Actas de Escrutinio y
Computo de Casilla (resultados e informacion complementaria), una
vez que los paquetes electorales son recibidos en las sedes de los
Consejos Distritales al término de la Jornada. Permite registrar los
Descripcion: resultados e informacion de las actas de escrutinio y computo una vez
gue los paquetes llegan al Consejo Distrital. Clasificar las Actas que
se irdn a recuento y cotejo en el sistema de Computos Distritales.
Generar reportes que apoyan a determinar el nimero de paquetes que
seran objeto de recuento durante el Cémputo Distrital.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 06/06/2021
operaciones:

Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Sprint en que  Concluido

Requerimiento Observaciones

se atiende (Si/No)

Cambios generales a los Mddulos y Reportes 1

1 Si
Actualizacién de tecnologias del sistema 1

2 Si
Andlisis y disefio del médulo de cantado de Actas 1

3 Si
Implementacién del "Célculo de recuento espacio- 2

4 paquetes" para el modulo de Proyeccion del calculo del
recuento

Analisis de requerimiento de cargar informacion de CSV 2
5 de PREP al médulo de Votacion MR/RP Si
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Informacion complementaria 2
6

Implementacién de la vista del médulo de cantado de 2
7 actas

Configuracion del Sistema de Bases de Datos 2
8

Cambios del moédulo de Ratificacion/Rectificacion 3

9 MR/RP e implementacién de pantalla Modificar

Implementacion de calculadora y diferencia entre 3
10 | candidaturas para el médulo Proyeccion del célculo del

recuento

Implementacién de voz para el médulo de cantado de 3
11 | actas

Cambios al Reporte Ratificacion/Rectificacion de actas 3
12

Cambios al Reporte de Relacion de diferencias entre 3

13 | los resultados del SRA de la eleccién de Diputados
Federales y PREP por casilla

Implementaciéon de recuento total para el médulo de 4
14 | célculo de recuento MR

Implementacién de célculo del recuento espacio - 4
15 @ paquetes

implementacion de funcionalidades de VPPP y Habilitar 4
16 | Reportes para OC

Implementacién del Reporte de Seguimiento a las 4
17 @ etapas del registro de actas JL y OC

Implementacién de Spring batch y temporizador para 5
18 | carga de informacién de CSV de PREP

Lectura y carga de informacion de CSV de PREP 5
19

Implementacién en vista e implementacion de las reglas 5
20 | de negocio de la carga de CSV del PREP

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Cémputo de Casillas

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Coémputo de Casillas
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ESCALA DE TIEMPQ

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Hoy
|11 ene 21 25 ene 21 08 feb 21 |22feb 21 08 rar 21 (22 mar 21 |05 3br 21 (19 3br'21 03 may ‘21 17 may 21 |31 may ‘21
Inicio [“Sprnts Fin
vie 01/01/21 | yia 01/01/21 - dom 06/06/21 dom 0§/06/21

e i6n del proyecto

1un ©4/01/21 - lun 15/02/21
+ Aprov iento de Infraestructura -
mar 19/01/21 - mar 16/02/21

o
m
T
2
@

HI

HITOS CUMPLIDOS

HI

H1 Entrega de Requerimientos

04/01/21
H1 Cierre e Sprint - Cambios generales a los Modulos y mié
Reportes, Actualizacidn de teenologias, Andlisis v disefio del 24/02/21

médulo de cantado de Actas

ITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

ITOS PENDIENTES

H1 Cierre ge Sprint - Implementacién del "Céiculo de
recuento espacio-paguetes” para el médulo de Proyeccion
del célculo del recuento, Incluir informacion de CSV de PREP
I médulo de Votacion MR/RP , Implementacion de la vista
del médulo de cantado de act

H1 Pruebas de Aceptacion del drea Usuaria - Sprint 2

H1 Cierre e Sprint- Implementacion de modulo de modificar
para 6 6n MR/RP, i6n de.
calculadora y diferencia entre candidaturas para el médulo
Proyeccion del calculo del recuento, Incluir informacion de
€SV de PREP al modu

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 3

H1 Cierre de Sprint - Implementacién de cambios para Ia
captura del médulo Ratificacion/Rectificacion MR/RP,
Implementacion de recuento re cuento total para el médulo

mar 16/03/21

1un 05/04/21
mar 30/03/21

jue 08/04/21
jue 08/04/21

Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casilla versién 9.0 - Proceso
Electoral Federal 2020-2021

% COMPLETADO

Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estade de las subltareas, haga clic en el

gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

100% 100% 100%
80%
0%
a0% 32%
-
0%
& & & o
& & o cd
& & &
& & o)
¢ & &

TAREAS RETRASADAS
Tareas que estén pendientes de término.

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas

Actividades y periodos relevantes

Fechade inicio

12/05/2021

Fecha de término

13/05/2021

Actividad

Simulacro

06/06/2021

06/06/2021

Operacion

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas
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Sistema — Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Datos generales

Nombre: Consulta en Casillas Especiales (SICCE)
Su objetivo es garantizar el derecho al sufragio a los electores, que
por alguna razén se encuentren en transito el dia de la jornada
electoral y no puedan ejercer su voto en la casilla que les corresponde.
Descripcion: El sistema esta estructurado para identificar la situacién sobre los

derechos politicos electorales del ciudadano, dando certeza y agilidad
al procedimiento de votaciéon, asi como evitar que puedan sufragar
guienes estén impedidos legalmente para hacerlo.

Unidad Responsable: = Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fecha de inicio de
operaciones:

06/06/2021

Estatus:

En actualizacién

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en que Conclwdo

Preparacion del sistema para su operacion en el Preparamon de
PEF2021 insumos finales

para el sistema

Creaci6on de ejecutables para equipos con sistema Preparacion de
2 operativo Linux y Windows insumos finales
para el sistema
Actualizacién de los materiales de apoyo, guias, Preparacion del
3 infografias y manuales Campus Virtual y
Centro de Ayuda
Creacion y configuracion del Campus Virtual Preparacion del
4 Campus Virtual y
Centro de Ayuda
Creacion y configuracion del Centro de Ayuda Preparacion del
5 Campus Virtual y

Centro de Ayuda
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)
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Modificaciones

Fecha

solicitud Justificacion

Solicité Atendido

Descripcion de la modificacion

Se realiz6 la validacién de compatibilidad con la nueva imagen del sistema operativo que la DERFE distribuira a las Juntas
Locales. Se estan actualizando las guias de las etapas de Opera, Prepara y Finaliza, adaptandolas a la operacion del SICCE en
el Proceso Electoral Federal 2021. Se estan actualizando los ejercicios y actividades interactivas para los simulacros y pruebas

nacionales. Se esta ajustando la estructura del Centro de Ayuda para la versién 9.0 del SICCE.
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Avance

Hoy
25 ene 21 08 feb ‘21 [227eb 21 08 mir 21 (22 mar 21 |05 abr 21 |12.abr 21 103 may ‘21 17 may ‘21 31 may 21 [14jun‘21
Inicio [T orinicie. e iGny i Pruebas  Pruebas Capacitaciones y Simulacros Fin
1un 18/01/21 | jun 18/01/21 - mié 10/02/21 jue 11/02/21 - mar 30/03/21 mié mié jue 29/04/21 - jue 20/05/21 mar 15/06/21

Preparacién del Campus Virtual y Centro de Ayuda
mié 31/03/21 - mar 04/05/21

ESCALA DE TIEMPO

Sistema de Consulta en Casillas Especiales v9

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en Ia Lista de campos.

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

80%
8 60%
& 40% 25%
E . 20%
2 FECHAS CRITICAS I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
g HITOS CUMPLIDOS 0%
o o X & >t W » P S
8 \Q\b &\b@ é@ bg 0\&7 “Q& @& & P @) d.o & & #{b &
z trica - " 6 & F R & F & &
g H1 Fecha Critica - Instalacién y configuracion de equipas de Jue hL f'("adc”‘_‘m ‘:'m'm“" v eonfigursciénde  jue 21/01/21 & & \,§°‘ Q;S‘ & <« q,@" Q,&' &Q@’ Q,&' e
z computa 21/01/21 £auipos de compute E e G € L R R )
: H1 Entrega de Requerimientos mar H1 Fecha Critica - Ejecutar pruebas mié 31/03/21
el /o121 H1 Fecha Critica - Validacidn de falistz nominal  mar 13/04/21
5] yiibro negro TAREAS RETRASADAS
g HITOS PENDIENTES Tareas que estin pendientes de término.
4 H1 Fecha Critica - Cifrado de 13 lista nominal lun 19/04/21
s
z HL Fecha Critica - Ejecutar pruebas mié 31/03/21 H1 Fecha Critica - Envio de las listas a Juntas mié 28/04/21
tica - Vlidacio inaly I H1 Fecha Critica - Preparacién del campus mié 31/03/21 H2 Fecha Critica - n15/02/21  wn15/02/21  Odias 20%
H1 Fecha Critica - Validacion de la lista nominal y libro negro mar 13/04/21 s \mplementacion o
H1 Fecha Critica - Cifrado de Ia lista nominal lun 18/04/21 . medidas de
H1 Fecha Critica - Reimpresiones 1a parte mar 11/05/21 seguridad
H1 Fecha Critica - Envio de Ias listas a Juntas mié 28/04/21 . .
H1 Fecha Critica - Reimpresiones 2a parte mié 13/05/21 Implementacion de lun 15/02/21 mar 30/03/21  32dias 20% Lliana Cruz
H1 Fecha Critica - Preparacion del campus virtual mié 31/03/21 meidas de
. X H1 Fecha Critica - Reinicio de equipos mar 01/06/21 seguridad para el
H1 Prugbas de Aceptacion del Area Usuaria - SICCE2021 mié 07/04/21 mancjo de la lista
H1 simulacro - Capacitaciones v Simulacros Jue 29/04/21 nominal y ajustes al
sistema
H1 Fecha Critica - Reimpresiones 1a parte mar 11/05/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Actividades y periodos relevantes

chade inicio

cha de términ

Actividad

14/04/2021

27/04/2021

06/05/2021

01/06/2021

06/06/2021

26/04/2021

03/05/2021

26/05/2021

03/06/2021

06/06/2021

Preparacion de insumos finales para el sistema,

corte final de la lista nominal, libro negro, casillas

especiales aprobadas y listado de candidaturas
aprobadas

Pruebas del sistema por parte del area solicitante
con los insumos finales

Simulacros y capacitaciones
Inicializacion final

Dia de operacién — Jornada Electoral

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)
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Sistema — Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP)

Datos generales

Nombre: Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP)
El PREP es el mecanismo de informacion electoral previsto en la ley
encargado de proveer los resultados preliminares y no definitivos, de
Descripcion: caracter estrictamente informativo a traves de la captura, digitalizacion

y publicacién de los datos plasmados en las Actas de Escrutinio y
Computo de las casillas que se reciben en los Centros de Acopio y
Transmision de Datos (CATD).

Unidad Responsable: = Unidad Técnica de Servicios de Informética (UNICOM)

Fecha de inicio de
operaciones:

06/06/2021

Estatus:

En actualizacién

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen

3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplio al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacién extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)

1 Histérico de cortes 1,3

2 Difusores 1,2

3 Publicacion 1,2

4 MCAD 1,3,6

5 | TCA 1,3,4,5

6 Verificador 1,3,4
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7 | Cotejo 2,3,4,6

8 Centro de ayuda 4

9 Péagina alterna 4

10 | Extraccion 2,56

11 | Consola de admin 57

12 | Maquina de estados 1 Si

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema PREP (Aplicaciones)

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)
1 Ajustes 1 Si
2 Revision despliegue de informacion 1 Si
3 Levantamiento de incidencias 1 Si
4 Andlisis de informacién e investigacién de usuarios. 5
5 Arquitectura de informacion. 5
6 Disefio de interfaz 5
7 Medicién 5

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema PREP (Al/UX)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 3. Modificaciones del Sistema de PREP
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INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

[br 20 [may 20 Jfun 20 [arzo [7a0 20 [ep 20 [od 20 [nov 20 [dicz0
E Sprint 4
S 290820 jue 02/07/20 - mar 20/10/20 Jue 31/12/20
& o Sprint 2
: jue 23/04/20 - mar 04/08/20
a + Sprint 3
bl lun 01/06/20 - mié 26/08/20
 Sprint 5
lun 03/08/20 - mar 15/12/20
K1} [
. . % COMPLETADO
F09A110—02 - Apl'cac'ones Estado de todas la: Fara ver el estado de , haga ciic en el
grifico y sctuslice el nivel de esquema en |3 Lista de campos.
005 100%  loo%  100%  100%  100%  100%  100%
0%
80%
0%
FECHAS CRITICAS g0
50%
20%
S
2%
10%
0%
&2 " & &
[ HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA o r
s
[ o

u

H1 Formalizacién de Requerimientos mié 25/03/20

H1 Aprobacian de Ia Solucién mar 07/04/20 HITOS PENDIENTES TAREAS PENDIENTES DE TERMINO

H1 Cierre de Sprint - MICAD, PREP Casillas lun 29/08/20 Tareas que estin pendientes de térmi

H1 Cierre de Sprint - COTEIO, PREP Casillas mié 26/08/20

Sprint 2

H1 Cierre de Sprint - Publicacion, PREP Casillas ‘mar 20/10/20

e
H1 Cierre de Sprint - Publicacion Nacional, vie 11/12/20
Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de PREP 2020 - Aplicaciones
oy |
|11 ene 21 |25 ene 21 |08 feb 21 |221eb 21 108 mar 21 |22 mar 21 105 abr 21 |19 abr 21 103 may 21 |17 may 21 |31 may 21 |14jun 21 |28jun 21
2 Inicio [TDESaroO Front Fin
- 1un 04/01/21 | jun 04/01/21 - mié 30/06/21 mié 30/06/21
= ‘Desarrollo Back MCAD, Extraccion
" lun 04/01/21 - mié 30/06/21
Z 2 z -
mié 06/01/21 - mi€ 30/06/21
g 'PREP Casilla
lun 04/01/21 - jue 17/06/21
% COMPLETADO

HITOS CUMPLIDOS

H1 Cierre de Sprint - Sprint 1 Mantenimiento MCAD.

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

FECHAS CRITICAS

Estadlo de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
grafico y actualice el nivel de esquems en la Lista de campos.

100%
80%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA o
0%
Jun HITOS PENDIENTES Desarrolio Fromt  Aplicaciones TCA, Catejo, Desarrollo Back MCAD, PREP Casilla
ajofal Maq\:’\:: ;2 irraﬂns, Extraccion
H1 Cierre de Sprint - Sprint 2 1un 08/03/21
TAREAS RETRASADAS
H1 Cierre de 5print - Sprint 3 vie 09/04/21 Taress que estén pendisntes de término.
H1 Cierre de Sprint - Sprint 4 mar 18/05/21
H1 Cierre de 5print - Sprint 5 vie 07/05/21
H1 Cierre de Sprint - Sprint 6 vie 28/05/21 Desarrollo Front lun 04/01/21 30/05/21  128dias 26%
H1 Clerre de Sprint - Sprint 7 mié 30/06/21 Apiicaciones mié06/01/21  mié30/0/21  1260fas 2%
TCA, Cotejo, Maquina
H1 Cierre de Sprint - Sprint 1 Aplicacienes mié 31/03/21 de estados,
Verificador

Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de PREP 2021 - Aplicaciones
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[ Jabr 20 |may 20 jiun 20 (jul 20 250 20 [sep 20 |20 now 20 \dic 20
2 Comienzo [ATAD0 Fin
s 02/03/20 | 0203720 - 31112720 3112720
a Desarrolla Front
a 0203720 - 31,
]
s tareas e el superion. Para ver e esado e les subtaress, haga i en el
rihery sl ch vl e oot Lo e G
Lo, 10000

1 Clrre e Sprin - MEAD /0420 o

1L hae g spret - TCA 15105720 Fhid

1 Cerre e Sprint - PREP Casils 14708720 ) -

HITOS PENDIE
B H1 Ciere de Sprit - COTEIO 30,0620 o
£l | oot i el e
= HL. Clerre de Sprint Hissirico de cortes 06/07/20 "
o L Clerre de Sprint - Sitic de Capacitacitn Operative 05/08/20 & PENDIENTES TN o @ 3
@ pa pera HITDS PENDIENTE PLEEFT IV P L, ‘g-g $¢|9 .«f“,
= HIL Cerre 0 Spri - Tavleres 81 14/10/70 & &\7*.;&.4‘5 ayggg,ss& o‘f E f o
o s won N A i fp;.»;o:,,o:’« e
3 o F 3
2 eresespron-suacepems snom o "’&q_a ﬁ;}&‘b o ﬁfn.@ ,,\ijg A @‘f“ﬁ,‘a}#zﬁff{@{#ﬂf
8 e e oo s e A A :’}g,‘%_f I e C S
&

e HL. Clerre de Sprint - Piging de dusares. 12720 'f.,f ”’&‘ ' -ﬁ o «“_y@" & F
] L. Cerre de Sprint - Paging sitema 5112020
L v
Q2 HL. Cerre de Sprint - MCAD Dighalizacidn 280420
H 1 Clerre e Sprimt - Capturs vores 08/08/20

HL Cerre 08 Spriot - COTEID 24/06120

1 Ciere e Sprin - Pusliescién Nacianal 24407720

H1 CierTe e Spriet - Pusiicacian Estaral 18/08/20

1 Cierre e Sprin - Puslieacién Distrta 0410820

HL Cerme 08 Sprin1 - Pubkcacdn Seccitn whun

1 Ciere e Sprin - Histrieo de cortes 0671320

1 Clere s Sprin - Oocumentacin @120

L i g Sprt - Cenieo de Ayuds sz

Imagen 3. Tablero de avance del proyecto del Sistema de PREP 2020 — Al-UX
= |11 ene 21 |25 ene 21 08 feb 21 [227eb 21 |08 mar 21 |22 mar 21 05 abr 21 [19abr21 03 may 21 17 may 21 |31 may 21 [14jun 21 [28jun 21
= nicio. [~ g iones PREP Publicacién ‘Generacion de contenidos del Centro de Fin
3 1un 04/01721 | jun 04/01/21 - vie 19/02/21 jue 11/03/21 - lun 12/04/21 Jue 01/07/21
5 i idos Centro de Materiales redes sodiales | Difusién PREP
1un 04/01/21 - jue 11/03/21 mié 31/03/21 - jue 06/05/21
g Adecuaciones Aplicativos PREP
1un 04/01/21 - mar 20/04721

F091610 - 2021 - 06 - Al-UX

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

LUN 04/01/21-

HITOS CUMPLIDOS

JUE 01/

/07/21

H1 Cierre e Sprint - Adecuaciones PREP Publicacion

FECHAS CRITICAS

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de Ias subtareas, haga dlicen el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

HITOS PENDIENTES

19/02/21

H1 Clefre de sprint - Generacion de contenidos Centro de
Ayuda PREP

H1 Cierre de Sprint Generacion de contenidos del Centro de
Ayuda de Computos Web

H1 Cierre de Sprint - Materiales redes sociales | Difusion
PREP

H1 Cierre de Sprint - Adecuaciones Aplicativos PREP

H1 Clerre de Sprint - Materiales Seguridad de a Informacién y
COTAPREP

H1 Cierre de Sprint - SIPREROP.

H1 Operacién Fin

jue 11/03/21

mié 31/03/21

jue 06/05/21

mar 20/04/21
mar 04/05/21

mar 25/06/21
jue 01/07/21

& &
w:}"‘\ 060

‘TAREAS RETRASADAS
Tareas que estén pendientes de térr

Generacion de un04/01/21  jue11lf03/21  4Bdias 93%
contenidos Centro

de Ayuds PREP

SIPREPOP n04/01/21  mar29/06/21 126 dias 0%
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Domingo 16 de mayo Domingo 16 de mayo Primer simulacro (seguimiento al primer simulacro
de los PREP Federal y Locales 2020-2021)

Domingo 23 de mayo Domingo 23 de mayo Segundo simulacro (seguimiento al segundo
simulacro de los PREP Federal y Locales 2020-
2021)

Jueves 27 de mayo Jueves 27 de mayo 14.2 RPP (Informes del primer y segundo simulacro

del PREP Federal 2020-2021
Informes del primer y segundo simulacro de los
PREP Locales 2020-2021)

Domingo 30 de mayo Domingo 30 de mayo Tercer simulacro (seguimiento al tercer simulacro
de los PREP Federal y Locales 2020-2021)
Jueves 3 de junio Jueves 3 de junio 15.2 RPP (Informe de avances de la auditoria.

Informe del tercer simulacro del PREP Federal
2020-2021.

Informe del tercer simulacro de los PREP Locales
2020-2021.)

Domingo 6 de junio lunes 7 de junio Jornada Electoral (seguimiento a la operacion de
los PREP Federal y Locales 2020-2021.)

Martes 22 de junio Martes 22 de junio RPP: Informe de operacion del PREP Federal 2020-
2021.

Informes de operacion de los PREP Locales 2020-
2021.

ORD: Informe final de los trabajos del COTAPREP.

Tabla 4. Actividades y periodos relevantes del Sistema de PREP
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Sistema — Computos Distritales y de Circunscripcion

Datos generales

Nombre: Computos Distritales y de Circunscripcion

La aplicacion lleva el seguimiento del cdmputo en cada uno de los
consejos posterior a la reunién de trabajo extraordinaria, envia
notificacion sobre el tipo de recuento que se llevara a cabo, registra
los votos de las actas levantadas en pleno de consejo, las actas que
son cotejadas y las que se capturen en los grupos de recuento, genera
actas con informacion de los votos capturados y su distribucion, asi
como se generan diversos reportes para dar seguimiento al registro,
conocer los resultados y el avance del computo.

El portal de Cémputos Web da a conocer a la ciudadania el avance y
resultado de los Computos que se llevan en los Consejos Distritales
de una manera concisa, transparentando la emision de los resultados
hacia la ciudadania en general. Es el procedimiento para declarar a
los ganadores de la eleccién, mediante la suma total de votos, lo cual
determina el resultado definitivo y oficial de la eleccion.

Descripcion:

Sistema de Declaracion de Validez de las Elecciones (Computos
Tribunal). Permite a las juntas distritales, cargar las Constancias y
Actas de Escrutinio y Cémputo digitalizadas, para que sean enviadas
al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion para cotejo e
insumo para resolver las impugnaciones que sean presentadas.

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE) /

Unidad Responsable: ;424 Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)

Sistema de Computos Distritales y de Circunscripcion — 09/06/2021
Cbémputos Web — 09/06/2021
Sistema de Declaracion de Validez de las Elecciones — 14/06/2021

Fecha de inicio de
operaciones:

Estatus: En actualizacién

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.
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- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Computos Distritales y de Circunscripciéon

Sprint en que  Concluido

Requerimiento Observaciones

se atiende (Si/No)

Sistema de Bases de Datos: Se requiere la liberacién
del Sistema de Bases de Datos al mismo tiempo que se
libera el Sistema, que contenga la documentacion
actualizada (Diccionario de datos y Diagrama entidad-
relacion) y la generacion de los cortes de base de datos
(spool) hasta el dia del cierre de operacion del Sistema.
Sistema de Administracion de Sistemas/Cuentas: Se
requiere contar con la liberacién de los Sistemas de
administraciéon de sistemas y de administraciéon de
cuentas al mismo tiempo que se libera este sistema.
Adicionalmente, las funciones de dichos sistemas
deben ser exclusivamente, para los sistemas del
proceso electoral 2020-2021, por lo que no deberan
efectuar cambios en las versiones anteriores de los
sistemas. En el caso del sistema de administracion de
sistemas, se requiere contar con la correcta
funcionalidad de apertura/cierre programada e
instantdnea al momento de la liberacién del sistema.
Centro de ayuda: Se requiere actualizar el material de
3 ayuda del Sistema conforme a los requerimientos lal5
definidos en el presente documento.
Administracion: Se requiere que solo puedan ser
activados recuentos totales cuando derivado de los
resultados del SRA la diferencia entre candidaturas en
primer y segundo lugar sea menor o igual al 1% y
ademas haya sido solicitado el recuento total desde la
pantalla de inicio por el distrito, asi como cuando
terminado el cémputo con recuento parcial (lineal o
paralelo) se cuente con la misma diferencia y solicitud,
para lo anterior un cémputo terminado sera aquel que
haya generado el acta de cémputo distrital.
Votacién: Se requiere agregar el campo “Paquete sin
boletas” el cual solo sera presentado cuando sea
seleccionado el estatus “Levantada en el pleno del
5 consejo”, asi mismo no permitira la captura de 1

resultados ni la generacion del “Acta levantada en el

pleno del consejo”; en el reporte el estatus debera ser

reflejado como ALC/PSBE.

Levantadas en el pleno del Consejo MR/RP: Se
6 requiere adecuar los modelos de acta conforme a los 1

anexos de este documento:

Generacion de gafetes: Se requiere agregar la

funcionalidad de generar gafetes para los miembros de

la junta distrital ademas de los correspondientes a
7 representantes de PP/CI, conforme a los formatos del S
anexo GAFETES.pdf, en este caso serian generados
gafetes sin el nombre del funcionario, solo con el
numero de distrito y entidad.
Envio de la notificacién: Se requiere agregar un calculo
del recuento adicional al actual el cual sera el
predefinido por el Sistema, llamado “Calculo del
recuento espacio- paquetes”, el cual debe contar con la
misma funcionalidad que el primero con las salvedades
que en este documento se precisen, presentara el

lals

lals
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10

11

12

13

numero de grupos de trabajo y puntos de recuento a ser
conformados de acuerdo al célculo de recuento
ejecutado en el Sistema de Registro de Actas o el
correspondiente al recuento total

Célculo del recuento: Se requiere agregar un calculo del
recuento adicional al actual el cual sera el predefinido
por el Sistema, llamado “Calculo del recuento espacio-
paquetes” el cual presentara el nimero de grupos de
trabajo y puntos de recuento a ser conformados, asi
como la informacioén registrada en el médulo “Envio de
la notificacion”. Se requiere contar con una calculadora
que permita a los usuarios hacer proyecciones del
calculo del recuento tantas veces como el usuario lo
desee a partir del nimero de casillas clasificadas para
recuento, espacio disponible al momento de la consulta
y tiempo de conclusién permitiendo al usuario modificar
estos datos. Asi mismo se requiere guardar una
proyeccién como medio de consulta para el usuario.
Este calculo debera realizarse a partir de las tablas y
descripcion indicadas para el “Envio de la notificacion”

Integracion de grupos de trabajo: Se requiere contar
con la funcionalidad de eliminar grupos de trabajo ya
conformados, sin importar que tengan paquetes
asignados, para lo anterior se debe mostrar un mensaje
emergente de confirmacién, ademas, aquellos
paquetes que estuviesen asignados a dicho grupo
quedarian sin asignacién en el moédulo “Asignacién
manual de paquetes”. Se requiere que una vez
conformados los grupos de trabajo se habilite la opcién
de descargar los formatos de acreditacién conforme al
anexo GAFETES.pdf, esta opcion debera estar
disponible tanto en la pantalla de captura como
consulta, estos gafetes deberan estar llenados con la
informaciéon del funcionario, asi como del distrito y
entidad correspondiente.

Asignacién manual de paquetes: En el apartado
Miembro del Servicio Profesional que preside al grupo
del formato de paquetes a ser recontados, campo
Cargo y nombre para las opciones VE, VS, VOE,
VECEEC y VERFE se debe quitar la etiqueta
Propietario y Suplente.

Constancia individual: Se requiere agregar en el
apartado “Estatus de la casilla” la opcion “Paquete sin
boletas” el cual al ser seleccionado no debe permitir el
registro de votos reservados y resultados, en los
reportes correspondientes este estatus debe ser
identificado como GPO/PSBE. Se requiere agregar un
campo para registrar el “Numero de escritos de protesta
dentro del paquete:” conforme al modelo de constancia
individual aprobada, esta informacién deberd ser
reflejada en el campo correspondiente del formato de
“Acta circunstanciada de recuento”. Se requiere para
las entidades con elecciones concurrentes agregar al
final de la pantalla un campo para registrar si fueron
encontradas boletas de la eleccion local y en su caso el
tipo de eleccion “Gubernatura” “Diputaciones” y/o
“Ayuntamientos” conforme al modelo de constancia
individual aprobado el cual serd remitido cuando se
cuente con él.

Constancia individual: Se requiere para las entidades
con elecciones concurrentes agregar al final de la
pantalla un campo para registrar si fueron encontradas
boletas de la eleccion local y en su caso el tipo de
eleccion “Gubernatura” “Diputaciones” ylo
“Ayuntamientos” conforme al modelo de constancia
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individual aprobado el cual serd remitido cuando se
cuente con él.

Verificacion de constancia individual: Se requiere que
en la pantalla de captura se muestre un listado de las
casillas pendientes de verificacion, cuando resten por
capturar 10 casillas o menos el cual se actualice al
realizar su captura. Se requiere que en la pantalla de
consulta se muestre el listado completo de casillas
capturadas, asi como un filtro por seccion. Se requiere
que en la pantalla de captura se cuente con la opcién
de “Guardar y avanzar” el cual permita al usuario
capturar la verificacion de forma consecutiva por casilla
de forma ascendente. Es importante mencionar que
esta es una funcionalidad adicional y se debe mantener
la captura por seccién actual.

Acta circunstanciada de recuento: Se requiere agregar
en el formato de acta circunstanciada de recuento un
apartado para especificar el estatus “Paquete sin
boletas” a partir de la informacién capturada en el
modulo “Constancia individual”’, segun corresponda.
Agregar informacion de escritos de protesta y boletas
de otra eleccién encontradas durante el recuento. Se
requiere que para las entidades con elecciones
concurrentes se agregue después de la
correspondiente a votos reservados informacion del
nimero de boletas de otra eleccién encontradas
durante el recuento, a partir de la informacion capturada
en el médulo “Constancia individual”, para lo cual se
requiere utilizar la siguiente redaccion.

Constancia de Mayoria: Se requiere que los campos a
capturar  informacion  sean los  siguientes:
Se requiere actualizar el formato de la constancia de
mayoria conforme al modelo aprobado por el Consejo
General el cual sera remitido cuando se cuente con él.
Acta distrital MR: Se requiere que en caso de un
recuento total al final el acta a ser generada sea esta y
no la final. Se requiere que en caso de un recuento total
al final se conserve el acta de cémputo distrital
generada durante el computo parcial. Se requiere que
para la generacion de esta acta se valide la captura de
todos los formatos de “Acta de cémputo levantada en
consejo”, de no ser el caso el Sistema debe notificar que
es necesario capturarlos en el médulo correspondiente.
Se requiere actualizar el formato de acta distrital
conforme al anexo 8 Acta cémputo distrital MR DIP
10PP.pdf.

Acta final: Se requiere eliminar este moédulo ya que en
recuentos totales serd generada el acta de coOmputo
distrital.

Acta distrital RP: Se requiere que para la generacion de
esta acta se valide la captura de todos los formatos de
“Acta de computo levantada en consejo”, de no ser el
caso el Sistema debe notificar que es necesario
capturarlos en el médulo correspondiente. Se requiere
actualizar el formato de acta distrital conforme al anexo
9 Acta cémputo distrital DIP RP 4.pdf.

Reporte Resultados de los Computos de la eleccion: Se
requiere cambiar el nombre de este reporte por
“Resultados de los Cémputos de la eleccion. Se
requiere integrar en este reporte como filtro el actual
nombrado como “Resultados de los Coémputos de la
eleccion, por municipio.” Se requiere agregar en el
apartado “Significado de siglas” el correspondiente a
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“Paquete sin boletas” que sea: PSB/ Paquete sin
boletas.

Reporte Notificacion del Recuento e Integracion de
Grupos de Trabajo: Se requiere agregar a este reporte
los campo “Sede alterna” y “Dimensiones de la sede”
los cuales seran llenados con la informacion registrada
en el modulo “Notificacion del recuento”.

Reporte Relacién de los estatus de paquetes entre los
Sistemas de Materiales 2018 / SIJE 2018 / Registro de
Actas 2018 y Computos 2018 de la Eleccién de
Diputaciones por el principio de Mayoria Relativa, Junta
Distrital: Se requiere cambiar el nombre de este reporte
por “Relaciéon de los estatus de paquetes entre los
Sistemas SIJE 2021 / Mecanismos 2021 / Registro de
Actas 2021 y Computos 2021 de la Eleccion de
Diputaciones por el principio de Mayoria Relativa, Junta
Distrital.”

Reporte Actas levantadas en el pleno del Consejo
Distrital: - Se requiere agregar una fila para totales por
campo.

Formato de constancia individual: Se debe actualizar
este formato conforme al modelo aprobado por el
Consejo General el cual sera remitido cuando se cuente
con él.

Notificacién del Recuento e Integracién de Grupos de
Trabajo: Se requiere agregar a este reporte los campo
“Sede alterna” y “Dimensiones de la sede” los cuales
seran llenados con la informacion registrada en el
madulo “Notificacién del recuento”.

Acta de Circunscripcion Plurinominal: Se requiere
actualizar el modelo de esta acta conforme al modelo
adjunto 10 Acta Circunscripcion DIP RP 4.pdf

Reporte Resultados de los Computos Distritales: Se
requiere agregar una tabla con los resultados
distribuidos por partidos politico a nivel entidad
Reporte Notificacion del Recuento e Integracion de
Grupos de Trabajo: Se requiere agregar a este reporte
los campo “Sede alterna” y “Dimensiones de la sede”
los cuales seran llenados con la informacion registrada
en el médulo “Notificacion del recuento”.

Reporte Seguimiento a las etapas del computo: Se
requiere contar con la opcion de ordenar los registros
del reporte de forma ascendente y descendente para al
menos los campos “Entidad”, “Distrito”, “Cotejo y/o
recuento en pleno del Consejo” y “Recuento”. Se
requiere cambiar el nombre del filtro “Tipo de calculo”
por “Tipo de cémputo” y que este cuente con las
siguientes opciones.

Generales: Se requiere la habilitacion de los reportes a
nivel OC, dado que para la versién del Sistema
implementado en eleccion de Puebla 2018-2019
version 8.1.0.1, no se conto con ellos.

Resultados de los Cémputos Distritales: Se requiere
agregar a la tabla actual la distribucién de la votacion
por “Partido Politico/ CI, en el que, cuando sea
seleccionada la primera, sea generado el actual reporte
ademas de una tabla con la distribucion de la votacion
a nivel nacional por partido politico.

Seguimiento a las etapas del computo: Se requiere
contar con la opcién de ordenar los registros del reporte
de forma ascendente y descendente para al menos los
campos “Entidad”, “Distrito”, “Cotejo y/o recuento en
pleno del Consejo” y “Recuento”. Se requiere cambiar
el nombre del filtro “Tipo de calculo” por “Tipo de
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computo” y que este cuente con las siguientes
opciones.

Administracion: Se requiere desarrollar este modulo el
cual permita la activacion de recuentos totales de
manera central de forma individual o de mas de un
distrito al mismo tiempo, a nivel nacional en el que sélo
puedan ser activados recuentos totales cuando
derivado de los resultados del SRA la diferencia entre
candidaturas en primer y segundo lugar sea menor o
igual al 1% y ademas haya sido solicitado el recuento
total desde la pantalla de inicio por el distrito, asi como
cuando terminado el cémputo con recuento parcial
(lineal o paralelo) se cuente con la misma diferencia y
solicitud, para lo anterior un cémputo terminado sera
aquel que haya generado el acta de computo distrital.
Asi mismo en la pantalla de captura deberd mostrarse
la diferencia antes referida y estatus de peticién en una
tabla como la siguiente:

Médulos y reportes: Se requiere agregar tool-tips
cuando el puntero sea movido sobre algin moédulo,
reporte, o campo presentando una breve descripcion
del elemento conforme a lo establecido en el material
de capacitacion.
Se requiere habilitar los modulos y reportes
correspondientes a la eleccion de Diputaciones MR y
Diputaciones RP.
Se requiere ocultar los médulos y reportes relacionados
a la eleccion de Gubernatura y Ayuntamientos.
Se deben actualizar los partidos politicos, coaliciones,
candidaturas y independientes.
Se requiere adecuar el nombre del Sistema que dice
“Sistema de Computos Distritales y de Entidad
Federativa, Proceso Electoral Extraordinario 2019” por
“Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcion,
Proceso Electoral 2020-2021", asi mismo debe
adecuarse .en reportes en formato online, pdf y Excel.
Se requiere adecuar la etiqgueta de periodo de
operacion que dice  “2019” por  “2021".
Se requiere cambiar de campos y reportes la etiqueta
que dice “Paquete no entregado” por “Paquete no
recibido”.

Se requiere poder cambiar la clasificacion de casillas de
recuento del SRA a cotejo.
Se requiere cambiar las etiquetas que dicen
“Candidatos  independientes” por “Candidaturas
independientes”.

Grupos de trabajo, Representantes de Candidaturas
Independientes y Partidos Politicos Diputaciones MR
Circunscripcion, Votacion Circunscripcion Diputaciones
RP(JLy OC)

Reportes, Resultados del computo de Circunscripcion
Plurinominal de la eleccion de Diputados Federales
Diputaciones RP (JL y OC)

Recuento, Votos Reservados Diputaciones MR

Grupos de trabajo, Personal Auxiliar
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Reportes, Votos reservados del Consejo Diputaciones

40 MR (D, JL) 5
Actas, Acta circunstanciada de votos reservados

41 ) . 5
Diputaciones MR

4 Reportes, Resultados de los computos de la eleccion 5
por municipio Diputaciones MR(JD)

43 Reportes, Verificacion de las Constancias Individuales 5
por Distrito Diputaciones MR(JD)

a4 Reportes, Grafica de avance de captura por Actas de 5
Casillas Diputaciones MRy RP (JD, JL 'y OC)

45 | Ajustes 5

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Computos Distritales y de Circunscripcién/Cémputos Web/Declaracion de Validez
de las Elecciones

Cémputos Web

Sprint en que  Concluido

Requerimiento Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Actualizacion de tecnologias. 1

Adecuacion de las vistas materializadas para el proceso

2 Electoral 2021. L
Configuracion de conexion a la base de datos y

3 : > " 1
Configuracion del Servidor.

4 Adecuacion de consultas para extraer la informacién del 1
Proceso Electoral.
Adecuacion a los parametros de configuracion de las

5 2
tablas del Proceso Electoral.

6 Adecuacion a los json de salida correspondientes al 2
Proceso Electoral.
Adecuacion de la barra de Menu para Diputaciones y

7 2
descarga de base de datos.

8 Se requiere un panel "Avance Nacional" para mostrar el 2
resumen del avance.
Se requiere que el ciudadano pueda realizar la consulta
en el menu lateral por los siguientes detalles:

9 Circunscripcion 2
Entidad
Distrito
Seccion

10 | Consulta de reporte 2
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Busqgueda por resultados en casilla es una panel el cual
cuenta con 3 campos para la busqueda:
11 | -Entidad 3
-Seccion
-Primer Apellido

Adecuacion al médulo para mostrar las estadisticas

12 nacionales, circunscripcion, entidad y distrito 3

13 | Adecuacion los médulos para el Modo oscuro &

14 | Modo de visualizar el resumen general 3

15 Se soIic_:ita que se realice un disefo responsivo para 3
dispositivos moviles

16 | Actualizacion de la macrosala 3

Cémputos Tribunal

Sprint en que  Concluido

se atiende (Si/No) Observaciones

Requerimiento

Se solicitan la actualizacién o desarrollo del “Sistema
de resultados y Declaraciones de Validez de las
Elecciones”, a partir del sistema que oper6 en el PEF
2017-2018 para la recopilacion del expediente digital

1 federal y validacion de los resultados definitivos. Cabe
sefialar que estas modificaciones se requieren para el
Proceso Electoral Federal del 2020-2021 en lo que se
refiere a los resultados de las Diputaciones Federales a
celebrarse el 6 de junio de 2021.

Cargar el expediente del cémputo distrital en formatos 2
2 | jpgy .pdf
Consultar el expediente del coémputo distrital en 2

3 formatos .jpg y .pdf

Generar reportes de seguimiento de la carga del 4
4 expediente digital

Envio y recepcion de servicios web para comunicacion 3
5 entre el SRDV y el SIEF

Descarga en el sistema de generacién de base de datos 3,4
6 de las tablas de resultados a nivel casilla y distrito.

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcién/Cémputos Web/Declaracion de Validez
de las Elecciones, (Computos Tribunal)
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Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacién al sistema

Tabla 3. Modificaciones del Sistema de Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcién/Cémputos Web/Declaracion de
Validez de las Elecciones, (Computos Tribunal)

Avance — Computos Distritales y de Circunscripcion

|11 ene 21 25 ene 21 [03 feb 21 |22feb 21 08 mjar 21 |22 mar 21 [05abr'21 |19 abr 21 03 may ‘21 |17 may 21 [31may 21
Inicio [ Planeacién del proyecto Fin
mié 06/01/27 | mig 06/01/21 - vie 03/02/21 mié 09/06/21

Sprints
mié 03/02/21 - mié 09/06/21

ESCALA DE TIEMPO

Computos Distritales y de Circunscripcion version 10.0 - Proceso Electoral
Federal 2020-2021

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtaress, haga clic en el

FECHAS CRITICAS gréfico y actualice el nivel de esquema en I3 Lista de campos.

100% 100%
. 0%
HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA
HITOS CUMPLIDOS a0%

" HITOS PENDIENTES
e —— me N [

06/01/21 .
Planeacién del proyecta Sprints

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Cierre de Sprint - Funcionalidades Sprint 2 1un 22/03/21
. TAREAS RETRASADAS
H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 2 mié 31/03/21 Tareas que estén pendientes de término.
H1 Cierre de Sprint - Funcionalidades Sprint 3 vie 16/04/21
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 3 mar 27/04/21
H1 Cierre de Sprint - Funcionalidades Sprint & mié 05/05/21 Sprints mié 03/02/21  mié 05/05/21  SOdias 14%
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint4 mié 12/05/21
H1 Simulacr - Simulacros mié 12/05/21
H1 Cierre de Sprint - Funcionalidades Sprint 5 Tun 17/05/21
H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint's Iun 24/05/21
H1 Inicio de Operacion - Version 10.0 ‘mié 09/06/21

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcion
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Avance — Computos Web

Marzo 2021

E ‘H ene 21 ‘lS:n:'l‘\ ‘Dakb 21 ‘lzkb 21 ‘lZmav‘Z‘\ ‘DSabr 21 ‘193!" 21 ‘03 may ‘21 ‘17 may ‘21 |31 may ‘21
i Inicio [Minico de Sprints Liberacion y Entrega Fin
g 1un 84021 | jun 04/01/21 - vie 22/01/21 lun 25/01/21 - lun 24/05/21 mar 25/05/21 - mié j| vie 11/06/21
Computos Web versién 10.0 - Proceso Electoral Federal 2020-2021
FECHAS CRITICAS
% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
H1 Fecha Critica - Fin de Simulacro lun 24/05/21 gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.
HITOS PENDIENTES. DEL AREA USUARIA| 100% 28%
60%
HITOS PENDIENTES
HITOS CUMPLIDOS 40%
. N . o " 0% 0%
H1 Cierre de Sprint - Archives ISON y €5V, Homologacidn mi¢ 24/03/21 05 -
imerfaz PREP Inicio de proyecta Sprints Liberacién y Entrega  Actividades de cierre
H1 Cierre de Sprint - Interfaz mode oscure y movil, Reportes jue 15/04/21
de difusién
" TAREAS RETRASADAS
H1 Pruzbas de Acepracion del Area Usuaria - Sprims 1,2y 3 mié 21/04/21 Tareas que estén pendientes de wérmino.
H1 Simulacre - Pruebas de captura lun 10/05/21
H1 Fecha Critica - Fin de Simulacro lun 24/05/21
H1 Inicio de Operacién - Versién 10 mié 03/06/21 Inicio de proyecto lun04/01/21  vie22/01/21 15 dias 8%
Sprints lun 25/01/21 lun 24/05/21 86 dias 17%
Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Computos Web
Avance — Computos Tribunal
9 Hoy
E ‘ll ene'21 ‘ZSGHE‘ZI ‘D&feb 21 IZZ'Eh‘Zl ‘D& ar ‘21 ‘22 mar '21 IOE abr'21 ‘19 abr'21 ‘03 may '21 ‘17 may '21 Iil may ‘21 ‘I‘UUH'ZI ‘ZEiuﬂ‘Zl
= Inicio [T inicio Fin
& 1un04/01/21. [ jun 08 /0121 -mie03/02/21 mié30/06/21
5 Sprints,
g lun 18/01/21

FECHAS CRITICAS

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

HITOS CUMPLIDOS

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

HL Entrega de Requerimientos un
SRR e e

HL Cierre de Sorint - Sprint 1 WS Parametrizacién, Actualizacién  jue . 5
tecnologia 2s/02/21 H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 1 mié 10/03/21

H1 Cierre de Sprint - Sprint 2 Login y Home, Cargs/Consults  vie 18/03/21

de actas, Extraccién (oor distritc)

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 2 lun 28/03/21

H1 Cierre de Sprint - Sprint 3 Cliente para envio de info al mar 13/04/21

Tribunal, WS Tribunal

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria Sprint 3 mié 21/04/21
H1 Cierre de Sprint - Sprint 4 Reportes, Administracién de mar 04/05/21
médulos

H1 Prusbas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 4 Jue 13/05/21

H1 Simulacro - Simulacro 1 Iun 24/05/21

H1 Simulacre - Simulacro 2 Iun 31/05/21

H1 Inicio de Operacion - Cémputos Tribunal Iun 14/08/21

Sistema de Resultados y Declaraciones de Validez de las Elecciones, Version 2.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga clic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en 1a Lista de campos.
100% 1005

80%

60%

0%

Inicio Sprints

TAREAS RETRASADAS
Tareas que estén pendientes de término.

Sprints lun18/01/21  mié30/06/21 112 dias 13%

Imagen 3. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Resultados y Declaracién de Validez de las Elecciones, (Cémputos

Tribunal)
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Actividades y periodos relevantes — Cémputos Distritales y de
Circunscripcién

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 4. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcion

Actividades y periodos relevantes — COmputos Web

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 5. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Cémputos Web

Actividades y periodos relevantes — COmputos Tribunal

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
lun 24/05/21 vie 28/05/21 Simulacro 1
lun 31/05/21 vie 04/06/21 Simulacro 2
lun 14/06/21 mié 30/06/21 Operacion del Sistema

Tabla 6. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Cémputos Tribunal

Péagina 277 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Consideraciones de seguridad

Para fortalecer la seguridad de los sistemas de informacién se utilizan servicios de seguridad
aplicables a las arquitecturas referidas en el Anexo de Infraestructura, estos servicios se
implementan a través de un esquema (un esqueleto, un patrén) para el desarrollo y/o la

implementacién de elementos de seguridad (en este caso, Spring Security), mismo que permite
implementar:

. Filtros para detectar una sesion invalida.
o Filtros para el manejo de sesiones concurrentes
o Control de servicios de autenticacion
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Anexo Infraestructura

1. Arquitectura de software

Arquitecturas generales

Los sistemas de informacion se implementan a través de diferentes arquitecturas tipo, que,
dependiendo de las necesidades que se buscan atender, establecen las lineas base para la
construccion de estos.

Se encuentran clasificadas en cuatro arquitecturas base y ocho arquitecturas especificas.
1. Arquitectura A: Aplicacion web

Esta arquitectura es utilizada en aplicaciones que requieren realizar el registro de informacién
proveniente de formularios o pantallas de captura disponibles a través de un navegador Web,
para lo que se requiere acceso a Internet o, en su caso, a la Red Nacional de Informatica del
Instituto Nacional Electoral.

2. Arquitectura B: Servicios Web (WebServices)

Se aplica a los servicios web construidos con las APl JAX-RS (JSR 311) o JAX-WS (JSR 224 y
JSR 67) y cuya funcion principal es permitir la interoperabilidad entre distintos sistemas de
informacién y/o bases de conocimiento, lo que permite la posibilidad de acceder a sus recursos
0 procesar l6gica de negocio.

3. Arquitectura C: Aplicaciones basadas en clientes (Standalone)

Arquitectura para las aplicaciones que se instalan y ejecutan en el equipo del usuario. Se
desarrollan cuando es necesario que el procesamiento se lleve a cabo del lado del usuario y
pueden hacer uso de la Arquitectura B para obtener informaciéon o autenticacion desde los
servidores del Instituto. Estas aplicaciones se encuentran construidas en lenguajes de
programacion que permite ejecutarse en diferentes sistemas operativos.

4. Arquitectura D: Aplicaciones maviles.

Se utiliza para el desarrollo enfocado a dispositivos moviles; en este &mbito, se puede optar por
desarrollos nativos para iOS y Android, si el requerimiento implica el uso de cuestiones de
hardware especificas, en otro caso, si el requerimiento no contara con dicha necesidad se puede
optar por un desarrollo basado en tecnologias hibridas que permitiran que el mismo cédigo fuente
funcione en ambos sistemas operativos. Estas aplicaciones haran uso de la arquitectura B para
obtener y enviar informacion, y estaran construidas siguiendo los patrones de la Arquitectura A.

Arquitecturas especificas

1. Arquitectura el: Colas de mensajes + procedimientos almacenados en base de datos.
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Es utilizada para procesar en la base de datos grandes volimenes de informacion mediante
procedimientos almacenados u otros programas de base de datos que realizan légica y cruces
entre varias tablas, al requerir de una gran cantidad de tiempo por el volumen de informacién, no
pueden ser ejecutados en paralelo por todos los usuarios que ingresan al sistema, para lo que
hace el uso de colas de mensajes (JMS) que envien el proceso uno a uno. Es til cuando tenemos
mas de un usuario concurrente enviando informacién que debe ser procesada a través de
procedimientos almacenados en la base de datos.

2. Arquitectura e2: Procesamiento de archivos de texto en base de datos

Es utilizada para realizar el almacenamiento de informacion en base de datos a partir de un
archivo de texto (formato TXT o CSV). Esta arquitectura puede ser combinada con la Arquitectura
B, si se requiere el procesamiento concurrente de varios archivos.

3. Arquitectura e3: Reportes a Vistas Materializadas

Esta disefiada para soportar grandes cantidades de consultas de informacion sin afectar el
desempefio de las operaciones de registro, lectura, actualizacién y eliminacién de registros
(CRUD, por sus siglas en inglés) en la base de datos. Esta arquitectura envia la informacién a
vistas materializadas en un periodo determinado de tiempo (establecido en lo general cada cinco
minutos) desde donde son consumidas por las aplicaciones web.

4. Arquitectura e4: Reportes a archivos.

Esta disefiada para aquellos reportes que se generan a partir de consultas de un solo clic, es
decir, sin seleccionar una gran cantidad de filtros. Este tipo de reportes ayudan a descargar el
procesamiento de los servidores de aplicacion y base de datos.

5. Arquitectura e5: DataGrid.

Diseflada para procesar informacién en memoria que, de otro modo, tendria que procesarse en
la base de datos, lo que implica un riesgo de bloqueos de tablas en la base de datos. Esta
arquitectura requiere que la informacion a procesar sea cargada en el DataGrid para que pueda
ser procesada por alguna de las Arquitecturas Generales y después estas puedan entregar la
informacién hacia los medios que se requieran.

6. Arquitectura e6: Orquestacion de servicios.

Diseflada para realizar la composicion de servicios mediante un Bus de Servicio Empresarial
(ESB, por sus siglas en inglés) cuando se requiere proporcionar una solucién a partir de servicios
web ya construidos. Esta arquitectura evita la orquestacién mediante otros servicios web,
reduciendo asi el procesamiento en los servidores que conforman la Plataforma de Aplicaciones
Empresariales (EAP, por sus siglas en inglés) donde se encuentran instalados, ademas de poder
hacer uso de las capacidades de transformacion, proxy y descubrimiento del ESB.

7. Arquitectura e7: Reglas y l6gica de negocio.

Define la construccion de aplicaciones de la Arquitectura General haciendo uso de componentes
que permitan separar las reglas y légica de negocio mediante el uso de herramientas de gestion
de reglas de negocio (por ejemplo, Drools) o de componentes de software empresarial.
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8. Arquitectura e8: Firma electronica.

Define la construccion de aplicaciones de la Arquitectura General haciendo uso de componentes
gue permitan emplear la firma electronica para la autenticacion y no repudio de la informacion
registrada; esto a través del firmado electronico de mensajes, registros y documentos utilizando
la infraestructura del Instituto, la cual es capaz de reconocer los certificados emitidos por el
Servicio de Administracion Tributaria.

Ahora bien, la tabla que se presenta a continuacion contiene una relacion de los componentes
utilizados durante la implementacion de los sistemas que genera la Unidad, asi como el tipo de
arquitectura relacionada en cada caso.

Tipo de arquitectura que lo implementa

Java SE Arquitectura A, By C
Java EE Arquitectura A, By C
Java Server Faces (JSF) Arquitectura A
PrimeFaces Arquitectura A
Spring Core Arquitectura Ay B
Spring TX Arquitectura Ay B
Spring MVC Arquitectura A
Spring WebFlow Arquitectura A
Hibernate Arquitectura A, By C
Apache CXF Arquitectura B

Java FX Arquitectura C
Jboss EAP Arquitectura Ay B
Jboss Fuse Web-Service

Jboss DataGrid Arquitectura A
Oracle Arquitectura Ay B
Swift Arquitectura D
Android Arquitectura D

Tabla Al. Tecnologias, frameworks y software de desarrollo
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2. Arquitectura de Computo y Comunicaciones

La infraestructura de almacenamiento, procesamiento y comunicaciones que da servicio a los
sistemas de informacion electoral en un ambiente productivo, se encuentra alojada en el Centro
de Datos Tlalpan del Instituto Nacional Electoral.

El disefio de arquitectura es flexible y se adapta a las necesidades especificas de cada sistema
de informacién, de tal forma que es posible incrementar o disminuir la capacidad de la misma con
base en su uso, de acuerdo con la capacidad establecida en el requerimiento por parte de las
Unidades Responsables del Instituto para sistema, como son: cantidad de usuarios por tipo de
operacion (captura y/o consulta), necesidades de almacenamiento y periodos de operacion
critica.

Adicionalmente, es importante destacar que para actividades previas a la puesta en operacion de
los sistemas -desarrollo, pruebas y capacitacion- se cuenta con infraestructura especifica, de
caracteristicas similares, en el Centro de Datos Acoxpa, mismo que hasta la fecha funge como
esquema de contingencia en caso de presentarse situaciones que impidan la operacion del
Centro de Datos Tlalpan.

[ ] .
- Usuarios
Infraestructura
ﬂ Segur|d§d Fl.rewall Proteccién Proteccién contra ataques Certificado digital
Fisica para apllcacAlones de aplicaciones de negacién de servicios
web y Pravail
:—:—: Red Firewall Firewall Balanceador de cargas
- y Balanceo de cargas
@ Sistemas Sistemas web y mévil
~ Servidor
Virtual de aplicaciones JBoss EAP Fuse DataGrid Base de datos
y bases de datos
= Servidores Sistema operativo virtual Sistema operativo virtual
— virtuales para servidores de aplicaciones para base de datos
E Procesamiento,
Fisica Almacenamiento Procesamiento Almacenamiento Respaldos
— ¥y Respaldo

Gréfica Al. Arquitectura de infraestructura de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones
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La tabla que se muestra a continuacion describe los elementos generales de la infraestructura de
procesamiento, almacenamiento y comunicaciones.

Componente Implementacion

Sistema Operativo (Servidores de Linux
aplicaciones y almacenamiento de

archivos en red)

Sistema Operativo (Bases de datos) Linux

Hipervisor para servidores de aplicaciones = VMware
y almacenamiento de archivos

Hipervisor para bases de datos Oracle Virtual Machine

Servidor de aplicaciones Jboss Enterprise Application Platform

Software de Arquitectura Orientada a Jboss Fuse

Servicios

Autenticacion de usuarios institucionales LDAP

Software de grid de datos Jboss Data Grid

Software de sistema de archivos Gluster FS / NFS

Servidores de procesamiento Servidores Blade: Memoria RAM de 512 GB de 2 procesadores y 24

nucleos cada uno.
Servidores de rack: Memoria RAM de 128 GB de 2 procesadores y
24 nacleos cada uno.

Equipos de almacenamiento Tipo SAN

Balanceadores de carga Equipos fisicos

Firewall Equipos fisicos

Capacidad de crecimiento vertical Es posible incrementar recursos en tiempo real (procesadores y

memoria), esto es, sin detener la operacion de los sistemas.

Redundancia en procesamiento Todos los servicios se ofrecen con un esquema de redundancia en
los servidores fisicos, lo que permite operacion tolerante a fallos.

Redundancia en equipos de Todos los elementos de comunicaciones operan con redundancia,

comunicaciones es decir, tienen alta tolerancia a fallos (Switches, balanceadores,
entre otros).

Redundancia en equipos de seguridad Todos los elementos de seguridad operan con redundancia, es

decir, tienen alta tolerancia a fallos (Firewall)

Tabla A2. Caracteristicas de la infraestructura de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones

Péagina 283 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema - Integral de Fiscalizaciéon

Datos generales

Marzo 2021

Nombre:

Integral de Fiscalizacion

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Fiscalizacién (UTF)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web), e2
(Procesamiento de archivos de texto en base de datos), e3
(Reportes a Vistas Materializadas) y e8 (Firma electronica).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web

Cantidad de servidores:

- Procesadores

- Memoria RAM

- Sistema Operativo

- Servidor de Aplicaciones
- Maquina virtual

Aplicaciones

Cantidad de servidores:

- Procesadores

- Memoria RAM

- Sistema Operativo

- Servidor de Aplicaciones
- Maquina virtual

Aplicaciones (SIF v6)

Cantidad de servidores:

- Procesadores

- Memoria RAM

- Sistema Operativo

- Servidor de Aplicaciones
- Maquina virtual

Base de Datos
- Servidores de bases de datos

- Procesadores
- Memoria RAM
- Sistema Operativo

- Manejador de bases de datos

2

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss-Apache

5GB

15

8

25GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

23GB

15

12

32GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

N/A

4

16

66 GB

Oracle Linux Server
Oracle
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Sistema — Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Datos generales

Nombre:

Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web), el (Colas de mensaje +
procedimientos almacenados en base de datos), e8 (Firma

electrénica).

Infraestructura de TIC

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
= - Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
= - Senvidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Base de Datos

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

(s

- Senvidores de bases de datos:

- Manegjador de bases de datos:

2

8

12GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

10 GB

2

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

18

35 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A2. Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales, Infraestructura de TIC
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Sistema — Generacion de Bases de Datos

Datos generales

Nombre: Sistema de Generacion de Bases de Datos

Unidad Responsable: = Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)

Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e2
software: (Procesamiento de archivos de texto en base de datos).

Infraestructura de TIC

Servicios Web
Cantidad de servidores:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
= - Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:
Aplicaciones
Cantidad de servidores:
=2 - Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema QOperativo:
= - Servidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Base de Datos

- Procesadores:
- Memaria RAM:
- Sistema QOperativo:

(@

- Senvidores de bases de datos:

- Manejador de bases de datos:

3

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

5GB

3

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

5GB

2

5

20 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A3. Sistema de Generaciéon de Bases de Datos, Infraestructura de TIC
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Sistema — Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
Datos generales
Nombre: Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Unidad Responsable: = Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web) y B (Servicios Web)

Infraestructura de TIC

Servicios Web
Cantidad de servidores:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
= - Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:
Aplicaciones
Cantidad de servidores:
= - Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
= - Servidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Base de Datos

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

(@

- Servidores de bases de datos:

- Manejador de bases de datos:

5

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoos

6 GB

7

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

4

8 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A4. Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero, Infraestructura de TIC
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Sistema — Documentos y Materiales Electorales OPL
Datos generales
Nombre: Sistema de Documentos y Materiales Electorales OPL
Unidad Responsable: = Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e7 (Reglas y
software: I6gica de negocio.

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: 4

- Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: Apache

- Maquina virtual: NIA

Aplicaciones
Cantidad de servidores: 15
= - Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 5GB

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos: 2

@ - Procesadores: 8

% - Memoria RAM: 12GB

Q::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A5. Sistema de Documentos y Materiales Electorales OPL, Infraestructura de TIC
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Sistema — Secciones con Estrategias Diferenciadas

Datos generales

Nombre: Secciones con Estrategias Diferenciadas

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y €3 (Reportes a
software: Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: 4

- Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: Apache

- Maquina virtual: NIA

Aplicaciones
Cantidad de servidores: 17
= - Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos: 2

@ - Procesadores: 8

% - Memoria RAM: 20 GB

Q::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A6. Secciones con Estrategias Diferenciadas, Infraestructura de TIC
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Sistema — Produccioén, Distribucion y Aimacenamiento de la Documentacién y

Materiales Electorales

Datos generales

Nombre:

Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Servidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Servidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Base de Datos

- Servidores de bases de datos:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

1

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

5GB

2

8

12GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A7. Produccion, Distribuciéon y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales, Infraestructura de TIC
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Sistema — Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes

Datos generales

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-

Nombre: Asistentes

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a
software: Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: 4

- Procesadares: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Senvidor de Aplicaciones: Apache

- Maquina virtual: NIA

Aplicaciones
Cantidad de servidores: 12
= - Procesadares: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Senvidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 5GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos: 2

C) - Procesadares: 8

% ~Memoria RAM: 20 GB

Q::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A8. Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes, Infraestructura de TIC
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Sistema — Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE
Datos generales

Nombre: Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a
software: Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: 4

- Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: Apache

- Maquina virtual: NIA

Aplicaciones
Cantidad de servidores: 11
= - Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos: 2

@ - Procesadores: 8

% - Memoria RAM: 20 GB

Q::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A9. Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE, Infraestructura de TIC
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Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Datos generales

Nombre:

Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Fiscalizacién (UTF)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a

Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadares:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadares:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Senvidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos

- Servidores de bases de datos:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

16

6

24 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

12GB

11

8

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

4

16

66 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A10. Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR), Infraestructura de TIC
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Sistema — Sesiones de Junta / Sesiones de Consejo

Datos generales

Nombre:

Sesiones de Junta / Sesiones de Consejo

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web), Arquitectura B (WebServices) y e3
(Reportes a Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web

Cantidad de servidores: 4
- Procesadares: 4
- Memoria RAM: 8GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: Apache
- Maquina virtual: NIA
Aplicaciones
Cantidad de servidores: 16
- Procesadares: 4
- Memoria RAM: 8GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Senvidor de Aplicaciones: JBoss
- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos: 2

- Procesadares: 4

- Memoria RAM: 10 GB

- Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen All. Sesiones de Junta / Sesiones de Consejo, Infraestructura de TIC
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Sistema — Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Datos generales

Nombre: Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

Unidad Responsabless - ~r, -

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a
Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidares: 4
- Procesadores: 4
- Memoria RAM: 8 GB

(@

- Sistema Operativo:

- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

Red Hat Enterprise Linux

= - Servidor de Aplicaciones: JBoss [ Apache
- Maquina virtual: 6 GB/NIA
Aplicaciones
Cantidad de servidores: 1
= - Procesadares: 4
- Memoria RAM: 8GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Senvidor de Aplicaciones: JBoss
- Maquina virtual: 6 GB
Base de Datos
- Servidores de bases de datos: 2
- Procesadares: 8
- Memoria RAM: 20 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A12. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV), Infraestructura de TIC
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Sistema — Observadores Electorales
Datos generales
Nombre: Observadores Electorales
Unidad Responsable: = Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
software: Materializadas).
Infraestructura de TIC
Servicios Web
Cantidad de servidares: 4
- Procesadores: 4
- Memoria RAM: 8 GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: Apache
- Maquina virtual: NIA
Aplicaciones
Cantidad de servidares: 5
= - Procesadores: 4
- Memoria RAM: 8 GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
— - Servidor de Aplicaciones: JBoss
| — |
- Maquina virtual: 5GB
Base de Datos
- Servidores de bases de datos: 2
- Procesadores: 8
- Memoria RAM: 12GB

- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

Oracle Linux Server
Oracle
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Sistema — Ubicacion de Casillas
Datos generales
Nombre: Ubicacion de Casillas
Unidad Responsable:  Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web), Arquitectura B (WebServices) y e3
software: (Reportes a Vistas Materializadas).
Infraestructura de TIC
Servicios Web
Cantidad de servidores: 5
{ 0 SF.’ - Procesadores 4
L8 - Memoria RAM 8GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones JBoss
- Maquina virtual 6GB
Aplicaciones
Cantidad de servidores: 4
= - Procesadores 4
- Memoria RAM 8GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
— - Servidor de Aplicaciones JBoss
—
- Maquina virtual: 6 GB
Base de Datos
- Servidores de bases de datos 2
O - Procesadores 12
% - Memoria RAM 17GB
tj - Sistema Operativo Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen Al4. Ubicacién de Casillas, Infraestructura de TIC
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Sistema — Sustitucidén de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

Datos generales

Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes

Nombre: Electorales

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

Unidad Responsable: | rcpyrc)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: N/A

(¢ S.:.’ - Procesadores N/A
C_ - Memoria RAM N/A
- Sistema Operativo N/A

= - Servidor de Aplicaciones N/A

- Maquina virtual N/A

Aplicaciones

(s

- Sistema Operativo

- Manejador de bases de datos:

Cantidad de servidores 10
= - Procesadores 4
- Memoria RAM 8GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones JBoss
- Maquina virtual 6 GB
Base de Datos
- Servidores de bases de datos 10
- Procesadores 4
- Memoria RAM 8GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A15. Sustitucién de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales, Infraestructura de TIC
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Sistema — Administracién de Dispositivos Méviles

Datos generales

Nombre: Administracion de Dispositivos Mdviles

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura B (WebServices), Arquitectura D (Aplicaciones moviles)
software: y €3 (Reportes a Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores 4
(¢ E a3 - Procesadores 4
C__ - Memoria RAM 8GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones Apache
- Maquina virtual N/A

Aplicaciones

Cantidad de servidores: 3
= - Procesadores 4
- Memoria RAM 8GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones JBoss
- Maquina virtual N/A

Base de Datos

- Servidores de bases de datos 2
© - Procesadores 12
% - Memoria RAM 30GB
t:j - Sistema Operativo Oracle Linux Server

- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A16. Administracion de Dispositivos Moviles, Infraestructura de TIC

Péagina 299 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién
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Sistema — Primera Insaculacion

Datos generales

Nombre: Primera Insaculacion

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
software: Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: N/A

( _ E=’ - Procesadores N/A
L - Memoria RAM N/A
- Sistema Operativo N/A

- Servidor de Aplicaciones N/A

- Maquina virtual: N/A

Aplicaciones

Cantidad de servidores: 10
s - Procesadores 4
- Memoria RAM 10GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones JBoss
- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos 2
O - Procesadores 12
% - Memoria RAM 30GB
tj - Sistema Operativo: Oracle Linux Server

- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A17. Primera Insaculacion, Infraestructura de TIC
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Sistema — Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Datos generales

Nombre: Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

Unidad Respansable:s -~r )

Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
Materializadas).

Arquitectura de
software:

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores N/A

(=S - Procesadores N/A
@ ) - Memoria RAM N/A
- Sistema Operativo N/A

- Servidor de Aplicaciones N/A

- Maquina virtual N/A

Aplicaciones

(@

- Sistema Operativo

- Manejador de bases de datos:

Cantidad de servidores: 4
= - Procesadores 10
- Memoria RAM 8GB
- Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones JBoss
- Maquina virtual 6 GB
Base de Datos
- Servidores de bases de datos 2
- Procesadores 12
- Memoria RAM 30GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A18. Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion, Infraestructura de TIC

Péagina 301 de 377




Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
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Sistema — Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitaciéon

Datos generales

Nombre:

Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
(DECEYEC)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web

- Sistema QOperativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos

- Servidores de bases de datos:
- Procesadores:

- Memoria RAM:

- Sistema QOperativo:

- Manejador de bases de datos:

Cantidad de servidores: NIA

- Procesadores: N/A

- Memaria RAM: NIA

- Sistema QOperativo: N/A

- Senvidor de Aplicaciones: NIA

- Maquina virtual: N/A
Aplicaciones

Cantidad de servidores: 10

- Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss
6 GB

2

12

30GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A19. Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacién, Infraestructura de TIC
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Sistema — Aplicacion Movil para Supervisores Electorales

Datos generales

Nombre: Aplicacion Mévil para Supervisores Electorales

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura D (Aplicaciones méviles) y e3 (Reportes a Vistas
software: Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: NIA
- Procesadores: NIA
- Memoria RAM: NIA
- Sistema Operativo: NIA
= - Servidor de Aplicaciones: NIA
- Maquina virtual: NIA
Aplicaciones
Cantidad de servidores: 12
=2 - Procesadores: 4
- Memoria RAM: 8GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: JBoss
- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos: 2

© - Procesadores: 12

% ~ Memoria RAM: 30 GB

Q:::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A20. Aplicacion Moévil para Supervisores Electorales, Infraestructura de TIC
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de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Sistema — Aplicacién Moévil para Vocales y Consejeros

Datos generales

Nombre: Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Arquitectura de Arquitectura D (Aplicaciones méviles) y e3 (Reportes a Vistas
software: Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: NIA
- Procesadores: NIA
- Memoria RAM: NIA
- Sistema Operativo: NIA
= - Servidor de Aplicaciones: NIA
- Maquina virtual: NIA
Aplicaciones
Cantidad de servidores: 12
=2 - Procesadores: 4
- Memoria RAM: 8GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: JBoss
- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos: 2

© - Procesadores: 12

% ~ Memoria RAM: 30 GB

Q:::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A21. Aplicacién Movil para Vocales y Consejeros, Infraestructura de TIC
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Marzo 2021
3. Espacio que ocupa la informacion de cada sistema

A continuacién, se presenta el espacio expresado en Megabytes (MB) que ocupa la informacién
de cada sistema que se encuentra actualmente en operacion.

] Espacio actual Espacio actual para
Sistema enBD! NFS 2
Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales 133,007.60 2,713,470.00
Sistema Integral de Fiscalizacion 90,187.20 29,360,128.00
Sistema de Generacion de Bases de Datos 57.20 89,088.00
Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 35,388.90 3,072.00
Documentos y Materiales Electorales OPL 92.00 19,456.00
Secciones con Estrategias Diferenciadas 851.60 114,688.00
Produc_cion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacién 19.90 1,638.40
y Materiales Electorales
Re_clutamlento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores- 8,040.60 671,744.00
Asistentes
Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE 8,040.60 27,648.00
Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 33.30 315,392.00
Sesiones de Junta/ Sesiones de Consejo 229.40 7,168.00
Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita 851.60 33,792.00
Observadores Electorales 153.90 7,168.00
Ubicacién de Casillas 5,671.20 3,072.00
Sustitucién de Supervisores Electorales y Capacitadores-
Asistentes Electorales 8,040.60 32,768.00
Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacién
Administracion de Dispositivos Mdviles 37.30 5,120.00
Primera Insaculacién 46,375.10 70.00
Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion 114.00 5,120.00
App Supervisores Electorales
777.60 5,120.00

App Vocales y Consejeros

Tabla A3. Espacio ocupado en BD y NFS de cada sistema que se encuentra en operacion
1. BD: Base de datos.

2. NFS: Network File System (Sistema de almacenamiento de archivos).
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Anexo Versiones de los Sistemas en operacion

Para el desarrollo de los sistemas en INE los planes de trabajo establecen periodos de entrega
de funcionalidades, estos periodos son llamados Sprint, su definicion es la siguiente:

Sprint!: Es la cantidad de tiempo establecida que el equipo tiene para completar las
funcionalidades seleccionadas. Los Sprint son generalmente de una a cuatro semanas de
duracion, y esa duracion se mantiene durante toda la vida del proyecto para establecer una
cadencia de entrega de valor.

ISliger, M. (2011). Agile project management with Scrum. Paper presented at PMI® Global Congress
2011—North America, Dallas, TX. Newtown Square, PA: Project Management Institute.
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Marzo 2021

Sistema - Integral de Fiscalizacion

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Fiscalizacion

Registro Contables, Reportes Contables y Mantenimiento al PEL 2019-2020,
version 6.0

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Continuacion: Actualizacion de la Consulta de XML [COP] (Sprint 13)
Mantenimiento al PEL 2019-2020, Incidentes CAU

Incorporar al catalogo de cuentas (4 cuentas extra a Gasto Ordinario)

Dias de Diferencia - Recalculo de temporalidad [Ordinario] Analisis y Disefio
Documentaciéon Adjunta a la Concentradora PEL 19-20 [Precampafia]
Documentacién Adjunta a la Concentradora PEL 19-20 [Campafia]

Retest Precampafia, Etapa Normal del PE 2019-2020

Ajustes derivados del Retest Precampafa - PE 2019-2020

Ajustes derivados del Retest Precampafa (Altas, medias y bajas) - PE 2019-2020
Reclutamiento y contratacion de Vacante Profesional en desarrollo de Software

Reporte XML [COP] - PEL 2019-2020

Administracion: Ajustes al médulo de usuarios - PEL 2019-2020
Reporte de Evidencias [COP] - PEL 2019-2020

Migracion de arquitectura - Integracion de aplicaciones precampafia-campafa

Referencia al oficio de errores y omisiones al agregar evidencia. [Precampafia] - PEL
2019-2020. (Cancelado a solicitud del area usuaria)

Integracion de incidencias solventas en periodos de retest a la arquitectura migrada
de Precampafia

Correccién de incidencias detectadas en "Pruebas de aceptacidon para Incidencias
restantes de Arquitectura migrada y Retest de Campaiia 2020-2021"

Correccion de incidencias detectadas en "Pruebas de aceptacion para Arquitectura
migrada y Retest de Precampafia y Médulos Contables (Documentacion Adjunta a la
Concentradora)"

Correccion de incidencias detectadas en "Retest de Precampafia, Médulos Contables
(Apoyo Ciudadano ambito Federal)"
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e Carga de Catalogos y adecuacion de ambiente para Ordinario 2021

e Correccion de incidencias detectadas en "Pruebas de aceptacion para Arquitectura
migrada y Retest de Precampafia y Médulos Contables (Informes)"

e Caorreccion de incidencias detectadas en "Revision de flujos completos para Ordinario
2021"

e Correccion de incidencias detectadas en "Revision de modulos contables para la
Precampafia Federal (Precandidaturas)"”
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Informes, Temporalidad y Mantenimiento al PEL 19-20 v6_0 (Continuacién)

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Continuacion: Solucion de Incidencias productivas de Informes Precampafia-Ordinario
(Sprint 13) Bloque 1

Continuacion: Solucion de Incidencias productivas de Informes Campafa-Ordinario
(Sprint 13) Bloque 2

Continuacion: Solucion de Incidencias productivas de Informes Ordinario (Sprint 13)
Blogque 3

PEL 2019-2020: Informes de Precampafia (Etapas Normal - Correccién)

Consulta TEPJF: Restriccion de Ejercicios - Alcance 1 -Andlisis

RNP: Implementacion de habilitacion/inhabilitacion de ejercicios del moédulo de
contratos.

Consulta TEPJF: Restriccion de Ejercicios - Alcance 1 - Disefio, Caodificacion
Migracién de Arquitectura - Campafia: Redisefo Login y Mendu.

PEL 2019-2020: Incorporacion de Cuentas de REPAP en el médulo de Prorrateo de
Gastos

Migracién de Arquitectura - Campafia: Redisefo Login y Mendu.

Mantenimiento PEL 2019-2020, correccidon de incidencias derivados del Retest
(Temporalidad)

Informes de Campafa 2019-2020.

Descarga Masiva de Informacién — Oficio

Consulta TEPJF: Modificar pantallas de consulta - Alcance 1

PEL 2019-2020: Cargas de parametros de Captura de concentradoras de Campafa

Mantenimiento al proceso electoral 2019-2020, correccién de incidencias derivados
del Retest (Temporalidad)

Actualizacion de reglas de negocio informe trimestral

Mantenimiento al proceso electoral 2019-2020” (correccion de incidencias derivados
del Retest (Temporalidad)

Informes Trimestrales 2020 (2do trimestral)

Mantenimiento al proceso electoral 2019-2020, (correccion de incidencias derivados
del Retest Jornada (Prorrateo, Temporalidad e Informes — Campafia)
Informes Anuales 2019 (Primera y Segunda correccion)

Especificaciones para el rol de Consulta TEPJF (Nuevo Requerimiento)
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o Retest proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo, Temporalidad e Informes — Jornada
Electoral etapa Normal)
e Informes Trimestrales 2020 (3ro y 4to trimestral)

Sprint 8
o Retest al proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo, Temporalidad e Informes —
Campafa y Jornada Electoral etapas de Correccion)
e Informes Precampafia — Proceso Electoral 2020-2021 (Etapa Normal)/Clasificacion
Doc Adjunta Trimestral

Sprint 9
e Retest al proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo, Temporalidad e Informes —
Campania)
¢ Informes Precampafa — Proceso Electoral 2020-2021 (Etapa Correcién)

Sprint 10
o Retest al proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo,Temporalidad)
e Ordinario - Informe Anual Ejercicio 2020 (Normal)

Sprint 11
¢ Retest al proceso electoral 2020-2021 (Prorrateo,Temporalidad)
e Informes Trimestrales 2021 (1ler Trimestre)
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SIF- Registro Contable, Reportes Contables y Catdlogos auxiliares [Campaifia,
Precampafay Ordinario]

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4
[ ]

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Solucién de incidencias derivadas del "Retest de Precampafa en sus Etapas de
Correccion (Ambito Local )"

Solucién de incidencias derivadas del "Retest de Documentacion Adjunta a la
Concentradora en su Etapa de Correccion (Ambito Local)"

Solucion de incidencias derivadas del "Retest de Precampafa Extraordinaria 2020-
2021 (Ambito Local)"

Migracién de arquitectura del sistema de Campafa - Registro Contable, Catalogos
Auxiliares, Reportes, Reportes Contables, Prorrateo y Documentacion Adjunta
Gestion de las actividades previas a la liberacion de "Retest de Precampafia - Etapa
de Correccién, ambito Federal" y "Retest de Precampafia Extraordinaria - Etapa de
Correccion, ambito Local"

Solucién de incidencias derivadas del "Retest de Precampafia - Etapa de Correccion,
ambito Federal"

Solucion de Incidencias derivadas de las Pruebas de Aceptacion de "Migracion de
arquitectura del sistema de Campafa - Registro Contable, Catalogos Auxiliares,
Reportes, Reportes Contables, Prorrateo y Documentacion Adjunta en ambito Local"

Ordinario 2021 - Pdliza de cierre

Ordinario 2021 - Traspaso de saldos

Correccién de incidencias derivadas de "Migracién de arquitectura del sistema de
Campanfa - Registro Contable, Catalogos Auxiliares, Reportes, Reportes Contables,
Prorrateo y Documentacion Adjunta”

Correccion de incidencias derivadas del Retets de "Pdliza de Cierre" y "Traspaso de
Saldos"

Integracion de los servicios de la Nube (Evidencias de Pdlizas, Documentacion
Adjunta a la Concentradora)

Revision y adecuacion de flujos para los médulos contables en el Ambito Federal
Solucion de Incidencias derivadas de las Pruebas de Aceptacion de "Migracion de
arquitectura del sistema de Campafia - Registro Contable, Catdlogos Auxiliares,
Reportes, Reportes Contables, Prorrateo y Documentacion Adjunta para el ambito
FEDERAL"

Mantenimiento y Operacion, Campafia PE 2020-2021, Primer Periodo

Péagina 311 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Sprint 8
e Solucion de incidencias derivadas del "Retest de Campafia en sus Etapas de
Correccién - Mdédulos Contables"

Sprint 9
e Solucion de incidencias derivadas del "Retest Modulos Contables en Jornada
Electoral, Etapa Normal y de Correccién”

Sprint 10
e Integracion y revision de las nuevas funcionalidades desarrolladas en el sistema de
SIFIJE dentro de los Médulos Contables

Sprint 11
e Mantenimiento y Operacion, Campafa PE 2020-2021, Segundo Periodo

Sprint 12
o Gestion de las actividades previas a la liberacion de "Retest del Primer Ajuste del
Ejercicio Ordinario 2021"

Sprint 13
e Solucion de casos CAU remanentes en historicos - Primer Periodo

Sprint 14
e Desincorporacién de servicios de Nube
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Sistema — Pautas - Monitoreo de Noticiarios y Portal

Marzo 2021

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Monitoreo de Noticiarios

Sprint 1

e Moddulo Gestidn de testigos-Consolidacion
e Moddulo Gestion de testigos-Adjuntar testigos
e Moddulo Gestion de testigos-Gestion testigos

Sprint 2

e Moddulo de reportes
e Modulo de metodologia

Sprint 3

e Modulo de registro de Noticiarios en SIVM
e Modulo catalogo de noticiarios

Sprint 4

e Apartado Inicio

e Apartado de Gréficas

e Apartado de Informacion detallada

e Apartado descargar informes y base de datos

Sprint 5

e Aplicacién de metodologia

Certeza

Sprint 1

e Reforzamiento de seguridad del sistema
e Creacion de animacion para pantalla de acceso
e Actualizacion de etiquetas pantalla de acceso 2021

Sprint 2

e Cambio de video de pantalla de acceso 2021
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e Botones para actualizacion de informacion (bandeja de incidentes finalizados)
Sprint 3

e Graficas / Dashboard / Ajustar graficas (incorporacion de nuevas graficas)

e Gréficas / Dashboard / Cambio de etiquetas
Sprint 4

e Actualizaciéon de guia la guia de uso (2021)
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Sistema — Generacion de Base de Datos v5.1

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Sprint 9

Sprint 10

Sprint 11

Solucionar Problema para editar en la nueva version

Solucionar Problema para el acceso del sistema de Representantes
Solucionar Problema para la accién de validar consultas con gran cantidad de registros

Solucionar Problema para editar en la version de Operacion
Solucionar Problema en el ingreso del rol de captura para los sistemas que registran
cortes

Estructura del Portal publico
Adecuacion para reestructura de carpetas y exportar cortes en formato de CSV y
JSON

Descarga de cortes publicos
Creacion de cortes por Rol Captura - Reingenieria médulo menu

Creacion de cortes por Rol Captura - Reingenieria médulo Sistema- Corte
Consulta de informacién al sistema de Generacién de Base de Datos

Creacion de cortes por Rol Consulta - Reingenieria médulo Histéricos - Procesos

Agregar bitacoras en médulos administrativos

Incapacidad

Apoyo al sistema de Cuestionarios 4.0
Agregar bitdcoras en modulos de Captura y Consulta

Apoyo al Sistema de Gestion 3.1
Agregar bitacoras en médulos de Captura y Consulta (continuacion)
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Sprint 12
e Adecuar la salida de cortes para uso en tableros

Sprint 13
e Adecuar generacion de cortes por hallazgos de area usuaria
e Ajustar migracion de datos
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Sistema — Registro para Votar desde el Extranjero, versiéon 5.0

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6
[ ]

[P1] - Actualizacién de arquitectura de SRVE (Jboss, Spring, Oracle)
[P2] - Implementacion del Login para el Administrador

[P3] - Bloqueo para control de inicio de sesion

[P4] - Modulo de generaciéon de cuentas de SVEI para el ciudadano

[P5] - Implementacion del mend dinamico en la administracion de SRVE
[P6] - Modulo de registro de solicitud de tipo SIVE

[P7] - Pagina de bienvenida del Ciudadano

[P8] - Envio de cuentas a Ciudadano para acceso a SVEI

[PO9] - Actualizacion de arquitectura de servicio Web de Procesamiento
[P10] - MAdulo de registro de solicitud de tipo SIILNERE

[P11] - Médulo de actualizacion al registro de ciudadano

[P12] - Implementacion de QR para doble factor de autenticacion

[P13] - MAdulo para comprobar la integridad de informacion cargada a la Nube
[P14] - MdAdulo de bitdcora de acceso al sistema

[P15] - Adecuaciones a los métodos del servicio web de Procesamiento

[P16] - Ajustes a los servicios web del SVEI derivado de las pruebas y
simulacros

[P17] - M6dulo de Subsane de Inconsistencias

[P18] - Implementacion de link de un solo uso (One-Time-Link) para entrega de
credenciales de acceso a SVEI

[P19] - Recuperar folio de solicitud del ciudadano

[P20] - Modulo de administracion de procesamientos por lotes

[P21] - Actualizacion de formatos para documentos emitidos por SRVE
[P22] - Modulo de administracion de parametros

[P23] - Modulo de registro para INETEL
[P24] - Adecuaciones a los métodos del servicio web de Procesamiento
[P25] - Actualizacion de arquitectura de servicio Web de Entidades Externas
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e [P26] - Disefio responsivo para dispositivos moviles en el Registro del
Ciudadano

Sprint 7
e [P27] - Mbdulo de bitacora de comentarios de INETEL (Llamadas Salientes)
e [P28] - Mbdulo de seguimiento al registro para INETEL (Llamadas Entrantes)
e [P29] - Disefio responsivo para dispositivos moviles en la pagina de bienvenida
del Ciudadano
e [P30] - Encuesta de Satisfaccion

Sprint 8
e [P31] - Mbdulo de seguimiento de INETEL para registros con inconsistencias
(Llamada Entrantes y Salientes)
e [P32] - Mbédulo de administracion de calendarizacién de tareas
e [P33] - Modulo de bitacora de comentarios de INETEL para registros con
inconsistencias (Llamadas Entrantes - Salientes)
e [P34] - Disefio responsivo para dispositivos moviles en el Subsane del

Ciudadano
Sprint 9
e [P35] - Secciones que el ciudadano podra modificar dependiendo el estatus de
la solicitud

e [P36] - Mbdulo de carga inicial para CECYRD

e [P37] - Parametrizacion de Preguntas Frecuentes

e [P38] - Activacion de credencial para votar en el Extranjero desde el médulo de
registro

Sprint 10
e [P39] - Generacion de reporte Nominativo de todas las atenciones de INETEL
e [P40] - Generacion de reporte Nominativo de la Gltima atencion de INETEL
e [P41] - Generacidn de reporte Atenciones realizadas por dia y por comentario
de INETEL
e [P42] - Integracion de ayuda animada al registro del ciudadano

Sprint 11

e [P43] - Generacion de reporte del total de registros para el Administrador de
SRVE

e [P44] - Generacion de reporte de estadisticas de género, estado y pais de
residencia para el Administrador de SRVE

e [P45] - Reporte pendiente por trabajar de INETEL

e [P46] - Generacion de reporte de estadisticos de inconsistencia para el
Administrador de SRVE
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Sprint 12

Sprint 13

Sprint 14

[P47] - Generacion de reporte estadistico SRVE (Atenciones INETEL, Tipo de
Estatus de Solicitud, Dictaminaciones)

[P48] - Automatizacién de adendas de ciudadanos cargadas por CECYRD
[P49] - Generacion de reporte de historial de solicitudes para el Administrador
de SRVE

[P50] - Generacion de reporte de encuesta de satisfaccion para el
Administrador de SRVE

[P51] - Generacion de WAR SRVE Nube para la interfaz grafica en
infraestructura de Indra

[P52] - Modulo de verificacion del correo electrénico para voto electronico
[P53] - Generacién de reporte de logs de servicios web para el Administrador
de SRVE

[P54] - Modulo de envio individual de cuenta de acceso a SVEI del ciudadano

[P55] - Mbdulo de carga y verificacion de integridad de lista de usuarios de
SIVEI en la nube

[P56] - Mddulo de verificacion del nimero de teléfono para voto electrénico
[P57] - Ajustes a los servicios Web de SRVE derivado de la auditoria sobre
SVEI

Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero, versién 5.5

Sprint 1
[ J

Sprint 2

[P1] - Busqueda de registro para seguimiento PEP (Llamada Entrante)
[P2] - Asignacidn de registro para seguimiento PEP (Llamada Saliente)

[P3] - Reporte nominativo de todas las atenciones, ultima atencion y total de
comentarios en seguimiento PEP

[P4] - Verificacién de contrasefia con diccionario propuesto en el OWASP —
SWNube

[P5] - Registro de comentario para el seguimiento PEP (Llamada Saliente)

[P6] - Mdbdulo para la verificacion de medios de contacto para registro con
modalidad Electrénica

[P7] - Optimizacién para la generacion de cuentas SVEI (Spring Batch)

[P8] - Modulo de carga de guias PEP (Spring Batch)

Péagina 319 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion

de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021 Marzo 2021

Sprint 4
e [P9] - Seguimiento PEP desde el portal web del ciudadano
e [P10] - Médulo para la carga de LNERE Definitiva (Spring Batch)

Sprint 5
e [P11] - Reporte Nominativo de estatus PEP
e [P12] - Mbdulo para el reenvié de cuenta SVEI desde el home del ciudadano

Péagina 320 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Marzo 2021

Sistema — Documentos y Materiales Electorales OPL

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Acceso al sistema (Login y Menu) y cargas en Admin sistemas

Administracion de catélogo de docs y materiales DEOE - OPL
Revisién / carga de disefio de documentos y materiales por el OPL
Revision / validacion de documentos y materiales por la DEOE

Aprobacion de documentos y materiales por el OPL
Adjudicacién de documentos y materiales del OPL
Produccion de documentos y materiales del OPL

Home
Reporte Inventario OPL
Verificacién a la produccién de documentos y materiales por JL y DEOE

Reporte de las etapas de Revisién OPL

Reporte de las etapas de Aprobacion y Adjudicacién OPL
Reporte de Produccion OPL

Reporte de configuracion descargable desde SGBD

Adecuaciones al modulo de carga de catalogos
Adecuaciones al modulo de produccion
Adecuaciones al home (pestafia de produccién)

Modificacion a médulo de validacion para eliminar la segunda validacion obligatoria a
documentos con emblemas

Modificacion a modulos y reportes para eliminar restriccion de segunda validacion a
documentos con emblemas
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Sistema — Secciones con Estrategias Diferenciadas v6_0

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 1

Sprint

e o o o o N

Sprint 3

Sprint 4

Andlisis de Sprint

Base de Datos (Extractor)

Migracién de la aplicacion a Java 11

Cédula SED 1 Secciones con caracteristicas y/o probleméticas
Publicador Cédulas

Publicador Listados

Programacion Reportes (Captura Cortes)

Generador de reportes

Cédulas: Clasificacion de secciones y Propuestas SED por Nivel de afectaciéon
Cédula Verificaciones en gabinete y campo de las SED

Administrador de Jobs

Home y Menu

Base de Datos (SED)

Vista Administrador, Integracién con Quartz y Gluster, Administrador de Gluster
Cédulas de Propuestas SED y Secciones Aprobadas

Listados: Categorizacion de las secciones electorales, Problematicas y/o
caracteristicas, Secciones verificadas en gabinete y campo, Secciones con estrategias
diferenciadas

Base de Datos (SED)

Médulos: Pagina principal, Aprobacion de nuevas SED, Aprobacién listado por el CD,
Aprobacion listado por la JD, Eliminar aprobacion de JD/CD y secciones adicionadas
Mdodulos: Caracterizar y generar propuesta, Propuestas de nuevas SED, Revision
observaciones; Cambio Nivel de Afectacién

Mdodulos: Control de calidad en gabinete de CD, Control de calidad en gabinete de
JL/CL; Listados de Secciones con cambio de nivel de afectacion, Secciones
aprobadas y no aprobadas

Integracion de la bitacora reportes y adecuacion a los listados
Adecuacion a las cédulas
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Sistema — Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacién y
Materiales Electorales

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1
[ ]

Sprint 2
[ J

Sprint 3

Sprint 4
[ J
[}

Sprint 5
[ ]

Sprint 6
[ ]

Sprint 7
[ ]

Configuracién inicial del sistema
Login y home

Catéalogo de articulos electorales
Catalogo de peso y volumen

Catalogo de registro de proveedores, Catalogo de criterios de distribucion
(actual funcionamiento)
Catalogo de registro de personal (funcionamiento actual)

Reporte de Articulos Electorales (Via Sistema de Bases de Datos)
Orden produccion de documentos, Orden de produccion de materiales
Avance de produccion de documentos

Modulo Salida de documentos de taller

Registro de Recepcion en Bodega de Taller y Recibo de recepcion de
documentos y materiales electorales

Modulo Salida de Materiales del taller

Reporte Recibo de Salida de Materiales del Taller
Recibo de salida de documentos electorales de taller

Modulo Avance de produccion de Materiales
Reclasificacion de Materiales
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Sistema — Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes (SUPyCAP)

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes, version
70

Sprint 1
e Cédulas A01, A02, A03, A04
e Cédulas A05, A06, AO8
e Cédulas A07, A09, A10, A1l

Sprint 2
e Publicador Listado/Publicador Cédulas
e Listados CAE 01, CAE 10, CAE 11
e Listados CAE 04, CAE 06, CAE 08

Sprint 3
e Secciones compartidas, Registro de platica de induccion, Comprobante de asistencia
a la platica de induccién, Integracién de areas de 2da etapa
¢ Integracion de ARE y ZORE, Registro de periodos de atencion, Asistencia a la platica
de induccion, Intercambio de zonas
¢ Registro de convocatoria, Difusién de convocatoria, Personal a contratar, Registro de
calificacion de examen

Sprint 4
e Listados CAE 03, CAE 02, CAE 12
o Listados CAE 13, CAE 14, CAE 15
e Registro de calificacién de entrevista, Impresion de caratulas de entrevista, Registro
de sedes

Sprint 5
e Impresion de gafetes para SE y CAE, Intercambio de &reas, Intercambio de areas
entre zonas
e Proceso ARE 2a etapa, Taller de Capacitacion para SE y CAE, Cuentas no creadas
e Asignacion de cargos, Eliminacion de cargos, Cuentas creadas

e Intercambio de areas entre zonas
e Cuentas no creadas
e Cédula A13 Seguimiento de determinaciéon ARE y ZORE

Reclutamiento de SE y CAE en linea versiéon 2_0

Sprint 1
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o Registro en Linea de SE y CAE (RL)
e Administracion de Dispositivos Moviles (AD)

Sprint 2
e Registro en Linea de SE y CAE (RL)

Sprint 3
e Administracion de Materiales (AM)

Sprint 4
¢ Modificacién de datos — RL
o Estadistico de aspirantes — RL

Sprint 5
e Home - AD
e Home - AM

Sprint 6
e Registro de Aspirantes (ListaNom) — RL
¢ Notificaciones — RL

Sprint 7
e Registro de Asistencia — Simulacros
e Obtencion Simulacros y Funcionarios — Simulacros

Sprint 8
e Registro de Simulacros — Simulacros
¢ Registro de Asistencia de otro Distrito/Reporte — Simulacros

Sprint 9
o Expedientes/Impresién de solicitud — RL
¢ Contacto/Validacién de Documentos - RL

Sprint 10
e Actualizacion de estatus de Aspirantes por JDE — RL
e Listado de Aspirantes/ Descarga estadistico - RL

Sprint 11
e Geogréfico de Aspirantes — RL
e Observaciones al aspirante / descarga de acuses - RL

Sprint 12
e Registro / Reportes — RL
e Bit4cora de registro / Reportes - RL

Sprint 13
e Acceso CAE Local - RL
e Acciones CAE Local — RL
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Sprint 14
e Cambios de Estatus / listado — RL
e Codificacion Cambio de estatus
e Adecuaciones CAE Local — RL

Sprint 15
¢ Home-AD
e Estadisticos - AD

Sprint 16
e Registro- AD
e Envioy Recepcion - AD

Sprint 17
e Asignacion — AD
e Reuvision - AD

Sprint 18
e Recolecciéon — AD
¢ Notificaciones/Estadistico - AD
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Sistema — Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE versién 6.0
(CCSEyCAE)

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Base de Datos

Migracién a Java 11

Publicador (Cédulas y Listados)

Andlisis de cédulas (V1, V2, V3, V4, V5, V6)
Andlisis de cédulas (V7, V8.1, V8.2, V8.3, V9,V10)

Andlisis para la propuesta de mejoras
Creacion de Servicio Web de bitacora de Reportes
Actualizacion de los JAR de admin

Extractor - V.1 Control de Calidad en gabinete de la difusion de la convocatoria por los
miembros y/o consejeros locales,V.4 Control de Calidad en campo de la aplicacién del
examen,V.5 Control de Calidad en campo de la calificacién examen

Extractor-V.2 Control de Calidad en gabinete y campo de la revisién documental,V.3
Control de Calidad en campo de la platica de induccion,V.9 Control de Calidad en
gabinete de la entrega de prendas de identificacion a los SE y CAE

Extractor -V.6 Control de Calidad en campo de la captura de los resultados del
examen,V.7 Control de Calidad en campo de la captura de los resultados de la
entrevista,V.10 Control de Calidad en gabinete de la evaluacion de los perfiles /
competencias de |

Extractor-V.8.1 Control de Calidad en campo del primer taller de capacitacion a
SE,V.8.2 Control de Calidad en campo del primer taller de capacitacion a SE y
CAE,V.8.3 Control de Calidad en campo del segundo taller de capacitacion a SE y
CAE

Maodulos: Control de Calidad en gabinete de la difusion de la convocatoria por la JL/CL,
Control de Calidad en campo de la aplicacién del examen por la JL/CL, Control de
Calidad en campo de la aplicacion del examen por el CD, Control de Calidad en campo
de la

Mdodulos: Control de Calidad en gabinete de la revision documental por el CD, Control
de Calidad en campo de la revisién documental por la JL/CL, Control de Calidad en
campo de la platica de induccién por la JL/CL, Control de Calidad en campo de la
platica de

Mdodulos: Control de Calidad campo de la captura de los resultados del examen JL/CL,
Control de Calidad gabinete a la captura de los resultados del examen CD, Control de
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Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Calidad campo de la captura de los resultados de la entrevista JL/CL, Control de
Calidad gabinete
Médulos: Control de Calidad campo primer taller de capacitacién a SE por JL y/o CL,
Control de Calidad campo primer taller de capacitacion a SE por CD, Control de
Calidad campo primer taller de capacitacion a SE y CAE por JL y/o CL, Control de
Calidad campo p

Mddulos: Control de Calidad gabinete entrega de prendas de identificacion por JL/CL,
Control de Calidad gabinete entrega de prendas de identificacién por CD, Listados:
V.2 Control de Calidad gabinete y campo de la revision documental,V.3 Control de
Calidad en

Médulos: Control de Calidad campo segundo taller de capacitacién SE y CAE por
JL/CL, Control de Calidad campo segundo taller de capacitacion SE/CAE por
CD,Listados:V.8.Control de Calidad campo taller de capacitacion para SE y
CAE,V.9Control de Calidad gabinete

Listados: V.1 Control de Calidad en gabinete de la difusién de la convocatoria, V.4
Verificacion en campo de la aplicacion del examen, V.5 Control de Calidad en campo
de la calificacibn examen, V.10 Control de Calidad gabinete evaluacion de los
Perfiles/Co

Médulos: Control de Calidad gabinete evaluacion perfiles/competencias de SE por
JL/CL.Listados:V.6Control de Calidad campo captura de los resultados del
examen,V.7 Control de Calidad campo captura de los resultados de la entrevista

Médulos: CC en gabinete de la revision documental por la JL/CL, CC en gabinete de
la platica de induccién en linea por la JL/CL, CC en gabinete de la platica de induccién
en linea por la CD

Atencion sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y CAE por la
JL/CL, Atencién sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y CAE
por el CD

Listado: V2-1 Control de calidad en gabinete de la revision documental por la JL/CL
Cédula: V2-1 Control de calidad en gabinete de la revision documental por la JL/CL

Listado CC Gab de la platica de induccion en linea por la JL/CL, Cédula CC Gab la
platica de induccion por la JL/CL

Listado Control de calidad de gabinete de la platica de induccion en linea por la CD
Cédula Control de calidad de gabinete de la platica de induccion por la CD

Listado Atencién sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y
CAE por la JL/CL, Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Reclutamiento de SE y CAE por la JL/CL
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e Listado Atencién sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y
CAE por el CD,Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Reclutamiento de SE y CAE por el CD

Sprint 9
e Mddulos: Control de calidad en gabinete de la conformacién de las ARE 'y ZORE por
la JL/CL (Capturar, Consultar), Control de calidad en gabinete de la conformacion de
las ARE y ZORE por la CD (Capturar, Consultar)
¢ Mddulos: Control de calidad en gabinete de la conformacién de las ARE 'y ZORE por
la JL/CL (Modificar), Control de calidad en gabinete de la conformacion de las ARE y
ZORE por la CD (Modificar)

Sprint 10
¢ Listado Control de calidad en gabinete de la conformacién de las ARE y ZORE por la
CD, Cédula Control de calidad en gabinete de la conformacién de las AREy ZORE
por la CD
e Listado Control de calidad en gabinete de la conformacion de las ARE y ZORE por la
JL/CL, Cédula Control de calidad en gabinete de la conformacién de las AREy ZORE
por la JL/CL

Sprint 11
e Mddulo: Control de calidad en gabinete del curso virtual para los SE, SE y CAE
(primera etapa), SE y CAE (segunda etapa)
e Cédula: Control de calidad en gabinete del curso virtual SE, SE y CAE (primera etapa
y segunda etapa)

Sprint 12

e Modulos: Atencion sanitaria de las actividades en campo del Programa de
Capacitacion Electoral por el CD y Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por la JL/CL

e Listado: At. Sanitaria actividades en campo del Programa de Capacitacion Electoral
CD, Control de calidad en gabinete del curso virtual SE y CAE, Cédula Atencién
sanitaria de las actividades en campo del Programa de Capacitacion Electoral por la
JL/CL

e Listado Atencion sanitaria de las actividades en campo del Programa de Capacitacién
Electoral por la JL/CL, Cédula de Atencién sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por el CD
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Sistema —

Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PEF 2020-2021

version 4 _0

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Fiscalizacién

Sprint 1
[ ]
[ ]

Sprint 2
[}

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Definicion y creacion de Roles LDAP
Administracion de Usuarios
Administracion de Responsables

Definicion y creacion de Roles LDAP (Ambito Federal)

Disefio y creacion de esquema de base de datos para los mdodulos de
configuracion

Creacién de menu de navegacion y home principal del sistema
Administracion de Usuarios: Creacién de usuarios (cuentas externas) y
asignacion de permisos (cuentas internas) al sistema

Capacitacion de personal de nuevo ingreso

Generacion de persistencia e insercion de datos a la base de datos por medio
de JPA

Configuracion de Procesos Electorales: Captura del detalle del PE, vinculacion
de partidos politicos y candidaturas de forma automatica de acuerdo con el afio
de eleccion

Configuracion de Procesos Electorales: Consulta y modificacion de
caracteristicas del PE

Administracion de Usuarios: Consultar cuentas, consultar permisos vy
restablecimiento de contrasefia

Administracion de Usuarios: Eliminacion de permisos y modificar datos de
cuentas

Configuracion de PE: Creacion de home del modulo, incorporacion de iconos
de acceso a submenud, automatizacion de icono de creacion de proceso
electoral y adecuacion de pantallas de acuerdo a wireframe recibidos por parte
del area de disefio

Administracion de Usuarios: Creaciéon del home del mdédulo, incorporacion de
iconos de acceso a submenu y adecuacion de pantallas de acuerdo a
wireframe recibidos por parte del area de disefio
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Sprint 6

Sprint 7

Configuracion de Candidaturas: Administracion de las caracteristicas de la
configuracion de las candidaturas que estaran participando en el PE y
vinculacion automatica a su entorno geografico por periodo (Apoyo Ciudadano,
Precampafa y Campaiia)

Temporalidad General: Definicion de fechas (inicio y fin) de las etapas
involucradas en cada periodo (Apoyo Ciudadano, Precampafia y Campafa)
Creacion de funcién genérica para la validacion de temporalidad a partir de las
fechas capturadas

Atencion de hallazgos derivados de pruebas de seguridad completas y
checkmark

Registro de cuenta de acceso para aspirante (correo electrénico y contrasefia),
validacion de la cuenta en el SNR y restablecimiento de contrasefia

Registro de Apoyo Ciudadano: Captura de informacion (propietario y suplente)
y carga de documentacion con rol interno

Registro de Apoyo Ciudadano: Consulta del registro de apoyo ciudadano con
roles internos.

Ajustes al login acceso del sistema, para acceder mediante correo electrénico
y asignacion de rol virtual al aspirante

Creacion del Formulario de Manifestacion de Intencion (FM) y envio via correo
electrénico (notificacion de registro en SNR)

Registro de Apoyo Ciudadano: Llenado de formulario de registro con los datos
ingresados para la creacion de la cuenta del aspirante y ajustes a la consulta
para visualizacion de documentacién adjunta

Registro de Apoyo Ciudadano: Visualizacion de FM en la consulta

Registro de manifestacion de intencion: Adjuntar FM (digitalizado y firmado por
el aspirante) e implementacion de reglas para dejar sin efecto el documento.
Cambio de estatus al registro (por verificar)

Registro de manifestacion de intencién: Modificacion del registro (datos del
formulario y documentacion adjunta)

Verificacion de requisitos de aspirantes: Visualizacion de informacion y
documentacion de aspirantes registrados en el SNR

Verificacion de requisitos de Aspirantes: Captura de observaciones al
aspirante derivado de la verificacion y envio de observaciones via correo
electronico

Envio de correos electréonicos al momento de registrar un aspirante a vocales
Creacién, envio via correo electronico y adjuntar en SNR el Formulario de
Actualizacion de Manifestacion (FAM)
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Sprint 8

Sprint 9

Sprint 10

Sprint 11

Sprint 12

Aprobacion de aspirantes en el SNR y creacion de contabilidad (uno a uno o
masivo), creacion de cuenta de acceso del aspirante para SIF (usuario y
contrasefia) y notificacion via correo electronico

Generacion de contabilidades no creadas de aspirantes

Ajustes configuracion de candidaturas y temporalidad

Registro de precandidatos - Formulario HTML

Aviso de no precamparfia

Consulta de precandidatos

Generacion de FAR en PDF y envio por correo

Consulta FAR original

Adjuntar FAR firmado al sistema (cambio de estatus a por aprobar)
Consulta FAR firmado

Modificacion de datos de precandidatos

Generar FAA en PDF y envio por correo

Adjuntar FAA firmado al sistema

Consulta FAA firmado

Aprobacién de precandidatos (cambio de estatus a aprobado, creacion de
usuario en SIF y contabilidad) envio de correo

Gestidn precampafia: cancelacion

Gestidn precampafia: Sustitucion

Reporte de ciudadanos aprobados como precandidatos

Adjuntar expediente de registro de candidato desde el registro de precandidato
aprobado

Coaliciones: Registro de coaliciones

Avisos de No Postulacion: Registro de aviso para no registrar candidatos
Registro de Campafia (candidatos y candidatos de coalicion): Formulario HTML
Registro de Campafa (candidatos y candidatos de coalicion): Generacion y
envio de FAR via correo electronico.

Registro de Campania (Candidatura Independiente): Formulario HTML,
generacion y envio de FAR via correo electronico.

Registro de Campafa: Consulta de registros de candidatos y candidatos
independientes.

Aprobacion de Precampafa: Exportar registro de Precandidato aprobado a
Candidato registrado.

Péagina 332 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sprint 13

Sprint 14
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Reporte: Bloques de votacion (carga del reporte al Sistema de Generacion de
Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Paridad transversal (carga del reporte al Sistema de Generacion de
Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Duplicidad (carga del reporte al Sistema de Generacion de Bases de
Datos, archivo en texto plano)

Modificacion de datos de candidato y candidato independiente. Bloqueo de
datos que DEPPP puede verificar.

Adjuntar FAR firmado al sistema.

Verificacion de requisitos de candidatos y candidatos independientes:
Validacion y modificacion de informacion por parte de DEPPP y notificacion al
partido politico en caso de omision de requisitos (documentacién). Cambio de
estatus "Verificado".

Aprobacién de candidatos y candidatos independientes. Creacion de usuario y
contabilidad para SIF (en caso de que ya se haya adjuntando el FAR firmado)
y envio de correo de aprobacion

Generacion de contabilidades de campafia no creadas

Generacion y envio de FAA. Adjuntar FAA firmado al sistem. Visualizacion de
documentacion adjunta.

Reporte de ciudadanos aprobados como candidatos y candidatos
independientes

Reporte: Registros realizados por tipo de candidatura (carga del reporte al
Sistema de Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Listado definitivo de candidatos MR (carga del reporte al Sistema de
Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte de reeleccion (carga del reporte al Sistema de Generacion de Bases
de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Edad (carga del reporte al Sistema de Generacion de Bases de Datos,
archivo en texto plano)

Gestidn: Cancelaciéon de formula completa, propietario o suplente
Gestidn: Dejar sin efectos formula completa

Gestidn: Sustitucion de formula completa

Gestidn: Sustitucion de propietario

Gestion: Sustitucion de suplente

Gestion: Enroque (propietario por suplente y suplente por propietario)
Gestion: Enroque de numero de lista para Diputados RP

Reporte: Estadistico de sustituciones (carga del reporte al Sistema de
Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)
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e Reporte: Estadistico de cancelaciones (carga del reporte al Sistema de
Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)

e Reporte de impresiones de boletas: Generacion de archivo .txt para impresion
de boletas

Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PE 2020-2021
version 6 0

Sprint 1

e Configuracion de Candidaturas - Adecuaciones para la configuracion de dos candidaturas
padre de planilla de ayuntamiento en el mismo PE

e Actualizacion de matriz de roles y usuarios

¢ Responsables - Implementacion de reglas para acentos y caracteres especiales (captura)
y mostrar el nombre del PP Local en la tabla de resultados de busqueda (consulta)

e Administracion de usuarios - Agregar descripcion del grupo y modificacion de orden de
visualizacién de datos de usuarios externos (consulta), incorporacion de reglas para
creacion y modificacion de roles de acuerdo a jerarquia

Sprint 2

e Registro de Apoyo Ciudadano: Reglas para dejar sin efecto (sistema) y visualizacion de
documentacion adjunta (sistema) en el menu modifica

e Registro de Apoyo Ciudadano: Homologacién a un solo campo para la captura de "clave
de elector" y validaciones de formato en los menus captura, consulta y modifica (sistema
y liga publica). Cambio de etiquetas en login de liga publica.

e Implementacibn dinamica de consulta del corte actualizado del esquema
GEOGRAFICOINE

Sprint 3

e Registro de Apoyo Ciudadano: Incorporacion de reglas de temporalidad (etapa de
verificaciéon de requisitos) en el mend modifica

e Verificacion de requisitos de Apoyo Ciudadano: Incorporacion de botones "Por verificar",
"Verificado", "Por aprobar" y ""Todos".

e Verificacion de requisitos de Apoyo Ciudadano: Homologacion a un solo campo para la
captura de "clave de elector". Eliminacién de las modificaciones en el médulo.

Sprint 4

e Aprobacion de Apoyo Ciudadano: Reglas para la visualizacion por tipo de usuario.
Aprobacion de hasta 500 registros.
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¢ Configuracion y validaciones: Incorporacién de candidaturas independientes en Listado
de Ayuntamiento (configuracion de candidatura Regiduria RP). Actualizacion del reporte
de Configuracién y Tipo de candidaturas.

e Actualizacion de matriz de roles y usuarios

e Convenios - Coaliciones: Actualizacion de reglas de la postulacion de candidaturas e
incorporacién de los cargos Sindicatura y Regiduria MR y RP.

Sprint 5
o Registro de Campana: Reglas para dejar sin efectos.

o Registro de Listado de Ayuntamiento: Adecuaciones para poder registrar candidaturas
independientes (HTML, FLA). Registro de Campafa (modifica): Adecuaciones por
incorporacién de candidaturas independientes en Listado de Ayuntamiento.

Sprint 6

e Verificacion de requisitos: Adecuaciones por incorporacion de candidaturas
independientes en Listado de Ayuntamiento.

e Aprobacion de Campafa: Reglas de visualizacion por tipo de usuario y adecuaciones por
incorporacién de candidaturas independientes en Listado de Ayuntamiento.

Sprint 7

e Aprobacién de Campafia (captura): Adjuntar documentacién adjunta a registros
seleccionados, visualizacion de documentacion adjunta, aprobacion de registros de tabla
"candidaturas por aprobar"”

e Gestion de Campafa: Habilitacion de campos para su modificacion.

e Gestion de Campafa: Enroque de nimero de lista para todas aquellas candidaturas que
se registren por lista. Actualizacién de escenarios de duplicidad.

Sprint 8

e Reportes: Actualizacion de etiquetas incorporacion lenguaje incluyente (atenta nota
INE/UTF/DPN/185/2020)

e Actualizacion de reportes: Homonimias, Duplicidad, Porcentaje de Género, Porcentaje de
edad.

e Actualizacion de reportes: Registros realizados por tipo de candidatura (reglas de negocio

narrativa 6.0), adecuaciones por incorporacion de candidaturas independientes en Listado
de Ayuntamiento y atencion de inconsistencias reportadas (26/08/2020)
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Sistema — Sesiones, version 1.0

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

[EEN

. Disefio de la Solucion Tecnolégica
e 2. Acceso por rol: visualizacion del menu

Sprint 2
e 3. Acreditacion de PP y CI
o 4. Administracién de Representantes

Sprint 3
. . Administracion de Vocales
. Domicilios de Juntas

. Sustitucién de Representantes

o 01

\'

Sprint 4

Estructuraciéon de médulo de Agenda para ambos negocios
Sustitucion de Vocales

Administraciéon de Consejeros

Integracion de Comisiones

Sprint 5

Orden del dia

Convocatoria

Reporte de integracion de sesiones de junta y consejo
Web service de integrantes de las sesiones

Web service de informacion de las juntas
Adecuaciones a la Administracion de Vocales

Sprint 6

Aprobacion del orden del dia
Asistencia a la sesién
Votacion

Suspension de las sesiones
Cierre de la sesién

Sprint 7
e Adecuaciones a los médulos de Administracion
e Adecuaciones a las funcionalidades de la Agenda

Sprint 8
e Registro de acceso para Consejeros y Representantes
¢ Baja de vocales y adecuaciones de designaciones
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¢ Reporte de designaciones y vacantes

Sprint 9
e Implementacién de mejoras detectadas
e Firma electrénica
e Consumo de ws de asignacién de permisos
e Cortes de informacién de sesiones, asistencia, votaciones, acuerdos y resoluciones,
fechas y modificaciones de actas

Sprint 10
e Analisis de la edicion de documentos
e Reporte de informacion de sesiones, asistencia, votaciones, acuerdos y resoluciones,
fechas y modificaciones de actas
e Receso durante las sesiones
e Propuesta de la DOR de agenda de sesiones de consejo

Sprint 11
¢ Implementacion de busqueda de documentos
e Concentrados de sesiones
e Firma electrénica del Acta de la sesion
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Sistema — Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita, version 3.0

(SCPRV)

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 1

Sprint

e o o o N

Sprint 3

Sprint 4

Actualizacion de configuraciones del proyecto

Cargas de Admin e histéricos de secciones en BD
Reportes

Generacion de propuesta del listado de SCPRV
Control de calidad de gabinete JL/CL

Control de calidad de gabinete JD/CD

Aprobacion del listado de SCPRYV por la Junta Distrital

Publicador/Extractor

Generacion de propuesta para adicionar al listado de SCPRV
Deshacer aprobacion de SCPRYV y eliminar adicionadas
Aprobacion del listado de SCPRYV por el Consejo Distrital

C - SCPRYV 1. Propuesta de Secciones Ordinarias con Excepcién al Orden de Visita
C - SCPRYV 3. Cotejo de secciones aprobadas SCPRV contra SED exceptuadas al
orden de visita

C - SCPRYV 2. Secciones con Cambio en la Propuesta de Ruta de Visita aprobadas y
no aprobadas

C - SCPRV.V1.1 Verificacién de las secciones propuestas como SCPRV por los
miembros de la Junta Local

L - SCPRYV Referencia geogréfica utilizada para calcular la ruta de visita

L - SCPRV 1. Generacién de Propuestas de listado SCPRV

L - SCPRV 2. Causas de excepcién de las secciones

L - 3.1 Secciones con Cambio en la Propuesta de Ruta Visita Aprobadas y No
aprobadas
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Sistema — Observadores Electorales, version 11.0 - Proceso Electoral Federal
2020-2021

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1
e Login, menuy home
e Convocatorias
e Actividades de BD

Sprint 2
e Creacion y validacion de cuentas del ciudadano
e Registro presencial de organizaciones
e Actividades de BD

Sprint 3
e Registro presencial de solicitudes por las Juntas
e Registro de solicitudes de ciudadanos en linea
e Actividades de BD

Sprint 4
¢ Reuvision y validacion de solicitudes por parte de las Juntas
e Correccion de observaciones por la ciudadania en linea
e Registro de acciones de promocion
e Validacion inicial contra sistemas
e Actividades de BD
Sprint 5
e Ajustes a los modulos derivado de las pruebas de aceptacion
e Registro de curso presenciales
¢ Reporte de organizaciones y acciones de difusion
e Reporte de solicitudes de ciudadanos
e Actividades de BD
e Adecuaciones a los modulos por requerimientos del usuario
Sprint 6

e Ajustes en el modulo de registro de solicitudes en linea (Mexicanos residentes en el
extranjero) y ajustes al modulo de correccion de observaciones (Mexicanos residentes
en el extranjero).

e Ajustes en el médulo de registro de solicitudes por las juntas (Mexicanos residentes
en el extranjero y Descarga de solicitudes de acreditacion). Ajustes al médulo de
validacién de solicitudes (Mexicanos residentes en el extranjero).

¢ Modificaciones al home y login del sistema y el login de Porta

e Registro de asistencia al curso presencial
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e Actividades de BD

Sprint 7

Acreditacion

Estado general de solicitudes (Sistema), Declinacion de solicitudes (Portal publico).
Registro de materiales de capacitacion.

Validacion contra sistemas.

Actividades de BD

Sprint 8

Documentos de acreditacion

Cursos en linea.

Reportes de cursos, acreditacion y estaticos.
Actividades de BD
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Sistema — Ubicacion de Casillas

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4
[ ]

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Andlisis, disefio y desarrollo de la configuracion para que el sistema soporte varios
procesos

Login, mend y home

Parametrizacién del sistema

Desarrollo del procedimiento para la validacion de los scripts de Geogréfico
(Intérprete)

Andlisis, disefio y desarrollo de la configuracion del sistema para la carga de
Geogréfico

Bitacora de movimientos

Procedimiento para validacion y generacion de nuevos archivos para la carga PE y LN
por seccion y desagregado

Procedimiento para la carga en la Base Datos de PE y LN por seccion y desagregado
Desarrollo de la interfaz del médulo para la carga de PE y LN

Médulo para la carga inicial de casillas
Validacién para comparar y notificar cambios, seccién
Validacién para comparar y notificar cambios, desagregado

Proyeccion de casillas basicas y contiguas

Proyeccion de casillas inicial (secciones con menos de 100 electores u otras
problematicas)

Proyeccion de casillas extraordinarias y especiales

Ubicacion de casillas

Secciones con menos de 100 electorales u otras problematicas

Extraordinarias y Especiales

Reportes de Ubicacion de casillas (bésicas, contiguas, extraordinarias y contiguas)
Reporte de Secciones con menos de 100 electores u otras problematicas
Calendario para la actualizacion del estadistico de PE y LN

Planeacion de recorridos de Supervision por la JL
Planeacién de Recorridos
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Sprint 8

Sprint 9

Sprint 10

Marzo 2021

Desarrollo de Recorridos (asistencia)

Desarrollo de Recorridos (anuencias)

Desarrollo de Recorridos (acondicionamiento y equipamiento)

Formato de anuencia / Formato de notificaciones a propietarios de inmuebles
Reporte Concentrado de planeacion de recorridos JD, JL y OC

Desarrollo de Recorridos (accesos)

Desarrollo de Recorridos de Supervision por la JL

Planeacion de visitas de examinacion JD

Desarrollo de visitas de examinacion JD

Planeacion de visitas de examinacion JL

Reporte Concentrado de desarrollo de recorridos JD, JLy OC

Reporte Desarrollo de visitas de examinacion JD, JL y OC

Ajustes a los médulos: Ubicacion de casillas, Secciones con menos de 100 electores,
Planeacion de Recorridos, Desarrollo de Recorridos.

Ajustes a los médulos: Especiales y extraordinarias, Equipo y Acondicionamiento,
Home del Sistema (graficos), Formatos y seguimiento a la entrega de anuencias.

Adecuacion / Automatizacion de la Proyeccion de Casillas

Reporte Secciones donde se instalaran Casilla Extraordinarias (JD, JL y OC)
Aprobacion masiva de casillas por JD/CD

Reporte Acceso a lugares de Ubicacién de Casillas (JD)

Recuperaciéon de Equipamiento (JD)

Reporte Visitas de supervision de la Junta Local Ejecutiva; Etapa Recorridos (JL y OC)
Desarrollo de visitas de examinacion (JL)

Modulo para generar informacion histérica después de las aprobaciones de casillas
(Snapshot)

Reporte Secciones electorales con movimientos constantes (JL y OC)

Reporte Visitas de examinacion a la propuesta de ubicacién de casillas por parte de
los integrantes de los Consejos Distritales (JD, JL y OC)

Reporte Ficha Técnica (JD)

Reporte Accesibilidad a Casillas (JD, JL y OC)

Reporte Acondicionamiento, equipamiento y recuperacion del equipamiento de
Casillas (JD, JL y OC)

Reporte Planeacion de visitas de examinacion (JD)

Migracién de la informacion, versiéon 9.7
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Sistema — Sustituciéon de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales,
version 7.0

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 5
e Cargas iniciales y configuracion del proyecto
e Sustitucién de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales
e Deshacer Sustitucién de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales

Sprint 6
e Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales-Incapacidad,
Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales-Rescisién de
contrato, Sustitucién de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales-Termino
de contrato.

Sprint 7
e Sust. CAE.1 Listado de sustituciones de SE y CAE, Sust. CAE.2.1 Lista de reserva
SE, Sust. CAE.2.2 Lista de reserva CAE, Sust. CAE.3 Listado del historial de
sustituciones de SE y CAE

Sprint 8
e Sust. CAE 1 Cédula de sustituciones de SE y CAE, Sust. SE 2.1 Cédula de Lista de
reserva SE, Sust. CAE 2.2 Cédula de Lista de reserva CAE
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Sistema — Administracion de Dispositivos Moéviles

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e Registro en Linea de SE y CAE (RL)
e Administracion de Dispositivos Moviles (AD)

Sprint 2
e Registro en Linea de SE y CAE (RL)

Sprint 3
¢ Administracién de Materiales (AM)

Sprint 4
e Modificacion de datos — RL
o Estadistico de aspirantes - RL

Sprint 5
e Home - AD
e Home - AM

Sprint 6
e Registro de Aspirantes (ListaNom) — RL
e Notificaciones - RL

Sprint 7
e Registro de Asistencia — Simulacros
e Obtencion Simulacros y Funcionarios - Simulacros

Sprint 8
e Registro de Simulacros — Simulacros
¢ Registro de Asistencia de otro Distrito/Reporte — Simulacros
¢ ID de Google Analytics

Sprint 9
e Expedientes/Impresion de solicitud — RL
e Contacto/Validacién de Documentos - RL

Sprint 10
e Actualizacion de estatus de Aspirantes por JDE — RL
e Listado de Aspirantes/ Descarga estadistico - RL

Sprint 11
e Geogréfico de Aspirantes — RL
e Observaciones al aspirante / descarga de acuses — RL
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¢ ID de Google Analytics

Sprintl2
e Registro / Reportes — RL
e Bitacora de registro / Reportes - RL

Sprint 13
e Acceso CAE Local - RL
e Acciones CAE Local - RL

Sprint 14
e Home - AD
e Estadisticos - AD

Sprint 15
o Registro- AD
o Envio y Recepcién - AD

Sprint 16
e Asignacion
e Recoleccion

Sprint 17
e Revision — AD
¢ Notificaciones - AD

Sprint 18
e Publicador
e Reportes
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Sistema — Primera Insaculacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 9
e Analisis y disefio de base de datos, Configuraciones iniciales de proyecto
e Proceso de insaculacion para elecciones federales
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 10
e Proceso de insaculacién para elecciones federales
¢ Mapa de seguimiento al proceso de insaculacion
e Scripts de marcado de lista nominal
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 11
e Resultado de la primera insaculacién para OPL(reporte), Listado de ciudadanos
insaculados para OPL (reporte)
o Generacién de llaves para el proceso de insaculacién
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 12
e Cédula de resultado del proceso de insaculacion para OPL
¢ Reinicio del proceso de insaculacion
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 13
e Pruebas y actualizacién de configuraciones al proceso de Insaculacion
e Pruebas y actualizacién de configuraciones al Mapa de seguimiento
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Sistema — Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacién v8_0

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Migracion de la aplicacion a Java 11 y Centros de Capacitacion, Periodos de Atencion
y Listado de centros de capacitacion

Médulos: Avance de visita, notificacion y capacitacion con VMRE y Cédulas de
Resultados 1ra insaculacion

Modulos: Ciudadanos mal referenciados, Secciones ABC, Reportes de la aplicacion
movil, Cargar imagen de firma, Impresién de Cartas-Notificacion y VMRE

Médulos: Ficha de avance, Ficha técnica y VMRE, Publicador Cédulas, Publicador
Listados

Médulo Ciudadanos lista hominal con VMRE y Cédulas: Ciudadanos Capacitados,
Ciudadanos con impedimento y rechazos durante la notificacién y capacitacion,
Avance de Notificacion, capacitacion y ciudadanos que cumplen los requisitos
Listados: Ciudadanos que cumplen con los requisitos para la integracién de las mesas,
Avance Vvisita, notificacién, capacitaciéon la etapa, Ciudadanos sorteados; Cédulas:
Ciudadanos cumplen los requisitos escolaridad, Ciudadanos que no fue posible
localizar

Cédulas : Conteo de recepcion de carta, Visita y Entrega de notificaciones a
ciudadanos insaculados, Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los
requisitos, Cumplimiento de la ruta de visita, Género de los ciudadanos sorteados,
notificados, capacitados.
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Sistema — Control de calidad de la primera etapa de capacitacién

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién
Civica

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Base de Datos
Migracion a Java 11

Médulos: CC JL/CL Gabinete Avance en la visita, notificacion y capacitacion, CC
JL/CL Campo Avance en la visita, notificacion y capacitacion, CC CD Gabinete Avance
en la visita, notificacion y capacitacion, CC CD Campo Avance en la visita, notificacion
y

Médulos: CC JL/CL Gab. Ciudadania imp. localizar en la visita, CC JL/CL Cam.
Ciudadania imp. localizar en la visita, CC CD Gab. Ciudadania imp.localizar en la
visita, CC CD Cam. Ciudadania imp. localizar en la visita

Médulos: CC JL/CL CC JL/CL Gab. Cumplimiento ruta de visita, CC CD CC JL/CL
Gab. Cumplimiento ruta de visita, CC JL/CL Cam. Atencién sanitaria 12 Etapa de
Capacitacion, CC CD Cam. Atencion sanitaria 12 Etapa de Capacitacion

Materiales de capacitacion

Listado: CC JL/CL Gabinete Avance en la visita, notificacion y capacitaciéon, CC JL/CL
Campo Avance en la visita, notificacion y capacitaciéon, CC CD Gabinete Avance en la
visita, notificacién y capacitacién, CC CD Campo Avance en la visita, notificacion y
Listados: CC JL/CL Gab. Ciudadania imp. localizar en la visita, CC JL/CL Cam.
Ciudadania imp. localizar en la visita, CC CD Gab. Ciudadania imp. localizar en la
visita, CC CD Cam. Ciudadania imp. localizar en la visita

Mddulos, Listados y cédulas: CC JL/CL Gab. Cumplimiento ruta de visita, CC CD Gab.
Cumplimiento ruta de visita

Cédulas: CC JL/CL Gabinete Avance en la visita, notificacion y capacitacion, CC JL/CL
Campo Avance en la visita, notificacion y capacitacién, CC CD Gabinete Avance en la
visita, notificacion y capacitacion, CC CD Campo Avance en la visita, notificacion y
Cédulas: CC JL/CL Gab. Ciudadania imp. localizar en la visita, CC JL/CL Cam.
Ciudadania imp. localizar en la visita, CC CD Gab. Ciudadania imp. localizar en la
visita, CC CD Cam. Ciudadania imp. localizar en la visita

Cédulas: CC JL/CL CC JL/CL Gab. Cumplimiento ruta de visita, CC CD CC JL/CL
Gab. Cumplimiento ruta de visita, CC JL/CL Cam. Atencién sanitaria 12 Etapa de
Capacitacion, CC CD Cam. Atencion sanitaria 12 Etapa de Capacitacion

Péagina 348 de 377



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion Marzo 2021
de los sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sprint 5
e Mod, List, Ced.CC JL/CL Gab. Razones por las cuales no participan los ciudadanos
sorteados, CC JL/CL Camp. Razones por las cuales no participan los ciudadanos
sorteados, CC CD Gab. Razones por las cuales no participan los ciudadanos

sorteados
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Sistema — Aplicacién moévil para Supervisores Electorales

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e VerificaSEMovil Login, consumo de WS de autenticacion
e VerificaSEMovil WS de descarga de ZORE
o VerificaSEMovil WS de descarga de ARE y bitacora
o VerificaSEMovil WS de descarga de catalogos

Sprint

VerificaSEMovil WS para descarga de observaciones, sustituciones y temporalidad
VerificaSEMovil Menu de verificaciones

2
o VerificaSEMovil Estadisticos de SE para ZORE y ARE
[}
[}
¢ VerificaSEMovil WS de sincronizacion

Sprint 3
o VerificaSEMovil Cuestionarios de Calidad de la capacitacion
¢ VerificaSEMovil Cuestionarios de Nombramientos y Capacitacion

Sprint 4
¢ VerificaSEMovil Modificacion al login para el acceso sin internet
e VerificaSEMovil Cuestionarios de Simulacros

Sprint 5
o VerificaSEMovil Cuestionarios de razones primera etapa
¢ VerificaSEMovil Cuestionario para inconsistencias de datos
¢ VerificaSEMovil Estadisticos rendimiento y patrones primera etapa
¢ VerificaSEMovil Estadisticos rendimiento y patrones segunda etapa
Sprint

VerificaSEMovil WS de sincronizacion de cuestionarios
VerificaSEMovil Estadisticos de primera etapa de SE para ZORE y ARE

6
e VerificaSEMovil Atencién a la verificaciéon
[ ]
[ ]
e VerificaSEMovil WS de notificaciones

Sprint 12
e Ajustes a la autenticacién de usuarios (AppSE)
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Sistema — Aplicacién Movil para Vocales y Consejeros

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién
Civica

Sprint 7

Sprint 8

Sprint 9

Sprint 10

Sprint 11

Sprint 12

Login, consumo de WS de autenticacion (Verificaciones VC)
WS de descarga de catalogos y datos de 1a etapa (Verificaciones VC)
Pantalla de inicio de la aplicacién (Verificaciones VC)

Verificacibn en campo del avance en la visita, notificacion y capacitacion
(VerificacionesVC)

Verificacion en campo de la informaciéon capturada en ELEC Movil de la etapa
(VerificacionesVC)

Verificacién en gabinete del cumplimiento de la ruta de visita (VerificacionesVC)

Control de calidad del avance en la visita, notificacién y capacitacion (en gabinete)
(VerificacionesVC)
Control de calidad de las razones por las que un ciudadano no participa (en gabinete)
(VerificacionesVC)
Control la calidad de la ciudadania imposible de localizar en la visita (en gabinete)
(Verificaciones VC)

Control de calidad de avance en la visita, notificacibn y capacitacion (en
campo)(ajuste)(VerificaVC)

Control de calidad de las razones por las que un ciudadano no participa (en campo)
(VerificaVC)

WS de descarga de catalogos y datos de 2a etapa (Verificaciones VC)

Control de calidad del avance en la entrega de nombramientos y capacitacion en
segunda etapa (en gabinete) (VerificaVC)

Web service de sincronizacion de la etapa (VerificacionesVC)

Control de calidad de la ciudadania imposible de localizar en la visita (en campo)
(VerificacionesVC)

Control de calidad de avance en la entrega de nombramientos y capacitacién en
segunda etapa (en campo) (VerificaVC)
Web service de sincronizacion de segunda etapa (VerificaVC)
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Anexo Versiones de los Sistemas en preparaciéon

Sistema — Administracion de Materiales para Capacitaciéon Electoral

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 7
e Login y Bandeja de seguimiento (front) (AdminMateriales)

Sprint 8
¢ Bandeja de seguimiento (Back) (AdminMateriales)

Sprint 9
e Registro de materiales (AdminMateriales)

Sprint 10
e Revision y validacion de materiales (AdminMateriales)

Sprint 11
e Atencién a observaciones (AdminMateriales)

Sprint 12
e Reporte de validacion de materiales (AdminMatriales)
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Sistema — Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1
e Mdbdulo de planeacion (Excel), cambio de etiquetas, reporte de planeacién,
configuracion inicial y cargas iniciales

Sprint 2
e Formato de relacion de paquetes para ser recibidos, Formato de Solicitud de Apoyo,
Cddigos QR, Formato de Gafetes

Sprint 3
¢ Mapas, tiempos y distancias, Presidentes trasladados por el DAT, Modulo recepcion
de paquetes.

Sprint 4
e Mobdulos de Operacion, Reportes de operacion (Excel), Reporte de recepcion de
paquetes. Formato de acta circunstanciada
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Sistema — Candidatas y Candidatos, Condceles

Marzo 2021

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Sprint 1

e Servicios Web de consulta al esquema de SNR

Sprint 2

e Integracion y actualizacién del cuestionario de identidad de género y descarga del
aviso de aceptacion

Sprint 3

¢ Visualizacién y validacion del cuestionario de identidad en la ficha del candidato

Sprint 4

e Actualizacion del etiquetas del Portal publico de candidatos y candidatas, Condcelos

Sprint 5

e Adecuacion para reportes estadisticos CyCC

Sprint 6

e Adecuacion para reportes estadisticos Version Publica

Sprint 7

e Historico del sistema 2018
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Sistema — Segunda Insaculacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e Proceso de segunda insaculacion, Reinicio del proceso de insaculacion

Sprint 2
¢ Mapa del proceso de segunda insaculacion, Insaculacion Manual
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Sistema — Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e Listado: L.1., Mdodulos: Insaculacion manual, Lista de reserva manual, Exportar
funcionarios de casilla, Eliminacion de IMDC
e Modulos: Centro de capacitacion y periodo de atencién, Listados: L.5., L.2.,
L.3.Encarte. Cédula: C.1.

Sprint 2
¢ Mdbdulos: Programacion de simulacros y practicas, Cargar imagen de firma, Impresion
de nombramientos, Impresién de diplomas, Listado: L.7.
e Cédulas: C.6.,C.2., C.3,, Listado: L.4., L.6., MAdulo: Registro de nombramientos y 2da
capa
e Mddulos: Simulacros y practicas, Ciudadanos que participaron en simulacro en otro
distrito, Cédulas: C.4, C.5, C.8, C.9

Sprint 3
e Modulos: Reporte sobre la integracion de mesas directivas con personas con
discapacidad, Listado. L.8, L.9, L11
e Cédulas: C.7, C.10, C11.
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Sistema — Aplicacién mévil de Simulacros y practicas de la Jornada electoral

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e Acceso a la aplicacion/Descarga de informacion

Sprint 2
¢ Modificacion de simulacros/ Asistencias
e Simulacros Nacionales App Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral

Sprint 3
e Ajustes en Etiquetas/Mensajes de Validacion
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Sistema — Sustitucion de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e Modulos: Sustitucion de funcionarios
e Mddulo: Sustitucion de Suplentes Generales a partir del corrimiento
e Publicador de cédulas y listados

Sprint 2
e SUPYCAP Local
e CCSEYCAE Local

Sprint 3

e Modulo: Deshacer sustituciones, Listados: L.1 Sustitucion de Funcionarios por (Todos
los desgloses)

¢ Mddulo: Corrimiento de funcionarios designados con suplentes generales, Listados:
L1.1 Sustitucion de Funcionarios pendientes de realizar a partir del corrimiento (Todos
los desgloses)

e Listados: L.2 Funcionarios sustituidos (Todos los desgloses), D.1 Sustitucion de
funcionarios de mesas directivas de casilla (Todos los desgloses)

Sprint 4
e Cédula D.3 Sustituciones semana previa a la Eleccion Electoral (Todos los desgloses)
e Cédulas: D.2 Avance de sustituciones de funcionarios de casilla (Todos los
desgloses)
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Sistema — Control de calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 1
[ ]

Sprint 2

Sprint 3

Login/Home

Dashboard de porcentaje de cumplimiento nombramientos y capacitacion JL-JD-ARE
(Gréfica)

Dashboard de porcentaje de sustitucion de funcionarios casilla JL-JD-ARE (Gréfica)
Dashboard de porcentaje de uso y captura a través del mévil JL-JD-ARE (Grafica)
Dashboard de porcentaje de simulacros y practicas de la Jornada Electoral JL-JD-ARE
(Gréfica)

Modulo de Control de calidad de sustitucion de funcionarios de casilla JL/JD
(Gabinete)

Médulo de Control de calidad del curso de capacitacién virtual a funcionarios de casilla
por JL/JD (Gabinete)

Mddulo de Control de calidad del uso y captura de informacién a través del ELEC movil
JL/ID (Gabinete)

Médulo de Control de calidad del simulacros y practicas de la Jornada Electoral
(Gabinete)

Publicador de reportes

Médulo Control de calidad de la calidad de capacitacion a funcionarios de casilla JL/JD
(Campo)

Médulo Control de calidad de simulacros y practicas de la Jornada Electoral JL/JD
(Campo)

Médulo de Control de calidad de sustitucion de funcionarios de casilla JL/JD (Campo)
Publicador de reportes

Extractor de reportes
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Sistema — Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditaciéon de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Reqg. DEOE -Adecuacion del Home y Cuentas Genéricas PP y ClI

Req. DEOE- Adecuacion de Plantillas de Excel y Validador TXT

Adecuacion de la carga y descarga de informacion de SNR

Req. DEOE -Adecuacion del médulo Registro individual y Registro Masivo (txt)

Req. DEOE -Adecuacion del Reporte del home "Avance del registro y de acreditacion”
Req. DEOE- Adecuacion del calculo de maximo de representantes

Req. DEOE -Adecuacion del Proceso de Cruces de Informacion

Reqg. DEOE -Adecuacion del médulo Sustitucion individual y Sustitucion Masiva (txt)
Adecuacion del Web Service de Administracion de Cuentas

Req. DEOE- Adecuacion del modulo Justificacibn de representantes con
observaciones

Req. DEOE- Adecuacion de los reportes "Concentrado del registro de
representantes”,"Listado de informacién del registro de representantes", "Concentrado
de representantes registrados y sustituidos" y "Bitacora de sustituciones"

Nueva Funcionalidad "Ciudadano registrado en mas de un PP/CI" y "Validacién del
manifiesto de representacion”

Reg. DEOE -Adecuacion del médulo Descargar Documentos de Acreditacion y reporte
"Representantes Eliminados" y "Representantes justificados"

Adecuacion del médulo de Generar Acreditaciones

Adecuacion del médulo de "Control de asistencia de representantes" y reportes
"Asistencia de representantes acreditados" y "Asistencia de representantes ante
mesas directivas de casilla con base en las firmas asentadas”

Adecuacion del Responsable de Registro para VMRE

Adecuacion del calculo de representantes para VMRE

Adecuacion del proceso de Cruces de informacion para VMRE

Adecuacion del Plantillas de Excel y Reportes "Reporte de Concentrado del registro
de representantes” y "Reporte de Listado de informacion del registro de
representantes” para VMRE

Adecuacion del médulo Registro Masivo y Sustituciones Masivas para VMRE

Adecuacion del proceso de carga y descarga de informacién para SIFIJE
Adecuacion del reporte "Representantes con asistencia en SIJE vs ReprPPCI"
Adecuacion del médulo de Acreditaciones y Documentos de Acreditacion para VMRE
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Sprint 6
e Reg. DEOE - Adecuacion del modulo "Generar Acreditaciones" version del Proceso
Electoral 2021-2022
e Req. DEOE - Adecuacién del mdédulo "Control de asistencia de representantes”
version del Proceso Electoral 2021-2022

Sprint 7
e Reg. DEOE - Adecuacion del modulo "Eliminar Acreditaciones" , version del Proceso
Electoral 2021-2022
o Req. DEOE -Adecuacién de los reportes "Asistencia de representantes acreditados" y
"Asistencia de representantes ante mesas directivas de casilla con base en las firmas
asentadas" version del Proceso Electoral 2021-2022
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Sistema — Evaluacién de Supervisores y Capacitadores

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
¢ Verificacién de gabinete la etapa
e RZN PART la Etapa

Sprint 2
o Perfiles/Competencias
e Evaluacion Coordinacién y Supervision de SE

Sprint 3
o Verificaciones CAE 2da Etapa
¢ Verificaciones de los SE 2da Etapa

Sprint 4
e Cédulas de Capacitacion Electoral 1a parte
o Cédulas de Capacitacion Electoral 2a parte
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Sistema — App Moévil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1
e Adecuaciones para el proceso electoral, parametrizacion
Sprint 2
¢ Disminucién de tiempos de descarga, ajustes de usuario sin identidad, Restablecer

datos de dispositivo. Quitar MayUsculas en el campo usuario, Cambios en el centro de
ayuda y manual

Sprint 3
o Fase de entrega a consejo, Permisos para camara y GPS
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Sistema — APP INE

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Conteo Rapido para la integraciéon de la Camara de Diputados del
Congreso de la Unidn y de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo
Local, (Conteo Rapido)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Sprint 1

Definicién de cargas iniciales y escenarios electorales

Ajustes al médulo captura, modifica y consulta

Ajustes a carga de muestra y submuestra

Creacion y reporte de formatos de captura

Ajustes a reportes de concentrados (nacional, nacional distrital, distrital, local)

Sprint 2

Maodulo para practicas de captura

Generacion de archivos de remesa, totales y excluidas (Gubernaturas)
Reportes de avance para practicas de captura

Generacion de archivos de remesa (diputaciones federales)

Sprint 3

Reportes para evaluacion de capturista (tiempos de casilla y diferencias de votos)
Ajustes a modulos de administracion

Reportes de diferencias en casilla (distrital, local)

Cambios a captura y modifica (casillas especiales)

Sprint 4
e Ajustes de reportes (mapa de seguimiento, casillas por estrato, casillas faltantes)
e Bitacoras y consultas de cortes y carga
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Sistema — Desempeio de Funcionarios de Casilla/Desempefio de Funcionarios de
Mesas Escrutinio

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Disefio: actualizacion de componentes visuales y bibliotecas con problemas de
seguridad

Instalacion de casillas y Segundo reporte: ajustes a la eleccién concurrente y tipos de
nombramientos de representantes de PP/CI

Incidentes: actualizacion del catalogo de incidentes y reglas al capturarlos,
modificarlos o eliminarlos

Gréficas 3, 6 y 7: Implementacién de pestafias para filtrar informacion de PP/CI,
funcionalidad para mostrar u ocultar siglas de los PP/CI

Graficas 8 y 9: Implementacién de pestafas para filtrar informacion por tipo de sistema,
cuadro con el desagregado de la informacion graficada

Reportes: Creacion del reporte Casillas instaladas sin segundo reporte

Graficas 8 y 9: Implementacién de diferentes husos horarios

Reportes 2, 3, 6, 7 y Gréaficas 3, 6: Agrupar a los PPL en el nivel nacional

Reporte 9: Unificacibn de reportes de incidentes, ajustes a la generacién y
visualizacién por categorias mediante combo de tipo de incidente

Mapas: Creacion del mapa Geolocalizacion del CAE nivel DPS

Mapas: Implementacién de barra de avance en los 3 mapas

Spools: Ajustes para incluir la informacion del tipo de eleccién concurrente; Tableros:
Ajuste para incorporar la informacion de casillas con Urna electrénica

Menu lateral: Implementacion de distritos locales para usuarios OPLE

Mapas: Incluir la funcionalidad de realizar calculos de distancia entre la ubicacién de
la casilla y la ubicacién del CAE al reportar la informacion

Mapas: Incluir el mapa de Geolocalizacion a roles JL 'y JD

Reportes 1, 4 y 5: Implementar nueva columna de casillas con Urna electronica
Reportes 2, 3, 6 y 7: Implementar nueva columna de casillas con Urna electrénica
Graficas 1y 4: Incluir informacion el conteo de casillas con Urna electrénica en la tabla
del pie de la grafica, Filtro para mostrar solamente informacién de casillas con Urna
electronica

Reportes: Implementacion de Reporte estético 4 Casillas sin reporte

Reportes: Implementacion de Reporte estatico 5 Casillas instaladas con segundo
reporte e integracion de la mesa directiva de casilla segun tipo de nombramiento
Reportes: Implementacion de Reporte estatico 6 Numero de representantes de
partidos politicos, candidaturas independientes y observadores electorales (Segundo
reporte)
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o Reportes: Implementacion de Reporte estatico 7 NiUmero de casillas con presencia de
representantes de partidos politicos, candidaturas independientes y observadores
electorales (Segundo reporte)

o Reportes: Implementacion de Reporte estético 8 Casillas instaladas sin segundo
reporte

e Reportes: Implementacion de Reporte estatico 9 Incidentes presentados en las
casillas

Aplicacion movil del Sistema de Informacion de la Jornada Electoral Web, version
6.0

Sprint 1
e Instalacion de casillas y Segundo reporte: ajustes a la eleccion concurrente y tipos de
nombramientos de representantes de PP/CI; Revisiébn de acceso y funcionalidad
offline
Sprint 2
¢ Incidentes: actualizacion del catalogo de incidentes y reglas al capturarlos,
modificarlos o eliminarlos; Cuestionario y Encuesta: mejoras a la navegacion

Portal del Sistema de Informacion de la Jornada Electoral Web, version 12.0

Sprint 1
e Instalacion de casillas: Nivel Distritos Federales
e Extractor - Instalacion de casillas: Nivel Distritos Federales

Sprint 2

e Segundo reporte: Nivel Distritos Federales
e Extractor - Segundo reporte: Nivel Distritos Federales
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Sistema — Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Cambios generales a los Médulos y Reportes
Actualizacion de tecnologias del sistema
Andlisis y disefio del moédulo de cantado de Actas

Implementacién del "Calculo de recuento espacio-paquetes" para el modulo de
Proyeccion del calculo del recuento

Incluir informacién de CSV de PREP al modulo de Votacion MR/RP

Implementacion de la vista del médulo de cantado de actas

Cambios del modulo de Ratificacion/Rectificacion MR/RP e implementacion de
pantalla Modificar

Implementaciéon de calculadora y diferencia entre candidaturas para el modulo
Proyeccion del calculo del recuento

Informacion complementaria

Implementacién de voz para el médulo de cantado de actas

Configuracién del Sistema de Bases de Datos

Implementacion de recuento total para el modulo de célculo de recuento MR
Implementacidn de calculo del recuento espacio - paquetes
Habilitar Reportes para OC

Cambios al Reporte de Relacién de diferencias entre los resultados del SRA de la
eleccion de Diputados Federales y PREP por casilla

Cambios al Reporte Ratificacién/Rectificacion de actas

Implementacién del Reporte de Seguimiento a las etapas del registro de actas JL y
ocC
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Sistema — Consulta de Casillas Especiales (SICCE)

Marzo 2021

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
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Sistema - PREP

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Aplicaciones

Sprint 1

Sprint

e 6 o o o o o N

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

MCAD - Solicitar acta

MCAD - Captura sin acta

MCAD - Captura manual de actas

MCAD - Consultar actas

MCAD - Registrar actas fuera de catalogo
PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App movil

TCA - Solicitar acta

TCA - Mostrar informacién del acta

TCA - Segmentar y capturar acta

TCA - Autorizar envio de acta ilegible

TCA - Mostrar acta completa (Coordinador) y capturar acta
PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App movil

COTEJO - Solicitar acta aleatoria

COTEJO - Solicitar acta especifica

COTEJO - Asignar estatus (Aceptada, Redigitalizacién, Recaptura, Mal clasificada)
COTEJO - Verificar (Imagen, Informacion completaria, Voto)

COTEJO - Autorizacién de supervisor (cambio de estatus)

PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App mévil

Publicacion (Seccién, Distrito, Municipio) - Votos por Partido / Coalicién
Publicacion (Seccion, Distrito, Municipio) - Votos por Candidato
Publicacion (Distrito) - Votos en el extranjero

Publicacion (Estatal) - Votos por Partido / Coalicion

Publicacion (Estatal) - Votos por Candidato

PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App movil

Publicacion (Nacional) - Votos por Partido
Publicacion (Nacional) - Votos por Candidato
Historico de Cortes
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Difusores

Sala de Prensa

PREP CASILLA - Servicios movil
PREP CASILLA - App movil

Al-UX - Desarrollo

Sprint 1 - AI-UX MCAD
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 2 - AI-UX TCA
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
¢ Medicion

Sprint 3 - Al-UX PREP Casilla
¢ Analisis de informacidn e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 4 - Al-UX Cotejo de Actas
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 5 - Al-UX Publicacion
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 6 - Al-UX Historico de cortes

Analisis de informacién e investigacion de usuarios
Arquitectura de Informacion

Disefio de interfaz

Medicion

Sprint 7 - Al-UX Sitio de Capacitacion Operativa
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
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e Disefo de interfaz
e Medicion

Sprint 8 - Al-UX Tableros Bl

Andlisis de informacion e investigacién de usuarios
Arquitectura de Informacion

Disefio de interfaz

Medicion

Sprint 9 - Al-UX Pantallas PREP OPL
¢ Analisis de informacidn e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 10 - Al-UX Sala de Prensa
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz

Sprint 11 - Al-UX Centro de Ayuda
¢ Analisis de informacidn e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion
Sprint 12 - Al-UX Pagina de difusores
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion
Sprint 13 - Al-UX Pagina alterna
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
Arquitectura de Informacion

[ ]
e Disefo de interfaz
e Medicion

Desarrollo Front

Sprint 1 - Front Autenticacion con cognito
e Autenticacion con cognito

Sprint 2 - Front MCAD- plugin chrome
e MCAD- plugin chrome
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Sprint 3 - Front MCAD-digitalizacion
e MCAD-digitalizacion
¢ Integracion servicios back

Sprint 4 - Front TCA- Captura datos generales
e TCA- Captura datos generales

Sprint 5 - Front TCA- captura votos
e TCA- captura votos
¢ Integracion servicios back

Sprint 6 - Front COTEJO
e COTEJO
e Cotejo
e Integracion servicios back

Sprint 7 - Front Publicacién- Nacional (4 pantallas)
e Publicacién- Nacional (4 pantallas)

Sprint 8 - Front Publicacion- Estatal (4 pantallas)
e Publicacion- Estatal (4 pantallas)

Sprint 9 - Front Publicacion- distrito (4 pantallas)
e Publicacion- distrito (4 pantallas)

Sprint 10 - Front Publicacion- seccién (4 pantallas)
¢ Publicaciéon- seccion (4 pantallas)

Sprint 11 - Front Historico de cortes- 2 pantallas
e Histdrico de cortes- 2 pantallas
¢ Difusores - 1 pantalla
e Integracion servicios back

Sprint 12 - Front Documentacion
e Documentacion

Sprint 13 - Front Centro de ayuda
o Centro de ayuda
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Sistema — Computos Distritales y de Circunscripciéon / CoOmputos Web /
Declaracion de Validez de las Elecciones (Computos Tribunal)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 3

Sprint 4

Login, Menu, Home

Cotejo, Votacion diputaciones MR y RP

Cotejo, Levantadas en consejo diputaciones MR y RP

Actas, Constancia de Mayoria de la votacion Diputaciones MR
Grupos de trabajo, Integracién de grupos Diputaciones MR
Recuento, Envio de la notificacion Diputaciones MR
Administracion, Estado del Computo

Actas, Acta Distrital Diputaciones RP

Reportes, Actas levantadas en pleno del Consejo Distrital Diputaciones MR y RP (JD,
JLy OC)

Reportes, Notificacion del Recuento e Integracion de grupos de trabajo Diputados MR
(JD, JLy OC)

Reportes, Formato de Constancia Individual en caso de faltantes impresas con papel
auto copiante Diputados MR

Grupos de trabajo, Representantes de Candidaturas Independientes y Partidos
Politicos Diputaciones MR

Grupos de trabajo, Calculo de recuento Diputaciones MR

Grupos de trabajo, Asignacion manual de paquetes

Grupos de trabajo, Generacion de gafetes

Reportes, Seguimiento a etapas del computo Diputaciones MR (JL y OC)
Recuento, Verificacion de Constancia Individual

Actas, Acta Distrital Diputaciones MR

Actas, Acta Circunscripcion Plurinominal Diputaciones RP (JL)
Recuento, Constancia Individual Diputaciones MR

Circunscripcién, Votacién Circunscripcion Diputaciones RP(JL y OC)

Reportes, Resultados del computo de Circunscripcién Plurinominal de la eleccion de
Diputados Federales Diputaciones RP (JL y OC)

Reportes, Resultados de los computos de la eleccion por casilla, por distrito, por
entidad Diputaciones MR y RP (JD, JL y OC)

Recuento, Votos Reservados Diputaciones MR

Grupos de trabajo, Personal Auxiliar

Actas, Acta Circunstanciada del Recuento Diputaciones MR

Reportes, Diferencia entre el primer y segundo lugar

Recuento, Integracién de resultados y distribucion de Diputaciones MR
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Marzo 2021

Ajustes

Reportes, Votos reservados del Consejo Diputaciones MR (JD, JL)

Actas, Acta circunstanciada de votos reservados Diputaciones MR

Reportes, Resultados de los computos de la eleccion por municipio Diputaciones
MR(JD)

Reportes, Verificacion de las Constancias Individuales por Distrito Diputaciones
MR(JD)

Reportes, Grafica de avance de captura por Actas de Casillas Diputaciones MR y RP
(JD, JLy OC)

Reporte, Relacién de los estatus de paquetes entre los Sistemas SIJE 2021 /
Mecanismos 2021 / Registro de Actas 2021 y Computos 2021 de la Eleccion de
Diputaciones MR (JD)

Computos Web

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

[P1] Actualizacién de la versiones de la tecnologia
[P2] Ajustes a configuraciones (servidor, procesamiento, empaqguetado, consola)
[P3] Ajustes a base de datos y consultas para Computos Distritales

[P4] Generacion de datos para archivos JSON y CSV para Computos Distritales,
Entidad Federativa y Circunscripcién
[P5] Homologacion de interfaz con estilo del PREP (consulta, reporte y descarga bd)

[P6] Homologacién de interfaz con estilo del PREP (busqueda, resumen vy
estadisticas)

[P7] Adecuacion de la interfaz para modo oscuro y visualizacién movil

[P8] Reportes de difusion para Computos de Entidad Federativa, Circunscripcién y
Distritales (versiéon WEB)

Computos Tribunal

Sprint 1

Sprint 2

Actualizar el sistema con respecto al WS de Parametrizacion
Actualizar el sistema a Jboss 7.2 'y Java 11

Login y Home

Carga de actas de cdmputos

Consulta de actas de coOmputos

Proceso de extraccion de los computos distritales (por distrito)
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Sprint 3
e Cliente para el envio de la informacion al Tribunal
¢ WS Tribunal para actualizacion de resultados y recibir resoluciones

Sprint 4
o Reporte de cdmputos plurinominales y resultados finales (7 Salidas)

e Reporte de cambios realizados por el tribunal (3 Salidas)
e Administracion de Modulos
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