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ANTEPROYECTO DE ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, POR EL QUE SE APRUEBAN LOS
LINEAMIENTOS PARA EL OTORGAMIENTO DE INCENTIVOS AL PERSONAL
DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL EN EL SISTEMA DE
LOS ORGANISMOS PUBLICOS LOCALES ELECTORALES 1.

GLOSARIO

Consejo General: Consejo General del Instituto Nacional Electoral

Comisién del Servicio: Comisioén del Servicio Profesional Electoral Nacional

Constitucion: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

DESPEN: Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional

Estatuto vigente: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del

Personal de la Rama Administrativa, aprobado mediante
Acuerdo INE/CG162/2020

INE/Instituto: Instituto Nacional Electoral

Junta: Junta General Ejecutiva

LGIPE: Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales

Lineamientos: Lineamientos para el otorgamiento de incentivos al

personal del Servicio Profesional Electoral Nacional en el
sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales.

! Este documento contiene informacién clasificada como temporalmente reservada de conformidad con los
articulos 113 fraccién VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 110,
fraccion VIII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.



OPLE: Organismo Publico Local Electoral

Personal del Servicio: Miembro del Servicio Profesional Electoral Nacional, que
ingreso y obtuvo su hombramiento en una plaza
presupuestal y se desempefia de manera exclusiva en
un cargo o puesto del Servicio en los términos previstos
por el Estatuto.

Reglamento Interior: Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral

Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional

ANTECEDENTES

l. Aprobacion de los Lineamientos para el otorgamiento de incentivos a los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema OPLE.
El dieciocho de agosto de dos mil dieciséis, la Junta, mediante acuerdo
INE/JGE188/2016, aprobd los lineamientos referidos, mismos que tienen por
objeto regular el procedimiento con el que debera efectuarse el otorgamiento
de incentivos a personal del Servicio del sistema de los OPLE

Il. Reforma al Estatuto 2020. EIl ocho de julio de dos mil veinte, el Consejo
General del Instituto Nacional Electoral, mediante Acuerdo INE/CG162/2020,
aprobo la reforma al Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del
Personal de la Rama Administrativa, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 23 de julio de 2020, entrando en vigor al dia habil siguiente de su
publicacién. En razén de lo anterior, el Estatuto vigente en su articulo décimo
quinto Transitorio establece lo siguiente:

Décimo quinto. Los Lineamientos referidos en el Libro Quinto del presente
Estatuto seran desarrollados por la Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional en un plazo no mayor a los dos meses a partir
de que el lineamiento respectivo para el sistema del INE haya sido
aprobado. Dichos lineamientos son:

b) Lineamientos para incentivos.

lll.  Aprobacién de los Lineamientos para el otorgamiento de incentivos a las
y los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema del
Instituto Nacional Electoral. El veintiuno de enero de dos mil veintiuno, la



Junta aprobd, mediante Acuerdo INE/JGEO08/2021, los Lineamientos en materia
de incentivos.

CONSIDERANDOS

1. Competencia

Esta Junta es competente para aprobar los Lineamientos para el otorgamiento de
incentivos al personal del Servicio Profesional Electoral Nacional en el sistema
de los Organismos Publicos Locales Electorales, conforme a lo dispuesto en los
articulos 41, parrafo tercero, Base V, Apartado A, parrafos primeroy segundoy D de
la Constitucion; 29; 30 parrafo 2, 34, parrafo 1, inciso c), 47 parrafos 1y 2, 48, parrafo
1, incisos b) y 0), 201 parrafos 1y 3, 202, parrafos 1 y 2 de la LGIPE; 24, fraccion I
del Estatuto; 4, parrafo 1, fraccion Il, Apartado A, inciso a) y 40, parrafo 1, incisos a),
b), ), d) y 0) del Reglamento Interior; 3, parrafo 1 del Reglamento de Sesiones de la
Junta.

Asi como lo previsto en el articulo décimo quinto transitorio del Estatuto vigente en el
que se mandaté a la DESPEN desarrollar los Lineamientos referidos en el Libro Quinto
del ordenamiento en comento.

2. Marco normativo

Funcion estatal y naturaleza juridica del Instituto. EI INE es un organismo
publico autbnomo dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, autoridad
en la materia electoral, independiente en sus decisiones y funcionamiento y
profesional en su desempefio; en cuya integracion participan el Poder Legislativo
de la Union, los Partidos Politicos Nacionales y los ciudadanos, en los términos
que ordene la Ley. En el ejercicio de esta funcion estatal, la certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad, maxima publicidad, objetividad y paridad seran
principios rectores, y se realizardn con perspectiva de género de conformidad con
los articulos 41, péarrafo tercero, Base V, apartado A, parrafo primero de la
Constitucion y 30, parrafo 2 y 31, parrafo 1 de la LGIPE.

Naturaleza juridica y operacion del Servicio del sistema de los OPLE. El
articulo 41, parrafo tercero, Base V, Apartado D, de la Constitucion, en
concordancia con los diversos 30, parrafos 2 y 3, asi como, 202, parrafos 1y 2 de
la LGIPE, refieren que el Servicio comprende la seleccion, ingreso, capacitacion,
profesionalizacion, promocién, evaluacién, rotacion, permanencia y disciplina, de
los servidores publicos de los 4 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto y de los



Organismos Publicos Locales Electorales de las entidades federativas en materia
electoral, a la vez que concede al Instituto la organizacién, funcionamiento de este
Servicio y la aplicacion de los mecanismos a los que se refieren dichos articulos.
El Servicio se integra por los servidores publicos de los 6rganos ejecutivos y
técnicos del Instituto y de los Organismos Publicos Locales Electorales. Contara
con dos sistemas uno para el Instituto y otro para los Organismos Publicos Locales
Electorales; lo anterior en apego a los principios rectores de la funcion electoral.
Asimismo, el articulo 379 del Estatuto vigente contempla como ejes rectores del
Servicio en los OPLE: la igualdad de oportunidades, el mérito, la no discriminacion,
los conocimientos necesarios, la evaluacion permanente, la transparencia de los
procedimientos, la rendicion de cuentas, la Paridad e Igualdad de Género, una
cultura democrética, un ambiente laboral libre de violencia y el respeto a los
derechos humanos.

Estructura de los OPLE. En términos del articulo 30, numeral 3, de la LGIPE, los
OPLE contaran para el desempefio de sus actividades, con un cuerpo de
servidores publicos en sus Grganos ejecutivos y técnicos, integrados en un Servicio
Profesional Electoral Nacional que se regira por el Estatuto que al efecto apruebe
el Consejo General. El Servicio, tendra dos sistemas, uno para el Instituto y otro
para los OPLE, que contendrén los respectivos mecanismos de seleccion, ingreso,
capacitacion, profesionalizacion, promocién, evaluacion, rotacion, permanencia y
disciplina, asi como el catalogo general de los cargos y puestos del personal
ejecutivo y técnico.

Disposiciones normativas que contemplan la emision de Lineamientos del
Servicio del sistema de los OPLE. El articulo 203 de la LGIPE, refiere que el
Estatuto debera establecer normas para definir los niveles o rangos de cada cuerpo
y los cargos o puestos a los que dan acceso; formar el catdlogo general de cargos
y puestos del Instituto y de los Organismos Publicos Locales Electorales, asi como
sus requisitos; el reclutamiento y seleccion de los interesados en ingresar a una
plaza del Servicio, que serd primordialmente por la via del concurso publico;
otorgar la titularidad en un nivel o rango, segun sea el caso; la formacién y
capacitacion profesional y los métodos para la evaluaciéon del rendimiento; los
sistemas de ascenso, movimientos y rotacion a los cargos o puestos, cambios de
adscripcion y horarios, asi como para la aplicacion de sanciones administrativas o
remociones, tomando en consideracion que los ascensos se otorgaran sobre las
bases de mérito y rendimiento; la contratacibn de prestadores de servicios
profesionales para programas especificos y la realizacibn de actividades
eventuales, y las demas necesarias para la organizacion y buen funcionamiento
del Instituto.



En concordancia con lo anterior, el articulo 1, fraccion Il del Estatuto establece que
dicho ordenamiento tiene por objeto determinar las disposiciones generales y las
reglas de los mecanismos de seleccion, ingreso, capacitacion, profesionalizacion,
promocién, evaluacion, cambios de adscripcion y rotacidn, permanencia,
incentivos y disciplina, y el sistema de ascenso del personal del Servicio, tomando
en consideracion que la normatividad especifica se desarrollara en los
Lineamientos aplicables para cada caso que se desprenda de la norma estatutaria.

Organos centrales del Instituto. El articulo 34, parrafo 1, inciso c), de la LGIPE,
establece como parte de los 6rganos centrales del INE: el Consejo, la Presidencia
del Consejo, la Junta y la Secretaria Ejecutiva.

Facultades de la Junta. El articulo 47, parrafos 1y 2 de la LGIPE, mandata que
la Junta sera presidida por el presidente del Consejo General y se integrara con el
Secretario Ejecutivo y con los directores ejecutivos del Registro Federal de
Electores, de Prerrogativas y Partidos Politicos, de Organizacion Electoral, del
Servicio Profesional Electoral Nacional, de Capacitacion Electoral y Educacién
Civica y de Administracion, asi como los titulares de la Unidad Técnica de
Fiscalizacion, de la Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral y de la Unidad
Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales Electorales. El titular
del Organo Interno de Control podra participar, a convocatoria del Consejero
Presidente, en las sesiones de la Junta. Los articulos 48, parrafo 1, incisos b) y 0)
de la LGIPE y 40, parrafo 1, incisos a), b), c), d) y o) del Reglamento Interior,
seflalan que la Junta tiene como atribuciones, entre otras, las de fijar los
procedimientos administrativos, conforme a las Politicas y Programas Generales
del Instituto, cumplir y ejecutar los acuerdos del Consejo General, coordinar y
supervisar la ejecucion de las Politicas y Programas Generales del Instituto, dictar
los acuerdos y Lineamientos necesarios para la adecuada ejecucion de los
acuerdos y resoluciones del Consejo General, coordinar las actividades de las 6
Direcciones Ejecutivas, y las demas que le encomienden la LGIPE, el Consejo, su
Presidente y otras disposiciones aplicables.

Facultades de la Comision del Servicio. El articulo 42, parrafos 1, 2, 4y 8, de la
LGIPE, contempla la naturaleza juridica, integracion y dindmica de operacion de
dicho 6rgano colegiado. Para tal efecto sefiala que la Comisién del Servicio
funcionara de manera permanente y se integrard exclusivamente por Consejeras
y Consejeros Electorales designados por el Consejo General, quienes podran
participar hasta en cuatro de las comisiones permanentes, por un periodo de tres
anos; la presidencia de tales comisiones sera rotativa en forma anual entre sus
integrantes. Todas las comisiones se integraran con un minimo de tres y un
maximo de cinco Consejeros Electorales; podran participar en ellas, con voz pero



3.

sin voto, los consejeros del Poder Legislativo, asi como representantes de los
partidos politicos, salvo los del Servicio Profesional Electoral Nacional, Quejas y
Denuncias, y Fiscalizaciéon. En todos los asuntos que les encomienden, las
comisiones deberan presentar un informe, Dictamen o Proyecto de Resolucion,
segun el caso, dentro del plazo que determine la LGIPE o los Reglamentos y
acuerdos del Consejo General. El articulo 23, fraccion IX del Estatuto, prevé que
corresponde a la Comision del Servicio conocer y remitir observaciones de los
Lineamientos que ponga a su consideracion la DESPEN.

Facultades de la DESPEN. Los articulos 57, parrafo 1, incisos b) y g) de la LGIPE;
26, fraccion V del Estatuto; y 48, péarrafo 1, inciso h) del Reglamento Interior,
confieren a la DESPEN la atribuciébn de cumplir y hacer cumplir las normas y
procedimientos del Servicio, proponer a la Junta los Lineamientos para la
organizacion, funcionamiento y operacion del Servicio, a excepcion de los
correspondientes a disciplina, asi como las modificaciones, adiciones, o reformas
a los mismos, previo conocimiento de la Comision del Servicio y las demas que le
confiera la LGIPE y otras disposiciones aplicables. El articulo Décimo Quinto
Transitorio del Estatuto, establece que los Lineamientos referidos en el Libro
Quinto seran desarrollados por la DESPEN en un plazo no mayor a los dos meses
a partir de que el lineamiento respectivo para el sistema INE haya sido aprobado,
siendo uno de ellos los Lineamientos.

Motivos que sustentan la determinacion.

La reforma al Estatuto aprobada en el mes de julio de 2020 fue disefiada con
el objetivo de construir una Carrera Profesional Electoral que permita la
polifuncionalidad, la formacion permanente, la superacion continua, flexible,
que reconozca el trabajo del personal del Servicio, razén por la cual las vias,
procedimientos y mecanismos del Servicio, deben encaminarse a consolidar el
desarrollo 6ptimo de dicha Carrera.

Por mandato constitucional y de la Ley, el Instituto y los OPLE deben contar
para el desempefio de sus actividades con un cuerpo de servidores publicos
en sus érganos ejecutivos y técnicos integrados en un Servicio que tendra dos
sistemas, uno para el Instituto y otro para los OPLE. Para asegurar el
desempefio profesional del Servicio, el Instituto a través de la DESPEN,
ejercera la rectoria de ambos sistemas y regulard su organizacion y
funcionamiento.



VI.

VII.

VIII.

El Servicio tiene por objeto coadyuvar al cumplimiento de los fines del Instituto
y de los OPLE, asi como al ejercicio de sus atribuciones, conforme a los
principios rectores de la Funcion Electoral.

El articulo 24, fraccion 1l del Estatuto dispone que, a propuesta de la DESPEN,
corresponde a la Junta aprobar los Lineamientos y, mecanismos del Servicio
del Instituto y de los OPLE. Asimismo, el articulo 40, péarrafo 1, inciso c) del
Reglamento Interior indica que, corresponde a la Junta dictar los acuerdos y
Lineamientos necesarios para la adecuada ejecucién de los acuerdos y
resoluciones del Consejo.

Entre los mecanismos que contemplan la Ley y el Estatuto para regular la
operacion del Servicio se identifica el otorgamiento de incentivos como medio
para reconocer el desempefio destacado de sus miembros. El articulo 438 del
Estatuto establece que los incentivos para los OPLE son los reconocimientos,
beneficios o retribuciones, individuales o colectivos, que se podra otorgar al
personal del Servicio del OPLE que cumplan los requisitos establecidos.

De conformidad con el articulo 439 el otorgamiento de incentivos estara
supeditado al presupuesto disponible y se basara en los principios de méritos
y de igualdad de oportunidades. Los incentivos son independientes de la
promocién en rangos, asi como de las remuneraciones correspondientes al
cargo o puesto que se ocupe.

El articulo 440 del Estatuto estipula que el 6rgano superior de direccién en cada
OPLE aprobara los tipos de incentivos, sus caracteristicas, los méritos y
requisitos para su obtencién, el tipo de reconocimientos, beneficios,
remuneraciones, criterios de desempate con perspectiva de igualdad de
género, asi como los procedimientos correspondientes. Asimismo, la entrega
de incentivos esta condicionada a que el personal del Servicio se mantenga en
el OPLE al momento de su otorgamiento.

El articulo 441 del Estatuto sefiala que el 6rgano de enlace de los OPLE
determinara el cumplimiento de los requisitos para su otorgamiento y enviara
un informe a la DESPEN.

Para atender lo previsto en el mandato contenido en la disposicion
decimoquinta transitoria del Estatuto vigente, emitido por el Consejo General,
es necesario el establecimiento de disposiciones normativas que permitan
regular la ejecucion del mecanismo de incentivos del Servicio, en el ambito
competencial de las autoridades del Instituto y de los OPLE.



X.  Los Lineamientos seran de observancia general y obligatoria para las personas
y autoridades que participen en el proceso relativo a los incentivos.

Xl. El pasado 25 de febrero se realiz6 una reunion de trabajo con los
representantes de los Organos de Enlace de los 32 OPLE, con el objetivo de
exponer las lineas generales principales, que seguiria la elaboracion de los
lineamientos, y con la finalidad de recoger sus opiniones y observaciones. Al
respecto fueron recibidas sugerencias de 7 OPLE.

XIl. El 10 de marzo se llevd cabo reunion de trabajo con las consejeras y el
consejero integrantes de la Comision del Servicio, con la finalidad de
presentarles la propuesta de lineamientos. Durante la sesidn y posteriormente,
por escrito, se recibieron observaciones, mismas que fueron ponderadas en la
elaboracion de los Lineamientos respectivos.

En sesion extraordinaria celebrada el 17 de marzo de 2021, la Comisién del Servicio
conocio el contenido y efectos del presente Acuerdo y emitié una observacion y, por
votacion unanime autorizé presentarlo a la Junta para su discusién y en su caso
aprobacion.

Acorde a los antecedentes, y considerandos expresados, esta Junta, en ejercicio de
sus atribuciones, emite el siguiente:

ACUERDO

Primero. Se aprueban los Lineamientos para el otorgamiento de incentivos al
personal del Servicio Profesional Electoral Nacional en el sistema de los Organismos
Publicos Locales Electorales, en los términos del documento anexo al presente
Acuerdo y que forma parte integrante del mismo.

Segundo. Se instruye a la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional para que, con los medios disponibles con los que cuente, difunda entre los
Organismos Publicos Locales Electorales, los Lineamientos referidos en el punto
Primero del presente Acuerdo.

Tercero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente al de su
aprobacion por la Junta General Ejecutiva.



Cuarto. Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Electoral, en Norma INE y en
el portal de internet del Instituto Nacional Electoral.
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Titulo Primero

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1. Los presentes lineamientos tienen por objeto:

I. Sefalar cudles son los tipos de incentivos que puede establecer cada
Organismo Publico Local Electoral (OPLE), a los cuales puede aspirar el
personal del Servicio Profesional Electoral Nacional adscrito a él;

[I.  Determinar los criterios y normas generales para verificar el cumplimiento de
los requisitos que debe reunir el personal del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema OPLE, para obtener incentivos;

lll. Especificar la operacion de los mecanismos técnicos de valoracién y
ponderacion de los méritos, y

IV. Establecer las bases para la distribucién de las retribuciones.

Articulo 2. Para efectos de los presentes lineamientos se entendera por:

Capacitacién: Conjunto de actividades, complementarias al programa de formacién,
dentro de la profesionalizacion continua.

Catalogo del Servicio: Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio Profesional
Electoral Nacional para los sistemas del Instituto y de los OPLE.

Ciclo trianual: Periodo de tres afos, definido en funcién de la celebracion de
procesos electorales federales.

Comisién de Seguimiento: Comisién de Seguimiento al Servicio en cada OPLE.
Comisién del Servicio: Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional.
DESPEN: Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Estatuto: Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de
la Rama Administrativa.

Evaluacion del aprovechamiento del programa de formacién: Es el instrumento
gue permite medir y calificar el conocimiento adquirido y el desarrollo de las
habilidades, competencias y aptitudes.

Evaluacion del desempefio: Es el instrumento institucional mediante el cual se
valora en qué medida las o los miembros del Servicio ponen en préactica los
conocimientos y competencias inherentes a su cargo o puesto en el cumplimiento de
sus funciones.

Instituto: Instituto Nacional Electoral.

Junta: Junta General Ejecutiva del Instituto.

Ley: Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Lineamientos: Lineamientos para el otorgamiento de incentivos al personal del
Servicio Profesional Electoral Nacional en el sistema de los OPLE.

Miembro del Servicio: Es la persona que ingres6 al Servicio, obtuvo su
nombramiento en una plaza presupuestal y se desempefia de manera exclusiva en
un cargo o puesto del Servicio en los términos del Estatuto.



Niveles: Es la clasificacion de cargos y puestos que se establece para jerarquizar u
ordenar la estructura del Servicio.

OPLE: Organismo Publico Local Electoral.

Organo de Enlace: Estructura basica de cada OPLE que atiende los asuntos del
Servicio en los términos del Estatuto.

Organo Superior de Direccion: Organo Superior de Direccion en los OPLE.
Personal del Servicio: Es la persona que ingreso al Servicio Profesional Electoral
Nacional, obtuvo su hombramiento en una plaza presupuestal y se desempefia de
manera exclusiva en un cargo o puesto del Servicio en los términos previstos por el
Estatuto.

Procedimiento Laboral Sancionador. Es la serie de actos desarrollados por las
partes, las autoridades competentes y terceros, dirigidos a determinar posibles
conductas y, en su caso, la imposicién de sanciones a las personas denunciadas
cuando se incumplan las obligaciones y se acrediten prohibiciones a su cargo o
infrinjan las normas previstas en la Constitucion, la Ley, el Estatuto, reglamentos,
acuerdos, convenios, circulares, lineamientos y demas normativa que emitan los
organos competentes del Instituto, sin perjuicio de lo establecido respecto a otro tipo
de responsabilidades.

Profesionalizacion: Es el proceso de aprendizaje y actualizacién permanente de
los miembros del Servicio.

Programa de incentivos. Documento elaborado por el OPLE, en el que describe
los tipos de incentivos y los recursos econdmicos que se asignara a cada uno de
ellos, asi como los criterios, requisitos y procedimientos a seguir para su
otorgamiento, en apego a lo dispuesto en el Estatuto y en estos lineamientos,
respecto a un ejercicio valorado.

Programa de Formacién: Conjunto de actividades continuas que preparan ala o el
miembro del Servicio para desarrollarse en distintos cargos o puestos de la funcion
electoral y con ello adquirir un perfil multifuncional, privilegiando el desarrollo de
competencias, conforme a un plan curricular especifico.

Recurso de inconformidad: Es el medio de defensa que se puede interponer para
controvertir las resoluciones emitidas por las autoridades instructora y resolutora
y tiene por objeto revocar, modificar o confirmar los actos o resoluciones
impugnadas.

Registro del Servicio: Es el compendio de informacion basica de las y los miembros
del Servicio.

Separacion del Servicio: Es el acto mediante el cual la o el miembro del Servicio
deja de pertenecer a éste de manera temporal o definitiva.

Servicio: Servicio Profesional Electoral Nacional.

Titularidad: Reconocimiento institucional de una categoria con base en la
acreditacion del desempefio y la formacién profesional, en un cargo o puesto de un
nivel en la estructura del Servicio. Habra tantas titularidades como niveles en la
estructura.

Articulo 3. Los presentes lineamientos seran aplicables al personal del Servicio en
el sistema de los OPLE, que ocupen un cargo o puesto del Servicio.

Articulo 4. Para la interpretacion de estos lineamientos se recurrira a los criterios de



interpretacion gramatical, sistematico y funcional, tal y como se establece en el
articulo 5, numeral 2 de la Ley, asi como a los principios generales del derecho.

En todo tiempo se atenderan los principios que rigen a la funcion electoral, asi como
los principios, criterios y politicas que guian los procedimientos para otorgar
incentivos, en términos de los articulos 6 y 7 de estos lineamientos.

Articulo 5. Los OPLE y la DESPEN podran utilizar las tecnologias de informacion y
comunicacion que tengan a su alcance para hacer mas accesibles, agiles y sencillos
todos los actos y procedimientos establecidos en los presentes lineamientos.

La infraestructura tecnoldgica se basara en un sistema de informacion que contendra
la base de datos a partir del cual se dispondra de informacion confiable, precisa
y oportuna para el desarrollo del procedimiento para el otorgamiento de incentivos al
personal del Servicio, y servira de apoyo en la planeacién y la toma de decisiones, a
fin de lograr una mayor eficacia y eficiencia en la operacion del Servicio, acorde con
las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacion.

Articulo 6. Los principios que rigen los procedimientos para otorgar incentivos son
los siguientes:

I.  lgualdad de oportunidades;

II.  Reconocimiento al mérito y a la trayectoria;
[ll.  Proporcionalidad, y
IV. Equidad.

Articulo 7. Las politicas y criterios que rigen los procedimientos para otorgar
incentivos son los siguientes:

|.  Podra ser elegible para el otorgamiento de cada tipo de incentivos el personal
del Servicio que haya sido evaluado en el ejercicio valorable bajo los criterios
establecidos en los presentes lineamientos y en el programa de incentivos que
elabore y apruebe cada uno de los OPLE;

II. Ladeterminacion del monto, tipo y cantidad de incentivos estaran supeditados a
la disponibilidad presupuestal de cada OPLE en el ejercicio de otorgamiento;

lll.  Las retribuciones con caracter de incentivo que reciba el personal del Servicio
por un ejercicio valorado no podran ser superiores al equivalente a dos veces su
sueldo mensual bruto, conforme al tabulador del OPLE respectivo;

IV. No se otorgara incentivo al personal del Servicio que sea sancionado, en
términos del articulo 474 del Estatuto, con una falta calificada como grave o muy
grave durante el ejercicio valorable;

V. Tratdndose del personal del Servicio sujeto a un procedimiento laboral
sancionador o administrativo durante el ejercicio valorable, la entrega del
incentivo estara condicionada a que la resolucion definitiva sea absolutoria o que
la falta no sea calificada como grave o muy grave;

VI.  No se otorgara incentivo al personal del Servicio que repruebe alguno de los
periodos académicos o mdodulos del programa de formaciéon o, en su caso, las
actividades de capacitacion obligatorias durante el ejercicio valorado;



VIl.  De acuerdo con la prevision presupuestal, el Organo Superior de Direccién, a
propuesta del Organo de Enlace y previo conocimiento de la Comisiéon de
Seguimiento, aprobara tanto la entrega de incentivos correspondientes a un
ejercicio valorable, como la que derive, en su caso, de la reposicion en la
evaluacion del desempefio o de resolucion absolutoria.

VIIl. La transparencia y la maxima publicidad orientaran los procedimientos para el
otorgamiento de incentivos; y

IX.  Los incentivos seran independientes de las promociones en rango, asi como de
las remuneraciones correspondientes al cargo o puesto que ocupe el personal
del Servicio de cada OPLE.

Articulo 8. Los OPLE y la DESPEN podran solicitar al personal del Servicio o a la
institucion que corresponda, en cualquier momento, los documentos que confirmen
la veracidad de la informacién que les ha sido proporcionada.

Articulo 9. Cualquier situacién no prevista en los presentes lineamientos, sera
resuelta por la DESPEN, con conocimiento de la Comisién del Servicio y, en su caso,
de la Comision de Seguimiento del OPLE en cuestion.

Titulo Segundo

Capitulo primero
De las facultades de la Junta en materia de incentivos

Articulo 10. Corresponderda a la Junta:

a) Aprobar los lineamientos que presente la DESPEN, previo conocimiento de
la Comision del Servicio.

b) Aprobar las modificaciones a los lineamientos, a propuesta de la DESPEN,
previo conocimiento de la Comisién del Servicio.

c) Las demas que le confiera la Ley, el Estatuto y los presentes lineamientos.

Capitulo segundo
De las facultades de la Comisién del Servicio en materia de incentivos

Articulo 11. Correspondera a la Comision del Servicio:

a) Conocer y emitir observaciones a la propuesta de lineamientos, y a las
modificaciones a los mismos, que presente la DESPEN.

b) Conocer del informe sobre la entrega de incentivos en los OPLE, que le
presente la DESPEN.

c) Las demas que le confiera la Ley, el Estatuto y los presentes lineamientos.

Capitulo tercero
De las facultades de la DESPEN en materia de incentivos

Articulo 12. Correspondera a la DESPEN:



a)

b)
c)

d)
e)
f)

¢))
h)

Elaborar la propuesta de lineamientos y presentarla a la Junta para su
aprobacion.

Comunicar a cada OPLE la aprobacion de los lineamientos.

Solicitar y recibir de cada OPLE la notificacion del presupuesto disponible para
el otorgamiento de incentivos, en el plazo establecido en estos lineamientos.
Otorgar el visto bueno a los programas de incentivos que elabore, modifique o
actualice cada OPLE.

Dar el visto bueno a los dictamenes, que elabore y entregue el Organo de
Enlace de cada OPLE en el plazo previsto.

Informar a la Comision del Servicio sobre la entrega de incentivos de cada
OPLE.

Dar seguimiento a las actividades que realizan los OPLE en materia de
incentivos.

Vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Capitulo cuarto

De las facultades del Organo Superior de Direccién en materia de incentivos

Articulo 13. Correspondera al Organo Superior de Direccion:

a)

b)

c)

d)

Aprobar la aplicacion del presupuesto asignado por el OPLE para el
otorgamiento de incentivos, en términos de la fraccion VIII del articulo 376
del Estatuto.

Aprobar el programa de incentivos del OPLE, previo visto bueno de la
DESPEN.

Conocer y, en su caso, aprobar el o los dictamenes sobre el otorgamiento de
incentivos al personal del Servicio del OPLE, en los términos del articulo 7,
fraccidon VII, de los presentes lineamientos, y

Conocer y aprobar el informe de otorgamiento de incentivos del ejercicio
valorado.

Capitulo quinto

De las facultades de la Comisién de Seguimiento en materia de incentivos

Articulo 14. Correspondera a la Comision de Seguimiento lo siguiente:

a)

b)
c)
d)

e)

Conocer y determina enviar observaciones sobre la aprobacion del
presupuesto asignado por el OPLE para el otorgamiento de incentivos, en
términos de la fraccion VIII del articulo 376 del Estatuto.

Conocer y autorizar la presentacion al Organo Superior de Direccion, del
programa de incentivos del OPLE, previo visto bueno de la DESPEN.
Conocer los dictimenes para el otorgamiento de incentivos que le presente
el Organo de Enlace.

Autorizar el envio a la DESPEN del informe de actividades sobre el
otorgamiento de incentivos, y

Las demds que le confieran los presentes lineamientos.



~ Capitulo sexto
De las facultades del Organo de Enlace en materia de incentivos

Articulo 15. Corresponderéa al Organo de Enlace lo siguiente:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)
)
)
K)

)

Gestionar ante el Organo Superior de Direccion, la disponibilidad de los
recursos necesarios para el otorgamiento de incentivos.

Informar a la DESPEN el presupuesto asignado para el ejercicio valorado, en el
plazo establecido en estos lineamientos.

Elaborar, modificar, actualizar o ratificar el programa de incentivos del OPLE,
para su presentacion a la Comisién de Seguimiento, ajustdndose a lo
establecido en estos lineamientos.

Someter a consideracion de la DESPEN el programa de incentivos.

Someter a aprobacion del Organo Superior de Direccion el programa de
incentivos, una vez que cuente con el visto bueno de la DESPEN.

Difundir entre el personal del Servicio el programa de incentivos aprobado.
Elaborar los dictamenes para el otorgamiento de incentivos, que deberan contar
con el visto bueno de la DESPEN.

Coadyuvar en la coordinacion de las acciones que correspondan para el
adecuado otorgamiento de incentivos.

Proporcionar la informacion y/o la documentacion que requiera la DESPEN,
relacionadas con el otorgamiento de incentivos.

Notificar al personal del Servicio el otorgamiento de incentivos a que se hayan
hecho acreedores.

Elaborar el informe de otorgamiento de incentivos para su entrega a la
DESPEN.

Incorporar al Sistema de Informacion del Servicio, el registro relacionado con el
otorgamiento de incentivos.

m) Las demas que le confieran los presentes lineamientos.

Titulo Tercero

Capitulo primero
De los incentivos

Articulo 16. Los incentivos son los reconocimientos, beneficios o retribuciones
individuales que el OPLE podra otorgar al personal del Servicio conforme a lo
establecido en el Estatuto, si es que cumplen con los méritos y requisitos establecidos
en estos lineamientos y su programa de incentivos.

Articulo 17. Los reconocimientos son los diplomas y galardones que podran ser
otorgados al personal del Servicio que se distinga por los méritos alcanzados en el
ejercicio de sus funciones.

Articulo 18. Los beneficios son los estimulos en especie que el Organo Superior de
Direccion, previo conocimiento de la DESPEN y la Comisién de Seguimiento podra
otorgar al personal del Servicio y que podran consistir en lo siguiente:



|. Dias de descanso;
Il.  Trabajo a distancia, y
[ll.  Otro (sugerido por el OPLE, previo visto bueno de la DESPEN).

Articulo 19. Las retribuciones son los estimulos de caracter estrictamente econdmico
que el Organo Superior de Direccion de cada OPLE, previo conocimiento de la
DESPEN otorga al personal del Servicio, conforme a la disponibilidad presupuestal.

Capitulo Segundo
Del programa de incentivos de los OPLE

Articulo 20. El OPLE debera entregar a la DESPEN su programa de incentivos para
el personal del Servicio. El programa debera contener, cuando menos, lo siguiente:

I. Identificacion del OPLE al que corresponda (nombre, siglas y logo);
Il.  Normativa especifica que le es aplicable;
lll.  Mecanismo por el cual se determinen los recursos econémicos 0 en especie
previstos para el otorgamiento de incentivos;
IV. Encaso de no contar con disponibilidad presupuestal, las diferentes alternativas
gue suplan la retribucién correspondiente.
V. Nombre o identificacién de cada tipo de incentivo y la descripcidn precisa de en
qué consiste;
VI.  Los requisitos para el otorgamiento de cada incentivo;
VII.  En su caso, criterios de desempate para el otorgamiento del incentivo;
VIIl.  Los criterios para la determinacién de los montos a otorgar, en caso de que no
sean montos fijos preestablecidos, y
IX. Las consideraciones de cardcter particular adicionales que el OPLE estime
necesarias para el otorgamiento de incentivos.

Articulo 21. EI OPLE podrd proponer en su programa de incentivos, distintas
modalidades. Invariablemente se debera considerar, en primer término, un incentivo
por rendimiento.

En caso de proponer nuevas modalidades de incentivos, el OPLE debera garantizar
gue en su otorgamiento se cumpla con lo dispuesto en el articulo 6 de los presentes
lineamientos.

Articulo 22. El OPLE podra establecer en su programa de incentivos cualquier otro
incentivo de los indicados como opcionales en estos lineamientos, y que esté en
condiciones de otorgar al personal del Servicio, ya sea en especie 0 en cualquier otra
modalidad, ademas del relativo a rendimiento.

Articulo 23. En caso de que la DESPEN considere que el programa de incentivos
propuesto por el OPLE no cumple con los requisitos necesarios, informara al Organo
de Enlace del OPLE lo necesario para que realice los ajustes y atienda las
observaciones planteadas. No se podra otorgar incentivos si no estan contenidos en



el programa y si éste no cuenta con el visto bueno de DESPEN Yy la autorizacion del
Organo Superior de Direccion del OPLE.

Articulo 24. En concordancia con lo establecido en el articulo 439 del Estatuto, el
OPLE debera informar a la DESPEN, dentro del primer trimestre de cada afio, el
presupuesto asignado en ese ejercicio para el otorgamiento de incentivos, o en su
caso, de sufrir una modificacién una vez aprobado, debera notificarlo a la DESPEN.

Capitulo tercero
De los tipos de Incentivos de los OPLE

Articulo 25. Los tipos de incentivos que podra establecer el programa de cada OPLE,
y a los cuales podran aspirar el personal del Servicio, son los siguientes:

A. Con periodicidad anual y con caracter obligatorio
I.  Por rendimiento.
B. Con periodicidad anual y con caracter opcional

I.  Por la obtencion de grados académicos.
II.  Otro (sugerido por el OPLE, previo visto bueno de la DESPEN).

C. Con periodicidad trianual y con caracter opcional

I.  Por excelencia en el desempeiio.
II.  Otro (sugerido por el OPLE, previo visto bueno de la DESPEN).

Titulo Cuarto

Capitulo primero
Del incentivo por rendimiento

Articulo 26. EIl incentivo por rendimiento es el estimulo al cual podra aspirar el
personal del Servicio que cumpla con los requisitos establecidos en los presentes
lineamientos y que tiene el propdsito de reconocer los méritos registrados en el
desempefio de sus funciones durante el ejercicio valorado.

Articulo 27. El OPLE tendrd que indicar en su programa que para efectos de este
incentivo seleccionara, como maximo, hasta el 20% del personal del Servicio que haya
sido evaluado y obtenido las mejores calificaciones, ya sea considerando como base
la totalidad de miembros del Servicio evaluados, o de acuerdo con los niveles
establecidos en el Catalogo de Cargos y Puestos.



El personal del Servicio debera tener las mas altas calificaciones, de 0 a 10,
considerando la ponderacion de los siguientes factores:

I. La calificacion anual de la evaluacion del desempefio del ejercicio valorado,
que tendré una ponderacion del 50%.

II. La calificacion final promedio que obtenga el personal del Servicio en el
periodo o los periodos académicos del programa de formacion cursados en el
ejercicio valorado, que tendra una ponderacion del 35%. Si al personal del
Servicio no le correspondiera cursar periodo académico en el ejercicio valorado,
se tomaran en cuenta los resultados alcanzados en el ejercicio valorado
inmediato anterior.

lll.  La calificacién final promedio de las actividades de capacitacion obligatorias
realizadas en el ejercicio valorado, que tendrd una ponderacion del 15%. Si no
se hubieran cursado actividades de capacitacion en el ejercicio valorado, se
tomaran en cuenta los resultados alcanzados en el ejercicio valorado inmediato
anterior.

IV.  En el supuesto de que el personal del Servicio no cuente con calificacion del
programa de formacioén o bien, del mecanismo de capacitacién, la calificacion
con la que si cuente serd ponderada al 50%. Si el personal del Servicio
careciera de dos o mas factores a ponderar, no sera considerado para el
otorgamiento de incentivos.

Articulo 28. No seran considerados para el otorgamiento de incentivos:

I.  El personal del Servicio que se encuentre en los supuestos del articulo 7
fracciones 1V, al VI de los presentes lineamientos.

. Todo el personal que, aunque haya sido evaluado en el ejercicio valorado,
no pertenezca al Servicio y esté adscrito a la rama administrativa.

lll.  Todos aquellos evaluados que, en el momento de la aprobacion del acuerdo
de otorgamiento de incentivos correspondiente, ya no pertenezcan al OPLE
en el cual hubieran sido acreedores al incentivo.

Articulo 29. EIl personal del Servicio que impugne sus resultados obtenidos en los
mecanismos de evaluacion anual del desempefio, programa de formacion y/o
actividades de capacitacion, no sera considerado en el célculo para el otorgamiento
en el ejercicio valorado y posteriormente podra recibir este incentivo, previa reposicion
del procedimiento, siempre y cuando cumpla con los requisitos.

Articulo 30. EIl personal del Servicio que se ubique en el 20% de las calificaciones
mas altas de la totalidad de miembros evaluados o, en su caso, del nivel
correspondiente, sefialado en el articulo 27, y se encuentren dentro de la hipotesis
contemplada en la fraccién V del articulo 7 de estos lineamientos, podra recibir este
incentivo una vez que la resolucion cumpla con las condiciones establecidas en dicha
fraccion.

Articulo 31. La reposicién consistira en desarrollar nuevamente cada uno de los
procedimientos previstos en estos lineamientos y en el programa de incentivos



correspondiente, para determinar si el personal del Servicio sefialado en los articulos
29 y 30 de estos lineamientos es acreedor a este incentivo.

Articulo 32. ElI OPLE, en su caso, realizara el calculo del 20% que establece el
articulo 27 sin considerar al personal del Servicio que se encuentre en los supuestos
de los articulos 29 y 30 de estos lineamientos.

Articulo 33. No sera acreedor al incentivo por rendimiento el personal del Servicio que
obtenga un puntaje menor a nueve (9.00) en la ponderacion sefialada en el articulo 27
de estos lineamientos, aun y cuando se encuentre considerado en el 20% sefialado en

dicho articulo.

Articulo 34. Para el registro de las calificaciones o puntajes se consideraran
Gnicamente las cifras con las cuales fue notificado el personal del Servicio, respecto a
las calificaciones obtenidas en los otros mecanismos.

Articulo 35. Se considerara que hay empate cuando en el limite inferior de los
resultados de la ponderacion sefialada en el articulo 27 de estos lineamientos, se
ubiquen dos o mas miembros del Servicio con el mismo resultado. Para dirimir esta
controversia, el OPLE indicara en su programa de incentivos, los criterios de
desempate, respetando el orden enunciativo que se utilice. EIl OPLE podra elegir los
criterios que le parezcan convenientes del siguiente listado:

I.  El mayor resultado de la evaluacién del desempefio del ejercicio valorado;
Il.  El mayor resultado en la calificacion final promedio que obtiene el personal del
Servicio en el periodo o los periodos académicos del programa de formacion

cursados en el ejercicio valorado, y
lll.  Otros (sugerido por el OPLE previo visto bueno de la DESPEN).

Articulo 36. El personal del Servicio que sean acreedores al incentivo por rendimiento
podra recibir una retribucion, cuya determinacién del monto sera establecida por el
OPLE en el programa de incentivos, atendiendo siempre a la disponibilidad

presupuestal.

Capitulo segundo
Del incentivo por la obtencion de grados académicos

Articulo 37. EIl personal del Servicio que obtenga un grado académico podra recibir
una retribucion y/o beneficio.

Articulo 38. Para efectos de estos lineamientos, se entendera como la obtencion de
grados académicos la conclusion de algun programa de estudios de nivel licenciatura,
especialidad, maestria o doctorado.

Articulo 39. Para que los grados académicos sean valorados, deberan cumplir con
los siguientes requisitos:



l. Presentar como Unico documento probatorio de la obtencién del grado
académico ante el Organo de Enlace la cédula de grado que expide la
Secretaria de Educacién Publica por medio de la Direccion General de
Profesiones, y

Il. El documento debe indicar expresamente que el grado fue obtenido durante
el ejercicio valorado.

Articulo 40. No seran valoradas las cédulas de grado que tengan fecha de expedicidon
distinta a la del ejercicio valorado. El OPLE y la DESPEN verificaran la validez del
documento registrado.

Articulo 41. En caso de que el documento presentado sea apdcrifo, el OPLE o la
DESPEN turnaré el caso a las autoridades competentes.

Articulo 42. Para efectos de este incentivo, cada grado académico que obtenga el
personal del Servicio sblo sera considerado en una Unica ocasion. En caso de que se
realice una segunda licenciatura, especialidad, maestria o doctorado, se considerara
como un nuevo grado y se podra hacer la valoracion correspondiente.

Articulo 43. La retribucién y/o beneficio a los que hace referencia el articulo 37 sera
establecida por el OPLE en su programa de incentivos bajo los términos de estos
lineamientos.

Capitulo tercero
Del incentivo por excelencia en el desempefio

Articulo 44. El personal del Servicio que obtenga la mayor calificacion trianual en la
evaluacion del desempefio ya sea tomando como referencia la totalidad del personal
del Servicio de cada OPLE o bien, por nivel de cargo o puesto, segun sea el caso,
sera acreedor al incentivo por excelencia en el desempefio.

Articulo 45. Para efectos de este incentivo, Unicamente sera acreedor, el personal del
Servicio que obtenga la mayor calificacion en la evaluacién trianual del desempefio.

Articulo 46. En caso de existir empate, el OPLE podra elegir los criterios que le
parezcan convenientes del siguiente listado:

|. Mayor promedio general del programa de formacion;
Il. Contar con la titularidad;
[1l. Contar con el mayor rango;
IV. Mayor antigliedad en el Servicio del sistema OPLE, y
V. Otro (sugerido por el OPLE previo visto bueno de la DESPEN).

Articulo 47. La retribucién y/o beneficio al incentivo por excelencia en el desempefio
sera determinado por el OPLE en el programa de incentivos en los términos de estos
lineamientos.



Capitulo cuarto
De los otros incentivos

Articulo 48. Los OPLE podran proponer en su programa de incentivos cualquier otro
tipo de incentivo diferente y adicional a los establecidos en estos lineamientos, siempre
y cuando garantice que en su otorgamiento se cumpla con lo dispuesto en los articulos
6 y 7 de estos lineamientos.

Articulo 49. La DESPEN analizaray evaluara la viabilidad de los incentivos sugeridos,
y en su caso, otorgara el visto bueno para su aprobacion dentro del programa de
incentivos del OPLE.

Articulo 50. La retribucion y/o beneficio a los que se haga acreedor el personal del
Servicio ganador de los incentivos a que hace referencia el articulo 48 de estos
lineamientos, sera establecida por el OPLE en su programa de incentivos bajo los
términos de estos lineamientos.

Titulo Quinto

Capitulo unico
De los plazos y términos

Articulo 51. El OPLE deberd informar a la DESPEN, dentro del primer trimestre de
cada afio, el presupuesto anual asignado para la entrega de incentivos.

Articulo 52. EI OPLE, dentro del primer trimestre de cada afio, entregara a la
DESPEN el proyecto de programa de incentivos, para su revision y en su caso Visto
bueno. Este proyecto deberd indicar si se actualiza o modifica el programa de
incentivos.

En caso de ratificar el programa de incentivos vigente, el OPLE debera notificarlo a la
DESPEN mediante oficio dentro de este mismo plazo. Si la DESPEN no recibe algin
documento de los indicados en este articulo, se entendera por ratificado el programa
de incentivos vigente del OPLE.

Articulo 53. El OPLE, dentro de un plazo no mayor a un mes después de haber
recibido el visto bueno de la DESPEN, debera aprobar y difundir entre el personal del
Servicio el programa de incentivos.

Articulo 54. Un mes después de haberse notificado la evaluacion del desempefio al
personal del Servicio, correspondiente al ejercicio a valorar, el OPLE, debera remitir
a la DESPEN los proyectos de dictamen de otorgamiento de incentivos para su
valoracion y en su caso visto bueno.

Articulo 55. ElI OPLE, dentro del mes siguiente a haber recibido el visto bueno de la
DESPEN, deber4 aprobar y hacer la entrega respectiva de los incentivos
correspondientes al ejercicio valorado.



Articulo 56. El OPLE, después de haber realizado el otorgamiento de incentivos,
tendra un plazo no mayor a un mes para informar a la DESPEN sobre dicho
otorgamiento.

Articulo 57. El OPLE debera actualizar la informacion del personal del Servicio que
fue acreedor de incentivos, en el sistema correspondiente, dentro de los dos meses
posteriores a la aprobacion y entrega de éstos.

Articulo 58. La DESPEN no podra otorgar algun visto bueno si se exceden los plazos
previstos para los supuestos establecidos en este capitulo, salvo que el OPLE
justifique, motive y fundamente la necesidad de una excepcion.

Articulos Transitorios

Primero. El primer ejercicio valorable para el otorgamiento de incentivos en los OPLE,
bajo estos lineamientos, sera el de 2021, el cual se llevara a cabo en 2022.

Segundo. El primer programa de incentivos, derivado de la presente normatividad
debera entregarse a la DESPEN en los dos meses posteriores a la entrada en vigor
de estos lineamientos y tendrd que aprobarse en un plazo no mayor a dos meses
después de que se otorgue el visto bueno.

Tercero. La entrega de incentivos al personal del Servicio que por reposicion de la
evaluacion del desempefio del ejercicio 2019 haya cumplido con los requisitos, seran
otorgados bajo lo establecido en los lineamientos vigentes en el momento en el que
se presento la inconformidad correspondiente.

Cuarto. Una vez que entren en vigor los presentes lineamientos quedan abrogados
todos aquellos lineamientos en materia de incentivos que anteceden.



