‘;‘ I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Instituto Nacional Electoral

INFORME ESTADISTICO SOBRE LA RENOVACION DE
LAS CREDENCIALES 09-12 REEMPLAZABLES

AGOSTO DE 2012 - 20 DE JUNIO DE 2014

29 de junio de 2014



" I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Instituto Nacional Electoral

Presentacion

En el tema de la vigencia de la credencial para votar, el 27 de febrero de 2013 en
sesion extraordinaria, el Consejo General del IFE aprobé lo siguiente?:

a) La vigencia de las credenciales para votar con las series para el marcaje de
elecciones federales: [00]03]06|09 y [12]03]06]09], denominadas credenciales 09-12,
concluird el 31 de diciembre de 2013.

b) Los registros de los titulares de estas credenciales seran excluidos de la Lista
Nominal de Electores el 1 de enero de 2014.

¢) En las entidades con elecciones en 2014, que asi lo convengan, podran emplear
estas credenciales para identificarse y votar hasta el dia siguiente a su eleccion.

d) Ademas, en este mismo acuerdo, instruyé a la Junta General Ejecutiva para
implementar una estrategia operativa para el remplazo de las credenciales 09-12 y
a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores para establecer metas
mensuales e informar trimestralmente de los avances al Consejo General, a la
Comision del Registro Federal de Electores y a la Comision Nacional de Vigilancia.

En el tema de la vigencia de la credencial para votar de los ciudadanos mexicanos
residentes en territorio extranjero, el 26 de septiembre de 2013 en sesion
extraordinaria, el Consejo General del IFE aprobd lo siguiente?:

....... que las credenciales para votar que tengan como recuadros para el
marcaje del afio de la eleccién federal los siguientes 00 03 06 09 denominadas
‘09’ y 12 03 06 09 denominadas ‘12’, puedan ser utilizadas por los ciudadanos
mexicanos en territorio extranjero”.

Este documento aporta elementos para la evaluacion del descenso de las credenciales
09-12 reemplazables®, muestra cifras globales sobre el descenso de registros en la
Lista Nominal de ciudadanos con credenciales 09-12, acontecido desde el 1 de agosto
de 2012 hasta el 20 de junio de 2014.

Para una lectura rapida, las cifras en los textos se presentan redondeadas y en los
cuadros se muestran las cifras exactas.

! Acuerdo CG68/2013.

2 Acuerdo CG262/2013.

3 Las credenciales 09-12 reemplazables son las credenciales expedidas a ciudadanos que residen en el territorio
nacional, excluyéndose a los ciudadanos fallecidos o residentes en el extranjero, cuyo monto se estima en 1.7 millones.
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1. Cifras nacionales

1.1 Reduccion de las Credenciales 09-12 reemplazables,
del 1 de agosto de 2012 al 20 de junio de 2014.

El 1 de agosto de 2012 habia 9 millones 326 mil registros en la Lista Nominal
correspondientes a ciudadanos que viven en el territorio nacional cuya ultima credencial

expedida era 09-12; al 20 de junio de 2014 la cifra de credenciales 09-12 reemplazables
descendi6 a 3 millones 105 mil (cuadro 1y gréfica 1).

Cuadro 1
Credenciales 09-12 y credenciales 09-12 reemplazables segln fecha de corte
Fecha de corte
Rubro - -
Ago-2012 Dic-2012 Dic-2013 20-un-2014
Credenciales 09-12 10.9 millones 10.3 millones 7.0 milloness 4.8 millones
Credenciales 09-12 reemplazables 9.3 millones 8.7 millones 5.3 millones 3.1 millones

Nota: 1.7 millones de credenciales 09-12 corresponden a ciudadanos fallecidos o residentes en otro pais, las cuales se consideran
no reemplazables.

Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos.

Gréfical

Credenciales 09-12 reemplazables, del 1 de agosto de 2012 al 20 de junio de 2014
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos.

La reduccion durante el periodo de estudio fue de 6 millones 221 mil registros, y se
debi6 al reemplazo de 6 millones 104 mil credenciales y 117 mil bajas por fallecimiento,
suspension de derechos o duplicidad de registro (cuadro 2).
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Cuadro 2
Reduccion de Credenciales 09-12 reemplazables por mes, del 1 de agosto de 2012 al 20 de junio de 2014
Credenciales 09-12 Descenso 09-12 Porcentaje de descenso Y
Mes-afio reemplazables referido al inicio de agosto de 2012
Inicio Fin Total Reemplazo Bajas mensual acumulado
ago-12 9,325,690 9,186,411 139,279 128,783 10,496 15 1.5
sep-12 9,186,411 9,053,625 132,786 127,916 4,870 1.4 2.9
oct-12 9,053,625 8,896,416 157,209 152,073 5,136 1.7 4.6
nov-12 8,896,416 8,760,607 135,809 135,525 284 15 6.1
dic-12 8,760,607 8,661,748 98,859 94,269 4,590 11 7.1
ene-13 8,661,748 8,472,925 188,823 181,726 7,097 2.0 9.1
feb-13 8,472,925 8,301,229 171,696 168,316 3,380 1.8 11.0
mar-13 8,301,229 8,134,599 166,630 157,756 8,874 1.8 12.8
abr-13 8,134,599 7,988,348 146,251 139,123 7,128 1.6 14.3
may-13 7,988,348 7,842,515 145,833 140,715 5,118 1.6 15.9
jun-13 7,842,515 7,691,737 150,778 146,898 3,880 1.6 17.5
jul-13 7,691,737 7,212,283 479,454 471,499 7,955 5.1 22.7
ago-13 7,212,283 6,903,698 308,585 304,885 3,700 3.3 26.0
sep-13 6,903,698 6,631,851 271,847 266,339 5,508 2.9 28.9
oct-13 6,631,851 6,248,840 383,011 378,350 4,661 4.1 33.0
novw-13 6,248,840 5,885,612 363,228 358,446 4,782 3.9 36.9
dic-13 5,885,612 5,300,208 585,404 579,076 6,328 6.3 43.2
ene-14 5,300,208 4,739,619 560,589 557,082 3,507 6.0 49.2
feb-14 4,739,619 4,249,768 489,851 483,836 6,015 5.3 54.4
mar-14 4,249,768 3,829,919 419,849 416,300 3,549 4.5 58.9
abr-14 3,829,919 3,527,505 302,414 297,541 4,873 3.2 62.2
may-14 3,527,505 3,274,904 252,601 248,488 4,113 2.7 64.9
jun-14 3,274,904 3,104,756 170,148 168,539 1,609 1.8 66.7

¥ Porcentaje de descenso = 100*(Registros de Credenciales 09-12 (inicio agosto-2012) menos registros de Credenciales 09-12 (fin del periodo) / Registros de Credenciales 09-12
(inicio agosto-2012))

Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos.

1.2 Reemplazo de credenciales 09-12
En cuanto a la tendencia del reemplazo 09-12 se observa que:

1) El reemplazo de credenciales 09-12 fue relativamente bajo durante los meses de
abril a junio de 2013 (grafica 3a). Este comportamiento se debid principalmente a
que, en catorce estados se realizaron elecciones el 7 de julio, y debido al cierre de
sus campafias de actualizacién (15 de marzo) y de credencializacién (30 de abril), no
realizaron tramites (gréficas 2 y 3a).

2) En el mes de julio de 2013 se observa un aumento considerable en el nimero de
tramites y en los reemplazos de las credenciales 09-12. Esto debido a que una vez
efectuadas las elecciones en éstos estados, las solicitudes pendientes se tramitaron
al dia posterior de la jornada electoral.

3) El incremento de los reemplazos 09-12 de noviembre de 2013 a marzo de 2014 fue
considerable. Esto se debi6 principalmente a la pérdida de vigencia de la credencial
09-12 en el mes de diciembre de 2013 (gréafica 2 y 3a).

4) EIl 6 de julio de 2014 los estados de Coahuila y Nayarit tendran elecciones locales,
por lo que al cierre de sus campafias de actualizacion y credencializacion no se
registraran tramites hasta efectuada la jornada electoral. Esta situacion impacta
ligeramente sobre el total de los reemplazos 09-12 ya que presenta una disminucion
considerable a partir del mes de febrero de 2014 (gréafica 3b).
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Gréfica 2
Evolucién de los FUAR, solicitudes de credencial exitosas y reemplazos de credencial 09-12,
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos y de la Direccion de Operacion y

Seguimiento.

Grafica 3A

Reemplazos de credencial 09-12 por semana en que resulté exitoso el tramite a nivel nacional,

4 de marzo de 2013 al 20 de junio de 2014
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos.
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Grafica 3B

Reemplazos de credencial 09-12 por semana en que resultd exitoso el tramite

de los estados de Coahuilay Nayarit, del 4 de marzo de 2013 al 20 de junio de 2014
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos.

Reemplazos de credenciales 09-12 segln tipo de tramite

En veintitrés meses se reemplazaron 6 millones 104 mil credenciales 09-12, de las
cuales 3 millones 914 mil ciudadanos redituaron en la actualizacion de los datos
electorales. Al solicitar una nueva credencial, 2 millones 814 mil ciudadanos registraron
un nuevo domicilio y un millén 100 mil ciudadanos corrigieron sus datos (graficas 4).

Gréficas 4
Distribucion de los reemplazos por tipo de credencial segun tipo de tramite,
agosto de 2012 al 20 de junio de 2014
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Elaboradas a partir de los datos proporcionados por la Coordinaciéon de Procesos Tecnolégicos.
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Los meses con mayores beneficios en la actualizacion de datos fueron diciembre de
2013 y enero de 2014, los ciudadanos que al reemplazar las credenciales 09-12
reportaron un nuevo domicilio fueron 236 mil y 237 mil respectivamente (cuadro 3 y
graficas 5).

Cuadro 3 y Gréficas 5
Reemplazos de credenciales 09-12 segun tipo de solicitud y afio en que resultd exitosa la solicitud,
del 1 de agosto de 2012 al 20 de junio de 2014

Reemplazos de Credenciales 09-12

x(?tso[;?) Total Cambio domicilio Cambio Fj’e domicilioy Correcciér? de datos Correccion de Reposiciép de
correccion de datos domicilio datos personales credencial
Total 6,103,481 2,397,364 417,111 942,102 157,750 2,189,154
ago-12 128,783 60,297 13,861 15274 4,132 35,219
sep-12 127,916 59,531 12,916 15,569 3,769 36,131
oct-12 152,073 69,939 14,107 17,852 4579 45596
nov-12 135,525 60,424 12,090 17,113 3,768 42,130
dic-12 94,269 40,268 7,851 12,529 2,579 31,042
ene-13 181,726 79,253 13,788 23542 4,861 60,282
feb-13 168,316 73,416 13,947 22,740 4572 53,641
mar-13 157,756 67,182 12,535 21,279 4,099 52,661
abr-13 139,123 56,309 11,425 19,413 3,754 48,222
may-13 140,715 53,774 9,864 19,232 3,910 53,935
jun-13 146,898 54,906 10,358 21,203 4,193 56,238
jul-13 471,499 179,374 32,859 92,372 12,095 154,799
ago-13 304,885 109,328 20,346 51,385 8,328 115,498
sep-13 266,339 96,726 17,244 44,354 7,126 100,889
oct-13 378,350 138,000 23,657 61,279 9,715 145,699
nov-13 358,446 129,485 21,182 58,908 8,999 139,872
dic-13 579,076 205,312 30,725 96,752 14,167 232,120
ene-14 557,082 205,427 31,279 88,950 13,450 217,976
feb-14 483,836 188,145 30,001 74342 11,988 179,360
mar-14 416,300 167,524 27,310 64,812 10,238 146,416
abr-14 297,541 123,554 20,004 44306 7,215 102,462
may-14 248,488 105,982 17,251 35,522 6,037 83,696
20-jun-14 168,539 73,208 12511 23,374 4176 55,270
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1.3. Estrategia de operacion de Modulos de Atencion Ciudadana y prondstico de
credenciales 09-12 reemplazables.

Estrategia de Operacién en 2014.

Para el periodo enero — septiembre de 2014, la “Estrategia de operacion de modulos para la
atencion ciudadania” considera la infraestructura que se muestra a continuacion (cuadro 4).

Cuadro 4
Infraestructura de médulos de atencién ciudadana y estaciones de trabajo asi como la plantilla correspondiente.
enero — septiembre de 2014

Period Moédulos Estaciones Plantilla de M6dulos
eriodo -
Tipo Numero de trabajo Presupuestal Eventual Comisionados Total
Total 909 2,410
Fijos 540 1,723
Enero 2014 295 4,226 640 5,161
Semifijos 109 214
Méviles 260 473
Total 910 2,513
X Fijos 538 1,818
Febrero - septiembre de 2014* 295 4,860 640 5,795
Semifijos 110 216
Méviles 262 479

Notas:
1) Enenero 111 modulos fijos trabajaron con horario de doble turno.
2) A partir de junio, el horario se doble turno se asignara segun la demanda observada.
3) Al 30 de abril, la infraestructura de mddulos estaba fortalecida para apoyar las Campafias de Actualizacion y
Credencializacion en Coahuila y Nayarit. Para Coahuila se agregd 1 médulo movil y 12 médulos trabajaron doble
turno. Asi mismo, en Nayarit se agregaron 6 médulos moviles.

Fuente: Direccion de Operacion y Seguimiento.

Durante la Campafa Anual Intensa 2014-2015, en el marco del Proceso Electoral Federal,
se tiene previsto instalar 100 modulos adicionales con 200 estaciones de trabajo y 245
dobles turnos, con un incremento de 2,109 figuras operativas eventuales.

A partir de estas cifras, para estimar el numero de credenciales 09-12 reemplazables que
habra al final de 2014 se considerd el siguiente prondstico.
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Prondstico

El pronéstico se establecio bajo el supuesto de que, la promocion del remplazo de las
credenciales 09-12 se mantendra en los medios de comunicacion como en 2013, es decir,
renovandose peridédicamente y manteniendo su frecuencia.

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Al inicio de 2014 se preveia que un minimo de 3 millones de ciudadanos acudiran a
reemplazar sus credenciales 09-12 por ello, se tenia la expectativa de que el 31 de
diciembre de 2014 hubiera en padron un remanente de 2.3 millones de credenciales

reemplazables. Sin embargo, con base en el niumero de ciudadanos que solicitaron
reemplazo de enero a abril las expectativas cambiaron.

De enero al 20 de junio del presente afio, alrededor de 2.2 millones de ciudadanos han
solicitado el reemplazo de sus credenciales 09-12. Esto es, mas de la mitad de lo esperado
antes de transcurrido el primer semestre del afio. El 31 de diciembre de 2013 concluy6 la
vigencia de las credenciales y alrededor de esa fecha, hubo una acumulacion de ciudadanos
en los médulos solicitando su reemplazo. A partir de esa fecha, el nimero de reemplazos
por semana ha ido descendiendo, de 140 mil en el inicio de enero a 53 mil en junio. En una
expectativa optimista, esperamos que la tendencia decreciente se transforme para
estabilizarse en un promedio de 50 mil por semana en lo que resta del afio. Con ello, la

nueva expectativa seria llegar por debajo de los 1.9 millones de credenciales reemplazables
el 31 de diciembre de 2014 en el padrén electoral (gréfica 6).

Gréfica 6
Lista Nominal 09-12 reemplazable y sus prondsticos, enero 2013 — diciembre 2014
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
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2. Cifras estatales

Las entidades federativas que al 20 de junio de 2014 tenian la mayor cantidad de
registros en la Lista Nominal de credencial 09-12, son los estados mas poblados del
pais: México, Distrito Federal, Veracruz y Puebla (grafica 7 y cuadro 5).

En tanto que, los estados que tienen la mayor concentracion relativa de Credenciales
09-12 reemplazables son: Coahuila, Distrito Federal, Baja California, Sonora y México
(gréfica 8 y cuadro 5). Entre los estados destacan Distrito Federal, México y Puebla por
presentar, al mismo tiempo, un monto elevado de credenciales 09-12 reemplazables y
una alta concentracién respecto a su Lista Nominal.

Gréfica 7
Credenciales 09-12 reemplazables por entidad federativa,
20 de junio de 2014
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnol4gicos.

Gréfica 8
Porcentaje de Credenciales 09-12 reemplazable respecto ala Lista Nominal de cada entidad,
20 de junio de 2014
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Fuente: Elaborada a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos.
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Cuadro 5
Ciudadadanos segun tipo de ultima credencial expedida por entidad federativa,

20 de junio de 2014

Ciudadanos segun tltimo tipo de credencial expedida

Estado Total Credenciales 09-12 reemplazables Otras credenciales

Abs % Abs % Abs %

Nacional 79,558,102 100.0 3,104,756 3.9 76,453,346 96.1

01 Aguascalientes 824,277 100.0 23,236 2.8 801,041 97.2
02 Baja California 2,339,331 100.0 115,155 4.9 2,224,176 95.1
03 Baja California Sur 442,033 100.0 18,649 42 423,384 95.8
04 Campeche 574,244 100.0 18,857 3.3 555,387 96.7
05 Coahuila 2,013,246 100.0 100,216 5.0 1,913,030 95.0
06 Colima 472,703 100.0 16,139 3.4 456,564 96.6
07 Chiapas 3,105,545 100.0 95,830 31 3,009,715 96.9
08 Chihuahua 2,447,237 100.0 90,663 3.7 2,356,574 96.3
09 Distrito Federal 7,033,809 100.0 348,209 5.0 6,685,600 95.0
10 Durango 1,140,554 100.0 45,645 4.0 1,094,909 96.0
11 Guanajuato 3,888,697 100.0 63,695 1.6 3,825,002 98.4
12 Guerrero 2,303,085 100.0 92,383 4.0 2,210,702 96.0
13 Hidalgo 1,871,886 100.0 76,609 4.1 1,795,277 95.9
14 Jalisco 5,225,083 100.0 148,028 2.8 5,077,055 97.2
15 México 10,428,031 100.0 495,569 4.8 9,932,462 95.2
16 Michoacan 3,082,475 100.0 101,288 33 2,981,187 96.7
17 Morelos 1,307,810 100.0 48,489 37 1,259,321 96.3
18 Nayarit 804,626 100.0 34,515 4.3 770,111 95.7
19 Nuevo Le6n 3,371,036 100.0 141,221 4.2 3,229,815 95.8
20 Oaxaca 2,581,564 100.0 77,955 3.0 2,503,609 97.0
21 Puebla 3,942,205 100.0 181,845 4.6 3,760,360 95.4
22 Querétaro 1,332,586 100.0 41,492 3.1 1,291,094 96.9
23  Quintana Roo 979,363 100.0 28,144 2.9 951,219 97.1
24 San Luis Potos{ 1,772,091 100.0 73,444 4.1 1,698,647 95.9
25 Sinaloa 1,906,625 100.0 86,125 45 1,820,500 955
26 Sonora 1,870,215 100.0 89,804 4.8 1,780,411 95.2
27 Tabasco 1,540,455 100.0 40,942 27 1,499,513 97.3
28 Tamaulipas 2,390,846 100.0 106,950 45 2,283,896 955
29 Tlaxcala 813,976 100.0 32,985 41 780,991 95.9
30 \Veracruz 5,331,387 100.0 190,013 36 5,141,374 96.4
31 Yucatan 1,366,936 100.0 46,374 34 1,320,562 96.6
32 Zacatecas 1,054,145 100.0 34,287 33 1,019,858 96.7

Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos.
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2.1 Credenciales entregadas por Entidad Federativa

De las credenciales 09-12 reemplazadas de agosto de 2012 al 20 de junio de 2014 a
nivel nacional se ha entregado 97.1%, y por entidad el porcentaje de entrega varia. Los
tres estados con menores porcentajes son: Durango, Oaxaca y Puebla con valores
inferiores al 96.0% (cuadro 6).

Cuadro 6
Credenciales 09-12 reemplazadas del 1 de agosto de 2012 al 20 de junio de 2014,
segun condicién de entrega al ciudadano por entidad federativa

Reemplazos 09-12 Credenciales 09-12 entregadas redenciales pendientes de entregi

Entidad Federativa
Total Porcentaje Total Porcentaje Total Porcentaje
Total 6,103,481 100.0 5,928,854 97.1 174,627 2.9
01 Aguascalientes 47,980 100.0 46,748 97.4 1,232 2.6
02 Baja California 142,146 100.0 137,963 97.1 4,183 2.9
03 Baja California Sur 22,541 100.0 21,825 96.8 716 3.2
04 Campeche 34,322 100.0 33,534 97.7 788 2.3
05 Coahuila 120,005 100.0 118,667 98.9 1,338 11
06 Colima 36,790 100.0 35,671 97.0 1,119 3.0
07 Chiapas 214,217 100.0 207,402 96.8 6,815 3.2
08 Chihuahua 159,808 100.0 154,335 96.6 5,473 34
09 Distrito Federal 595,277 100.0 579,057 97.3 16,220 2.7
10 Durango 89,141 100.0 85,035 95.4 4,106 4.6
11 Guanajuato 302,480 100.0 295,095 97.6 7,385 24
12  Guerrero 137,119 100.0 132,647 96.7 4,472 3.3
13 Hidalgo 146,123 100.0 141,938 97.1 4,185 2.9
14 Jalisco 461,001 100.0 448,065 97.2 12,936 2.8
15 México 823,915 100.0 802,716 97.4 21,199 2.6
16 Michoacan 274,060 100.0 266,540 97.3 7,520 2.7
17 Morelos 94,419 100.0 92,206 97.7 2,213 2.3
18 Nayarit 53,947 100.0 53,001 98.2 946 1.8
19 Nuevo Ledn 273,917 100.0 266,973 97.5 6,944 25
20 Oaxaca 212,626 100.0 203,728 95.8 8,898 4.2
21 Puebla 324,950 100.0 313,417 96.5 11,533 35
22 Querétaro 95,179 100.0 92,666 97.4 2,513 2.6
23 Quintana Roo 47,254 100.0 45,773 96.9 1,481 3.1
24 San Luis Potosi 130,480 100.0 127,329 97.6 3,151 2.4
25 Sinaloa 157,517 100.0 152,697 96.9 4,820 3.1
26 Sonora 122,569 100.0 118,975 97.1 3,594 2.9
27 Tabasco 103,148 100.0 100,290 97.2 2,858 2.8
28 Tamaulipas 187,829 100.0 182,853 97.4 4,976 2.6
29 Tlaxcala 59,128 100.0 57,462 97.2 1,666 2.8
30 Veracruz 434,191 100.0 421,382 97.0 12,809 3.0
31 Yucatén 116,507 100.0 112,415 96.5 4,092 35
32 Zacatecas 82,895 100.0 80,449 97.0 2,446 3.0

Fuente: Elaborado a partir de los datos proporcionados por la Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos.
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