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Informe sobre el avance en la implementaciéon y puesta en
produccion de los sistemas para los Procesos Federal y Locales
2020 — 2021, del mes de enero de 2021.

Actualizacion del informe sobre el avance en la implementacion
y puesta en produccion de los sistemas para los Procesos
Federal y Locales 2020 — 2021, del mes de enero, detallando lo
siguiente:

Pagina 8, se agregan las fechas de corte y actualizacién del
informe que se presenta en el mes de enero de 2021.

Pagina 9 y 10, se agregan notas de los sistemas que entraron
en operacion.

Paginas 12 y 13, se actualizaron las graficas del Estado actual
del avance de los sistemas de la DECEYEC, ya que entraron en
operacion los sistemas: Administracion de Dispositivos Moviles
y Sustitucion de SE y CAE.

Pagina 22, se agrego nota a la tabla de Sistemas en operacion
y se agrego nota con la cantidad de casos CAU abiertos.
Paginas 26 y 27, se actualiza la tabla de DECEYEC del Caldario
de avance de los sistemas informéaticos.

Paginas 40, 72, 77, 84, 99, 113, 121, 130 y 140 se indico la
cantidad actualizada de incidentes abiertos.

Pagina 141, se actualiz6 la fecha de Inicio de operaciones y el
Estatus del Sistema de Administracion de Dispositivos Mdviles.
Pagina 145, se actualiz6 el Estatus del Sistema de Sustitucion
de Supervisores Electorales y Capacitadores Asistentes
Electorales.

25/01/2021

Nota: El nimero de version corresponde a los ajustes o actualizaciones realizadas al informe, un documento por
periodo reportado, siendo este progresivo y se reinicia en el siguiente informe.
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Generales

Objetivo

Informar el estado de avance en la implementacion de los sistemas informéaticos de las Unidades
Responsables (UR) requirentes, y las UR que se encuentran a cargo del desarrollo, actualizacion
e implementacion de dichos sistemas.

Alcance

Aplica exclusivamente para el seguimiento a los sistemas informaticos que impactan en los
Procesos Electorales Federal y Locales 2020 — 2021, e integra informacién del periodo del 08 de
diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021.

Este informe fue presentado el 12 de enero en el marco del Grupo de Trabajo en materia de
Sistemas de la Comision de Capacitacién y Organizacion Electoral (CCOE), con fecha de corte
al 3 de enero de 2021.

Para su presentacion el 29 de enero, en la segunda sesién extraordinaria de la CCOE se llevo a
cabo la actualizan de la informacion, con corte al 25 de enero de 2021.

En términos generales, las actualizaciones versan sobre:

e Se agregan notas de los sistemas que entraron en operacion: Administracion de
Dispositivos Moviles y Sustitucion de Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores
Asistentes Electorales (CAE).

e Se actualizaron las gréaficas del Estado actual del avance de los sistemas de la DECEYEC,
ya que entraron en operacion los sistemas: Administracion de Dispositivos Moviles y
Sustitucion de SE y CAE.

e Se agrega nota a la tabla de Sistemas en operacion y se agreg6 nota con la cantidad de
casos CAU abiertos.

e Se actualiza la tabla de DECEYEC del Caldario de avance de los sistemas informaticos.
e Seindica la cantidad actualizada de incidentes abiertos.

e Se actualiza la fecha de Inicio de operaciones y el Estatus del Sistema de Administracion
de Dispositivos Moviles.

e Se actualiza el Estatus del Sistema de Sustitucion de Supervisores Electorales y
Capacitadores Asistentes Electorales.
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Total de sistemas informéticos de los Procesos Federal y Locales 2020-2021

En el siguiente esquema se muestra la distribucién de los sistemas agrupados en funcién de las

actividades electorales que soportan:

Grupos y sistemas reportados

Organizacion
Electoral
9 sistemas

I

Sistemas de
Apoyo

2 sistemas

Capacitacion
Electoral

17 sistemas

Procesos
Electorales Federal
_ y Locales
Transparencia y

T 2020-2021 (R
2 Sistemas

6 sistemas

Pairtidos

Voto Emitido en Politicos y
el Extranjero Candidaturas
3 Sistemas Independientes

4 sistemas

Imagen 1. Resumen de sistemas de los Procesos Federal y Locales 2020 — 2021

Seguimiento a sistemas

Ningln sistema entré en operacion Sistemas que se encuentran en preparacion.
en el periodo actual. (En “Pruebas” + “Actualizacién” + “Sin iniciar”)

Imagen 2. Seguimiento de sistemas de los Procesos Federal y Locales 2020 — 2021
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Nota: Al 25/01/2021 entraron en operacion 2 sistemas: Administracién de Dispositivos Moviles y Sistema de Sustitucion
de SE y CAE, por lo que se encuentran 16 sistemas en operacién y 27 sistemas en preparacion.

Desglose por Unidad Responsable:

SISCINES
Unidad Responsable En Sin
actualizacion iniciar

Liberado/Operando En pruebas

Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y 20
Educacion Civica
(DECEYEC)

Direccién Ejecutiva de
Organizacion Electoral 12 5 7
(DEOE)

Direccidn Ejecutiva del Registro
Federal de Electores 4 1 3
(DERFE)

Direccioén Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos Politicos 1 1
(DEPyYPP)

Unidad Técnica de Fiscalizacion
(UTF)

Unidad Técnica de Servicios de
Informaética 2 1 1
(UNICOM)

Unidad Técnica de Transparencia
y Proteccion de Datos Personales 1 1
(UTTyPDP)

Coordinaciéon Nacional de
Comunicacion Social

- Tabla1l. Desglose de sistemas informéticos por UR

Nota: Se considera el Sistema Integral de Fiscalizacion como Liberado / Operando, debido a que es de operacion permanente y su
desarrollo se realiza a través de todo el afio, atendiendo los requerimientos del area usuaria. Las funcionalidades para el registro en
los periodos de Precamparia y Campafia se activan de acuerdo con los calendarios de los Procesos Electorales Federal y Locales
2020 — 2021.

Nota: Al 25/01/2021 entraron en operacion 2 sistemas: Administracién de Dispositivos Moviles y Sistema de Sustitucion
de SE y CAE.
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A continuacion, se indica la etapa actual del ciclo de desarrollo en el que se encuentran los
sistemas informaticos:

Etapa actual del ciclo de desarrollo

B Liberado/Operando
W En actualizacién

m| Sin iniciar

Gréfica 1. Etapa actual del ciclo de desarrollo

Descripcién de las etapas del ciclo de desarrollo:

Etapa del ciclo de

desarrollo

En actualizacion

Descripcion

El sistema se encuentra en andlisis, disefio y/o desarrollo de sus funcionalidades o médulos.

En pruebas

El sistema se encuentra en la etapa de pruebas de aceptacion por parte del area solicitante, las
cuales se pueden dar desde la entrega de los primeros maédulos.

Liberado/Operando

Etapa en donde se ha realizado la primera liberacion a produccién del sistema, o médulo,
durante el cual las areas usuarias comienzan a utilizar el sistema.

Sin iniciar

Aun no ha iniciado el desarrollo del sistema.

Cerrado

El sistema se encuentra habilitado para consulta.
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DECEYEC (1/2)

Enero 2021

Estado actual del avance de los sistemas

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion
® Cumplido O Sin iniciar d":l 08 ene. 03

1 1

oct144 4 0ct19 i | ene25 feb 09
| |
octo1 |2 i i 7 . abr13 may 01 may17
sep 20 nov 19 ] | ene25 feb 09 mar 30
1 ]
1 1
1 i | 6 8 10

; I

1 1

1 1

1 1 = L

3er 4to H | ler 2do
Trimestre 2020 Trimestre ! i imestre 2021 Trimestre

! : 5 9

1 ]

| i feb 06 abr02 <|>abr13

1 1 ene 27

4
: :
gicor? i ene18T Tlene2s
1. Secciones con Estrategias Diferenciadas 6. Seguimiento ala Primera Etapa de Capacitacion *
2. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE 7. Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion
3. Secciones con Cambio ala Propuesta de la Ruta de Visita 8.  Sustitucion de Funcionarios de Casilla
4.  Administracion de Dispositivos Moviles 9.  App Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral
5.  Primera Insaculacién 10. Evaluaciones de SE y CAE
* Incluye aplicacion movil

Gréfica 2. Estado actual del avance de los sistemas de DECEYEC (1/2)

Nota: Se actualiza gréafica 2, con el inicio de operacién del sistema Administracion de Dispositivos Méviles.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

DECEYEC (2/2)

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion
@® Cumplido O Sin iniciar dlcl 08 enel 03
] 1
1 1 N N
dic01}] 1 ene18]  proximoa abr02 abr13 jun 01 jun 07
1 1
‘ ! ' Zliberarse 6 6
! 12 |} 18 20
jul 22 H i feb 22ﬁ|> mar 30 ia ros
1 1
1 1
14 i i
i I
1 1
1 1
1 1 ! 'l
3er 4io i / fer 2do
Trimesire 2020 Trimestre i i Trimestre 202 Trimesire
11 | 115 19
1 1
oct01 dic 01? | i feb 22<I> may 03]  may 31
oct19* i E 13 17
:I ene(]lp?i‘neﬂﬂ mar29<P ??ﬁbl’13
' . abr09
11. Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE * 16. Segunda Insaculacion
12.  Administracion de Materiales para Capacitacién Electoral 17. Seguimiento ala Segunda Etapa de Capacitacién *
13. Sustitucion de SE y CAE 18. Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién
14. App para Supervisores Electorales 19. AppINE
15. App para Vocales y Consejeros 20. Desempeiio de Funcionarios de Casilla
* Fecha de inicio de operacion de la aplicacion movil

Gréfica 3. Estado actual del avance de los sistemas de DECEYEC (2/2)

Nota: Se actualiza gréafica 3, con el inicio de operacién del sistema Sustitucion de SE y CAE.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

DEOE

® Cumplido O Sin iniciar

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion

dic 08 ene 03

abr29 may 09 may 23

marSOf’ 6 <|) (J) (l’jun 06

2) Observadores Electorales

5)  Ubicacién de Casillas

sep28

nov 24’

1) Documentacion y Materiales Electorales OPL

6) Mecanismos de Recolecciény Cadena de Custodia
7)  App Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

3) Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento
de la Documentacion y Materiales Electorales
4)  Sesiones de Junta y de Consejo

1 1
O C. Distritales y C. Web I i L . )
. ) sep 03 oct08 i I may 1 jun{o1 juno09
O Computos Tribunal ‘ J !
O Simulacros SWE 3 i | 10
! | abr16 mal,01 ;
sep21‘ nov 23* ! i mar 01 abr01 jur 01
1 1
1 1
2 | i 6 8 9
| | Il
1 ]
1 ]
b i i : : T T n |
3er 4to ! | 1er 2do
Trimestre 2('ZI) Trimestre E E Trimestre 2021 Trimestre
1 4 i i 12
I I
abr14 sep07 ? oct 31 i i may 03 junI06<|>
sep 21 ! H
5 : . 7
: :
] 1
! !

abr16<|> may 31<|>

8) Registrode Solicitudes, Sustituciones y Acreditacién de
los Partidos Politicos y Candidaturas Independientes

9) Sistema de Informacién de Instalacion de Mesas de
Escrutinio y Computo (SIMEC)

10) Computos Distritales y de Circunscripcion

11) Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada
Electoral (SIJE)

12) Registrode Actas de Escrutinio y Cémputo de Casillas

Péagina 14 de 287

Gréfica 4. Estado actual del avance de los sistemas de DEOE

CONTAMO

TODAS
TODOS ‘ < INE

Instituto Nacional Electoral




Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

DERFE
| Liberacién al requirente | Inicio de operacion
® Cumplido O Sin iniciar dlcl 08 ene: 03
1 1
i i may 01 jun 01
1 1
i i 4
i i may 01 jun 01
i i
l l 3
1 1
1 1
1 1
1 ]
ses . : : lI . 1
3e 40 i | 1er 2do
Trime;;lre 2020 Trimestre E E Trimestre 2021 Trimestre
| 1
1 i i 2
mar 23 sep 01 :I :I abr30 jun 06
i i
1 ]
| 1
I 1
! !
1) Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
2)  Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)
3) Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del Congreso de la Unién
y de las15 Entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local (Conteo Rapido)
4)  Cémputos VMRE

Gréfica 5. Estado actual del avance del sistema de DERFE
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

DEPPP

| Operacion de médulos

@ Mapas Digitales de Radio y TV dic 08 ene 03
@ Monitoreo de Noticiarios

O Certeza para Monitoreo de
Redes Sociales

3er 4io

ler
Trimestre 2020 Trimestre

2do
Trimestre 2021 Trimestre

oct 26 dic 23 jun 06

1) Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Gréfica 6. Estado actual del avance de los sistemas de la DEPPP
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

UTF
| Liberacién al requirente | Inicio de operacion | Inicio de operacion de médulo
® Cumplido O Sin iniciar dlcl 08 ene. 03
O Apoyo Ciudadano __ _ _ _ _ _ _ _ __ __ _ _ _ sy _____.
. nov 10 ] I mar 05
O Precampafia SIF PEL : I o
OEdos.de Cta.y CEI*  ———————____ ———
O campafia T dic03p jdic23p 7~~~ 7 " maro3]] ~abrodg ~ ~ =~ " TjunoO1}
SIF PEF ! '
O SIFWE ** ; : .
___________ S I S R . Sy | P P
1 I
1 I
1 1
1 1 1
L] 4‘0 L] : L] : 1 L] L] 2d L]
3er er o
Trimestre 2020 Trimestre : : Trimestre 2021 Trimestre
————————— - it ettt et
|
SNR PEF i |
- __oct?flQet30 _ _ _ o ____ Vv _____ __ _ __ _ L ____
________________ _|.____:_______________________________
]
SNR PEL i i
S octrofoctzo A ____.
1) Sistema Integral de Fiscalizacion
2) Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos (SNR)
* Estados de Cuenta y Comprobantes Electrénicos por Internet
** Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral

Gréfica 7. Estado actual del avance de los sistemas de la UTF

Nota: Se considera el Sistema Integral de Fiscalizacién como Liberado / Operando, debido a que es de operaciéon permanente y su desarrollo se realiza a través de todo el afio,
atendiendo los requerimientos del area usuaria. Las funcionalidades para el registro en los periodos de Precampafia y Camparia se activan de acuerdo con los calendarios del Procesos
Electorales Federal y Local 2020 — 2021.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
UNICOM (1/2)
ene 03
A . B
A I A
(4 \1T4 \
1
i 1
I
1
1
1
1
i 1 2d
3er 4o H er [¢]
Trimestre 2020 Trimestre : Trimestre 2021 Trimestre
1) Sistemade Generacion de Bases de Datos A
Liberadosala
fechade corte
p A
2. Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 8. Reclutamiento y Seguimientoa SE y CAE
3. Sistema Integral de Fiscalizacién 9. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE
4. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 10. Sesionesde Junta y de Consejo
5. Documentosy Materiales del OPL 11. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita
6. Secciones con Estrategias Diferenciadas 12. Observadores Electorales
7. Sistema de Produccion, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacién 13. Ubicacion de Casillas
y Materiales Electorales
Porliberar
p A
14, Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion 29 Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacidn
15 Administracion de Dispositivos Moviles 30.  App Simulacrosy Practicas de la Jornada Electoral
16.  Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral 31 Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacién de los PPy Cl
17, Sustitucién de SE y CAE 32, App INE
18 PnmeraInsaculacion 33, Sistema de informacién de Instalacion de Mesas de Escrutinio y Codmputo
19 Evaluacion de Supervisores y Capacitadores 34 Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del Congreso de la Union y de las 15
20, Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local
21 App Supervisores Electorales 35 Cémputos VMRE
22 App Vocales y Consejeros 26, Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jormada Electoral
23 Candidatas y Candidatos, Condcelos 37, Registro de Actas de Escrutinio y Cémputo de Casillas
24 Mecanismos de Recolecciény Cadena de Custodia 38. PREP
25 App Seguimiento a Paquetes 39 Desempefio de Funcionarios de Casilla
26 Segunda Insaculacién 40.  Cémputos (Distritales y de Circunscripcion, Web, Tribunal)
27, Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion 41, Sistema de Acreditacion
28  Sustitucién de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

_ Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
UNICOM (2/2)

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion | Simulacros

@ Cumplido O Sin iniciar dlcl 08 enel 03

O Primer Simulacro I i
1

O Segundo Simulacro ! !

O Tercer Simulacro i | ] 2:1ay w
! ! abro01 ’ jun 06
i i
| | 2
1 1
1 1
I I
1 1
1 1

3er 4o i i 1er 2do
Trimestre 2020 Trimestre ! i Trimestre 2021 Trimestre

i i
1 1
1 1
1 1
] 1
1 1
] 1
] 1
] 1
1 1
1 1
! !

2)  Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP)

Gréfica 9. Estado actual del avance de los sistemas de la UNICOM (2/2)
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

UTTyPDP

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion
@ Cumplido O Sin iniciar dic 08 ene 03

mar 01

Jer 4to

1er
Trimestre 2020 Trimestre

2do
Trimestre 2021 Trimesire

1)  Candidatas y Candidatos, Condcelos

Grafica 10. Estado actual del avance de los sistemas de la UTTyPDP
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los Enero 2021
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

CNCS

| Liberacién al requirente | Inicio de operacion
@ Cumplido O Sin iniciar dic 08 ene 03

may
3
4t i
3er e} ler 2do
Trimestre 2020 Trimestre Trimestre 2021 Trimesire

1)  Sistema de Acreditacién

Graéfica 11. Estado actual del avance de los sistemas de la CNCS
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistemas en operacioén

Proceso

Sistemas operando para

los Procesos Electorales

Federal y Locales 2020 -
2021

Tabla 3. Total de sistemas en operacion

14

Nota: Al dia 25/01/2021 entraron en operacion 2 sistemas: Administracion de Dispositivos Méviles y Sustitucion de SE
y CAE.

En la siguiente tabla, se presentan los totales de incidencias recibidas en los sistemas
informaticos que se encuentran en operacion por CAU, asi mismo se reportan las incidencias
reportadas por el area requirente las cuales son de caracter global:

‘ Sistemas Total
Incidencias recibidas
CAU* 1,323
Incidencias reportadas 57
por el area requirente
Total de incidencias 1,380

Tabla 4. Total de incidencias de sistemas en operacion

De 1,323 casos CAU, 667 casos son de Asesorias, 323 casos son de Disponibilidad, 186 casos son de
Funcionalidad y 147 casos son de Permisos.

De los 186 casos de Funcionalidad, se tienen s6lo 56 casos diferentes.
Nota: El detalle de las incidencias se desglosa en el apartado de cada sistema.

Nota: de los 174 casos CAU abiertos reportados al 03 de enero de 2021, al dia de hoy 25 de enero de 2021 se
encuentran 91 casos aun abiertos, es decir, se solventaron 83 casos en el periodo.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Total de usuarios que accedieron a los sistemas informéaticos

Los accesos a los sistemas informéticos pueden corresponder entre otros, a registros,
administracion y consultas de informacion, ya sea de procesos electorales actuales o, en algunos
casos, historicos.

Historico del 07-Sep-20/ 03-Ene-21 Accesos en el periodo del 08-Dic-20/ 03-Ene-21

37,824 1,234 22,533

| ,

282 1,583 9,159 16
15,774 [ Ubicacién de Casillas P 11.040

4,734

206 2,208 3,907

Control de Calidad del Reclutamiento
14,460 L de SE y CAE - 5652221

610 847 2,747

17,550 - Sesiones de Consejo . 4,204

99 185 695

5,426 [JJ] Secciones con Estrategias Diferenciadas I 979
- 4,199

36 280 219 3
1,801 Ise':'::"’"es con Cambio a la Propuesta de | 538

la Ruta de Visita m 1263
341 12 25
1,644 I Sistema de Generacion de BD |. 133'78
30 94 0 62
Documentacién y Materiales Electorales | 186
10,440 [ oL 188
25 2 8
90 ‘ Prod, Dist y Almacenamineto de la ‘ 35
Documentacion y Mat Electorales A7
100,000 80,000 60,000 40,000 20,000 0 0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000

M oOficinas Centrales ™ Junta Local ™ Junta Distrital ™ OPL

B Historico de 07-Sep-20 / 07-Dic-20 ¥ Accesos del periodo anterior

Gréfica 12. Total de accesos/sesiones de todos los usuarios a los sistemas informaticos
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero

Total de accesos acumulados Acceso al sistema en el periodo
(01-Sep-20 / 03-Ene-21) (08-Dic-20 / 03-Ene-21)
168 307 22 31

I |

Total del
Total Periodo
Acumulado 4,640

23,446

Periodo anterior
5,158

H ynicom B DERFE B NETEL ¥ orL

Gréfica 13. Total de usuarios que accedieron al SRVE

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos
(Version Federal)

Total de accesos al SNR Accesos al SNR en el periodo
(Acumulado del 30-Oct-20 / 03-Ene-21) (08-Dic-20 / 03-Ene-21)
208

Total Total del
o Period
572 Acumulado 748 208 9;331 °

1,528

Periodo anterior
1,125

0
B Oficinas Centrales ® Juntas Locales
B Juntas Distritales ® partidos Politicos

Gréfica 14. Total de usuarios que accedieron al SNR PEF 20 -21

eagin 20 e 27 CONTAMOSISS | ¢INE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos
(Version Local)

Total de accesos al SNR Accesos al SNR en el periodo
(Acumulado del 20-Oct-20 / 03-Ene-21) (08-Dic-20 / 03-Ene-21)

1,631 1,789

Total del
Periodo

Total del

Periodo 2,837
4,930 Periodo anterior

1,055
v ’
31

1,474

® personal OC ¥ personal JL B personal JD B personal OPL ™ partidos Politicos

Grafica 17. Total de usuarios que accedieron al SNR — Local v6.0

Sistema Integral de Fiscalizacion

1,313 I Supervisor de Fiscalizacion UTF I o::

—— 390

so7 I Administrador INE UTF I /c0

—— 347

37s [ Responsable de Finanzas Local I 27
= 51

151 - Administrador Sujeto Obligado W 117
m 34

frey | Responsable de Finanzas Federal | k]

- 77
] | Consulta INE OC P45
n24
24] Precandidato | 20
14
2| Consulta Tribunal | 20
I'e
[1 Consulta Sujeto Obligado 1
0
2,500 2,000 1,500 1,000 500 0 0 500 1,000 1,500
B Usuarios externos B Usuarios internos

® Accesos del periodo anterior

Precampaiia
Histérico accesos del 10-Now-20 / 03-Ene-21 Accesos en el periodo del 08-Dic-20 / 03-Ene-21
2,244 [—— Aspirante I 1,764
— 130
1,360 I Capturista I 115
— 54
905 [N Auditor UTF I 031
= 54

2,000

Grafica 15. Total de usuarios que accedieron al Sistema Integral de Fiscalizacion
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Observadores Electorales

Total de accesos acumualdos Acceso al sistema en el periodo
(23-Nov-20/ 03-Ene-21) (08-Dic-20 / 03-Ene-21)
3,°I5 2,036 1"‘I° 996
Total del
Total Periodo
Acumulado 13,402
22,525 Periodo anterior
’ 4,219
11,928 8,136 e \
120
120
B Oficinas Centrales B Juntas Locales B Juntas Distritales
¥ oPL ¥ Ciudadania (Portal)

Gréfica 16. Total de usuarios que accedieron al Sistema de Observadores Electorales
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Calendario de avance de los sistemas informaticos

A continuacion, se presentan los calendarios por UR, en donde se reflejan las fechas relevantes
de cada proyecto asociado a los sistemas informéticos a implementarse para los Procesos
Electorales Federal y Locales 2020 — 2021.

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC)

Mediante el oficio INE/DECEYEC/DCE/0193/2020, la DECEYEC informé a la UNICOM las fechas
de operacion de los sistemas informaticos que administrara esta Direccion Ejecutiva en los
Procesos Electorales Federal y Local 2020-2021. Los cuales se mencionan en la siguiente tabla:

Fechas relevantes

.Slstema .d'e Cierre de Fin de Liberacion Pruebas / Inicio Etapa actual
informacion requerimientos | desarrollo al simulacros | operaciones
requirente

Sistema de Secciones con 20/04/2020 05/10/2020 = 20/09/2020 23/09/2020 01/10/2020 Liberado/
Estrategias Diferenciadas Operando
(SED)
Sistema de Reclutamiento 01/06/2020 15/11/2020  01/10/2020 12/10/2020 12/10/2020 Liberado/
y Seguimiento a 13/10/2020 19/10/2020 Operando
Supervisores y 14/10/2020
Capacitadores - Asistentes
(SUPYCAP).
Control de calidad del 06/05/2020 09/10/2020 = 14/10/2020 16/10/2020 19/10/2020 Liberado/
Reclutamiento de SE y Operando
CAE (CCSEyCAE)
Sistema de Secciones con 02/07/2020 30/10/2020  20/10/2020 22/10/2020 22/10/2020 Liberado/
Cambio a la Propuesta de Operando
Ruta de Visita (SCPRV) 19/11/2020°  20/11/2020°
Sistema de Administracion 01/01/2020 31/12/2020 = 01/12/2020 11/01/2021 18/01/2021 Liberado/
de Dispositivos Moéviles 25/01/2021* Operando
Sistema de Administracion 01/01/2020 31/12/2020  01/12/2020 11/01/2021 18/01/2021° En
de Materiales actualizacion
para Capacitacion
Electoral
Sistema de Sustitucién de 16/10/2020 23/12/2020 = 08/01/2021 05/04/2021 17/01/2021 Liberado/
Supervisores Electorales y 13/01/20212 24/01/2021% Operando
Capacitadores-Asistentes
Electorales
Sistema Primera 26/08/2020 23/12/2020  27/01/2020 01/02/2021 12/01/2021 En
Insaculacién 27/01/2021 = 27/01/20212 06/02/20211 actualizacion
2
Sistema de Seguimiento a 06/10/2020 22/01/2021 = 25/01/2021 22/02/2021 06/02/2021 En
la Primera Etapa de 02/02/20212 09/02/20212 actualizacion
Capacitacion
Médulo
"Centros"
18/01/2021
Movil

09/02/2021
Control de calidad de la 23/10/2020 22/01/2021  25/01/2021 02/02/2021 09/02/2021 En
primera etapa de actualizacién
capacitacion
Aplicaciéon mévil para 01/01/2020 21/07/2020 = 22/07/2020 01/02/2021 22/02/2021 En
Supervisores Electorales actualizacion
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Aplicacion Movil para 01/01/2020 31/12/2020  01/12/2020 01/02/2021 22/02/2021 En
Vocales y Consejeros actualizacion
Sistema Segunda 01/02/2021 31/03/2021 = 30/03/2021 05/04/2021 12/04/2021 Sin iniciar
Insaculacién 08/04/20211
Sistema para el 01/02/2021 26/03/2021  29/03/2021 01/04/2021 09/04/2021 Sin iniciar
Seguimiento a la Segunda Movil
Etapa de Capacitacion 13/04/2021
Sistema de Sustitucion de 01/02/2021 31/03/2021 = 30/03/2021 05/04/2021 26/04/2021 Sin iniciar
funcionarios de Mesas 13/04/2021%
Directivas de Casilla
Control de calidad de la 01/04/2021 08/04/2021  09/04/2021 12/04/2021 13/04/2021 Sin iniciar
segunda etapa de
capacitacion
Aplicacion moévil de 01/01/2020 17/06/2020 @ 02/04/2021 05/04/2021 12/04/2021 En
Simulacros y précticas de 13/04/2021% actualizacion
la Jornada electoral
Sistema de Evaluacion de 01/01/2021 30/04/2021 = 01/05/2021 10/05/2020 17/05/2021 Sin iniciar
Supervisores y 10/05/2021?
Capacitadores Médulo

“Verificacion

en Gabinete”

09/02/2021*
APP INE 01/04/2021 30/04/2021 = 03/05/2021 10/05/2021 31/05/2021 Sin iniciar
Sistema Desempefio de 01/03/2021 15/06/2021  01/06/2021 31/05/2020 06/06/2021 Sin iniciar
Funcionarios de Casilla 31/05/2021%2  07/06/2021%

Tabla 5. Avance de los sistemas informaticos de DECEyEC
Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 5.
1. Actualizacion de fechas de liberacion de acuerdo con el oficio INE/DECEYEC/DCE/0193/2020.
2. Actualizacion de las fechas contenidas en el Plan Integral y Calendario PEF 20-21.

3. Actualizacion de fechas de Pruebas/Simulacros e Inicio de Operacién del Sistema de Secciones con Cambio
a la Propuesta de Ruta de Visita de acuerdo a la circular INE/DECEYEC-UNICOM/009/2020.

4. Actualizacion de la fecha de Inicio de Operacion para el sistema de Administracion de Dispositivos Méviles,
de acuerdo a la circular INE/DECEYEC-UNICOM/003/2021.

5. El sistema se encuentra listo para su Inicio de Operacién, sin embargo, ain no realizan las pruebas y
simulacros, de acuerdo a la Atenta Nota INE-DiS-0178-2021, por lo que el sistema se encuentra préximo a
iniciar su operacion.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fechas relevantes

.Slstema ,d,e Cierre de Fin de Liberacion Pruebas / Inicio Etapa
informacion requerimientos | desarrollo al simulacros operaciones actual
requirente
Documentacion y 29/05/2020 27/08/2020 14/04/2020 28/08/2020 07/09/2020 Liberado/
Materiales Electorales OPL al Operando
04/09/2020
Sistema de Observadores 07/08/2020 31/12/2020 = 21/09/2020 29/09/20201 23/11/2020% Liberado/
Electorales Operando
12/10/2020

Actualizacion
13/11/2020 07/12/2020

Sistema de Produccién, 24/01/2020° 30/05/2021 24/08/2020 17/08/2020 25/08/2020 Liberado/
Distribucion y 21/01/2021% | 03/09/2020° | 03/09/2020° | 08/10/2020° | Operando
Almacenam|gpto dela 04/08/2020°

Documentacion y

Materiales Electorales

Sistema Sesiones de Junta Sesiones de 31/12/2020 30/09/2020 16/10/2021 30/10/2020 Liberado/

y de Consejo 4 Consejo 21/09/2020? Operando
07/08/2020 Actualizacion
Sesiones de 31/10/2020
Junta
14/08/2020
Sistema Ubicacion de 04/09/2020 31/12/2020 28/09/2020 20/11/2020 24/11/2020 Liberado/
Casillas (SUC) # Operando
Sistema de Mecanismos 01/01/2021 01/06/2021 01/03/2021 01/03/2021 01/03/2021 Sin iniciar
de Recoleccion y Cadena
de Custodia 26/11/20207
App Movil de Seguimiento 18/12/2020 15/04/2021 16/04/2021 Pruebas de 31/05/2021 Sin iniciar
a Paquetes Electorales Captura
(SPE) 19/04/2021
al
23/04/2021
ler Simulacro
28/04/2020
al
29/04/2020
2° Simulacro
08/05/2020
al
09/05/2020
3er Simulacro
22/05/2020
al
23/05/2020
Sistema de Registro de 23/11/20208 30/04/2021 = 01/04/2021 05/04/2021 16/04/2021° Sin iniciar

Solicitudes, Sustituciones y

Acreditacion de los

Partidos Politicos y

Candidaturas

Independientes

Sistema de informacién de 01/01/2021 01/04/2021 01/05/2021 01/05/2021 01/06/2021 Sin iniciar
Instalacién de Mesas de

Escrutinio y Cémputo,

SIMEC
Sistema de Computos 01/01/2021 30/04/2021 10/05/2021 17/05/2021 Computos Sin iniciar
Distritales y de Distritales

Circunscripcion
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

y de Circun.
09/06/2021
Computos
Web
09/06/2021
Cémputos
Tribunal
01/06/2021
Sistema de Informacion 01/01/2021 31/03/2021 30/03/2021 Pruebas de 06/06/2021 Sin iniciar
sobre el desarrollo de la captura:
Jornada Electoral (SIJE) 01/04/2021 al
15/04/2021
Simulacros:
29/04/2021,
09/05/2021 y
23/05/2021
Sistema de Registro de 01/01/2021 30/04/2021 03/05/2021 10/05/2021 06/06/2021 Sin iniciar

Actas de Escrutinio y
Cémputo de Casillas

Tabla 6. Avance de los sistemas informaticos de DEOE

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 6.

1.

El sistema de Observadores Electorales entr6 en operacion el 23 de noviembre de 2020, de acuerdo a la
Circular INE / DEOE-UNICOM / 010/ 2020.

Fechas de acuerdo con la Atenta Nota INE-DiS-1031-2020.
Fechas de acuerdo con la Atenta Nota INE-DiS-0931-2020.

Los sistemas estan operando con una version inicial, posteriormente se realizaran actualizaciones a las
mismas.

Primer envio de requerimientos (reingenieria) enviados el 24 de enero de 2020 a través de la nota
INE/DEDE/N-0057/2020

Ajuste de requerimientos (reduccién, mejora continua) solicitado el 04/08/2020, a través de la atenta nota
INE/DEDE/N/0478/2020

Requerimientos enviados el 26 de noviembre de 2020, a través de la atenta nota INE/DEDE/N-757/2020.
Requerimientos enviados el 23 de noviembre de 2020, a través de la atenta nota INE/DEDE/N-742/2020.

Sistema de Representantes de Partidos Politicos y Candidaturas Independientes inicio de operacién el 16 de
abril de 2021 en concordancia con el modelo aprobado por el acuerdo del Consejo General INE/CG298/2020
para el Sistema que operara en el PE 2020-2021.

Nota: Se realizaron las siguientes actividades de pruebas de aceptacion por parte del area usuaria:

Sesiones de Junta: 15 de julio de 2020 a través de la atenta nota INE/DEDE/N-0503/2020.
Sesiones de Consejo: 15 de julio de 2020 a través de la atenta nota INE-DEDE-N-0490-2020.
Observadores Electorales: 14 de julio de 2020 a través de la atenta nota INE-DEDE-N-0489-2020.

Ubicacién de Casillas: 26 de agosto de 2020 a través de la atenta nota INE/DEDE/N-0528/2020.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

e Sistema de Produccion, Distribucién y Aimacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales: 20 de

julio de 2020.

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Sistema de

informacioén

Cierre de
requerimientos

Fin de
desarrollo

Fechas relevantes

Liberacién al
requirente

Pruebas /
simulacros

Inicio
operaciones

Etapa
actual

Sistema de Registro 01/01/2020 15/05/2021 23/03/2020 23/03/2020 01/09/2020 Liberado/
para Votar desde el Operando
Extranjero (SRVE)
Sistema de Consulta en 16/01/2021 29/04/2021 30/04/2021 07/04/2021 06/06/2021 Sin iniciar
Casillas Especiales
(SICCE)
Conteo Rapido para la 01/01/2021 01/04/2021 01/05/2021 01/06/2021 Sin iniciar
integracion de la Pruebas de
Camara de Diputados captura:
del Congreso de la 14/04/2021
Unién y de las 15 al
entidades que 15/04/2021
renovaran el Poder
Ejecutivo Local, (Conteo Simulacros:
Réapido) 29/04/2021,
09/05/2021y
23/05/2021
Coémputos VMRE 01/01/2021 01/04/2021 01/05/2021 01/05/2021 01/06/2021 Sin iniciar

Tabla 7. Avance de los sistemas informaticos de DEPPP

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 7.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.

Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP)

Sistema de

informacion

Fechas relevantes

Cierre de Fin de Liberacién al Pruebas /
requerimientos desarrollo requirente simulacros
N/A N/A N/A N/A

Inicio
operaciones

Sistema de Pautas, Operacion Liberado/

Control y Seguimiento de continua Operando

Materiales

Subsistemas

Sistema de Monitoreo de 16/11/2020 17/11/2020 18/12/2020 23/12/2020 Liberado

Noticiarios Operando
CONTAMOS | #.1NE
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema de Mapas Digitales Liberado/
de Radio y Television LELEE Operando
Certeza para Monitoreo de 02/05/2021 al Lo

Redes Sociales 31/03/2021 30/05/2021 01/06/2021 05/06/2021 06/06/2021 Sin iniciar

Tabla 8. Avance de los sistemas informaticos de DEPPP

Nota: El Sistema de Mapas Digitales de Radio y Televisién es un tablero, por lo que no tiene definidas las etapas de implementacién
de un sistema. En el caso del resto de los sistemas se atiende el mantenimiento y ajustes bajo demanda a partir de las solicitudes de
las &reas usuarias.

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 8.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.

Unidad Técnica de Fiscalizacion (UTF)

Fechas relevantes

_SIStema_d,e Cierre de Fin de Liberacion al Pruebas / Inicio Etapa
informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual

Sistema Nacional de 15/07/2020 10/05/2021 01/09/2020 01/09/2020 = 15/09/2020 Liberado/
Registro de 02/10/20201 10/05/20211 27/10/2020* 16/10/20201 | 30/10/2020* | Operando
Precandidatos y

Candidatos 4.0 PEF 20-

21, (SNR)
Sistema Nacional 12/05/2020 30/06/2021 19/10/2020 20/10/2020 Liberado/
de Registro de Operando

Precandidatos y
Candidatos v6.0
PE 20-21, (SNR)

Federal Liberado/
Precampafia Operando
23/12/2020
Campafia
04/04/2021
Estados de
Cuenta
03/03/2021
Comprobantes
Electrénicos por
Internet (CEI)
03/03/2021
Fiscalizacion de
Jornada
Electoral
(SIFIJE).
01/06/2021

Local
Apoyo
Ciudadano y
precampafia
local
10/11/2020

Tabla 9. Avance de los sistemas informaticos de UTF
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 9.

1. Serevis6 con el area usuaria los requerimientos y fechas relevantes, con lo que se actualiz6 el plan de trabajo,
el cual esta en proceso de formalizacién su Ultima version.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)

Fechas relevantes

.Slstema.d,e Cierre de Fin de Liberacion al Pruebas / Inicio Etapa
informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual

Sistema de Operacién Liberado/
Generacion de Bases continua Operando
de Datos
Sistema PREP 01/01/2020 30/03/2021 01/04/2021 19/04/2021 06/06/2021 En
Primer actualizacio
Simulacro n
16/05/2021

Segundo
Simulacro
23/05/2021

Tercer
Simulacro
30/05/2021
Tabla 10. Avance de los sistemas informaticos de apoyo UNICOM

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 10.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales (UTTyPDP)

Fechas relevantes
Cierre de Fin de Liberacién al Pruebas / Inicio '

Sistema de

Etapa

informacién requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual

Candidatas y 01/01/2021 01/06/2021 01/03/2021 01/03/2021 01/03/2021 Sin iniciar
Candidatos, Conécelos

Tabla 11. Avance de los sistemas informéaticos de apoyo UTTyPDP

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 11.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.

Coordinacion Nacional de Comunicacién Social (CNCS)

Fechas relevantes

Sistema de Etapa

Cierre de Fin de Liberacion al Pruebas / Inicio

informacion requerimientos | desarrollo requirente simulacros | operaciones actual

Sistema de Acreditacién Por definir Por definir Por definir

Por definir ‘ Por definir ‘ Sin iniciar ‘

Tabla 12. Avance de los sistemas informaticos de apoyo CNCS

Modificaciones u observaciones al calendario de la tabla 12.

Sin modificaciones ni observaciones al calendario.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Descripcién de las Fechas relevantes:

a) Cierrede requerimientos: Fecha limite en que el area solicitante entrega
formalmente los requerimientos del sistema.

b) Fin de desarrollo: Fecha en que acaban las etapas de analisis, disefio y desarrollo
del sistema (todas sus funcionalidades y/o modulos).

c) Liberacion al requirente: Fecha de la entrega del sistema o primeros
mddulos, al &rea solicitante para pruebas de aceptacion.

d) Pruebas/simulacros: Fecha de inicio de las pruebas integrales organizadas
por el area solicitante, involucra a los procesos operativos con los sistemas
de informacion.

e) Inicio operaciones: Fecha en donde se realiza la primera liberacion a
produccion del sistema o modulo, durante el cual las &reas usuarias
comienzan a utilizar el sistema.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Descripcion general de los aspectos relevantes al periodo

Sistemas en operacion

Sistema

— Integral de Fiscalizacion

Datos generales

Nombre:

Integral de Fiscalizacion

Descripcion: Electoral es que, permite detectar las omisiones que puedan llegar a

Aplicacion para que los sujetos obligados realicen el registro de sus
operaciones de ingresos y gastos. Esta herramienta permite adjuntar
la documentaciébn soporte de cada operacion, también genera
reportes contables, distribuciones de gastos y la generacién de forma
automética de los informes de apoyo ciudadano, precampafia y
campafia, asi como los informes trimestrales y anuales de la
operacion ordinaria.

La importancia de la operacion del sistema durante el Proceso

realizar los Partidos Politicos, y realizar un proceso de fiscalizacion en
un tiempo de ejecucién mucho menor al que tomaria hacerlo por la via
tradicional.

Por otro lado, el Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral permite
a los Sujetos Obligados reportar los montos pagados a los
representantes generales y de casilla, para asi impactar
posteriormente en las contabilidades de los candidatos vy
concentradoras del SIF los movimientos realizados.

Unidad Responsable: | Unidad técnica de Fiscalizacion (UTF)

Fecha de inicio de
operaciones:

Operacion continua

Estatus:

Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen

3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento.

Sprint en .
. Concluido .
Requerimiento que se . Observaciones
. (Si/No)
atiende

1 Implementacion de la nube en de 2
Campafia para el PEF 2020-2021.

2 Mantenimiento a Informes de campafia. 2
Ajustes  derivados al célculo de

3 temporalidad derivado de la liberacion del 1
SNR Federal.

4 Migracion de arquitectura de Campafia. 1

Tabla 1. Requerimientos del servicio, SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento

SIF Registro Contables, Reportes Contables y Mantenimiento.

Sprint en .
. Concluido .
. Requerimiento que se . Observaciones
. (Si/No)
atiende

Implementacion de la nube en Registro

1 Contable de Campafia para el PEF 2020- 3
2021.

2 Mantenimiento al registro contable de 1
campafia.

3 Migracion de arquitectura de Campafia. 1

Tabla 2. Requerimientos del servicio, SIF Registro Contables, Reportes Contables y Mantenimiento

Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral.

SIOIE I Concluido
\[o} Requerimiento que se . Observaciones
. (Si/No)
atiende

1 Optimizacion del reporte SIF y SIFIJE 3

Ajustes en SIF-Campafia para la captura y
2 contabilizacion de comprobantes de pago a 3
representantes.

Optimizacion de la generacion de archivos
3 PDF y XML posterior al firmado de 4
comprobantes.

Adecuaciones en la captura uno a uno y
4 masiva del monto pagado a los 4
representantes.

Generacion de los Anexo de
Observaciones de Auditoria.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Tabla 3. Requerimientos del servicio, Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 4. Modificaciones del Sistema de Integral de Fiscalizacion

Avance

g Hoy
E ‘f:h 20 |mar 20 ‘abr 20 |may 20 Jiun 20 Uul 20 |ago 20 |sep 20 |:t'20 [mov. 20 ‘d\('Z
= Inicio [TFimGe. Fin
o Jue 02/01720 | jue 02/01/20 - jue 20/02/20 Jue 31712/20
S Sprints
g mié 08/01/20 - jue 31/12/20
SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento al PE
% COMPLETADO
FECHAS CRITICAS Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de las subtareas, haga dicen el

Eréfico y actualice =l nivel de esquems en Ia Lista de campos.

3
7

100%
20%

HITOS PENDIENTES DEL AREA USUARIA 60%

HITOS PENDIENTES

e e =
%

HITOS CUMPLIDOS

B &
R

H1 Pruebas e Aceptacién el Area Usuaria - Sprint 8 oo ico Sorins Hitos S Informes,
0zf01/20 Temporalicad y
Mantenimiento al FEL 1820
H1 Entrega de Requerimientos jue vE0

02/01/20

lun TAREAS PENDIENTES DE TERMINO
27/01/20 Tareas que estén pendientes de térming.

HL i6n de i ! jue
Informes (Sprint 13) 15/01/20

H1 Aprobacion de |2 Solucién

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 1 Iun Sprints. jue 2 80%
27/01/20 08/01/20  3112/20  dias
H1 Prusbas de Aceptacién del Ares Usuaria - Informes Trimestrales  jue
2020 03/01/20
HL Clerre de Sprint - Consulta TERJF, Migracidn de arquitectura mié
26/02/20
W1 Prusbas de Aceptacidn dal Ares Usuaris - Sprint 2 vie
21/02/20
HI Fruebas de Aceptacién del Ares Usuarla - Ejerdicios del médula jue
Cantratos - ANF. 20/01/20
H1 Cisrra de Sprint - Informes Campafia 19-20, Consulta TEPJF jus
Wodificar Pantalla 25/03/20
HI Fruebas de Aceptacion del Area Usuarla - Sprint 3 Inf. Camp. 18- mar
0, Consuita TEFJE 14/04/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto SIF Informes, Temporalidad y Mantenimiento al PE
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§ |feb 20 jmac ‘20 |abe 20 jrmay '3 jan 20 [T |aga 20 jarp 30 jodt 20 a2 dhic -:r{
; muz«‘a“\‘.g; Agregar tareas con fechas a 1a inea de tempo l |::‘|5.-|ym
SIF - Registro y Reportes Contables y Mantenimiento al PE
; -
? 8 ]
g 14 Cierre ce Sprint - Sgrine § o 13/12720 2
s Inicio Sprims
£ ,.
= 1 Cheere de Soret - Spant 1 mat 40320 1
I =
Conenearadars (Pemcampada]
2 n1mmnrmmmh:w?m-mm mie LRIGA/I0
£ Ko )
::‘mmaemmwwﬁnuwm-n CAU Cuemas  mar 14/01/20
H1 por « Dok Ad) jue IB/ES/
Aectusiizaciin ce b Conguade XML [COP]
H1 Inicks de Operacian - incidenses CALL Incoporar rueneas mar 2501720
Ord.
M1 Cierre de Sgrins - Sprien 2 mié 110820
M1 Cierre de Seras - Sprint § jue 26,00/
Imagen 2. Tablero de avance del proyecto SIF Registros Contables a PE
Nota: El plan se ajusté para su término en 2020 de acuerdo con presupuesto de la Cartera Institucional de Proyectos 2020.
Loy |
|mar 20 |abr 20 |may 20 |jun 20 IJU| 20 |age 20 |sep 20 ‘u:t‘zn |nov 20 ‘di(' 0 |ene 21 ‘F:b 21 |mar 21 |abr 21
Inicio [Trinige in
lun 19/04/21

vie 07/02420 | yie 07/02/20 - mar
Sprint
mar 25/02/20 - lun 19/04/21
Hitos: Sistema de Fiscalizacién de Jornada Electoral, versién 1.0. Comprobantes Electrénicos por Internet, versién 1.0
mar 25/02/20 - lun 19/04/21

ESCALA DE TIEMPO

Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral v1.0

% COMPLETADO
Estado de todas las tareas de nivel superior. Para ver el estado de Ias subtaress, haga cic en el
gréfico y actualice el nivel de esquema en la Lista de campos.

FECHAS CRITICAS

8
Ed
#

H1 Facha Criti i y operacié i 0%
E 08 PENDIENTES H1 Fecha Critica - Ciarre del proyecta mar 02/02/21 P
g 205
= HL Prusbas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 12y 13 ju HITOS CUMPLIDOS e
= 14f01/21 ‘Sistema de Fiscalizacidn de Jomada Bectoral, versin 1.0
5 H1 Prushas de Aceptacin del Area Usuaria - Sprint 14 mié
g 03/02/21 H1 Entrega de Requerimientos mié 26/02/20 TAREAS PENDIENTES DE TERMING
& HI Cisrrs de Sprint - 12, 13 14 vie H1 Pruebas dz Aceptacidn dal Area Usuania - Sprints 1y 2 mié 22/04/20 ‘Tareas que estén pendientes de término.
& 22/01/21 f
[} fou/: H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuzriz - Sprint 3 Jue21/05/20
z H1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 15 mar S~ N
] 2302721 H1 Frugbas de Acegtacién del Area Usuaria - Res. Cont. 3IF (D) vie 22/08/20
S . Sistema de Vie07/02/20  lun18/04f21  291diss B4
< 11 Prusbas de Aceptacién del Ares Usuaria - Sprint 16 i H1 Prusbas de Acegtacion del Area Usuaria - Res. Cant. SIF vie 22/05/20 Fiscalizacién da
2 31/03/21 {oPn) Jornada Electoral,
I i M1 Fecha Critica - Mantenimiento y aperacion jue 30/04/20 versién 1.0
& H1 Prusbas de Aceptacion del Area Usuaria - Sprint 17 ¥ o I
= 3t/o3/21 K1 Prusbas de Aceptacidn del Area Usuzria - Sprint § vie 10/07/20 HITCS PENDIENTES DEL AREA USUARIA

e e e e e
- H1 Pruebas de Aceptacién del Area Usuaria -Sprints 6y TCEL Iun 31/08/20
F¥1 Fecha Critics - Cierre del proyecto ;Tns/u Registro de comprabantes, Capturs Une @ Una
HLP idn del Area i jue 10/03/20
uns, carga por y Activas

H1 Prugbas de Acepracidn del Area Usuari izaciénde  lun20/07/20
reversa de péliza

H1p +6n gel Area v Jos/
correccion hallazges pruebas DAU y DPN

Imagen 3. Tablero de avance del proyecto Sistema de Fiscalizacion de Jornada Electoral

Actividades y periodos relevantes del Sistema Integral de Fiscalizacidn

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

03/12/2020 31/01/2020 Precamparfia del PEF 20-21
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Tabla 5. Actividades y periodos relevantes del Sistema Integral de Fiscalizacién, Precampafia

Operacion

~

Cantidad de usuarios registrados, Precampafa.

Tipo de usuario

NUmero de usuarios registrados

durante el periodo comprendido

entre el 08 de diciembre de 2020
al 03 de enero de 2021

NUmero de usuarios
registrados desde el 10 de
noviembre de 2020

ADMINISTRADOR DE SUJETO OBLIGADO OC 15 24
ADMINISTRADOR INE OC 1 25
ASPIRANTE OC 87 117
AUDITOR OC 109 131
CAPTURISTA OC 1.329 1,369
CONSULTA OC 5 11
CONSULTA SO OC 1 1
CONSULTA TEPJ OC 6 7
PRECANDIDATO OC 10 11
RESPONSABLE DE FINANZAS JL 73 91
RESPONSABLE DE FINANZAS OC 3 10
SUPERVISOR DE FISCALIZACION OC 18 53

Tabla 6. Nimero de usuarios registrados en el Sistema Integral de Fiscalizacién, Precampafia.

Cantidad de accesos, Precampana.

Tipo de usuario

Numero de accesos durante el

periodo comprendido entre el

08 de diciembre de 2020 al 03
de enero de 2021

Numero de accesos
registrados desde el 10 de
noviembre de 2020

ADMINISTRADOR DE SUJETO OBLIGADO 117 151
oc
ADMINISTRADOR INE OC 460 807
ASPIRANTE OC L 2,244
AUDITOR OC 931 085
CAPTURISTA OC 1.115 1,369
CONSULTA OC 45 69
CONSULTA SO OC 1 1
CONSULTA TEPJ OC 20 26
PRECANDIDATO OC 20 24
RESPONSABLE DE FINANZAS JL 327 378
RESPONSABLE DE FINANZAS OC 72 149
SUPERVISOR DE FISCALIZACION OC 928 1,318
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Tabla 7. Nimero de accesos de usuarios en el Sistema Integral de Fiscalizacion, Precampafia.

Cantidad de registros

Registros capturados en el Sistema Integral de Fiscalizacion, Precampafia.

NUmero de registros capturados durante
Médulos el periodo comprendido entre el 08 de

Numero de registros desde el
10 de noviembre de 2020

diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021

Contabilidades 930 997
Pélizas 640 866
Evidencias 2419 3,255
Prorrateos 3 3
Eventos 1,233 2,095
Cuentas Bancarias 73 104
Casas de Precampafia 33 50
Informes 17 17

Tabla 8. Numero de registros efectuados en el Sistema Integral de Fiscalizacién, Precampafia.

Desemperio del sistema
v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre del 2020 al 3 de enero de 2021, el UTF Centro
de Ayuda ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema generandose 103
reportes distribuidos de la siguiente manera

12| 11.65%
Funcionalidad

91 | 28.25%
Asesoria

Grafica 1. Sistema Integral de Fiscalizacion, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:
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Casos Casos Casos Impacto DEIEIES

creados abiertos
Solucionados

Asesorias referentes al
sistema.

No se presentaron
reportes en el periodo.

No se habilita el boton aceptar
1 1 0 Medio al momento de capturar un
evento en la agenda.

Error al adjuntar una hoja

Asesoria 88.35 % 91 0 91 Bajo

Disponibilidad 0 0 0

1 1 0 Alto membretada como evidencia a
una péliza.
Error en la descarga de reporte
1 1 0 Medio de identificacion del

financiamiento registrado.
Se muestran destinatarios

1 0 1 Critico duplicados con diferente
informacion.
Error al consultar datos en el
1 1 0 Alto home de precampafia de

algunos aspirantes.
Registros multiplicados en la

. . 5
Funcionalidad R 1 1 0 Medio descarga de reporte de
contabilidades.
En administracion, al momento
1 1 0 Alto de eIeglr_eI proceso, el sistema
no arroja el mensaje del
proceso a consultar.
Error en la descarga de
1 1 0 Critico reportes de avisos de
contratacion.
Error en la descarga del
1 1 0 Alto reporte total de avisos de
contratacion presentados.
- No se visualizan los médulos
2 2 g Gty dentro del SIF.
1 1 0 Alto Error en la carga de evidencias
con el formato .mp4.
. No se presentaron
0,
Permisos 0% 0 0 0 reportes en el periodo.
Total 100% 103 11 92

Tabla 9. Sistema Integral de Fiscalizacion, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 11 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 4 casos, teniendo
pendientes aun 7 casos abiertos; de los cuales 7 casos son de Funcionalidad.

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo reportado.
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20
13 . .
50 51 52 53

W
(=]

(=]

[ Asesoria 13 30 31 17
. Funcionalidad 3 =] 3
Total 16 36 31 20

Gréfica 2. Sistema Integral de Fiscalizacion, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 10. Sistema Integral de Fiscalizacion, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de

Incidencia envio Estatus

atencion

UNICOM
Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 11. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Integral de Fiscalizacion
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Sistema — Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Datos generales

Nombre: Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Aplicacion para llevar la administracién de los tiempos del Estado para
la transmision de los mensajes de los partidos politicos, coaliciones,
Descripcion: candidatos, candidatos independientes y autoridades electorales en
las emisoras de radio y canales de television durante los procesos
electorales y periodo ordinario.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP)

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Operacion continua

Cumplimiento de requerimientos del servicio
El sistema Pautas se encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios
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Q |mar ‘13 Jabr 19 |may 19 Jjun 13 [IERE] |ago 19 |sep 19 Joct 19 [nov 19 |dic'19

= Inicio "7 Plancac Fin

& mié 13/02/19 e lun 02/12/19
w + Sprints

a

< mié 06/03/19 - lun 02/12/19

Sistemas de Pautado

H1 Entrega oe Requerimientas
H1 Aprobacién g fa Solutién

H1 Concusién de Observacionss

H1 Prusbas de Aceptacién del Area Usuaria - Sprint 1
H1 Ciarre e Sprint - Pautas v5.3|RecepMst 5.

H1 Conclusién de Obsenaciones

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

H1 Pruebas de Aceptacin de! Area Usuaria - Sprint 2
H1 Clerre de Sprint - PaUtas S 3 | ReCepMatvS.1 | PortEIRT VS 1
H1 Concusién de Observacionss

Ha Brusbas de aceptacién del res Usuaria -Sprinc3

% con

o

grificoy actualica ai i mgqusmuunn campos.

ENCE
-
mié 0%
13/02/19 0%
mar 50%
26/02/19 0%
mié 0%
06/03/19 20%
- -
.
= s -

Planearion del proyect

vie H1 entregade
o3/0s/19 Requerimientos

vie
29/03/18
vie
o3/0/18
vie
24/05/19

jue
25/08/19

mar
28/05/5.

Actividades y period

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Pautas

os relevantes

Proceso Electoral Inicio Término
Precampafia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampafa 01/02/2021 03/04/2021
Federal

Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precamparfia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampafia 01/02/2021 18/04/2021

Aguascalientes
Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Baja California
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
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Proceso Electoral

Inicio

Término

Baja California Sur

Campeche

Chiapas

Chihuahua

Ciudad de México

Coahuila
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Precampafia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampafia
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampaha
Campanfa

Reflexion y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

CONTAMO

23/12/2020

01/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

08/01/2021

17/02/2021

29/03/2021

03/06/2021

22/01/2020

01/02/2021

04/05/2021

03/06/2021

23/12/2020

01/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

23/12/2020

01/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

04/01/2021

13/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

31/01/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

16/02/2021
28/03/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
03/05/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

12/02/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

TODAS ‘
TODOS

4 INE
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Proceso Electoral

Inicio

Término

Colima

Durango

Guanajuato

Guerrero

Hidalgo

Jalisco
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Precampafia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampafia
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampaha
Campanfa

Reflexion y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

CONTAMO

10/12/2020

09/01/2021

05/03/2021

03/06/2021

30/12/2020

01/02/2021

14/04/2021

03/06/2021

24/12/2020

01/02/2021

05/04/2021

03/06/2021

10/11/2020

09/01/2021

05/03/2021

03/06/2021

23/12/2020

01/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

04/01/2021

13/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

08/01/2021
04/03/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
13/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
04/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

08/01/2021
04/03/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

12/02/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

TODAS ‘
TODOS

4 INE
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Proceso Electoral

Inicio

Término

México

Michoacan

Morelos

Nayarit

Nuevo Le6n

Oaxaca
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Precampafia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampafia
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampaha
Campanfa

Reflexion y Jornada Electoral

Precamparfia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

CONTAMO

26/01/2021

17/02/2021

30/04/2021

03/06/2021

23/12/2020

01/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

02/01/2021

01/02/2021

19/04/2021

03/06/2021

08/01/2021

17/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

20/11/2020

09/01/2021

05/03/2021

03/06/2021

06/01/2021

01/02/2021

24/04/2021

03/06/2021

16/02/2021
29/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
18/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

16/02/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

08/01/2021
04/03/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
23/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

TODAS ‘
TODOS
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Proceso Electoral

Inicio

Término

Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa

Sonora
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Precampafia
Intercampafa
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampafia
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

Precampana
Intercampaha
Campanfa

Reflexion y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampaha
Campafa

Reflexién y Jornada Electoral

Precampafia
Intercampana
Campafia

Reflexion y Jornada Electoral

CONTAMO

07/02/2021

17/02/2021

04/05/2021

03/06/2021

14/01/2021

13/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

14/01/2021

13/02/2021

19/04/2021

03/06/2021

10/11/2020

09/02/2021

05/03/2021

03/06/2021

23/12/2020

01/02/2021

04/04/2021

03/06/2021

15/12/2020

24/01/2021

05/03/2021

03/06/2021

16/02/2021
03/05/2021
02/06/2021

06/06/2021

12/02/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

12/02/2021
18/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

08/01/2021
04/03/2021
02/06/2021

06/06/2021

31/01/2021
03/04/2021
02/06/2021

06/06/2021

23/01/2021
04/03/2021
02/06/2021

06/06/2021

TODAS ‘
TODOS
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Proceso Electoral Inicio Término

Precampafia 02/01/2021 31/01/2021
Intercamparia 01/02/2021 18/04/2021

Tabasco
Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 02/01/2021 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 18/04/2021

Tamaulipas

Campafia 19/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precamparia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampafia 01/02/2021 03/04/2021

Tlaxcala
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampana 28/01/2021 16/02/2021
Intercampania 17/02/2021 03/05/2021

Veracruz
Campafia 04/05/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precamparfia 08/01/2021 12/02/2021
Intercamparia 13/02/2021 08/04/2021

Yucatan
Campafia 09/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021
Precampafia 23/12/2020 31/01/2021
Intercampana 01/02/2021 03/04/2021

Zacatecas
Campafia 04/04/2021 02/06/2021
Reflexion y Jornada Electoral 03/06/2021 06/06/2021

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Operacion

Cantidad de usuarios

NUmero de usuarios registrados
desde su puesta en operacién

Tipo de usuario

Administrador 12
Operativo de materiales 9
Gestor de materiales 6
Operativo de pautas 17
Gestor de pautas 6

Tabla 3. Tipos de usuarios registrados en el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

El sistema lo opera exclusivamente personal de la Direccion de Administracién de los Tiempos
del Estado en Radio y Television (DATERT) de la DEPPP.

Cantidad de registros

Periodo Réplicas por medio en el periodo del Acumulado de Réplicas generadas

08 de diciembre al 03 de enero de 2021  desde el 07 de septiembre de 2020

Periodo electoral 0 3,446

Periodo ordinario 0 6,846

Tabla 4. Réplicas generadas en el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Ordenes de transmision

Ordenes de transmision del 08 de diciembre al 03 de enero de 2021 Ordenes de transmisiéon acumuladas

desde el 07 de septiembre de 2020

Versiones generales 417 520
Periodo electoral

Versiones por medio 22,727 28,238
Periodo ordinario Versiones generales 62 880
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Versiones por medio 3,018 48,050

TOTAL 26,224 77,688

Tabla 5. Ordenes de transmision del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Nota: Las cifras de operacion incluyen consultas o registros de procesos anteriores.

Desemperio del sistema
v  Soporte técnico

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, en el Centro
de Atencion a Usuarios (CAU) no se recibieron solicitudes de soporte por parte del usuario del
sistema.

Area usuaria
Fechade Fechade

- L Estatus
envio atencion

Incidencia

No se muestran los materiales de las autoridades
locales de entidades en las que su proceso
electoral local inicia posterior al federal en el
1 Portal de Promocionales de Radio y Television. 16/12/2020  17/12/2020 Atendido

Se ajustaron las consultas de donde se obtienen
los materiales de las autoridades locales.

No se muestran los materiales de los partidos
politicos locales en el Portal de Promocionales de
Radio y Television cuando se libera la primera
orden de transmisidon que incluye fechas de la
precampafia local, cuando esta inicia posterior a

2 la precampafia federal. 28/12/2020  28/12/2020 Atendido

Se ajustdé el modulo que genera los archivos
JSON en el sistema de Pautas para que se
mostraran los materiales de los partidos politicos
locales.
Tabla 6. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales
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Sistema — Monitoreo de Noticiarios y Portal

En este sistema, se registran las piezas de monitoreo de noticiarios
transmitidos en Radio o Televisién, en las que se mencionan partidos
politicos, coaliciones, candidatas y candidatos y a otros actores politicos.
Asimismo, permite obtener informacion sobre el tratamiento que los
programas que difunden noticias brindan a las precampafias y campafas
Descripcion: federales.

- Carga de Catélogo de Noticieros

- Gestion de Testigos

- Aplicacién de la Metodologia de analisis

- Generacion de Reportes

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en que  Concluido Observaciones

Requerimiento

se atiende (Si/No)

1 Portal/Inicio/Actualizar Home 4 Si

2 Portal/ Inicio/Ajustar graficas 4 Si

3 Portal/ Inicio/Agregar etiqguetas de diputados vy 4 Si
precampafia

4 Portal/Graficas/Aplicar Layout 4 Si

5 Portal/ Graficas /Ajustar gréaficas 4 Si

6 Portal/ Graficas /Agregar etiquetas de diputados y 4 Si
precampafia
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7 Portal/Apartado Informacién Detallada/Aplicar Layout 4 Si
8 Portal/ Apartado Informacion Detallada /Ajustar graficas 4 Si
9 Portal/ Apartado Informacion Detallada /Agregar 4 Si

etiquetas de diputados y precampafa

10 | Portal/Apartado Descargar Informes y Base de 4 Si
Datos/Aplicar Layout

11 | Portal/Apartado Descargar Informes y Base de Datos 4 Si
/Ajustar gréficas

12 | Portal/ Apartado Descargar Informes y Base de Datos 4 Si
/Agregar etiquetas de diputados y precampafia

13 | Aplicar requerimiento de ajustes a la metodologia 5 Si

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios
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Avance
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Subsistema de Monitoreo de Noticiarios
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Actividades y periodos relevantes

Una vez que el Consejo General del Instituto Nacional Electoral apruebe las fechas de cada una de las etapas del Proceso Electoral
Federal 2020-2021, asi como la aprobacion por parte de los Organismos Publicos Locales respecto de las fechas de los Procesos
Electorales Locales Coincidentes.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios

Desempenio del sistema
v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, en el Centro
de Atencion a Usuarios (CAU) no se recibieron solicitudes de soporte por parte del usuario del
sistema.

Area usuaria

Fecha de Fecha de

s Estatus
atencion

Incidencia envio
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo

Tabla 4. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Pautas y Monitoreo de Noticiarios
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Sistema — Generacion de Base de Datos

Datos generales

Nombre: Generacion de Base de Datos

Aplicacion que se encarga del registro de cortes a bases de datos y la
Descripcion: consulta de los mismos para los sistemas que participan en Proceso
Electoral y los sistemas institucionales.

Unidad Responsable: = Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Operacion continua

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Generacion de Base de Datos se encuentra en operacion sin
requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Generacién de Base de Datos
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Generaciéon de Base de Datos

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Generacion de Base de Datos

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 54 192
Personal JL 11 40
Personal JD 21 53

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Generacién de Base de Datos

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su
periodo comprendido entre el 08 de puesta en operacion

diciembre de 2020 al 03 de enero de
2021
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Personal OC 341 1,506
Personal JL 12 71
Personal JD 25 67

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Generacion de Base de Datos

Cantidad de registros

Nimero de operaciones durante el periodo comprendido

e gz EpEEEle entre el 08 de diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021

Cortes creados 12

Tabla 5. Cantidad de solicitudes de acreditacion del Sistema de Generacion de Bases de Datos
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Desemperio del sistema
v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 1 reporte distribuido de la siguiente manera:

Grafica 1. Sistema de Generacion de Bases de Datos, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

. Casos Casos Casos

o No se presentaron reportes
0,
Asesoria 0% en el periodo.
. - No se presentaron reportes
0
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
. . No se presentaron reportes
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 en el periodo.
Solicitud de asignaciéon de
Permisos 100 % 1 0 1 permisos para  nuevos
usuarios.
Total 100 % 1 0 1

Tabla 6. Sistema de Generacion de Base de Datos, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado
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50
. Permisos 1
Total 1

Grafica 2. Sistema de Generacion de Base de Datos, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréafica

corresponden a:

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 7. Generacion de Base de Datos, distribucién de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fecha de Fecha de

atencion

Incidencia envio
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo

Estatus

Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Generacion de Base de Datos
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Sistema — Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Datos generales

Nombre: Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Aplicacién para que los ciudadanos residentes en el extranjero puedan
Descripcion: realizar su solicitud de inscripcion a la Lista Nominal de Electores
Residentes en el Extranjero (LNERE).

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fecha de inicio de 01/09/2020
operaciones:.

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en .
. Concluido q
Requerimiento que se A Observaciones
. (Si/No)
atiende

1 Validacién del parametro correspondiente al correo electronico 14

en el servicio para regenerar la contrasefia.
2 Implementacién de validacion de politica de contrasefias. 14

Modificacion de algoritmo de generacion de usuarios y 6
3 contrasefas del Sistema.

Envio de correo electrénico de restablecimiento de contrasefia | Pendiente por Este requerimiento

mediante Servidor de Correos. definir depende de otras

areas para llevarse a
cabo por lo que se esta
realizando revision del

mismo.
Incremento de intentos para el bloqueo/desbloqueo de usuarios 14
5 en el primer factor de autenticacion.
Tabla intermedia LNERE. No Este requerimiento se
6 atendera para el afio
2021.
Computos VEMRE. No Este requerimiento no
7 aplica para el SRVE ya
que es
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correspondiente a
Cémputos VMRE.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Modificaciones

Fecha

- Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacién
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
1 de septiembre de 2020 10 de marzo de 2021 Periodo de registro de solicitudes.
1 de septiembre de 2020 6 de junio de 2021 Periodo de consulta de solicitudes.
1 de septiembre de 2020 10 de marzo 2021 Periodo valido para la modificacion de datos de
domicilio.
1 de septiembre de 2020 10 de marzo de 2021 Periodo valido para la modificacion de la

modalidad de voto.

1 de septiembre de 2020 2 de junio de 2021 Periodo valido para la modificacién de los medios
de contacto.

7 de mayo de 2021 7 de mayo de 2021 Envio de cuentas de acceso de los ciudadanos al
SIVEL
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8 de mayo de 2021 19 de mayo de 2021 Socializacion y capacitacion a los ciudadanos para
el uso de SVEI.
22 de mayo de 2021 6 de junio de 2021 Jornada de votacién electronica
6 de junio de 2021 6 de junio de 2021 Computo de votos y publicacion de resultados de
la Jornada de votacion electronica.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
Operacion

Cantidad de usuarios internos registrados
NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido
entre el 08 de diciembre de 2020 al
03 de enero de 2021

NUumero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

Tipo de usuario

Admin DSCI 0 0
Admin DiS 0 5
Admin DERFE 0 8
Consulta CAU 0 2
INETEL Supervisor 0 35
INETEL Consultor 0 121

Tabla 4. Cantidad de usuarios internos registrados del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de usuarios externos registrados

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido

NUmero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

Tipo de usuario entre el 08 de diciembre de 2020 al

03 de enero de 2021

Ciudadanos 1,656 8,414

Tabla 5. Cantidad de usuarios externos registrados del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de accesos de usuarios internos

Numero de accesos durante el
Tipo de usuario periodo comprendido entre 08 de
diciembre al 03 de enero de 2021

Numero de accesos desde su

puesta en operacion

Admin DSCI Y
168
Admin DiS 22
307
Admin DERFE cr
0
Consulta CAU 0
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905 3,983
INETEL Supervisor

10,574
2,006 03

INETEL Consultor
Tabla 6. Cantidad de accesos de usuarios internos al Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de accesos de usuarios externos

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido

NUmero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

Tipo de usuario entre el 08 de diciembre de 2020 al

03 de enero de 2021

Ciudadanos 1,656 8,414
Tabla 7. Cantidad de accesos de usuarios externos al Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Cantidad de solicitudes registradas por entidad de origen
NUumero de registros durante el
periodo comprendido entre el 08 de  Numero de registros desde su

Entidad de origen

diciembre de 2020 al 03 de enero de puesta en operacion
2021
Baja California Sur 5 32
Chihuahua 120 584
Ciudad de México 470 2,993
Colima 21 89
Guerrero 177 841
Jalisco 314 1,427
Michoacan 254 1,152
Nayarit 60 222
Querétaro 38 205
San Luis Potosi 93 408
Zacatecas 104 461
TOTAL 1,656 8,414

Tabla 8. Cantidad de registros por entidad de origen del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

istradas por pais de residencia
NUmero de registros durante el
periodo comprendido entre el 08 Numero de registros desde su

Cantidad de solicitudes reg

Pais de residencia

de diciembre de 2020 al 03 de puesta en operacion
enero de 2021
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Alemania
Arabia Saudita
Argentina
Australia
Austria
Bélgica
Belice
Bermudas
Bolivia
Brasil
Canada
Chile
China
Colombia
Costa Rica
Croacia
Cuba
Dinamarca
Ecuador

El Salvador

Emiratos Arabes Unidos

Eslovaquia
Eslovenia

Espafa

Estados Unidos de América

Estonia

Federacion de Rusia
Filipinas

Finlandia

Francia

Grecia

Guatemala

Honduras
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Hong Kong 1 3
Hungria 1 12
Irlanda 2 13
Islandia 0 3
Israel 2 5
Italia 5 46
Japén 4 21
Kenia 0 3
Libano 0 1
Luxemburgo 0 2
Malasia 1 4
Marruecos 0 1
Nicaragua 0 4
Noruega 1 14
Nueva Zelandia 0 6
Paises Bajos 14 53
Panama 1 16
Peru 1 20
Polonia 0 4
Portugal 1 14
Puerto Rico 1 11
Qatar 0 1
Reino Unido 17 121
Republica Checa 1 18
Republica de Corea 3 10
Republica Dominicana 0 1
Rumania 0 1
Serbia 1 1
Singapur 1 3
Suecia 1 21
Sudéfrica 1 3
Suiza 8 56
Tailandia 0 1
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Turquia 0 1
Uruguay 0 4
Venezuela 0 3
Vietnam 0 1
En revision por parte del andlisis

P 0 52
juridico

TOTAL 1,656 8,414

Tabla 9. Cantidad de registros por pais de residencia del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Medio de registro

Cantidad de solicitudes registradas

por medio de registro
NUumero de registros durante el
periodo comprendido entre el 08 de

diciembre de 2020 al 03 de enero de
2021

Ndmero de registros desde su
puesta en operacion

Aplicacion Web 572 2,680
INETEL 1,084 5,734
TOTAL 1,656 8,414

Tabla 10. Cantidad de registros por medio de registro del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Modalidad de voto

Cantidad de solicitudes registradas

por modalidad de voto
NUmero de registros durante el
periodo comprendido entre el 08 de

diciembre de 2020 al 03 de enero de

Numero de registros desde su
puesta en operacion

2021
Postal 694 3,937
Electrénica 962 4,477
TOTAL 1,656 8,414

Tabla 11. Cantidad de registros por medio modalidad de voto del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Modalidad de voto

Mujeres

Cantidad de solicitudes registradas

nor género

NUumero de registros durante el
periodo comprendido entre el 08 de

diciembre de 2020 al 03 de enero de
2021

737

Numero de registros desde su
puesta en operacion

3,553
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Hombres 919 4,861

TOTAL 1,656 8,414

Tabla 12. Cantidad de registros por género del Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Nota: Durante el mes de diciembre del 2020, la UNICOM llevé a cabo actividades para el proyecto
F112510 Voto de los Mexicanos en el Extranjero, principalmente en dos rubros: planeacién del
tercer simulacro de votacion a realizarse a finales del mes de enero de 2021 y preparacion de la
segunda etapa de las auditorias.

Como parte de las actividades relacionadas con el SIVEI, se esta trabajando en la preparacion
de insumos correspondientes para que tanto la Universidad Nacional Autbnoma de México a
través de la Direccion General de Coémputo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion; asi
como, DELOITTE Asesoria en Riesgos S. C., quienes fueron los entes auditores encargados de
evaluar el Sistema de Voto Electrénico por Internet durante la primera etapa de auditoria -Etapa
2020-, retomen los trabajos de auditoria en 2021.

Asimismo, en el mes de diciembre se llevaron a cabo las actividades correspondientes a la
planeacion del tercer simulacro de votacion que se llevara a cabo del 25 de enero al 5 de febrero
de 2021, dichas actividades se encuentra en el Plan del tercer simulacro de voto electrénico
presentado en la Cuarta Sesion Ordinaria de la Comision Temporal de Vinculacién con Mexicanos
Residentes en el Extranjero y Andlisis de las Modalidades de su Voto, realizada el 16 de diciembre
de 2020.

Desempeiio del sistema
v’ Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, en el Centro
de Atencion a Usuarios (CAU) no se recibieron solicitudes de soporte por parte del usuario del
sistema.

Area usuaria

Fecha de Fecha de

L Estatus
atencion

No. Incidencia envio
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 13. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)
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Sistema — Documentacién y Materiales Electorales OPL

Datos generales

Nombre: Documentacion y Materiales Electorales OPL

Aplicacién que sistematiza las actividades que realiza la Subdireccion
de Documentacion y Materiales Electorales, respecto a la revision,
Descripcion: validacion, adjudicacion y produccién de la documentacion y
materiales electorales que llevan a cabo los Organismos Publicos
Locales (OPL)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 07/09/2020
operaciones:

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en Concluido Observaciones

que se (Si/No)
atiende

Con el perfil de captura OPL después de la eliminacién de la
1 adjudicacion no se permite guardar los cambios, el boton se 3 Si
encuentra deshabilitado, no se pudo eliminar la adjudicacién

Con el perfil de administrador después de la eliminacién de la
2 adjudicacion no se permite guardar los cambios, el botén se 3 Si
encuentra deshabilitado , no se pudo eliminar la adjudicacion

No se modifica el color de la barra de progreso a azul, ain

3 cuando ya ha llegado al 100%, verificar colores del semaforo 3 Si
de avance.
Para el caso de perfiles de Oficinas Centrales o del
Administrador, se solicitdé que se pudieran ver todas las

4 entidades o alguno en especifico, ya se verificé que, si se 4 Si
pueda seleccionar una entidad, pero no se detecta la
funcionalidad de considerar todas las entidades en este home

No se estd mostrando el Numero consecutivo, ni el total de
documentos entregados
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Para el cuestionario de DOCUMENTACION, revisar el orden
6 de las preguntas, las dos Ultimas preguntas van después de la 4 Si
marcada en color amarillo en el Excel.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Documentacion y Materiales Electorales OPL

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL

g [Pt 20 [ 20 Jabe ‘20 |may 20 jjun ‘20 20 |aga 20 jun°0 st 20

z I [~ Planeaade Finn

E Jur 0220 _mm_;: mar DE1020
I o Speinty |
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Documentos y Materiales Electorales OPL, V1.0

£
| S s -
p B Entrega de Requenmientos lue Q0L
= o
a
=t HE Agbachin de W Sohain mar 28/00/20 AITOS PENTIENTES Planesciin del proyeco Sgrints
g I CIERTE O SGOIAT - ACCESO Y CANGAS B siStema vie 1402100
B mcemocscnopontoy  méssio T
BBgRCIin de documentas y materisies
B Pructiss de Aceptacin del Arca Usuaria mar 14/04720
Spriens Ly 2
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z Preauceion de sacumentss y materaies
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Spret s

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Documentacién y Materiales Electorales para OPL

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

08/12/2020 08/12/2020 Solicitud de pruebas de seguridad exprés para
liberar el front de Documentos y Materiales
Electorales OPL y solventar una incidencia
productiva reportada por el area usuaria respecto a
la carga de archivos del OPL.

09/12/2020 09/12/2020 Instalacion del front en el ambiente productivo en el
gque se solventa una incidencia reportada por el
area usuaria para la carga de archivos del OPL.

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL
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Operacion

Cantidad de usuarios registrados

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido
entre el 08 de diciembre de 2020 al
03 de enero de 2021

Numero de usuarios
registrados desde su puesta
en operacion

Tipo de usuario

Personal OC 2 83
Personal JL 0 137
Personal JD 0 0

Personal OPL 0 101

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Documentacién y Materiales Electorales para OPL

Cantidad de accesos

Numero de accesos durante el
periodo comprendido entre el 08 de  Numero de accesos desde su

Tipo de usuario

diciembre de 2020 al 03 de enero de puesta en operacion
2021
Personal OC 30 3,464
Personal JL 94 3,566
Personal JD 0 0
Personal OPL 62 3,410

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL

Desemperio del sistema
v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 2 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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1|50.00%
Permisos

1|50.00%
Asesoria

Gréafica 1. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesorias referentes

{ 0,
Asesoria 50 % Bajo  sistema.
. . No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
. . No se presentaron reportes
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 en el periodo.
Solicitud de asignacion de
Permisos 50% 1 0 1 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.
Total 100% 2 0 2

Tabla 6. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo reportado

50 52
Asesoria 1

B Permisos 1
Total 1 1

Grafica 2. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréafica
corresponden a:

Semana ‘ Periodo
50 Del 8 al 12 de diciembre
51 Del 13 al 19 de diciembre

CONTAMOS% | #INE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

52 Del 20 al 26 de diciembre
53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 7. Documentacion y Materiales Electorales para OPL, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de

s Estatus
atencion

Incidencia envio
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo

Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Documentacion y Materiales Electorales para OPL

Pagina 75 de 287 C O N TAM O ;8882 | .:.?.J.IREE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Datos generales

Nombre: Secciones con Estrategias Diferenciadas

Aplicacion que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar a cabo
la generacion de la propuesta, verificacidn y aprobacion de las
Descripcion: secciones que por sus caracteristicas y/o probleméticas dificultan la
operacion de Integracion de Mesas Directivas de Casilla en la Primera
Etapa de Capacitacion del Proceso Electoral.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|$:|o de 01/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas se encuentra en operacion sin
requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)
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Avance
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
08-12-2020 23-12-2020 Caracterizar y generar propuesta
08-12-2020 12-12-2020 Control de calidad en gabinete JL
10-12-2020 02-01-2021 Control de calidad en gabinete CD
08-12-2020 23-12-2020 Revision de las observaciones
08-12-2020 11-12-2020 Control de calidad en gabinete CD

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 20 236
Personal JL 78 686
Personal JD 358 464
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Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Nimero de accesos durante el Ndmero de accesos desde su
periodo comprendido entre el 08 de puesta en operacion
diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021
Personal OC 99 4,024
Personal JL 185 510
Personal JD 695 892

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Cantidad de registros

Sin % Sin

. - : %
Genéricas % Genéricas | Caracterizadas

L o L
Sl liteel oo EEea kel informacién | informacion Caracterizadas

‘ 1,868 ‘ 2.71% 5,606 8.14% 28,777 41.79% ‘ 12,168 | 17.67% |
Tabla 5. Cantidad de secciones con porcentajes por concepto del Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)

Nivel de | % Nivel de | Nivel de | % Nivel de
Secciones Propuestas SED Propuestas Urbana Rural Mixta afectacion | afectacion | afectacion | afectacion
SED 1 1 2 2

68,708 21,623 31.47% 16,433 3,844 1,346 | 14,521 21.13% 7,102 10.34%

Tabla 6. Cantldad de secciones propuestas con porcentajes por nlvel de afectacion del Sistema de Secciones con Estrategias
Diferenciadas (SED)

Desempeiio del sistema
v/ Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 20 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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4| 20.00%
Permisos

8| 40.00%
Asesoria

8| 40.00%
Funcionalidad

Gréfica 1. Secciones con Estrategias Diferenciadas, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

Asesorias  referentes  al

. 5 .
Asesoria 40 % 8 0 8 Bajo sistema.
. - No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
El sistema muestra el
mensaje "Error de Acceso" o
7 7 0 Bajo "Sin permisos, No cuentas
Funcionalidad 40 % con los permisos necesarios
para ingresar".
- Las cédulas se muestran en
. . Y 25l blanco.
Solicitud de asignaciéon de
Permisos 20 % 4 0 4 Bajo permisos  para  Nnuevos
usuarios.
Total 100% 20 8 12

Tabla 7. Secciones con Estrategias Diferenciadas, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 8 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 6 casos, teniendo pendientes
aun 2 casos abiertos; de los cuales 2 casos son de Funcionalidad.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.
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2 50 51 52

oo

(=]

1 B3
Asesoria 1 4 2 1
B Funcionalidad 1 1 1 5
M Permisos 4
Total 1 1 5 7 5 1

Gréfica 2. Secciones con Estrategias Diferenciadas, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a.
SEINERED Periodo

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 8. Secciones con Estrategias Diferenciadas, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fecha de Fecha de

L Estatus
atencion

No. Incidencia envio
UNICOM

En el sistema de SED hay problemas al momento de generar los
listados de los reportes, ya que antes de exportarlos a formato Excel
o PDF, no se respeta la captura, consulta y modificacion de las
caracteristicas y problematicas de las secciones catalogadas como
1 caracterizadas o aquellas secciones que son objeto de propuesta de 19/10/2020 23/12/2020 Atendido
seccioén con estrategia diferenciada Nivel 2 dentro de dicho sistema.
No se actualiza la informacién capturada y aparece la del PE 2018 en
los reportes.

Se reportan nuevos casos de secciones que no se encuentran
2 cargados en el Sistema (reseccionamiento) en distritos de Nuevo  23/10/2020 | 19/12/2020 Atendido
Leon
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Fecha de

Fecha de

L Estatus
atencion

No. Incidencia envio
UNICOM

La JDO1 de Nayarit reporta que al intentar eliminar el soporte
documental de la seccion 438 y dar clic en modificar, se visualiza el
mensaje “No se pudo llevar a cabo la captura, favor de verificar la
informacion”

La JLE de Nuevo Leén reporta que no se muestra de manera
actualizada al VS en el apartado "Responsables del control de calidad”

La Junta Local de Sinaloa menciona que en el médulo Control de
calidad en gabinete JL-CL del sistema de Secciones con Estrategias
Diferenciadas, en el apartado ¢Qué sugerencia realiza a la(s) SED
propuestas?, al seleccionar la opcion “Otra Causa”, no permite
agregar texto, mostrando el mensaje “Formato invalido. Ejemplo:
1,2,3".

La JL de Coahuila reporta que al visualizar la cédula de cumplimiento
6 de las SED en gabinete, para la JD05 de Coahuila, se visualiza como | 23/11/2020 11/12/2020 @ Atendido
'No cumplida’, sin embargo existe captura en el Distrito.

20/11/2020 23/12/2020 Atendido

10/11/2020 | 23/12/2020 = Atendido

18/11/2020 20/12/2020 Atendido

La JD-03 de Tamaulipas reporta que en el Sistema de Estrategias
7 Diferenciadas, modulo “Caracterizar y generar propuesta”, al intentar 04/12/2020 20/12/2020 = Atendido
modificar, no permite eliminar alguna de las causas seleccionadas.

Se recibié reporte por parte del a&rea de monitoreo referente al Sistema

de “Secciones con estrategias diferenciadas” debido a que mencionan
8 gue al consultar la cédula SED4-1 Control de calidad en gabinete por  06/12/2020 | 23/12/2020 = Atendido
los consejeros y juntas locales no se visualizan las banderas de
cumplimiento de metas de control de Calidad a nivel Entidad.
La JD-03 de Tamaulipas reporta que, en el sistema de Secciones con
Estrategias Diferenciadas, dentro del médulo “Aprobacién listado JD”,
no visualizan el total de secciones aprobadas, existiendo una
diferencia de 15 secciones que no aparecen en el listado.

[JD03-PUE]

10/12/2020 Pendiente

La JDE reporta que las secciones 145,493,494 y 2286 fueron
reseccionadas y se crearon las secciones
2674,2675,2676,2677,2678,2679,2680,2681,2682 y 2683, las cuales
no se encuentran cargadas en el Sistema de “Secciones con

10 estrategias Diferenciadas”.

18/12/2020 | 24/12/2020 = Atendido

Esto se identifica en los distritos donde hay reseccionamiento.
Cabe destacar que en el médulo de Determinacion de ARE y ZORE,

ya se encuentra las nuevas secciones a partir del reseccionamiento.
Tabla 9. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Secciones con Estrategias Diferenciadas (SED)
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Sistema — Produccion, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales

Datos generales

Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y

Nombre: .

Materiales Electorales

Aplicacion para registrar la informacion referente al ciclo de vida desde
Descripcion: la proyeccion de producciéon de los documentos y materiales

electorales.

Unidad Responsable: | Direccidon Ejecutiva de Organizacién Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de
operaciones: 08/10/2020

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en Concluido Observaciones

que se (Si/No)
atiende

1 Médulo de Avance de Produccion de Materiales. i Se entrega
Reclasificacion de Materiales también:
Reporte de

Recepcion en
bodega del taller
de documentos y
materiales.
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Produccion, Distribucion y AlImacenamiento de la Documentacion y Materiales
Electorales

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Produccién, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales
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Avance
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Prodhaccin de Mabiriaies, Reclnicacidn de
Materiates

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Produccion, Distribucién y Alimacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales.

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 11 24
Personal JL 1 4
Personal JD 6 26

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Produccion, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales
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Cantidad de accesos

Tipo de usuario Nimero de accesos durante el Ndmero de accesos desde su
periodo comprendido entre el 08 de puesta en operacion
diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021
Personal OC 25 51
Personal JL 2 6
Personal JD 8 33

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales
Electorales

Desempeiio del sistema
v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 7 reportes distribuidos de la siguiente manera.

Gréafica 1. Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales, porcentaje de
solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto EIEIES
creados abiertos Solucionados

N r ntaron ri
Asesoria 0% 0 Se presentaron reportes

en el periodo.
. Lo No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
. . No se presentaron reportes
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 en el periodo.
Solicitud de asignacién de
Permisos 100 % 7 2 5 Bajo permisos para nuevos
usuarios.
Total 100 % 7 2 5

Tabla 6. Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales, detalle de
solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 2 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 ya se encuentran todos los casos cerrados.
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.

o

[fa]

[#5)

J

(=]

50 51
. Permisos 2 5
Total 2 5

Gréafica 2. Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales, cantidad de
solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica
corresponden a:

SEINELEL ‘ Periodo
50 Del 8 al 12 de diciembre
51 Del 13 al 19 de diciembre
52 Del 20 al 26 de diciembre
53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 7. Sistema de Produccién, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y Materiales Electorales, distribucion de
periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fecha de Fecha de

Incidencia envio Estatus

UNICOM atencion

Sin incidencias que reportar durante el periodo

Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales
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Sistema — Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes

Datos generales

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes (SUPyCAP)

Aplicaciébn que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar el
registro de las areas de trabajo donde realizaran las actividades los
Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales
(CAE), la difusibn de la convocatoria para el reclutamiento de
aspirantes, asi como llevar a cabo el proceso de seleccion a través de
las etapas de evaluacion (examen y entrevista), y la asignacion de los
cargos para su contratacion.

Nombre:

Descripcion:

Asi también, es una herramienta que permite al interesado realizar el
registro de su solicitud para participar en la contratacion como SE o
CAE en linea, a su vez adjuntar la documentacion correspondiente a
los requisitos administrativos para su contratacion.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|9|o de 19/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
se encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes (SUPyCAP)
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
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Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
en Linea

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
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19-oct-2020 15-jun-2021 Operacion

01-nov-2020 15-jun-2021 Registro de Sedes

09-nov-2020 15-jun-2021 Registro de periodos de atencion
09-nov-2020 15-jun-2021 Integracién de ARE y ZORE
09-nov-2020 15-jun-2021 Secciones compartidas
10-dic-2020 15-jun-2021 Calificacion de Examen
14-dic-2020 15-jun-2021 Calificacion de Entrevista

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes
(SUPYCAP)

Actividades y periodos relevantes del sistema de Reclutamiento de SE y CAE en linea.

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo ‘

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Reclutamiento de SE y CAE en linea

Operacion

Cantidad de usuarios registrados en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y
CAE

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 60 176
Personal JL 188 481
Personal JD 1,474 3,564

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE

Cantidad de accesos en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE

Tipo de usuario NUmero de accesos durante el periodo  Numero de accesos desde
comprendido entre el 08 de diciembre Su puesta en operacion
de 2020 al 03 de enero de 2021
Personal OC 37,824 38,958
Personal JL 1,234 4,686
Personal JD 22,533 47,720
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Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE

Cantidad de usuarios registrados en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE 'y
CAE en linea

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Usuarios internos 1,370 3,774
Usuarios externos 34,241 1,080,928

Tabla 6. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

Cantidad de accesos en el Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE

Tipo de usuario Numero de accesos durante el periodo  Numero de accesos desde
comprendido entre el 08 de diciembre Su puesta en operacién
de 2020 al 03 de enero de 2021
Usuarios internos 15,641 149,495
Usuarios externos 102,721 1,491,707

Tabla 7. Cantidad de accesos del Sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

Cantidad de registros del sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SEy CAE

Difusion de la convocatoria

Medios de difusion de las convocatorias

Total Total de

Distritos

Entidades Convocatorias Radio Prensa Platicas Television

Cartel | Volante | Perifoneo ’ i : ’ .
regional | regional | informativas | regional

‘ 32 ‘ 300 300 ‘41,998‘ 9,326‘ 2,263 ‘ 381 ‘ 198 ‘ 291 ‘ 91

Internet
VAGEES
trabajo | sociales

Tabla 8. Cantidad de registros de Difusion de la convocatoria

Evaluacion curricular de los aspirantes

Aspirantes con Evaluacion Evaluacién Platica de
Platica de curricular curricular induccion
induccion Mujeres Hombres Mujeres

Aspirantes con Evaluacién

Entidad Curricular

32 379,842 253,083 219,149 160,693 144,121

Platica de
induccion
Hombres

108,962 ‘

Tabla 9. Cantidad de registros de evaluacion curricular de los aspirantes

Evaluacion Integral

Entidad SE a contratar
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Tatel g Total de Total Total

examenes entrevista | entrevista
presentados SE CAE

Evaluacion

CAE a asistencia

curricular "
contratar a platica

il induccion
32 6,994 41,088 379,842 253,083 171,615 22,602 23,302

Tabla 10. Cantidad de registros de evaluacion integral.

Cantidad de registros del sistema de Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea.

Registrado por

% Junta
Ciudadano Distrital
en linea (JDE)

32 300 379,842 15,103 369,263 97.21 10,579 BI55
Tabla 11. Cantidad de registros del Sistema de Reclutamiento en Linea

Aspirantes
Entidades Distritos Aspirantes registrados sin validar
correo

Ciudadano
en linea

Fase del proceso de reclutamiento (Aspirantes registrados)

Aspirantes Aspirantes Aspirante Aspirante
Aspirante sin Aspirante con Aspirante s s
s sin documento % s que % U EI® % documentos % s % fmallzado finalizado
validar sycon acuden a P con declinado s sin s con

s adjuntos q Zefi i
correo correo la JDE observacione s platicade platicade

validado (S8 s induccién induccién

Entidade Distrito Aspirantes
S

con

s

32 300 15,103

&) 1741 24080 |92 408 0l 0 00| 10046 | 28| agaa | L3 | 2ose07 | 520

Tabla 12. Cantidad de registros de Fase del proceso de reclutamiento (Aspirantes registrados)

Desemperio del sistema Reclutamiento y Seguimiento a SEy CAE
v/ Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, en el Centro
de Atencién a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 609 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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19| 3.12%

66 | 10.84% Permisos

Funcionalidad

202 | 332.17%
Asesoria

322 |52.87%
Disponibilidad

Grafica 1. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

Asesoria referente al

a 5 .
Asesoria 33.17 % 202 7 195 Bajo sistema.

No permite ingresar al

sistema, muestra el mensaje

“Has excedido el nimero de

263 23 240 Bajo intentos  para  ingresar.

Espera 10 minutos para
hacerlo nuevamente” o “No
se logré autenticar. Datos de
ingreso incorrectos”.
Disponibilidad 52.87 % Al ingresar al sistema no
muestra los médulos o
muestra mensajes de error
como “"Se encontr6 un
problema durante la
ejecucion del sistema".

Al capturar informacion el
18 0 18 Bajo sistema se queda en el
mensaje de "Procesando".
En el médulo "Reportes” no

41 0 41 Bajo

27 27 0 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
En el médulo "Calificacion de
20 0 20 Bajo la entrevista® muestra el

I i 0,
Funcionalidad ALDs mensaje "Sin informacién”.

En el médulo "Integracién de
ARE y ZORE", no se
muestran todas las
secciones y/o manzanas.
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Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

No se muestra el encargado
de la Vocalia de
2 2 0 Bajo Organizacion aun cuando
esta capturado en Sesiones
de Junta.

En el médulo "Registro de
platica de induccién" muestra
el mensaje "Sin informacion,
el moédulo no cuenta con
informacion disponible para
mostrar".

Al ingresar al sistema no
muestra los moédulos o
muestra mensajes de error
como “"Se encontrd6 un
problema durante la
ejecucion del sistema".

El dato del municipio de la
1 0 1 Bajo aspirante se muestra
erréneamente.

Solicitud de asignaciéon de
Permisos 3.12% 19 0 19 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.

1 1 0 Bajo

1 1 0 Bajo

Total 100% 609 75 534

Tabla 13. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, detalle de solicitudes de soporte por tipo
Nota: De los 16 incidentes de funcionalidad, corresponden a 12 casos diferentes.
Nota: De los 75 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 25 casos, teniendo

pendientes aln 50 casos abiertos; de los cuales 6 casos son de Asesoria, 23 casos son de Disponibilidad y 21 casos
son de Funcionalidad.

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo reportado.
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400
: — N - __
1 2 50 51 52 53
Asesoria El 38 107 31 21
Disponibilidad 1 1 11 239 a2 28
B Funcionalidad 2 a7 12 5
B pPermisos 4 (] 7 2
Total ] 1 55 399 92 56

Grafica 2. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:
Semana Periodo

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 14. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes, distribucion de periodos de soporte por semana

Desempenio del sistema Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, en el Centro
de Atencién a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 187 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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2|1.07%
35 | 18.72% Permisos
Funcionalidad
1]0.53%

Disponibilidad

149 | 79 68%
Asesoria

Grafica 1. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en linea, porcentaje de solicitudes de soporte
por tipo

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesoria referente
0,
Asesoria 79.68 % Bajo i

Al momento de dar clic en el
Disponibilidad 1.07 % 1 0 1 Bajo botén “Asignar Sede” se
gqueda cagando.
No se muestra el estatus
correcto del aspirante.
Al descargar el expediente
arroja un mensaje
"Responsiva de Acceso a
Informacion” y al dar clic en
el boton "Aceptar" se queda
procesando.
En el médulo "Reportes” no
2 2 0 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
Al momento de dar clic en el
1 0 1 Bajo boton “Asignar Sede” se
gueda cagando.
. No coinciden los totales de
v 25l las cédulas.
Solicitud de asignacion de
Permisos 1.07% 2 0 2 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.

28 2 26 Bajo

3 0 3 Bajo

Funcionalidad 18.72 %

Total 100% 187 7 180

Tabla 15. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en Linea, detalle de solicitudes de soporte por
tipo
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La siguiente gréafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.

0 I
50 Bl 52 53
Asesoria 103 45 1
Disponibilidad 1
. Funcionalidad 29 3]
B Permisos 1
Total 132 53 1

Grafica 2. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en linea, cantidad de solicitudes de soporte por
tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:
Semana Periodo

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 16. Reclutamiento y seguimiento a Supervisores y Capacitadores Asistentes en linea, distribucion de periodos de soporte por
semana

Area usuaria
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Reclutamiento y Seguimiento a SEy CAE

Fechade
No. Incidencia envio ';fg:;gﬁ Estatus
UNICOM

Se identifica que existen aspirantes en el listado CAE 05 Registro de
1 aspirantes que no tienen dato correspondiente del correo electronico, 09/11/2020 11/12/2020 Atendido
sin embargo el registré proviene de la modalidad ‘Ciudadano en linea'.

Referente al correo de notificacion “Documentos validados” cuando al
aspirante ya se le asigno sede de examen, en el contenido del correo
se incluye la programacion de las platicas de inducciéon. Esta
informacién causa confusion y se interpreta como que deben acudir a
2 | tomar la platica de induccion presencial aun cuando ya tienen sede de  10/11/2020 = 19/12/2020 @ Atendido
examen asignada.

Derivado de lo anterior, se solicita omitir el apartado con la informacién
de las platicas de induccion.
Al generar las cédulas correspondientes al Sistema de Reclutamiento
3 y Seguimiento de SE y CAE, estas no muestran informacion en sus 11/11/2020 25/12/2020 Atendido
versiones HTML ni Excel:
Al consultar la cédula A03-2 Personal a contratar y evaluacion
curricular de los aspirantes con desglose por género y seleccionar
alguna entidad, no se visualizan los totales de cada columna.
4 12/11/2020 | 25/12/2020 @ Atendido
Por otra parte en la cédula A08-2 Avance en las etapas de
reclutamiento y seleccidon con desglose por sexo, no se visualiza el
célculo de porcentajes.

Se recibio el reporte donde el contenido del listado CAEQ7. Aspirantes
gue asistieron a la platica de induccién y que presentaran el examen,
se incluye la fecha y hora programada para la aplicacion del examen,
sin embargo, no se m_Lle_s'Era la columna a la “sede de examen” en la 07/12/2020  09/12/2020 Atendido
cual asistira el aspirante.
Cabe sefalar que dicho ajuste al requerimiento fue solicitada via correo
electrénico el 9 de noviembre.

Alingresar al médulo Integracion ARE y ZORE, en el apartado "Agregar

X " I X : 11/12/2020 = 22/12/2020 | Atendido
secciones" no se visualizan secciones para asignar.

Se solicita que los filtros Folio y Clave de elector, del médulo "Impresion
de las caratulas de la entrevista para SE y CAE", permitan generar la
caratula de SE de cualquier aspirante que cuente con calificacion de
examen, sin importar cual sea su evaluacion

15/12/2020  17/12/2020 Atendido
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Fechade

Fechade

L Estatus
atencion

No. Incidencia envio
UNICOM

Al realizar la captura del examen del aspirante "Villanueva Gallegos
8 | Alberto", con folio 343, en la Junta Distrital 02 de Colima, el sistemano 15/12/2020 @ 18/12/2020 @ Atendido
realiza alguna accion, solo visualizando el botén "Aceptar" bloqueado.

Tabla 17. Reclutamiento de SE y CAE, detalle del reporte de incidencias de la operacion del Sistema

Reclutamiento y Seguimiento a SE y CAE en linea

Fecha de envio | Fechade

UNICOM atencion B

\[oR Incidencia

Se identifica que, al modificar el OCR por clave de
elector, el sistema limpia los campos de “Entidad” y
“Seccion” provocando que el aspirante no pueda guardar

1 - ~ - 17/11/2020 27/11/2020 Atendido
su registro. Cabe sefialar que es un aspirante que ya fue
previamente registrado, y que estd en el estatus
‘declinado’.
Reportan que dos aspirantes modificaron su nombre en
2 la solicitud sin embargo al reenviar el acuse de la platica 13/11/2020 27/11/2020 Atendido

de induccidn, el cual el aspirante presentara el dia del

examen, no esta actualizada.

Se recibio el reporte por parte de la JD09 de Guerrero,

quien indica que en el comprobante de compulsa del
3 aspirante Marco Antonio Camacho Hernandez, se 19/11/2020 27/11/2020 Atendido

encuentra de forma errénea su nombre, por lo que se

solicita la correccion del mismo.

La JD03 de Oaxaca, reporta que la aspirante

GUADALUPE SOLEDAD SANTOS CRUZ, con clave de

elector SNCRGD94121420M200 y folio 172, aparecio

registrada como afiliada o militante a un partido politico;

para lo cual acudi6 a la junta a realizar el tramite

respectivo, quedando resuelta su situacion y con la

autorizacion  para  seguir con  su  registro.

Cuando subié su documentacién, la junta le realizé
observaciones; sin embargo, al intentar adjuntarla
nuevamente, no puede hacerlo desde su cuenta, ya que
observa el mensaje “Al revisar tu informacion,
encontramos que eres Militante o Representante de un
partido politico”.

20/11/2020 28/11/2020 Atendido

Esta misma situacion se replica en el distrito 02 de

Oaxaca, con la aspirante LESLIE SANCHEZ ACEVEDO

y clave de elector SNACLS86111220M300.

Un aspirante fue declinado en la JD18 de la CDMX; sin

embargo, no se identifica su registro, aunado a que no

5 puede volver a registrarse derivado de que el sistema 25/11/2020 12/12/2020 Atendido

arroja el mensaje “El sistema no pudo realizar la accion

solicitada, favor de comunicarse al CAU”.
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No.

10

11

Péagina 98 de 287

Incidencia

La JD0O3 de Tamaulipas, comenta que a la aspirante
MAYRA ANEL LICEA SANDOVAL, con clave de elector
LCSNMY90091728M000, no se le ha podido validar su
documentacion, derivado de que no se encuentra en
ninguna de las bandejas, a pesar de haber adjuntado sus
documentos.

[JD20_MEX] Se identifica el caso de un aspirante que se
encuentra en la bandeja 'Con observaciones', sin
embargo, el Sistema permitié que la JD no validara los
documentos considerados como obligatorios, por lo que
el aspirante al intentar sustituir los documentos, no se
muestran.

La JDO5 de Coahuila reporta que presenta problemas en
el Sistema de “Reclutamiento de SE y CAE en linea”,
donde reporta que la aspirante GUADALUPE
MONTSERRAT DE LA TORRE RAYMUNDO, con clave
de elector TRRYGD82042705M000 y folio 318, aparecio
registrada como afiliada o militante a un partido politico;
para lo cual acudi6 a la junta a realizar el tramite
respectivo, quedando resuelta su situacion y con la
autorizacibn  para  seguir con  su  registro.

Cuando adjunté su documentacion, se le identificaron
observaciones, por lo que actualmente se encuentra en
esa bandeja

Sin embargo, al momento de que la aspirante ingresa
con su cuenta para volver a cargar la documentacion, el
sistema no lo permite, mostrando que se encuentra
como representante y/o militante.

La JD04 de Oaxaca reporta que desea modificar el
registro de la aspirante VERONICA LUS MENDEZ, con
OCR 1441087915030, ya que su apellido paterno es
incorrecto, y ademas desean colocar su clave de
elector; sin embargo no se guardan los cambios.

La JD 11 de la Ciudad de México reporta la siguiente
situacion que se esta presentando en la aspirante
LETICIA BAUTISTA HERNANDEZ con clave de elector
BTHRLT81060915M400, realiz6 la carga de
documentos en el Sistema, y actualmente tiene el
estatus “Documentos por validar”, sin embargo al
momento de que la JDE realiza dicha accién muestra
mensaje “El sistema no pudo realizar la accién solicitada,
favor de comunicarse al CAU.”

Solicita informacién técnica del porque existe un
salteado de los folios en cuanto al registro de los
aspirantes en el Sistema de Reclutamiento en Linea.

Se solicitara la bitdcora de captura de los distritos del
EDOMEX, para cotejar el total de aspirantes registrados
en la base de datos con respecto a lo reflejado en la
bitacora.

Fecha de envio

UNICOM

25/11/2020

26/11/2020

27/11/2020

27/11/2020

27/11/2020

29/11/2020

CONTAMO

Fecha de
atencioéon

12/12/2020

11/12/2020

03/12/2020

04/12/2020

11/12/2020

17/12/2020

TODAS
TODOS

Estatus

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido
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No.

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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Incidencia

La JDO6 de Tabasco identifica que en algunos acuses
que recibe el aspirante, no se muestra de manera
actualizada el nombre completo del mismo.

La JD04 de Hidalgo comenta que a un aspirante no se le
ha podido validar su documentacion, derivado de que no
se encuentra en ninguna de las bandejas, a pesar de
haber adjuntado sus documentos.

La junta 05 de Sinaloa, reporta a un aspirante a quien no
se le ha podido validar su documentacioén, derivado de
gue no se encuentra en ninguna de las bandejas, a pesar
de haber adjuntado sus documentos.

Las juntas 04 de Guerrero y 13 de México, realizaron
observaciones en sus documentos a 2 aspirantes,
quienes se encuentran en la bandeja “Con
observaciones”; sin embargo, al ingresar con la cuenta
de los aspirantes, no se observa la opcion “Reemplazar”.

Esta situacion se reportd inicialmente en el
PBIO00000055975, pero sigue presentandose la
incidencia.

La Junta Distrital 28 del Estado de México, identificé que
los aspirantes, MARTIN EDUARDO HERNANDEZ
MAYA con clave de elector HRMYMR92060815H400,
GABRIEL ALEJANDRO PEREZ VILLAZANA con clave
de elector PRVLGB93011915H200 y ABIGAIL GARCIA

CERRITOS con clave de elector
GRCRAB01090615M100, se encuentran en el estatus
“Con platica en linea”.

Sin embargo, no se les puede asignar la sede de
examen.

La JDO5 de Puebla reporta a un aspirante a quien no se
le ha podido validar su documentacion, derivado de que
no se encuentra en ninguna de las bandejas, a pesar de
haber adjuntado sus documentos.

La JD38 de México, comenta que el aspirante GABRIEL
PARICIO ORTIZ RIOS, con clave de elector
ORRSGB61061217H100, no se le ha podido validar su
documentacion, derivado de que no se encuentra en
ninguna de las bandejas, a pesar de haber adjuntado sus
documentos.

La JD04 de Guerrero realizd observaciones en sus
documentos a un aspirante, quien se encuentra en la
bandeja “Con observaciones”; sin embargo, al ingresar
con la cuenta del aspirante, no se observa la opcion
“Reemplazar”.

La JD08 de Oaxaca, comenta que el aspirante ALMA
CATALINA MANZANO JIMENEZ con clave de elector
MNJIMAL81022420M000, no se le ha podido validar su
documentacion, derivado de que no se encuentra en
ninguna de las bandejas, a pesar de haber adjuntado sus
documentos.

Fecha de envio

UNICOM

01/12/2020

01/12/2020

02/12/2020

02/12/2020

02/12/2020

04/12/2020

26/11/2020

30/11/2020

30/11/2020

CONTAMO

Fecha de
atencioéon

11/12/2020

11/12/2020

11/12/2020

08/12/2020

08/12/2020

08/12/2020

08/12/2020

09/12/2020

08/12/2020

TODAS
TODOS

Estatus

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

4 INE
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No.

21

22

23

24
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Incidencia

La JD05 de Coahuila de Oaxaca, reporta que la
aspirante GUADALUPE MONTSERRAT DE LA TORRE
RAYMUNDO, con clave de elector
TRRYGD82042705M000 y folio 318, aparecio registrada
como afiliada o militante a un partido politico; para lo cual
acudi6 a la junta a realizar el tramite respectivo,
guedando resuelta su situacion y con la autorizacion
para seguir con su registro.

Cuando subié su documentacién, la junta le realizd
observaciones; sin embargo, al intentar adjuntarla
nuevamente, no puede hacerlo desde su cuenta, ya que
observa el mensaje “Al revisar tu informacion,
encontramos que eres Militante o Representante de un
partido politico”.

NOTA: Ya se habia reportado esta situacion con el
PBI000000055836, el cual ya fue cerrado, sin embargo,
persiste la incidencia.

Las juntas 01 y 04 de BC, reportan que dos aspirantes
no pueden terminar de adjuntar su documentacion, ya
que al momento de guardar, el Sistema les muestra el
mensaje “Archivo invalido”.

Se adjunta documentacién y video.

La JDO1 de Baja California Sur, reporta que los
siguientes aspirantes aparecieron registrados como
afiliados o militantes, para lo cual acudieron a la junta a
realizar el tramite respectivo, quedando resuelta su
situacion y con la autorizacién para seguir con su
registro:

GABINO RAMIREZ RAMIREZ
RMRMGB86102521H200
RICARDO LARA MARTINEZ
LRMRRC85101209H600

Cuando subieron su documentacion, la junta les realizé
observaciones; sin embargo, al intentar adjuntarla
nuevamente, no pueden hacerlo desde su cuenta, ya
gue observan el mensaje “Al revisar tu informacion,
encontramos que eres Militante o Representante de un
partido politico”.

Existen reportes por parte de las siguientes juntas, que
expresan que el Sistema no les permite visualizar a los
aspirantes, ni asignarles las sedes de examen:

03AGS, 05SLP, 04HGO,
07HGO, 02COAH, 06COAH

Fecha de envio

UNICOM

01/12/2020

01/12/2020

03/12/2020

04/12/2020

CONTAMO

Fecha de
atencioéon

08/12/2020

14/12/2020

14/12/2020

10/12/2020

TODAS
TODOS

Estatus

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

4 INE
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No.

25

26

27

28

29

30

31

32

33

Incidencia

En un primer momento se realiz6 este mismo reporte
que se presentaron en diversas juntas, a través del cua
se levanté el caso PBIO00000056011, mismo que se
solucion6, a partir de lo mencionado por parte de
UNICOM, a las 15:00hrs de este mismo dia.

A partir de lo mencionado en el punto anterior, se notificd
a las juntas respectivas, sin embargo, se recibieron el
reporte por parte de las juntas 01, 02, 03 y 06 de
Coahuila y 02 y 04 de Hidalgo, referente al Sistema de
“Reclutamiento de SE y CAE en linea”, debido a que al
ingresar al Sistema las JD no visualizan a ningun
aspirante en las bandejas.

Se reporta diferencia en las cifras que se encuentran en
Listado CAEOQ5 con respecto a la grafica que arroja el
sistema de Reclutamiento en Linea del nuimero de
aspirantes que se encuentran en la bandeja finalizados.
Las juntas distritales reportan que siguen sin visualizar
en ninguna bandeja, a aspirantes que si adjuntaron su
documentacion.

Esto ha sido reportado previamente en los siguientes
PBI, que ya se encuentran cerrados; sin embargo, la
incidencia persiste:

PBI000000055922

PBI000000055941

Aspirantes con documentacién adjuntada que no se
visualizan en ninguna bandeja

Aspirantes con documentos adjuntados que no se
visualizan en ninguna bandeja

Aspirantes con documentacion adjuntada que no se
observan en ninguna bandeja

La JD03 de Aguascalientes reporta que la aspirante
Nora Elsa Hernandez Lomeli con clave de elector
HRLMNR72110932M400, fue colocada para llevar su
proceso de Reclutamiento en linea en el Distrito 03, a
pesar de que se registré con una seccion que pertenece
al Distrito 02.

Se identifican aspirantes con documentacion adjuntada
gue no se visualizan en ninguna bandeja

Aspirantes con documentos adjuntados que no se
visualizan en ninguna bandeja.

Fecha de envio

UNICOM

04/12/2020

07/12/2020

09/12/2020

09/12/2020

11/12/2020

14/12/2020

14/12/2020

10/12/2020

16/12/2020

Fecha de
atencioéon

09/12/2020

17/12/2020

11/12/2020

11/12/2020

13/12/2020

16/12/2020

14/12/2020

12/12/2020

18/12/2020

Estatus

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Tabla 18. Reclutamiento y seguimiento de SE y CAE en linea, detalle del reporte de incidencias de la operacion del Sistema
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Sistema — Control de Calidad del Reclutamiento de SEy CAE

Datos generales
Nombre: Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Aplicacién que permite tanto a los miembros de la Junta Local como a
los consejeros locales y distritales, realizar el registro del resultado de
las tareas de control de calidad en la modalidad en gabinete y campo
Descripcion: de las distintas actividades que comprende el proceso de
reclutamiento, seleccion y contratacion de SE y CAE. Lo anterior,
permite identificar posibles desviaciones a la aplicaciéon de
procedimientos, y asi, poder corregirlas de manera oportuna y eficaz.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha de inicio de
operaciones: 19/10/2020
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en
Requerimiento que se
atiende

Concluido

Observaciones

(Si/No)

Médulo Atencidn sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por el CD

Méddulo Atencién sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por la JL/CL

Listado Atencién sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por el CD

Listado Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por la JL/CL

Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo
del Programa de Capacitacion Electoral por el CD

Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo
del Programa de Capacitacion Electoral por la JL/CL
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
12/12/2020 15/12/2020 Actividades de control de calidad para la aplicacion
del examen
14/12/2020 17/12/2020 Actividades de control de calidad de para

calificacion del examen

14/12/2020 17/12/2020 Actividades de control de calidad para la captura de
los resultados del examen

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 41 120
Personal JL 289 635
Personal JD 1,169 2,500

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Nimero de accesos durante el Nimero de accesos desde su
periodo comprendido entre el 08 de puesta en operacion
diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021
Personal OC 206 647
Personal JL 2,208 5,858
Personal JD 3,907 7,955

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)

Cantidad de registros
Control de calidad en gabinete de la difusion de la convocatoria

¢Requiere ¢Requiere
atencion por atencion por
parte de la parte de la
Junta Distrital? | Junta Distrital?
S| NO

300 ‘ 300 ‘ 970 ‘ 304 ‘ 378 ‘ 522 ‘
Tabla 6. Cantidad de registros de la verificacion en gabinete de la difusién de la convocatoria

Distritos con Control de Control de
control de Actividades de control de calidad calidad
calidad calidad realizadas realizados por realizados por
realizados vocales vocales

Entidad

w
N

Control de calidad en campo de la platica de induccién por JL/CL

Distritos con Control de calidad | Control de calidad

. . Actividades de control de calidad : .
Entidad control de calidad realizadas realizados por realizados por
realizados vocales consejeros

32 300 401 438 253
Tabla 7. Cantidad de registros de la verificacion en campo de la platica de induccién por JL/CL

Control de calidad en campo de la platica de induccién por CD

Responsables del control de calidad Control de

2,176

i calidad
Entidad Acn;ad:ades realizados
realizadas CE1 CE2 CE3 CE4 CE5 CE6 por
consejeros
553 | 609 | 587 | 570 | 597 | 571 |

| 32 | 1,918
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Tabla 8. Cantidad de registros de la verificacion en campo de la platica de induccién por CD

Control de calidad en campo a la aplicacion del examen

Control de | Control de
Control de | calidad calidad Acompafiamiento

Distritos con control
de calidad realizados

: . . Acompafiamiento .
calidad realizados | realizados del OPL de Partidos

realizados por por politicos
vocales | consejeros

32 300 221 451 325 237 123 159
Tabla 9. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la aplicacion del examen

Entidad | Distritos

Control de calidad en campo de la calificacién del examen

Distritos
con control
de calidad
realizados
(Aplicacion

examen)

ERREE: 200 242 211 139 40 89
Tabla 10. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la calificacion del examen

Control de | Verificaciones | Control de
Dlstrlt_os con c_ontrol de ca_Ildad realizadas por ca_Ildad Acompafiamiento Acompaqa}mlento
calidad realizados realizados vocales realizados de Partidos
) R N del OPL o
(Calificacion examen) (Calificacion (Aplicacion por politicos
del examen) | del examen) consejeros

Entidad

Control de calidad en campo de los resultados de la captura de la entrevista

Control de
Control de calidad realizados calidad Acompafiamiento
por vocales realizados por del OPL
consejeros

Control de
Entidad calidad
realizados

Acompafiamiento
de Partidos
politicos

32 220 217 133 4 0
Tabla 11. Cantidad de registros del control de calidad en campo de los resultados de la captura de la entrevista

Control de calidad en campo de la revision documental por los miembros de la Junta Local y/o Consejo Local

Distritos

Distritos que Verificaciones | Verificaciones Acompafiamiento

Acompafiamiento .
del OPL de Partidos

Verificaciones

Entidad a verificaron realizadas realizadas por | realizadas por
verificar | al menos 25 vocales consejeros politicos

expedientes

32 158 215 296 303 245 2 0

Tabla 12. Cantidad de registros del control de calidad en campo de la revisién documental por los miembros de la Junta Local y/o
Consejo Local

Desemperio del sistema
v/ Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 107 reportes distribuidos de la siguiente manera:
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29 | 27.10%
Permisos

49| 45.79%
Asesoria

29| 27.10%
Funcionalidad

Grafica 1. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesorias referentes al

0,
Asesoria 45.79% Bajo  istema.
. A No se presentaron reportes
0
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
17 I 0 Bajo Al exportar el reporte en

PDF se genera en blanco
En el médulo "Control de
calidad de la aplicacion del
examen (Campo)" muestra
3 3 0 Bajo el mensaje "Ya existe un

registro con los mismos

datos" o "El registro no se

guardd".

La captura realizada en la
2 2 0 Bajo Junta Distrital no se refleja

a nivel Junta Local.

No permite capturar dos
1 1 0 Bajo controles de calidad de la

aplicacion del examen.

Al ingresar al sistema solo
1 1 0 Bajo se visualiza el moddulo
"Consulta".
En el médulo "Control de
calidad de Calidad de los

Funcionalidad 27.10%

1 1 0 Bajo resultados de la entrevista",
no permite imprimir el
formato.

No permite modificar ni
eliminar el registro.

La cédula V2 Actividad de
control de calidad de la
revision documental, con
desglose distrital CD, no se
1 1 0 Bajo muestran de  manera
correcta las etiquetas de la
meta, ya que, aunque se
cumplié la muestra como
“No cumplida”.

En el médulo "Control de
calidad en gabinete JL-CL",

1 1 0 Bajo

1 1 0 Bajo
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no se visualizan la
informacion correcta.

En los médulos "Control de
calidad de la aplicacién del
examen (Campo)" y
"Control de calidad de la

L L e Eee platica de induccién en
linea (Gabinete)" no se
muestra la  informacion
correcta.

Solicitud de asignacion de
Permisos 27.10% 29 0 29 Bajo permisos para nuevos
usuarios.
Total 100 % 107 31 76

Tabla 13. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 31 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 24 casos, teniendo
pendientes aln 7 casos abiertos; de los cuales 2 casos son de Asesoria y 5 casos son de Funcionalidad.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado

50 51 52

(=]

53
Asesoria 3 35 11
M Funcionalidad 1 13 14 1
B Fermisos 2 20 7
Total [ %] 32 1

Gréafica 2. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la grafica
corresponden a:

Semana Periodo
50 Del 8 al 12 de diciembre
51 Del 13 al 19 de diciembre
52 Del 20 al 26 de diciembre
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53 Del 27 de diciembre al 2 de enero

1 Del 3 de enero
Tabla 14. Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria
Fecha de

No. Incidencia envio
]\\[[e{0]\Y/

Fechade

L Estatus
atencion

La tabla Medios de difusién de la convocatoria verificados, muestra
a todos los aspirantes registrados en el Sistema de Reclutamiento
1 de SE y CAE en linea, asignados a un mismo municipio, cuando en 06/11/2020 11/12/2020 Atendido
realidad se encuentran distribuidos entre diferentes municipios del
mismo distrito.
Tabla 15. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE (CCSEyCAE)
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Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Datos generales

Nombre: Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos

Aplicacién que permite llevar el registro y control de los ciudadanos
gue se postulen como aspirantes, precandidatos, candidatos y
candidatos independientes a los diferentes cargos de eleccion popular
a nivel Local y Federal.

Descripcion:
La importancia de la operacion del sistema es que permite el registro
de Aspirantes, precandidatos y candidatos, quienes una vez que son
aprobados, se les genera identificador de contabilidad, lo cual permite
iniciar el proceso de fiscalizacion.

Unidad Responsable: = Unidad Técnica de Fiscalizacion (UTF)

Fecha de inicio de Local: 20/10/2020
operaciones: Federal: 30/10/2020
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprinten  Concluido Observaciones
que se (Si/No)

atiende

Gestion precampafia: cancelacion y sustitucion

2 | Reporte de ciudadanos aprobados como 11 Si
precandidatos
Reporte que indica cuales son los precandidatos
aprobados o aprobados por sustitucion.
3 | Adjuntar expediente de registro de candidato 11 Si
desde el registro de precandidato aprobado
Una vez aprobado el precandidato, el PPN debera
adjuntar el expediente documental solicitado para
continuar con su proceso de registro en Campania.
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Coaliciones: Registro de coaliciones
Se deben registrar las coaliciones aprobadas por el
Consejo General del INE, las cuales deberan
integrarse por los partidos politicos que participen en
ella.

Avisos de No Postulacion
Se solicita que los partidos politicos registren su acuse
de no postulacion para la candidatura y el entorno
geografico en el cual no registraran candidatos.
El aviso de no postulacién podra ser consultado por las
cuentas del partido politico que lo genero.

Registro de Campafia (candidatos de partido
politico y coalicion)
Los PPN realizan el registro de sus candidatos. Al
termino des registro, el sistema debera generar un
Formulario de Aceptacion de Registro (FAR) en
formato PDF.
El archivo FAR en formato PDF se debe enviar al
correo electrénico del candidato que fue capturado en
la seccion de Datos de contacto

Registro de Campafia (Candidatura Independiente)
Los aspirantes que hayan recabado el porcentaje
correspondiente de su apoyo ciudadano deberan
solicitar en el SNR su registro como candidatos
independientes. Al finalizar su solicitud de registro
como candidatos independientes, el sistema debera
generar el Formulario de Aceptacion de Registro en
formato PDF.
El FAR de candidatos independientes debera enviarse
al correo electrénico que se registré en la solicitud de
registro de candidato independiente.

Exportar registro de Precandidato aprobado a
Candidato registrado
Ademas de la captura uno a uno, se contrara con un
proceso automatico, con el cual, el PPN podra exportar
la informacion de su precandidato aprobado al proceso
de Campafa, sin la necesidad de capturarlo
nuevamente en el sistema.

Reporte de bloques de votacion
Conforme al procedimiento establecido en el articulo
282 del Reglamento de Elecciones, deberan
determinarse los bloques de votaciéon baja, media y
alta, segun el porcentaje de votacién valida obtenida
en el proceso electoral anterior por cada uno de los
partidos politicos o coaliciones. Asi, el reporte debera
mostrar cudles son las entidades (Senadurias) o
distritos (Diputaciones) que corresponden a cada
bloque (del bloque mas bajo, ademas, en el caso de
diputaciones debera identificarse el 20% menor), sirva
de ejemplo el cuadro siguiente, que refleja los bloques
de candidaturas que se consideraron para
Diputaciones del PRI, tomando en consideracion
Unicamente las entidades en que no fue en Coalicion.
El reporte sera generado en formato TXT.

Reporte de paridad transversal
De la mano del reporte anterior ira este reporte, en el
cual debera reflejarse el nUmero de hombres y mujeres
que fueron registrados en cada bloque.

12

12

12

12

12

12

12

Si

CONTAMO

TODAS
TODOS

4 INE

Instituto Nacional Electoral



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

11

12

13

14

15

16

17

18

Péagina 111 de 287

El reporte debera generarse por partido politico o
coalicién, por tipo de candidatura, Unicamente para
mayoria relativa, en formato TXT.

Reporte de duplicidad
Este reporte debera mostrar la informacion de
registros duplicados, haciendo un cruce con el SNR de
ambito local, de tal forma que se puedan identificar
registros de candidatos postulados para ambos
ambitos (federal y local).
El reporte sera generado en formato TXT.

Registro de candidatos y candidatos
independientes

Modificacion de informacion en el registro de
candidatos. Al generarse la actualizaciéon de la
informacién, se debera generar un Formulario de
Actualizacién de Aceptacion de registro (FAA), el cual
se debera enviar por correo electrénico al candidato.
El FAA se debe adjuntar firmado al registro del
candidato que fue modificado.

Verificacion de requisitos de candidatos vy
candidatos independientes
Validacion y modificacion de informacién por parte de
DEPPP vy notificacion al partido politico en caso de
omision de requisitos (documentacion). Si el registro
ya se encuentra correcto, se procedera a la
verificacién, lo cual, dejara al registro listo para ser
aprobado.

Aprobacion de candidatos y candidatos
independientes

Una vez que el Consejo General apruebe las
solicitudes de registro de candidatos y de candidatos
independientes, se deberan aprobar en el sistema a
los candidatos y a los candidatos independientes.
Una vez que los candidatos y candidatos
independientes sean aprobados en el SNR, se les
debe generar un usuario y una contrasefa para el SIF
(en caso de que ya hayan adjuntado su FAR firmado),
asi mismo, se les creara su id de contabilidad para ese
mismo sistema.

Reporte de ciudadanos aprobados como
candidatos

Reporte que indica cuales son los precandidatos
aprobados o aprobados por sustitucion.

Reporte de registros realizados por tipo de
candidatura

Debera generarse por tipo de candidatura (para 2021
sélo seran diputaciones, pero con el afan de utilizar el
mismo sistema para el proceso siguiente, también
deberian incluirse senadurias); debera incluir ambos
principios, pero de forma separada; debera generarse
tanto por formulas de candidaturas (propietario y
suplente) como por candidaturas en los individual. El
reporte sera generado en formato TXT.

Reporte: Listado definitivo de candidatos MR
El reporte sera generado en formato TXT.

Reporte de reeleccion
El reporte sera generado en formato TXT.

12

13

13

13

13

13

13
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CONTAMO
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19 | Reporte: Edad 13
El reporte sera generado en formato TXT.

20 | Gestion de Precampania: Cancelacion
Cancelacion de propietario, suplente o formula 14
completa.

21 | Gestion de Precampafia: Sustitucién
Sustitucion de propietario, suplente o formula 14
completa.

22 | Gestion de Precampafia: Dejar sin efectos 14
Dejar sin efecto la formula completa.

23 | Gestion de Precampafia: Enroque
Propietario por suplente y numero de lista 14
(candidaturas RP)

24 | Reporte: Estadistico de sustituciones 14
El reporte sera generado en formato TXT.

25 | Reporte: Estadistico de cancelaciones 14
El reporte sera generado en formato TXT.

26 | Reporte de impresiones de boletas
Generacion de archivo .txt para impresion de 14
boletas

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4 (Federal)

Requerimiento Sprinten Concluido Observaciones
que se (Si/No)
atiende
Registro de Campafia: Reglas para dejar sin efectos. 5 Si
2 | Registro de Listado de  Ayuntamiento: Si

Adecuaciones para poder registrar candidaturas
independientes (HTML, FLA). Registro de Campafia

(modifica): Adecuaciones por incorporacién de 5
candidaturas  independientes en Listado de
Ayuntamiento.

3 | Verificacién de requisitos: Adecuaciones por
incorporacion de 6
candidaturas  independientes en Listado de
Ayuntamiento.

4 | Aprobacion de Campafia: Reglas de visualizacion
por tipo de
usuario y adecuaciones por incorporacion de 6
candidaturas
independientes en Listado de Ayuntamiento

5 | Aprobacién de Campafia (captura): Adjuntar
documentacion
adjunta a registros seleccionados, visualizacion de
documentacion 7
adjunta, aprobacion de registros de tabla
"candidaturas por
aprobar”

6 Gestion de Campafia: Habilitacion de campos para su 7
modificacion.

! Gestion de Campafia: Enroque de numero de lista 7

para todas
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aguellas candidaturas que se registren por lista.
Actualizaciéon de
escenarios de duplicidad.

8 | Reportes: Actualizacion de etiquetas incorporacion
lenguaje 8
incluyente (atenta nota INE/UTF/DPN/185/2020)

Actualizacién de reportes: Homonimias, Duplicidad,

Porcentaje de Género, Porcentaje de edad. &
10 | Actualizacion de reportes: Registros realizados por

tipo de

candidatura (reglas de negocio narrativa 6.0),

adecuaciones por

incorporacion de candidaturas independientes en 8

Listado de

Ayuntamiento 'y atencion de inconsistencias

reportadas

(26/08/2020)

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6 (Locales)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 3. Modificaciones del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Avance
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E W0 | ot 102 20080 | Aol 01T
3 B - 15408731
8
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G

M Fchs esitics - Capucitaeidn Juntas Distsitalis 26710020 pi 4%
" ticas (Registro, 1a/12/z0 0%
{ R e S =
ro decandidato) .

& HLC Sprint - Regist 23/01/21 0 % o
T Independientes i 15/02021 %

{eomplamanto de regivirn) = s e - = >
E‘ HL c . 15/02/21 & & £ & #
5 tcomplementa de regitral ’ i f“l& p"“‘ &

AR CUNPLI oF ¥
= i o Spre - print - = prab, LTt & & “
§omomaIanoI - £ ¢
o
= H1 Inicio de operacion - Sprint 13 22/03/21 W Chrre de Sprint 1 - Defincion de roles LOAS nfeasze
o
E W1 Chetra de Sprit - Gustedn die candidaton y candidatos 050421 H Cherre de Sprint 2 - Creackn de cutntas de partids poiitco y TEf0af20
- Indipendiantes aSgnacien de pErmisos.
= HL Inkcko de opracion - Sprne 14 2304721 HI Clerre de Sprint - Configuracion de PEF 7jusf20
z HI Cherre de Sprint 3 - Consuitar uentas, CONSUMtar permsgs y 0H/08/20

restablecer contraseia

M Cherre de Sprint 5 - Configuracion de candidaturas y 03T I0

temporatdad

i de Speint? - 12/30120

yweriicacion de raquisiton de aspiranten)

M Fecha critica - Capacitaciin Juntas Distritales 6/10/20

ML Inicio de cpeeaciin - Sprine 1 10/10/20

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0 PEF 2020 -2021.
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H1 Liberacsdn de Pruebas de Seguridad - (Sprint 4) axf12/20
M1 Inicio de Opecacin - (3pret 7) s
HL Iniclo de Cperacidn - (Sprint 4} 03/12/200
H1 Pruehas de sceptacion del Area Uisuaria - (Sprint 8} 18/03/21
W Proosbs de sceptacidn dol Ares Ususra - [Spries 5] 1812/20
I Liberackbn de Pruebas de Seguridad - (Speint 8) 33/03/21
3 Initio de Operacidn - [Spret 8] o421

Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 PE 2020 -2021.

Actividades y periodos relevantes SNR v4.0 PEF 20-21

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

22/12/2020 31/01/2021 Registro de Precandidaturas a Diputacion
Federal MR

22/12/2020 31/01/2021 Aprobacion de Precandidaturas a Diputacion
Federal MR

22/12/2020 31/01/2021 Registro de Precandidaturas a Diputacion
Federal RP

22/12/2020 31/01/2021 Aprobacion de Precandidaturas a Diputacion
Federal RP

Tabla 4. Actividades y periodos relevantes del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v 4.0)

Actividades y periodos relevantes SNR v6.0 PE 20-21

Aspirantes a Candidaturas Independientes Registro y aprobacién
de precandidaturas

Registro Aprobacion

Inicio Inicio Fin Inicio

Morelos Ayuntamientos 13/09/2020 27/11/2020 28/11/2020 15/12/2020 02/01/2021 31/01/2021

Morelos Diputaciones 13/09/2020 27/11/2020 28/11/2020 15/12/2020 02/01/2021 31/01/2021
Locales MR

Tamaulipas Ayuntamientos 19/09/2020 01/12/2020 02/12/2020 15/12/2020 02/01/2021 31/01/2021

Tamaulipas Diputaciones 19/09/2020 01/12/2020 02/12/2020 15/12/2020 02/01/2021 31/01/2021
Locales MR

Durango Diputaciones 22/09/2020 31/10/2020 31/10/2020 20/12/2020 30/12/2020 31/01/2021
Locales MR
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San Luis Potosi Gubernatura 05/10/2020 24/10/2020 05/11/2020 05/11/2020 10/11/2020 08/01/2021

San Luis Potosi Ayuntamientos 05/10/2020 24/10/2020 15/11/2020 15/11/2020 30/11/2020 08/01/2021

San Luis Potosi Diputaciones 05/10/2020 24/10/2020 15/11/2020 15/11/2020 30/11/2020 08/01/2021
Locales MR

Nuevo Le6n Gubernatura 08/10/2020 06/11/2020 13/11/2020 17/11/2020 20/11/2020 08/01/2021

Nuevo Lebén Ayuntamientos 08/10/2020 06/11/2020 13/11/2020 17/11/2020 20/11/2020 08/01/2021

Nuevo Le6n Diputaciones 08/10/2020 06/11/2020 13/11/2020 17/11/2020 20/11/2020 08/01/2021
Locales MR

Guerrero Gubernatura 22/10/2020 06/11/2020 07/11/2020 09/11/2020 10/11/2020 08/01/2021

Guerrero Ayuntamientos 22/10/2020 06/12/2020 07/12/2020 09/12/2020 14/12/2020 08/01/2021

Guerrero Diputaciones 22/10/2020 06/12/2020 07/12/2020 09/12/2020 30/11/2020 08/01/2021
Locales MR

Zacatecas Gubernatura 22/10/2020 30/11/2020 30/11/2020 05/12/2020 23/12/2020 31/01/2021

Zacatecas Ayuntamientos 22/10/2020 30/11/2020 30/11/2020 05/12/2020 23/12/2020 31/01/2021

Zacatecas Diputaciones 22/10/2020 30/11/2020 30/11/2020 05/12/2020 23/12/2020 31/01/2021
Locales MR

Sonora Gubernatura 24/10/2020 14/12/2020 23/10/2020 14/12/2020 15/12/2020 23/01/2021

Sonora Ayuntamientos 24/10/2020 03/01/2021 23/10/2020 03/01/2021 04/01/2021 23/01/2021

Sonora Diputaciones 24/10/2020 03/01/2021 23/10/2020 03/01/2021 04/01/2021 23/01/2021
Locales MR

Ciudad de Alcaldias 25/10/2020 06/11/2020 05/11/2020 09/11/2020 23/12/2020 31/01/2021

México

Ciudad de Diputaciones 25/10/2020 06/11/2020 05/11/2020 09/11/2020 23/12/2020 31/01/2021
México Locales MR

Hidalgo Diputaciones 01/11/2020 22/12/2020 23/12/2020 29/12/2020 23/12/2020 31/01/2021
Locales MR

Puebla Ayuntamientos 04/11/2020 29/11/2020 11/12/2020 11/12/2020 07/02/2021 16/02/2021

Puebla Diputaciones 04/11/2020 29/11/2020 11/12/2020 11/12/2020 07/02/2021 16/02/2021
Locales MR

Tlaxcala Gubernatura 04/11/2020 03/12/2020 07/11/2020 06/12/2020 23/12/2020 31/01/2021

Tlaxcala Ayuntamientos 04/11/2020 03/12/2020 07/11/2020 06/12/2020 12/01/2021 31/01/2021

Tlaxcala Diputaciones 04/11/2020 03/12/2020 07/11/2020 06/12/2020 12/01/2021 31/01/2021
Locales MR

Tlaxcala Presidencias de 04/11/2020 03/12/2020 07/11/2020 06/12/2020 12/01/2021 31/01/2021
Comunidad

Yucatan Ayuntamientos 05/11/2020 04/12/2020 14/11/2020 10/12/2020 04/01/2021 12/02/2021

Yucatan Diputaciones 05/11/2020 04/12/2020 14/11/2020 10/12/2020 04/01/2021 12/02/2021
Locales MR

Chihuahua Gubernatura 08/11/2020 02/12/2020 07/12/2020 09/12/2020 23/12/2020 31/01/2021

Baja California Gubernatura 09/11/2020 13/12/2020 13/12/2020 13/12/2020 23/12/2020 31/01/2021

Baja California Ayuntamientos 09/11/2020 29/12/2020 29/12/2020 29/12/2020 02/01/2021 31/01/2021

Baja California Diputaciones 09/11/2020 13/01/2021 13/01/2021 13/01/2021 02/01/2021 31/01/2021
Locales MR

Baja California Gubernatura 21/11/2020 13/12/2020 14/12/2020 14/12/2020 23/12/2020 31/01/2021

Sur
Baja California Ayuntamientos 21/11/2020 13/12/2020 14/12/2020 14/12/2020 23/12/2020 31/01/2021
Sur
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Baja California Diputaciones 21/11/2020 13/12/2020 14/12/2020 14/12/2020 23/12/2020 31/01/2021
Sur Locales MR

Colima Gubernatura 21/11/2020 30/11/2020 Pendiente 05/12/2020 10/12/2020 08/01/2021

Colima Ayuntamientos 21/11/2020 30/11/2020 Pendiente 05/12/2020 20/12/2020 08/01/2021

Colima Diputaciones 21/11/2020 30/11/2020 Pendiente 05/12/2020 20/12/2020 08/01/2021
Locales MR

Chihuahua Ayuntamientos 22/11/2020 16/12/2020 24/12/2020 26/12/2020 09/01/2021 31/01/2021

Chihuahua Diputaciones 22/11/2020 16/12/2020 24/12/2020 26/12/2020 09/01/2021 31/01/2021
Locales MR

Chihuahua Sindicatura 22/11/2020 16/12/2020 24/12/2020 26/12/2020 09/01/2021 31/01/2021

Fiscalizable MR

Guanajuato Ayuntamientos 22/11/2020 28/11/2020 29/11/2020 05/12/2020 24/12/2020 31/01/2021

Campeche Gubernatura 30/11/2020 04/12/2020 01/12/2020 11/12/2020 08/01/2021 16/02/2021

Michoacan Ayuntamientos 03/01/2021 12/01/2021 19/01/2021 23/01/2021 02/01/2021 31/01/2021

Michoacan Diputaciones 03/01/2021 12/01/2021 19/01/2021 23/01/2021 02/01/2021 31/01/2021
Locales MR

Campeche Ayuntamientos 04/01/2021 08/01/2021 05/01/2021 13/01/2021 18/01/2021 16/02/2021

Campeche Diputaciones 04/01/2021 08/01/2021 05/01/2021 13/01/2021 18/01/2021 16/02/2021
Locales MR

Campeche Juntas 04/01/2021 08/01/2021 05/01/2021 13/01/2021 18/01/2021 16/02/2021
Municipales

Tabla 5. Actividades y periodos relevantes del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v 6.0)

Operacion

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0 — PEF 2020 - 2021

Cantidad de usuarios registrados a SNR v4.0 PEF 20-21

Tipo de usuario

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido
entre el 08 de diciembre de 2020 al
03 de enero de 2021

NUmero de usuarios

registrados desde el 30 de

octubre de 2020

Personal OC 0 27
Personal JL 0 0

Personal JD 0 613
Partidos Politicos 55 55

Tabla 6. Cantidad de usuarios registrados del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Cantidad de accesos a SNR v4.0 PEF 20-21

Tipo de usuario

Numero de accesos durante el

periodo comprendido entre el 08 de
diciembre de 2020 al 03 de enero de

Numero de accesos desde el

30 de octubre de 2020

2021
Personal OC 132 748
Personal JL 0 0
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Personal JD

51

572

Partidos Politicos

208

208

Tabla 7. Cantidad de accesos del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 — Procesos Locales

Cantidad de usuarios registrados a SNR v6.0 PE 20-21

Tipo de usuario

NUmero de usuarios registrados
durante el periodo comprendido

entre el 08 de diciembre de 2020 al

03 de enero de 2021

NUmero de usuarios

registrados desde el 20 de

octubre de 2020

Personal OC 6 15
Personal JL 1 1
Personal JD 0 7
Personal OPL 14 28
Partidos Politicos 108 134

Tabla 8. Cantidad de usuarios registrados del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Cantidad de accesos registrados a SNR v6.0 PE 20-21

Tipo de usuario

Numero de accesos durante el
periodo comprendido entre el 08 de

diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021

Numero de accesos

registrados desde el 20 de

octubre de 2020

Personal OC 765 1,789
Personal JL 1 5
Personal JD 0 31
Personal OPL 801 1474
Partidos Politicos 1270 1631

Tabla 9. Cantidad de accesos del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, version 6.0 — Procesos Locales

Cantidad de usuarios registrados por OPL al SNR v6.0 PE 20-21

NUmero de usuarios registrados durante
el periodo comprendido entre el 08 de

Entidad

diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021

NUmero de usuarios OPL
registrados desde el 20 de

octubre de 2020

Chihuahua

Ciudad de México
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NUmero de usuarios registrados durante Numero de usuarios OPL
el periodo comprendido entre el 08 de registrados desde el 20 de

diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021 octubre de 2020

Coahuila

Durango 1

Guanajuato 1

Guerrero 1

Hidalgo

Jalisco 1 5

México 3 3

Michoacan 1 1

Morelos 1

Nuevo Leén 1

Querétaro 1 2

Tabasco 3 4

Tamaulipas

Tlaxcala 1 2

Veracruz 1 1

Yucatéan 2 3

Tabla 10. Cantidad de usuarios registrados por OPL del Sistema Nacional Registro de Precandidatos y Candidatos
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Cantidad de accesos por OPL al SNR v6.0 PE 20-21

NUmero de accesos durante el periodo NUmero de accesos OPL
Entidad comprendido entre el 08 de diciembre de desde el 20 de octubre de
2020 al 03 de enero de 2021 2020

Aguascalientes 33 a7
Baja California 15 23
Baja California Sur 15 26
Campeche 5 28
Coahuila 23 37
Colima 9 33
Chiapas 1 11
Chihuahua 42 55
Ciudad de México 33 40
Durango 5 8

Guanajuato 14 29
Guerrero 32 84
Hidalgo 15 61
Jalisco 74 109
México 25 32
Michoacan 12 12
Morelos 10 22
Nayarit 11 19
Nuevo Ledn 6 90
Oaxaca a7 69
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Puebla 62 135
Querétaro 74 87
Quintana Roo 4 18
San Luis Potosi 2 39
Sinaloa 11 12
Sonora 43 71
Tabasco 68 7
Tamaulipas 7 41
Tlaxcala 68 87
Veracruz 2 2

Yucatan 26 40
Zacatecas 7 30

Tabla 11. Cantidad de accesos por OPL del Sistema Nacional Registro de Precandidatos y Candidatos
Desempenio del sistema

v’ Soporte técnico

Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0 — Procesos Locales

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre del 2020 al 3 de enero de 2021, el UTF Centro
de Ayuda ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema generandose 47
reportes distribuidos de la siguiente manera
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6]12.77%
Funcionalidad

41 |87.23%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos Impacto Detalles

creados abiertos
Solucionados

Asesorias referentes al

Asesoria 87.23 % 41 0 41 Bajo .
sistema.
Disponibilidad 0% 0 0 0 No ~se presentaron
reportes en el periodo.
Problemas al visualizar
el usuario de
1 0 1 Critico Responsable de Gestion
cuando este ha sido
creado.
Aparecen campos Ssin
informacion en el
1 0 1 Bajo reporte de no
precamparfia y
postulacion.
Consulta de informacién
1 1 0 Medio en el apartado de
postulacion.
Funcionalidad 12.77 % Con el rol de consulta se
visualiza el submaédulo
1 0 1 Bajo de requnsables el cual
no esta contemplado
para este tipo de
usuarios.
Al momento de
consultar cierta
1 0 1 Medio informacion aparece el
mensaje  “fuera de
temporalidad”.
Se muestra el mensaje
1 1 0 Critico “La cuenta ingresada no

es compatible” a
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usuarios con rol de
capturistas en el SNR.

No se presentaron

Permisos 0% 0 0 0 .
reportes en el periodo.

Total 100% 47 2 45
Tabla 12. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 2 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerrd 1 caso, teniendo pendiente adn
1 caso abierto; correspondiente a 1 caso de Funcionalidad.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.

L

(2]

o I I
50 51 52 53
Asesoria 10 11 17 3
B Funcionalidad 1 4 1
Total 11 15 17 4

Gréfica 2. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v6.0, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la grafica
corresponden a:

Semana ‘ Periodo
50 Del 8 al 12 de diciembre
51 Del 13 al 19 de diciembre
52 Del 20 al 26 de diciembre
53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 13. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v6.0), distribucién de periodos de soporte por
semana
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Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0 — PEF 2020 - 2021

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre del 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 6 reportes distribuidos de la siguiente manera

1]|16.67%
Permisos

5|83.32%
Asesoria

Gréfica 3. Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos
Tipo % Crsee C_asos Impacto Detalles
creados abiertos .
Solucionados
5 0 5
0 0

Asesoria 83.33 % Bajo Asesoria referente al sistema.
Disponibilidad 0% 0 gl;)risézgresentaron reportes en el
Funcionalidad 0% 0 0 0 :;l:riz?j (;))resentaron reportes en el
Permisos 16.67 % 1 1 0 Bajo ﬁgr“rziitgc?s p:r?;l nu?as\jggicsiggriosd.e
Total 100% 6 1 5

Tabla 14. Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo reportado.
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A
3
2
50 51
. Asesoria g ] 4
. Permisos il
Total 2 4

Gréfica 4. Registro de Precandidatos y Candidatos v4.0, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 15. Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v4.0), distribucién de periodos de soporte por
semana
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Area usuaria

Fechade

Incidencia envio Fechade Estatus

UNICOM atencion
Sin incidencias que reportar durante el periodo ‘
Tabla 16. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR v4.0)

U CONTAMOSISES | *INE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Sesiones de Juntay de Consejo

Datos generales

Nombre: Sesiones de Junta y de Consejo

Aplicacién para llevar el control de las sesiones celebradas por los
Consejos Locales y Distritales, mediante la captura de informacion de
los funcionarios/as, registro de asistencias. los puntos del orden del
dia, asi como acuerdos y resoluciones.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

(DEOE)
Fecha Qe |n|f:|o de 31/10/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Se hainiciado la operacién con una version inicial del Sistema de Sesiones de Consejo y
se conservo la operacién de la versién actual del Sistema de Sesiones de Juntas. A la
par, se estan realizando reuniones y determinaciones entre la DEOE y UNICOM para
establecer las fechas de operacién de las actualizaciones de dichos sistemas,
contemplando que se liberen versiones completas que integren la totalidad de
requerimientos y observaciones reportadas por la DEOE en las pruebas de aceptacion.

Cumplimiento de requerimientos del servicio.

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en que Concluido

se atiende (Si/No) Observaciones

Requerimiento

1 Reportes de sesiones 10

Propuesta de agenda para sesiones de consejo por

parte de la DOR 10

3 Seguimiento a los recesos durante la sesion. 10
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4 Concentrados 10
5 Buscar contenidos en Actas de sesiones 11
6 Firnar electronicamente el Acta de la Sesion 11
7 Concentrados de sesiones 11
8 Notificaciones a los integrantes del 6rgano 12
9 Seguimiento a las modificaciones del Orden del dia 12
10 | Histéricos de Actas y anexos 12

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Sesiones de Junta 'y de Consejo

- et ) st 20 g 20 i gul 30 {#gs '3 (9 20 ) e 20 [
- Comanit [ pransacs  Capacit Apeovisionamiento de Infraestractura
8 WA | prmm s 2N W00 - /020
Sprints
g 15120 - 0801720
Sistema de Sesiones v1.0
T CUMPLIDOS
il Aprabaciin de b Sobaciin o
" fariet - Disedia g b sol ¥ par rol sioxio
H1 Cherre de Sprnt - Acredftacion PPy O3, Admon. oxjoa10
Represestantes
o
i 1 Catrre B Spriet - Atredtacidn PPy €1, Adman. 13/08120
Representantes
g HL Cherre de Sprint - Agenda, Sustitucidn Vocales, Admon. oB/0s/10
5 Conssjeras, integrackén Comisiones
E 1 Prisbus e Ackptaciin del Ares Usiasela - Sprnt S 1fonfan
o W1 Clinrri i Spriet - Orden del dls, Coovocatorts, Repoete avjor H1 Presebas ce Aceptacidn el dres Usuaria - Sprint 11 oo/t
g Feigraciin da saslonad, WE H1 Simstacro - Simulacro Sesiones de lunta 200121
§ 1 Pruebas de Aceptacion del Area Usuaria - Speint § orjos/za I nicto Dperackin- Sesiones de kata e
= :;:‘m el i, ACahacs. e HI Simuatacrs - Simulacro Sesiones de urta 23/o1/21
, Siperidn de Susiones
103 Prustas de Aceptacion dal dres Uiasels - Speint 7 2i09/30 A e e
prepmrmp= . wy— oo 1 Prosbin te Aseptaciin dal drea Usuars - Sprnt 13 oo
W1 Ciurre de Sprict - Adetuaciones a modulas de Ademan. 15/0mf20 M iclo Cparicin Slonss de Jurth ¥ oo 1afa
funcionabidades de Agenda H1 Clerre de Speint - Inchasidn v retire de puntos del orden del mwsimin
dia, ho del utuma, dola
1 Prustbas de Aceptacidn del Ares Uisaris - Speint & 20/10/20 g
3 Clarre de Sprint - Ragitro de sccass pars consajeres y 24410770

Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo
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Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo
Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 66 172
Personal JL 56 122
Personal JD 378 827

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Sesiones de Consejo

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su
periodo comprendido entre el 08 de puesta en operacion
diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021
Personal OC 610 2,145
Personal JL 847 2,778
Personal JD 2,747 12,627

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Sesiones de Consejo

Cantidad de registros

. : o Sesiones : f
Registro por tipo de sesién registradas Sesiones concluidas

AGUASCALIENTES 7 3
BAJA CALIFORNIA 1 2
BAJA CALIFORNIA SUR 5 2
CAMPECHE 6 3
COAHUILA 11 2
COLIMA 5 2
CHIAPAS 17 2
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Registro por tipo de sesion resgeissit(:ggzs Sesiones concluidas
CHIHUAHUA 12 2
CIUDAD DE MEXICO 39 2
DURANGO 7 2
GUANAJUATO 18 2
GUERRERO 23 12
HIDALGO 10 1
JALISCO 23 2
MEXICO 57 8
MICHOACAN 15 2
MORELOS 9 2
NAYARIT 7 3
NUEVO LEON 15 2
OAXACA 13 2
PUEBLA 20 3
QUERETARO 8 2
QUINTANA ROO 7 2
SAN LUIS POTOSI 1 2
SINALOA 10 2
SONORA 10 2
TABASCO 10 3
TAMAULIPAS 13 3
TLAXCALA 6 2
VERACRUZ 24 3
YUCATAN 8 2
ZACATECAS 8 2

Tabla 6. Cantidad de registros por concepto del Sistema de Sesiones de Consejo

Desemperio del sistema

v Soporte técnico.
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Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 23 reportes distribuidos de la siguiente manera

4]17.39%
Permis

4]17.39%
Funcionalidad

15 | 65.22%
Asesoria

Gréfica 1. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

65.22 % Bajo Asesoria referente
sistema.
No se presentaron reportes
en el periodo.
En el médulo "Reportes” no
3 3 0 Bajo se visualiza la informacion
correcta.
En el modulo
; ] "Administracion de
AR T e Representantes de Partidos
1 1 0 Bajo Politicos y Candidaturas
Independientes” no
muestra la informacion
correcta.
Solicitud de asignacién de
Permisos 17.39 % 4 3 1 Bajo permisos para  nuevos
usuarios.

Asesoria

Disponibilidad 0% 0 0 0

Total 100% 23 7 16

Tabla 7. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 7 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 3 casos, teniendo pendientes
aun 4 casos abiertos; de los cuales 4 casos son de Funcionalidad.

La siguiente gréafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.

P&gina 130 de 287 C O N TAM O ¥8BS§ ‘ I;&"I_GME



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
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1 50 =x 52 L3
Asesoria 1 3 g 2 1
M Funcionalidad 1 2 1
. Permisos 1 1 2
Total 1 5 11 5 1

Gréfica 2. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréafica
corresponden a:

Semana ‘ Periodo
50 Del 8 al 12 de diciembre
51 Del 13 al 19 de diciembre
52 Del 20 al 26 de diciembre
53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 8. Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de

L Estatus
atencion

Incidencia envio
UNICOM

Sin incidencias que reportar durante el periodo
Tabla 9. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Sesiones de Junta y de Consejo
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Sistema — Secciones con Cambio ala Propuesta de Ruta de Visita

Datos generales

Nombre: Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Aplicacion que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar a cabo
la generacion de propuesta, verificacion y aprobacion de las secciones
gue se modificara la ruta donde se llevara a cabo la visita en la Primera
Etapa de Capacitacion.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 20/11/2020
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV) se
encuentra en operacion sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
22/11/2020 15/12/2020 Control de calidad en gabinete de las secciones
propuestas como SCPRYV por parte de CL/JL
07/01/2021 11/01/2021 Aprobacion del listado de SCPRYV por Junta
Distrital
13/01/2021 03/02/2021 Control de calidad en gabinete de las secciones
propuestas como SCPRYV por el CD
06/02/2021 06/02/2021 Aprobacion del listado de SCPRYV por Junta
Distrital

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta

entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021

Personal OC 16 40
Personal JL 80 156
Personal JD 125 425
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Personal OPL 3 3

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

Cantidad de accesos

Tipo de usuario

Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su
periodo comprendido entre el 08 de

puesta en operacion
diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021
Personal OC 36 113
Personal JL 280 552
Personal JD 219 1,133
Personal OPL 3 3

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

Cantidad de registros

%
Entidades | Secciones S S Urbanas | Mixtas Rurales JD CD Total
propuestas propuestas
| secciones
| 309 | 901 | | 0 |

32 | 68,806 | 3,401 5 | 2,191 3,398 3,398
Tabla 5. Cantidad de registros del Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de la Ruta de Visita

Desempenio del sistema
v' Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 2 reportes distribuidos de la siguiente manera:

Grafica 1. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo
De los cuales podemos detallar lo siguiente:
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Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

.| Asesorias referentes al |
0,
Asesoria 100 % Bajo sistema.
) - No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
. . No se presentaron reportes
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 en el periodo.
} No se presentaron reportes
Permisos 0% 0 0 0 en el periodo.
Total 100 % 2 0 2

Tabla 6. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo reportado.

Grafica 2. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

o

. Asesoria
Total

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréfica

corresponden a:

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 7. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita, distribucion de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fechade Fecha de
No. Incidencia envio atencion Estatus
UNICOM
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La JD-02-NL reporta en el médulo ‘Generacion de propuesta del listado
1 de SCPRV', no permite utilizar el proceso de copiar y pegar
informacion que provenga de alguna fuente externa en el campo

'‘Descripcion de la nueva ruta'.
Tabla 8. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

25/11/2020 14/12/2020 Atendido
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Sistema — Observadores Electorales

Datos generales

Nombre: Observadores Electorales

Aplicacion que permite administrar y registrar a las personas que
actuardn como Observadores Electorales, registrar la capacitacion
gque se imparte para acreditarlos y registrar las actividades de
promocién que se realizan para ello.

Descripcion:

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 23/11/2020
operaciones:

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Observadores Electorales se encuentra en operacién sin requerimientos
pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Observadores Electorales
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Observadores Electorales

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Observadores Electorales
Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario NUmero de usuarios registrados NUmero de usuarios
durante el periodo comprendido registrados desde su puesta
entre el 08 de diciembre de 2020 al en operacion
03 de enero de 2021
Personal OC 46 74
Personal JL 83 155
Personal JD 489 912
Personal OPL 21 21
Ciudadania 920 1,368

Tabla 3. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Observadores Electorales

Cantidad de accesos

Tipo de usuario Numero de accesos durante el Numero de accesos desde su

periodo comprendido entre el 08 de puesta en operacion
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diciembre de 2020 al 03 de enero de
2021

Personal OC 140 305
Personal JL 996 2,036
Personal JD 4,219 8,136
Personal OPL 120 120
Ciudadania 7,927 11,928

Tabla 4. Cantidad de accesos del Sistema de Observadores Electorales

Cantidad de registros

EEEsE Solicitudes de acreditacion

Electoral

Aprobadas

PORTAL INE OPL

Proceso
Electoral
Federal
2020-2021

451 43 6 500 6

Tabla 5. Cantidad de solicitudes de acreditacién del Sistema de Observadores Electorales
Desemperio del sistema
v/ Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 65 reportes distribuidos de la siguiente manera

27 | 41.54%
Permiso 28 | 43.08%

Asesoria

10| 15.28%
Funcionalidad

Grafica 1. Sistema de Observadores Electorales, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:
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Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
creados abiertos Solucionados

Asesoria referente al

0,
Asesoria 43.08 % Bajo o
Disponibilidad 0% 0 0 0 No se presentaron reportes
en el periodo.
Al modificar los datos
4 0 4 Bajo muestra el error “Ocurrié un

error, revise sus datos o
inténtelo mas tarde”.
En el médulo “Estado de las
solicitudes” en el campo
1 1 0 Bajo “Fecha y hora del ultimo
cambio” muestra fechas de
afios anteriores.
En el médulo "Solicitudes"
1 1 0 Bajo no aparece habilitado el
botén "Eliminar".
En el comprobante de
1 1 0 Bajo solicitud no se visualiza la
Funcionalidad 15.38 % informacion correctamente.
Se atendieron las
observaciones de la
solicitud, pero el sistema
1 1 0 Bajo muestra el mensaje "jLo
sentimos!, AUn existen
observaciones por atender,
favor de validar".
En el mddulo "Domicilio del
1 1 0 Bajo Solicitante" no se actualiza
la informacion.
En el moédulo "Solicitudes
para ser  Observador

1 1 0 Bajo "
Electoral” no se muestra la
informacion correcta.
Solicitud de asignacion de
Permisos 41.54% 27 6 21 Bajo permisos para nuevos
usuarios.
Total 100 % 65 16 49

Tabla 6. Sistema de Observadores Electorales, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 16 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 10 casos, teniendo
pendientes aun 6 casos abiertos; de los cuales 3 casos son de Asesoria y 3 casos son de Funcionalidad.

La siguiente grafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.
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(=]

50 51 52 53

Asesoria 14 9 4 1
B runcicnalidad 2 3 1 1
M Permisos 16 8 1 2
Total 32 23 [ 4

Gréfica 2. Sistema de Observadores Electorales, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Desempeiio del Portal de Observadores Electorales
v/ Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero de 2021, el Centro de
Atencién a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 1 reporte distribuido de la siguiente manera

1|100.0%
Asesoria

Gréafica 1. Portal de Observadores Electorales, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:
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Tipo Casos Casos Casos Impacto Detalles
| creados | abiertos | Solucionados |

| Asesoria  referente  al |
0,
Asesoria 100% Bajo SEEmE
) - No se presentaron reportes
0,
Disponibilidad 0% 0 0 0 en el periodo.
. . No se presentaron reportes
0,
Funcionalidad 0% 0 0 0 en el periodo.
} No se presentaron reportes
Permisos 0% 0 0 0 en el periodo.
Total 100 % 1 0 1

Tabla 7. Portal de Observadores Electorales, detalle de solicitudes de soporte por tipo

La siguiente grafica muestra la distribucién de los reportes por semana en el periodo reportado.

[==)

51
B Asesoria 1
Total i

Gréfica 2. Sistema de Observadores Electorales, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréafica

corresponden a:

50 Del 8 al 12 de diciembre

51 Del 13 al 19 de diciembre

52 Del 20 al 26 de diciembre

53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 8. Sistema de Observadores Electorales, distribucion de periodos de soporte por semana

eigina 142 ce 267 CONTAMOSIRE: | ¢ INE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Area usuaria

. . " Fechade
Incidencia envio . Estatus
atencion

Fecha de

UNICOM
reincorporar el campo “Fecha de recepcion de la
1 solicitud”, la cual estaba contemplada en la version 26/11/2020 @ 02/12/2020 | Atendido
anterior del Sistema.

Tabla 9. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Observadores Electorales
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Sistema — Ubicacién de Casillas

Datos generales
Nombre: Ubicacion de Casillas (SUC)

Aplicacién para el registro y seguimiento de las actividades que
realizan las Juntas Distritales con relacion a las casillas, como la
determinacion del niumero de casilla, su ubicacion, planeacion vy
Descripcion: desarrollo de recorridos, visitas de examinacién a fin de recabar
informacion necesaria para la instalacion de casillas, generacion y
notificacion de anuencias, asi como aprobacién de casillas por la junta
distrital y el consejo

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de |n|f:|o de 24/11/2020
operaciones:

Estatus: Liberado / Operando

Se inicio la operacion con una version inicial, la liberacidon de la actualizacion al sistema
esté por definirse.

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en Concluido Observaciones

que se (Si/No)
atiende
1 App Movil 9, 10 En las dltimas reuniones con
DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria
e  Se requiere desarrollar una aplicacion mévil como para el PEF 20-21
apoyo para las actividades en campo que
desarrollan las JDE y JLE, en la cual se pueda
capturar lo referente al Desarrollo de recorridos,
Domicilios recorridos, Desarrollo de las visitas de
examinacion, Accesos, Anuencias, equipamiento y
acondicionamiento, Recuperacion de equipamiento
por parte de la Junta Distrital y Desarrollo de visitas
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de supervision, etapa recorridos, Domicilios
recorridos JL y Desarrollo de visitas de supervision,
etapa de vistas de examinacion por parte de la Junta
Local.

2 App Movil 9,10 No En las Ultimas reuniones con
DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria

e Se requiere que la informacion capturada en la para el PEF 20-21

aplicacion debera conectarse a la base de datos del
Sistema de Ubicacién de Casillas, sin embargo, no
sera necesario, para su utilizacién, que el dispositivo
se encuentre conectado a una red de internet. La
aplicacion podra almacenar la informacién hasta que
esta pueda ser conectada a una red wi fi y el usuario
realizara la transferencia de informacién

3 App Movil 9, 10 No En las Ultimas reuniones con
DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria

e  Se requiere contar con dos tipos de privilegios para para el PEF 20-21
la captura en la aplicacion, uno sera a nivel distrital
y Unicamente podra capturar y visualizar lo relativo a
Desarrollo de recorridos, Desarrollo de las visitas de
examinacion, Accesos, Anuencias, equipamiento y
acondicionamiento, Recuperacion de equipamiento,
dentro de su distrito electoral. Por otra parte los
usuarios con privilegios de captura a nivel Junta
Local Unicamente podran capturar y visualizar lo
relativo al Desarrollo de visitas de supervision, etapa
recorridos, Domicilios recorridos JL y Desarrollo de
visitas de supervision, etapa de vistas de

examinacion
4 APP MOVIL - Parte 1 Médulo de Desarrollo de Recorridos 9 No En las Ultimas reuniones con
(asistencia y cumplimiento de requisitos) DEDE y UTSI se acord6 que

esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21
. Se requiere considerar los mismos campos que se

encuentran en el sistema, con el objetivo de que

exista congruencia entre los datos capturados en la

aplicacion y los que se almacenan en el sistema. La

informacién capturada en el médulo de planeacién

de recorridos debe mostrarse en la aplicacién para

poder realizar captura, el usuario tendra que

seleccionar el nimero de recorrido y sobre este

debera realizar la captura de los datos. De igual

manera sera posible modificar o eliminar otros

recorridos previamente capturados en el sistema

5 APP MOVIL - Parte 3 Médulo de Desarrollo de Recorridos 10 No En las Ultimas reuniones con
(accesos) DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21
. Se requiere considerar los mismos campos que se
encuentran en el sistema para el moédulo de
accesos, con el objetivo de que exista congruencia
entre los datos capturados en la aplicacion y los que
se almacenan en el sistema. De igual manera sera
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posible modificar o eliminar la informacién
previamente capturada en el sistema.

APP MOVIL - Parte 2 Médulo Desarrollo de Recorridos
(anuencias)

. Se requiere considerar los mismos campos que se
encuentran en el sistema para el moédulo de
accesos, con el objetivo de que exista congruencia
entre los datos capturados en la aplicacién y los que
se almacenan en el sistema. De igual manera sera
posible modificar o eliminar la informacién
previamente capturada en el sistema.

APP MOVIL - Parte 4 Modulo Desarrollo de Recorridos
(equipamiento y acondicionamiento)

. Se requiere considerar los mismos campos que se
encuentran en el sistema para el moédulo de
equipamiento y acondicionamiento, con el objetivo
de que exista congruencia entre los datos
capturados en la aplicacion y los que se almacenan
en el sistema. De igual manera sera posible
modificar o eliminar la informacion previamente
capturada en el sistema

Reporte  Secciones electorales con movimientos
constantes JLy OC

e  Se requiere desarrollar el reporte de Secciones
electorales con movimientos constantes a nivel
Junta Local, este debe contener la informacion que
se muestra a nivel distrital, concentrando la
informacion de la totalidad de la Entidad.

Reporte Secciones electorales con movimientos
constantes JLy OC

. Se requiere desarrollar el reporte de Secciones
electorales con movimientos constantes a nivel
Oficinas centrales, este debe contener la
informacion a detalle tal como se muestra a nivel
distrital, incorporando la informacién de la totalidad
de las Entidades y distritos. Se debe tener la
posibilidad de generar el reporte a manera de
concentrado

Esquema de BD Geogréafico NE

e Actualizacion de las BD de Geografico

10

11

10

10

10

No

CONTAMO

En las Gltimas reuniones con
DEDE y UTSI se acord6 que
esto ya no se desarrollaria
para el PEF 20-21

TODAS
io0os | EINE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

11 | Sistema de Admin INE 10

. Se requiere que se libere el sistema Admin al mismo
tiempo que se libere el sistema SUC

12 Sistema de Bases de Datos 10

. Se requiere que se libere el sistema de BD al mismo
tiempo que el sistema SUC

13 | Mddulo para generar informacion histérica después de las 10
aprobaciones de casillas (snapshot)

. Se requiere que el snaptshot de la BD del SUC haga
los cortes en los siguientes momentos: Después de
la aprobacion por junta, y dos dias después de la
aprobacion por consejo.

14 | Material de Ayuda 10

. Se requiere actualizar el material de ayuda del SUC
conforme a los requerimientos solicitados

15 | Sistema Ubicacién de Casillas, version 10 10

e se requiere que conserven la funcionalidad actual
del sistema, ademas de implementar los
requerimientos que han quedado pendientes en
otros Procesos Electorales

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Ubicacién de Casillas (SUC)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Ubicacién de Casillas (SUC)
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Imagen 1.

Tablero de avance del proyecto del Sistema de Ubicacion de Casillas (SUC)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio

Fecha de término

Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Ubicacion de Casillas (SUC)

Operacion

Cantidad de usuarios registrados

Tipo de usuario

Nimero de usuarios registrados durante
el periodo comprendido entre el 08 de

NUmero de usuarios
registrados desde su puesta

diciembre de 2020 al 03 de enero de en operacion
2021
Personal OC 57 97
Personal JL 84 142
Personal JD 762 1,198
Personal OPL 11 14

Tabla 4. Cantidad de usuarios registrados del Sistema de Ubicacién de Casillas

Cantidad de accesos

Tipo de usuario
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Personal OC 282 407
Personal JL 1,583 1,831
Personal JD 9,159 13,516
Personal OPL 16 20

Tabla 5. Cantidad de accesos del Sistema de Ubicacién de Casillas

Cantidad de registros
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Moédulo

Registros reportados o modificados
el periodo comprendido entre el 08

en
(o[]

diciembre de 2020 al 03 de enero de

2021

Ubicacion Casillas 57,882
Ubicacion Casillas Consejo 0
Manzanas extraordinarias 56,130
Acceso casillas vias 1,103
Casillas Visitas 1
Acceso casillas 1,069
Equipo 2,172
Ubicacion casillas Junta 0
Anuencia encargados 1,671
Anuencia figuras 1,671
Equipo acondicionamiento 834
Anuencia 557
Domicilio casillas 17,498
Asistencia visitas 1
Localidades extraordinarias 12,554
Visitas 1
Especiales extraordinarios 5,179
Acondicionamiento 352
Historial transferencia electores 40

Tabla 6. Total de médulos registrados en el Sistema de Ubicacién de Casillas.
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Casillas Capturadas o modificadas

Numero de casillas capturadas o modificadas
durante el periodo comprendido entre el 08 de
diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021

57,882

Tabla 7. Casillas Capturadas o modificadas en el Sistema de Ubicacion de Casillas.

Casillas Capturadas por tipo

Tipo de casilla Casillas capturadas o modificadas por tipo
en el periodo comprendido entre el 08 de

diciembre de 2020 al 03 de enero de 2021

Con equipamiento capturado * el
Con acceso capturado 2,546
Contigua Ao Ee
Bésica 25,776
Aprobadas por junta e
Aprobadas por Consejo 0
Extraordinaria contigua LB
Extraordinaria 3,09
Con anuencia capturada ©
Especial 541
Con movimiento o secciones 37
anexadas

Tabla 8. Casillas Capturadas y/o Modificadas por Tipo en el Sistema de Ubicacion de Casillas.
* Corresponde al total de equipamiento capturado en el periodo en las casillas

** | os datos corresponden a inconsistencias en la captura, que seran comunicadas a las entidades en el supuesto,
para su correccién; a la fecha no se ha dado la aprobacion de casillas.

Nota: Las cifras de operacion no son acumulativas, por lo tanto, no se presenta la columna de acumulados, ya que las
cifras de casillas estan en constante movimiento, y toma los ultimos valores registrados para cada casilla capturada.

Desempenio del sistema
v Soporte técnico.

Durante el periodo comprendido del 8 de diciembre de 2020 al 3 de enero del 2021, el Centro de
Atencion a Usuarios (CAU) ha brindado soporte técnico-operativo a los usuarios del Sistema
generandose 143 reportes distribuidos de la siguiente manera
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52| 36.36%
Permisos

75 | 52.45%
Asesoria

16 | 11.19%
Funcionalidad
Grafica 1. Sistema de Ubicacion de Casillas, porcentaje de solicitudes de soporte por tipo

De los cuales podemos detallar lo siguiente:

Casos Casos Casos

Asesoria 52.45 % Bajo Asesoria referente al sistema.
Disponibilidad 0% 0 0 0 No se presentaron reportes en el
periodo.
En el modulo “Especiales y
5 2 3 Bajo Extraordinarias” no se visualiza
la informacién correctamente.
En el médulo "Reportes” no se
visualiza la informacién correcta.
En el modulo "Ubicacion de
3 1 2 Bajo Casillas" no se encuentra
habilitado el botén "Eliminar”.
Funcionalidad 11.19 % En el modulo “"Especiales vy
. Extraordinarias”, en el campo
s & s =5 "Portal Cartografico" se muestra
el error " DCE-ERROR IMAGE".
No ingresa al sistema aun con
permisos.
En el modulo "Planeacion de
1 1 0 Bajo Recorridos" no se muestra la
informacion correcta.
Solicitud de asignacion de
permisos para nuevos usuarios.

5 2 3 Bajo

1 1 0 Bajo

Permisos 36.36 % 52 5 47 Bajo

Total 100% 143 14 129

Tabla 9. Sistema de Ubicacién de Casillas, detalle de solicitudes de soporte por tipo

Nota: De los 14 casos abiertos que se tenian al 03/01/2021, al dia 25/01/2021 se cerraron 8 casos, teniendo pendientes
aun 6 casos abiertos; de los cuales 6 casos son de Funcionalidad.

La siguiente gréafica muestra la distribucion de los reportes por semana en el periodo reportado.
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52 53
Asesoria 48 20 5 2
. Funcionalidad 12 4
B Permisos 23 21 1 2
Total as a5 & 4

Gréafica 2. Sistema de Ubicacion de Casillas, cantidad de solicitudes de soporte por tipo

Para efectos ilustrativos, es importante mencionar que las semanas expresadas en la gréafica
corresponden a:

SEINEGEL ‘ Periodo
50 Del 8 al 12 de diciembre
51 Del 13 al 19 de diciembre
52 Del 20 al 26 de diciembre
53 Del 27 de diciembre al 2 de enero
1 Del 3 de enero

Tabla 10. Sistema de Ubicacién de Casillas, distribucién de periodos de soporte por semana

Area usuaria

Fecha de Fecha de

atencioéon

Incidencia envio
UNICOM

Estatus

Se detectaron inconsistencias en los archivos
1 relativos a la conformacion de casillas 29/12/2020 Pendiente
extraordinarias
Tabla 11. Reportes de incidencias levantadas en el Sistema de Ubicacién de Casillas

S—— CONTAMOS 5 | 2INE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistem

Sistema

as en actualizacion

— Administracion de Dispositivos Moviles

Datos generales

Nombre: Administracion de Dispositivos Moviles
Aplicacion para administrar la distribucion de dispositivos méviles en

Descripcion: las Juntas Locales y Distritales, asi como su respectiva asignacion a

P : Supervisores Electorales (SE) y Capacitadores-Asistentes Electorales
(CAE).
. . Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacion Civica

Unidad Responsable: (DECEYEC)

Fecha _de |n|f:|o de 25/01/2021

operaciones:

Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen

3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en que Concluido

Requerimiento Observaciones

se atiende (Si/No)

Asignacion CAE

Asignacion SE 16
Recoleccion CAE

Recoleccion SE

Revision JL
Revision JD
Estadistico de revision

Notificaciones:
O Proveedor - JL/ DECEYEC - JL
O JL-JD-JL
O JD-JD

17
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O JL - Proveedor/JL - DECEYEC

Listado de inventario
Listado de Envios

Listado de Almacenamiento 18
Estadistico de dispositivos

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Administracion de Dispositivos Mdviles

Modificaciones

Fecha

solicitud Solicité

Descripcion de la modificacion

Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Administracion de Dispositivos Moviles
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Administracion de Dispositivos Moéviles
Actividades y periodos relevantes

Actividad

Fecha de término

Fecha de inicio

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Administraciéon de Dispositivos Moéviles
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Sistema — Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral

Datos generales

Nombre: Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral

Aplicacion que permite a los usuarios de la DECEYEC llevar el
seguimiento puntual a los procesos de validacibn de materiales
elaborados por los OPL y distribucion de materiales a los érganos
desconcentrados.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 18/01/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

Revision y validacion de materiales

2 Atencion a observaciones 11

3 Reporte de validacion de materiales 12

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
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Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Administracion de Materiales para Capacitacion Electoral
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Sistema — Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

Datos generales

Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes

Nombre:
Electorales
Aplicacién que permite a las juntas distritales registrar las altas y bajas
Descripcion: de los SE y CAE que se encuentran contratados durante el Proceso
Electoral.
. . Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica
Unidad Responsable: (DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 24/01/2021
operaciones:
Estatus: Liberado/Operando

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

Modulo Sustitucion de Supervisores y Capacitadores
Asistentes Electorales
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.
FOTOGRAFIA para el sustituido: Se solicita permitir la
carga de la fotografia

2 Médulo Sustitucion de Supervisores y Capacitadores 6
Asistentes Electorales — Incapacidad
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.
FOTOGRAFIA para el sustituido: Se solicita permitir la
carga de la fotografia

3 Modulo Sustitucion de Supervisores y Capacitadores 6
Asistentes Electorales — Rescision de contrato
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.
FOTOGRAFIA para el sustituido: Se solicita permitir la
carga de la fotografia

4 Médulo Sustitucién de Supervisores y Capacitadores 6
Asistentes Electorales — Término de contrato
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Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

FOTOGRAFIA para el sustituido: Se solicita permitir la
carga de la fotografia

5 Listado Sust. CAE.1 Listado de sustituciones de 7
Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

6 Listado Sust.CAE 2.1 Lista de
capacitadores - asistentes.

Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

reserva para 7

7 Listado Sust. CAE.3 Listado del historial de 7
sustituciones de  Supervisores Electorales vy
Capacitadores-Asistentes Electorales

Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

8 Cédula CAEL. Cédula de sustituciones de Supervisores 8
y Capacitadores-Asistentes

Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

9 Cédula Sust. SE y CAE 1. Lista de reserva 8
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales

Modificaciones

Fecha

solicitud Atendido

Solicité

Descripcion de la modificacion

Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Sustituciéon de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Sustitucion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Sustitucién de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes
Electorales
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Sistema — Primera Insaculacién

Datos generales

Nombre: Primera Insaculacion

Aplicacién para llevar a cabo el proceso de seleccionar de entre el
listado nominal de electores al porcentaje de ciudadanos que, con
base en su mes de Nacimiento, pudieran considerarse para la
integracion de mesas directivas de casilla. Asi mismo, permite el
seguimiento a las tareas de visita, notificacién y capacitacién a dichos
ciudadanos.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|9|o de 06/02/2021.
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Proceso de Primera Insaculacion 9
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

Se modificardn las fechas de corte de secciones
compartidas y/o casillas extraordinarias.

Se hard la configuracion correspondiente para el
despliegue de mapas de las entidades del pais.

2 Reportes del Proceso de Primera Insaculacion 10
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

3 Generacion de llaves de acceso 11
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

4 Cédulas del Proceso de Primera Insaculacion 12
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

5 Reinicio del Proceso de Primera Insaculacion 12
Se actualizaran etiquetas y fechas para el correcto
funcionamiento.

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Primera Insaculacion

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Primera Insaculacion
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Primera Insaculacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Primera Insaculacién
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Datos generales

Nombre: Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitaciéon

Aplicacion que permite llevar a cabo el registro de la visita, notificacién
y capacitacion de los ciudadanos que fueron sorteados en la Primera
Etapa de Capacitacion, asi como realizar el seguimiento respectivo
por parte de los 6rganos desconcentrados.

Descripcion: Por otra parte, a través de la aplicacion movil “Primera Etapa de
Capacitacion” permite a los CAE registrar las actividades en campo
de la Primera Etapa de Capacitacion, permitiendo asi obtener de
manera oportuna el avance en la visita, notificacion y capacitacion,
para contar con mayores elementos para la toma de decisiones
respecto a la integracién de mesas directivas de casilla.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 09/02/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion se encuentra
en pruebas sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacién

Datos generales

Nombre: Control de Calidad de la Primera Etapa de Capacitacion

Herramienta informatica que permite tanto a los miembros de las
Juntas Distritales y Locales, asi como Consejeros Electorales,
registrar informacién acerca de la revision de control de calidad del
avance en la visita, notificacion y primera etapa de capacitacion.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha Qe |n|f:|o de 09/02/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Médulos: 2

. Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania
imposible de localizar en la visita por la Junta Local
y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Campo de la Ciudadania
imposible de localizar en la visita por la Junta Local
y/o Consejo Local

e Control de Calidad en Gabinete de la Ciudadania
imposible de localizar en la visita por el Consejo
Distrital

e Control de Calidad en Campo de la Ciudadania
imposible de localizar en la visita por el Consejo
Distrital

. Control de Calidad en Gabinete del Avance en la
visita, notificacion y capacitacion por la Junta Local
y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Campo del Avance en la
visita, notificacion y capacitacion por la Junta Local
y/o Consejo Local
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

e Control de Calidad en Gabinete del Avance en la
visita, notificacién y capacitacion por el Consejo
Distrital

. Control de Calidad en Campo del Avance en la
visita, notificacién y capacitacion por el Consejo
Distrital

. Control de Calidad en Gabinete de la Informacion
capturada a través del ELEC Movil 12 por la Junta
Local y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Campo de la Atencion
sanitaria de las actividades en campo de la
Primera Etapa de Capacitacién por la Junta Local
y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Gabinete de la Informacion
capturada a través del ELEC Movil 12 por el
Consejo Distrital

. Control de Calidad en Campo de la Atencién
sanitaria de las actividades en campo de la
Primera Etapa de Capacitacion por el Consejo
Distrital

2 Modulos: 3

. Control de Calidad en Gabinete del
Cumplimiento de la ruta de visita por la Junta
Local y/o Consejo Local

e Control de Calidad en Gabinete de las
Razones por las cuales no participan los
ciudadanos sorteados por la Junta Local y/o
Consejo Local

. Control de Calidad en Campo de las Razones
por las cuales no participan los ciudadanos
sorteados por la Junta Local y/o Consejo
Local

e Control de Calidad en Gabinete del
Cumplimiento de la ruta de visita por el
Consejo Distrital

. Control de Calidad en Gabinete de las
Razones por las cuales no participan los
ciudadanos sorteados por el Consejo Distrital

Listados:

e Control de Calidad en Gabinete de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por la Junta Local y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Campo de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por la Junta Local y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Gabinete de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por el Consejo Distrital

e Control de Calidad en Campo de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por el Consejo Distrital

e  Control de Calidad en Gabinete del Avance
en la visita, notificacién y capacitacion por la
Junta Local y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Campo del Avance en
la visita, notificacion y capacitacion por la
Junta Local y/o Consejo Local

. Control de Calidad en Gabinete del Avance
en la visita, notificacion y capacitacion por el
Consejo Distrital

e  Control de Calidad en Campo del Avance en
la visita, notificacién y capacitacion por el
Consejo Distrital
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

3 Cédulas:

Listados:
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Control de Calidad en Gabinete de la
Informacion capturada a través del ELEC
M@vil 12 por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Campo de la Atencién
sanitaria de las actividades en campo de la
Primera Etapa de Capacitacion por la Junta
Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de la
Informacion capturada a través del ELEC
M@vil 12 por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la Atencién
sanitaria de las actividades en campo de la
Primera Etapa de Capacitacion por el
Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Campo de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por la Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la
Ciudadania imposible de localizar en la visita
por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete del Avance
en la visita, notificacién y capacitacion por la
Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Campo del Avance en
la visita, notificacion y capacitacion por la
Junta Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete del Avance
en la visita, notificacion y capacitacion por el
Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo del Avance en
la visita, notificacién y capacitacion por el
Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete de la
Informacién capturada a través del ELEC
Mavil 12 por la Junta Local y/o Consejo Local
Control de Calidad en Campo de la Atencion
sanitaria de las actividades en campo de la
Primera Etapa de Capacitacion por la Junta
Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de la
Informacién capturada a través del ELEC
Mavil 12 por el Consejo Distrital

Control de Calidad en Campo de la Atencion
sanitaria de las actividades en campo de la
Primera Etapa de Capacitacion por el
Consejo Distrital

Control de Calidad en Gabinete del
Cumplimiento de la ruta de visita por la Junta
Local y/o Consejo Local

Control de Calidad en Gabinete de las
Razones por las cuales no participan los
ciudadanos sorteados por la Junta Local y/o
Consejo Local

Control de Calidad en Campo de las Razones
por las cuales no participan los ciudadanos
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

sorteados por la Junta Local y/o Consejo
Local
e Control de Calidad en Gabinete del
Cumplimiento de la ruta de visita por el
Consejo Distrital
e Control de Calidad en Gabinete de las
Razones por las cuales no participan los
ciudadanos sorteados por el Consejo Distrital
Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Primera Insaculacion
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Control de calidad de la primera etapa de capacitacion
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Control de calidad de la primera etapa de capacitacion
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Aplicacion Moévil para Supervisores Electorales

Datos generales

Nombre: Aplicacion Mévil para Supervisores Electorales

Aplicacion que permite a los Supervisores Electorales llevar a cabo el
Descripcion: seguimiento y verificacion de las actividades relacionadas con la visita,
notificacion y capacitacion de ciudadanos sorteados.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 22/02/2021.
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Ajuste autenticacion de usuarios 12

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Aplicacién movil para Supervisores Electorales

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Aplicacion mévil para Supervisores Electorales
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacion moévil para Supervisores Electorales

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Aplicacién moévil para Supervisores Electorales
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Aplicacién Movil para Vocales y Consejeros

Datos generales

Nombre: Aplicacién Moévil para Vocales y Consejeros

Permite a los vocales de las juntas locales y distritales y a los
Descripcion: consejeros locales y distritales realizar las verificaciones de los
procedimientos inherentes a la segunda etapa de capacitacion.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 22/02/2021.
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Control de calidad de avance en la visita, notificacion y 10
capacitacion (campo)(ajuste)

2 Control de las razones por las que un ciudadano no 10
participa (campo)(ajuste)

3 WS de descarga de catélogo y datos de la 22 etapa de 10
capacitacion

4 Control de calidad del avance en la entrega de 11
nombramientos y capacitacion en segunda etapa
(gabinete)

5 WS de sincronizacion de la 12 etapa de capacitacion 11

6 Control de calidad de la ciudadania imposible de 11

localizar en la visita (campo)

7 Control de calidad de avance en la entrega de 12
nombramientos y capacitacion en segunda etapa de
capacitacion (campo)
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

8 WS se sincronizacion de la 22 etapa de capacitacion 12

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema de Aplicacion Movil para Vocales y Consejeros

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 2. Modificaciones del Sistema de Aplicacion Mévil para Vocales y Consejeros
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacién Moévil para Vocales y Consejeros

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 3. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Aplicacién Mévil para Vocales y Consejeros
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Sistema — Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia

Datos generales

Nombre: Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia

Aplicacion para llevar el control y seguimiento de las actividades de
acopio de la documentacion electoral de las casillas al término de la
Jornada Electoral, para garantizar su entrega en las sedes de los
organos competentes.

Descripcion:

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 01/03/2021
operaciones:

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia se encuentra en
definicién de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Mecanismos de Recoleccién y Cadena de Custodia
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Sistema — Candidatas y Candidatos, Condcelos

Datos generales

Nombre: Candidatas y Candidatos, Conécelos

Aplicacion para que la ciudadania conozca informacién general de la
vida politica, laboral y publica de las candidatas y candidatos de
cargos federales que participaran en la Jornada Electoral, y cuenten
con criterios suficientes al momento de emitir su voto. La informacion
es proporcionada voluntariamente por cada una de las candidatas y
candidatos contendientes a cargos de eleccion popular.

Descripcion:

Unidad Responsable: Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

(UTTyPDP)
Fecha _de |n|F:|o de 01/03/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Candidatas y Candidatos, Condécelos se encuentra en definicion de
requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Candidatas y Candidatos, Conécelos

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Candidatas y Candidatos, Conécelos
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Segunda Insaculacion

Datos generales

Nombre: Segunda Insaculacién

Aplicacion mediante la cual se asigna el cargo que desempefiaran los
ciudadanos sorteados como funcionarios de casilla el dia de la
eleccion. Tomando en cuenta la escolaridad del ciudadano y la letra
asignada por el consejo.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|§|o de 08/04/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Segunda Insaculacion se encuentra en definicién de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Segunda Insaculacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Segunda Insaculacion

Pégina 174 de 287 C O N TAM OS -}8882 | I;?;,I_,ﬂ..ﬁ



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacién

Datos generales

Nombre: Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Aplicacion que permite a las juntas distritales realizar el registro y
seguimiento de las actividades de Segunda Etapa de Capacitacion,
correspondiente a la entrega de nombramientos, imparticion de la
Capacitacion en Segunda Etapa y la asistencia de simulacros y/o
practicas de la Jornada Electoral.

Descripcion: Por otra parte, a través de la aplicacion movil “Segunda Etapa de
Capacitacion” permite a los CAE realicen las actividades en campo en
la Segunda Etapa de Capacitacion, permitiendo asi obtener de
manera oportuna el avance en la entrega de nombramientos y la
capacitacion en Segunda Etapa, para contar con mayores elementos
para la toma de decisiones respecto a la Integracién de Mesas
Directivas de Casilla.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha de inicio de
operaciones: 09/04/2021
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion se encuentra en
definicién de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Actividades y periodos relevantes
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion
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Sistema — Aplicacion Moévil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral

Datos generales

Nombre: Aplicacion Mévil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral

Aplicacion para registrar simulacros o practicas de la Jornada
Electoral referentes a la Segunda Etapa de Capacitacion, con la
finalidad de capacitar de forma grupal a las y los Funcionarios de
Casillas.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha _de |n|f:|o de 13/04/2021
operaciones:
Estatus: En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Aplicacion Movil de Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral se
encuentra en pruebas sin requerimientos pendientes de realizar.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Aplicacion moévil de Simulacros y préacticas de la Jornada electoral
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
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Imagen 1. Tablero de avance del proyecto del Sistema de Aplicacion movil de Simulacros y practicas de la Jornada electoral
Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio

Fecha de término

Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Aplicacion moévil de Simulacros y préacticas de la Jornada electoral
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Sustitucion de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Datos generales

Nombre: Sustitucion de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Aplicacion para el registro y control de las renuncias de los
Descripcion: funcionarios que son designados como parte de las mesas directivas
de casilla en la Segunda Etapa de Capacitacion.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha _de InI.CIO de 13/04/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Sustitucion de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla se encuentra
en definicién de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Sustitucion de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Sustitucion de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla
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sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion

Datos generales

Nombre: Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién

Aplicacion que permite tanto a los miembros de la Junta Local y
Distrital como a los consejeros locales y distritales, realizar el registro
del resultado de las tareas de verificacion de gabinete y campo de las
Descripcion: distintas actividades que comprende el Procedimiento de Integracion
de Mesa Directiva de Casilla (IMDC) en la Segunda Etapa de
Capacitacion. Identificando posibles desviaciones a la aplicacion de
procedimientos, y asi, poder corregirlas de manera oportuna y eficaz.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha de inicio de
operaciones: 13/04/2021
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Control de Calidad de la Segunda Etapa de Capacitacién se encuentra en
definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha

e Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion
solicitud

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Control de calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Control de calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes

Datos generales

Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos

MmarE: Politicos y Candidaturas Independientes
Aplicacion para registrar a los representantes de partidos politicos y
candidaturas independientes generales y ante mesas directivas de
D PN casillas, permite validar la informacién de los representantes a través
escripcion: . . ; >
de cruces con diversos sistemas, evitando la duplicidad de

informacion. Genera los diversos documentos que se emiten para la
acreditacion de representantes.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 16/04/2021
operaciones:.

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes se encuentra en definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos Politicos y
Candidaturas Independientes

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacion de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes
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Sistema — Evaluacién de Supervisores y Capacitadores

Datos generales

Nombre: Evaluacién de Supervisores y Capacitadores

Aplicacion que permite a las juntas distritales obtener los resultados
de la evaluacion del desempefio de los SE y CAE que fueron
Descripcion: contratados a partir de las metas cualitativas y cuantitativas, en los
temas de capacitacion y asistencia electoral para la Primera y
Segunda Etapa de Capacitacion.

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|F:|o de 17/05/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Evaluacién de Supervisores y Capacitadores se encuentra en definicion de
requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Evaluacion de Supervisores y Capacitadores

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Evaluacién de Supervisores y Capacitadores
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Aplicacion Mévil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Datos generales

Nombre: Aplicacién Moévil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

La aplicacibon movil tiene como objetivo registrar de manera
automética o manual, el seguimiento a los paquetes electorales
durante la Jornada Electoral, desde su salida de bodega hasta su
retorno a la misma.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

(DEOE)
Fecha Qe |n|f:|o de 31/05/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual
tienen 3 posibles valores:

- Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

- No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

- Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Sprint en que  Concluido

se atiende (Si/No) OLEEREEIErEs

Requerimiento

1 | Agregar las siglas SPE en la etiqueta

2 | Que se incluya un cédigo de barras

Poder enviar de manera remota una indicacion a
los dispositivos en donde se encuentra instalada
la aplicacién para que se eliminen de manera
3 | local los paquetes capturados de manera local
independientemente si fueron sincronizados o
presentaron errores en su sincronizacion.

Contar, ademas de la generacion, para su
entrega al ciudadano, con la impresién del recibo
electronico que emita la aplicacion mediante
cualquier impresora con las que cuenten las junta
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locales y distritales ejecutivas en la fase Entrega
a Consejo.

Almacenar la fecha y hora del registro de
informacién de manera local en el dispositivo

5 | movil, y posteriormente cargarlo a la base de
datos junto con la fecha y hora de sincronizacion
en la nube.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 1. Modificaciones del Sistema de App Mdvil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad
01/09/2020 18/12/2020 Recepcion de requerimientos
16/04/2021 16/04/2021 Liberacion al usuario
19/04/2021 23/04/2021 Pruebas de Captura
28/04/2021 29/04/2021 ler Simulacro
08/05/2021 09/05/2021 2do Simulacro
22/05/2021 23/05/2021 3er Simulacro
31/05/2021 31/05/2021 Inicio de Operacion

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de App Movil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)
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Sistema — APP INE

Datos generales
Nombre: APP INE

Aplicacion que permite acceder a la ciudadania a una serie de
servicios del INE para el Proceso Electoral: PREP, Resultados de
Cdomputos Distritales, Ubicacion de Casillas, Funcionarios de Casilla,
Informacion de Candidatos, Informacién de la Credencial para Votar.

Descripcion:

Unidad Responsable: Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)
Fecha ple |n|§|o de 31/05/2021
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de APP INE se encuentra en definicién de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de APP INE

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de APP INE
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Sistema — Informacion de Instalacion de Mesas de Escrutinio y Coémputo (SIMEC)

Datos generales

Informacion de Instalacién de Mesas de Escrutinio y CoOmputo

Nombre: (SIMEC)
Aplicacion que tiene por objetivo proporcionar informacion oportuna y
L confiable sobre la instalacion, funcionamiento y operacion de las
Descripcion:

mesas de escrutinio y computo de los votos emitidos por mexicanos
residentes en el extranjero durante la Jornada Electoral.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 01/06/2021
operaciones:.

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Informacion de Instalacion de Mesas de Escrutinio y Cémputo (SIMEC) se
encuentra en definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Informacién de Instalacion de Mesas de Escrutinio y Cémputo, SIMEC

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Informacion de Instalacion de Mesas de Escrutinio y Computo, SIMEC
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Sistema — Conteo Répido

Datos generales

Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del
Nombre: Congreso de la Unién y de las 15 entidades que renovaran el Poder
Ejecutivo Local, (Conteo Rapido)

Aplicacion para registrar los conteos rapidos que lleva a cabo el
Instituto Nacional Electoral (INE), los cuales son ejercicios estadisticos
en los que varias areas del mismo Instituto (DEOE-UNICOM-DERFE)
Descripcion: asi como un Comité Técnico Asesor para el Conteo Rapido
(COTECORA) trabajan en equipo para estimar las tendencias de la
votacion en una eleccion determinada y comunicarlas a la ciudadania
en la noche del mismo dia de la Jornada Electoral.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fecha de inicio de 01/06/2021
operaciones.

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Conteo Rapido se encuentra en definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Conteo Répido para la integracion de la Camara de Diputados del Congreso de la Unién y
de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local, (Conteo Réapido)

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Conteo Rapido para la integracion de la Camara de Diputados del
Congreso de la Unién y de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo Local, (Conteo Réapido)
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Sistema — Cémputos VMRE

Datos generales

Nombre: Computo de Votos de los Mexicanos Residentes en el Extranjero

Aplicacion que tiene el propdsito de obtener el resultado de la votacién
emitida por electores mexicanos residentes en el extranjero durante la
Jornada Electoral, asi como registrar la informacién asentada en las
Actas de Mesa de Escrutinio y Computo (MEC), hacer la integracién
de resultados y distribucion de la votacién, y generar el Acta de
Computo para la eleccién.

Descripcion:

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fecha de inicio de 01/06/2021
operaciones:.

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Cémputo de Votos de los Mexicanos Residentes en el Extranjero se
encuentra en definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Cémputos VMRE

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Computos VMRE
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Sistema — Desempefio de Funcionarios de Casilla

Datos generales

Nombre: Desemperio de Funcionarios de Casilla

Aplicacion que permite a las juntas distritales ejecutivas llevar a cabo
Descripcion: el registro de la Integracion de Mesas Directivas de Casilla en la
Jornada Electoral.

Unidad Responsable: Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica

(DECEYEC)
Fecha de inicio de
operaciones: 07/06/2021
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Desempefio de Funcionarios de Casilla se encuentra en definicion de
requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Desempefio de Funcionarios de Casilla

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Desempefio de Funcionarios de Casilla

P&gina 189 de 287 C O N TAM OS -}8882 | I;?;,I_,ﬂ..ﬁ



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Datos generales

Nombre: Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Aplicacion que permite realizar el registro y seguimiento del avance
en la instalacién de las casillas en la Jornada Electoral, también
permite conocer la integracién de las mesas directivas de casilla, la
presencia tanto de representantes de partidos politicos y candidaturas
independientes como de observadores, asi como el registro de
incidentes suscitados en las casillas.

Descripcion:

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 06/06/2021
operaciones:.

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) se encuentra
en revision de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
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Sistema — Registro de Actas de Escrutinio y CoOmputo de Casillas

Datos generales

Nombre: Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas

En la aplicacién se captura la informacion de las Actas de Escrutinio y
Cémputo de Casilla (resultados e informacion complementaria), una
vez que los paquetes electorales son recibidos en las sedes de los
Consejos Distritales al término de la Jornada. Permite registrar los
Descripcion: resultados e informacion de las actas de escrutinio y computo una vez
gue los paquetes llegan al Consejo Distrital. Clasificar las Actas que
se irdn a recuento y cotejo en el sistema de Computos Distritales.
Generar reportes que apoyan a determinar el nimero de paquetes que
seran objeto de recuento durante el COmputo Distrital.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Fecha de inicio de 06/06/2021
operaciones:

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Computo de Casillas se encuentra en
definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Coémputo de Casillas

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Registro de Actas de Escrutinio y Cémputo de Casillas
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Sistema — Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Datos generales

Nombre: Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Aplicacion que permite la identificaciéon del ciudadano de manera
rapida y confiable en la lista nominal, asi como las reglas de votacion
Descripcion: gue le aplican de acuerdo con su ubicacion geopolitica, para indicar al
presidente de la mesa directiva de casilla los cargos por los que puede
0 no votar en la casilla especial.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Fecha de inicio de 06/06/2021
operaciones:

Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE) se encuentra en definicion de
requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicito Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema
Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)

Actividades y periodos relevantes

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE)
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Sistema

— Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP)

Datos generales

Nombre: Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP)
El PREP es el mecanismo de informacion electoral previsto en la ley
encargado de proveer los resultados preliminares y no definitivos, de
L caracter estrictamente informativo a través de la captura, digitalizacion
Descripcion:

y publicacién de los datos plasmados en las Actas de Escrutinio y
Computo de las casillas que se reciben en los Centros de Acopio y
Transmision de Datos (CATD).

Unidad Responsable: = Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)

Fecha de inicio de
operaciones:

06/06/2021

Estatus:

En actualizacion

Cumplimiento de requerimientos del servicio

Dentro de la siguiente tabla de Requerimientos se tiene la columna Concluido, la cual

tienen

3 posibles valores:

Si. Cuando el requerimiento ya fue concluido satisfactoriamente

No. Cuando el requerimiento fue cerrado, pero no se cumplié al 100% y se debe
de poner en la columna de observaciones el motivo o ajuste acordado con el
area usuaria.

Blanco. Cuando todavia el avance del proyecto (entregables) no estan en el
tiempo de poder calificar el cumplimiento o no del Requerimiento, en la cual se
puede incluir observaciones de alguna situacion extraordinaria.

Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones
se atiende (Si/No)
1 Requerimiento 1. Servicio de digitalizaciéon en campo 1,2,3,45
2 Requerimiento 4. Servicio de publicacién 45
3 Requerimiento 5. Servicio de cotejo de Actas 3

Tabla 1. Requerimientos del servicio, Sistema PREP (Aplicaciones)
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Requerimiento Sprint en que  Concluido Observaciones

se atiende (Si/No)

1 Andlisis de informacion e investigacion de usuarios. 1,2,3,4,5,6,7, Si
8,9, 10, 11, 12, 13

2 Arquitectura de informacion. 1,2,3,4,5,6,7, Si
8,9, 10,11, 12, 13

3 Disefio de interfaz 1,2,3,4,5,6,7, Si
8,9, 10, 11, 12, 13

4 Medicion 1,2,3,4,56,7, Si
8,9, 11,12, 13

Tabla 2. Requerimientos del servicio, Sistema PREP (Al/UX)

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 3. Modificaciones del Sistema de PREP
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Imagen 2. Tablero de avance del proyecto del Sistema de PREP — Al-UX

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 4. Actividades y periodos relevantes del Sistema de PREP
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Sistema — Computos Distritales y de Circunscripcién

Datos generales

Nombre: Computos Distritales y de Circunscripcion

La aplicacion lleva el seguimiento del cdmputo en cada uno de los
consejos posterior a la reunién de trabajo extraordinaria, envia
notificacion sobre el tipo de recuento que se llevara a cabo, registra
los votos de las actas levantadas en pleno de consejo, las actas que
son cotejadas y las que se capturen en los grupos de recuento, genera
actas con informacion de los votos capturados y su distribucion, asi
como se generan diversos reportes para dar seguimiento al registro,
conocer los resultados y el avance del computo.

El portal de Cémputos Web da a conocer a la ciudadania el avance y
resultado de los Computos que se llevan en los Consejos Distritales
de una manera concisa, transparentando la emision de los resultados
Descripcion: hacia la ciudadania en general.

Es el procedimiento para declarar a los ganadores de la eleccién,
mediante la suma total de votos, lo cual determina el resultado
definitivo y oficial de la eleccion.

Sistema de Declaracion de Validez de las Elecciones

(Computos Tribunal). Permite a las juntas distritales, cargar las
Constancias y Actas de Escrutinio y Cémputo digitalizadas, para que
sean enviadas al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
para cotejo e insumo para resolver las impugnaciones que sean
presentadas.

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Sistema de Computos Distritales y de Circunscripcion y Cémputos
Fecha de inicio de Web 09/06/2021

operaciones: Sistema de Declaracion de Validez de las Elecciones
01/06/2021
Estatus: Sin iniciar

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Computos Distritales y de Circunscripcion se encuentra en definicion de
requerimientos.
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Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion  Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcion/Coémputos Web/Declaracién de
Validez de las Elecciones, (Computos Tribunal)

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcion/Coémputos Web/Declaracién de
Validez de las Elecciones, (Computos Tribunal)
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Sistema — Acreditacion

Datos generales

Nombre: Acreditacion

Aplicacion para realizar el registro de invitados, medios de
comunicacion, funcionarios del INE y proveedores a cada uno de los
eventos y a la Jornada Electoral correspondientes a cada proceso
electoral.

Descripcion:

Unidad Responsable: | Coordinacion Nacional de Comunicacion Social (CNCS)

Fecha de inicio de
operaciones:
Estatus: Sin iniciar

Por definir

Cumplimiento de requerimientos del servicio

El sistema de Acreditacion se encuentra en definicion de requerimientos.

Modificaciones

Fecha
solicitud

Solicité Descripcion de la modificacion ~ Atendido Justificacion

Por el momento no se han presentado solicitudes de modificacion al sistema

Tabla 1. Modificaciones del Sistema de Acreditacion

Actividades y periodos relevantes

Fecha de inicio Fecha de término Actividad

Sin actividades y periodos relevantes reportados en el periodo

Tabla 2. Actividades y periodos relevantes del Sistema de Acreditacion
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Consideraciones de seguridad

Para fortalecer la seguridad de los sistemas de informacion se utilizan servicios de seguridad
aplicables a las arquitecturas referidas en el Anexo de Infraestructura, estos servicios se
implementan a través de un esquema (un esqueleto, un patron) para el desarrollo y/o la
implementacion de elementos de seguridad (en este caso, Spring Security), mismo que permite
implementar:

o Filtros para detectar una sesion invalida.
o Filtros para el manejo de sesiones concurrentes
o Control de servicios de autenticacion
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Anexo Infraestructura

1. Arquitectura de software

Arquitecturas generales

Los sistemas de informacion se implementan a través de diferentes arquitecturas tipo, que,
dependiendo de las necesidades que se buscan atender, establecen las lineas base para la
construccion de estos.

Se encuentran clasificadas en cuatro arquitecturas base y ocho arquitecturas especificas.
1. Arquitectura A: Aplicacion web

Esta arquitectura es utilizada en aplicaciones que requieren realizar el registro de informacion
proveniente de formularios o pantallas de captura disponibles a través de un navegador Web,
para lo que se requiere acceso a Internet o, en su caso, a la Red Nacional de Informética del
Instituto Nacional Electoral.

2. Arquitectura B: Servicios Web (WebServices)

Se aplica a los servicios web construidos con las API JAX-RS (JSR 311) o JAX-WS (JSR 224 y
JSR 67) y cuya funcién principal es permitir la interoperabilidad entre distintos sistemas de
informacién y/o bases de conocimiento, lo que permite la posibilidad de acceder a sus recursos
0 procesar légica de negocio.

3. Arquitectura C: Aplicaciones basadas en clientes (Standalone)

Arquitectura para las aplicaciones que se instalan y ejecutan en el equipo del usuario. Se
desarrollan cuando es necesario que el procesamiento se lleve a cabo del lado del usuario y
pueden hacer uso de la Arquitectura B para obtener informacion o autenticacion desde los
servidores del Instituto. Estas aplicaciones se encuentran construidas en lenguajes de
programacion que permite ejecutarse en diferentes sistemas operativos.

4. Arquitectura D: Aplicaciones maviles.

Se utiliza para el desarrollo enfocado a dispositivos méviles; en este ambito, se puede optar por
desarrollos nativos para iOS y Android, si el requerimiento implica el uso de cuestiones de
hardware especificas, en otro caso, si el requerimiento no contara con dicha necesidad se puede
optar por un desarrollo basado en tecnologias hibridas que permitiran que el mismo cédigo fuente
funcione en ambos sistemas operativos. Estas aplicaciones haran uso de la arquitectura B para
obtener y enviar informacion, y estaran construidas siguiendo los patrones de la Arquitectura A.

Arquitecturas especificas

1. Arquitectura el: Colas de mensajes + procedimientos almacenados en base de datos.
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Es utilizada para procesar en la base de datos grandes volimenes de informacion mediante
procedimientos almacenados u otros programas de base de datos que realizan l6gica y cruces
entre varias tablas, al requerir de una gran cantidad de tiempo por el volumen de informacién, no
pueden ser ejecutados en paralelo por todos los usuarios que ingresan al sistema, para lo que
hace el uso de colas de mensajes (JMS) que envien el proceso uno a uno. Es util cuando tenemos
mas de un usuario concurrente enviando informacién que debe ser procesada a través de
procedimientos almacenados en la base de datos.

2. Arquitectura e2: Procesamiento de archivos de texto en base de datos

Es utilizada para realizar el almacenamiento de informacién en base de datos a partir de un
archivo de texto (formato TXT o CSV). Esta arquitectura puede ser combinada con la Arquitectura
B, si se requiere el procesamiento concurrente de varios archivos.

3. Arquitectura e3: Reportes a Vistas Materializadas

Esta disefiada para soportar grandes cantidades de consultas de informacion sin afectar el
desempefio de las operaciones de registro, lectura, actualizacion y eliminacion de registros
(CRUD, por sus siglas en inglés) en la base de datos. Esta arquitectura envia la informacion a
vistas materializadas en un periodo determinado de tiempo (establecido en lo general cada cinco
minutos) desde donde son consumidas por las aplicaciones web.

4. Arquitectura e4: Reportes a archivos.

Esta disefiada para aquellos reportes que se generan a partir de consultas de un solo clic, es
decir, sin seleccionar una gran cantidad de filtros. Este tipo de reportes ayudan a descargar el
procesamiento de los servidores de aplicacion y base de datos.

5. Arquitectura e5: DataGrid.

Disefiada para procesar informaciéon en memoria que, de otro modo, tendria que procesarse en
la base de datos, lo que implica un riesgo de bloqueos de tablas en la base de datos. Esta
arquitectura requiere que la informacion a procesar sea cargada en el DataGrid para que pueda
ser procesada por alguna de las Arquitecturas Generales y después estas puedan entregar la
informacién hacia los medios que se requieran.

6. Arquitectura e6: Orquestacion de servicios.

Disefiada para realizar la composicién de servicios mediante un Bus de Servicio Empresarial
(ESB, por sus siglas en inglés) cuando se requiere proporcionar una solucién a partir de servicios
web ya construidos. Esta arquitectura evita la orquestacion mediante otros servicios web,
reduciendo asi el procesamiento en los servidores que conforman la Plataforma de Aplicaciones
Empresariales (EAP, por sus siglas en inglés) donde se encuentran instalados, ademas de poder
hacer uso de las capacidades de transformacién, proxy y descubrimiento del ESB.

7. Arquitectura e7: Reglas y l6gica de negocio.

Define la construcciéon de aplicaciones de la Arquitectura General haciendo uso de componentes
gue permitan separar las reglas y logica de negocio mediante el uso de herramientas de gestion
de reglas de negocio (por ejemplo, Drools) o de componentes de software empresarial.
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8. Arquitectura e8: Firma electrdnica.

Define la construccion de aplicaciones de la Arquitectura General haciendo uso de componentes
gue permitan emplear la firma electronica para la autenticacion y no repudio de la informacion
registrada; esto a través del firmado electronico de mensajes, registros y documentos utilizando
la infraestructura del Instituto, la cual es capaz de reconocer los certificados emitidos por el

Servicio de Administracién Tributaria.

Ahora bien, la tabla que se presenta a continuacion contiene una relacion de los componentes
utilizados durante la implementacion de los sistemas que genera la Unidad, asi como el tipo de

arquitectura relacionada en cada caso.

Tipo de arquitectura que lo implementa

Java SE

Java EE

Java Server Faces (JSF)
PrimeFaces
Spring Core
Spring TX
Spring MVC
Spring WebFlow
Hibernate
Apache CXF
Java FX

Jboss EAP
Jboss Fuse
Jboss DataGrid
Oracle

Swift

Android

Arquitectura A, By C
Arquitectura A, By C
Arquitectura A
Arquitectura A
Arquitectura Ay B
Arquitectura Ay B
Arquitectura A
Arquitectura A
Arquitectura A, By C
Arquitectura B
Arquitectura C
Arquitectura Ay B
Web-Service
Arquitectura A
Arquitectura Ay B
Arquitectura D

Arquitectura D

Tabla Al. Tecnologias, frameworks y software de desarrollo
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2. Arquitectura de CoOmputo y Comunicaciones

La infraestructura de almacenamiento, procesamiento y comunicaciones que da servicio a los
sistemas de informacion electoral en un ambiente productivo, se encuentra alojada en el Centro
de Datos Tlalpan del Instituto Nacional Electoral.

El disefio de arquitectura es flexible y se adapta a las necesidades especificas de cada sistema
de informacion, de tal forma que es posible incrementar o disminuir la capacidad de la misma con
base en su uso, de acuerdo con la capacidad establecida en el requerimiento por parte de las
Unidades Responsables del Instituto para sistema, como son: cantidad de usuarios por tipo de
operacion (captura y/o consulta), necesidades de almacenamiento y periodos de operacion
critica.

Adicionalmente, es importante destacar que para actividades previas a la puesta en operacion de
los sistemas -desarrollo, pruebas y capacitacion- se cuenta con infraestructura especifica, de
caracteristicas similares, en el Centro de Datos Acoxpa, mismo que hasta la fecha funge como
esquema de contingencia en caso de presentarse situaciones que impidan la operacion del
Centro de Datos Tlalpan.

. . D (] °
& Usuarios aaaa
Infraestructura
ﬂ Sequ"d?d Fl'rewail Proteccién Protecci6n contra ataques Certificado digital
Fisica par; a:llcac]lones de aplicaciones de negacién de servicios
web y Pravail
== :‘;‘;E;Z:: I‘Ije pro Firewall Balanceador de cargas
1
@ Sistemas Sistemas web y mévil
. Servidor
Virtual de aplicaciones JBoss EAP Fuse DataGrid Base de datos
y bases de datos
I E Servidores Sistema operativo virtual Sistema operativo virtual
: — virtuales para servidores de aplicaciones para base de datos
|
I B Procesamiento, .
Fisica —— Almacenamiento Procesamiento Almacenamiento Respaldos

y Respaldo

Grafica Al. Arquitectura de infraestructura de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones

La tabla que se muestra a continuacion describe los elementos generales de la infraestructura de
procesamiento, almacenamiento y comunicaciones.

Componente Implementacion
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Sistema Operativo (Servidores de
aplicaciones y almacenamiento de
archivos en red)

Sistema Operativo (Bases de datos)

Hipervisor para servidores de aplicaciones
y almacenamiento de archivos

Hipervisor para bases de datos

Servidor de aplicaciones

Software de Arquitectura Orientada a
Servicios

Autenticacion de usuarios institucionales
Software de grid de datos

Software de sistema de archivos

Servidores de procesamiento

Equipos de almacenamiento

Balanceadores de carga

Firewall

Capacidad de crecimiento vertical

Redundancia en procesamiento

Redundancia en equipos de
comunicaciones

Redundancia en equipos de seguridad

Linux

Linux

VMware

Oracle Virtual Machine

Jboss Enterprise Application Platform

Jboss Fuse

LDAP

Jboss Data Grid

Gluster FS / NFS

Servidores Blade: Memoria RAM de 512 GB de 2 procesadores y 24
nucleos cada uno.

Servidores de rack: Memoria RAM de 128 GB de 2 procesadores y
24 nucleos cada uno.

Tipo SAN

Equipos fisicos

Equipos fisicos

Es posible incrementar recursos en tiempo real (procesadores y
memoria), esto es, sin detener la operacion de los sistemas.

Todos los servicios se ofrecen con un esquema de redundancia en
los servidores fisicos, lo que permite operacién tolerante a fallos.

Todos los elementos de comunicaciones operan con redundancia,
es decir, tienen alta tolerancia a fallos (Switches, balanceadores,
entre otros).

Todos los elementos de seguridad operan con redundancia, es
decir, tienen alta tolerancia a fallos (Firewall)

Tabla A2. Caracteristicas de la infraestructura de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Integral de Fiscalizacion

Datos generales

Nombre:

Integral de Fiscalizacion

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Fiscalizacién (UTF)

Arquitectura de
software;:

Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web), e2

(Procesamiento de archivos de texto en base de datos), e3
(Reportes a Vistas Materializadas) y e8 (Firma electronica).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: 2

- Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: JBoss-Apache

- Maquina virtual: 5GB

Aplicaciones

Cantidad de servidores: 15

- Procesadores: 8

- Memoria RAM: 25GB

- Sistema Operativa: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 23 GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos: 4

- Procesadores: 16

- Memoria RAM: 66 GB

- Sistema Operativa: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Péagina 205 de 287
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Datos generales

Nombre: Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP)

Arquitectura A (Aplicacién web), el (Colas de mensaje +
procedimientos almacenados en base de datos), e8 (Firma
electrénica).

Arquitectura de
software;:

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: 2

- Procesadores: 8

- Memoria RAM: 12GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 10 GB

Aplicaciones
Cantidad de servidores: 2
= - Procesadores: 4

- Memaria RAM: 8 GB

- Sistema QOperativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Senvidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 6 GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos: 2

(:) - Procesadores: 18

% _Memoria RAM: 35GB

Q:::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manegjador de bases de datos: Oracle

Imagen A2. Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Generacion de Bases de Datos

Datos generales

Nombre:

Sistema de Generacion de Bases de Datos

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), B (Servicios Web) y e2
(Procesamiento de archivos de texto en base de datos).

Infraestructura de TIC

I

(@

Servicios Web

Cantidad de servidores: 3

- Procesadores: 4

- Memaria RAM: 8 GB

- Sistema QOperativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 5GB

Aplicaciones

Cantidad de servidores: 3

- Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
- Servidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 5GB

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos: 2

- Procesadores: 5

- Memoria RAM: 20GB

- Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A3. Sistema de Generacion de Bases de Datos, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Datos generales

Nombre:

Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero (SRVE)

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores (DERFE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web) y B (Servicios Web)

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos

- Servidores de bases de datos:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Manegjador de bases de datos:

5

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoos

6 GB

7

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

4

8 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A4. Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Documentacién y Materiales Electorales OPL

Datos generales

Nombre:

Sistema de Documentacion y Materiales Electorales OPL

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web), B (Servicios Web) y e7 (Reglas y

I6gica de negocio.

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos
- Senvidores de bases de datos:
- Procesadores:
- Memaoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Manegjador de bases de datos:

4

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
Apache

NIA

15

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

5GB

2

8

12GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A5. Sistema de Documentacion y Materiales Electorales OPL, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Secciones con Estrategias Diferenciadas

Datos generales

Nombre:

Secciones con Estrategias Diferenciadas

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a

Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos
- Senvidores de bases de datos:
- Procesadores:
- Memaoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Manegjador de bases de datos:

4

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
Apache

NIA

17

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

8

20GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A6. Secciones con Estrategias Diferenciadas, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Produccion, Distribucién y Almacenamiento de la Documentacion y
Materiales Electorales

Datos generales

Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacion y

Nombre: Materiales Electorales

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas
software: Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web

Cantidad de servidores: NIA

- Procesadores: NIA

- Memoria RAM: NIA

- Sistema Operativo: NIA
= - Senvidor de Aplicaciones: NIA

- Maquina virtual: NIA

Aplicaciones
Cantidad de servidores: 11
= - Procesadores: 4

- Memoria RAM: 8 GB

- Sistema QOperativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Senvidor de Aplicaciones: JBoss

- Maquina virtual: 5GB

Base de Datos

- Servidores de bases de datos: 2

@ - Procesadares: 8

% _Memoria RAM: 12GB

Q:::j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen A7. Produccion, Distribucion y Almacenamiento de la Documentacién y Materiales Electorales, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-

Asistentes

Datos generales

Nombre:

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-

Asistentes

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a

Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Senvidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema QOperativo:
- Senvidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos
- Senvidores de bases de datos:
- Procesadares:
- Memaria RAM:
- Sistema Operativo:
- Manejador de bases de datos:

4

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
Apache

NIA

12

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

5GB

2

8

20GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A8. Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Control de calidad del Reclutamiento de SEy CAE

Datos generales

Nombre:

Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a

Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos
- Senvidores de bases de datos:
- Procesadores:
- Memaoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Manegjador de bases de datos:

4

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
Apache

NIA

11

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

8

20GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A9. Control de calidad del Reclutamiento de SE y CAE, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los

sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Datos generales

Nombre:

Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR)

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Fiscalizacién (UTF)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a

Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadares:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Senvidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

16

6

24GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

12 GB

11

8

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

4

16

66 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A10. Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, (SNR), Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Sesiones de Junta / Sesiones de Consegjo

Datos generales

Nombre:

Sesiones de Junta / Sesiones de Consejo

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), Arquitectura B (WebServices) y e3
(Reportes a Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadares:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Senvidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos
- Senvidores de bases de datos:
- Procesadares:
- Memaoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Manejador de bases de datos:

4

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
Apache

NIA

16

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

4

10 GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen All. Sesiones de Junta / Sesiones de Consejo, Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Secciones con Cambio ala Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Datos generales

Nombre:

Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRV)

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

(DECEYEC)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacion web), B (Servicios Web) y e3 (Reportes a

Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

(@

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadares:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Servidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:
- Senvidor de Aplicaciones:
- Maquina virtual:

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos:

- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

4

4

8GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss / Apache

6 GBI NIA

11

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

6 GB

2

8

20GB

Oracle Linux Server
Oracle

Imagen A12. Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita (SCPRYV), Infraestructura de TIC
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Observadores Electorales

Datos generales

Nombre:

Observadores Electorales

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de
software:

Arquitectura A (Aplicacién web) y e3 (Reportes a Vistas

Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Servidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Aplicaciones
Cantidad de servidores:
- Procesadores:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Servidor de Aplicaciones:

- Maquina virtual:

Base de Datos

- Senvidores de bases de datos:

- Procesadares:
- Memoria RAM:
- Sistema Operativo:

- Manejador de bases de datos:

4

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
Apache

NIA

5

4

8 GB

Red Hat Enterprise Linux
JBoss

5GB

2

8

12GB

Oracle Linux Server
Oracle
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Ubicacién de Casillas

Datos generales

Nombre: Ubicacion de Casillas

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)

Arquitectura de Arquitectura A (Aplicacion web), Arquitectura B (WebServices) y e3
software: (Reportes a Vistas Materializadas).

Infraestructura de TIC

Servicios Web
Cantidad de servidores: 4
- Procesadares: 4
- Memoria RAM: 8 GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Servidor de Aplicaciones: Apache
- Maquina virtual: NIA
Aplicaciones
Cantidad de servidores: 16
= - Procesadares: 4
- Memoria RAM: 8 GB
- Sistema Operativo: Red Hat Enterprise Linux
= - Senvidor de Aplicaciones: JBoss
- Maquina virtual: 6 GB
Base de Datos
- Senvidores de bases de datos: 2
C) - Procesadares: 4
t:jt:ﬂ - Memoria RAM: 10 GB
Q?:j - Sistema Operativo: Oracle Linux Server
- Manejador de bases de datos: Oracle

Imagen Al4. Ubicacién de Casillas, Infraestructura de TIC

P&gina 219 de 287 C O N TAM O ;888? ‘ I;ﬁ!ﬁmg



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccién de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

3. Espacio que ocupa la informaciéon de cada sistema

A continuacion, se presenta el espacio expresado en Megabytes (MB) que ocupa la informacion
de cada sistema que se encuentra actualmente en operacion.

Espacio actual Espacio actual para

Sistema

en BD? NFS 2
Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales 119,551.10 2,516,870.00
Sistema Integral de Fiscalizacion 78,451.10 29,360,128.00
Sistema de Generacion de Bases de Datos 28.60 84,992.00
Sistema de Registro para Votar desde el Extranjero 5,504.20 414.00
Documentacion y Materiales Electorales OPL 72.30 14,336.00
Secciones con Estrategias Diferenciadas 777.40 112,640.00
Srﬁgtu;?;?ens, Eli:::rtiobr;?ézn y Almacenamiento de la Documentacion 3.50 1,638.40
ig::slijetgtné;ento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores- 6.856.10 669,696.00
Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE 6,856.10 22,528.00
Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos 2,320.90 301,056.00
Sesiones de Junta/ Sesiones de Consejo 99.00 1,740.80
Secciones con Cambio a la Propuesta de Ruta de Visita 777.40 1,740.80
Observadores Electorales 61.40 7,680.00
Ubicacién de Casillas 3,246.90 2,355.20

Tabla A3. Espacio ocupado en BD y NFS de cada sistema que se encuentra en operacion
1. BD: Base de datos.

2. NFS: Network File System (Sistema de almacenamiento de archivos).
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Anexo Versiones de los Sistemas en operacion

Para el desarrollo de los sistemas en INE los planes de trabajo establecen periodos de entrega
de funcionalidades, estos periodos son llamados Sprint, su definicion es la siguiente:

Sprintl: Es la cantidad de tiempo establecida que el equipo tiene para completar las
funcionalidades seleccionadas. Los Sprint son generalmente de una a cuatro semanas de
duracion, y esa duracion se mantiene durante toda la vida del proyecto para establecer una
cadencia de entrega de valor.

ISliger, M. (2011). Agile project management with Scrum. Paper presented at PMI® Global Congress
2011—North America, Dallas, TX. Newtown Square, PA: Project Management Institute.
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Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Integral de Fiscalizacion

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Fiscalizacion

Registro Contables, Reportes Contables y Mantenimiento al PEL 2019-2020,
version 6.0

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Continuacion: Actualizacion de la Consulta de XML [COP] (Sprint 13)
Mantenimiento al PEL 2019-2020, Incidentes CAU

Incorporar al catédlogo de cuentas (4 cuentas extra a Gasto Ordinario)

Dias de Diferencia - Recalculo de temporalidad [Ordinario] Andlisis y Disefio
Documentacion Adjunta a la Concentradora PEL 19-20 [Precampafa]
Documentacién Adjunta a la Concentradora PEL 19-20 [Campafia]

Retest Precampafia, Etapa Normal del PE 2019-2020

Ajustes derivados del Retest Precampafa - PE 2019-2020

Ajustes derivados del Retest Precampafa (Altas, medias y bajas) - PE 2019-2020
Reclutamiento y contratacion de Vacante Profesional en desarrollo de Software

Reporte XML [COP] - PEL 2019-2020

Administracion: Ajustes al modulo de usuarios - PEL 2019-2020
Reporte de Evidencias [COP] - PEL 2019-2020

Migracion de arquitectura - Integracion de aplicaciones precampafia-campafia

Referencia al oficio de errores y omisiones al agregar evidencia. [Precampafia] - PEL
2019-2020. (Cancelado a solicitud del area usuaria)

Integracion de incidencias solventas en periodos de retest a la arquitectura migrada
de Precampafa

Correccion de incidencias detectadas en "Pruebas de aceptacion para Incidencias
restantes de Arquitectura migrada y Retest de Campaia 2020-2021"

Correccion de incidencias detectadas en "Pruebas de aceptacion para Arquitectura
migrada y Retest de Precampafa y Médulos Contables (Documentacion Adjunta a la
Concentradora)"

Correccion de incidencias detectadas en "Retest de Precampafia, Modulos Contables
(Apoyo Ciudadano ambito Federal)"
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¢ Carga de Catalogos y adecuacion de ambiente para Ordinario 2021
e Correccion de incidencias detectadas en "Pruebas de aceptacidén para Arquitectura
migrada y Retest de Precampafia y Modulos Contables (Informes)"”

e Correccion de incidencias detectadas en "Revision de flujos completos para Ordinario
2021"

e Correccion de incidencias detectadas en "Revision de mdédulos contables para la
Precampafia Federal (Precandidaturas)”
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Informes, Temporalidad y Mantenimiento al PEL 19-20 v6_0 (Continuacién)

Sprint 1

Sprint 2
[ ]
[ ]

Sprint 3

Sprint 4
[ ]

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Continuacion: Solucion de Incidencias productivas de Informes Precampafa-Ordinario
(Sprint 13) Bloque 1

Continuacion: Solucion de Incidencias productivas de Informes Campafa-Ordinario
(Sprint 13) Bloque 2

Continuacion: Solucion de Incidencias productivas de Informes Ordinario (Sprint 13)
Bloque 3

PEL 2019-2020: Informes de Precamparia (Etapas Normal - Correccién)

Consulta TEPJF: Restriccion de Ejercicios - Alcance 1 -Analisis

RNP: Implementacion de habilitacion/inhabilitacion de ejercicios del modulo de
contratos.

Consulta TEPJF: Restriccion de Ejercicios - Alcance 1 - Disefio, Codificacion
Migracién de Arquitectura - Campafia: Redisefio Login y Menu.

PEL 2019-2020: Incorporacién de Cuentas de REPAP en el modulo de Prorrateo de
Gastos

Migracién de Arquitectura - Campafia: Redisefio Login y Menu.

Mantenimiento PEL 2019-2020, correccion de incidencias derivados del Retest
(Temporalidad)

Informes de Campaiia 2019-2020.

Descarga Masiva de Informacién — Oficio

Consulta TEPJF: Modificar pantallas de consulta - Alcance 1

PEL 2019-2020: Cargas de parametros de Captura de concentradoras de Campafa

Mantenimiento al proceso electoral 2019-2020, correcciéon de incidencias derivados
del Retest (Temporalidad)

Actualizacion de reglas de negocio informe trimestral

Mantenimiento al proceso electoral 2019-2020" (correccién de incidencias derivados
del Retest (Temporalidad)

Informes Trimestrales 2020 (2do trimestral)

Mantenimiento al proceso electoral 2019-2020, (correccion de incidencias derivados
del Retest Jornada (Prorrateo, Temporalidad e Informes — Campafia)
Informes Anuales 2019 (Primera y Segunda correccion)

Especificaciones para el rol de Consulta TEPJF (Nuevo Requerimiento)
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o Retest proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo, Temporalidad e Informes — Jornada
Electoral etapa Normal)
e Informes Trimestrales 2020 (3ro y 4to trimestral)

Sprint 8
e Retest al proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo, Temporalidad e Informes —
Campana y Jornada Electoral etapas de Correccién)

¢ Informes Precampafia — Proceso Electoral 2020-2021 (Etapa Normal)/Clasificacion
Doc Adjunta Trimestral

Sprint 9
e Retest al proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo, Temporalidad e Informes —
Campana)
¢ Informes Precamparia — Proceso Electoral 2020-2021 (Etapa Correcién)

Sprint 10
o Retest al proceso electoral 2019-2020 (Prorrateo,Temporalidad)
e Ordinario - Informe Anual Ejercicio 2020 (Normal)

Sprint 11
e Retest al proceso electoral 2020-2021 (Prorrateo, Temporalidad)
e Informes Trimestrales 2021 (1ler Trimestre)
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Sistema — Pautas - Monitoreo de Noticiarios y Portal

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Monitoreo de Noticiarios

Sprint 1
[}
[}

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Moédulo Gestion de testigos-Consolidacion
Mdédulo Gestion de testigos-Adjuntar testigos
Médulo Gestion de testigos-Gestion testigos

Mddulo de reportes
Médulo de metodologia

Mddulo de registro de Noticiarios en SIVM
Modulo catédlogo de noticiarios

Apartado Inicio

Apartado de Graficas

Apartado de Informacion detallada

Apartado descargar informes y base de datos

Aplicacion de metodologia
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Sistema — Generacion de Base de Datos v5.1

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Servicios de Informética

Sprint 1
e Solucionar Problema para editar en la hueva version

Sprint 2
e Solucionar Problema para el acceso del sistema de Representantes

e Solucionar Problema para la accion de validar consultas con gran cantidad de registros

Sprint 3
e Solucionar Problema para editar en la version de Operacién

e Solucionar Problema en el ingreso del rol de captura para los sistemas que registran

cortes

Sprint 4
e Estructura del Portal publico

o Adecuacion para reestructura de carpetas y exportar cortes en formato de CSV y

JSON

Sprint 5
e Descarga de cortes publicos
e Creacion de cortes por Rol Captura - Reingenieria médulo menu

Sprint 6

e Creacion de cortes por Rol Captura - Reingenieria moédulo Sistema- Corte

e Consulta de informacion al sistema de Generacion de Base de Datos

Sprint 7

e Creacion de cortes por Rol Consulta - Reingenieria médulo Histdricos - Procesos

Sprint 8
e Agregar bitacoras en mdodulos administrativos

Sprint 9
¢ Incapacidad

Sprint 10
¢ Apoyo al sistema de Cuestionarios 4.0
e Agregar bithdcoras en modulos de Captura y Consulta

Sprint 11
e Apoyo al Sistema de Gestion 3.1
e Agregar bitdcoras en modulos de Captura y Consulta (continuacién)
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Sprint 12
e Adecuar la salida de cortes para uso en tableros

Sprint 13
e Adecuar generacion de cortes por hallazgos de area usuaria
e Ajustar migracion de datos
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Sistema — Registro para Votar desde el Extranjero, versiéon 5.0

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Sprint 1

[P1] - Actualizacion de arquitectura de SRVE (Jboss, Spring, Oracle)
[P2] - Implementacion del Login para el Administrador

[P3] - Bloqueo para control de inicio de sesién

[P4] - M6dulo de generacidn de cuentas de SVEI para el ciudadano

Sprint 2
e [P5] - Implementacion del menu dindmico en la administraciéon de SRVE

e [P6] - Mddulo de registro de solicitud de tipo SIVE

e [P7] - Pagina de bienvenida del Ciudadano

e [P8] - Envio de cuentas a Ciudadano para acceso a SVEI

Sprint 3
e [P09] - Actualizacion de arquitectura de servicio Web de Procesamiento
e [P10] - Médulo de registro de solicitud de tipo SIILNERE
e [P11] - Médulo de actualizacién al registro de ciudadano
e [P12] - Implementacion de QR para doble factor de autenticacion

e [P13] - Mddulo para comprobar la integridad de informacion cargada a la Nube

e [P14] - Médulo de bitacora de acceso al sistema

e [P15] - Adecuaciones a los métodos del servicio web de Procesamiento

e [P16] - Ajustes a los servicios web del SVEI derivado de las pruebas y
simulacros

e [P17] - Médulo de Subsane de Inconsistencias

e [P18] - Implementacién de link de un solo uso (One-Time-Link) para entrega de
credenciales de acceso a SVEI

Sprint 5
e [P19] - Recuperar folio de solicitud del ciudadano
e [P20] - Médulo de administracion de procesamientos por lotes
e [P21] - Actualizacion de formatos para documentos emitidos por SRVE
e [P22] - Médulo de administracion de parametros

Sprint 6
e [P23] - Médulo de registro para INETEL

e [P24] - Adecuaciones a los métodos del servicio web de Procesamiento
e [P25] - Actualizacion de arquitectura de servicio Web de Entidades Externas
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Sprint 7
[}
[}

Sprint 8

Sprint 9

Sprint 10

Sprint 11

Sprint 12

[P26] - Disefio responsivo para dispositivos moviles en el Registro del
Ciudadano

[P27] - MOdulo de bitdcora de comentarios de INETEL (Llamadas Salientes)
[P28] - Modulo de seguimiento al registro para INETEL (Llamadas Entrantes)
[P29] - Disefio responsivo para dispositivos moéviles en la pagina de bienvenida
del Ciudadano

[P30] - Encuesta de Satisfaccién

[P31] - Médulo de seguimiento de INETEL para registros con inconsistencias
(Llamada Entrantes y Salientes)

[P32] - Modulo de administracion de calendarizacion de tareas

[P33] - Modulo de bitacora de comentarios de INETEL para registros con
inconsistencias (Llamadas Entrantes - Salientes)

[P34] - Disefio responsivo para dispositivos moviles en el Subsane del
Ciudadano

[P35] - Secciones que el ciudadano podra modificar dependiendo el estatus de
la solicitud

[P36] - Modulo de carga inicial para CECYRD

[P37] - Parametrizacion de Preguntas Frecuentes

[P38] - Activacion de credencial para votar en el Extranjero desde el médulo de
registro

[P39] - Generacion de reporte Nominativo de todas las atenciones de INETEL
[P40] - Generacion de reporte Nominativo de la ultima atencion de INETEL
[P41] - Generacion de reporte Atenciones realizadas por dia y por comentario
de INETEL

[P42] - Integracidn de ayuda animada al registro del ciudadano

[P43] - Generacion de reporte del total de registros para el Administrador de
SRVE

[P44] - Generacidon de reporte de estadisticas de género, estado y pais de
residencia para el Administrador de SRVE

[P45] - Reporte pendiente por trabajar de INETEL

[P46] - Generacion de reporte de estadisticos de inconsistencia para el
Administrador de SRVE
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Sprint 13

Sprint 14

[P47] - Generacidn de reporte estadistico SRVE (Atenciones INETEL, Tipo de
Estatus de Solicitud, Dictaminaciones)

[P48] - Automatizacidén de adendas de ciudadanos cargadas por CECYRD
[P49] - Generacion de reporte de historial de solicitudes para el Administrador
de SRVE

[P50] - Generacion de reporte de encuesta de satisfaccion para el
Administrador de SRVE

[P51] - Generacion de WAR SRVE Nube para la interfaz grafica en
infraestructura de Indra

[P52] - M6dulo de verificacion del correo electréonico para voto electronico
[P53] - Generacion de reporte de logs de servicios web para el Administrador
de SRVE

[P54] - M6dulo de envio individual de cuenta de acceso a SVEI del ciudadano

[P55] - Mddulo de carga y verificacion de integridad de lista de usuarios de
SIVEI en la nube

[P56] - Modulo de verificacion del numero de teléfono para voto electronico
[P57] - Ajustes a los servicios Web de SRVE derivado de la auditoria sobre
SVEI
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Sistema — Documentos y Materiales Electorales OPL

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1
e Acceso al sistema (Login y Menu) y cargas en Admin sistemas

Sprint 2
e Administracion de catalogo de docs y materiales DEOE - OPL
e Revision / carga de disefio de documentos y materiales por el OPL
e Revision / validacion de documentos y materiales por la DEOE

Sprint 3
e Aprobacion de documentos y materiales por el OPL
e Adjudicacion de documentos y materiales del OPL
e Produccién de documentos y materiales del OPL

Sprint 4
e Home
e Reporte Inventario OPL
e Verificacion a la produccion de documentos y materiales por JL y DEOE

Sprint 5
e Reporte de las etapas de Revision OPL
o Reporte de las etapas de Aprobacion y Adjudicacion OPL
¢ Reporte de Produccion OPL
e Reporte de configuracién descargable desde SGBD

Sprint 6
e Adecuaciones al médulo de carga de catalogos

e Adecuaciones al médulo de produccion

e Adecuaciones al home (pestafia de produccion)

Sprint 7
¢ Modificacibn a mdédulo de validacion para eliminar la segunda validacion obligatoria a
documentos con emblemas

Sprint 8

¢ Modificacibn a modulos y reportes para eliminar restriccidon de segunda validacion a
documentos con emblemas
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Sistema — Secciones con Estrategias Diferenciadas v6_0

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1

Andlisis de Sprint

Base de Datos (Extractor)

Migracién de la aplicacion a Java 11

Cédula SED 1 Secciones con caracteristicas y/o probleméticas
Publicador Cédulas

Publicador Listados

Programacion Reportes (Captura Cortes)

Sprint

Cédulas: Clasificacion de secciones y Propuestas SED por Nivel de afectacion

Cédula Verificaciones en gabinete y campo de las SED
Administrador de Jobs

2
e Generador de reportes
[ ]
[ ]
[}
e Homey Menu

Sprint

Vista Administrador, Integracién con Quartz y Gluster, Administrador de Gluster

3

e Base de Datos (SED)

[ ]

o Cédulas de Propuestas SED y Secciones Aprobadas
[ ]

Listados: Categorizacibn de las secciones electorales, Probleméticas Yy/o

caracteristicas, Secciones verificadas en gabinete y campo, Secciones co
diferenciadas

Sprint 4
¢ Base de Datos (SED)

n estrategias

e Modulos: Pagina principal, Aprobacion de nuevas SED, Aprobacion listado por el CD,

Aprobacion listado por la JD, Eliminar aprobacion de JD/CD y secciones

adicionadas

e Modulos: Caracterizar y generar propuesta, Propuestas de nuevas SED, Revision

observaciones; Cambio Nivel de Afectacion

e Modulos: Control de calidad en gabinete de CD, Control de calidad en
JL/CL; Listados de Secciones con cambio de nivel de afectacion
aprobadas y no aprobadas

Sprint 5
e Integracion de la bitdcora reportes y adecuacion a los listados
e Adecuacion a las cédulas

gabinete de
, Secciones

4 INE

Pagina 233 de 287 CONTAMOS s | ¢INE



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Distribucién de la Documentacion y Materiales Electorales v 9.0

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1
e Configuracion inicial del sistema
e Loginy home

Sprint 2
e Catélogo de articulos electorales
e Catalogo de peso y volumen

Sprint 3
e Catalogo de registro de proveedores, Catalogo de criterios de distribucion
(actual funcionamiento)
e Catalogo de registro de personal (funcionamiento actual)

Sprint 4
e Reporte de Articulos Electorales (Via Sistema de Bases de Datos)
e Orden produccion de documentos, Orden de produccién de materiales
e Avance de produccion de documentos

Sprint 5
e Moddulo Salida de documentos de taller
e Registro de Recepcidon en Bodega de Taller y Recibo de recepcion de
documentos y materiales electorales
e Modulo Salida de Materiales del taller

Sprint 6
e Reporte Recibo de Salida de Materiales del Taller
e Recibo de salida de documentos electorales de taller

Sprint 7

e Moddulo Avance de produccion de Materiales
e Reclasificacion de Materiales
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Sistema — Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-
Asistentes (SUPyCAP)

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Reclutamiento y Seguimiento a Supervisores y Capacitadores-Asistentes, version

70
Sprint 1

Sprint 2
[ ]
[ ]

Sprint 3

Sprint 4
[ ]
[ ]

Sprint 5

Sprint 6

Cédulas A01, A02, AO3, AD4
Cédulas A05, A06, AO8
Cédulas A07, A09, A10, A11

Publicador Listado/Publicador Cédulas
Listados CAE 01, CAE 10, CAE 11
Listados CAE 04, CAE 06, CAE 08

Secciones compartidas, Registro de platica de induccién, Comprobante de asistencia
a la platica de induccidn, Integracion de areas de 2da etapa

Integracion de ARE y ZORE, Registro de periodos de atencion, Asistencia a la platica
de induccién, Intercambio de zonas

Registro de convocatoria, Difusion de convocatoria, Personal a contratar, Registro de
calificacion de examen

Listados CAE 03, CAE 02, CAE 12

Listados CAE 13, CAE 14, CAE 15

Registro de calificacion de entrevista, Impresion de caratulas de entrevista, Registro
de sedes

Impresion de gafetes para SE y CAE, Intercambio de &reas, Intercambio de areas
entre zonas

Proceso ARE 2a etapa, Taller de Capacitacion para SE y CAE, Cuentas no creadas
Asignacion de cargos, Eliminacioén de cargos, Cuentas creadas

Intercambio de areas entre zonas
Cuentas no creadas
Cédula A13 Seguimiento de determinacion ARE y ZORE

Reclutamiento de SE y CAE en linea versién 2_0

Sprint 1
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e Registro en Linea de SE y CAE (RL)
e Administracion de Dispositivos Maviles (AD)

Sprint 2
e Registro en Linea de SE y CAE (RL)

Sprint 3
e Administracion de Materiales (AM)

Sprint 4
e Modificacion de datos — RL
e Estadistico de aspirantes — RL

Sprint 5
e Home -AD
e Home - AM

Sprint 6
e Registro de Aspirantes (ListaNom) — RL
e Notificaciones — RL

Sprint 7
e Registro de Asistencia — Simulacros
e Obtencion Simulacros y Funcionarios — Simulacros

Sprint 8
e Registro de Simulacros — Simulacros
¢ Registro de Asistencia de otro Distrito/Reporte — Simulacros

Sprint 9
e Expedientes/Impresion de solicitud — RL
e Contacto/Validacion de Documentos - RL

Sprint 10
e Actualizacion de estatus de Aspirantes por JDE — RL
e Listado de Aspirantes/ Descarga estadistico - RL

Sprint 11
e Geogréfico de Aspirantes — RL
e Observaciones al aspirante / descarga de acuses - RL

Sprint 12
e Registro / Reportes — RL
e Bit4cora de registro / Reportes - RL

Sprint 13
e Acceso CAE Local - RL
e Acciones CAE Local — RL
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Sprint 14
e Cambios de Estatus / listado — RL
e Codificacibn Cambio de estatus
e Adecuaciones CAE Local — RL

Sprint 15
e Home-AD
e Estadisticos - AD

Sprint 16
e Registro- AD
e Envioy Recepcion - AD

Sprint 17
e Asignacion — AD
e Reuvision - AD

Sprint 18
e Recoleccion — AD
¢ Notificaciones/Estadistico - AD
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Sistema — Control de Calidad del Reclutamiento de SE y CAE version 6.0
(CCSEyCAE)

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1

e Base de Datos

¢ Migracién a Java 11

e Publicador (Cédulas y Listados)

e Analisis de cédulas (V1, V2, V3, V4, V5, V6)

e Analisis de cédulas (V7, V8.1, V8.2, V8.3, V9,V10)
Sprint 2

e Andlisis para la propuesta de mejoras

e Creacion de Servicio Web de bitadcora de Reportes
e Actualizacion de los JAR de admin

Sprint 3

e Extractor - V.1 Control de Calidad en gabinete de la difusién de la convocatoria por los
miembros y/o consejeros locales,V.4 Control de Calidad en campo de la aplicacion del
examen,V.5 Control de Calidad en campo de la calificaciébn examen

e Extractor-V.2 Control de Calidad en gabinete y campo de la revisién documental,V.3
Control de Calidad en campo de la platica de induccion,V.9 Control de Calidad en
gabinete de la entrega de prendas de identificacion a los SE y CAE

e Extractor -V.6 Control de Calidad en campo de la captura de los resultados del
examen,V.7 Control de Calidad en campo de la captura de los resultados de la
entrevista,V.10 Control de Calidad en gabinete de la evaluacién de los perfiles /
competencias de |

e Extractor-V.8.1 Control de Calidad en campo del primer taller de capacitacion a
SE,V.8.2 Control de Calidad en campo del primer taller de capacitacion a SE y
CAE,V.8.3 Control de Calidad en campo del segundo taller de capacitacion a SE y
CAE

Sprint 4

¢ Moddulos: Control de Calidad en gabinete de la difusién de la convocatoria por la JL/CL,
Control de Calidad en campo de la aplicacién del examen por la JL/CL, Control de
Calidad en campo de la aplicacion del examen por el CD, Control de Calidad en campo
de la

e Mobdulos: Control de Calidad en gabinete de la revisiéon documental por el CD, Control
de Calidad en campo de la revisién documental por la JL/CL, Control de Calidad en
campo de la platica de induccion por la JL/CL, Control de Calidad en campo de la
platica de

e Modulos: Control de Calidad campo de la captura de los resultados del examen JL/CL,
Control de Calidad gabinete a la captura de los resultados del examen CD, Control de
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Calidad campo de la captura de los resultados de la entrevista JL/CL, Control de
Calidad gabinete

e Modulos: Control de Calidad campo primer taller de capacitacion a SE por JL y/o CL,
Control de Calidad campo primer taller de capacitacion a SE por CD, Control de
Calidad campo primer taller de capacitacion a SE y CAE por JL y/o CL, Control de
Calidad campo p

Sprint 5

e Modulos: Control de Calidad gabinete entrega de prendas de identificacion por JL/CL,
Control de Calidad gabinete entrega de prendas de identificaciébn por CD, Listados:
V.2 Control de Calidad gabinete y campo de la revision documental,V.3 Control de
Calidad en

e Modulos: Control de Calidad campo segundo taller de capacitacion SE y CAE por
JL/CL, Control de Calidad campo segundo taller de capacitacion SE/CAE por
CD,Listados:V.8.Control de Calidad campo taller de capacitacion para SE y
CAE,V.9Control de Calidad gabinete

e Listados: V.1 Control de Calidad en gabinete de la difusion de la convocatoria, V.4
Verificacién en campo de la aplicacién del examen, V.5 Control de Calidad en campo
de la calificacion examen, V.10 Control de Calidad gabinete evaluacion de los
Perfiles/Co

e Modulos: Control de Calidad gabinete evaluacion perfiles/competencias de SE por
JL/CL.Listados:V.6Control de Calidad campo captura de los resultados del
examen,V.7 Control de Calidad campo captura de los resultados de la entrevista

Sprint 6

e Modulos: CC en gabinete de la revision documental por la JL/CL, CC en gabinete de
la platica de induccién en linea por la JL/CL, CC en gabinete de la platica de induccién
en linea por la CD

e Atencion sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y CAE por la
JL/CL, Atencidn sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y CAE
por el CD

e Listado: V2-1 Control de calidad en gabinete de la revisién documental por la JL/CL

e Cédula: V2-1 Control de calidad en gabinete de la revision documental por la JL/CL

Sprint 7
e Listado CC Gab de la platica de induccion en linea por la JL/CL, Cédula CC Gab la
platica de induccién por la JL/CL
e Listado Control de calidad de gabinete de la platica de induccién en linea por la CD
e Cédula Control de calidad de gabinete de la platica de induccion por la CD

Sprint 8
e Listado Atencién sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y
CAE por la JL/CL, Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Reclutamiento de SE y CAE por la JL/CL

P&gina 239 de 287 C O N TAM O ;8882 ‘ ;ﬁ;!emm%



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

o Listado Atencion sanitaria de las actividades en campo del Reclutamiento de SE y
CAE por el CD,Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Reclutamiento de SE y CAE por el CD

Sprint 9
¢ Moddulos: Control de calidad en gabinete de la conformacion de las ARE 'y ZORE por
la JL/CL (Capturar, Consultar), Control de calidad en gabinete de la conformacion de
las ARE y ZORE por la CD (Capturar, Consultar)
e Modulos: Control de calidad en gabinete de la conformacién de las AREy ZORE por
la JL/CL (Modificar), Control de calidad en gabinete de la conformacion de las ARE y
ZORE por la CD (Modificar)

Sprint 10
e Listado Control de calidad en gabinete de la conformacién de las ARE y ZORE por la
CD, Cédula Control de calidad en gabinete de la conformacion de las ARE 'y ZORE
por la CD
e Listado Control de calidad en gabinete de la conformacion de las ARE y ZORE por la
JL/CL, Cédula Control de calidad en gabinete de la conformacion de las AREy ZORE
por la JL/CL

Sprint 11
e Modulo: Control de calidad en gabinete del curso virtual para los SE, SE y CAE
(primera etapa), SE y CAE (segunda etapa)
e Cédula: Control de calidad en gabinete del curso virtual SE, SE y CAE (primera etapa
y segunda etapa)

Sprint 12

e Modulos: Atencion sanitaria de las actividades en campo del Programa de
Capacitacion Electoral por el CD y Atencién sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por la JL/CL

e Listado: At. Sanitaria actividades en campo del Programa de Capacitacion Electoral
CD, Control de calidad en gabinete del curso virtual SE y CAE, Cédula Atencion
sanitaria de las actividades en campo del Programa de Capacitacion Electoral por la
JL/CL

e Listado Atencion sanitaria de las actividades en campo del Programa de Capacitacion
Electoral por la JL/CL, Cédula de Atencion sanitaria de las actividades en campo del
Programa de Capacitacion Electoral por el CD
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Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PEF 2020-
2021 version 4 0

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Fiscalizacion

Sprint 1

Sprint 2
[ ]

Sprint 3

Sprint 4

Sprint 5

Definicion y creacion de Roles LDAP
Administracion de Usuarios
Administracion de Responsables

Definicion y creacion de Roles LDAP (Ambito Federal)

Disefio y creacion de esquema de base de datos para los mdédulos de
configuracion

Creacidon de menu de navegacion y home principal del sistema
Administracion de Usuarios: Creacion de usuarios (cuentas externas) y
asignacion de permisos (cuentas internas) al sistema

Capacitacion de personal de nuevo ingreso

Generacion de persistencia e insercion de datos a la base de datos por medio
de JPA

Configuracion de Procesos Electorales: Captura del detalle del PE, vinculacion
de partidos politicos y candidaturas de forma automatica de acuerdo con el afio
de eleccion

Configuracion de Procesos Electorales: Consulta y modificacion de
caracteristicas del PE

Administracion de Usuarios: Consultar cuentas, consultar permisos y
restablecimiento de contrasefia

Administracion de Usuarios: Eliminacion de permisos y modificar datos de
cuentas

Configuracion de PE: Creacion de home del moédulo, incorporacion de iconos
de acceso a submenu, automatizacién de icono de creacion de proceso
electoral y adecuacion de pantallas de acuerdo a wireframe recibidos por parte
del area de disefio

Administracion de Usuarios: Creacion del home del médulo, incorporacion de
iconos de acceso a submenu y adecuacion de pantallas de acuerdo a
wireframe recibidos por parte del area de disefio
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Sprint 6

Sprint 7

Sprint 8

Configuracion de Candidaturas: Administracion de las caracteristicas de la
configuracion de las candidaturas que estaran participando en el PE y
vinculaciéon automatica a su entorno geografico por periodo (Apoyo Ciudadano,
Precampafa y Campafa)

Temporalidad General: Definicibn de fechas (inicio y fin) de las etapas
involucradas en cada periodo (Apoyo Ciudadano, Precampafa y Campafa)
Creacion de funcion genérica para la validacion de temporalidad a partir de las
fechas capturadas

Atencion de hallazgos derivados de pruebas de seguridad completas y
checkmark

Registro de cuenta de acceso para aspirante (correo electrénico y contrasefia),
validacion de la cuenta en el SNR y restablecimiento de contrasefia

Registro de Apoyo Ciudadano: Captura de informacion (propietario y suplente)
y carga de documentacion con rol interno

Registro de Apoyo Ciudadano: Consulta del registro de apoyo ciudadano con
roles internos.

Ajustes al login acceso del sistema, para acceder mediante correo electrénico
y asignacion de rol virtual al aspirante

Creacion del Formulario de Manifestacion de Intencién (FM) y envio via correo
electronico (notificacion de registro en SNR)

Registro de Apoyo Ciudadano: Llenado de formulario de registro con los datos
ingresados para la creacion de la cuenta del aspirante y ajustes a la consulta
para visualizacion de documentacion adjunta

Registro de Apoyo Ciudadano: Visualizacion de FM en la consulta

Registro de manifestacion de intencion: Adjuntar FM (digitalizado y firmado por
el aspirante) e implementacion de reglas para dejar sin efecto el documento.
Cambio de estatus al registro (por verificar)

Registro de manifestacion de intencién: Modificacion del registro (datos del
formulario y documentacion adjunta)

Verificacibn de requisitos de aspirantes: Visualizacion de informacion y
documentacion de aspirantes registrados en el SNR

Verificacibn de requisitos de Aspirantes: Captura de observaciones al
aspirante derivado de la verificacion y envio de observaciones via correo
electronico

Envio de correos electrénicos al momento de registrar un aspirante a vocales

Creacién, envio via correo electrénico y adjuntar en SNR el Formulario de
Actualizacion de Manifestacion (FAM)
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e Aprobacion de aspirantes en el SNR y creacion de contabilidad (uno a uno o
masivo), creacién de cuenta de acceso del aspirante para SIF (usuario y
contrasefa) y notificacion via correo electronico

e Generacion de contabilidades no creadas de aspirantes

Sprint 9

Ajustes configuracion de candidaturas y temporalidad

Registro de precandidatos - Formulario HTML

Aviso de no precampaiia

Consulta de precandidatos

Generacion de FAR en PDF y envio por correo

Consulta FAR original

Adjuntar FAR firmado al sistema (cambio de estatus a por aprobar)
e Consulta FAR firmado

Sprint 10

Modificacion de datos de precandidatos

Generar FAA en PDF y envio por correo

Adjuntar FAA firmado al sistema

Consulta FAA firmado

Aprobacion de precandidatos (cambio de estatus a aprobado, creacion de
usuario en SIF y contabilidad) envio de correo

Sprint 11

Gestidon precampafia: cancelacion

Gestidon precampafia: Sustitucion

Reporte de ciudadanos aprobados como precandidatos

Adjuntar expediente de registro de candidato desde el registro de precandidato
aprobado

Sprint 12

Coaliciones: Registro de coaliciones

Avisos de No Postulacion: Registro de aviso para no registrar candidatos

Registro de Campafia (candidatos y candidatos de coalicion): Formulario HTML

Registro de Campafia (candidatos y candidatos de coalicién): Generacion y

envio de FAR via correo electronico.

e Registro de Campana (Candidatura Independiente): Formulario HTML,
generacion y envio de FAR via correo electrénico.

e Registro de Campafa: Consulta de registros de candidatos y candidatos
independientes.

e Aprobacién de Precampafa: Exportar registro de Precandidato aprobado a
Candidato registrado.
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Sprint 13

Sprint 14

Reporte: Bloques de votacion (carga del reporte al Sistema de Generacion de
Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Paridad transversal (carga del reporte al Sistema de Generacion de
Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Duplicidad (carga del reporte al Sistema de Generacién de Bases de
Datos, archivo en texto plano)

Modificacion de datos de candidato y candidato independiente. Bloqueo de
datos que DEPPP puede verificar.

Adjuntar FAR firmado al sistema.

Verificacibn de requisitos de candidatos y candidatos independientes:
Validacion y modificacion de informacion por parte de DEPPP y notificacion al
partido politico en caso de omision de requisitos (documentacion). Cambio de
estatus "Verificado".

Aprobacion de candidatos y candidatos independientes. Creacion de usuario y
contabilidad para SIF (en caso de que ya se haya adjuntando el FAR firmado)
y envio de correo de aprobacion

Generacion de contabilidades de campafa no creadas

Generacion y envio de FAA. Adjuntar FAA firmado al sistem. Visualizacion de
documentacion adjunta.

Reporte de ciudadanos aprobados como candidatos y candidatos
independientes

Reporte: Registros realizados por tipo de candidatura (carga del reporte al
Sistema de Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Listado definitivo de candidatos MR (carga del reporte al Sistema de
Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)

Reporte de reeleccion (carga del reporte al Sistema de Generacion de Bases
de Datos, archivo en texto plano)

Reporte: Edad (carga del reporte al Sistema de Generacidn de Bases de Datos,
archivo en texto plano)

Gestion: Cancelacion de formula completa, propietario o suplente

Gestion: Dejar sin efectos formula completa

Gestion: Sustitucion de formula completa

Gestion: Sustitucion de propietario

Gestidn: Sustitucion de suplente

Gestion: Enroque (propietario por suplente y suplente por propietario)
Gestion: Enroque de numero de lista para Diputados RP

Reporte: Estadistico de sustituciones (carga del reporte al Sistema de
Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)
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e Reporte: Estadistico de cancelaciones (carga del reporte al Sistema de
Generacion de Bases de Datos, archivo en texto plano)

e Reporte de impresiones de boletas: Generacion de archivo .txt para impresion
de boletas

Sistema — Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos SNR PE 2020-2021
versiéon 6 0

Sprint 1

e Configuracion de Candidaturas - Adecuaciones para la configuracion de dos candidaturas
padre de planilla de ayuntamiento en el mismo PE

e Actualizacion de matriz de roles y usuarios

¢ Responsables - Implementacion de reglas para acentos y caracteres especiales (captura)
y mostrar el nombre del PP Local en la tabla de resultados de busqueda (consulta)

e Administracion de usuarios - Agregar descripcion del grupo y modificacion de orden de
visualizacién de datos de usuarios externos (consulta), incorporacion de reglas para
creacion y modificacion de roles de acuerdo a jerarquia

Sprint 2

o Registro de Apoyo Ciudadano: Reglas para dejar sin efecto (sistema) y visualizacion de
documentacion adjunta (sistema) en el menu modifica

e Registro de Apoyo Ciudadano: Homologacién a un solo campo para la captura de "clave
de elector" y validaciones de formato en los menus captura, consulta y modifica (sistema
y liga publica). Cambio de etiquetas en login de liga publica.

o Implementacion dinamica de consulta del corte actualizado del esquema
GEOGRAFICOINE

Sprint 3

e Registro de Apoyo Ciudadano: Incorporacion de reglas de temporalidad (etapa de
verificacion de requisitos) en el mend modifica

e Verificacion de requisitos de Apoyo Ciudadano: Incorporacion de botones "Por verificar",
"Verificado", "Por aprobar" y "' Todos".

e Verificacion de requisitos de Apoyo Ciudadano: Homologacién a un solo campo para la
captura de "clave de elector". Eliminacién de las modificaciones en el médulo.

Sprint 4

e Aprobacion de Apoyo Ciudadano: Reglas para la visualizacion por tipo de usuario.
Aprobacion de hasta 500 registros.
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Configuracién y validaciones: Incorporacion de candidaturas independientes en Listado
de Ayuntamiento (configuracion de candidatura Regiduria RP). Actualizacién del reporte
de Configuracién y Tipo de candidaturas.

Actualizacion de matriz de roles y usuarios

Convenios - Coaliciones: Actualizacion de reglas de la postulaciéon de candidaturas e
incorporacién de los cargos Sindicatura y Regiduria MR y RP.

Sprint 5

Registro de Camparia: Reglas para dejar sin efectos.

Registro de Listado de Ayuntamiento: Adecuaciones para poder registrar candidaturas
independientes (HTML, FLA). Registro de Campafia (modifica): Adecuaciones por
incorporacién de candidaturas independientes en Listado de Ayuntamiento.

Sprint 6

Verificacion de requisitos: Adecuaciones por incorporacion de candidaturas
independientes en Listado de Ayuntamiento.

Aprobacion de Campafia: Reglas de visualizacion por tipo de usuario y adecuaciones por
incorporacién de candidaturas independientes en Listado de Ayuntamiento.

Sprint 7

Aprobacion de Campafa (captura): Adjuntar documentacién adjunta a registros
seleccionados, visualizacion de documentacion adjunta, aprobacion de registros de tabla
"candidaturas por aprobar"

Gestidén de Campafia: Habilitacién de campos para su modificacion.

Gestion de Campafia: Enroque de numero de lista para todas aquellas candidaturas que
se registren por lista. Actualizacion de escenarios de duplicidad.

Sprint 8

Reportes: Actualizacion de etiquetas incorporacion lenguaje incluyente (atenta nota
INE/UTF/DPN/185/2020)

Actualizacion de reportes: Homonimias, Duplicidad, Porcentaje de Género, Porcentaje de
edad.

Actualizacion de reportes: Registros realizados por tipo de candidatura (reglas de negocio
narrativa 6.0), adecuaciones por incorporacion de candidaturas independientes en Listado
de Ayuntamiento y atencion de inconsistencias reportadas (26/08/2020)
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Sistema — Sesiones, version 1.0

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

[EEN

. Disefio de la Solucion Tecnolégica
. Acceso por rol: visualizacion del mena

N

Sprint 2
e 3. Acreditacion de PP y ClI
o 4. Administracién de Representantes

Sprint 3

ol

. Administracion de Vocales
. Domicilios de Juntas
. Sustitucion de Representantes

[o2]

\‘

Sprint 4

Estructuraciéon de modulo de Agenda para ambos negocios
Sustitucion de Vocales

Administracion de Consejeros

Integracion de Comisiones

Sprint 5

Orden del dia

Convocatoria

Reporte de integracion de sesiones de junta y consejo
Web service de integrantes de las sesiones

Web service de informacién de las juntas
Adecuaciones a la Administracion de Vocales

Sprint 6

Aprobacion del orden del dia
Asistencia a la sesién
Votacion

Suspension de las sesiones
Cierre de la sesion

Sprint 7
e Adecuaciones a los médulos de Administracion
¢ Adecuaciones a las funcionalidades de la Agenda

Sprint 8
e Registro de acceso para Consejeros y Representantes
e Baja de vocales y adecuaciones de designaciones
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¢ Reporte de designaciones y vacantes

Sprint 9

Implementacion de mejoras detectadas

Firma electrénica

Consumo de ws de asignacion de permisos

Cortes de informacion de sesiones, asistencia, votaciones, acuerdos y resoluciones,
fechas y modificaciones de actas

Sprint 10
e Analisis de la edicion de documentos
e Reporte de informacion de sesiones, asistencia, votaciones, acuerdos y resoluciones,
fechas y modificaciones de actas
e Receso durante las sesiones
e Propuesta de la DOR de agenda de sesiones de consejo

Sprint 11
¢ Implementacion de busqueda de documentos
e Concentrados de sesiones
e Firma electronica del Acta de la sesion
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Sistema — Secciones con Cambio ala Propuesta de la Ruta de Visita, versiéon 3.0
(SCPRV)

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1

Actualizacion de configuraciones del proyecto

Cargas de Admin e historicos de secciones en BD
Reportes

Generacion de propuesta del listado de SCPRV
Control de calidad de gabinete JL/CL

Control de calidad de gabinete JD/CD

Aprobacion del listado de SCPRYV por la Junta Distrital

Sprint 2

Publicador/Extractor

Generacion de propuesta para adicionar al listado de SCPRV
Deshacer aprobacion de SCPRYV y eliminar adicionadas
Aprobacion del listado de SCPRYV por el Consejo Distrital

Sprint 3
e C - SCPRV 1. Propuesta de Secciones Ordinarias con Excepcion al Orden de Visita

e C - SCPRYV 3. Cotejo de secciones aprobadas SCPRV contra SED exceptuadas al
orden de visita

e C - SCPRYV 2. Secciones con Cambio en la Propuesta de Ruta de Visita aprobadas y
no aprobadas

e C - SCPRV.V1.1 Verificacion de las secciones propuestas como SCPRV por los
miembros de la Junta Local

Sprint 4
e L - SCPRV Referencia geografica utilizada para calcular la ruta de visita
e L -SCPRV 1. Generacién de Propuestas de listado SCPRV
e L -SCPRV 2. Causas de excepcion de las secciones
[ ]

L - 3.1 Secciones con Cambio en la Propuesta de Ruta Visita Aprobadas y No
aprobadas
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Sistema — Observadores Electorales, version 11.0 - Proceso Electoral Federal

2020-2021

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

e Login, menty home

e Convocatorias

e Actividades de BD

Sprint 2

e Creacion y validacion de cuentas del ciudadano
¢ Registro presencial de organizaciones
e Actividades de BD

Sprint 3

e Registro presencial de solicitudes por las Juntas
e Registro de solicitudes de ciudadanos en linea
e Actividades de BD

Sprint 4

Sprint 5

Sprint 6

Revision y validacidn de solicitudes por parte de las Juntas
Correccion de observaciones por la ciudadania en linea
Registro de acciones de promocion

Validacion inicial contra sistemas

Actividades de BD

Ajustes a los madulos derivado de las pruebas de aceptacion
Registro de curso presenciales

Reporte de organizaciones y acciones de difusion

Reporte de solicitudes de ciudadanos

Actividades de BD

Adecuaciones a los modulos por requerimientos del usuario

e Ajustes en el modulo de registro de solicitudes en linea (Mexicanos residentes en el
extranjero) y ajustes al modulo de correccion de observaciones (Mexicanos residentes
en el extranjero).

e Ajustes en el médulo de registro de solicitudes por las juntas (Mexicanos residentes
en el extranjero y Descarga de solicitudes de acreditacion). Ajustes al modulo de
validacién de solicitudes (Mexicanos residentes en el extranjero).

e Modificaciones al home y login del sistemay el login de Porta

e Registro de asistencia al curso presencial
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e Actividades de BD

Sprint 7

Acreditacion

Estado general de solicitudes (Sistema), Declinacion de solicitudes (Portal pablico).
Registro de materiales de capacitacion.

Validacion contra sistemas.

Actividades de BD

Sprint 8

Documentos de acreditacion

Cursos en linea.

Reportes de cursos, acreditacion y estaticos.
Actividades de BD
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Sistema — Ubicacién de Casillas

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint 4
[ ]
[ ]

Sprint 5

Sprint 6

Sprint 7

Analisis, disefio y desarrollo de la configuracion para que el sistema soporte varios
procesos

Login, menu y home

Parametrizacion del sistema

Desarrollo del procedimiento para la validacion de los scripts de Geografico
(Intérprete)

Analisis, disefio y desarrollo de la configuracion del sistema para la carga de
Geografico

Bitacora de movimientos

Procedimiento para validacion y generacion de nuevos archivos para la carga PEy LN
por seccion y desagregado

Procedimiento para la carga en la Base Datos de PE y LN por seccién y desagregado
Desarrollo de la interfaz del médulo para la carga de PEy LN

Maodulo para la carga inicial de casillas
Validacion para comparar y notificar cambios, seccion
Validacion para comparar y notificar cambios, desagregado

Proyeccion de casillas basicas y contiguas

Proyeccion de casillas inicial (secciones con menos de 100 electores u otras
probleméaticas)

Proyeccion de casillas extraordinarias y especiales

Ubicacion de casillas

Secciones con menos de 100 electorales u otras problematicas

Extraordinarias y Especiales

Reportes de Ubicacion de casillas (basicas, contiguas, extraordinarias y contiguas)
Reporte de Secciones con menos de 100 electores u otras problematicas
Calendario para la actualizacién del estadistico de PE y LN

Planeacion de recorridos de Supervision por la JL
Planeacion de Recorridos

P&gina 253 de 287 C O N TAM O ¥8Bég ‘ ;ﬁ;!emm%



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

e Desarrollo de Recorridos (asistencia)
e Desarrollo de Recorridos (anuencias)
e Desarrollo de Recorridos (acondicionamiento y equipamiento)
e Formato de anuencia / Formato de notificaciones a propietarios de inmuebles
o Reporte Concentrado de planeacion de recorridos JD, JLy OC
Sprint 8
e Desarrollo de Recorridos (accesos)
e Desarrollo de Recorridos de Supervision por la JL
e Planeacion de visitas de examinacion JD
e Desarrollo de visitas de examinacion JD
e Planeacion de visitas de examinacion JL
o Reporte Concentrado de desarrollo de recorridos JD, JLy OC
o Reporte Desarrollo de visitas de examinacion JD, JLy OC
e Ajustes a los modulos: Ubicacién de casillas, Secciones con menos de 100 electores,

Planeacion de Recorridos, Desarrollo de Recorridos.
o Ajustes a los médulos: Especiales y extraordinarias, Equipo y Acondicionamiento,
Home del Sistema (graficos), Formatos y seguimiento a la entrega de anuencias.

Sprint 9

Adecuacion / Automatizacion de la Proyeccion de Casillas

Reporte Secciones donde se instalaran Casilla Extraordinarias (JD, JL y OC)
Aprobacion masiva de casillas por JD/CD

Reporte Acceso a lugares de Ubicacién de Casillas (JD)

Recuperacion de Equipamiento (JD)

Reporte Visitas de supervision de la Junta Local Ejecutiva; Etapa Recorridos (JL y OC)
Desarrollo de visitas de examinacion (JL)

Sprint 10
e Modulo para generar informacion historica después de las aprobaciones de casillas

(Snapshot)

¢ Reporte Secciones electorales con movimientos constantes (JL y OC)

e Reporte Visitas de examinacion a la propuesta de ubicacion de casillas por parte de
los integrantes de los Consejos Distritales (JD, JL y OC)

¢ Reporte Ficha Técnica (JD)

o Reporte Accesibilidad a Casillas (JD, JL y OC)

e Reporte Acondicionamiento, equipamiento y recuperacién del equipamiento de
Casillas (JD, JL y OC)

¢ Reporte Planeacién de visitas de examinacion (JD)

e Migracion de la informacion, versién 9.7
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Anexo Versiones de los Sistemas en preparacion

Sistema — Administracion de Dispositivos Moviles

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 1

e Registro en Linea de SE y CAE (RL)
e Administracion de Dispositivos Moviles (AD)

Sprint 2

e Registro en Linea de SE y CAE (RL)

Sprint 3

e Administracion de Materiales (AM)

Sprint 4

e Modificacion de datos — RL
e Estadistico de aspirantes - RL

Sprint 5

e Home -AD

e Home - AM

Sprint 6

e Registro de Aspirantes (ListaNom) — RL
e Notificaciones - RL

Sprint 7

e Registro de Asistencia — Simulacros
e Obtencion Simulacros y Funcionarios - Simulacros

Sprint 8

e Registro de Simulacros — Simulacros
¢ Registro de Asistencia de otro Distrito/Reporte — Simulacros
¢ ID de Google Analytics

Sprint 9

o Expedientes/Impresion de solicitud — RL
e Contacto/Validacion de Documentos - RL

Sprint 10

e Actualizacion de estatus de Aspirantes por JDE — RL
e Listado de Aspirantes/ Descarga estadistico - RL
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Sprint 11
e Geogréfico de Aspirantes — RL
e Observaciones al aspirante / descarga de acuses — RL
¢ ID de Google Analytics

Sprintl2
e Registro / Reportes — RL
e Bit4cora de registro / Reportes - RL

Sprint 13
e Acceso CAE Local —RL
e Acciones CAE Local - RL

Sprint 14
e Home - AD
e Estadisticos - AD

Sprint 15
e Registro- AD
e Envioy Recepcion - AD

Sprint 16
e Asignacién
e Recoleccion

Sprint 17
e Revision — AD
e Notificaciones - AD

Sprint 18
e Publicador
e Reportes
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Sistema — Administracién de Materiales para Capacitacion Electoral

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 7
e Login y Bandeja de seguimiento (front) (AdminMateriales)

Sprint 8
e Bandeja de seguimiento (Back) (AdminMateriales)

Sprint 9
e Registro de materiales (AdminMateriales)

Sprint 10
e Revision y validacion de materiales (AdminMateriales)

Sprint 11
e Atencion a observaciones (AdminMateriales)

Sprint 12
e Reporte de validacion de materiales (AdminMatriales)
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Sistema — Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales,
version 7.0

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 5
e Cargas iniciales y configuracion del proyecto
e Sustitucién de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales
e Deshacer Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales

Sprint 6
e Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales-Incapacidad,
Sustitucion de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales-Rescisién de
contrato, Sustitucién de Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales-Termino
de contrato.

Sprint 7
e Sust. CAE.1 Listado de sustituciones de SE y CAE, Sust. CAE.2.1 Lista de reserva
SE, Sust. CAE.2.2 Lista de reserva CAE, Sust. CAE.3 Listado del historial de
sustituciones de SE y CAE

Sprint 8

e Sust. CAE 1 Cédula de sustituciones de SE y CAE, Sust. SE 2.1 Cédula de Lista de
reserva SE, Sust. CAE 2.2 Cédula de Lista de reserva CAE
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Sistema — Primera Insaculacién

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 9
e Analisis y disefio de base de datos, Configuraciones iniciales de proyecto
e Proceso de insaculacion para elecciones federales
e Actividades de disefo y capacitacion

Sprint 10
e Proceso de insaculacién para elecciones federales
¢ Mapa de seguimiento al proceso de insaculacion
e Scripts de marcado de lista nominal
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 11
e Resultado de la primera insaculacién para OPL(reporte), Listado de ciudadanos
insaculados para OPL (reporte)
e Generacién de llaves para el proceso de insaculacién
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 12
e Cédula de resultado del proceso de insaculacién para OPL
e Reinicio del proceso de insaculacién
e Actividades de disefio y capacitacion

Sprint 13
e Pruebas y actualizacion de configuraciones al proceso de Insaculacion
e Pruebas y actualizacién de configuraciones al Mapa de seguimiento
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Sistema — Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacién v8 0

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 6
e Migracion de la aplicacion a Java 11 y Centros de Capacitacion, Periodos de Atencién
y Listado de centros de capacitacion

Sprint 7
e Modulos: Avance de visita, notificacion y capacitacion con VMRE y Cédulas de
Resultados 1ra insaculacion
e Modulos: Ciudadanos mal referenciados, Secciones ABC, Reportes de la aplicacion
moévil, Cargar imagen de firma, Impresion de Cartas-Notificacion y VMRE
e Modulos: Ficha de avance, Ficha técnica y VMRE, Publicador Cédulas, Publicador
Listados

Sprint 8

e Modulo Ciudadanos lista nominal con VMRE y Cédulas: Ciudadanos Capacitados,
Ciudadanos con impedimento y rechazos durante la notificacién y capacitacion,
Avance de Notificacion, capacitacion y ciudadanos que cumplen los requisitos

e Listados: Ciudadanos que cumplen con los requisitos para la integracion de las mesas,
Avance visita, notificacién, capacitacion la etapa, Ciudadanos sorteados; Cédulas:
Ciudadanos cumplen los requisitos escolaridad, Ciudadanos que no fue posible
localizar

e Cédulas : Conteo de recepcion de carta, Visita y Entrega de notificaciones a
ciudadanos insaculados, Ciudadanos notificados y capacitados que cumplen los
requisitos, Cumplimiento de la ruta de visita, Género de los ciudadanos sorteados,
notificados, capacitados.
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Sistema — Control de calidad de la primera etapa de capacitacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Aplicacion maovil para Supervisores Electorales

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 1
e VerificaSEMovil Login, consumo de WS de autenticacion
e VerificaSEMovil WS de descarga de ZORE
o VerificaSEMovil WS de descarga de ARE vy bitacora
o VerificaSEMovil WS de descarga de catalogos

Sprint 2
VerificaSEMovil Estadisticos de SE para ZORE y ARE

VerificaSEMovil Menu de verificaciones
VerificaSEMovil WS de sincronizacion

Sprint 3
e VerificaSEMovil Cuestionarios de Calidad de la capacitacion
¢ VerificaSEMovil Cuestionarios de Nombramientos y Capacitacion

Sprint 4
¢ VerificaSEMovil Modificacion al login para el acceso sin internet
o VerificaSEMovil Cuestionarios de Simulacros

Sprint 5
o VerificaSEMovil Cuestionarios de razones primera etapa
¢ VerificaSEMovil Cuestionario para inconsistencias de datos
e VerificaSEMovil Estadisticos rendimiento y patrones primera etapa
¢ VerificaSEMovil Estadisticos rendimiento y patrones segunda etapa
Sprint 6
o VerificaSEMovil Atencion a la verificacion
o VerificaSEMovil WS de sincronizacion de cuestionarios
e VerificaSEMovil Estadisticos de primera etapa de SE para ZORE y ARE
o VerificaSEMovil WS de notificaciones
Sprint 12

e Ajustes a la autenticacion de usuarios (AppSE)

VerificaSEMovil WS para descarga de observaciones, sustituciones y temporalidad

4 INE
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Sistema — Aplicacién Movil para Vocales y Consejeros

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Sprint 7
e Login, consumo de WS de autenticacion (Verificaciones VC)
e WS de descarga de catalogos y datos de la etapa (Verificaciones VC)
¢ Pantalla de inicio de la aplicacién (Verificaciones VC)

Sprint 8
e Verificacibn en campo del avance en la visita, notificacion y capacitacion
(VerificacionesVC)
e Verificacion en campo de la informacion capturada en ELEC Movil de la etapa
(VerificacionesVC)
e Verificacion en gabinete del cumplimiento de la ruta de visita (VerificacionesVC)

Sprint 9
e Control de calidad del avance en la visita, notificacion y capacitacion (en gabinete)
(VerificacionesVC)
e Control de calidad de las razones por las que un ciudadano no participa (en gabinete)
(VerificacionesVC)
e Control la calidad de la ciudadania imposible de localizar en la visita (en gabinete)
(Verificaciones VC)

Sprint 10
e Control de calidad de avance en la visita, notificacion y capacitacién (en
campo)(ajuste)(VerificaVC)
e Control de calidad de las razones por las que un ciudadano no participa (en campo)
(VerificaVC)
e WS de descarga de catalogos y datos de 2a etapa (Verificaciones VC)

Sprint 11
e Control de calidad del avance en la entrega de nombramientos y capacitacion en
segunda etapa (en gabinete) (VerificaVC)
o Web service de sincronizacion de la etapa (VerificacionesVC)
e Control de calidad de la ciudadania imposible de localizar en la visita (en campo)
(VerificacionesVC)

Sprint 12
e Control de calidad de avance en la entrega de nombramientos y capacitacion en
segunda etapa (en campo) (VerificaVC)
o Web service de sincronizacion de segunda etapa (VerificaVC)
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Sistema — Mecanismos de Recoleccion y Cadena de Custodia

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Candidatas y Candidatos, Conécelos

Unidad Responsable:

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Segunda Insaculacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Seguimiento a la Segunda Etapa de Capacitacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Aplicacién mévil de Simulacros y practicas de la Jornada electoral

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica

Sprint 7

e Registro de Asistencia — Simulacros
e Obtencion Simulacros y Funcionarios - Simulacros

Sprint 8

e Registro de Simulacros — Simulacros
o Registro de Asistencia de otro Distrito/Reporte - Simulacros
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Sistema — Sustitucién de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Control de calidad de la Segunda Etapa de Capacitacion

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Registro de Solicitudes, Sustituciones y Acreditacién de los Partidos
Politicos y Candidaturas Independientes

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Evaluacion de Supervisores y Capacitadores

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — App Movil de Seguimiento a Paquetes Electorales (SPE)

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Plan de trabajo por definir
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Sistema — APP INE

Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir

Pagina 274 de 287 C O N TAM O ¥8BS§ ‘ I;ﬁ!ﬁmg



Informe sobre el avance en la implementacion y puesta en produccion de los
sistemas para los Procesos Federal y Locales 2020-2021

Sistema — Informacion de Instalacion de Mesas de Escrutinio y Computo (SIMEC)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Conteo Répido para la integracion de la Camara de Diputados del
Congreso de laUnién y de las 15 entidades que renovaran el Poder Ejecutivo
Local, (Conteo Rapido)

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Plan de trabajo por definir
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Sistema — CoOmputos VMRE

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Desempefio de Funcionarios de Casilla/Desempeiio de Funcionarios de
Mesas Escrutinio

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

Unidad Responsable: Civica

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Registro de Actas de Escrutinio y Coémputo de Casillas

Unidad Responsable:

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Consulta de Casillas Especiales (SICCE)

Unidad Responsable: | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Plan de trabajo por definir
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Sistema — PREP

Unidad Responsable: | Unidad Técnica de Servicios de Informética

Aplicaciones

Sprint 1
e MCAD - Solicitar acta
MCAD - Captura sin acta
MCAD - Captura manual de actas
MCAD - Consultar actas
MCAD - Registrar actas fuera de catalogo
PREP CASILLA - Servicios movil
PREP CASILLA - App movil

Sprint 2

TCA - Solicitar acta

TCA - Mostrar informacion del acta

TCA - Segmentar y capturar acta

TCA - Autorizar envio de acta ilegible

TCA - Mostrar acta completa (Coordinador) y capturar acta
PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App movil

Sprint 3
COTEJO - Solicitar acta aleatoria
COTEJO - Solicitar acta especifica

COTEJO - Verificar (Imagen, Informacion completaria, Voto)
COTEJO - Autorizacion de supervisor (cambio de estatus)
PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App movil

Sprint
Publicacion (Seccion, Distrito, Municipio) - Votos por Partido / Coalicion
Publicacion (Seccion, Distrito, Municipio) - Votos por Candidato
Publicacion (Distrito) - Votos en el extranjero

Publicacion (Estatal) - Votos por Partido / Coalicién

Publicacion (Estatal) - Votos por Candidato

PREP CASILLA - Servicios movil

PREP CASILLA - App movil

e 6 o o o o .-b

Sprint 5
e Publicacién (Nacional) - Votos por Partido

e Publicacion (Nacional) - Votos por Candidato

e Histdrico de Cortes
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Difusores

Sala de Prensa

PREP CASILLA - Servicios movil
PREP CASILLA - App movil

Al-UX - Desarrollo

Sprint 1 - AI-UX MCAD
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 2 - AI-UX TCA
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 3 - Al-UX PREP Casilla
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacién
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 4 - Al-UX Cotejo de Actas
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 5 - AlI-UX Publicacion
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 6 - Al-UX Historico de cortes
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacién
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 7 - AlI-UX Sitio de Capacitacion Operativa
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
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e Disefo de interfaz
e Medicion

Sprint 8 - Al-UX Tableros Bl
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 9 - Al-UX Pantallas PREP OPL
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacién
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 10 - Al-UX Sala de Prensa
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz

Sprint 11 - Al-UX Centro de Ayuda
e Analisis de informacion e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacién
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 12 - Al-UX Pagina de difusores
e Andlisis de informacién e investigacion de usuarios
e Arquitectura de Informacion
e Disefio de interfaz
e Medicion

Sprint 13 - Al-UX P4gina alterna

Andlisis de informacion e investigacion de usuarios
Arquitectura de Informacion

Disefio de interfaz

Medicion

Desarrollo Front

Sprint 1 - Front Autenticacion con cognito
e Autenticacidon con cognito

Sprint 2 - Front MCAD- plugin chrome
e MCAD- plugin chrome
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Sprint 3 - Front MCAD-digitalizacion
e MCAD-digitalizacién
e Integracion servicios back

Sprint 4 - Front TCA- Captura datos generales
e TCA- Captura datos generales

Sprint 5 - Front TCA- captura votos
e TCA- captura votos
¢ Integracion servicios back

Sprint 6 - Front COTEJO
e COTEJO
e Cotejo
e Integracion servicios back

Sprint 7 - Front Publicacién- Nacional (4 pantallas)
e Publicacién- Nacional (4 pantallas)

Sprint 8 - Front Publicacién- Estatal (4 pantallas)
e Publicacién- Estatal (4 pantallas)

Sprint 9 - Front Publicacién- distrito (4 pantallas)
e Publicacién- distrito (4 pantallas)

Sprint 10 - Front Publicacién- seccién (4 pantallas)
e Publicacién- seccion (4 pantallas)

Sprint 11 - Front Historico de cortes- 2 pantallas
e Historico de cortes- 2 pantallas
o Difusores - 1 pantalla
e Integracion servicios back

Sprint 12 - Front Documentacion
e Documentacion

Sprint 13 - Front Centro de ayuda
e Centro de ayuda
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Sistema — CoOmputos Distritales y de Circunscripcion/Cémputos Web/Declaracion
de Validez de las Elecciones, (Computos Tribunal)

Unidad Responsable:

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral

Plan de trabajo por definir
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Sistema — Acreditacion

Unidad Responsable: | Coordinacién Nacional de Comunicacién Social

Plan de trabajo por definir
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