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Presentacioén

El Articulo 19, numeral 1, inciso b), del Reglamento de Sesiones y Funcionamiento de las Comisiones de Vigilancia del
Registro Federal de Electores, establece que “los acuerdos de recomendacion son aquellas propuestas técnicas u operativas
gue aprueban las Comisiones de Vigilancia y cuya implementacion someten a consideracion de la autoridad registral electoral
o de otras autoridades competentes del Instituto, de conformidad con el articulo 72, numeral 2, inciso o) del Reglamento
Interior”.

En este contexto, en el presente documento se informa sobre las respuestas de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de

Electores a los acuerdos adoptados por las Comisiones Nacional, Locales y Distritales de Vigilancia, en los que se formulan
opiniones, solicitudes y/o recomendaciones, en el periodo del primero de mayo al 25 agosto de 2013.
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1. Opiniones, solicitudes y acuerdos de recomendacion de la Comision Nacional de Vigilancia

FECHA
DE EEPS,I(?NE ACUERDO SEGUIMIENTO
SESION
28/02/13 Ordinaria Acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia por el que se aprueba el | Se celebraron sesiones de las Comisiones
plan de trabajo contenido en el documento denominado “Cancelaciéon | Locales y Distritales de Vigilancia para
ACUERDO 1- | de Solicitudes de Tramite” (Articulo 199, parrafos 1 al 5 del COFIPE). | implementar el programa “Cancelacion de
276: Plan de Trabajo 2013. 20 de febrero de 2013 Solicitudes de Tramite (Articulo 199, péarrafos 1
28/02/2013 al 5 del COFIPE). Plan de Trabajo 2013". De
acuerdo con el cronograma, las actividades
concluyeron el 31 de mayo de 2013.
La aplicacion de este Procedimiento concluyo
con la exhibicion de los listados de bajas
aplicadas el 31 de mayo.
Cumplido
28/02/13 Ordinaria Acuerdo de la Comisién Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | Se realizaron las reuniones de los Grupos de
la Agenda Tematica de los Grupos de Trabajo para el mes de marzo de | Trabajo correspondientes al mes de marzo,
ACUERDO 2- | 2013 conforme a la Agenda Tematica aprobada en la
276: sesion.
28/02/2013
Cumplido
05/04/13 Ordinaria Acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia por el que se | Se hizo entrega en la reunidon del Grupo de
recomienda a la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, | Trabajo de Verificacién y Depuracion del Padron,
ACUERDO 1- | aplique el “Procedimiento para el Tratamiento de Registros con Datos | celebrada el 5 de junio de un informe sobre la
EXT99: de Domicilio Presuntamente Irregulares. Version 1.2.2 aplicacion del Procedimiento con corte al 31 de
05/04/2013 mayo

Cumplido
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FECHA
DE -QEPS,I(?NE ACUERDO SEGUIMIENTO
SESION
09/04/13 | Extraordinaria | Acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | Se realizaron las reuniones de los Grupos de
la Agenda Tematica de los Grupos de Trabajo para el mes de abril de | Trabajo correspondientes al mes de abril,
ACUERDO 1- | 2013 conforme a la Agenda Tematica aprobada en la
EXT100: sesion.
09/04/2013
Cumplido
30/04/13 Ordinaria Acuerdo de la Comisién Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | Se realizaron las reuniones de los Grupos de
la Agenda Tematica de los Grupos de Trabajo para el mes de mayo de | Trabajo correspondientes al mes de mayo,
ACUERDO 1- | 2013 conforme a la Agenda Tematica aprobada en la
278: sesion.
30/04/2013
Cumplido
30/05/13 Ordinaria Acuerdo de la Comisién Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | Se realizaron las reuniones de los Grupos de
la Agenda Tematica de los Grupos de Trabajo para el mes de junio de | Trabajo correspondientes al mes de junio,
ACUERDO 1- | 2013 conforme a la Agenda Tematica aprobada en la
279: sesion.
30/05/2013

Cumplido
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FECHA
DE ;IEPS,I(?NE ACUERDO SEGUIMIENTO
SESION
20/06/13 | Extraordinaria | Acuerdo de la Comisién Nacional de Vigilancia por el que se aprueba | Mediante oficio nimero DERFE/4058/2012 de
recomendar a la Junta General Ejecutiva, modifique el “Plan de Trabajo | fecha 24 de junio de 2013, se remitié6 al Lic.
ACUERDO 1- | del Comité Técnico para el Seguimiento y Evaluacion de los Trabajos | Edmundo Jacobo Molina, Secretario Ejecutivo
EXT103: de Redistritacion” aprobado mediante Acuerdo JGE143/2012, a efecto | del Instituto Federal Electoral el ACUERDO
20/06/2013 de considerar los plazos contenidos en el “Cronograma de | 1IEXT103: 20/06/2013, para que por su conducto
Redistritacion 2013”. se haga del conocimiento de los integrantes de
la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal
Electoral, con el objeto de que dicho érgano
determine sobre su aceptacion
El Acuerdo correspondiente se aprobé en la
sesion extraordinaria de la Junta General
Ejecutiva del Instituto Federal Electoral,
celebrada el 9 de julio de 2013.
Cumplido
28/06/13 Ordinaria Acuerdo de la Comisidon Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | Se realizaron las reuniones de los Grupos de
la Agenda Tematica de los Grupos de Trabajo para el mes de julio de | Trabajo correspondientes al mes de julio,
ACUERDO 1- | 2013 conforme a la Agenda Temética aprobada en la
279: sesion.
28/06/2013

Cumplido
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FECHA
DE EEPS,I(?NE ACUERDO SEGUIMIENTO
SESION
10/07/13 | Extraordinaria | Acuerdo de la Comisidon Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | El tema se incluyé en la propuesta de Agenda
incorporar a la Agenda Tematica del Grupo de Trabajo de Actualizacion | Tematica del Grupo de Trabajo de Actualizacion
ACUERDO 1- | del Padrén Electoral para el mes de agosto de 2013, el tema relativo al | del Padrén Electoral para el mes de agosto, la
EXT104: “Proyecto de Acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia, por el que | cual se aprobé en la sesién ordinaria de la CNV
10/07/2013 se recomienda al Consejo General del Instituto Federal Electoral, | del mes de julio.
apruebe que las credenciales para votar que tengan como recuadros
para el marcaje del afio de la eleccion federal los siguientes 00 03 06 | Cumplido
09 denominadas “09” y 12 03 06 09 denominadas “12”, puedan ser
utilizadas por los ciudadanos en el extranjero”
25/07/13 Ordinaria Acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia, por el que se | Se remiti6 el acuerdo y procedimiento a los
recomienda a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, | Vocales del Registro en la Juntas Locales
ACUERDO 1- | aplique el Procedimiento para la Destruccién de Informacion Electoral | Ejecutivas, para su implementacion.
281: Contenida en CD, DVD o Unidades Extraibles, en términos de lo
25/07/2013 establecido en el documento denominado “Procedimiento para la | Cumplido
Destruccion de Informacion Electoral Contenida en CD, DVD o
Unidades Extraibles. Ver 1.2. Junio 2013”.
25/07/13 Ordinaria Acuerdo de la Comisién Nacional de Vigilancia, por el que se aprueba | Se realizaron las reuniones de los Grupos de
la Agenda Tematica de los Grupos de Trabajo para el mes de agosto | Trabajo correspondientes al mes de agosto,
ACUERDO 2- | de 2013 conforme a la Agenda Tematica aprobada en la
281: sesion.
25/07/2013

Cumplido
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2. Opiniones, solicitudes y acuerdos de recomendacion de las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia,
pendientes de respuesta.

.| TPO 1 FecHADE NUM. OBSERVACIONES/DESCRIPCION DEL AVANCE O ATENCION
ENTIDAD | COMISION SEgIIEON CELEBRACION | ACUERDO ACUERDO DE LA SOLICITUD
04 CLv EXT | 02/08/2013 1 Se aprueba sin modificaciones el primer|Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
CAMP escenario proporcionado por el Sistema de | Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de
Control y Evaluacion Distrital (SICED) para | México, Distrito Federal, a una reunién con la
la Redistritacion electoral 2013, disefiado | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
para tal fin pues se coincide que es idoneo, | Electores y los integrantes del comité técnico, donde
ya que nos presenta la mas 6ptima funcién | presentaron sus observaciones y propuestas al
de costo, compacidad geométrica, integridad | primer escenario de la Redistritacion.
municipal, la menor desviacién poblacional,
misma que se encuentra dentro del rango | De acuerdo con el cronograma aprobado por la
permitido. Pero cabe sefalar que los|junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
representantes partidistas integrantes de |JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
esta Comision Local de Vigilancia del |03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Registro Federal de Electores en el estado | Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
de Campeche, manifestaron unanimemente | Electores realizaran la evaluacion de observaciones.
su solicitud para que en este proceso de
Redistritaciéon se considere la pertinencia de | Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
incluir y reconocer la existencia juridico-legal | 2013 se informara a la CNV, CRFE y JGE sobre la
y constitucional del municipio de Calakmul | evaluacibn y procedencia técnica de |las
correspondiente al estado de Campeche, | observaciones de los partidos politicos al primer
toda vez que asi lo prevé la constitucion | escenario.
politica del estado de Campeche y su
correspondiente ley organica de los|En proceso
municipios del propio estado. Asimismo se
observa que en este primer escenario el
distrito “B” del mismo, actualmente
corresponde al distrito 01 y el distrito “a”
corresponde al distrito 02.
13 CLv EXT | 02/08/2013 1 Se aprob6é recomendar por la Comision |Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
HGO Local de Vigilancia la propuesta y|Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de

7
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ENTIDAD

COMISION

TIPO
DE
SESION

FECHA DE
CELEBRACION

NUM.
ACUERDO

ACUERDO

OBSERVACIONES/DESCRIPCION DEL AVANCE O ATENCION
DE LA SOLICITUD

observaciones del primer escenario de
Redistritacion 2013 en la entidad.

México, Distrito Federal, a una reunién con la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores y los integrantes del comité técnico, donde
presentaron sus observaciones y propuestas al
primer escenario de la Redistritacion.

De acuerdo con el cronograma aprobado por la
junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.

Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informard a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.

En proceso

16
MICH

CLv

EXT

30/07/2013

Los integrantes de esta Comision Local de
Vigilancia aprueban que la propuesta de
mejora de Redistritacion presentada por el
Partido Revolucionario Institucional sea
enviada al Comité Técnico de Seguimiento y
evaluacion y a la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores para su
valoracidn correspondiente.

Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de
México, Distrito Federal, a una reunidon con la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores y los integrantes del comité técnico, donde
presentaron sus observaciones y propuestas al
primer escenario de la Redistritacion.

De acuerdo con el cronograma aprobado por la
junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la

8
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ENTIDAD

COMISION

TIPO
DE
SESION

FECHA DE
CELEBRACION

NUM.
ACUERDO

ACUERDO

OBSERVACIONES/DESCRIPCION DEL AVANCE O ATENCION
DE LA SOLICITUD

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacién de observaciones.

Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informard a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.

En proceso

21
PUE

CLv

EXT

02/08/2013

La Comisién Local De Vigilancia del
Registro Federal de Electores en el estado
de Puebla, aprueba la definicion del
escenario correspondiente a la entidad con
una funcién de costo de 17.59837878 para
su evaluacién por parte del comité técnico
para el seguimiento y evaluacion de los
trabajos de Redistritacion, en el marco del
primer escenario, de conformidad con lo
sefialado en el documento intitulado
"Propuesta de la Comisibn Local de
Vigilancia del Registro Federal de Electores
en el estado de Puebla. Primer escenario de
Redistritacién electoral 2013”.

Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de
México, Distrito Federal, a una reunion con la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores y los integrantes del comité técnico, donde
presentaron sus observaciones y propuestas al
primer escenario de la Redistritacion.

De acuerdo con el cronograma aprobado por la
junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.

Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informard a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion 'y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.

En proceso
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ENTIDAD| COMISION| _ PF. | CELEBRACION | ACUERDO ACUERDO DE LA SOLICITUD
23 CcLv EXT | 31/07/2013 2 Con base en los datos estadisticos y|Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
QRO argumentos presentados por sus | Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de
integrantes, la Comisién Local de Vigilancia | México, Distrito Federal, a una reunion con la
de Quintana Roo recomienda al comité | Direccibn Ejecutiva del Registro Federal de
técnico de Redistritaciébn, que el primer | Electores y los integrantes del comité técnico, donde
escenario de Redistritacion de la entidad | presentaron sus observaciones y propuestas al
sea modificado para que la totalidad de las | primer escenario de la Redistritacion.
secciones del municipio de Felipe Carrillo
Puerto formen parte del denominado distrito | De acuerdo con el cronograma aprobado por la
C. junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.
Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informard a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.
En proceso
25 CLv EXT | 19/07/2013 1 Los integrantes de la comisién local de|Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
SIN vigilancia del estado de Sinaloa acuerdan | Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de

conformar una propuesta de escenario de
Redistritacion, atendiendo al conocimiento
que sus integrantes tienen de la
conformacion geografica y poblacional de la
entidad, agregando que de esa forma se
fortalece el trabajo realizado por esta
comision, sin limitar a cada partido politico
en la Comision Nacional de Vigilancia los

México, Distrito Federal, a una reuniéon con la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores y los integrantes del comité técnico, donde
presentaron sus observaciones y propuestas al
primer escenario de la Redistritacion.

De acuerdo con el cronograma aprobado por la
junta general ejecutiva, mediante el acuerdo

10
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COMISION
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NUM.
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ACUERDO

OBSERVACIONES/DESCRIPCION DEL AVANCE O ATENCION
DE LA SOLICITUD

escenarios que estimen pertinentes.

JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.

Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informara a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.

En proceso

25
SIN

CLv

EXT

19/07/2013

Los integrantes de la Comisién Local de
Vigilancia del estado de Sinaloa acuerdan
adoptar como propia la propuesta
presentada por la representacion del Partido
Accién Nacional, que arroja un costo menor
al primer escenario de Redistritacion.

Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de
México, Distrito Federal, a una reunién con la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores y los integrantes del comité técnico, donde
presentaron sus observaciones y propuestas al
primer escenario de la Redistritacion.

De acuerdo con el cronograma aprobado por la
junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.

Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informara a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.

11
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En proceso
26 CLv ORD | 13/08/2013 4 Acuerdo de la Comision Local de Vigilancia | Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
SON en el estado de Sonora, por el que se|Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de
recomienda al Comité Técnico de |México, Distrito Federal, a una reuniéon con la
Seguimiento y Evaluacion de los Trabajos | Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
de Redistritacion, del Registro Federal de | Electores y los integrantes del comité técnico, donde
Electores en oficinas centrales del IFE, | presentaron sus observaciones y propuestas al
valore la propuesta del escenario que, por | primer escenario de la Redistritacion.
mejor funcién de costo, fue elegido por la
Comisién Local de Vigilancia en la entidad; | De acuerdo con el cronograma aprobado por la
mismo que incluye las observaciones |junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
presentadas por los partidos politicos |JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
integrantes de la mencionada Comision |03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Local de Vigilancia. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.
Asimismo, entre el 04 y el 18-de septiembre-de
2013 se informara a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.
En proceso
27 CLv ORD | 16/08/2013 4 La Comision Local de Vigilancia aprueba|Del 14 al 18 de agosto de 2013, las Comisiones
TAB conservar las propuestas de modificacion al | Locales de Vigilancia asistieron a la ciudad de

primer escenario de Redistritacion electoral
2013, entregado el 19 de julio del presente
afio, realizadas por las representaciones
partidistas, el dia 02 de agosto de 2013, las
cuales fueron cargadas al sistema
denominado SICED, al considerar, que

México, Distrito Federal, a una reuniéon con la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores y los integrantes del Comité Técnico,
donde presentaron sus observaciones y propuestas
al primer escenario de la Redistritacion.

12
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S0 | ERLAI O] SEZFON CELEBRACION | ACUERDO AEUENDID DE LA SOLICITUD

estas son las mas adecuadas y mejoran la
funcién de costo, permitiendo una mayor
funcionalidad, y que estdn apegadas a los
criterios establecidos por el comité técnico.
Lo anterior, en respuesta al oficio
DCE/1786/2013, de fecha 15 de agosto de
2013, signado por el Ing. Miguel Angel
Rojano Loépez, director de cartografia
electoral. Solicitando los partidos politicos,
que el municipio de Cardenas, Tabasco, se
consideren las secciones electorales como
unidades geograficas, expresando de
manera unanime, la falta de profesionalismo
y certeza con la que se ha conducido la
direccion de cartografia electoral en el
desarrollo de la formulacién del primer
escenario de Redistritacién electoral 2013.

De acuerdo con el cronograma aprobado por la
junta general ejecutiva, mediante el acuerdo
JGE94/2013, durante el periodo del 21 de agosto al
03 de septiembre de 2013, el Comité Técnico y la
Direcciébn Ejecutiva del Registro Federal de
Electores realizaran la evaluacion de observaciones.

Asimismo, entre el 04 y el 18 de septiembre de 2013
se informard a la CNV, CRFE y JGE sobre la
evaluacion y procedencia técnica de las
observaciones de los partidos politicos al primer
escenario.

En proceso

13
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Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

ATENCION DE LAS OPINIONES, SOLICITUDES Y ACUERDOS DE RECOMENDACION QUE POR ESCRITO PRESENTAN
LAS COMISIONES DE VIGILANCIA

3. Opiniones, solicitudes y acuerdos de recomendacién de las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia, que

resultaron procedentes.

- TIPO DE FECHA DE NUM. ESTATUS DE LA RESPUESTA
ENTIDAD | COMISION | geq16N | CELEBRACION | ACUERDO ACUERDO A LA COMISION DE VIGILANCIA
04 CLv ORD 17/05/2013 5y6 Se solicitd el cambio | Se consideré procedente reforzar la operacion del modulo fijo
CAMP de configuracion del | distrital 040221 con la instalaciébn de dos estaciones de trabajo
moédulo 040221 de | adicionales, modificando su configuracion de Basico+3 a
Basico+3 a Basico+5, | Basico+5, debido a que actualmente presentan un nivel de
presentada por la | operacién alto respecto a su capacidad de atencion, por lo que la
Comisiébn Local de | medida permitira que el mdédulo presente un nivel de operacion
Vigilancia en | medio, traduciendo esto, en una disminuciéon del tiempo de
Campeche, a través | atencién y espera de los ciudadanos para mejorar la calidad del
de la disminucion de | servicio.
2  estaciones de | Asimismo, se consideré adecuado reasignar al modulo fijo distrital
trabajo del turno | 040221, dnicamente dos figuras de Operador de Equipo
vespertino del médulo | Tecnolégico del mddulo fijo distrital 040121, el cual presenta
040121 que cambiara | actualmente un 35% de utilizacion de su capacidad instalada
de configuracién | ubicandolo en un nivel de operacion bajo, el cual cambiaria su
Basico+5 a Basico+3 | configuracion sélo en el turno vespertino de Basico+5 a Basico+3,
y la reasignacion de 2 | modificando el porcentaje de utilizacién de capacidad instalada al
Operadores de | 42% y su nivel de operacién a medio, permitiendo continuar con
Equipo Tecnolégico. una atencion eficiente de la demanda ciudadana.
Las estaciones de trabajo seran proporcionadas del Stock de la
Vocalia del RFE de la Junta Local.
Concluido
21 CLv ORD 12/03/2013 4 Se solicitd el | Se considerdo procedente modificar la configuracion de los
PUE incremento de una | modulos fijos distritales 210621 210921y 211121 de acuerdo a lo

estacion de trabajo en
los Maédulos de
Atencién Ciudadana
210621, 210921 vy
211121, de Basico+3

siguiente:

MODULO TIPO CONFIGURACION MODALIDAD OPERADORES DE EQUIPO TECNOLOGICO

REQUERIDOS

REASIGNADOS | SOLICITADOS A
(DE DMI A OET) LA CAG

ACTUAL REQUERIDO TOTAL
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ATENCION DE LAS OPINIONES, SOLICITUDES Y ACUERDOS DE RECOMENDACION QUE POR ESCRITO PRESENTAN
LAS COMISIONES DE VIGILANCIA

ENTIDAD

COMISION

TIPO DE
SESION

FECHA DE
CELEBRACION

NUM.
ACUERDO

ACUERDO

ESTATUS DE LA RESPUESTA
A LA COMISION DE VIGILANCIA

a Basico+4 en los tres

casos

A , DOBLE
210621 F-D BASICO+3 BASICO+5 TURNO 4 2 2

A i DOBLE
210921 F-D BASICO+3 BASICO+4 TURNO 2 2 0

A i DOBLE
211121 F-D BASICO+3 BASICO+5 TURNO 4 2 2

TOTAL 10 6 4

Para la asignacién de Estaciones de Trabajo y Operadores de
Equipo Tecnoldgico, acorde con los requerimientos de los
moédulos, se considera que los Digitalizadores de Medios de
Identificacion que tienen asignados los moédulos en comento, se
reasignaran como Operadores de Equipo Tecnol6gico, toda vez
que los tres médulos operan con el modelo institucional, es decir,
en cada estacion de trabajo se escanea los documentos que
presenta el ciudadano, por lo que no requieren la figura de
Digitalizador de Medios de Identificacién, por lo que los
Operadores de Equipo Tecnolégico faltantes se solicitaran a la
Coordinacion de Administracién y Gestibn y en su caso su
contratacion dependerd de la disponibilidad presupuestal.

El equipo tecnolégico requerido para los tres médulos de atencion
ciudadana, sera asignado por la Vocalia del Registro Federal de
Electores de la Junta Local, del stock con que cuenta.

Concluido

22
QRO

04

ORD

04/06/2013

10

Se solicitd reasignar

un

Operador

de

Equipo Tecnolégico y
eliminar una estacion
de trabajo, del modulo

Se considerd técnicamente procedente la reasignacion de un
Operador de Equipo Tecnologico y la eliminacion de una estacion
de trabajo, del médulo fijo distrital 220427, el cual opera con una
configuracion Baésico+5, para habilitar doble turno simétrico
Bésico+2 en el modulo fijo adicional 220426.

15




S IFE

EINSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

ATENCION DE LAS OPINIONES, SOLICITUDES Y ACUERDOS DE RECOMENDACION QUE POR ESCRITO PRESENTAN
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: TIPO DE FECHA DE NUM. ESTATUS DE LA RESPUESTA
ENTIDAD | COMISION | gEqi6N | CELEBRACION | ACUERDO (SRS A LA COMISION DE VIGILANCIA
fijo distrital 220427, el
cual opera con una | En cuanto al MAC 220426, el cual incrementa su plantilla con un
configuracién Operador de Equipo Tecnoldgico, se le benefici6 aumentando su
Bésico+5, para | capacidad instalada con la operacion de una estacion de trabajo
habilitar doble turno | adicional en el turno vespertino, ubicando al médulo en un nivel de
simétrico Basico+2 en | operacion alto, con un 33% de capacidad instalada disponible que
el médulo fijo | le permitira atender eventuales incrementos de la demanda
adicional 220426 ciudadana, lo cual se podré traducir en una disminucion del tiempo
de espera de atencion a la ciudadania y con ello mejorar la calidad
del servicio.
Respecto al médulo 220427, no se afectaria la atencion ciudadana
con el cambio de configuracion de Basico+5 a Basico+4, debido a
que continuaria en un nivel de operacién medio.
Concluido
27 CLv ORD 14/06/2013 3 Se solicitd el cambio | Se consideré procedente reforzar la operacion del modulo fijo
TAB de configuracion del | distrital 270421 con la instalacion de una estaciéon de trabajo
moédulo fijo distrital | adicional, proporcionada del Stock de la Vocalia del RFE de la
270421 con doble | Junta Local, modificando el turno asimétrico con el que atiende
turno asimétrico | (Basico+3 a Bésico+4) asimétrico con configuracién Basico+4 para
(Bésico+3 y Bésico+1 | ambos turnos, debido a que actualmente presenta un nivel de
para cada turno) | operacién rebasado respecto a su capacidad de atencién, por lo
asimétrico (Basico+4 | que la medida podria permitir que el MAC pasara de un nivel
en ambos turnos) rebasado a un 81% de utilizacion de su capacidad instalada, lo
cual lo ubicaria en un nivel de operacion alto con un margen del
19% de capacidad disponible, permitiendo mejorar la atencién
ciudadana y atender eventuales incrementos de la demanda.
Concluido
29 CLv ORD 15/05/2013 1 Se solicitd el cambio | Resultado del analisis a las productividades del médulo 290221,
TLAX de configuracién del | se observd que durante las Campafias de Actualizacion

16
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COMISION

TIPO DE
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FECHA DE
CELEBRACION

NUM.
ACUERDO

ACUERDO

ESTATUS DE LA RESPUESTA
A LA COMISION DE VIGILANCIA

Modulo de Atencion
Ciudadana 290221,
de Basico+1 a
Basico+2, del 8 de
juio al 30 de
septiembre de 2013.

Permanente 2012 y Anual Intensa 2012-2013, el nivel de

operacion del modulo fue rebasado.

Durante la Campafia Especial de Actualizacion, se observé que el
nivel de operacién del médulo fluctu6é entre rebasado y alto, es
importante sefialar que estos niveles se presentaron aun con la
habilitacion de doble turno producto del Convenio de Apoyo y
Colaboracion con el Instituto Electoral Local, por lo que fue
necesario incorporar una estacion de trabajo temporal, a partir del
mes de marzo del afio en curso.

Observando la tendencia que ha prevalecido durante Ilas
campafas analizadas, se concluyé que una vez realizada la
jornada electoral del dia 7 de julio del afio en curso, la demanda
ciudadana se elevaria nuevamente, siendo necesario habilitar
permanentemente una estacion de trabajo adicional.

Con base en lo anterior, se concluyd que la solicitud de cambio de
configuracion del Médulo de Atenciéon Ciudadana 290221, que
pasa de Béasico+1 a Bésico+2, es técnicamente adecuada, ya que
el incremento en la configuracion permitira ofrecer un mejor
servicio a la ciudadania.

Al médulo se le implementé el modelo institucional y cuenta con el
espacio y equipo suficiente, para habilitar la estacion de trabajo
adicional.

Concluido

31
YUuC

CLv

ORD

11/03/2013

Se solicité la
habilitacion de doble
turno, para los
Modulos de Atencion

Se considerd técnicamente adecuada la habilitacion de doble
turno con plantilla adicional para los Mdédulos de Atencion
Ciudadana fijos 310321 y 310322. En el caso del MAC 310330, se
considera que habria una sobreoferta del servicio con la
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ATENCION DE LAS OPINIONES, SOLICITUDES Y ACUERDOS DE RECOMENDACION QUE POR ESCRITO PRESENTAN
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: TIPO DE FECHA DE NUM. ESTATUS DE LA RESPUESTA
ENTIDAD | COMISION | gEqi6N | CELEBRACION | ACUERDO (SRS A LA COMISION DE VIGILANCIA
Ciudadana fijo: | implementacién de esta medida de reforzamiento. Con el fin de

distrital 310321 y fijo
adicionales 310322 y
310330, ubicados en
la ciudad de Mérida.

atender la peticién en funcion de los recursos disponibles, se
propuso la habilitacion de una estacion adicional y el Operador de
Equipo Tecnologico correspondiente para cada uno de los
médulos.

Para el caso del MAC 310321 con configuracion Basico+l, la
habilitacion de una estacion de trabajo adicional podra permitir
modificar el nivel de operacion rebasado de 134% a alto de 89%,
pudiendo contar con un margen del 11% de su capacidad
instalada para eventuales incrementos de la demanda ciudadana.
De igual manera para el MAC 310322 con configuracion Basico+1,
la habilitacién de una estacion de trabajo adicional podra permitir
modificar el nivel de operacion rebasado de 115% a alto de 76%,
con margen de capacidad instalada no utilizada del 24%,
permitiendo atender eventuales incrementos de la demanda
ciudadana.

Respecto al moédulo adicional 310330 con configuracién Basico+1,
que actualmente presenta un nivel de operacion alto del 76%, con
la instalacion de una estaciéon de trabajo adicional su situacion
mejoraria sustancialmente, pudiendo alcanzar un nivel de
operacion medio del 51% de utilizacién de su capacidad instalada,
permitiendo mejorar el tiempo de atencion de la ciudadania y la
calidad del servicio.

Cabe hacer mencién, que las estaciones de trabajo para los
médulos antes mencionados, deberan ser proporcionadas del
Stock de la Vocalia del RFE de la Junta Local.

Concluido
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ATENCION DE LAS OPINIONES, SOLICITUDES Y ACUERDOS DE RECOMENDACION QUE POR ESCRITO PRESENTAN
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4. Opiniones, solicitudes y acuerdos de recomendacion de las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia, que

resultaron improcedentes

.~ | TIPODE | FECHADE NUM. ESTATUS DE LA RESPUESTA
ENTIDAD | COMISION | seqi6N | CELEBRACION | ACUERDO ACUERDO A LA COMISION DE VIGILANCIA
07 CLv ORD 17/05/2013 3y4 | Se solicit6 fusionar los | La fusion del médulo fijo adicional 070922 Basico+2 con el médulo
CHIS moédulos de atencion

ciudadana 070922 fijo
adicional con una
configuracién de
Bésico+2 con un turno
y el modulo 070925
semifjo  con  una
configuracion de
Bésico+1, ambos
correspondientes  al
09 Distrito Electoral
Federal y reasignar
una  estacion de
trabajo del médulo fijo
distrital 071121 con
configuracién
Bésico+4 con un
turno, del Distrito
Electoral Federal 11

semifijo 070925 Bésico+1, asi como la reasignacion de una
estacion de trabajo del médulo fijo distrital 071121, para habilitar
un MAC bajo el Modelo Institucional resulté improcedente debido a
lo siguiente:

» Elinmueble sobre el que se efectud el analisis de fusién de los
MAC 070922 y 070925, no podré ser arrendado debido a que
la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccion Ejecutiva de Administracién, manifiesta a través de
Oficio N° DRMS/1314/2013 que la Vocalia Ejecutiva de la
Junta Local solicité la autorizacion del arrendamiento de un
inmueble para instalar sélo el MAC 070922 Basico+2 para el
cual inicamente seria necesario 69m? y el inmueble propuesto
rebasa en 250% la superficie requerida, sefialando que debera
mostrar una alternativa de inmueble que se apegue a los
criterios establecidos para su arrendamiento.

» Asimismo la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
sefiala que la Direccion Ejecutiva de Administracién, en el afio
2011 autorizé a la 09 Junta Distrital Ejecutiva el arrendamiento
de un inmueble para reubicar sus oficinas y la instalacion del
moédulo distrital con el argumento de la fusion de los MACs
070921 y 070922 bajo la implementacién del modelo
institucional situacién que no se llevé a cabo, no obstante de
haberse autorizado recursos financieros para la adecuacion
del inmueble de la sede y del modulo con la implementacion
del modelo institucional.
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COMISION
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CELEBRACION

NUM.
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ACUERDO

ESTATUS DE LA RESPUESTA
A LA COMISION DE VIGILANCIA

» De igual manera y con base en la informacion del oficio No.
DRMS/1314/2013, se informé a la Vocalia del Registro
Federal de Electores de la Junta Local que queda sin efecto lo
indicado en los oficios COC/1618/2013 y COC/3033/2013 con
los cuales la Coordinacién de Operacion en Campo de la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores emitio el
visto bueno para el arrendamiento del inmueble para cambio
de domicilio del médulo 070922. Es importante sefialar que las
propuestas de inmuebles para cambio de domicilio de
moédulos de atencién ciudadana que se remiten a la
Coordinacion de Operacién en Campo deben incluir todos los
antecedentes, situacion que no fue cubierta en el presente
caso.

Concluido

27
TAB

05

ORD

06/06/2013

Se solicité el
reforzamiento del
moédulo mévil 270521
Basico+1 con una
figura de Auxiliar de
Atencién Ciudadana.

La asignacion de una figura de Auxiliar de Atencion Ciudadana
para el médulo movil 270521, no se considera necesario debido a
gue presenta un nivel de operacidon adecuado. Por lo que se
considera pertinente la asignacién de personal de la Vocalia del
Registro Federal de Electores de la Junta Distrital Ejecutiva de
manera temporal, para aquellas sedes con alta afluencia
ciudadana.

Concluido

20




