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Informe de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral del Estado de Querétaro relativo a
la publicacion de encuestas, sondeos, conteos rapidos y encuestas de salida sobre
preferencias electorales en medios impresos relacionadas con el proceso electoral local 2020-
2021 en Querétaro correspondiente al periodo 22 de marzo de 2021 al 18 de abril de 2021.

De conformidad con los articulos 143 a 148 del Reglamento de Elecciones, con relacién a los
articulos 63, fracciones | y XXXl de la Ley Electoral del Estado de Querétaro y 104, parrafo 1, inciso
I) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, asi como con base en el acuerdo
IEEQ/CG/A/052/2020 relativo a la declaratoria de inicio del proceso electoral local 2020-2021 en
Querétaro,' con relacién al monitoreo se informa lo siguiente:?

Monitoreo Descripcion
Periodo que comprende el
informe presentado en sesion
ordinaria del Consejo General
del Instituto.

22 de marzo a 18 de abril de 2021.3

Semanas:

e Del 22 al 28 de marzo, se detectaron 4 encuestas en medios

electronicos.

Periodo que comprende el | e Del 29 de marzo al 04 de abril, se detectaron 3 publicaciones impresas

monitoreo realizado. y en portales de noticias.

e Del 05 al 11 de abril, se identificaron 4 publicaciones impresas y en

portales de noticias.

e Del 12 al 18 de abril, se identificaron 2 publicaciones impresas.

Se adjuntan los oficios CCS/071/2021, CCS/073/2021, CCS/076/2021 y

CCS/081/2021.

Versién publica del informe. No requiere version publica.

1. 31 de marzo, en el Peridédico Noticias, pagina 3, se publicé la
encuesta realizada por México Elige, relacionada con la Gubernatura
del Estado.

2. 01 de abril, en el Periddico Plaza de Armas, pagina 1, se publicé la
encuesta realizada por México Elige, relacionada con la Gubernatura
del Estado.*

3. 06 de abril, en el Periddico Noticias, pagina 2, se publicaron las
encuestas realizadas por Consulta Mitofsky, Parametriay CETESPO,
relacionadas con la Gubernatura del Estado.

4. 08 de abril, en el Periédico Plaza de Armas, paginas 1y 3, se
publicaron las encuestas realizadas por Demoscopia Digital,
relacionadas con la Gubernatura del Estado.

Formato electronico.

Listado de encuestas
publicadas en medios impresos
en el periodo que se informa.

"Dicha determinacién establecié el inicio del proceso electoral local 2020-2021 a partir del veintidés de octubre de dos mil veinte.

2 Es necesario precisar que en términos del articulo 135 del Reglamento de Elecciones, el cumplimiento de las disposiciones establecidas en dicho
Reglamento, no implica en modo alguno que este organismo publico local, avale la calidad de los estudios realizados, la validez de los resultados
publicados ni cualquier otra conclusién que se derive de los mismos, aunado a que los resultados oficiales de las elecciones federales y locales, son
exclusivamente los que den a conocer el Instituto Nacional Electoral o este Instituto, segin corresponda y, en su caso, las autoridades jurisdiccionales
competentes.

3Todas las fechas que se senalan en lo subsecuente, salvo mencién de un ano diverso corresponden a dos mil veintiuno.

4 Siendo ésta, la misma encuesta que fue publicada con antelacién por el Peridédico Noticias el treinta y uno de marzo.
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5. 13 de abril, en el Periédico El Universal, paginas 1y 14, se publicé la
encuesta realizada por El Universal y Buendia&Marquez,
relacionadas con la Gubernatura del Estado.

6. 13 de abril, en el Periddico El Universal Querétaro, paginas 1, 4y 5,
se publicé la encuesta realizada por ElI Universal vy
Buendia&Marquez, relacionadas con la Gubernatura del Estado.®

Se precisa que las referidas publicaciones se encuentran relacionadas
con los informes recibidos a través de la Oficialia de Partes del Instituto
en diversas fechas, asi como via correo electrénico, cuya informacién se
precisa en el apartado siguiente.

Por otra parte, es necesario senalar que en el periodo que se informa se recibieron veinticinco
informes emitidos por diversas Encuestadoras, cuyos ejercicios se realizaron en medios diversos
a los impresos; los cuales cumplieron con los elementos previstos por la normatividad aplicable
en materia de encuestas y sondeos de opinién, asimismo, se informa que dichas encuestadoras
presentaron la documentacién que estimaron pertinente para acreditar la realizacion del ejercicio,
a saber:

Encuestadora Caracteristica Descripcion

Fecha de la encuesta. 22 de marzo de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pagé de la encuesta.

Quién realizé la encuesta o

. Massive Caller S. A. de C.V.
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

1. Massive Caller S. A. | El o los medios de publicacién. WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
de C.V.5
Encuesta original o) Original
reproduccién. 9
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

De conformidad con la informacién remitida la
encuesta se realiz6 con numeros telefénicos
Caracteristicas generales de la | aleatorios pertenecientes a Querétaro, a
encuesta. poblacién mayor de 18 afnos, residente en el
Estado; Illamadas automaticas de manera
aleatoria a teléfonos fijos y moéviles con preguntas

% Siendo ésta, la misma encuesta que fue publicada con antelacion por el Periddico El Universal el trece de abril.
% Documentacion recibida en la Oficialia de Partes del Instituto el veinticuatro de marzo.
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grabadas; 1000 muestras, nivel de confianza 95%,
con un margen de error teérico de +/- 3.4% y
frecuencia de la no respuesta de 95%, se descarta
la no respuesta del marco muestral, asimismo, se
sefala que la tasa de rechazo fue de 0% y la
informacion se recolecté el 21 de marzo.

Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentaciéon que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion pulblica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

Fecha de la encuesta.

29 de marzo de 2021

Quién patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

Quién realizé la encuesta o
estudio.

2. Massive Caller S. A.
de C.V.7

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o) -
. Original
reproduccion. 9
Cumple o no con los criterios
e o Cumple
cientificos emitidos por el INE.
" Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el treinta de marzo.
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Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacién remitida las
encuestas se realizaron con nimeros telefénicos
aleatorios  pertenecientes a Querétaro, a
poblacion mayor de 18 afos, residente en el
Estado; llamadas automaticas de manera
aleatoria a teléfonos fijos y moéviles con preguntas
grabadas; 1000 muestras, nivel de confianza 95%,
con un margen de error teérico de +/-3.4%;
frecuencia de la no respuesta de 95%, se observa
que la tasa de rechazo es de 0%, y se menciona
que la fecha de recoleccién de la informacién fue
el 28 de marzo.

Principales resultados.

Vinculados con la intenciéon de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion pulblica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

3. Nuevo
Horizonte

Fecha de la encuesta.

24 de febrero de 2021 (se remitié al Instituto el 30
de marzo del ano en curso)

Editores S.A. de
cVv.® Se firmo

Quién patrocind, solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Adriana Pacheco Martinez

Convenio

Quién realizé la encuesta o
estudio.

Adriana Pacheco Martinez

Especifico de
Colaboracion,

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Nuevo Horizonte Editores, S.A. de C.V.

Coordinacion

El o los medios de publicacion.

Portal digital: www.vozyvoto.com.mx

y apoyo
Institucional Encuesta original o Original
con el Tribunal | reproduccioén. g
de Justicia | cumple o no con los criterios

Cumple

Administrativa

cientificos emitidos por el INE.
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del Estado, asi
como con el
Poder Judicial
del Estado.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacién remitida, la
encuesta se realiz6 a 400 personas mayores de 18
anos en el Estado, con credencial para votar,
siendo el método de seleccién del muestreo a
través de una fase de nimeros telefénicos fijos y
celulares, registrados en el territorio del Estado,
con estimaciones basadas en las respuestas
completas a partir de la caida natural. Con un nivel
de confianza del +/-95%, asi como estimacién de
error de +/- 4.9% aplicable al marco muestral. Las
entrevistas se realizaron entre el 14 y el 17 de
febrero, siendo publicados los resultados el 24 del
mismo mes.

Principales resultados.

Medir las preferencias rumbo a la elecciéon de la
Gubernatura del Estado.

Documentacién que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion pulblica de quien
realizé la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica vy
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

No entregado

Fecha de encuesta.

30 de marzo de 2021

Quién patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

4. Arias Consultores
S.deR.L.de C.V.°

Quién realizé la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Arias Consultores S. de R.L. de C.V.

El o los medios de publicacion.

Revista32.mx

® Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el seis y diecinueve de abril.
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Encuesta original o) o
. Original
reproduccion.
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

De conformidad con la informacién remitida las
encuestas se realizaron en diversas entidades que
tendran eleccion de gubernatura, dirigida a
usuarios de Facebook mayores de 18 anos que
viven en la entidad de NSE indistinto, con un
tamano de muestra de 13.727, con margen de error
de +/- 3.3% en promedio general de las 15
entidades sobre muestra en homogeneidad de la
poblacién del 50%, e intervalo de confianza de
95%; ademas de que el periodo del levantamiento
es del 23 a 26 de marzo.

De acuerdo con la informacién presentada se
Principales resultados. vinculd con la intencién del voto de candidaturas
a la Gubernatura del Estado.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

Documentacién que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion pulblica de quien
realizé la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

Fecha de la encuesta. 04 de abril de 2021

Quién patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

5. Massive Caller S. A. | Quién realizd la encuesta o Massive Caller S. A. de C.V.
de C.V.1° estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y
El o los medios de publicacion.

Facebook)

" Documentacién recibida en la Oficialia de Partes del Instituto el cinco y siete de abril.
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Encuesta original o) -
L Original
reproduccién.
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacién remitida las
encuestas se realizaron con nimeros telefénicos
aleatorios pertenecientes a Querétaro, a
poblacion mayor de 18 afos, residente en el
Estado; llamadas automaticas de manera
aleatoria a teléfonos pertenecientes a la region
geogréfica de Querétaro; 1000 muestras, nivel de
confianza 95%, con un margen de error teérico de
+/-3.4%; frecuencia de la no respuesta de 95%, se
observa que la tasa de rechazo es de 0%, y se
menciona que la fecha de recoleccion de la
informacion fue el 03 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacién que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion pulblica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

Fecha de la encuesta.

05 de abril de 2021

Quién  patrocind, solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizd la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o -
L Original
reproduccién.
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.
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De conformidad con la informacion remitida las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
i aleatorios pertenecientes a Querétaro, a
6 Maszlvecc\7l1l1erS.A. poblaciéon mayor de 18 afos, residente en el
e~V Estado; llamadas automaticas de manera
Caracteristicas generales de la | aleatoria a teléfonos pertenecientes a la region
encuesta. geogréfica de Querétaro; 1000 muestras, nivel de
confianza 95%, con un margen de error teérico de
+/-3.4%; frecuencia de la no respuesta de 95%, se
observa que la tasa de rechazo es de 0%, y se
sefala que la fecha de recoleccion de la
informacion fue el 04 de abril.
e Vinculados con la intencién de voto para la
Principales resultados. eleccion de la Gubernatura del Estado.
Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o .
. . . Opcional
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.
Documentacién que muestre
formacion académica y
expenenm?_profesmnal de la Entregado
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.
Fecha de la encuesta. 04y 05 de abril de 2021
Qwen, patr/ocmo, solicito, R.R. Televisién y Valores para la Innovacién, S.A.
ordend y pagd de la encuesta.
de C.V.
7. Opinion Quién_ realizd6 la encuesta o o . .
Publica, estudio. Opinién Publica, Marketing e Imagen, S. A. de
Marketing e Quién publicdé la encuesta o CVv.
Imagen, S.A. de estudio.
C.V.”? El Heraldo TV, El Heraldo Radio y Periédico El
El o los medios de publicacion. Heraldo de México, asi como en el sitio
www.heraldomexico.com.mx
Encuesta original o) -
L Original
reproduccién.
Cumple o no con los criterios
e " Cumple
cientificos emitidos por el INE.

" Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el cinco y siete de abril.
2 Documentacién recibida mediante correo electronico y en la Oficialia de Partes el nueve y doce de abril.
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Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacién remitida la
encuesta se realiz6 a personas mayores de 18
anos en el Estado, con teléfonos fijos o celulares,
aplicandose a 1000 personas, con un margen de
error maximo tolerable de cerca de +/-3.1%, y nivel
de confianza del 95%. Encuestas levantadas
mediante el método teléfono robot, a través de
procedimiento aleatorio. Se realizaron un total de
15,990 llamadas telefénicas, de las cuales se
respondieron 1000, por lo que se senalé se
cumplio6 con el objeto de estudio; se levantaron las
encuestas el 27 y 28 de marzo.

Principales resultados.

De acuerdo con la informacién presentada se
vinculo con la intencién del voto de candidaturas
a la Gubernatura del Estado.

Documentacién que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

8.GA
Radiocomunicaciones
S.A.de C.V®

Fecha de la encuesta.

04 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

R.R. Televisién y Valores para la Innovacién, S.A.
de C.V.

Quién realizdé la encuesta o
estudio.

Opinién Publica, Marketing e Imagen, S. A. de
C.v.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

GA comunicaciones S.A. de C.V

El o los medios de publicacién.

El Heraldo Radio

Encuesta
reproduccién.

original o

Original

¥ Documentacién recibida mediante correo electronico el nueve de abril.
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Cumple o no con los criterios
cientificos emitidos por el INE.

Cumple

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informaciéon remitida la
encuesta se realiz6 a personas mayores de 18
anos en el Estado, con teléfonos fijos o celulares,
aplicandose a 1000 personas, con un margen de
error maximo tolerable de cerca de +/-3.1%, y nivel
de confianza del 95%. Encuestas levantadas
mediante el método teléfono robot, a través de
procedimiento aleatorio. Se realizaron un total de
15,990 llamadas telefénicas, de las cuales se
respondieron 1000, por lo que se senalé se
cumplié con el objeto de estudio; éstas se
levantaron el 27 y 28 de marzo.

Principales resultados.

De acuerdo con la informacién presentada se
vinculo con la intencién del voto de candidaturas
a la Gubernatura del Estado.

Documentacién que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realizé la encuesta.

Opcional

Documentacién que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

9. Massive Caller S. A.
de C.V."

Fecha de la encuesta.

06 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizdé la encuesta o
estudio.

Quién publicd la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacién.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)

Encuesta
reproduccién.

original o)

Original

" Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes de este Instituto el seis y siete de abril.
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Cumple o no con los criterios
cientificos emitidos por el INE.

Cumple

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida las
encuestas se realizaron con nimeros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréafica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 afnos,
residente en el Estado; llamadas automaticas de
manera aleatoria; 1000 muestras, nivel de
confianza 95%, con un margen de error teérico de
+/-3.4%; frecuencia de la no respuesta de 95%, se
hace mencién de que la tasa de rechazo es de 0%,
y se establece que la fecha de recoleccion de la
informacion fue el 05 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion publica de quien
realizé la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

10. Grupo Multimedia
Lauman, SAPI de CV
(El Financiero)'®

Fecha de la encuesta.

06 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pagé de la encuesta.

Grupo Multimedia Lauman, SAPI de CV (Editora
del Periédico EL FINANCIERO).
El Financiero Martketing S.A. de C.V.

Quién realiz6 la encuesta o
estudio.

Moreno & Sotnikova Social Research and
Consulting SC.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Grupo Multimedia Lauman, SAPI de CV (Editora
del Periédico EL FINANCIERO).

El o los medios de publicacion.

Periddico El Financiero

Encuesta original o]
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios

Cumple

cientificos emitidos por el INE.

'* Documentacion recibida en la Oficialia de Partes el nueve de abril.
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Instituto

Estado d
De conformidad con la informaciéon remitida, las
encuestas se realizaron a través de teléfonos
residencialesy celulares pertenecientes al Estado,
de manera aleatoria, a poblacién mayor de 18
i afos, con credencial para votar vigente; se
Caracteristicas generales de la . :
llevaron a cabo 600 entrevistas, con un nivel de
encuesta. . o L
confianza de 95%, y un margen de error teérico de
+/-4.0%; frecuencia de la no respuesta de 95%, se
hace mencion de que la tasa de rechazo es de 65%,
y se establece que se realizaron las mismas los
dias 23, 24 y 26 de marzo.
Princinales resultados Vinculados con la intencion de voto para la
P ' eleccién de la Gubernatura del Estado.
Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o .
. . ; Opcional
internacionales del gremio de
opinion publica de quien
realizd la encuesta.
Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
P ap Entregado
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.
Fecha de la encuesta. .
07 de abril de 2021
Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pag6 de la encuesta.
uién realizd6 la encuesta o e
Q . Demoscopia Digital, S. A. de C. V.
estudio.
Quién publicé la encuesta o
estudio.
Pagina web: www.demoscopiadigital.com, asi
11. Demoscopia El o los medios de publicacién. como en Facebook bajo el perfil Demoscopia
Digital, S. A. de C. V.'® Digital.
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
. g Cumple
cientificos emitidos por el INE.
De conformidad con la informaciéon remitida, a
_r través de un directorio telefénico, se realizaron las
Caracteristicas generales de la . . .
encuestas a ciudadanos residentes en la entidad
encuesta. - B
de Querétaro, mayores de 18 y hasta 65 afos, con
credencial para votar vigente, que utilizan la

'® Documentacion recibida mediante correo electrénico el doce de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Queretaro, Qro. WWW"EEU'mX i —
Tel. 01(442) 101 98 00, nimero gratuito 01(800) 400 2003
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aplicacion de WhatsApp, medio por el cual, se les
envié una liga para contestar la encuesta; 1063
muestras, nivel de confianza 97%, con un margen
de error tedrico de +/-3.9%; la tasa de rechazo es
de 67%, y se establece que la fecha de recoleccion
de la informacion fue el 05 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realizé la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

12. Massive Caller S.
A.de C.V."7

Fecha de la encuesta.

07 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizdé la encuesta o
estudio.

Quién publicd la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacién.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informaciéon remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; llamadas automaticas de
manera aleatoria; 1000 muestras, nivel de
confianza 95%, con un margen de error teérico de
+/-3.4%; frecuencia de la no respuesta de 95%, se
establece que la tasa de rechazo es de 0%, y se
sefala que la fecha de recoleccion de la
informacion fue el 06 de abril.

" Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el siete y doce de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
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Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentaciéon que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

13. Massive Caller S.
A.de C.V."®

Fecha de la encuesta.

08 de abril de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

Quién realizé la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacién.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se llevaron a cabo con numeros
telefénicos aleatorios pertenecientes a la region
geogréfica de Querétaro, a poblacién mayor de 18
afos residente en el Estado; llamadas
automaticas de manera aleatoria; se recabaron
1000 muestras, con un nivel de confianza 95%, un
margen de error tedrico de +/-3.4%; frecuencia de
la no respuesta de 95%, con una tasa de rechazo
de 0%, y se establece que la fecha de recoleccion
de la informacion fue el 07 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de

Opcional

® Documentacién recibida mediante correo electronico y en la Oficialia de Partes el nueve y doce de abril.
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opinién publica de
realiz6 la encuesta.

quien

Documentaciéon que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

14. Massive Caller S.
A.de C.V."®

Fecha de la encuesta.

09 de abril de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

Quién realizd6 la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informaciéon remitida, las
encuestas se llevaron a cabo con numeros
telefénicos aleatorios pertenecientes a la region
geografica de Querétaro, a poblacién mayor de 18
anos residente en el Estado; ello a través de
[lamadas automaticas de manera aleatoria; se
recabaron 1000 muestras, con un nivel de
confianza 95%, un margen de error teérico de +/-
3.4%; frecuencia de la no respuesta de 95%, con
una tasa de rechazo de 0%, y se menciona que la
fecha de recoleccién de la informacion fue el 08 de
abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o

internacionales del gremio de Opcional
opinién publica de quien

realiz6 la encuesta.

Documentacion que muestre

formacion académica y Entregado

experiencia profesional de la

" Documentacién recibida mediante correo electronico y en la Oficialia de Partes el nueve y doce de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
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persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

15. Massive Caller S.
A.de CV.®

Fecha de la encuesta.

10 de abril de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizd6 la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informaciéon remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; llamadas automaticas de
manera aleatoria; se recabaron 1000 muestras,
con un nivel de confianza 95%, un margen de error
tedrico de +/-3.4%; frecuencia de la no respuesta
de 95%, con una tasa de rechazo de 0%, y se
establece que la fecha de recoleccién de la
informacion fue el 09 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

Fecha de la encuesta.

11 de abril de 2021

2 Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el once y trece de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
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16. Massive Caller S.
A.de C.V.2

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizd la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; se llevaron a cabo
[lamadas automaticas de manera aleatoria; se
recabaron 1000 muestras, con un nivel de
confianza 95%, y un margen de error teérico de +/-
3.4%; la frecuencia de la no respuesta fue de un
95%, con una tasa de rechazo de 0%, y se
establece que la fecha de recoleccién de la
informacion fue el 10 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

17. Massive Caller S.
A.de CV.2

Fecha de la encuesta.

12 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

Quién realizé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

2 Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el once y trece de abril.
2 Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el trece de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
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Quién publicé la encuesta o
estudio.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informaciéon remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; llamadas automaticas de
manera aleatoria; 1000 muestras, con un nivel de
confianza 95%, y un margen de error teérico de +/-
3.4%; frecuencia de no respuesta de un 95%, con
una tasa de rechazo de 0%, y se establece que la
fecha de recoleccién de la informacioén fue el 11 de
abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

18. Massive Caller S.
A.deCV.2

Fecha de la encuesta.

13 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizé la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y
Facebook)

Encuesta
reproduccién.

original o

Original

2 Documentacion recibida mediante correo electronico y en la Oficialia de Partes el trece y diecinueve de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Querétaro, Qro.
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Cumple o no con los criterios
cientificos emitidos por el INE.

Cumple

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se llevaron a cabo con numeros
telefénicos aleatorios pertenecientes a la region
geografica de Querétaro, a poblaciéon mayor de 18
anos residente en el Estado; a través de llamadas
automaticas de manera aleatoria; realizando 1000
muestras, con un nivel de confianza 95%, y un
margen de error teérico de +/-3.4%; frecuencia de
no respuesta de un 95%, con una tasa de rechazo
de 0%, y se senala que la fecha de recoleccion de
la informacién fue el 12 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

19. Massive Caller S.
A.de CV.%#

Fecha de la encuesta.

14 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pag6 de la encuesta.

Quién realiz6 la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se realizaron con nimeros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica

2 Documentacién recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el catorce y diecinueve de abril.

Av. Las Torres No. 102, Residencial Galindas, C.P. 76177, Santiago de Queretaro, Qro.
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de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; llamadas automaticas de
manera aleatoria; 1000 muestras, con un nivel de
confianza 95%, y un margen de error teérico de +/-
3.4%; frecuencia de no respuesta de un 95%, con
una tasa de rechazo de 0%, y se establece que la
fecha de recoleccién de la informacion fue el 13 de
abril,

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realizé la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

20. Massive Caller S.
A.de CV.%®

Fecha de la encuesta.

15 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pago de la encuesta.

Quién realizdé la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacién.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; por medio de llamadas
automaticas de manera aleatoria; 1000 muestras,
con un nivel de confianza 95%, y un margen de
error teodrico de +/-3.4%; frecuencia de no
respuesta de un 95%, con una tasa de rechazo de

% Documentacion recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el quince y diecinueve de abril.
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0%, y se menciona que la fecha de recoleccién de
la informacién fue el 14 de abril.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccién de la Gubernatura del Estado.

Principales resultados.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion publica de quien
realiz6 la encuesta.
Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Opcional

Entregado

Fecha de la encuesta. 16 de abril de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pagé de la encuesta.
Quién realiz6 la encuesta o
estudio.
Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacién. WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
91. Massive Caller S. Cumple o no con los criterios Cumple

A de C.V.% cientificos emitidos por el INE.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se llevaron a cabo con numeros
telefénicos aleatorios pertenecientes a la region
geografica de Querétaro, a poblaciéon mayor de 18
anos residente en el Estado; a través de llamadas
automaticas de manera aleatoria; 1000 muestras,
con un nivel de confianza 95%, y un margen de
error teodrico de +/-3.4%; frecuencia de no
respuesta de un 95%, con una tasa de rechazo de
0%, y se menciona que la fecha de recoleccion de
la informacion fue el 15 de abril.

Vinculados con la intencion de voto para la
elecciéon de la Gubernatura del Estado.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

Principales resultados.

Documentaciéon que pruebe,

. Opcional
en su caso, la pertenencia a

% Documentacién recibida mediante correo electrénico y en la Oficialia de Partes el diecinueve y veinte de abril.
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asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Documentaciéon que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

22. Massive Caller S.
A.deCV.Z

Fecha de la encuesta.

17 de abril de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

Quién realizd6 la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréafica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; por medio de llamadas
automaticas de manera aleatoria; 1000 muestras,
con un nivel de confianza 95%, y un margen de
error tedrico de +/-3.4%; con una frecuencia de no
respuesta de 95%, con una tasa de rechazo de 0%,
y se sefala que la fecha de recoleccion de la
informacion fue el 16 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencion de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o

internacionales del gremio de Opcional
opinién publica de quien
realizé la encuesta.
Documentacion que muestre
Entregado

formacion académica y

2 Documentacion recibida mediante correo electrénico el dieciocho de abril.
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experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevé a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

23. Massive Caller S.
A.de CV.%®

Fecha de la encuesta.

18 de abril de 2021

Quién  patrociné, solicito,
ordend y pagd de la encuesta.

Quién realizd6 la encuesta o
estudio.

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Massive Caller S. A. de C.V.

El o los medios de publicacion.

WhatsApp y Redes Sociales (Twitter, Instagram y

Facebook)
Encuesta original o)
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios
Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida, las
encuestas se realizaron con nameros telefénicos
aleatorios pertenecientes a la region geogréfica
de Querétaro, a poblacion mayor de 18 anos
residente en el Estado; llamadas automaticas de
manera aleatoria; 1000 muestras, con un nivel de
confianza 95%, un margen de error teérico de +/-
3.4%; con una frecuencia de no respuesta de 95%,
y con una tasa de rechazo de 0%; a su vez, se
establece que la fecha de recoleccién de la
informacion fue el 17 de abril.

Principales resultados.

Vinculados con la intencién de voto para la
eleccion de la Gubernatura del Estado.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

2 Documentacion recibida mediante correo electronico el diecinueve de abril.
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24, CETESPO

Fecha de la encuesta.

05y 08 de abril de 2021

Quién  patrocind,  solicito,
ordend y pag6 de la encuesta.

Recursos propios de CETESPO (Consultores en
Tecnologias para la Ingeniera Social y Politica)

Quién realiz6 la encuesta o
estudio.

Consultores en Tecnologias para la Ingeniera
Social y Politica

Quién publicé la encuesta o
estudio.

Consultores en Tecnologias para la Ingeniera
Social y Politica

El o los medios de publicacién. Facebook
Encuesta original o
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios

Cumple

cientificos emitidos por el INE.

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacion remitida se
utilizé como marco muestral el listado de las
secciones electorales del Estado de Querétaro
definidas por el Instituto Nacional Electoral. Se
seleccionaron 117 secciones manteniendo la
proporcion “Zona Metropolitana Urbana”, “Zona
Metropolitana No Urbana”, “No Metropolitana
Urbana” y “No Metropolitana No Urbana”, las
cuales sirvieron como puntos de levantamiento y
recopilacion de la informaciéon por via de
entrevistas. En cada seccion se realizaron 10
entrevistas a personas seleccionadas de acuerdo
con la metodologia descrita en la siguiente
secciéon. Se entrevisto un total de 1117 personas
que dijeron contar con credencial para votar
vigente en el estado.

Principales resultados.

Determinar las preferencias politico-electorales
de los habitantes del estado de Querétaro.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinién publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

25. Parametria

Fecha de la encuesta.

26 de febrero al 2 de marzo de 2021

Quién  patrocind, solicité,
ordend y pagé de la encuesta.

Informacion Integral 24/ (noticias 24
horas)
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Quién realizd la encuesta o

Parametria S. Ade C. V.

cientificos emitidos por el INE.

estudio.
Qmen' publicé la encuesta o 94 horas
estudio.
El o los medios de publicacion. periédico 24 Horas
Encuesta original o
reproduccién. Original
Cumple o no con los criterios

Cumple

Caracteristicas generales de la
encuesta.

De conformidad con la informacién remitida, se
utilizdé como marco muestral el listado de las
secciones electorales definidas por el Instituto
Nacional Electoral, Se empleé6 un muestreo
sistematico aleatorio en el que se seleccionaron
probabilisticamente secciones electorale. Con un
nivel de confianza del 95%, la encuesta tiene un
margen de error de +/- 3.5 por ciento para los 800
entrevistados con credencial para votar vigente
que participaron en la encuesta.

Principales resultados.

La encuesta estatal en referencia se realizé con el
fin de dar a conocer las preferencias electorales
previas a las elecciones de Gobernador de
Querétaro.

Documentacion que pruebe,
en su caso, la pertenencia a
asociaciones nacionales o
internacionales del gremio de
opinion publica de quien
realiz6 la encuesta.

Opcional

Documentacion que muestre
formacion académica y
experiencia profesional de la
persona fisica o moral que
llevd a cabo la encuesta o
responsable de la misma.

Entregado

Cabe senalar que en el periodo que se informa, las Encuestadoras presentaron la documentacion
correspondiente al estudio completo que respaldé la informacién publicada y cumplieron con las

obligaciones senaladas en el Reglamento de Elecciones.

Con base en lo anterior, la informacién sefalada por las citadas Encuestadoras debera publicarse

en términos de la normatividad aplicable.
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Instituto Electoral del
Estado de Querétaro

Atentamente
Tu participacion hace la democracia

Mtro. Carlos Alejandro Pérez Espindola
Secretario Ejecutivo

C.c.p. Secretaria Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral. Para los efectos que correspondan.
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