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Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL ELECTRÓNICA No. LP-INE-006/2020, PARA LA SUSCRIPCIÓN AL SOPORTE TÉCNICO 
Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE VMWARE. 

A través del sistema electrónico CompralNE, se lleva a cabo el acto de Junta de 

Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional Electrónica No. LP-INE-006/2020, para 

tratar los asuntos del siguiente: 

ORDEN DEL DÍA 

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de 
Licitación. 

2. Solicitudes de aclaración presentadas por los LICITANTES. 

3. Firma del acta correspondiente a la junta de aclaraciones. 
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de 

esta Licitación, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino en mi carácter de Jefa de 

Departamento de Licitaciones e Invitaciones adscrita a la Dirección Ejecutiva de 

Administración del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:30 horas del día 1 de julio de 

2020, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de la Junta de 

Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional Electrónica, No. LP-INE-006/2020, 

convocada para la "Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software 

VMware". 
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ACTA 
En observancia al primer punto del orden del día, siendo las 9:30 horas del 1 de julio 
de 2020, se dio inicio con la declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones y se 
continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el artículo 40 del 
Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos 
de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO) mismo que se 
encuentra vigente en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del 
Decreto de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en 
el Diario Oficial de la Federación el 23 de mayo de 2014, así como lo establecido en el 
Acuerdo INE/JGE45/2020 emitido por la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional 
Electoral aprobado el 16 de abril de 2020, en el cual se modifica el diverso 
INE/JGE34/2020 y por el que se determinan medidas preventivas y de actuación con 
motivo de la Pandemia del COVID-19, se convocó a participar de manera electrónica a 
los servidores públicos, quienes participaron en calidad de área requirente, de la 
Dirección Jurídica y asesorados por un representante del Órgano Interno de Control del 
Instituto, en el día y hora previstos, para llevar a cabo el presente acto de junta de 
aclaraciones de la Licitación Pública Nacional Electrónica No. LP-INE-006/2020 de 
conformidad con el numeral 6.1 de la convocatoria.-------------------------------------------------

De conformidad con el artículo 44 primer párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos 
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del 
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran 
vigentes en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la 
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial 
de la Federación el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Mtra. Alma Olivia 
Campos Aquino, Jefa de Departamento de Licitaciones e Invitaciones, del Instituto 
Nacional E lectora 1. --------------------------------------------------------------------------------------------

Continuando con el segundo punto del orden del día, se hizo del conocimiento que de 
conformidad con lo establecido en el numeral 6.1.2 de la convocatoria "Solicitud de 
Aclaraciones", inciso b), se recibieron solicitudes de aclaración, a los aspectos 
contenidos en la convocatoria a través del sistema electrónico CompralNE, tal y como 
se aprecia en las pantallas emitidas por el mismo sistema, por parte de los licitantes que 
se en I ista n a con ti nuaci ón: ----------------------------------------------------------------------------------

No. Licitante 
Número de 
Pre untas 

1 Cadgrafics, S.A. de C.V. Sí 4 

2 Cognitio Technology Solutions S.A. de C.V. Sí 2 

3 
lntegración de Sistemas Complejos, S. A. de Sí 

4 C. V. 

4 OFI Productos de Computación, S.A. de C.V. Sí 2 
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5 Tecnología en Sistemas de Apoyo, S.A. Sí 4 

6 
CIIME Consultoría Integral en Informática de Sí 2 México, S.A. de C.V. 

7 Grupo de Tecnología Cibernética S.A. de C.V. Sí 17 

8 MR Computer Solutions, S.A. de C.V. Sí o 
Total 35 

Así mismo quien preside informa que, se recibieron solicitudes de aclaración de manera 
extemporánea por parte del licitante que se enlista a continuación, por lo que con fundamento 
en el artículo 62 fracción IV de las Pobalines y el numeral 6.1.3, Desarrollo de la junta de 
aclaraciones, fracción 11 cuarto párrafo de la convocatoria, no se les dará contestación por 
considerarse extemporáneas y formarán parte del expediente de contratación. ----------------------

No. 

1 

Licitante Hora de recepción a través de Hora de recepción establecida 
ComoralNE en la convocatoria 

12:02 pm del 
A más tardar el día 29 de junio 

Serverware, S.A de de 2020 a las 9:30 horas, a 
c.v. 29/06/2020 

través de CompralNE 

• + O X 

Convocatoria/Sollcitud de Cotización : 1530 • LP-INE-006/2020 · Suscripción al soporte téc. y actualizaciones de 
soft. VMware 
F1~ci723, tP-IN~-OttJZOW -~:!::n::clén el :..>;>orte re,c,y.ictuall:~dt !.lllt Vt.h-,a,e 

Ruta de la Ts·e.'.!· Lidl~!Qr, Fú!liica • AdqijjY.:;ones ;R:oc.pc16tt de pfl!gunta, 

ftd::ru de Cre:rre: OS/07/2020 1?:00--00o fil 

Crez Publlc.ar Conftg\ll'aci6nd•b €valuaelón Comp!atir Otscu~nes ~-S31es.(~o iel:?C3i)) 

~ Mensajes Recibidos 

1 SERYER'V/4Rt 

!1PR0DIJ(;T0S DECOI.\PIJTAf.lÓN. SA OE C V 

3. {',RlJPODE Tf.Ct,lOLOO!A.CISERNETICASA Dl',CV. '29/0bt2020 ~ l. m. ESC~TO DE INTfRtS OG6 

4 GRUPO [;E TfCNOLOGiAOBOUl:Tic.&S ~o~cv zg,06;2020 ~:27 a. m. PREGUt,Vi~JtJITTAOEACtAAAC!ONCS 

6 MRCC'M?!JíERSOLUTIONS S.I\.OEC'\I 29.101!1/20:0 05 -19 u n,, Env!o e.arla !nte:e,s 

Totd 13 

.... 
'.'(,J!06,12tl20t)<NJ¡ tn '.N~/20200943.J rn. 29/1}6.''lü2ó l2.3l p.M. 

29/Cti/l0200'J::'9a m. i,;¡;Jfn202009.29~ rn. i9/06/202C 10:l5..!.m. 

25/06/1020 M.08 .i. 01 '29'0'-/Zt'W OS.V-6 a, m. 23/0ót2020 08J 2 .i. m.. 

2~1~1202001:57 a. m ::,9;oe12.020 01 57 a.m.. :n11ov 2020 oa ;7 ~, m. 

M~u.1tk!do X 

P Escribe aqtií para buscar o t:; i i\ • 'l 1' P!!I m i;:"J º' ,. - .. ,_ ~- ~;:;:,;:-, ~ 
- .. 
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Convocatoria/Solicitud de Cotización : 1530 - LP-INE-006/2020 - Suscripción al soporte téc. y actualizaciones de 
soft VMware 
?,vye-;:t:¡ 3723-u>.n,;l:-0!)5171)2ú. Si:scn¡,~.ón :i! ~l!Orl"' lec y oC11:JILta..~1'e $,(>ft. \.'M71,ic,, 
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F.tctladeCiene.~..J07i202012l10:00p m. 

lí) Mensajes Recibidos 

.-,~:i c-•.• r .,.. " ... , 

- O X 

.. ... 
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11 CFIPOOtUCíCSOfCOW3Ufl.Ct:m,SA0i:CV }7/D6l20201(t.35¡m_ p,Egl,r'W:ycana~ ~det>artklp~\(m 28/0ó,'1020M.'.?8aff" :2.8lCé/70200S'1.8l!.l'l'I, Z6r06/2CW083'l~ in 

12 OA ?HODUCTOS Dé COMi>'JTACIGrt SA Df C V 21i./06/2,)'20 02:25 o. m. CI.~ 11-! ln!f,U 26/0t-/'..OlC 03"'-l-7 p. m 26/0fJ/W2C 03:~7 ~. '":'l. 'Zó/Cl0/lC2U 03:51 j). m. 

13 COGNITtOTECt-tNOLOCYSOLUTIONS ¿o;,ú6/2!12.!iG1·'4Jp m P$tJodePa11CbKJcn 2-4,/Jf,JW?.OC206p m 24J061202ü0:'Ji!lo.~. 25!0ó1:i.0-2D09:50a. n1 

1' 

jt:,lllldD¡ P E'scr!beaqufp:uabusca, 

Se adjunta a la presente acta el Anexo 1 Solicitud de Aclaraciones, mismo que 
contiene las solicitudes de aclaración presentadas y las respuestas otorgadas por parte 
del área requirente. ------------------------------------------------------------------------------------------

Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electrónico y de conformidad con el 
artículo 62 fracción II de las POBALINES, se informa a los licitantes que presentaron 
solicitudes de aclaración, que podrán formular preguntas en relación a las 
respuestas otorgadas a través del sistema electrónico Compra/NE. hasta las 17:30 
horas de este mismo día. reanudándose el acto a las 18:00 horas de este día 1 de 
iulio de 2020. a través del sistema electrónico CompralNE, en ese sentido la 
convocante por este medio informará el número de preguntas recibidas y en su caso si 
se continua con el acto de junta de aclaraciones o si se da a conocer la fecha en que se 
llevará a cabo el acto de presentación y apertura de proposiciones.----------------------------

De conformidad con el artículo 39 tercer párrafo del REGLAMENTO y el numeral 6.1.3 
fracción III de la convocatoria, esta acta formará parte integrante de la misma 
convocatoria, así como el Anexo 1 Solicitud de Aclaraciones, de tal forma que los 
licitantes deberán considerar su contenido para la debida integración de sus ofertas 
técnicas y económicas. -------------------------------------------------------------------------------------

continuación conforme al tercer punto del orden del día y en acatamiento a lo previsto 
n el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y al calce, sin 
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que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.-------------------------

Para efectos de la notificación y en términos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir 
de esta fecha esta acta estará disponible en página web del INSTITUTO a través del 
siguiente vínculo: http://www.ine.mx/licitaciones o a través del Sistema CompralNE, 
consulta de procedimientos vigentes, en el expediente correspondiente a la presente 
contratación, en el anexo junta de aclaraciones.------------------------------------------------------

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 10:30 horas.-------------------------

Por el Instituto Nacional Electoral: 

Nombre 

Mtra. Alma Olivia 
Campos Aquino 

Área que representa 

Dirección de 
Recursos Materiales 

y Servicios 

------------------------------------------ ~IN IJEL. ~C:'T~ ---------------------------------------------
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del Licitante: Cadgrafics S.A. De C.V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 
Relativa al: "Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware" 

Ref. 
Núm. de Página de la (Número, 

Pregunta Respuesta 
Área que 

pregunta convocatoria inciso, responde 
etc.) 

La convocante en este punto solicita lo siguiente: Sí, es correcta su 
apreciación, sin 

1 1 

embargo, los nombres 

Descripción 
presentados en la 
Tabla 2.1.1. Licencias 

vSphere with Operations de software que 
Management 6 Enterprise requieren la 

Plus suscripción al 
vSphere with Operations servicio de soporte Management 6 Enterprise 

Plus técnico y 
vSphere 6 Standard (2 CPU) actualizaciones de 

Anexo 1 VMware vRealize Operations software VMware del 
2. Tipo de 6 Advanced (25 OSI Pack) Anexo 1 

1 33 
Requerimi vSphere 5 Standard (2CPU) Especificaciones 

UNICOM 

ento vSphere 6 Standard (2 CPU) Técnicas de la 
vCenter Server 6 Standard convocatoria, se 

vSphere 6 Enterprise (2 CPU) basaron en la 
vSphere 6 Enterprise (4 CPU) información obtenida 

vSphere 6 Standard (2 CPU) en el portal web del 

vSphere 6 Standard (4 CPU) 
fabricante. En caso de 
que exista algún 

Debemos entender que, si el fabricante del licenciamiento hoy cuenta 
cambio en el nombre 
de la suscripción y/o 

con versiones recientes del licenciamiento solicitado (diferentes a las licencia, el Licitante 
especificadas en el cuadro anterior), tenemos que cotizar las deberá realizar dicha 
versiones más actuales que nos proporcione el fabricante. precisión en su oferta 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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Anexo 1 
2. Tipo de 

2 33 Requerimi 
ento 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

¿Es correcta nuestra apreciación? 

La convocante en este punto solicita lo siguiente: 

.Nir:m.r:o c.nlid• ~«c)eión do 
lipe.i.. F«ha d~ 

d 
ODn!rOIO 

5ot,one aGti'Y~On 

vSpÁm wr.~ Op~aMns 
24 r<lenageireotll Enlerp!ise '17e1~BHS Dentro de- los 

fiu:s plirrR!Oi rn dfa.s 

l/'5pti¡Q,:rn, í\'i1fl Op~:gjcns netl.lale.~ 
40 Managerr.ent 6 Entr:rprise "'5863BWl poU.e.l'l-ora-s.a la 

Flos F@;:liad<! 

4 .spi,.,. e Sbodanl {l e ru) 4M3;3~4n8 notili~a-':ilm de! taco 

2D 
\o\.f"Ware vRe.a rsze Ope:rotions. '134'.N4221 

S Ad.an;,od 125 OSI P>0kl 
Bni:: 

1 ,spr.•ra ~ s,..rw!.,.rd (1CPU) 4J4~227 Suppcn 

1 vllphud S1anl!m (2 cr~) ~ J""1Z?l laacii'J..3-ci~r, 
:i 1 \.Ci;:nt.M ~"'ª 6 S!.W.ard 40214¡ug 11~hMit r.:;.aru:1'.51=! M 

,-SphOie e Erler¡,ci,~ (Z CPU) 
8 do~O\l!e>T,lmd•l 

ID 'l'J¡\14948 21ll!D 
1 •Spt"'~ 6 E.lt@rpriM' (i CPU] 40Zl4QfQ 

33 ,Sp!w,. e Staooa,d (l C!'U) 402140.¡g 

1 vS¡n0<• 6 St.aecí.lltl\4 CPU) <I02141!4Q 

V'tgé~cia reqUl'ñda dP-1 
urvl~io d~ ~~lff 

tf:Gnir.o y 
:;u:fool~ 

T ~r) 1 ~.arird,e- ""1 
f::i!C"l.ace~_c~ -. 

l ~ti a p~-,rd~ ~ 
f"'e.i:fi,¡: C.e . .adV3tl'J n 

T;abf,¡ L 1.1. Lioo11ci'Js desoffwar,.- que rtquier.en La sus.1:.r~ciota Jlsewic:io de soporte,técnico y 
,g1Wi~Gcí~.ne5 de 5,_Qftft'il!E VMW'il.:rt: .. 

Debemos entender que la vigencia requerida de 1 año a partir de la 
fecha de activación será a partir de la entrega del certificado que avala 
la renovación del licenciamiento. 

¿Es correcta nuestra apreciación? 

técnica, siempre y 
cuando se acompañe 
de la documentación 
técnica soporte del 
fabricante y no 
disminuya las 
características de las 
licencias con que 
cuenta el Instituto. 

Si es correcta su 
apreciación, la vigencia 
de cada suscripción es 
de un año a partir de su 
activación conforme al 
plazo o fecha de 
activación indicadas en 
la tabla 2.1.1. del 
Anexo 1 UNICOM 
Especificaciones 
Técnicas de la 
convocatoria, y 
considerando lo 
establecido en el 
Numeral 3. 
Entregables del mismo 
Anexo. 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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Anexo 1 
2. Tipo de 

3 33 Requerimi 
ento 

Anexo 1 
2. Tipo de 

4 33 
Requerimi 
ento 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

La convocante en este punto solicita lo siguiente: 

Número Cantlda Descripción de Tipo de Fecha de 
d contrato soporte activación 

vSphere With Operations 
Dentro de los 24 Management 6 Enterprise 479168148 

Plus primeros 10 dtas 
vSphere wíth Operations naturales 

4(1 Management 6 Enterprise 468839346 posteriores a la 
Plus fecha de 

4 vSphere 6 Standard í2 CPUl 465381408 
notificación del fallo 

20 VMware vRealize Operations 434394227 
6 Advanced (25 OSI Pack) Basic 

1 vSphere 5 Standard (2CPU) 434394227 Support 

1 VSphere 6 Standard (2 CPU) 434394227 La activación 
2 VCenter Server 6 Standard 40214949 deberá realizarse et 

10 vSphere 6 Enterprise (2 CPU) 40214949 
8 de noviembre del 

2020 
1 vSphere 6 Enterpñse (4 CPU) 40214949 

33 vSphere 6 Standard (2 CPU) 40214949 

1 vSphere 6 Standard (4 CPU) 40214949 

Vigé'ncia requerida del 
servicio de soporte 

técnico y 
actual izaciones 

1 año a partir de la 
fecha de activación 

1 ano a partir de la 
fecha de activación 

Tabla 2.1.1. Licencias de software que requieren la suscripción al servido de soporte técnico y 
actualizaciones de software VMwa.re. 

Informamos amablemente a la convocante que por el número de 
contrato proporcionado (marcado en color amarillo) se especifican 4 
licencias de vSphere 6 Standard para que amparen 2 CPU cada una, 
en el registro de este contrato que nos comparte el propio fabricante, 
solo identificamos un total de 7 licencias de vSphere 6 Standard, 
solicitamos amablemente a la convocante nos confirme si para dicha 
subpartida requiere de 4 licencias de vSphere 6 Standard, 
considerando que cada una ampare 2 CPU. 
Favor de aclarar. 

La convocante en este punto solicita lo siguiente: 

El número de contrato 
de referencia 
465381408, considera 
4 licencias de vSphere 
6 Standard para 2 CPU 
cada una, dicha 
información se 
encuentra registrada 

UNICOM en el portal web del 
fabricante VMware, al 
cual el Instituto tiene el 
acceso por medio de la 
cuenta asociada al 
correo electrónico 
licencias. sas(@.in e. mx. 
(Ver Anexo 1). 

El número de contrato 
de referencia 

UNICOM 
40214949, considera 2 
licencias para una 
instancia cada una de 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 
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Cantida 
d 

24 

40 

4 

20 

1 

1 

2 

10 

1 

33 

1 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nümero 
Descripción de Tipo de Fecha de 

contrato soporte activªci(ln 

1 

vSphere with OperaUons 
Dentro de los Management 6 Enterprise 479168148 

Plus primeros 10 dlas 

1 

vSphere with Operations naturales 

Management 6 Enterprise 468839346 posteriores a la 
Plus fecha de 

1 VSphere 6 Standard (2 CPU) l 465381408 
notificación del fallo 

1/Mware vRealize Operations 434394227 
~ 6 Advan~dJ 25__9SI Pac~L Basic 

vSphere 5 Standard (2CPU) 434394227 Support 

vSphere 6 Standard (2 CPU) 434394227 La activación 
1 vCenler Server 6 Standard <10214949 deberá realizarse el 1 

vSphere 6 Enterprise (2 CPU) 40214949 
8 de noviembre del 

2020 
1 vSphere 6 Enterpnse (4 CPU) 1 40214949 

vSphere 6 Standard (2 CPU) 40214949 

1 vSphere 6 Standard (4 CPU) 40214949 

Vigencia requerida del 
servicio de soporte 

té<:nic:o y 
actualizaciones 

1 ano a partir de la 
fecha de activación 

1 año a partir de la 
fecha de activacíón 

Tabla 2.1 .1. Licencias de softWare que requieren la suscripción al servicio de soporte técnico y 
actualizaciones de software VMware. 

Informamos amablemente a la convocante que por el número de 
contrato proporcionado (marcado en color amarillo) solicita 2 licencias 
vCenter Server 6 Standard, en el registro de este contrato solo se 
tienen identificada 1 licencia vCenter Server 6 Standard, solicitamos 
amablemente a la convocante nos aclare si para dicha subpartida 
solicita una licencia adicional, para un total de 2. 

Favor de aclarar. 

vCenter Server 6 
Standard, dicha 
información se 
encuentra registrada 
en el portal web del 
fabricante VMware al 
cual el Instituto tiene el 
acceso por medio de la 
cuenta asociada al 
correo electrónico 
licencias. sas@ine.mx. 
(ver Anexo 11) 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Cognitio Technoloav Solutions S.A. de C.V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: la "Contratación a la Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 

Núm. de Página de la 
Ref. 
(Número, Pregunta Respuesta Área que responde 

pregunta convocatoria 
inciso, etc.) 

Solicitamos a la convocante nos indique 
si, la cantidad correspondiente al contrato No es correcto, ya que el número 

1 33 465281408: de contrato indicado no pertenece UNICOM 
4 vSphere 6 Standard (2 CPU) al Instituto. 
¿Es correcto? 

Solicitamos a la convocante nos indique 
Se atiende con la respuesta a la si, la cantidad correspondiente al contrato 

2 33 40214949: pregunta No. 4 del Licitante UNICOM 
2 vCenter Server 6 Standard Cadgrafics S.A. De C.V. 

¿Es correcto? 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Integración de Sistemas Complejos, S. A. de C. V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware 

Núm. de Página de la Ref. (Número, inciso, 
Pregunta Respuesta Área que responde 

pregunta convocatoria etc.) 

Anexo 1. 
Especificaciones técnicas La Convocante enuncia 
Numeral 2. Tipo de "suscripción al servicio de 

requerimiento soporte técnico y 
actualizaciones de 
software VMware 

El Instituto requiere la liberadas por el Las actualizaciones son realizadas por 
suscripción al servicio de fabricante" el Instituto, por tal motivo, se requiere 

1 33 de 61 soporte técnico y la "Suscripción al servicio de soporte 
UNICOM 

actualizaciones de técnico y actualizaciones 
software VMware Se solicita amablemente 

liberadas por el fabricante a la Convocante, aclare si de software VMware". 

respecto de las licencias ¿Las actualizaciones de 
con que actualmente software serán realizadas 
cuenta el INE, mismas por la convocante o serán 
que se encuentran responsabilidad del 
descritas en la Tabla licitante ganador? 
2.1.1. 

Anexo 1 Especificaciones En caso de que la 
técnicas respuesta anterior sea 

Numeral 2. Tipo de 
que es responsabilidad 

2 33 de 61 requerimiento 
del licitante ganador Se atiende con su respuesta inmediata UNICOM 
realizar las anterior. 
actualizaciones. 

El Instituto requiere la Se solicita amablemente 
suscripción al servicio de a la Convocante precisar 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Integración de Sistemas Complejos, S. A. de C. V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware 

Núm. de Página de la Ref. (Número, inciso, 
Pregunta Respuesta Área que responde 

pregunta convocatoria etc.) 

soporte técnico y cómo se realizarán 
actualizaciones de dichas actualizaciones, 
software VMware lugar, horario, etc. 
liberadas por el fabricante 
respecto de las licencias 
con que actualmente 
cuenta el INE, mismas 
que se encuentran 
descritas en la Tabla 
2.1.1. 

Anexo 1 Especificaciones 
técnicas 

Numeral 3. Entregables 
Se solicita amablemente El documento Impreso, en hoja 
a la Convocante aclarar si membretada y firmada por el 

Tabla, numeral 1 Forma este documento representante legal de la empresa, 

3 34 de 61 
de entrega. membretado y firmado deberá ser emitido por el licitante que UNICOM 

por el representante legal resulte adjudicado, tal y como se 
¿se refiere al fabricante solicita en el numeral 3 Entregables No 

Documento VMware o es del licitante 1, del Anexo 1 Especificaciones 

Impreso, en hoja ganador? Técnicas de la convocatoria. 

membretada y firmada 
por el representante legal 
de la empresa. 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Integración de Sistemas Complejos, S. A. de C. V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware 

Núm. de Página de la Ref. (Número, inciso, 
Pregunta Respuesta Área que responde 

pregunta convocatoria etc.) 

Anexo 1 Especificaciones 
técnicas 

Numeral 3. Entregables 
Se solicita amablemente El documento Impreso, en hoja 
a la Convocante aclarar si membretada y firmada por el 

Tabla, numeral 2 Forma este documento representante legal de la empresa, 

4 34 de 61 
de entrega. membretado y firmado deberá ser emitido por el licitante que 

UNICOM por el representante legal resulte adjudicado, tal y como se 
¿se refiere al fabricante solicita en el numeral 3 Entregables No 

Documento VMware o es del licitante 2, del Anexo 1 Especificaciones 

Impreso, en hoja ganador? Técnicas de la convocatoria. 

membretada y firmada 
por el representante legal 
de la empresa. 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: OFI Productos de Computación, S. A. de C. V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: la "Contratación a la Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 

Ref. 
Núm. de Página de la (Número, Pregunta Respuesta Área que responde 
pregunta convocatoria inciso, 

etc.) 

Anexo 1 especificaciones técnicas tabla 
2.1.1 renglones: 3, 5, 6, y 11 de la tabla, 
se solicita la renovación de Vsphere Para la tabla 2.1.1 Filas 3, 5, 6, y 11 del 
standard al revisar los contratos Anexo 1 especificaciones técnicas de la 

1 33 DE 61 mencionados solo aparecen 7, convocatoria, los contratos relacionados UNICOM 
consideramos que hay un error, por lo que son: 465381408, 434394227, 
agradeceremos a la convocante: 434394227 y 
¿SI NOS PUEDA INDICAR EL No.DE 40214949 respectivamente, cada 

CONTRA TO CORRECTO? contrato es una suscripción diferente. 

Anexo 1 especificaciones técnicas tabla 
2.1 .1 renglón 7 de la tabla se solicita la 
renovación de dos vcenter server 6 
standard en el contrato 40214949, al En el contrato No. 40214949 se 
revisar el contrato mencionado solo encuentran registrados 2 vcenter server 
aparece uno, y como cliente cuenta con 6 estándar, uno de ellos se encuentra 

2 33 DE 61 
un view kit que cuenta con vcenter asociado a un "Bundle starter kit", por lo 
foundation, agradeceremos a la tanto, es correcto tomar la referencia UNICOM 
convocante si mencionada para su oferta económica. 
¿ESTE ES EL QUE DEBEMOS DE 

Dicho lo anterior, no será necesario TOMAR PARA COTIZAR? 
EN CASO DE NO SER AFIRMATIVO, cotizar una suscripción nueva. 

¿SE DEBERÁ DE COTIZAR UNO 
NUEVO? 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Tecnología en Sistemas de Apoyo S.A. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 
Relativa a: la "Contratación a la Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 
Núm. de Ref. (Número, Página de la 

Pregunta Respuesta Área que responde 
preaunta inciso, etc.) convocatoria 

Entendemos que el servicio 
requerido, corresponde 

Anexo 
únicamente a la actualización de 

Técnico 
la suscripción al servicio de 

1 
1. Descripción 

33 de 61 soporte técnico y actualizaciones Sí es correcta su apreciación. UNICOM 

General 
para las licencias del software de 
VMware propiedad del Instituto. 
¿Es correcta nuestra 
apreciación? 
La Convocante solicita que se 
realice la suscripción al servicio 
de soporte técnico y 
actualizaciones de software 
VMware en las versiones vSphere 

Anexo 5 stándar, vSphere 6 estándar y Se atiende con la respuesta a la 

2 
Técnico 

33 de 61 
vSphere 6 enterprise, en este pregunta No. 1 del Licitante UNICOM 

2. Tipo de sentido entendemos que toda vez Cadgrafics S.A. De C.V. 
Requerimiento que el software VMware se 

actualiza de manera automática a 
las nuevas versiones, se deberá 
ofertar la última versión disponible 
en el mercado. ¿Es correcta 
nuestra apreciación? 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Tecnología en Sistemas de Apoyo S.A. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 
Relativa a: la "Contratación a la Suscripc!ón al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 

Núm. de I Ref. (Número, 1 Página de ~a I Pregunta I Respuesta 
pregunta inciso1 etc.) convocatoria 

3 

Anexo 
Técnico 
2. Tipo de 
Requerimiento 

33 de 61 

La convocante solicita que se 
realice la suscripción del servicio 
vSphere with Operations 
Management 6 Enterprise Plus, 
se informa la Convocante el 
fabricante ha modificado la 
presentación de este producto, 
por lo que actualmente se 
compone por los siguientes 
productos: Basic Support 
Coverage VMware vSphere 6 
Enterprise Plus for 1 processor y 
Basic Support Coverage VMware 
vRealize Operations 8 Standard 
(Per CPU); en este sentido, se 
solicita a la convocante informe 
cual será la forma correcta de 
llevar a cabo las ofertas técnica y 
econom1ca correspondientes. 
Favor de aclarar. 

Las suscripciones referidas en la Tabla 
2.1.1, Filas 1 y 2 del Anexo 1 
"Especificaciones Técnicas" de la 
convocatoria, fueron establecidas de 
conformidad con la información 
reflejada en el portal web del fabricante 
al cual el Instituto tiene acceso, por lo 
tanto; en caso de existir el cambio 
mencionado y la activación no pueda 
aplicarse con la misma descripción 
señalada en el formato de oferta 
técnica y económica, para efectos de la 
Oferta Económica, deberán respetar el 
formato referido en el Anexo 7 "Oferta 
Económica" y en este plasmar el precio 
suma de los precios de cada 
suscripción que sustituye la 
suscnpc1on de vSphere with 
Operations Management 6 Enterprise 
Plus, es decir, la suscripción Basic 
Support Coverage VMware vSphere 6 
Enterprise Plus for 1 processor y Basic 
Support Coverage VMware vRealize 
Operations 8 Standard, dicho cambio 
deberá sustentarse para realizar la 
validación correspondiente contra el 
portal web del fabricante. Mientras que, 
para la Oferta Técnica, deberán referir 

Área que responde 

UNICOM 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Tecnología en Sistemas de Apoyo S.A. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 
Relativa a: la "Contratación a la Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 
Núm. de Ref. (Número, Página de la 

Pregunta Respuesta Área que responde 
preaunta inciso, etc.) convocatoria 

el cambio antes mencionado, 
acompañado de documentación 
soporte expedida por él fabricante 
como folletos o documentos oficiales 
vigentes que avalen la información. 
Sí, es correcta su apreciación, el 
soporte técnico deberá ser 
proporcionado por el fabricante y 
contar de manera enunciativa más no 
limitativa en lo siguiente: 

1. Acceso a la descarga de 
actualizaciones del software 

La Convocante solicita el servicio 2. Acceso al portal web de 

Anexo 
de Soporte técnico vía telefónica, VMware para: 
correo electrónico o portal web • Actualización de 

UNICOM 
4 

Técnico 
34 de 61 VMware, entendemos que este versiones de software 

2. Tipo de 
Requerimiento 

servicio deberá ser proporcionado • Descarga de software 
por el fabricante. ¿Es correcta de instalación 
nuestra apreciación? • Base de conocimiento 

• Generación y 
administración de 
casos de soporte 
técnico 

3. Soporte técnico vía telefónica, 
correo electrónico o portal web 
VMware 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: CIIME CONSULTORIA INTEGRAL EN INFORMATICA DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: la "Contratación a la Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 

Núm. de 
Página de la 

Ref. 
pregunt (Número, Pregunta Respuesta Área que responde 

convocatoria 
a inciso, etc.) 

En relación al requerimiento: 

Número 
Cantidad Descripción de 

contrato 
4 vSphere 6 Standard (2 CPU) 465381408 

Anexo 1 Se atiende con la 
2. Tipo de Y con referencia al contrato 465381408 que el Instituto tiene respuesta a la 

1 33 requerimient con el fabricante VMware, nos pudimos percatar que el pregunta No. 3 del UNICOM 
o requerimiento que se encuentra en estas bases no se Licitante Cadgrafics 

Tabla 2.1 .1 
homologa con lo establecido en el contrato, puesto que el S.A. De C.V. 
número total de CPUs que cubre en el contrato 465381408 
es de 7 CPUs y el requerimiento en estas bases es una suma 
total de 8 CPUs. 

Solicitamos amablemente al Instituto nos aclare el número 
total de CPUs que necesita renovar para el contrato 
465381408. 

2 33 Anexo 1 En relación al requerimiento: Si es correcta su 
UNICOM 

apreciación, 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: CIIME CONSULTORIA INTEGRAL EN INFORMATICA DE MEXICO, S.A. DE C.V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 

Relativa a: la "Contratación a la Suscripción al soporte técnico y actualizaciones de software VMware". 

Núm. de Página de la Ref. 
pregunt (Número, Pregunta Respuesta Área que responde convocatoria 
a inciso, etc.) 

2. Tipo de 
Cantidad Descripción 

Número de el vcenter está integra 
requerimient contrato do en el bundle 
o 2 vCenter Server 6 Standard 40214949 y forma parte del 

Tabla 2.1 .1 requerimiento en las 
bases presentadas en 

Y con referencia al contrato 40214949 que el Instituto tiene la Tabla 2.1.1. 
con el fabricante VMware, nos pudimos percatar que el Licencias de 
requerimiento que se encuentra en estas bases no se software que 
homologa con lo establecido en el contrato, puesto que el requieren la 
número total de vCenter Server 6 Standard que cubre el suscripción al 
contrato 40214949 es de 1 vCenter Server 6 Standard servicio de soporte 
(Instancia 154793681). técnico y 

Así mismo la instancia 9010310 del mismo contrato actualizaciones de 

40214949 cuya descripción es VMware View 3 Enterprise software VMware del 

Bundle: Starter Kit, cuenta con un vCenter Foundation. Anexo 1 
Especificaciones 

Solicitamos amablemente al Instituto nos aclare si el vCenter Técnicas. Cabe 
Foundation que está integrado en el boundle de la instancia aclarar que para la 
9010310, hace referencia al requerimiento solicitado en las cotización se deberá 
bases de la presente licitación. de respetar el formato 
En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta anterior, de oferta económica 

es correcto entender que solo se necesita renovar 1 vCenter Anexo número 7 de la 

Server 6 Standard para el contrato 40214949. convocatoria. 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conform idad con el art iculo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Nombre del LICITANTE: Grupo de Tecnología Cibernética S.A. de C.V. 
Licitación Pública Nacional Electrónica No.: LP-INE-006/2020 
Relativa a: Suscripción al soporte técnico v actualizaciones de software VMware 
Núm. de Página de la Ref. (Número, 

Pregunta Respuesta Área que responde pregunta convocatoria inciso, etc.) 
Solicitamos amablemente a la convocante 

1.5 Idioma de la permita entregar folletos, hojas de Se acepta su 

1 15 
presentación de especificaciones y/o páginas web en el propuesta, sin ser un 

UNICOM 
las proposiciones idioma inglés, acompañados de traducción requisito para el resto 

simple al español, en caso de ser de los licitantes. 
necesario, ¿,se acepta nuestra propuesta? 

No es correcta su 

ANEXO 1 
apreciación, las 

"Especificaciones 
suscripciones deberán 

Técnicas", 
Es de nuestro entendimiento la vigencia activarse conforme al 

Sección "2. Tipo 
requerida del servicio de soporte técnico y plazo de activación 

de 
actualizaciones para el contrato indicado en la tabla 

requerimiento", 
479168148 deberá de iniciar desde la 2.1.1. del Anexo 1 

UNICOM 
2 34 

tabla 2.1.1, 
fecha original de término del contrato hasta Especificaciones 

número de 
un año posteriores a la fecha de Técnicas de la 

contrato 
notificación del fallo, ¿Es correcta nuestra convocatoria, y 

479168148 apreciación? considerando lo 
establecido en el 
Numeral 3. 
Entregables del mismo 
Anexo. 

ANEXO 1 En caso de ser negativa la respuesta a la Si es correcta su 
UNICOM 3 34 "Especificaciones pregunta anterior, es de nuestro apreciación, las 

Técnicas", entendimiento que la fecha de término del suscripciones deberán 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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4 34 

5 34 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Sección "2. Tipo contrato 479168148 deberá de ser un año 
de posterior al fallo, ¿Es correcto nuestro 
requerimiento", entendimiento? 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
479168148 

ANEXO 1 
"Especificaciones 
Técnicas", 
Sección "2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
479168148 

ANEXO 1 
"Especificaciones 
Técnicas", 
Sección "2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
468839346 

En caso de ser negativa la respuesta a la 
pregunta anterior, solicitamos 
amablemente a la convocante indique la 
fecha de término que debe de tener el 
contrato 479168148 

Es de nuestro entendimiento la vigencia 
requerida del servicio de soporte técnico y 
actualizaciones para el contrato 
468839346 deberá de iniciar desde la 
fecha original de término del contrato hasta 
un año posteriores a la fecha de 
notificación del fallo, ¿Es correcta nuestra 
apreciación? 

activarse conforme al 
plazo de activación 
indicado en la tabla 
2.1.1. y considerando 
lo establecido en el 
Numeral 3. 
Entregables. 

Se atiende con la 
respuesta a su 
pregunta inmediata 
anterior. 

No es correcta su 
apreciación, las 
suscripciones deberán 
activarse conforme al 
plazo de activación 
indicado en la tabla 
2.1.1. del Anexo 1 
Especificaciones 
Técnicas de la 
convocatoria, y 
considerando lo 
establecido en el 
Numeral 3. 

UNICOM 

UNICOM 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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6 34 

7 34 

8 34 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Técnicas", En caso de ser negativa la respuesta a la 
Sección 112. Tipo pregunta anterior, es de nuestro 
de entendimiento que la fecha de término del 
requerimiento", contrato 479168148 deberá de ser un año 
tabla 2.1.1, posterior al fallo, ¿Es correcto nuestro 
número de entendimiento? 
contrato 
468839346 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 112. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
468839346 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 112. Tipo 

En caso de ser negativa la respuesta a la 
pregunta anterior, solicitamos 
amablemente a la convocante indique la 
fecha de término que debe de tener el 
contrato 468839346 

Es de nuestro entendimiento la vigencia 
requerida del servicio de soporte técnico y 
actualizaciones para el contrato 
465381408 deberá de iniciar desde la 

Entregables del mismo 
Anexo. 
Si es correcta su 
apreciación, las 
suscripciones deberán 
activarse conforme al 
plazo de activación 
indicado en la tabla 
2.1.1. del Anexo 1 
Especificaciones 
Técnicas de la 
convocatoria, y 
considerando lo 
establecido en el 
Numeral 3. 
Entregables del mismo 
Anexo. 

Se atiende con la 
respuesta a su 
pregunta inmediata 
anterior. 

No es correcta su 

UNICOM 

UNICOM 

aprec_iac_ión, l~s I UNICOM 
suscripciones deberan 
activarse conforme al 
plazo de activación 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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9 34 

10 34 

de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
465381408 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

fecha original de término del contrato hasta 
un año posteriores a la fecha de 
notificación del fallo, ¿Es correcta nuestra 
apreciación? 

indicado en la tabla 
2.1.1. del Anexo 1 
Especificaciones 
Técnicas de la 
convocatoria, y 
considerando lo 
establecido en el 
Numeral 3. 
Entregables del mismo 
Anexo. 
Si es correcta su 
apreciación, las 

ANEXO 1 suscripciones deberán 
"Especificaciones activarse conforme al 
Técnicas", En caso de ser negativa la respuesta a la plazo de activación 
Sección "2. Tipo pregunta anterior, es de nuestro indicado en la tabla 
de entendimiento que la fecha de término del 2.1.1. del Anexo 1 
requerimiento", contrato 465381408 deberá de ser un año Especificaciones 
tabla 2.1.1, posterior al fallo, ¿Es correcto nuestro Técnicas . de la 
número de entendimiento? convocatoria, Y 
contrato consider~ndo lo 
465381 408 establecido en el 

ANEXO 1 
"Especificaciones 
Técnicas", 
Sección "2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 

En caso de ser negativa la respuesta a la 
pregunta anterior, solicitamos 
amablemente a la convocante indique la 
fecha de término que debe de tener el 
contrato 465381408 

Numeral 3. 
Entregables del mismo 
Anexo 

Se atiende con la 
respuesta a su 
pregunta inmediata 
anterior. 

UNICOM 

UNICOM 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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11 34 

12 34 

contrato 
465381408 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 11 2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
465381408 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 11 2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
465381408 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Dice: 
Cantidad 
4 

Descri]!ción 
vSphere 6 
Standard (2 
CPU) 

Contrato 
465381408 

Dado que la métrica del producto VMware 
vSphere 7 Standard es por procesador, 
solicitamos amablemente a la convocante 
confirme la cantidad de licencias por 
procesador que se debe de renovar 
Dice: 

Cantidad 
4 

Descripción 
vSphere 6 
Standard (2 
CPU) 

Contrato 
465381408 

El fabricante VMware indica que el 
contrato 465381408 tiene solo 7 licencias 
por procesador (CPU) del producto 
11VMware vSphere 7 Standard" que pueden 
renovar su soporte, solicitamos 
amablemente a la convocante indique si se 
deberá de adquirir una licencia adicional 
con soporte por 1 años para cubrir la 
cantidad de licencias solicitadas 

Se atiende con la 
respuesta a la 
pregunta No. 3 del 
Licitante Cadgrafics 
S.A. De C.V. 

Se atiende con la 
respuesta a la 
pregunta No. 3 del 
Licitante Cadgrafics 
S.A. De C.V., por lo 
tanto no se requiere 
ninguna licencia 
adicional. 

UNICOM 

UNICOM 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 

P á g i n a 19 1 22 



. INE 
Instituto Nacional Electoral 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL ELECTRÓNICA NO. LP-INE-006-2020 PARA LA CONTRATACIÓN 
DEL SERVICIO DE "SUSCRIPCIÓN AL SOPORTE TÉCNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE VMWARE" 

13 34 

14 34 

ANEXO 1 
"Especificaciones 
Técnicas", 
Sección "2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
465381408 

ANEXO 1 
"Especificaciones 
Técnicas", 
Sección "2. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
40214949 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Dice: 
Cantidad 
4 

Descripción 
vSphere 6 
Standard (2 
CPU) 

Contrato 
465381408 

En caso de ser negativa la respuesta a la 
pregunta anterior, es de nuestro 
entendimiento que se deberá de renovar 
los soportes de los productos VMware 
asociados al contrato "465381408", como 
lo indica el fabricante VMware, ¡es correcta 
nuestra apreciación? 
Dice: 

Cantidad 
2 

Descripción 
vCenter 
Server 
Standard 

6 

Contrato 
40214949 

De acuerdo con el número de contrato 
40214949, el fabricante de software 
VMware indica que los productos que debe 
de renovarse son 
vCenter Server 6 Standard y VMware View 
3 Enterprise, es de nuestro entendimiento 
que se deberán de considerar la 
renovación del soporte de dichos 
productos, ¿es correcta nuestra 
apreciación? 

No es correcta su 
apreciación, y se 
atiende con la 
respuesta a la 
pregunta No. 3 del 
Licitante Cadgrafics 
S.A. De C.V. 

No es correcta su 
apreciación, Se 
atiende con la 
respuesta a la 
pregunta No. 4 del 
Licitante Cadgrafics 
S.A. De C.V. 

UNICOM 

UNICOM 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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16 34 

17 34 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 112. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
40214949 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 112. Tipo 
de 
requerimiento", 
tabla 2. 1. 1, 
número de 
contrato 
40214949 

ANEXO 1 
11 Especificaciones 
Técnicas", 
Sección 112. Tipo 
de 
requerimiento", 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

Dice: 
Cantidad Descripción Contrato 
2 vCenter 40214949 

Server 6 
Standard 

En caso de ser negativa la respuesta a la 
pregunta anterior, solicitamos 
amablemente a la convocante aclare si se 
deberá de considerar adquirir una licencia 
adicional de vCenter Server 6 Standard 
para cubrir con la cantidad de licencias 
solicitadas 

En caso de ser afirmativa la respuesta a la 
pregunta anterior, es de nuestro 
entendimiento que adicionalmente se 
deberá de renovar el soporte del producto 
VMware View 3 Enterprise que forma parte 
del contrato 40214949, ¿es correcta 
nuestra apreciación? 

En caso de que la fecha de término de 
alguno de los contratos (479168148, 
468839346, 465381408) sea anterior al 
presente procedimiento, se deberá de 
considerar la vigencia del soporte como 
inicio el día posterior de la fecha original de 
término del contrato y como fin un año 

No se req~iere ~dquirir I UNICOM 
ninguna licencia por 
parte del Instituto. 

No es correcta su 
apreciación. 

No es correcta su 
apreciación, la 
vigencia de cada 
suscripción es de un 
año a partir de su 
activación conforme al 
plazo o fecha de 

UNICOM 

UNICOM 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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Firmas de autorización 
Elaboró y Revisó 

tabla 
números 
contratos 
479168148, 
468839346, 
465381408 

2.1 .1, 
de 

Lic. Julio Cesar Rodríguez Hurtado 
Subdirector de Administración de Sistemas 

Aprobó 
lng. José Antonio Camacho Gómez 
Director de Operaciones 

ANEXO 1 
Solicitud de Aclaraciones 

posterior a la notificación del fallo, ¿es 
correcta nuestra apreciación? 

activación indicadas 
en la tabla 2.1.1 . del 
Anexo 1 
Especificaciones 
Técnicas de la 
convocatoria, y 
considerando lo 
establecido en el 
Numeral 3. 
Entregables del mismo 
Anexo. 

"Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operación de la Firma Electrónica Avanzada en el 
Instituto Nacional Electoral. 
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465.331408 

PO Number 

HOME\lnst1tuw Federal_Bectoral 

1 

UCen5'e Keys per page 50 v l-39of39 
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< Back 

Lict!nse Keys 

V H421 7· 

A DD NCITES A.ND L .I\BELS 

Support Level 

Subscrípt,on Only 

Order Number 

23836209 

Order Type 

Standard OrdE' 

VIEW LICENSE 41STORY 

< Back 

l.Jc.ense Keys 

V >-10690· 

ADD NOTES AND LABELS 

Support Level 

Subscnpt,on Only 

Subscnpt,on Only 

Orde r Number 

23831>394 

23836209 

OrderType 

Standard Order 

Standard Order 

SECCIÓN 

SERIE 

TÍTULO 

End Date 

20 20 -04-!0 

Order Date 

2017-0 4-11 

Bundle Name 

NA 

End Date 

2020-0 4-TO 

2020.-04-10 

Order Date 

2017-04-11 

2017-04-11 

Bundle Name 

NA 

NA 

Ouantlty 

2 

Ouantrty 

2 

LP-INE-006/2020 
SUSCRIPCIÓN Al SOPORTE TÉCNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE VMWARE 

ANEXO 1 

vSphere 6 Standard 

Quantlty LJceru:e Folder 

2 CPU(~) HOME\lns tu to Federal_Electoral 

Conlract Number 

465381408 1 PO Number 

EdlHon Upgraded 

Llc..ense K~y s. per page. SO "' l -39of39 

vSphere 6 Standard 

Quantlty Ucense: Falder 

2 CPU(s) HOME\lnstituto Federal_Electoral 

Ouantlty Contract Number 

465381492 

11 465381408 

auant\ty PO Number 

Ecfrtion Upgraded 

!Jc.ense Keys per paºe so V 1- .39oj 39 
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SERIE 
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LP-INE-006/2020 
SUSCRIPCIÓN Al SOPORTE TÉCNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE VMWARE 

ANEXO 1 

Anexo 11 

Página 1 12 



1 _E 

< Back 

License Keys 

v JN23L~ 

ADD NO TES AN O L ABELS 

Support Leve! 

Bas1c Suoport 

Order Number 

2 0 293848 

OrderType 

Standard Order 

V! EW U CEN!;E HISTORV 

< Back 

Ucense Keys 

NJ2C6-

1'DD NOT ES ANO LA BELS 

Support Leve! 

Baslc Support 

Order Number 

2097104 0 

OrderType 

Standard Order 

VIEW LJCENSE HISTORY 1 

SECCIÓN 

SERIE 

TÍTULO 

End Date 

2020-11-07 

Order Date 

2009-05-18 

Bundle Name 

NA 

End Date 

2020-11-07 

Order Date 

2010-11-19 

Bundle Name 

VMware V1ew 3 

En;erpnse Bundle: 

Slarter Kit 

LP-INE-006/2020 
SUSCRIPCIÓN Al SOPORTE TÉCNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE VMWARE 

ANEXO 1 

Ouantity 

1 INSTANCE(s) 

auantity 

auantity 

Edltlon Upgraded 

¡luantlty 

I INSTANCE(s) 

auantlty 

Ouantity 

Edítíon Upgraded 

vCenter Server 6 Standard 

u ~ense Folder 

HOME\lnstitulo Federal_Electoral 

Conlract Number 

40::'14949 

PO Number 

LiceR.se Keyis per p:cge 25 v t • of 

vCenter Server 6 Standard for Horizon 

Ucense Fotder 

HOME\lnst,tuto Federat_Bec toral 

Contract Number 

4021'1949 

PO Number 

Ucense Keys per page 25 1- 1of 1 
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