Metas individuales y colectivas para la Evaluacion del Desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto del periodo septiembre de
2020 a agosto de 2021

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

Organos desconcentrados metas colectivas

Cargo/Puesto a

Vocal de Capacitacion Electoral y Educacién Civica de Juntas Locales y Distritales Ejecutivas

evaluar
Area: Area normativa que propone
Identificador| JL, OC, JD, OPLE Ly b la meta DECEyEC
dela meta Puesto que evalta Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Ia ?neta Ejecutiva de Capacitacion Electoral Lider de equipo Ejecutiva de Capacitacion
y Educacién Civica Electoral y Educacién Civica
Numero de la meta DECEyEC-1
. Fecha de inicio de A
Periodo de la meta 01/01/2021 feshaleck: inckelalnets 31/01/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Formacién de cuadros politicos de educacién civica.

Objetivo

Realizar las actividades para el aprovechamiento de un taller virtual sobre como implementar
proyectos de educacion civica en el ambito digital .

Foérmula de calculo

(Vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de Junta Local y Distrital Ejecutiva que toman
el taller virtual sobre cémo implementar proyectos de educacion civica en el ambito digital / Vocales de
Capacitacion Electoral y Educacién Civica de Junta Local y Distrital Ejecutiva) * 100

Linea base 100% de vocales de Capacitacion Electoral y Educacién Civica de Junta Local y Distrital Ejecutiva
H 0,
Indicador de Nivel esperado | 100% __ __ _
eficacia Indicador Vocales de Capamta’\mon. Electoral y Educacion Civica de 4gntalecaI y Dlgtrltql Ejecutiva que toman el
taller virtual sobre como implementar proyectos de educacién civica en el ambito digital

Nivel alto Se obtiene una calificacion promedio igual 0 mayor a 9.5

Indicador de Nivel medio Se obtiene una calificacion promedio entre 8.0 y 9.4

Eficiencia
Nivel bajo Se obtiene una calificacion promedio menor a 8.0
Criterios de Eficiencia

Soporte Documental

1. Correos electrénicos informando pruebas de acceso al taller y, en su caso, dudas o contratiempos,
dirigidos al/la VCEYEC de JL.

2. Constancia de participacion de acreditacion del taller

3. Evaluacion del taller en formato PDF.

4. Reporte con las calificaciones.




Oficias centrales metas individuales

‘ g plesme Subdirector / Subdirectora de Gestion y Operacién de Programas
evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECEyEC
Puesto que evaltia | Director / Directora de Educacion Lider de equipo NA
la meta Civica y Participacion Ciudadana quip
‘ Numero de la meta DECEYEC-2

Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/12/2020
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Promocién de la participacion y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia

e Constitucional y los Derechos Humanos

Capacitar a las OSC ganadoras en 2020, en la implementacion de sus proyectos haciendo énfasis en
el tema de violencia politica y la igualdad sustantiva, atendiendo a lo mandatado en la reforma de

DT denominada "De la Violencia Politica" y la elaboracién de informes parciales de cobertura, informe final
¢ informes financieros como productos entregables.
Formula de calculo (Total de OSC capacitadas / Total de OSC beneficiadas en 2020)*100
Linea base OSC beneficiadas en el PNIPPM en 2020
| Nivel esperado 100%
‘ Indicador Porcentaje de OSC capacitadas
Nivel alto Para el cumplimiento de la capacitacion se cumplio con todos los criterios de Eficiencia establecidos.

Para el cumplimiento de la capacitacion no se cumplié con uno de los criterios de Eficiencia

Nivel medio establecidos.

Para el cumplimiento de la capacitacién no se cumplié con mas de uno de los criterios de Eficiencia

Nivel bajo establecidos.

Las actividades calendarizadas son:

1. Seguimiento al proceso de dictaminacién y firma de convenios especificos con OSC beneficiadas.
2. Gestionar la participacion de especialista en el tema de violencia politica y la igualdad sustantiva,
atendiendo a lo mandatado en la reforma de denominada "De la Violencia Politica".

3. Coordinar la capacitacion presencial y/o virtual.

4. Elaboracién de una herramienta de evaluacion de la capacitacion.

Criterios de eficiencia:

1. Se aplicaron al menos dos ejercicios practicos de los contenidos de la capacitacion.

2. La metodologia aplicada para la creacion de indicadores fue avalada por el comité dictaminador.
3. Se estructurd y aplicéd un instrumento de evaluacion de creacion de indicadores




4. El promedio de los evaluados fue minimo de 8.
5. Se estructurd y aplico un instrumento de evaluacién de integracion de informes parciales, finales y
financieros.

6. La capacitacién concluy6 antes del 15 de diciembre de 2020

1. Acta de dictaminacion de proyectos beneficiados y convenios firmados.

2. Oficio de gestion para la participacion de especialista en el tema de violencia politica y la igualdad
sustantiva, atendiendo a lo mandatado en la reforma de denominada "De la Violencia Politica".

3. Listas de asistencia y fotografias.

4. Evaluaciones requisitadas por las y los participantes al curso.




Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Programacion y Operacién de Programas

evaluar
Area: Area normativa que propone
" oc NEIRES Ll DECEyEC
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pesto que evaltia Subdirector / Subdirectora de ) :
L, ., Lider de equipo NA
la meta Gestion y Operacion de Programas
Numero de la meta DECEYEC-3
Fecha de inicio d
Periodo de echa de niclo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién de la participacion y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia
Constitucional y los Derechos Humanos

Objetivo

Implementar un Sistema de control interno de Seguimiento, al Programa Nacional de Impulso a la
Participacion Politica de las Mujeres a través de Organizaciones de la sociedad civil (PNIPPM) con la
finalidad de contar con una herramienta que contribuya al registro y automatizacion de la informacién y
obtencidn de métricas.

Foérmula de calculo

(Numero de Proyectos sistematizados del Programa Nacional de Impulso a la Participacion Politica de
las Mujeres a través de Organizaciones de la sociedad civil / Total de Proyectos aprobados 2020)*100

Linea base Proyectos aprobados del PNIPPM en 2020
. Nivel esperado | 100%
Indicador de - ) ) . e »
.. . NUmero de Proyectos sistematizados del Programa Nacional de Impulso a la Participacion Politica de
eficacia Indicador , , o . -
las Mujeres a través de Organizaciones de la sociedad civil
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de Eficiencia establecidos.
Indicador de Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de Eficiencia establecidos.
Eficiencia
Nivel bajo No se cumplid con méas de uno de los criterios de Eficiencia establecidos.
Los criterios de eficiencia son:
. L 1. Desarrollo del sistema con visto bueno del superior jerarquico (de septiembre a diciembre de 2020)
Criterios de Eficiencia

2. Los datos registrados se visualizan en tiempo real.
3. El sistema genera graficos estadisticos de forma automatica.




4. La base de datos generada es descargable en cualquier momento para su verificacion.

5. El sistema permite identificar el estatus financiero de cada proyecto.

6. El sistema cuenta con acceso restringido y genera folio por registro.

7. Que se reporte al superior jerarquico los primeros 5 dias de cada mes de los meses de enero a julio
de 2021.

1. Sistema desarrollado

2. Graficos estadisticos.

3. La base de datos generada es descargable.

4. Reporte financiero de cada proyecto.

5. Folio por registro.

6. Reportes de los meses de enero a julio de 2021.




Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Monitoreo y Evaluacion de Politicas de Colaboracién con Aliados

evaluar Estratégicos
Area: oc Area normativa que propone DECEVEC
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta y
delameta | pyosto que evaltia Subdirector / Subdirectora de . :
., . Lider de equipo NA
la meta Gestion y Operacion de Programas
Numero de la meta DECEyEC-4
. Fecha de inicio de e
Periodo de Fecha de término de la meta
. N la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Formacién de cuadros politicos de Educacion Civica

Objetivo

Implementar el Mecanismo de Seguimiento y Verificacion del Programa Nacional de Impulso a la
Participacion Politica de Mujeres a través de Organizaciones de la Sociedad Civil 2020-2021

Formula de calculo

(Actividades realizadas para la implementacién del Mecanismo de Seguimiento y Verificacion del
Programa Nacional de Impulso a la Participacion Politica de Mujeres a través de Organizaciones de la
Sociedad Civil 2020-2021 / Actividades aprobadas para la implementacién del Mecanismo de
seguimiento y verificacion PNIPPM 2020)*100

Actividades aprobadas para la implementacion del Mecanismo de seguimiento y verificacion PNIPPM

Linea base
2020
Nivel esperado | 100%
Indicador de Actividades realizadas para la implementacién del Mecanismo de Seguimiento y Verificacion del
eficacia Indicador Programa Nacional de Impulso a la Participacion Politica de Mujeres a través de Organizaciones de la
Sociedad Civil 2020-2021
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de Eficiencia establecidos.
Indicador de
s Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de Eficiencia establecidos.
Eficiencia
Nivel bajo No se cumplié con mas de uno de los criterios de Eficiencia establecidos.




Actividades a realizar:

1. Verificacion de los proyectos a través de acompafiamiento permanente de las actividades y su
retroalimentacién

2. Sistematizacion de los reportes de la verificacion de oficinas centrales y drganos desconcentrados.
3. Asegurar que se impacten las observaciones generadas.

Los informes deberan incluir los siguientes criterios de calidad:

1. Sistematizacion de las verificaciones realizadas desde oficinas centrales

2. Sistematizacion de las verificaciones realizadas desde drganos desconcentrados

3. Realizar un analisis de riesgo e informar en su caso, a las organizaciones que deban ajustar alguna
actividad o procedimiento en la ejecucion de su proyecto.

4. Se entregaron al superior jerarquico los informes trimestrales de avance los primeros 5 dias habiles
del siguiente mes.

1. Mecanismo de seguimiento y verificacion aprobado

2. Formatos de verificacion requisitados

3. Informe de contribucién e impacto de las actividades a la legislacion vigente en materia de paridad y
violencia politica contra las mujeres por razén de género.

4. Informes trimestrales.




‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Desarrollo de Métodos y Contenidos de Educacion Civica

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0C la meta DECEyEC
Puesto que evalia | Director / Directora de Educacién , .
‘ la meta Civica y Participacién Ciudadana BRI NA

Numero de la meta DECEYEC-5
Fecha de inicio de et

la meta 01/09/2020 AR LD MO B IR i) 30/04/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién de la participacion y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia
Constitucional y los Derechos Humanos

Objetivo

Verificar el contenido de las boletas de las Consulta Infantil y Juvenil 2021

Férmula de calculo

(Apartados revisados de las 3 boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021 / Apartados a revisar de las
3 boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021) * 100

Linea base

Apartados a revisar de las 3 boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Apartados revisados de las 3 boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021
Nivel alto La revisién de las boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021 cumplié con todos los criterios de
eficiencia establecidos.
; . La revisién de las boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021 no cumplié con uno de los criterios de
Nivel medio

eficiencia establecidos.

Nivel bajo

La revision de las boletas de la Consulta Infantil y Juvenil 2021 no cumplié con mas de uno de los
criterios de eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Que se incluyan todos los temas elegidos por nifias, nifios y adolescentes.

2. Larevision de las boletas concluyé a mas tardar 10 dias habiles posteriores a su recepcion.

3. Validacion por parte del superior jerarquico de los contenidos de las 3 boletas de la Consulta Infantil
y Juvenil 2021.

4. Se atendi6 el 100% de las observaciones realizadas por los integrantes de la Comision de
Capacitacion y Organizacion Electoral.

1. Correos electrénicos enviados a la institucion educativa encargada del contenido de las boletas con
las observaciones de los temas elegidos.

2. Correo electrénico con la validacion del superior jerarquico.

3. Cuadro de observaciones atendidas de los integrantes de la Comision de Capacitacion y
Organizacion Electoral.




‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio de Politicas de Colaboracion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DECEYEC
, Subdirector / Subdirectora de

Puestlo cr|:etevalua Informacion y Gestion del Lider de equipo NA

ameta Conocimiento
Numero de la meta DECEYEC-6
Fecha de inicio de ..

la meta 01/01/2021 e Sl 6o I 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia Constitucional y los
Derechos Humanos.

Objetivo

Implementar las estrategias para la socializacion del Informe Pais 2020, diferenciadas entre 1)
autoridades electorales, 2) organizaciones sociales e 3) instituciones académicas.

Foérmula de calculo

Sumatoria de estrategias implementadas

Linea base

Estrategias implementadas en 2021 para socializar el "Informe Pais 2020"

| Nivel esperado

3

‘ Indicador Estrategias implementadas para la socializacion del "Informe Pais 2020"
Nivel alto Cumple con los tres criterios de eficiencia
Nivel medio Cumple con dos de los tres criterios de eficiencia

Nivel bajo

Cumple con uno o menos criterios de eficiencia

Los criterios de eficiencia son:

1. Se elabora un mapeo nacional por cada tipo de estrategia (uno por universidades, uno para
organizaciones de la sociedad civil y uno para autoridades electorales).

2. Se elaboraron 4 infografias para apoyar la socializacién del Informe Pais, diferenciando los publicos
para cada tipo de estrategias, las cuales fueron entregadas al superior jerarquico (en total son 12
infografias)

3. Se cuenta con acuse de recibido de 40 actores tras remitir el "Informe Pais 2020" por cada
estrategia implementada (120 en total).

1. Mapeo de instituciones.

2. Documento con las estrategias diferenciadas.

3. Infografias elaboradas

4. Confirmaciones de recepcidn del Informe Pais 2020

5. Comunicaciones con el superior jerarquico.

6. Documento fisico o electrénico que compruebe la entrega al superior jerarquico.




‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Gestion del Conocimiento e Innovacion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DECEYEC
, Subdirector / Subdirectora de

Puestlo cr|:etevalua Informacion y Gestion del Lider de equipo NA

ameta Conocimiento
Numero de la meta DECEyYEC-7
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 e Sl e olE i 01/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia Constitucional y los
Derechos Humanos.

Objetivo

Implementar la reconversién de dos proyectos de la ENCCIVICA bajo una modalidad virtual para
fortalecer la transicion de la Estrategia en su modalidad digital.

Férmula de calculo

Sumatoria de actividades realizadas para implementar la reconversion de dos proyectos de la
ENCCIVICA bajo una modalidad virtual

Linea base

Actividades a realizar que den como resultado la reconversion de dos proyectos de la ENCCIVICA bajo
una modalidad virtual para fortalecer la transicién de la Estrategia en su modalidad digital.

| Nivel esperado

10

Actividades realizadas para implementar la reconversion de dos proyectos de la ENCCIVICA bajo una

Indi r . .
‘ LD modalidad virtual
Nivel alto Cumple con los cinco criterios de eficiencia
Nivel medio Cumple con cuatro de los cinco criterios de eficiencia

Nivel bajo

Cumple con tres 0 menos criterios de eficiencia

Las actividades a realizar son:

1. Elaboracion de diagndstico de deteccidn de necesidades con la participacion de los titulares de las
subdirecciones de la DECyPC. )

2. Seleccion de los tres proyectos de la ENCCIVICA a los que se hara la propuesta de transicion a la
formacién no presencial.

3. Elaboracién de una guia de buenas préacticas para la transicion de proyectos formativos no
presenciales. Para ello, se debera considerar 10 casos

4. Elaboracién de 6 cartas descriptivas de propuestas de actividades (cada carta descriptiva contara
como una actividad).

5. Redactar el reporte de actividades.

Nota: En total son 10 actividades.

10




Los criterios de eficiencia son:

1. Se genera una propuesta de gradacion para identificar la factibilidad de la transicion, la cual cuenta
con el visto bueno del superior jerarquico.

2. Las actividades sugeridas contemplan tanto una modalidad de trabajo sincrénica y asincrénica.

3. La implementacion de actividades se realiza con herramientas que ya cuenta el INE o no generen
un costo adicional al instituto.

4. Se elabora un esquema de evaluacién

5. Las propuestas de actividades tienen el visto bueno del titular de la subdireccidn al que esta
adscrito el proyecto.

1. Documentos y materiales elaborados por la evaluada (propuesta de gradacion, diagnostico de
necesidades, cartas descriptivas de actividades, reporte de actividades, guia de buenas précticas).
2.Vo.Bo. de las acciones implementadas por el superior jerarquico o titulares de otras subdirecciones.
3. Comunicaciones con el superior jerarquico.

4. Comunicaciones con los titulares de las otras subdirecciones de la DECyPC.

11



‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Relaciones Institucionales y Convenios

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oC la meta DECEYEC
. Director Ejecutivo / Directora

Puestlo cr|:etevalua Ejecutiva de Capacitacion Electoral Lider de equipo NA

ameta y Educacién Civica
Numero de la meta DECEyYEC-8
Fecha de inicio de "

la meta 01/09/2020 AR G2 KM 6B 1 i) 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién de la participacion politico — electoral.

Objetivo

Elaborar las propuestas de convenios que vaya a celebrar la DECEYEC en el cumplimiento de sus
programas.

Férmula de calculo

(Propuestas de convenios de colaboracién elaborados / Nimero de convenios solicitados) *100

Linea base

Numero de convenios solicitados

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Propuestas de convenios de colaboracién elaborados.
Nivel alto Todos los convenios de colaboracién elaborados cumplié con todos los criterios de eficiencia
establecidos.
Nivel medio Uno de los convenios de colaboracion elaborados no cumplié con todos los criterios de eficiencia

establecidos.

Nivel bajo

Dos 0 mas de los convenios de colaboracién elaborados no cumplieron con todos los criterios de
eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. El convenio se elabor6 con base en el Anexo Técnico proporcionado por las areas.

2. Las propuestas de convenios de colaboracién se entregaron al area solicitantes de 1 a 3 dias
posteriores a la fecha en que fueron solicitados.

3. Las propuestas de convenios de colaboracion fueron validadas por la Direccion Juridica, sin
correcciones de fondo por causas imputables al evaluado.

1. Correos del superior jerarquico o de las areas adscritas por el que solicitan la propuesta de
convenio.

2. Comunicacion escrita o electrénica de las propuestas de convenios entregados.

3. Comunicacion para la revision y validacion del documento. Incluir correo, oficio o nota informativa.
4. Relacién de expedientes digitales de convenios firmados.

12




Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Oficina de Relaciones Institucionales y Convenios

evaluar
Area: Area normativa que propone
_ JL, OC, JD, OPLE 0C la meta DECEyEC
Identificador
de la meta o Director Ejecutivo / Directora
Puestlc; cll:ﬁaevalua Ejecutiva de Capacitacion Electoral Lider de equipo NA
y Educacién Civica
Numero de la meta DECEyEC-9
. Fecha de inicio de A
Periodo de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia Constitucional y los
Derechos Humanos.

Objetivo

Realizar las actividades necesarias para la publicacion trimestral de la informacién proporcionada por
las Direcciones de area de la Direccion Ejecutiva de Capacitacidn Electoral y Educacion Civica con el
propdsito de dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en materia de transparencia y acceso a
la informacion, en el portal de internet y la Plataforma Nacional de Transparencia.

Formula de calculo

(Actividades realizadas para la publicacién trimestral de informacidn en el portal de internet y la
Plataforma Nacional de Transparencia / Actividades programadas para la publicacion trimestral de
informacién en el portal de internet y la Plataforma Nacional de Transparencia) *100

NUmero de actividades programadas para la publicacidn trimestral de informacion en el portal de

e 1250 internet y la Plataforma Nacional de Transparencia
H 0,
Indicador de Nivel esperado 100@ . _ . _ .
eficacia Indicador Actividades rea!lzadas para la publlcgmon trimestral de informacion en el portal de internet y la
Plataforma Nacional de Transparencia
Nivel alto El 100% de las actividades realizadas se concluyeron al menos dos dias habiles de anticipacién al
. plazo establecido
Indicador de
Eficiencia Nivel medio El 100% de las actividades realizadas se concluyeron al menos un dia habil de anticipacién al plazo
establecido
Nivel bajo El 100% de las actividades realizadas se concluyeron en el plazo establecido

Criterios de Eficiencia

El 100% de las actividades a realizar son:

- Solicitar a las areas generadoras, el envio de la informacion

- Revisar que la informacién esté contenida en los formatos correspondientes

- Revisar el contenido de la informacién, realizar observaciones y ajustar en su caso.

- Gestionar en el sistema correspondiente publicacion de la informacion en el portal del Instituto
Nacional Electoral y en la Plataforma Nacional de Transparencia

Soporte Documental

1. Correos electronicos enviados a las Direcciones de Area por las que se requiere la informacién en
materia de transparencia.

2. Remision al area de Transparencia de la informacion para su publicacion.

3. Reportes y/o acuses del Sistema.

13




‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Vinculacién con Organos Desconcentrados

evaluar

Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DECEYEC

. Subdirector / Subdirectora de

Puestlo c::etevalua Desarrollo de Estrategias para la Lider de equipo NA

ameta Capacitacion Electoral
Numero de la meta DECEyEC-10
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 e Sl e olE i 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién de la participacion politico — electoral.

Objetivo

Gestionar las actividades presupuestales del proyecto

Férmula de calculo

(Solicitudes de adecuacion presupuestal atendidas / Solicitudes de adecuacion presupuestal
presentadas) *100

Linea base

Solicitudes de adecuacion presupuestal presentadas

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Solicitudes de adecuacion presupuestal atendidas
Nivel alto Todas las solicitudes atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Una de las solicitudes no cumpli6 con todos los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Dos o mas solicitudes no cumplieron con todos los criterios de eficiencia

1. Las respuestas de adecuacion presupuestal son dirigidas al Vocal Ejecutivo Local e incluyen el
monto de adecuacion requerido, las partidas afectadas, el proyecto al que corresponde y la
autorizacion o motivo de rechazo de la solicitud, con su respectivo fundamento legal.

2. Las respuestas de adecuacion presupuestal incluyen copia de la respuesta al Vocal Ejecutivo de
Capacitacion y Educacion Civica Local, asi como a sus pares distritales del 6rgano desconcentrado
que lo requiere.

3. Las respuestas se atendieron dentro de los primeros 5 dias habiles del dia siguiente al que se
recibio.

1. Archivo en formato Excel en el que se registren las solicitudes de adecuacion presupuestal.

2. Oficio de respuesta a solicitud de adecuacion presupuestal, rubricado por Jefe(a) de Departamento
de Vinculacién con Organos Desconcentrados, el/la Subdirector(a) de Desarrollo de Estrategias de
Capacitacion Electoral y el/la Director(a) de Capacitacion Electoral.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio de Estrategias para la Capacitacion Electoral

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECEyEC
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de

| a t Desarrollo de Estrategias para la Lider de equipo NA

ameta Capacitacion Electoral
Numero de la meta DECEyEC-11

01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién de la participacion politico — electoral.

Objetivo

Elaborar los contenidos requeridos para la Integracion de mesas receptoras de la votacion para la
revocacion de mandato, como el procedimiento institucional para la remocion del puesto de
representantes electos por parte de sus electores, con el fin de contar con una propuesta de ECAE
2022 Revocacién de Mandato.

Férmula de calculo

(Contenidos para la Integracién de Mesas receptoras de la votacion para la revocacién de mandato
elaborados / Contenidos para la Integracion de Mesas receptoras de la votacion para la revocacion de
mandato solicitados) *100

Linea base

Contenidos para la Integracién de Mesas receptoras de la votacion para la revocacién de mandato
solicitados

| Nivel esperado

100%

Contenidos para la Integracién de Mesas receptoras de la votacion para la revocacion de mandato

Indi r
‘ L elaborados
Nivel alto Los contenidos cumplieron con los criterios de eficiencia establecidos
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de Eficiencia, excepto el criterio 1.

Nivel bajo

No se cumplié con dos o mas criterios de Eficiencia, 0 no se cumplié con el criterio 1.

Los contenidos requeridos a generar son:

1. Integracion de mesas receptoras de la votacion (estructura y responsabilidades)

2. Acciones de visita, notificacion y capacitacién de los responsables de las mesas receptoras de
votacion

3. Capacitacion Electoral para los responsables de mesa receptora de la votacién

Criterios de eficiencia
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1. La seleccion de los temas para la elaboracion de contenidos de Integracién de mesas receptoras de
la votacion para la revocacion de mandato, se llevo a cabo a partir de la identificacion de los
principales retos, con base en experiencias de otros paises y normatividad en el tema.

2. Se elaboré un mapa estratégico.

3. Se disefiaron las lineas estratégicas y lineas de accion

4. Se elaboraron los documentos base de cada linea estratégica

5. Los procedimientos establecen la viabilidad operativa:

-ldentificar las limitaciones, restricciones y supuestos.

-Detectar las oportunidades.

-Analizar el modo actual de funcionamiento de la organizacion.

-Definir los requisitos que configuran el proyecto.

-Evaluar las distintas alternativas.

6. La propuesta se apega a la normatividad vigente

7. Se concluyé a mas tardar el 31 de mayo de 2021

1. Analisis contextual de la Revocacién de mandato (experiencias y normatividad y viabilidad
operativa)

2. Propuesta de ECAE 2022 Revocacién de Mandato

3. Expediente de la recopilacion de normatividad de la Revocacion de Mandato

4. Expediente de la recopilacion de experiencias mundiales de la Revocacion de Mandato

5. Correo electrénico para la entrega del proyecto
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio de Documentos Técnico Normativos

dd/mm/aaaa

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DECEyEC
. Subdirector / Subdirectora de
Puestlo cr|:etevalua Desarrollo de Estrategias para la Lider de equipo
ameta Capacitacion Electoral
‘ Numero de la meta DECEyYEC-12
Fecha de inicio de A
la meta 01/09/2020 e Sl e olE i 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promocién de la participacion politico — electoral.

Objetivo

Elaborar material multimedia para la imparticion de la platica de induccién para figuras locales y disefio
de un formato digital para la aplicacion de la entrevista para figuras locales, en el proceso de
reclutamiento y seleccién de las y los SE y CAE locales para el Proceso Electoral Local 2020-2021.

Férmula de calculo

(NUmero de materiales multimedia elaborados / Nimero de materiales multimedia programados) *100

Linea base

Materiales multimedia programados

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de materiales multimedia elaborados
Nivel alto Los materiales multimedia elaborados cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Uno de los materiales no cumplié con todos los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Mas de uno de los materiales no cumplieron con todos los criterios de eficiencia

1. Los instrumentos multimedia y digitales deberan respetar y acoplarse a los contenidos
correspondientes de los temas aprobados en la ECAE 2020-2021 por el Consejo General del INE.

2. Elinstrumento de Platica de Induccion de las y los aspirantes a SE y CAE Locales debera contener
las siguientes caracteristicas:

- Mision y vision del INE.

- Importancia del Proceso Electoral 2020-2021.

- Papel que desempefia la y el Supervisor Electoral y Capacitador/a-Asistente Electoral local en el
Proceso Electoral 2020-2021.

- Actividades a desarrollar por cada una de estas figuras y sus implicaciones.

- Etapas del proceso de seleccion.
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3. Elinstrumento de Entrevista Digital para la seleccion de las y los aspirantes a SE y CAE locales
debera contener las siguientes caracteristicas:

- Portada

- Bateria de preguntas

- Férmulas para realizar los célculos de manera automatizada

- Debera indicar el nimero del entrevistador correspondiente

- Aspectos a observar durante la entrevista

- Sabana de calificaciones finales

4. La Guia de uso del Instrumento debera contener:

- Introduccion

- Imégenes muestra

- Esquemas

- Notas importantes

5. Los materiales multimedia se concluyeron a mas tardar el 1 de febrero de 2021

Los materiales multimedia a realizar son:

1. Instrumento multimedia para la Platica de Induccion de las y los aspirantes a SE y CAE locales en el
PEL 2020-2021.

2. Instrumento de Entrevista Digital para la seleccion de las y los aspirantes a SE y CAE locales

3. Guia de Uso del Instrumento de la Entrevista Digital para la seleccién de las y los aspirantes a SE y
CAE locales.

1. Instrumento multimedia para la Platica de Induccion de las y los aspirantes a SE y CAE locales en el
PE 2020-2021.

2. Instrumento de Entrevista Digital para la seleccidn de las y los aspirantes a SE y CAE locales

3. Guias de uso de los instrumentos para la Platica de induccion y la Entrevista Digital.

4. Comunicado de entrega del informe.

5. Acuses de recibo de la entrega del informe.
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Oficinas centrales metas colectivas

‘ Cargo/Puesto a

MSPEN de la Direccién de Educacion Civica y Participacion Ciudadana y Jefe / Jefa de Oficina de

evaluar Relaciones Institucionales y Convenios
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oc la meta DECEYEC
Puesto que evalia Director Ejecutivo / Directora Director / Directora de
q Ejecutiva de Capacitacion Electoral Lider de equipo Educacién Civica y
la meta P C
y Educacion Civica Participacion Ciudadana

Numero de la meta DECEYEC-13

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta

01/09/2020 dd/mm/aaaa

31/01/2021

Tema prioritario

Formacion de cuadros politicos de educacion civica.

Objetivo

Lograr la capacitacion de los VCEYEC de JLE y JDE mediante un taller virtual con el objetivo de
mejorar la operacion de proyectos de educacion civica en el ambito digital

Formula de calculo

(Cantidad de VECEYEC capacitados / Cantidad de VECEYEC a capacitar ) * 100

Linea base

Cantidad de VECEYEC a capacitar

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de VECEYEC capacitados
Nivel alto Se cumplio con los nueve criterios de eficiencia
Nivel medio Se cumplié con ocho de nueve criterios de eficiencia
Nivel bajo Se cumplio con siete 0 menos criterios de eficiencia

Los criterios de eficiencia:

1. Los contenidos del taller deben tratar: a) manejo de redes sociales, b) planeacion y ejecucion de
actividades formativas no presenciales, c) esquemas de evaluacion

2. Elaborar la guia para acceder al taller via remota y digital.

3. Llevar a cabo una evaluacion diagnéstica y una al final del taller

4. Cada taller implementado tiene un nimero minimo de 10 personas y maximo de 30 personas
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5. Se elabora un documento detallando areas de oportunidad para futuras capacitaciones.

6. Se aplica un cuestionario con un porcentaje de al menos el 90% de satisfaccion del curso.

7. Se incluyen 3 ejercicios dinamicos virtuales

8. Entrega de constancias de acreditacion

9. Se elaboré un reporte de participacion donde detalla las responsabilidades hechas por cada MSPEN
participante.

1. Documento con los contenidos tematicos.

2. Circular que contenga las indicaciones sobre la participacion en el taller dirigida a las JLE del pais.
3. Carta descriptiva de las dinamicas y el taller

4. Documento donde se sefialan los contenidos del curso.

5. Formatos de evaluacién del taller llenado por las y los VCEYEC de JLE y JDE en formato PDF.
6. Informe que dé cuenta sobre los hallazgos y areas de oportunidad.

7. Reporte de participacion

8. Evidencia audiovisual de la realizacion del taller.

9. Oficio de entrega.

10. Acuses de recibido de las constancias

11. Constancias de participacion
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Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral
Organos desconcentrados metas individuales

‘ Cargo/Puesto a

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE - la meta DECE
Puesto que evaltia | Director Ejecutivo de Organizacion . .
‘ la meta Electoral LR REEL NA
| Numero de la meta DEOE-1
Fecha de inicio de o
la meta 01/09/2020 Fecha de término de fa meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Estudios sobre la documentacion electoral
Obietivo Integrar la informacién requerida por la Direccidn de Planeacién y Seguimiento con la finalidad de
j integrar bases de datos confiables.
Formula de calculo Sumatoria de bases de datos integradas
Linea base 4 Bases de datos requeridas
‘ Nivel esperado | 4
| Indicador Bases de datos integradas
Nivel alto Todas las bases de datos integradas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio Una de las bases de datos integradas no cumplié con todos los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Dos 0 mas de las bases de datos integradas no cumplieron con todos los criterios de eficiencia.

Las bases de datos corresponden a la informacion sobre inventarios de la siguiente documentacion
electoral:

- Formatos de incidentes: CAE del SIJE.

- Formatos de recopilacion de resultados de Conteo Rapido.

- Relacion de representantes de partidos politicos acreditados ante casillas.

- Formato de personas con discapacidad que acudieron a emitir su voto.

La informacién reportada en las bases de datos debera cumplir con los siguientes criterios de calidad:
1. La informacion se apego6 a las instrucciones emitidas por la DPS.

2. Lainformacion se entregd de manera integra, consistente y completa.

3. La informacion se entregd en los medios o formatos requeridos.

4. La informacion se entrego, en las ubicaciones o medios establecidos.

5. La informacién se entregd dentro de los periodos establecidos.

1. Circulares emitidas por la DEOE.

2. Oficios de cumplimiento.

3. Bases de datos en medio digital.

4. Correos electronicos de confirmacion de la consistencia de la informacién.
5. Confirmacion de la calidad de la informacion por parte del area solicitante.
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal Secretaria / Secretario de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oD la meta DEOE
Puesto que evalua Directora Ejecutiva / Director Lider de equipo NA

la meta Ejecutivo de Organizacion Electoral quip
Numero de la meta DEOE-2
Fecha de inicio de ..

la meta 0111112020 Cethoes Sl Gl nss 31/07/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistemas informaticos

Objetivo

Garantizar que los tres mddulos del Sistema de Sesiones de Consejo (SSC) cuenten con informacion y
documentacion actualizada de cada sesién celebrada.

Férmula de calculo

(Informacién registrada en los 3 modulos del SSC/ Informacion del SSC por registrar) * 100

Linea base

Registro de la informacion del SSC de acuerdo a lo establecido en los "Lineamientos para el registro
de informacion en el Sistema de Sesiones de los Consejos Local y distritales”

| Nivel esperado

100%

Informacién registrada en los 3 modulos del SSC, actualizados con lo correspondiente a las sesiones

Indicador celebradas por el Consejo, de acuerdo a lo establecido en los "Lineamientos para el registro de
informacién en el Sistema de Sesiones de los Consejos Local y distritales”
Nivel alto Se actualizo la informacion de los modulos en el Sistema de Sesiones de Consejo, cumpliendo con
todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio En la actualizacion de la informacion en los mddulos en el Sistema de Sesiones de Consejo, no

cumplié con algun criterio de eficiencia.

Nivel bajo

En la actualizacion de la informacion en los modulos en el Sistema de Sesiones de Consejo, no
cumplié con dos 0 mas criterios de eficiencia.

Para el cumplimiento de la meta, se considerara como la informacién a actualizar la de los tres
madulos del Sistema de Sesiones de Consejo de la RedINE los siguientes:

1. Planeacion de la Sesion

2. Durante la Sesién

3. Después de la Sesién
El registro de la informacion en los campos de los tres modulos del Sistema de Sesiones de Consejo
de la RedINE, en el ambito Distrital es atribucién de las y los vocales secretarios de juntas distritales
ejecutivas, y el Local de las y los vocales secretarios de juntas locales.
Las y los vocales secretarios de juntas locales, verificaran la actualizacion de la informacin registrada
en los tres médulos, acorde a "Lineamientos generales para el registro de informacién en el Sistema
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de Sesiones de Consejos Local y distritales", y quedaran verificados a mas tardar al segundo dia habil
en que se celebre la sesion.

Criterios de eficiencia:

a) El registro de las convocatorias se realiz atendiendo los plazos legales.

b) Todos los campos de los tres médulos contienen informacién actualizada.

c) La actualizacion se realizd a mas tardar al segundo dia habil en que se celebre la sesion.

d) La informacion registrada en el Sistema es coincidente con lo asentado en los informes, proyectos
de actas, actas de sesiones y acuerdos.

e) Los documentos incorporados corresponden a la sesion.

f) En asuntos relevantes se registrd informacion sobre el desarrollo de la sesion.

g) Todos los documentos se encuentran firmados.

Nota: Para efectos de la evaluacion se considerara el primer envio.

Capturas de pantalla, Reportes de Sistema, notificaciones de Sistema, correos electronicos que
genere el Sistema de Sesiones de Consejo de la RedINE de los modulos: 1. Planeacion de la Sesién,
2. Durante la Sesion y 3. Después de la Sesion.

Las subdirecciones de Circunscripcion Plurinominal de la Direccidn de Operacion Regional
comunicara los resultados de la verificacidn mensualmente, acorde a los "Lineamientos generales para
el registro de informacion en el Sistema de Sesiones de Consejos Local y distritales".
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE D la meta DEOE
Puesto que evaltia | Vocal de Organizacion Electoral de . .
‘ la meta Junta Local Ejecutiva BRI NA
Numero de la meta DEOE-3
Fecha de inicio de A
la meta 01/09/2020 Fecha de termino de fa meta 3110812021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Estudios sobre la documentacion electoral
Obietivo Registrar la informacion requerida por la Direccion de Planeacion y Seguimiento con la finalidad de
’ integrar bases de datos confiables.
Formula de calculo £I1?gglstros de bases de datos de inventarios, integrados / Registros de bases de datos requeridos)
Linea base 100% de los registros de bases de datos requeridos
‘ Nivel esperado | 100%
| Indicador Registros de bases de datos de inventarios, integrados
Nivel alto El 100% de los registros integrados cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
8 . Entre el 99.9% y el 90% de los registros integrados cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio :
establecidos.
Nivel bajo Menos del 90% de los registros integrados cumplieron con todos los criterios de eficiencia

establecidos.

Las bases de datos corresponden a la informacion sobre inventarios de la siguiente documentacion
electoral:

- Formatos de incidentes: CAE del SIJE.

- Formatos de recopilacion de resultados de Conteo Rapido.

- Relacion de representantes de partidos politicos acreditados ante casillas.

- Formato de personas con discapacidad que acudieron a emitir su voto.

Los registros reportados en las bases de datos deberan cumplir con los siguientes criterios de
eficiencia:

1. La informacion se apegé a las instrucciones emitidas por la DPS.

2. La informacion se entregd de manera integra, consistente y completa.

3. La informacion se entregd en los medios o formatos requeridos.

4, La informacion se entrego, en las ubicaciones o medios establecidos.

5. Lainformacién se entreg6 dentro de los periodos establecidos.

1. Circulares emitidas por la DEOE.

2. Oficios de cumplimiento.

3. Bases de datos en medio digital.

4. Correos electronicos de confirmacion de la consistencia de la informacion.
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Distrital

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE JD la meta DEOE
Puesto que evaltia | Vocal de Organizacion Electoral de . .
‘ la meta Junta Local Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-4
Fecha de inicio de ..
la meta 06/06/2021 Cethoes Sl Gl nss 08/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Contar con la informacién correspondiente a los paquetes recibidos en el Consejo Distrital al término
de la jornada electoral en el Sistema de Mecanismos de Recoleccién de la RedINE

Férmula de calculo

[Paquetes electorales de casillas registrados en el Sistema de Mecanismos de Recoleccién recibidos
en el Consejo Distrital al término de la jornada electoral /

Paquetes electorales de casillas aprobadas por Distrito Electoral Federal - (paquetes electorales de
casillas no instaladas + paquetes electorales de casillas instaladas que no llegaron a la Sede Distrital
por alguna causa ajena al Instituto)] *100

Linea base

100% de los paquetes electorales de casillas aprobadas por Distrito Electoral Federal instaladas y que
hayan llegado a la sede distrital en el plazo

| Nivel esperado

100%

Paquetes registrados en el Sistema de Mecanismos de Recoleccién del la RedINE que fueron

‘ [EIECES recibidos en el Consejo Distrital al término de la Jornada Electoral.
Nivel alto El 100% del registro realizado cumple con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Entre el 98% y 99% del registro realizado cumple con todos los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Menos del 98% del registro realizado cumple con todos los criterios de eficiencia

Criterios de Eficiencia:

El registro del 100% de la informacién de cada uno de los paquetes electorales en el Médulo de
"Recepcion de paquetes” del Sistema de Mecanismos de Recoleccidn, se refiere a que se capturaron
el los campos siguientes:

1. FECHA_RECEPCION

2. ESTATUS_PAQUETE

3. PAQUETE_SELLADO_CON_CINTA

4. MUESTRAS_ALTERACION

5. FIRMADO
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6. CON_ETIQUETA_SEGURIDAD

7. No se recibieron observaciones por parte de la Subdireccion de Circunscripcion.

NOTAS:

a) Los paquetes correspondientes a las casillas en las cuales se apruebe la ampliacion del plazo y que
su llegada sea posterior al 8 junio de 2021, no contaran para la evaluacion.

b) Para el cumplimiento de la la meta, Unicamente se contabilizaran aquellos paquetes electorales que
se recibieron en el Consejo Distrital al término de la Jornada Electoral y hasta el 8 de junio de 2021.

c) El total de paquetes que deberan registrarse en el Sistema de Mecanismos de Recoleccion se
obtendra de la siguiente forma:

d) Del nimero de paquetes electorales de casillas aprobadas por Distrito Electoral Federal, se deberan
restar aquellos paquetes de las casillas no se instalaron, los de las casillas instaladas pero que los
paquetes no llegaron a la Sede Distrital causas ajenas al Instituto, y aquellos que lleguen a la Sede del
Consejo fuera del plazo legal.

e) El registro de la informacién seré en el Mddulo "Recepcién de paquetes" del Sistema de
Mecanismos de Recoleccién de la RedINE, de los paquetes electorales que se reciban en el Consejo
Distrital al término de la Jornada Electoral.

f) Para efectos de la evaluacion se tomara la Base de Datos con corte del 8 de junio de 2021, por lo
que el Médulo de "Recepcion de paquetes” en el Sistema de Mecanismos de Recoleccion, se cerrara
alas 24 horas del dia 8 de junio de 2021, a fin de dar certeza del corte de informacién.

Base de datos obtenida del Sistema de Mecanismos de Recoleccion: RECEPCION_PAQUETES.
Notificacion del VOEL al VOED con el Vo.Bo. y el porcentaje de la informacion registrada que cumple
con los Criterios de Eficiencia.
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal Secretaria / Secretario de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oD la meta DEOE
Puesto que evaltiia | Vocal Secretaria / Secretario de , .
‘ la meta Junta Local Ejecutiva B GEEELED NA

Numero de la meta DEOE-5
Fecha de inicio de ..

la meta 0111012020 Cethoes Sl Gl nss 31/07/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistemas informaticos

Objetivo

Garantizar que los tres mddulos del Sistema de Sesiones de Consejo (SSC) cuenten con informacion y
documentacion actualizada de cada sesion celebrada.

Férmula de calculo

(Informacidn registrada en los 3 mddulos del SSC/ Informacidn del SSC por registrar) * 100

Linea base

Registro de la informacion del SSC de acuerdo a lo establecido en los "Lineamientos para el registro
de informacion en el Sistema de Sesiones de los Consejos Local y distritales”

| Nivel esperado

100%

Informacion registrada en los 3 modulos del SSC, actualizados con lo correspondiente a las sesiones

Indicador celebradas por el Consejo, de acuerdo a lo establecido en los "Lineamientos para el registro de
informacién en el Sistema de Sesiones de los Consejos Local y distritales”
Nivel alto Se actualizo la informacion de los modulos en el Sistema de Sesiones de Consejo, cumpliendo con
todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio En la actualizacion de la informacion en los madulos en el Sistema de Sesiones de Consejo, no

cumplié con algun criterio de eficiencia.

Nivel bajo

En la actualizacion de la informacion en los modulos en el Sistema de Sesiones de Consejo, no
cumplié con dos 0 mas criterios de eficiencia.

Para el cumplimiento de la meta, se considerara como la informacién a actualizar la de los tres
madulos del Sistema de Sesiones de Consejo de la RedINE los siguientes:

1. Planeacion de la Sesién

2. Durante la Sesién

3. Después de la Sesién

El registro de la informacién en los campos de los tres médulos del Sistema de Sesiones de Consejo
de la RedINE, en el ambito Distrital es atribucién de las y los vocales secretarios de juntas distritales
ejecutivas.

Las y los vocales secretarios de Junta Distrital registraran y actualizaran la informacion de los tres
modulos, acorde a "Lineamientos generales para el registro de informacion en el Sistema de Sesiones
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de Consejos Local y distritales”, y quedaran verificados a mas tardar al segundo dia habil en que se
celebre la sesion.

Criterios de eficiencia:

a) El registro de las convocatorias se realiz atendiendo los plazos legales.

b) Todos los campos de los tres médulos contienen informacién actualizada.

c) La actualizacion se realizd a mas tardar al segundo dia habil en que se celebre la sesion.

d) La informacion registrada en el Sistema es coincidente con lo asentado en los informes, proyectos
de actas, actas de sesiones y acuerdos.

e) Los documentos incorporados corresponden a la sesion.

f) En asuntos relevantes se registrd informacion sobre el desarrollo de la sesion.

g) Todos los documentos se encuentran firmados.

Nota: Para efectos de la evaluacion se considerara el primer envio.

Capturas de pantalla, Reportes de Sistema, notificaciones de Sistema, correos electrénicos que
genere el Sistema de Sesiones de Consejo de la RedINE de los mddulos: 1. Planeacién de la Sesién,
2. Durante la Sesion y 3. Después de la Sesion.

Las y los vocales secretarios de Junta Local correspondiente, comunicaran los resultados de la
verificacién mensualmente, acorde a "Lineamientos generales para el registro de informacion en el
Sistema de Sesiones de Consejos Local y distritales".
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Organos desconcentrados metas colectivas

Identificador
de la meta

Cargo/Puesto a
evaluar

Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Local Ejecutiva

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Local Ejecutiva

Vocal Secretaria / Secretario de Junta Local Ejecutiva

Vocal de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de Junta Local Ejecutiva
Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Local Ejecutiva

Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Distrital Ejecutiva

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Distrital Ejecutiva

Vocal Secretaria / Secretario de Junta Distrital Ejecutiva

Vocal de Capacitacion Electoral y Educacién Civica de Junta Distrital Ejecutiva
Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Distrital Ejecutiva

Area:
JL, OC, JD, OPLE

Dy Area normativa que propone DEOE
la meta

Puesto que evalia
la meta

Vocal Ejecutivo / Vocal
Lider de equipo Ejecutiva de Junta Local
Ejecutiva

Directora / Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral

Numero de la meta

DEOE-6

Periodo de
ejecucion

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta

01/09/2020 dd/mm/aaaa

30/04/2021

Tema prioritario

Observacion electoral/sistemas informaticos

Objetivo

Incrementar las acciones de difusion que realizan los érganos desconcentrados en materia de
observacion electoral, con la finalidad de incentivar la participacion de la ciudadanania en el proceso
electoral federal.

Formula de calculo

(NUmero de acciones de difusion realizadas /
NUmero de acciones de difusion a realizar)*100

Acciones de difusion realizadas a nivel estatal en el Proceso Federal 2017-2018 (mismas que se

Linea base ; ;
encuentran registradas en el Sistema de Observadoras/es Electorales)
: Nivel esperado | 100%
indlcador de - Acci de difusié lizad la entidad tir de la publicacién de la C tori
i : cciones de difusion realizadas en la entidad a partir de la publicacion de la Convocatoria para
eficacia Indicador P P P
Observadores Electorales.
Nivel alto Las acciones de difusion cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Las acciones de difusion realizadas no cumplieron con alguno de los criterios de eficiencia.
Eficiencia
Nivel bajo Las acciones de difusion realizadas no cumplieron con dos o mas criterios de eficiencia.

Criterios de Eficiencia

Criterios de eficiencia:
Las acciones de difusion realizadas en la Entidad se llevaran a cabo de acuerdo a lo siguiente:
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1. El Total de acciones de difusién a nivel entidad, debera reflejar un incremento de al menos el 15%
respecto del total las acciones de difusion registradas en el Sistema de Observadoras/es en el Proceso
Electoral 2017-2018, para dicha entidad.

2. Almenos 30 acciones de difusién por cada Junta Ejecutiva de la entidad (Local y distritales).

3. Las que se realicen en instituciones educativas, deberan llevarse a cabo en instituciones de nivel
medio superior y superior, es decir dirigidas a un sector poblacional en edad de 18 afios en adelante; a
través de conferencias sobre la tematica, en por lo menos 10 instituciones educativas de la entidad.

4. Se gestiono la publicacion de informacion en recibos de servicios, como agua potable, luz, predial,
etc. en por lo menos un distrito electoral, lograndose su publicacion en al menos un medio, durante el
periodo de evaluacion.

5. Se generaron estrategias de difusion en las redes sociales institucionales, elaborando, por lo menos
10 capsulas informativas, brindando difusion con ellas en medios de comunicacion de la region.

6. Se concertaron y se llevaron a cabo entrevistas en al menos un medio de comunicacién de la
region, ya sea radio o television. (al menos 1 mensual por cada Junta Ejecutiva)

En cada accion se considerd lo siguiente:

-La informacion difundida esta apegada a la normatividad vigente.

-El lenguaje utilizado es sencillo (dirigido a la ciudadania en general) e incluyente.

-La presentacion de la informacién es atractiva visual o auditivamente.

-Incluye una motivacion solida de la importancia de participar en la observacion electoral.

La Junta Local Ejecutiva, a través del Vocal Ejecutivo/a Local, sera la que envie la informacion
concentrada y sistematizada con los soportes documentales de la entidad a la DEOE, acorde con las
directrices que en su momento se remitan.

Correos electronicos con evidencia que sustenten las acciones realizadas y con los que se identifique
el cumplimiento de los criterios de eficiencia (informes, reportes, capsulas informativas, videos, etc.)
Sistema de Observadoras/es Electorales.

Informacion concentrada y sistematizada que remita la Junta Local Ejecutiva, a través del Vocal
Ejecutivo/a Local, con los soportes documentales de la entidad a la DEOE, acorde con las directrices
que en su momento se remitan.
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal de Organizacion Electoral de Junta Local Ejecutiva

evaluar Vocal de Organizacion Electoral de Junta Distrital Ejecutiva
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE Dyl la meta DEOE
Puesto que evaltia | Vocal Ejecutiva / Ejecutivo de Junta Lider de equipo Vocal Ejecutiva / Ejecutivo de
la meta Local Ejecutiva quip Junta Local Ejecutiva
‘ Numero de la meta DEOE-7

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta

01/09/2020 dd/mm/aaaa

14/06/2021

Tema prioritario

Observacion electoral/ Sistemas informaticos

Objetivo

Garantizar que el Sistema de Observadoras/es Electorales cuente con informacion confiable y
oportuna sobre el procedimiento para la acreditacion de la observacion electoral, para la presentacion
de informes mensuales y final al Consejo General del INE.

Férmula de calculo

(Registro de solicitudes capturadas en el Sistema de Observadoras/es Electorales /
solicitudes de Observador Electoroal recibidas durante el Proceso Electoral Federal 2020-2021)*100

Linea base

100% de solicitudes de Observador Electoroal recibidas durante el Proceso Electoral Federal 2020-
2021

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Registro de solicitudes capturadas en el Sistema de Observadoras/es Electorales
Nivel alto Todas las solicitudes capturadas cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio Una solicitud no cumpli6 con algun criterio de eficiencia.

Nivel bajo

Dos o mas solicitudes no cumplieron con algun criterio de eficiencia.

Criterios de eficiencia

1.- EI 100 % de las solicitudes capturadas por los vocales en el Sistema de Observadoras/es
Electorales, no deben presentar errores en los siguientes campos:

a) Nombre de la o el observador (sin errores ortograficos)

b) Clave de elector (consistencia con los datos de edad y sexo)

c) Edad ( consistencia con los datos contenidos en la clave de elector)

d) Sexo ( consistencia con los datos contenidos en la clave de elector)

e) Fecha de solicitud

f) Procedencia de la solicitud: INE/OPL

g) Tipo de solicitud: individual o agrupacion

h) Estatus de la solicitud: conforme al avance de solicitud en el procedimiento.
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i) Fecha de imparticion del curso

j) Fecha de sesion del consejo en la que se acredito

2.- En el Sistema de Observadoras/es Electorales se debera registrar el estatus de la solicitud
(solicitud, capacitacién y acreditacidn) y coincidir con los acuerdos aprobados por los consejos
correspondientes, los informes que se presenten, 0 en su caso, con el soporte documental que lo
sustente.

3.- No se salicité por parte de los Vocales Ejecutivos Locales o por oficinas centrales correccion de
algun dato en el Sistema.

Nota: Se revisara la informacion ingresada en el Sistema de Observadoras/es Electorales, con los
acuerdos aprobados por los consejos Local y distritales, asi como los informes que se presenten, con
la finalidad de verificar la consistencia de la informacion.

En caso de contarse con otros soportes que justifiquen el estatus de una solicitud, deberan remitirse
los mismos a la instancia evaluadora para efectos de validacion.

Sistema de Observadoras/es Electorales (reportes, documentacion soporte, etc.)

Sistema de Sesiones de Consejos (reportes, informes, acuerdos, etc.)

Sistema de Generacion de bases de datos (Sistema de Observadoras/es Electorales)
Correos electronicos por parte de las y los vocales ejecutivos locales o por oficinas centrales,
solicitando correcciones.
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Oficinas centrales metas individuales

‘ Cargo/Puesto a Director / Directora de Planeacién y Seguimiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oC la meta DEGE
Puesto que evalua Director / Directora Ejecutivo / . .
‘ la meta Ejecutiva de Organizacion Electoral L DGRl NA
‘ Numero de la meta DEOE-8
Fecha de inicio de A
la meta 01/01/2021 Fecha de formino ce la meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Estudios de evaluacion de la documentacion electoral
Obietivo Coordinar las actividades para la elaboracion de estudios de la documentacion electoral utilizada en el
) PE 2020-2021
Formula de caleulo Sumatoria de actividades realizadas para la elaboracion de estudios de la documentacion electoral
utilizada en el PEF 2020-2021
Linea base 5 actividades por realizar para la elaboracion de estudios de la documentacion electoral utilizada en el
PEF 2020-2021

| Nivel esperado |5

Indicador Actividades realizadas para la elaboracién de estudios de la documentacién electoral utilizada en el
PEF 2020-2021

Nivel alto Los actividades realizadas cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Nivel medio Los actividades realizadas no cumplen con uno de los criterios del apartado de criterios de eficiencia.

Nivel bajo Los actividades realizadas no cumplen con mas de uno de los criterios de eficiencia.

El 100% de actividades a coordinar en la elaboracion de los estudios de la documentacion electoral
utilizada en el PEF 2020-2021 son las siguientes:

1. Revisa y aprueba la elaboracién de las propuestas para realizar estudios sobre la documentacién
electoral utilizada en el proceso electoral federal en materia de organizacion electoral que se
presentaran a la Comisién correspondiente.

2. Revisa y aprueba los instrumentos para la integracién de los inventarios de la documentacion
electoral.

3. Revisa, aprueba y emite la propuesta de circular dirigida a los 6rganos desconcentrados para la
integracién de los inventarios de documentacion electoral.
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4. Revisa y aprueba el cronograma para la captura de las bases de datos de los estudios sobre la
documentacion electoral.

5. Revisa y aprueba los instrumentos para la captura de las bases de datos de los estudios sobre la
documentacion electoral.

Criterios de eficiencia

a. La aprobacion de la totalidad de propuestas para elaborar los estudios sobre documentacién
electoral se realiz6 antes del mes de julio para su presentacion ante la Comision correspondiente.

b. A mas tardar el mes posterior a la presentacién de las propuestas de los estudios de documentacion
electoral aprobo la totalidad de instrumentos para la integracion de inventarios de la documentacién
electoral.

¢. A mas tardar en el mes de septiembre, aprobo el plan de trabajo para la captura de las bases de
datos de los estudios de la documentacion electoral.

d. Visto bueno del superior jerarquico de las actividades a realizar para la elaboracion de estudios de la
documentacion electoral utilizadas en el PEF 2020-2021

1. Propuesta para realizar los estudios de documentacion electoral.

2. Correos con las propuestas de las actividades enunciadas en los incisos a) al d) del apartado de
criterios de eficiencia.

3. Correos de aprobacion, en su caso, observaciones a las actividades enunciadas en los incisos a) al
d) del apartado de criterios de eficiencia.
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Planeacion y Seguimiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia Director / Directora Ejecutivo / , .
L NA
‘ la meta Ejecutiva de Organizacion Electoral ider de equipo

Numero de la meta DEOE-9
Fecha de inicio de _

la meta 01/01/2021 Fecha de término de [a meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Conteo Rapido

Objetivo

Coordinar la elaboracion de los instrumentos para implementar el operativo de campo del Conteo
Rapido del Proceso Electoral 2020-2021.

Foérmula de calculo

Sumatoria de los instrumentos elaborados para operativo de campo del Conteo Rapido del Proceso
Electoral 2020-2021

Linea base

6 instrumentos del operativo de campo del Conteo Rapido del Proceso Electoral 2020-2021 (a
elaborar)

| Nivel esperado

6

‘ Indicador Instrumentos elaborados del operativo de campo del Conteo Rapido del Proceso Electoral 2020-2021
Nivel alto Todos los instrumentos elaborados cumplen con los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
Nivel medio Uno de los instrumentos elaborados no cumplié con los criterios de eficiencia establecidos en la meta

Nivel bajo

Dos o mas instrumentos elaborados no cumplieron con los criterios de eficiencia establecidos en la
meta.

La coordinacion de la elaboracion de los instrumentos del operativo de campo del Conteo Rapido del
Proceso Electoral 2020-2021, correspondera a:

1. Programa de operacion,

2. Material de capacitacion para el Segundo Taller de Capacitacion para SE y CAE,

3. Material de capacitacién para las/los VED y VOED,

4. Lineamientos de las pruebas de captura y simulacros,

5. Informe sobre el desarrollo de los simulacros,
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6. Formatos de recopilacion de resultados de la votacion.

Los criterios de cada instrumento estaran definidos en un cronograma de seguimiento, que debera
incluir los siguientes apartados:

a) Fecha de entrega,

b) Apartados que deberan contener,

¢) Se establecié un control para verificar el cumplimiento de la elaboracién de los instrumentos.

d) Cada instrumento cuenta con el visto bueno del superior jerarquico.

1. Cronograma de seguimiento,

2. Programa de operacion,

3. Material de capacitacion para el Segundo Taller de Capacitacion para SE y CAE,
4. Material de capacitacion para a las/los VED y VOED,

5. Lineamientos de las pruebas de captura y simulacros,

6. Informe sobre el desarrollo de practicas y simulacros,

7. Formatos de recopilacién de resultados de la votacién,

8. Correos electronicos de envio y recepcion de los numerales 1 a 6.

9. Correos electronicos con el visto bueno del superior jerarquico.
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‘ CargolPuesto a Subdirector / Subdirectora de Planeacién

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Planeacion y . .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-10
Fecha de inicio de o
la meta 0111212020 AEEEC I CD 0T 1510612021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Coordinar las actividades para dotar de medios de comunicacion a las figuras de asistencia electoral,
Objetivo con la finalidad de lograr una comunicacion constante y fluida desde cada una de las casillas durante
el desarrollo de la jornada electoral, con las Juntas Ejecutivas Distritales.

Sumatoria de actividades realizadas para dotar de medios de comunicacién a las figuras de asistencia

Formul alcul
6rmula de calculo electoral

Linea base 9 Actividades programadas

| Nivel esperado |9

‘ Indicador Actividades realizadas para dotar de medios de comunicacion a las figuras de asistencia electoral
Nivel alto Todas las actividades realizadas se cumplieron antes de los plazos establecidos en el cronograma.
Nivel medio Una de las actividades realizadas no se cumplié en los plazos establecidos en el cronograma.

Nivel bajo Mas de una de las actividades realizadas no se cumplié en los plazos establecidos en el cronograma.

Las actividades programadas seran las siguientes:

1. Informar el medio de comunicacion que utilizara cada figura de asistencia electoral, para la
comunicacion el dia de la jornada electoral.

2. Informar sobre la disponibilidad de los recursos econémicos destinados al uso de telefonia publica
rural, para las figuras de asistencia electoral.

3. Elaborar la aportacién al Anexo Técnico para la contratacion de telefonia celular.

4. Elaborar el Anexo Técnico para la contratacion del servicio de telefonia satelital.

5. Realizar las gestiones tendientes a la contratacion del servicio de telefonia satelital.

6. Elaborar una Guia para el uso, distribucion y devolucién de los teléfonos satelitales.
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7. Elaboracién de un proyecto de acuerdo para la Junta General Ejecutiva por el que se autoriza el
procedimiento de excepcion para la comprobacidn de recursos por concepto de asignaciones
destinadas al pago del servicio de telefonia publica rural.

8. Elaboracién de una Guia para el pago y comprobacion de las asignaciones destinadas a la
Telefonia Publica Rural.

9. Gestionar la ministracién de los recursos a las JED para el uso de telefonia publica rural.

1. Oficio y/o Circular.

2. Correo electrénico y Anexo Técnico.

3. Solicitud de contratacion y contrato.

4. Guia para el uso, distribucion y devolucion de los teléfonos satelitales.

5. Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que se autoriza el procedimiento de excepcion para la
comprobacion de recursos por concepto de asignaciones destinadas al pago del servicio de telefonia
publica rural.

6. Guia para el pago y comprobacién de las asignaciones destinadas a la Telefonia Publica Rural.

7. Solicitud de ministracion.

8. Cronograma de actividades.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Planeacién

evaluar
Area: A i
rea oc rea normativa que propone DEOE
JL, 0C, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltia | Director / Directora de Planeacion
i L y Lider de equipo NA
la meta Seguimiento
Nimero de la meta DEOE-11
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/01/2021 01/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo

Coordinar las actividades para la gestion de los recursos materiales necesarios para la instalacion y
operacion de las Salas SIJE que funcionaran en el proceso
electoral 2020-2021.

Foérmula de calculo

Sumatoria de actividades para la gestion de los recursos materiales necesarios para la operacion de
las Salas SIJE realizadas.

Linea base

6 Actividades programadas

| Nivel esperado

6

Actividades para la gestion de los recursos materiales necesarios para la operacion de las Salas SIJE

Indicador ,
realizadas.
Nivel alto Todas las actividades realizadas se cumplieron antes de los plazos establecidos en el cronograma.
Nivel medio Una de las actividades realizadas no se cumplié en los plazos establecidos en el cronograma.

Nivel bajo

Més de una de las actividades realizadas no se cumplié en los plazos establecidos en el cronograma.

Las actividades programadas serén las siguientes:

1. Proporcionar los insumos para la contratacién de los capturistas de las Salas SIJE, en las Juntas
Ejecutivas Distritales.

2. Elaborar los requerimientos técnicos para la instalacién de lineas telefonicas en las Salas SIJE,
Juntas Locales y Oficinas Centrales.
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3. Contratacion de la impresion de los blocs con papel autocopiante para el registro de los Incidentes
en las 300 Salas SIJE.

4. Gestionar la ministracion de los recursos a las JED para alimentacién del personal de las Salas SIJE
para los simulacros del SIJE.

5. Informar sobre la disponibilidad de los recursos a las JED para alimentacion del personal de las
Salas SIJE para los simulacros del SIJE.

6. Supervisar en las JED que determine el superior jerarquico, el acondicionamiento y funcionamiento
de las Salas SIJE.

1. Oficio y/o Circular con el procedimiento y los criterios de contratacion.

2. Lineamientos con las especificaciones técnicas y de instalacion de las lineas telefonicas SIJE.
3. Contrato de la impresién de los blocs de formatos de incidentes.

4. Solicitud de ministracion.

5. Oficio y/o Circular.

6. Oficio e informe de Comisién.

7. Cronograma de actividades.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Planeacion Estratégica

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c ameta | DECE
Puesto que evalua Subdirectora / Subdirector de . .
‘ la (llneta Planeacion BRI NA
| Numero de la meta DEOE-12
Fecha de inicio de A
- la meta 01/01/2021 Fecha de término de la meta 31/05/2021
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Tema prioritario Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
Objetivo _Ejecutgr_ las pruebas de aceptaciér) gstablecidas en el Plan de Trabajo para el desarrollo del sistema
informatico del SIJE 2021 que sera implementado en el Proceso Electoral concurrente
Férmula de calculo (Pruebas de aceptacion realizadas / Pruebas de aceptacidn programadas en el Plan de Trabajo) * 100
En el Proceso Electoral Local 2019-2020 se realizaron 9 pruebas de aceptacion, se prevé un numero
Linea base similgr para eIlPlr_oceso Electoral 2020-2021” ’ _
El nimero definitivo de pruebas de aceptacion se establecera en el Plan de Trabajo para el desarrollo
del sistema informético.
-| Nivel esperado | 100%
| Indicador Pruebas de aceptacion realizadas para el desarrollo del SIJE
Nivel alto Todas las pruebas realizadas cumplieron con la totalidad de los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio Una de las pruebas realizadas no cumplié con alguno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Dos 0 més de las pruebas realizadas no cumplieron alguno de los criterios de eficiencia establecidos.

Se deberan observar los siguientes criterios:

a) Verificar el funcionamiento de cada uno de los mddulos sujetos a revision en cada prueba.

b) Verificar cada uno de los médulos sujetos a revision con base en los requerimientos del sistema que
fueron entregados a UNICOM.

¢) Validar la consistencia de la informacién entre cada uno de los modulos que estén sujetos a revisién
en cada prueba.

d) Integraron los hallazgos de cada prueba en el formato disefiado para tal fin por la UNICOM.

e) Las pruebas se realizaron en los plazos establecidos en el plan de trabajo

1. Plan de Trabajo de desarrollo del sistema, elaborado por UNICOM

2. Una carpeta de informacién por cada prueba de aceptacion realizada con el siguiente contenido:
a) Listado de validaciones requeridas para el modulo a revisar.

b) Relacion de partidos politicos nacionales y locales.

¢) Relacion de entidades y distritos electorales en los cuales se podrian registrar candidaturas
independientes federales o locales, asi como la estimacion de valores maximos de los combos.

d) Correos electrénicos remitidos por UNICOM en los cuales se realice la entrega de la URL o apk
para la revision.

) Formatos de hallazgos remitidos a la UNICOM.

f) Correos electronicos con el envio de los hallazgos a UNICOM.

g) Formatos de hallazgos con la atencién brindada por UNICOM.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Planeacion Estratégica

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evallia Subdirectora / Subdirector de , .
‘ la meta Planeacion BRI NA

Numero de la meta DEOE-13
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 FBEIE CATITDER R 5 300412021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo

Levantar los requerimientos para el sistema informatico del SIJE que sera implementado en el Proceso
Electoral 2020-2021.

Foérmula de calculo

(Numero de Moédulos con requerimientos levantados / Nimero de Modulos del sistema) * 100

Linea base

En el Proceso Electoral 2019-2020 se levantaron requerimientos para 7 médulos.

Nivel esperado

100%

Maédulos del sistema con requerimientos levantados.
El sistema informatico del SIJE, en su version web, cuenta con 3 médulos de captura (instalacion de

Indicador casillas, segundo reporte e incidentes) y 5 de consulta (reportes, gréficas, mapas, tableros y spools).
La version movil, cuenta con 4 médulos de captura (instalacion de casillas, segundo reporte, incidentes
y encuesta) y 1 de consulta (preguntas frecuentes).
Nivel alto Todos los requerimientos levantados cumplieron con la totalidad de los criterios de eficiencia.
Nivel medio Los requerimientos levantados no cumplieron con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Los requerimientos levantados no cumplieron con dos 0 mas de los criterios de eficiencia.

Se deberan observar los siguientes criterios:

a) Analizar la complejidad de la concurrencia de elecciones en las 32 entidades federativas.

b) Especificar las validaciones requeridas en los diferentes modulos.

Describir detalladamente la funcion y la informacién que debe contener cada modulo.

Presentar propuestas que ejemplifiquen visualmente los requerimientos en los diferentes modulos.
Los requerimientos se remitieron en los plazos establecidos por UNICOM

c
d

a) Documento de Requerimientos.

b) Anexos de requerimientos especificos por cada modulo.
¢) Archivos anexos con las propuestas de ejemplos.

d) Tarjeta u oficio en el que se realice el envio.

)
)
)
e)
)
)
)
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‘ Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Procedimientos Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DPS
Puesto que evalua Subdirectora / Subdirector de , .
‘ la meta Planeacion B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-14
Fecha de inicio de ..
la meta 01/11/2020 Cethoes Sl Gl nss 05/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo

Sumatoria de actividades para el disefio de los formatos definitivos del SIJE, para la jornada electoral
del Proceso Electoral 2020-2021.

Férmula de calculo

(Numero de actividades realizadas/ nimero de actividades programadas) *100

Linea base

7 Actividades programadas

‘ Nivel esperado

7

‘ Indicador Actividades realizadas para el disefio de los formatos definitivos del SIJE
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia, excepto el punto 3.

Nivel bajo

No se cumplié con dos 0 mas criterios de eficiencia.

Las actividades que se desarrollan para el disefio de los formatos del SIJE son:

1. Revisar la informacién de deberan contener los formatos F1, F2 e Incidentes de acuerdo ala
informacion a recopilar aprobada en el Programa de Operacién del Sistema de Informacion sobre el
desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2021. Entre ellos:

F1: Hora de instalacion, Integracién de la MDC, nimero de representantes presentes en la casilla y
hora de visita.

F2 (1/2): Hora de inicio de la votacion, integracion por tipo de nombramiento de la MDC, nimero de
observadores electorales

F2 (2/2): Este formato contiene la nueva informacion solicitada por la Unidad Técnica de Fiscalizacion
(UTF) en el que se registrara el tipo de nombramiento de los representantes.
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Incidentes: Se registran los datos de la casilla donde se presenta un incidente, el catalogo de
incidentes SIJE 2021, dividio en las 4 etapas de la jornada electoral: Instalacién de casillas, desarrollo
de la votacion, cierre de la votacion y escrutinio y cdmputo en la casilla.
2. Recopilar el logotipo de los 32 organismos publicos locales.
3. Elaborar una base de datos una vez que se concluya el registro de candidatos a nivel federal y local
en las 32 entidades federativas, por distrito electoral, de partidos politicos y candidaturas
independientes considerando lo siguiente:
-Registro definitivo de partidos politicos federales y locales, verificando el nombre oficial de cada
partido politico.
-Verificar orden de registro de los partidos politicos locales con los OPL correspondientes.
-Registro de candidaturas independientes en los niveles federales, estatales, distritales y/o
municipales.
-Considerar en su caso, alguna propuesta de consulta popular aprobada.
4. Verificar que el disefio contemple la informacién como se presenta en la herramienta informatica del
SIJE.
5. Elaborar los formatos del SIJE de forma diferenciada, considerando lo puntualizado en el punto 3.
6. Contar con el visto bueno de su superior jerarquico en cada uno de los disefios propuestos.
7. Enviar la circular con la liga que contiene los formatos del SIJE a los vocales de Organizacion
Electoral locales por los medios mas adecuados, solicitando su remision a los vocales de Organizacion
Electoral distritales, previo a la realizacion del Segundo Simulacro del SIJE.
Los criterios de eficiencia que se deberan cumplir son los siguientes:
1. Cotejar que la informacién de los formatos F1 y F2 sea coincidente con la informacion especifica en
cada distrito electoral respecto a la presencia de representantes de partidos politicos y candidaturas
independientes en cada uno de los 300 distritos electorales.
2. Verificar en las entidades federativas, la disponibilidad de los archivos en los distritos
correspondientes.
Para acceder al nivel alto de eficiencia se debera cumplir con el siguiente punto:
3. Aplicacién de un cuestionario para la evaluacion de los formatos del SIJE 2021

1. Base de datos con los requerimientos de informacion para cada distrito electoral.

2. Formatos del SIJE diferenciados por requerimientos de informacion

3. Oficios solicitando el envié de los logotipos de los OPL, para ingresarlos en los formatos del SIJE
4. Circular dirigida a los 32 Vocales Ejecutivos Locales, enviando la liga donde podran descargar los
formatos por entidad y distrito electoral, en su caso.

5. Cuestionario
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‘ Cargo/Puesto a Jefa / Jefe de Departamento de Procedimientos Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oC la meta DPS
Puesto que evalua Subdirectora / Subdirector de , .
‘ la meta Planeacion Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-15
Fecha de inicio de A
la meta 01111/2020 AEEEC I CD 0T 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Modernizar los materiales de capacitacion del SIJE, implementandolos como cursos en linea dirigidos
Objetivo a: CAE y SE, integrantes de consejos locales, integrantes de consejos distritales y a los Organismos
Publicos Locales (OPL).

(cursos en linea implementados sobre los procedimientos del SIJE / cursos en linea programados

e cs G sobre los procedimientos del SIJE)*100

Linea base 4 Cursos en linea programados

| Nivel esperado | 100%

‘ Indicador Cursos en linea implementados sobre los procedimientos del SIJE

Nivel alto Los cursos implementados cumplen con todos los criterios de eficiencia

Uno o mas de los cursos implementados no cumplen con uno de los criterios de eficiencia, excepto

el con los criterios 3y 5

Uno o0 mas de los cursos implementados no cumple con los criterios de eficiencia 3 y/o 5 o con dos o

Nivel bajo mas de los criterios del 1 al 4.

Los 4 cursos en linea que se desarrollaran, estan orientados a apoyar la capacitacién sobre los
procedimientos del SIJE, dirigidos a:

CAE y SE. Se impartiran temas especificos a sus actividades durante la jornada electoral como:
procedimientos para la recopilacion y transmision de la informacién en el Primer Reporte, Segundo
Reporte e Incidentes, tipos de transmision, nueva informacion a recopilar, incidentes SIJE en casillas
con urna electrénica, Descripcion los incidentes, fechas y actividades durante las pruebas y
simulacros, entre otros temas que pudieran incluirse.

Integrantes de los Consejos Locales. Los temas que se citaron para CAE, se trataran de manera mas
ejecutiva. Se impartiran los temas como apertura y cierre del sistema informatico, variantes en la
recopilacion-transmision de la informacién, transmision via voz y via datos, registro y captura de datos
en las sedes distritales, consulta en linea e impresién de reportes, distribucion de la informacion en el
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Primer y Segundo reportes e incidentes, Recursos Humanos, Materiales y Financieros, disposiciones
sobre el dispositivo mévil, capacitacién piramidal, actividades que se evaluaran durante las pruebas de
captura y simulacros, atencion de Incidentes durante la jornada electoral, comisiones para la atencién
de incidentes, descripcion del funcionamiento de la App SIJE, Actividades del Consejo Local, entre
otros temas que se puedan incorporar.

Integrantes de los Consejos Distritales. Se abordaran temas descritos para los cursos de CAE y SE y
Consejos Locales, de forma mas detallada, por ser los érganos responsables donde se lleven a cabo
todas las actividades del SIJE: Tipos de transmision, la nueva informacién que proporciona el SIJE,
metas, informes, funcionamiento del SIJE a nivel distrital, recopilacion de informacion a nivel distrital y
anivel ARE, registro y captura de datos en las sedes distritales, registro de informacion en campo,
consulta en linea e impresion de reportes, formatos F1, F2 e incidentes, clasificacion de incidentes
segun etapa de la jornada electoral, manejo en Sala SIJE de los incidentes pendientes de solucion,
seguimiento de incidentes reportados por App SIJE, aspectos importantes sobre algunos incidentes,
incidentes relacionados con urnas electrénicas, atencién de Incidentes durante la Jornada Electoral,
niveles de atencién de incidentes, comisiones para la atencién de incidentes, recursos humanos,
materiales y financieros, consideraciones sobre el dispositivo mévil, capacitacion piramidal, fechas y
evaluacion de pruebas de captura y simulacros, descripcion del funcionamiento de la App SIJE,
Actividades del Consejo Distrital.

Integrantes de los Organismos Publicos locales. Informacion que proporcionara el SIJE, tipos de
transmisidn de informacién, incidentes en casilla con urna electronica, mecanismos para la atencion de
incidentes, niveles del esquema de atencion de incidentes, comisiones INE-OPL, pruebas de captura y
simulacros, seguimiento de los OPL en simulacros y jornada electoral.

Se adicionara a los cuatro cursos arriba sefialados, la capacitacion respecto a los incidentes SIJE,
mediante el Cuaderno de Ejercicios de incidentes sobre el SIJE 2021.

Criterios de eficiencia:

1. Los cursos se elaboraron con lenguaje incluyente.

2. Los cursos se elaboraron con iconografia incluyente.

3. El contenido de los cursos se basa en los procedimientos aprobados en el Programa de Operacion
del SIJE 2021 y en el Manual de Operacion del SIJE 2021.

4. Contaron con el visto bueno del superior jerarquico.

Para acceder al nivel alto:

5. Se aplico un cuestionario para evaluar los conocimientos adquiridos, en la que se obtuvo una
calificacién promedio de 8.

1. Materiales para la imparticion de los cursos de capacitacion:
Curso para CAE
Curso para JLE
Curso para JDE
Curso para OPL
2. Circular de envio a los érganos desconcentrados.
3. Oficio de envio a los OPL.
4. Un correo electrénico con el visto bueno del superior jerarquico previo a su envio a los 6rganos
desconcentrados y a los OPL, a través de la Unidad Técnica de Vinculacion con los OPL.
5. Reporte con las calificaciones de las evaluaciones a los cursos de capacitacion.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Programacion y Presupuestacion

evaluar
Area: Area normativa que propone
oC DPS
|dentificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta Puesto que evalia Subdirectora / Subdirector de Lider de equipo NA
la meta Planeacion quip
Numero de la meta DEOE-16
. Fecha de inicio de ..
P(_erlodc?’de la meta 01/02/2021 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Seguimiento al ejercicio presupuestal

Objetivo

Verificar que los recursos ministrados fueron ejercidos para la comunicacion a través de telefonia
publica rural de los CAE en la Jornada Electoral del Proceso Electoral 2020-2021.

Formula de calculo

(Presupuesto ejercido para la comunicacién a través de telefonia publica rural de los CAE en la
Jornada Electoral del Proceso Electoral 2020-2021 / Presupuesto ministrado para la comunicacién a
través de telefonia pablica rural de los CAE en la Jornada Electoral del Proceso Electoral 2020-
2021)x100

Presupuesto ministrado en el Proyecto de Comunicacion para el Proceso Electoral 2020-2021 para la

LeE) 2250 Jornada Electoral
H 0,
Indicador de Nivel esperado | 100% _ _ .
eficacia Indicador Presupuesto ejercido para la comunicacion a través de telefonia publica rural de los CAE en la Jornada
Electoral del Proceso Electoral 2020-2021
Nivel alto Se verificd que los recursos ministrados fueron ejercidos por las Juntas Distritales al 30 de junio de
2021
Inélfl_c §dor_de Nivel medio Se verificd que los recursos ministrados fueron ejercidos por las Juntas Distritales entre el 1y 31 de
iclencia julio de 2021
Nivel bajo Se verificd que los recursos ministrados fueron ejercidos por las Juntas Distritales entre el 1y 31 de

agosto de 2021

Criterios de Eficiencia

Soporte Documental

1. Oficio y/o Circular sobre la disponibilidad de los recursos econémicos destinados al uso de telefonia
publica rural, para las figuras de asistencia electoral.

2. Solicitud de ministracion de los recursos a las JED para el uso de telefonia publica rural a mas
tardar el mes de abril de 2021.

3. Documento mensual del estado del ejercicio del presupuesto enviado por la DEA sobre la aplicacién
de los recursos presupuestados.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Evaluacion

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia | Director / Dlrectolra lde Planeacion y W pebeal NA

la meta Seguimiento
Numero de la meta DEOE-17
Fecha de inicio de , .

la meta 01/01/2021 Fecha de término de |a meta 310812021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Estudios de evaluacion de la documentacion electoral

Objetivo

Realizar las actividades para el disefio de los instrumentos guia para el andlisis de los estudios de la
documentacion electoral utilizada en el PEF 2020-2021.

Foérmula de calculo

Sumatoria de actividades realizadas para el disefio de los instrumentos guia para el andlisis de los
estudios de la documentacion electoral utilizada en el PEF 2020-2021

Linea base

5 actividades por realizar para el disefio de instrumentos guia para el anélisis de los estudios de la
documentacién electoral utilizada en el PEF 2020-2021

| Nivel esperado

5

Actividades realizadas para el disefio de los instrumentos guia para el andlisis de los estudios de la

Indicador ., .
‘ documentacion electoral utilizada en el PEF 2020-2021
Nivel alto Los actividades realizadas cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
Nivel medio Los actividades realizadas no cumplen con uno de los criterios de eficiencia establecidos en la meta

Nivel bajo

Los actividades realizadas no cumplen con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos en la
meta.

El 100% de actividades a realizar son las siguientes y deberan desarrollarse para los estudios de los
siguientes documentos electorales: Lista Nominal de Electores, Boletas Electorales, Actas Escrutinio y
Computo de Casilla y Cuadernillos para realizar las operaciones de Escrutinio y Computo de Casilla.
a) Disefiar los indices tematicos con el desglose de temas y subtemas a considerar por cada estudio.
b) Disefiar el indice de fuentes de informacién para identificar las variables que deberén analizarse en
cada apartado de los indices tematicos.
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c) Integrar las bases de datos que refieran al analisis comparativo con resultados de afios anteriores,
por cada apartado de cada indice tematico

d) Realizar la propuesta del cronograma de trabajo para el desarrollo de los estudios.

e) Proponer al menos dos hipétesis de resultados por cada estudio de documentacion electoral.

Los criterios que deberan considerarse son los siguientes:

1) Proponer ejemplos de gréficos y tabulados, describiendo el formato a utilizar (tipo de fuente,
colores), asi como sus apartados (encabezados, notas, presentacion de datos)

2) Definir los instrumentos que acompafiaran los resultados de los estudios de documentacion
electoral.

3) Definir los entregables a la conclusion de cada estudio de documentacion electoral.

4) Definir las actividades a realizar en materia de transparencia una vez presentado cada estudio de
documentacion electoral ante el Consejo General.

1. indices tematicos por cada estudio de documentacion electoral.

2. indices de fuentes de informacién por cada estudio de documentacion electoral.

3. Bases de datos relativas a la comparacion de resultados con procesos electorales previos.
4. Propuesta de cronograma de trabajo

5. Hipétesis propuestas para cada estudio de documentacion electoral.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Evaluacion

evaluar
Area: A i
rea oc rea normativa que propone DEOE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltia | Director / Directora de Planeacion
i L y Lider de equipo NA
la meta Seguimiento
Nimero de la meta DEOE-18
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/01/2021 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Conteo Rapido

Objetivo

Realizar las actividades para elaborar los requerimientos de mejora al Sistema informatico del Conteo
Répido para evaluar el desempefio de las y los capturistas durante simulacros.

Formula de calculo

Sumatoria de actividades realizadas para elaborar los requerimientos de mejora al Sistema informatico
del Conteo Répido

Linea base

4 actividades por realizar para elaborar los requerimientos de mejora en el sistema informatico del
Conteo Rapido

| Nivel esperado

4

Actividades realizadas para elaborar los requerimientos de mejora al Sistema informético del Conteo

Indicador o
Rapido
Nivel alto Los actividades realizadas de requerimientos de mejora cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medi Los actividades realizadas de requerimientos de mejora no cumplen con uno de los criterios de
ivel medio

eficiencia establecidos, excepto con el 3.

Nivel bajo

Los actividades realizadas de requerimientos de mejora no cumplen con més de uno de los criterios de
eficiencia establecidos 0 no cumplen con el 3.

Las actividades a realizar para elaborar los requerimientos de mejora en el sistema informatico del
Conteo Rapido para el desarrollo de los simulacros son:

a) Planteamiento del problema y necesidades de informacion en el ambito central, local y distrital
derivado del desempefio de los capturistas durante de los simulacros.

b) Describir detalladamente la funcion y la informacién que debe generarse para consulta a nivel de
Oficinas Centrales, Junta Local, Junta Distrital.
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c) Incluir las especificaciones de la estructura de la base de datos de carga de las casillas
seleccionadas en cada simulacro.

d) Especificar las validaciones requeridas para generar los resultados de los simulacros.

Los criterios de calidad que deberan considerarse son los siguientes:

1) Incluir ejemplos para comprender la estructura de los reportes, graficas y, en su caso, tableros,
requeridos para presentar los resultados de los simulacros.

2) Se presenta una propuesta de cronograma para la implementacion de los requerimientos de mejora.
3) Visto bueno del superior jerarquico.

1. Documento de requerimientos.
2. Especificaciones de la estructura de la base de datos.
3. Cronograma

4. Correo electrénico o nota de entrega.
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Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Evaluacion de Programas y Procedimientos Electorales

evaluar
Area: oc Area normativa que propone DEOE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pyosto que evaltia Subdirector / Subdirectora de . :
. Lider de equipo NA
la meta Evaluacion
Numero de la meta DEOE-19
. Fecha de inicio de e
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/01/2021 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Estudios de evaluacion de la documentacion electoral

Objetivo

Elaborar los instrumentos para la integracién de los inventarios de cuatro tipos de documentos
electorales utilizados en el PEF 2020-2021 que serviran como insumo para generar las muestras de
los estudios de documentacién electoral.

Formula de calculo

Sumatoria de instrumentos elaborados para la integracion de los inventarios de tres tipos de
documentos electorales utilizados en el PEF 2020-2021

3 tipos de instrumentos para la integracion de los inventarios de tres tipos de documentos electorales

Linea base
utilizados en el PEF 2020-2021
. Nivel esperado |3
Indicador de : = : : :
. . Instrumentos elaborados para la integracién de los inventarios de tres tipos de documentos electorales
eficacia Indicador -
utilizados en el PEF 2020-2021
Nivel alto Todos los instrumentos elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos
Indicador de Nivel medio Un instrumento no cumplio con alguno de los criterios de eficiencia establecidos, excepto el criterio 3)
Eficiencia
. . Dos 0 mas instrumentos no cumplieron con alguno de los criterios de eficiencia, o no se cumplié con el
Nivel bajo

criterio 3).

Criterios de Eficiencia

El 100% de instrumentos a elaborar son los siguientes:
a) Lineamientos para la integracion y captura de los inventarios de la documentacién electoral
b) Cronograma de trabajo para la integracion de los inventarios de la documentacion electoral.
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c) Formatos para capturar los inventarios de la documentacion electoral (3 por cada uno de los 300
distritos electorales)

c.1 Formatos de incidentes: CAE del SIJE.

¢.2 Formatos de recopilacion de resultados de Conteo Rapido.

¢.3 Formato de personas con discapacidad que acudieron a emitir su voto.
Criterios de eficiencia.
1) Los formatos para capturar los inventarios de la documentacion electoral deben contar con
validaciones que permitan identificar informacién inconsistente.
2) Los formatos para capturas los inventarios de la documentacién electoral deben contar con la
clasificacion de documentos electorales propuesta por los 6rganos desconcentrados en respuesta a la
circular INE/DEOE/0016/2020 referente al Cuestionario del Inventario de la Documentacién Electoral.
3) Vo. Bo. del superior jerarquico para cada uno de los instrumentos
Nota: en caso de no contar con el Vo.Bo. del superior jerarquico se le asignaré el nivel bajo en el
atributo de calidad.

1. Lineamientos para integracion y captura de los inventarios.
2. Formatos para capturar los inventarios.

3. Cronograma de trabajo

4. Correo electrénico o nota de entrega.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Evaluacion de Programas y Procedimientos Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Evaluacion Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-20
Fecha de inicio de ..
la meta 01/01/2021 Ceehoes Sl G s 06/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Conteo Rapido

Objetivo

Atender las solicitudes de acceso de usuarios de las juntas locales y distritales al Sistema de Conteo
Répido, con la finalidad de agilizar el acceso y dar certeza a los usuarios, en el marco del PEF 2020-
2021

Férmula de calculo

(Solicitudes de acceso atendidas / Solicitudes de acceso recibidas) *100

Linea base

100% de solicitudes recibidas por las juntas locales y distritales para acceder al Sistema de Conteo
Répido.

| Nivel esperado

100%

Solicitudes atendidas de acceso de usuarios de las juntas locales y distritales al Sistema de Conteo

Indicador -
‘ Répido.
Nivel alto Las solicitudes de acceso cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio No se cumplid con uno de los criterios de eficiencia establecido, excepto el criterio g)

Nivel bajo

No se cumplié con dos 0 mas criterios de eficiencia, 0 no se cumplié con el criterio g).

Las solicitudes de acceso de usuarios atendidas deberan contener los siguientes elementos:

a) ldentificacion: nombre(s), cuenta de correo electrénico institucional, cargo y area.

b) Privilegio de acceso otorgado: consulta o captura

c) Tipo de movimiento: alta o baja

d) Fecha de solicitud del movimiento.

e) Fecha de aplicacion del movimiento.

f) Base de datos de usuarios de Conteo Rapido; con nombre del usuario, cuenta de correo electrénico
institucional y el tipo de permiso (consulta o captura).

g) Las solicitudes se atendieron en un plazo de 48 horas a partir de su recepcion.

1. Base de datos de usuarios de Conteo Rapido, con los atributos sefialados en el apartado de
observaciones.

2. Relacién y cuadro de distribucion de usuarios de juntas locales y distritales seguin condicién de
acceso en cada simulacro.

3. Correo electronico o nota con fecha de entrega.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Andlisis de Informacion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Evaluacion Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-21
Fecha de inicio de ..
la meta 01/02/2021 Cethoes Sl Gl nss 06/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo

Dar acceso a los usuarios autorizados de los 32 Organismos Publicos Locales (OPL), para consultar el
Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE).

Férmula de calculo

(Permisos asignados de usuarios OPL autorizados para consultar el SIJE / Usuarios OPL autorizados
para consultar el SIJE) *100

Linea base

95% (3,751 usuarios en el PEF 2017-2018), de asignacion de permisos de usuarios OPL autorizados
para consultar SIJE

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Usuarios autorizados de los OPL para consultar el SIJE con permisos asignados.
Nivel alto Todas las asignaciones de permisos a usuarios de OPL cumple con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecido, excepto el criterio f) y el g)

Nivel bajo

No se cumplié con dos 0 mas criterios de eficiencia, 0 no se cumplio con el criterio f) y/o el g).

a) Identificacion del usuario autorizado: entidad, distrito local/municipio, nombre del titular o
responsable, cuenta(s) genérica, cargo y area;

b) Privilegio de acceso;

¢) Tipo de permiso;

d) Fecha de solicitud del permiso;

€) Fecha de aplicacion del permiso;

f) Sefialar el cumplimiento del plazo previsto (72 horas siguientes a la fecha de la solicitud);

g) Se entregara evidencia (imagen o reporte) del Sistema de Administracion de Cuentas en el que se
vea reflejado la aplicacién del movimiento solicitado por el superior jerarquico.

1. Base de datos de usuarios del Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral
(SIE), con los atributos sefialados en el apartado de Criterios de Eficiencia.
2. Correo electrénico o nota con fecha de entrega.
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‘ AR Jefa / Jefe de Departamento de Evaluacion de Organos locales y distritales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0C la meta DEGE
Puesto que evallia Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Evaluacién BRI NA

Numero de la meta DEOE-22
Fecha de inicio de ..

la meta 01/05/2021 Fecha de fermino de a meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
Tema prioritario Estudios sobre la documentacion electoral

Integrar bases de datos nacionales del PEF 2020-2021 a partir de la informacion proporcionada por las

jetiv . e o . . -
Ui juntas distritales ejecutivas acerca de los inventarios de la documentacion electoral

Sumatoria de bases de datos integradas con informacion sobre inventarios de la documentacion

Formul a
6rmula de calculo electoral

Linea base 3 bases de datos a integrar

‘ Nivel esperado |3

‘ Indicador Bases de datos integradas con informacion sobre inventarios de la documentacién electoral
Nivel alto Las bases de datos cumplieron con todos los criterios de calidad.
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de Eficiencia establecidos.

Nivel bajo No se cumplié con dos o0 mas criterios de Eficiencia.

Las bases de datos corresponden a la informacion sobre inventarios de la siguiente documentacion
electoral:

- Formatos de incidentes: CAE del SIJE.

- Formatos de recopilacion de resultados de Conteo Rapido.

- Formato de personas con discapacidad que acudieron a emitir su voto.

Cada una de las bases debera presentar los siguientes criterios:

a) La cantidad de registros referidos en los inventarios.

b) Un descriptor de variables.

c) Criterios de validacién de consistencia.

d) Confirmacién de la consistencia de la informacion por entidad federativa y distrito electoral.

1. Circulares emitidas por la DEOE.

2. Oficios de cumplimiento.

3. Bases de datos en medio digital.

4. Correos electronicos de confirmacion de la consistencia de la informacién.
5. Nota de cumplimiento.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Seguimiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalua | Director / Directora de Planeacion y q .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA

Numero de la meta DEOE-23
Fecha de inicio de ..

la meta 0111012020 FBEIE CATITDER R 5 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Reportes de Seguimiento al avance en las actividades del Instituto establecidas en el PlyCPEF.

Objetivo

Integrar los reportes del avance de las actividades del PlyCPEF requeridos por la Secretaria Ejecutiva.

Férmula de calculo

(Reportes elaborados / reportes requeridos por la Secretaria Ejecutiva) *100

Linea base

36 reportes elaborados en el seguimiento a PyCIPEF 2017-2018

‘ Nivel esperado

100%

Reportes de avance de las actividades del PlyCPEF, integrados con informacion de las UR del

‘ Indicador 1 | tiuto.
Nivel alto 100% de los reportes elaborados cumpliendo los criterios de eficiencia.
Nivel medio Entre 95% y 99% de reportes elaborados cumpliendo los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Menos de 95% de reportes elaborados cumpliendo los criterios de eficiencia.

Para alcanzar el nivel alto:

En cada periodo de reporte se deben realizar las siguientes acciones:

1. Revision del avance reportado por las UR en el cumplimiento de las actividades establecidas en el
PlyCPEF.

2. ldentificar e informar de las actividades que requieran precisiones a fin de reportar su avance.

3. Alertar del avance menor al esperado en las actividades de las UR.

4. Confirmar con las UR sobre las actividades que presenten un avance menor al establecido y, en su
caso, requerir la justificacion.

5. Proponer un reporte para la Secretaria Ejecutiva sobre actividades retrasadas o desfasadas.

6. Integrar el reporte de avance en las actividades del PlyCPEF de todas las UR del Instituto,
integrando un Anélisis cuantitativo, mismo que integra Actividades concluidas, totales y por UR;
Actividades en ejecucién, totales y por UR; Actividades proximas a concluir, totales y por UR;
Actividades por iniciar, totales y por UR; Inconvenientes, totales y por UR.

1. Reportes de avance enviados a la Secretaria Ejecutiva.
2. Expedientes electrénicos de las gestiones realizadas.
3. Repositorio de entregables por UR y por actividad

4. Base de datos de la herramienta informatica.
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‘ e Jefe / Jefa de Departamento de Informacion y Seguimiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0C la meta DEGE
Puesto que evallia Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA
Numero de la meta DEOE-24

Fecha deiinicio da Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Transparencia y acceso a la informacion. Fortalecer el acceso a la informacion y proteccién de datos

Tema prioritario
P personales.

Propiciar en la DPS el cumplimiento de la normatividad en materia de Transparencia y Acceso a la
Objetivo Informacion, para contribuir a la observancia del principio rector de maxima publicidad y el
fortalecimiento de la confianza y participacién ciudadana en la vida democratica y politica del pais.

(Solicitudes de informacién en materia de transparencia y acceso a la informacion atendidas

Formula de calculo oportunamente / Solicitudes de informacion en materia de transparencia y acceso a la informacién
recibidas)*100
NUmero de solicitudes de informacién en materia de transparencia y acceso a la informacion recibidas
Linea base en el plazo establecido por la normatividad, de septiembre de 2020 a agosto de 2021, mismo que

puede ser verificado en el instrumento de seguimiento.

‘ Nivel esperado | 100%

Solicitudes de informacién en materia de transparencia y acceso a la informacién atendidas dentro de

Indicador . .
‘ los plazos establecidos en la norma vigente.
Nivel alto La atencidon de solicitudes cumplié con todos los criterios de eficiencia ademas de la elaboracién de un
instrumento de seguimiento para identificar el cumplimiento de plazos
Nivel medio La atencidn de solicitudes cumplié con todos los criterios de eficiencia.

Nivel bajo La atencion de al menos una de las solicitudes no cumplié con los criterios de eficiencia.

100% de las solicitudes cumplen con los siguientes criterios:

1. Respuestas debidamente fundamentadas, en caso de inexistencia o informacién reservada se indico
el motivo.

2. Se compartieron los links con la informacion relacionada, publicada en el portal del INE o en su caso
los archivos para dar atencion a las solicitudes.

3. Para alcanzar el nivel alto, se elabor6 un instrumento de seguimiento para identificar el cumplimiento
de plazos.

1. Correos electronicos recibidos del superior jerarquico.

2. Correos electronicos y propuestas de notas de los envios de respuesta.

3. Vo. Bo. Del superior jerarquico (Se turné sin modificaciones de fondo al &rea correspondiente).
4. Instrumento de seguimiento (nivel alto).
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Gestién y Control

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director /Directora de Planeacion y . .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-25
Fecha de inicio de ..
la meta 01/09/2020 Cethoes Sl Gl nss 30/05/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo

Informar de manera mensual sobre el seguimiento del registro de los partidos politicos locales,
candidaturas independientes y de la iniciativa de consulta popular, en las entidades con elecciones
locales en 2021, para implementar los ajustes al SIJE.

Férmula de calculo

Sumatoria de informes mensuales de actividades elaborados sobre el seguimiento del registro de los
partidos politicos locales, candidaturas independientes y de la iniciativa de consulta popular

Linea base

9 informes programados

| Nivel esperado

9

Informe mensual de actividades elaborado sobre el seguimiento del registro de los partidos politicos

Indicador . ) ; S
‘ locales, candidaturas independientes y de la iniciativa de consulta popular
Nivel alto Todos los informes entregados cumplen con los criterios de eficiencia del 1 al 5
Nivel medio Uno de los informes entregados no cumple con alguno de los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Dos 0 mas de los informes entregados no cumple con uno o més de los criterios de eficiencia

El documento deberé contener los siguientes elementos:

1. Recopilacion de la informacion, de los Partidos Politicos Locales, Candidaturas Independientes e
Iniciativas de Consulta Popular;

2. Analisis de la informacion recopilada;

3.Instrumento(s) de captura de la informacion;

4. Conclusiones de las lecciones aprendidas y recomendaciones para los Partidos Politicos Locales y
Nacionales.

5. Se entregd a mas tardar el tercer dia habil del mes siguiente al que se reporta.

Nota: Para el mes de mayo, el informe se entregara a mas tardar el 30 de mayo de 2021.

1. Informes de actividades impreso
2. Oficios o correos de entrega
3. Validacién del superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Gestién y Control

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Planeacion y . .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-26
Fecha de inicio de o
la meta 01/02/2021 Fecha de término de la meta 30/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
Elaborar un informe mensual de seguimiento sobre las actividades que realiza la Direccion de
Objetivo Planeacion y Seguimiento sobre el acondicionamiento de las salas SIJE, a fin de realizar los ajustes
necesarios para concluir dicho acondicionamiento en tiempo y forma adecuados.
Férmula de calculo Sumatoria de los informes mensuales de seguimiento elaborados
Linea base Informe mensual de seguimiento sobre el acondicionamiento de las salas SIJE
‘ Nivel esperado |5
| Indicador Informe mensual de seguimiento elaborados sobre el acondicionamiento de las salas SIJE
Nivel alto Los informes de seguimiento cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos
Nivel medio Uno de los informes de seguimiento no cumple con alguno de los criterios de eficiencia establecidos
Nivel bajo Dos o mas de los informes de seguimiento no cumplen con alguno de los criterios de eficiencia

establecidos

Los informes de seguimiento deberan tener los siguientes elementos:

1. Un plan de trabajo original sobre las actividades reportadas quincenalmente por las subdirecciones
de la Direccién de Planeacion y Seguimiento, sobre los requerimientos para acondicionar las salas
SIJE;

2. Descripcién de las actividades reportadas a las subdirecciones por los érganos desconcentrados
para dar seguimiento al acondicionamiento de las salas SIJE;

3. Descripcion de problematica enfrentada durante la operacién de seguimiento de las salas SIJE;
4, Desarrollo de un apartado con propuestas de mejora para incrementar la eficiencia y eficacia de
atencion de las actividades reportadas por los érganos desconcentrados.

5. Vo. Bo. del Superior Jerarquico

5. Se entregd a mas tardar el tercer dia habil del mes siguiente al que se reporta.

Nota: Para la evaluacion de los informes se considerara el primer envio del evaluado.

1. Informes de seguimiento remitidos

2. Oficios o correos de entrega

3. Vo. Bo. del superior jerarquico.

4. Acuse de recibo del Superior Jerarquico de los oficios o correos.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacién y Seguimiento a Organos Desconcentrados

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oC la meta INE/DEOE
Puesto que evaltia Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA

la meta Circunscripcion Plurinominal quip

‘ Numero de la meta DEOE-27

Fecha de inicio de ..

la meta 01/11/2020 Ceehoes Sl G s 31/07/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Dar seguimiento a las sesiones extraordinarias no calendarizadas que celebren los consejos locales y

distritales durante el PEF 2020-2021, para mantener informadas a las autoridades superiores del
Instituto sobre los informes o acuerdos que aprueben.

Férmula de calculo

(Sesiones extraordinarias no calendarizadas reportadas /

Total de sesiones extraordinarias no calendarizadas registradas en el Sistema de Sesiones de
Consejo) *100

[1/1*100]

Linea base

Total de sesiones extraordinarias no calendarizadas celebradas y registradas en el Sistema de
Sesiones de Consejo

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de sesiones extraordinarias no calendarizadas reportadas
Nivel alto El 100% de las sesiones reportadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio Entre el 95% y 99% de las sesiones reportadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia

establecidos.

Nivel bajo

Menos del 95% de las sesiones reportadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Criterios de eficiencia:

El formato denominado "Reporte de sesiones extraordinarias no calendarizadas celebradas por los
consejos locales y distritales”, se enviara mediante correo electronico a la Subdireccion de
Circunscripcion Plurinominal.

El reporte debe de cumplir con las caracteristicas siguientes:

1. Entidad Federativa

2. Consejo (Local/Distrital)

3. Fecha de Sesion (dd/mm/aa)

4. Hora local programada
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5. Hora local de inicio y conclusién

6. Asistencia de Consejeros/as y Funcionarios/as

7. Asistencia de Representantes de Partidos Politicos y/o candidaturas independientes, en su caso
8. Puntos del orden del dia

9. Votacién (Unanimidad/Mayoria)

10. En su caso, asuntos relevantes

11. Cotejar que la informacion asentada en el reporte sea coincidente con la informacion capturada por
los érganos desconcentrados en el Sistema de Sesiones de Consejo en los rubros de fecha, hora de
inicio y conclusion, orden del dia, control de asistencia, votacion y asuntos relevantes.

12. En su caso, informar por correo electronico al Vocal Secretario/a de la Junta Local Ejecutiva
respectiva para que a través de su conducto se verifique y en su caso, se subsanen las omisiones o
los datos incorrectos.

13. El reporte debe entregarse a la Subdireccion de Circunscripcion correspondiente, antes de las 36
horas posteriores a la conclusidn de la sesion del Consejo Local o Distrital

Nota: La DEOE debera emitir el modelo de formato para el cumplimiento de la Meta y la guia de
llenado.

1. En su caso, correo electronico a la o el Vocal Secretario Local sefialando las inconsistencias
detectadas por parte e la Jefatura del Departamento con copia al superior jerérquico.

2. Correos electronicos de cumplimiento de la meta con el Formato "Reporte de sesiones no
calendarizadas celebradas por los consejos locales y distritales"

3. Reportes del sistema de sesiones de consejo.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento y Analisis de informacion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-28
Fecha de inicio de ..
la meta 01/1212020 Ceehoes Sl G s 3010612021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Elaborar los reportes mensuales de las inasistencias consecutivas de los representantes de los
partidos politicos nacionales en las sesiones de los consejos locales y distritales, para su entrega a la
Secretaria Ejecutiva por conducto de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.

Férmula de calculo

(Reportes entregados de registro de las inasistencias de los partidos politicos nacionales, una vez
instalados los consejos locales y distritales /
Reportes programados durante el Proceso Electoral 2020 - 2021) *100

Linea base

Cantidad de reportes programados durante el Proceso Electoral 2020 - 2021

| Nivel esperado

100%

Reportes entregados de registro de las inasistencias de los partidos politicos nacionales, una vez

Indicador ; . L
‘ instalados los consejos locales y distritales
Nivel alto Todos los reportes cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio Uno de los reportes no cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Dos o mas de los reportes no cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Los reportes mensuales se elaboraran en el formato Excel "Reporte de inasistencias consecutivas de
los representantes de los Partidos Politicos ante los Consejos Locales y Distritales”

La informacion para la elaboracion del Reporte se obtendra de la Base de Datos del Sistema de
Gestion de bases de datos para el Proceso Electoral 2020 -2021 del Sistema Representantes de
Partidos Politicos y Candidaturas Independientes.

Para cumplimiento de la Meta, el Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento y Analisis de
informacién, deberéa entregar al menos dos reportes mensuales, ello sin menoscabo de que presente
reportes adicionales, ello en funcion de las sesiones que celebren los consejos locales y distritales en
el mes. En caso de presentar mas de dos reportes mensuales, para fines de la meta se consideraran
los dos primeros que haya entregado en el mes.
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Criterios de Calidad:

En el "Reporte de inasistencias consecutivas de los representantes de los Partidos Politicos ante los
Consejos Locales y Distritales", se deberan registrar los siguientes elementos:

1. Partido Politico

2. Entidad federativa

3. Consejo Local/Distrital

4. Fecha de la Sesion del Consejo Local/Distrital

5. Inasistencias registradas acumulables: 12 inasistencia, 22 inasistencia, 32 inasistencia.

6. Fecha y hora de corte.

7. La entrega de los reportes concluy6 antes del antepentltimo dia habil de cada mes.

El Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento y Analisis de informacién debera notificar al superior
jerarquico de la entrega del reporte.

Los soportes correspondientes son:

1. Correos electronicos en los que entregan los "Reportes de inasistencias consecutivas de los
representantes de los Partidos Politicos ante los Consejos Locales y Distritales" al superior jerarquico.
2. Bases de datos del Sistema de Gestion de bases de datos para el Proceso Electoral 2020 -2021 del
Sistema Representantes de Partidos Politicos y Candidaturas Independientes.

3. Correo electrénico con el Vo.Bo. del superior jerarquico del cumplimiento.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Seguimiento y Control de Proyectos

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-29
Fecha de inicio de ..
la meta 01/01/2021 Cethoes Sl Gl nss 31/07/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Presupuesto de la DOR de la CIP 2021 del PE 2021

Objetivo

Reportar mensualmente el avance del ejercicio del gasto de las 332 juntas ejecutivas del Instituto que
conforman la CIP 2021 en materia de la Direccién de Operacion Regional

Férmula de calculo

(Reportes mensuales realizados / Reportes mensuales programados) * 100

Linea base

100% de los reportes mensuales programados

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Reporte mensual del ejercicio presupuestal de las 332 juntas ejecutivas
Nivel alto Todos los reportes cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio Uno de los reportes no cumplio con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Dos o mas de los reportes no cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

La fuente de informacién para la elaboracion de los reportes mensuales sera el "Estado del Ejercicio
Presupuestal” que proporcione la Direccion Ejecutiva de Administracion (DEA) a la Direccidn Ejecutiva
de Organizacion Electoral y ésta a la Direccién de Operacion Regional (DOR). Dado que el
documentos de la DEA presenta el ejercicio del gasto del mes vencido, los reportes mensuales daran
cuenta del mes anterior.

Las fechas de entrega de los reportes mensuales que se entreguen al Director de Operacién Regional,
se consideraran a partir de que partir de que el "Estado del Ejercicio Presupuestal" sea entregado a la
DOR.

Criterios de calidad:

Los reportes mensuales deberan contener los siguientes elementos:

1. Sefialar los recursos programados mensualmente para cada una de las 332 juntas ejecutivas por
proyecto especifico a cargo de la DOR.
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2. Informar sobre la eficiencia en el gasto del mes que se reporta y acumulado de cada una de las 332
juntas ejecutivas locales y distritales, y por proyecto especifico a cargo de la DOR.

3. Indicar las juntas ejecutivas que presenten subejercicios y aquellas que ejerzan los recursos con
mayor eficiencia.

4. En caso de que la DEA no remita el "Estado del Ejercicio Presupuestal”, se debera dar constancia
de que realizé la peticion del documento.

5. El reporte mensual se entreg6 dentro de los cinco dias habiles posteriores a la recepcion del estado
del ejercicio.

1. Correo electrénico mediante el cual se entregue el reporte mensual al Director de Operacion
Regional, o bien, a través del Sistema de Archivos Institucional (SAl).

2. Correo electrénico mediante el cual se entregue el "Estado del Ejercicio Presupuestal”, o bien, a
través del Sistema de Archivos Institucional (SAl) a la Direccion de Operacion Regional.

3. Correo electrdnico del superior jerarquico con el Vo.Bo. del cumplimiento mensual.
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‘ Cargc/Pusstoia Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacién y Seguimiento a Organos Desconcentrados

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA
la meta Circunscripcion Plurinominal quip
‘ Numero de la meta DEOE-30
Fecha de inicio de o
la meta 1510312021 Fecha de término de la meta 06/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia
Obietivo Dar seguimiento a la incorporacién en el Sistema de Ubicacion de Casillas de los ajustes al listado de
j ubicacién de casillas aprobados por los consejos distritales.
Férmula de calculo (Casillas con ajustes reportadas / Nimero de casillas con ajustes a reportar)*100
Linea base NUmero de casillas con ajustes a reportar

‘ Nivel esperado | 100%

‘ Indicador Casillas con ajustes reportadas
Nivel alto El reporte cumple con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio El reporte no cumple con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo El reporte no cumple con méas de uno de los criterios de eficiencia establecidos.

La informacion para el cumplimiento de la meta se obtendra de los modulos de "Ubicacion de casillas"
ylo "Extraordinarias y Especiales" del Sistema de Ubicacion de Casillas (SUC).

La captura de la informacién de los mddulos es responsabilidad de las Juntas Distritales Ejecutivas
(JDE), la cual debera registrarse antes de las 48:00 horas habiles siguientes de haber sido aprobado el
ajuste por el Consejo Distrital correspondiente, previa solicitud por Oficio y formato de apertura
gestionada por la JDE conforme a lo indicado por la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral
(DEOE).

Criterios de eficiencia:

Con base en el formato que remita la DEOE, el reporte debera contener los siguientes elementos:

a) Nomenclatura de la casilla;

b) Fecha de la sesion del Consejo Distrital en la que se aprobd el ajuste;

¢) Tipo de sesion;

67



d) Nomenclatura del acuerdo del Consejo Distrital por el que se aprobo;

e) Tipo de ajuste;

f) Clasificacion del ajuste. ]

g) La Jefatura Departamento de Coordinacion y Seguimiento de Organos Desconcentrados remitira,
via correo electronico al superior jerarquico, el formato que emita la DEOE, debidamente integrado
dentro de las 24:00 horas habiles siguientes de haberse realizado el ajuste en el SUC.

Para el atributo de Oportunidad se consideraran Unicamente las sesiones de Consejo en donde se
hayan presentado Acuerdo de "Ajustes de casilla".

h) El reporte no presenta inconsistencias.

Los Rangos para inconsistencias de la informacién que se registre en el reporte, dependera del
numero de distritos electorales federales que tenga a su cargo cada jefatura de departamento:

De 1 a 8 distritos electorales federales: el reporte presente una inconsistencia.

De 9 a 16 distritos electorales federales: el reporte presente hasta dos inconsistencias.

Mas de 16 distritos electorales federales: el reporte presente hasta tres inconsistencias.

1. Formato establecido por la DEOE.

2. Acuerdos de los consejos distritales en donde aprueben los ajustes a las casillas.

3. Correos electronicos (en caso de inconsistencia por parte de las juntas distritales ejecutivas)

4. Listados de Ubicacion de casillas y/o Concentrado de casillas (inicial) por entidad federativa del
Sistema de Ubicacion de Casillas una vez aprobado por Consejo Distrital.

5. Listados de Ubicacion de casillas y/o Concentrado de casillas (con ajuste) por entidad federativa del
Sistema de Ubicacién de Casillas una vez aprobado por Consejo Distrital.
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Estadistica y Documentacion Electoral

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalua Director Ejecutivo / Directora Lider de equipo NA

la meta Ejecutiva de Organizacion Electoral quip

‘ Numero de la meta DEOE-31

Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 Cethoes Sl Gl nss 3111212020

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Elaboracién de documentacion y materiales electorales para el PEF 2020-2021

Objetivo

Asegurar que se cuente con los modelos de la documentacién y materiales electorales y sus
especificaciones técnicas que se utilizaran para el proceso electoral 2020-2021, con el propésito de
dar inicio a los procedimientos de aprobacion, licitacién, adjudicacién y produccion.

Férmula de calculo

(Modelos elaborados de documentacion y materiales electorales con sus respectivas especificaciones
técnicas / Modelos programados de documentacién y materiales electorales)*100

Linea base

El 100% de los modelos de los documentos y materiales electorales son 49 documentos electorales
para la eleccion de Diputados de Federales 2020-2021

‘ Nivel esperado

100%

Porcentaje de modelos elaborados de la documentacién y materiales electorales con sus respectivas

Indicador P o .
‘ especificaciones técnicas preparados para su produccion
Nivel alto Los modelos de los documentos electorales presentados cumplieron con todos los criterios de
eficiencia
Nivel medio Uno de los modelos de los documentos no cumplié con alguno de los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Dos 0 més de los modelos de los documentos no cumplieron con alguno de los criterios de eficiencia

El 100% de los modelos de los documentos y materiales electorales son 49 documentos electorales
para la eleccion de Diputados de Federales 2020-2021

Los criterios de eficiencia que deben cumplirse son:

1. Se aplicaron las propuestas de mejora viables recabadas durante la consulta con vocales

2. Los modelos de los documentos electorales estan libres de errores de redaccion y ortografia

3. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la funcionalidad de la documentacion
electoral

1. Propuestas recabadas en la consulta con vocales
2. Modelos de documentos electorales

3. Propuesta de mejoras viables

4. Evidencia de la fecha de entrega de la meta
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Documentacién y Materiales Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Estadistica y . .
‘ la meta Documentacion Electoral Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-32
Fecha de inicio de ..
la meta 01/11/2020 Cethoes Sl Gl nss 31/07/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Produccion de Documentacion Electoral

Objetivo

Asegurar la produccion de los documentos electorales con y sin emblemas de partidos politicos,
aprobados por el Consejo General para los consejos distritales.

Férmula de calculo

(Cantidad de documentos electorales producidos / Cantidad a producir de documentos electorales
aprobados por el Consejo General) x 100

Linea base

100% de documentos electorales aprobados por el Consejo General que deben producirse

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de documentos electorales producidos para las elecciones federales de 2021
Nivel alto El 100% de los documentos electorales producidos cumplié con todos los criterios de eficiencia
. . Entre el 99.9 y 99% de los documentos electorales producidos cumplieron con todos los criterios de
Nivel medio

eficiencia

Nivel bajo

En menos del 99% de los documentos electorales producidos se cumplieron todos los criterios de
eficiencia

Criterios de eficiencia:

1. La documentacion electoral debe producirse de conformidad con las especificaciones técnicas
aprobadas.

2. Las boletas y actas de casilla deben contar con las medidas de seguridad aprobadas.

3. Las cantidades producidas deben cumplir con los requerimientos para cubrir la totalidad de la
casillas aprobadas para la eleccion.

Nota. EI 100% de los documentos seran los que apruebe el Consejo General: boletas, actas de casilla,
documentacion con emblemas y documentacién sin emblemas.

1. Reporte que contenga las cantidades requeridas y producidas de documentacion de acuerdo con las
casillas aprobadas, y un cuadro con la descripcion del cumplimiento de las especificaciones técnicas
por cada tipo de documento.

2. Informe sobre verificacidn de las medidas de seguridad.

3. Evidencia de la fecha de entrega de la meta.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Documentacion y Materiales Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evalua | Director / Directora de Estadistica y q .
‘ la meta Documentacion Electoral BRI NA
| Numero de la meta DEOE-33
Fecha de inicio de "
la meta 01/01/2021 Fecha de fermino de a meta 30/06/2021
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Produccion de Materiales Electorales
Obietivo Asegurar la produccion de los materiales electorales aprobados por el Consejo General para los
j consejos distritales
. . (Cantidad de materiales electorales producidos / Cantidad a producir de materiales electorales
R aprobados por el Consejo General) x 100
Linea base 100% de materiales electorales aprobados por el Consejo General que deben producirse
| Nivel esperado | 100%
| Indicador Porcentaje de materiales electorales producidos para las elecciones federales de 2021
Nivel alto El 100% de los materiales electorales producidos cumplié con todos los criterios de eficiencia
. . Entre el 99.9 y 99% de los materiales electorales producidos cumplieron con todos los criterios de
Nivel medio L
eficiencia
Nivel bajo En menos del 99% de los materiales electorales producidos se cumplieron todos los criterios de

eficiencia

Criterios de eficiencia:

1. Los materiales electorales deberan producirse de conformidad con las especificaciones técnicas
aprobadas.

2.Las cantidades producidas deben cumplir con los requerimientos para cubrir la totalidad de la casillas
aprobadas para la eleccion.

3. El liquido indeleble debera verificarse en sus caracteristicas, calidad y efectividad.

Nota: Los tipos de materiales electorales que deben producirse son los siguientes:

- Canceles

- Forros para urnas

- Cajas paquete electoral

- Marcadoras de credenciales

- Mamparas especiales

- Marcadores de boletas

- Liquido indeleble

1. Reporte que contenga las cantidades requeridas y producidas de los tipos de materiales electorales
de acuerdo con las casillas aprobadas, y un cuadro con la descripcion del cumplimiento de las
especificaciones técnicas por cada tipo de material.

2. Informe sobre verificacién de las caracteristicas, calidad y efectividad del liquido indeleble.

3. Evidencia de la fecha de entrega de la meta.
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Cargo/Puesto a Jefe / Jefa de Departamento de Materiales Electorales
evaluar
Area: Area normativa que propone
- JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Identificador
de la meta . Subdirector / Subdirectora de
Puest;:) quetevalua Documentacion y Materiales Lider de equipo NA
dmeta Electorales
Nimero de la meta DEOE-34
. Fecha de inicio de ..
il la meta 01/02/2021 P 3 T CJ5 [ G5 30106/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Supervision de la produccion de materiales electorales de OPL

Objetivo

Verificar en los 32 Organismos Publicos Locales con elecciones en 2021, que la supervision de la
produccion de los materiales electorales se realice con base en las especificaciones técnicas
aprobadas y normatividad aplicable.

Formula de calculo

(Numero de OPL a quienes se verificd la supervision de la produccién de materiales electorales /
NUmero de OPL programados para verificar la supervision de la produccion de materiales electorales)
*100

Linea base 100% de los OPL programados para verificar la supervision de la produccion de materiales electorales
H 0,
Indicador de Nivel esperado 100% __ _ _ . .
eficacia Indicador OPL en los que se verifico la supervision de la produccion de los materiales electorales de conformidad
con el articulo 162, numeral 2 del Reglamento de Elecciones

Nivel alto La verificacion realizada concluy6 antes del 18 de mayo de 2021.

Indicador de . . . ) -

Eficiencia Nivel medio La verificacion realizada concluy6 entre el 18 y 21 de mayo de 2021.

Nivel bajo La verificacion realizada concluy6 después del 21 de mayo de 2021

Criterios de Eficiencia

De conformidad con el articulo 162, numeral 2 del Reglamento de Elecciones, la verificacion de la
supervision se realizara en dos momentos: el primero sera al inicio de la produccién y el segundo
cuando la produccion se encuentre entre el 50% y el 75% de avance.

Soporte Documental

1. Formatos de verificacion elaborados en las visitas a las empresas proveedoras de los materiales,
con fechas de verificacion.

2. Cuadro resumen de las visitas de supervisién por OPL con las fechas correspondientes.

3. Evidencia de la fecha de cumplimiento de la meta
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‘ Cargc/Pusstoia Jefe / Jefa de Departamento de Almacenamiento y Distribucion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
. Subdirector / Subdirectora de

Puestlo quetevalua Documentacion y Materiales Lider de equipo NA

ameta Electorales
Nimero de la meta DEOE-35
Fecha de inicio de A

la meta 01/04/2021 e Sl e olE i 31/05/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Distribucion no custodiada de la documentacidn y materiales electorales

Incrementar en los envios no custodiados el porcentaje de entregas a los consejos distritales entre dos

Objetivo horas y media antes y dos horas y media después de lo programado.

(Consejos distritales que recibieron los envios no custodiados entre dos horas y media antes y dos

e el horas y media después de lo programado / 300 *100) - 82

82% de los Consejos Distritales que recibieron 2 horas y media antes y 2 horas y media después de lo
programado en 2018

Linea base

‘ Nivel esperado | 5%

Porcentaje en que se incrementaron las entregas a los consejos distritales entre dos horas y media

‘ ke antes y dos horas y media después de lo programado en los envios no custodiados.

Nivel alto

Nivel medio

Nivel bajo

Las fechas y horas programadas de entrega de la documentacion y materiales electorales en los
envios no custodiados se encuentran en el Calendario de los envios no custodiados que forma parte
del Programa Nacional de Distribucion de la Documentacion y Materiales Electorales.

Las fechas y horas de entrega de la documentacion y materiales electorales a los 300 consejos
distritales se comprobara con el reporte del Sistema de distribucion de la documentacion y materiales
electorales en el que las juntas distritales ejecutivas capturaran la fecha y hora de recibido de los
envios no custodiados o con los reportes enviados por las juntas locales ejecutivas en el que
aparezcan las fechas y horas de recibido.

Se debera entregar un reporte donde aparezcan las fechas y horas programadas de entrega en cada
consejo distrital, asi como las fechas y horas de las entregas realizadas a cada uno y si se entrego
entre las dos horas y media antes y dos horas y media después de lo programado.
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No se considerara lo que no sea atribuible al evaluado, por ejemplo, los retrasos en la entrega por
parte de los proveedores.

1.- Calendario de los envios no custodiados de la documentacion y materiales electorales del PEF
2020-2021.

2.- Reporte del Sistema de distribucién de la documentacion y materiales electorales en el que
aparezcan las fechas y horas de recibido de los envios no custodiados o los reportes enviados por las
juntas locales ejecutivas en el que aparezcan las fechas y horas de llegada.

3.- Reporte donde aparezcan las fechas y horas programadas de entrega en cada consejo distrital, asi
como las fechas y horas de las entregas realizadas a cada uno y si se entregé entre las dos horas y
media antes y dos horas y media después de lo programado.

4.- Evidencia de la fecha de entrega de la meta
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‘ Cargc/Pusstoia Jefe / Jefa de Departamento de Almacenamiento y Distribucion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
. Subdirector / Subdirectora de
Puestlo quetevalua Documentacion y Materiales Lider de equipo NA
ameta Electorales
Nimero de la meta DEOE-36
Fecha de inicio de A
la meta 01/01/2021 e Sl e olE i 2010412021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Acondicionamiento y equipamiento de la bodega central de la DEOE

Asegurar el suministro de los bienes y servicios requeridos para el acondicionamiento y equipamiento

Objetivo de la bodega central

(Bienes y servicios suministrados para el acondicionamiento y equipamiento de la bodega central /

e el Bienes y servicios requeridos para el acondicionamiento y equipamiento programados) * 100

100% de los bienes y servicios requeridos para el acondicionamiento y equipamiento de la bodega
central (6 servicios y 8 bienes)

Linea base

‘ Nivel esperado | 100%

Bienes y servicios suministrados para el acondicionamiento y equipamiento de la bodega central de la

‘ Indicador DEOE
Nivel alto El suministro de los bienes y servicios concluyé antes del 15 de abril de 2021.
Nivel medio El suministro de los bienes y servicios concluyd entre el 15 y el 19 de abril de 2021.

Nivel bajo El suministro de los bienes y servicios concluyd después del 19 de abril de 2021.

Los bienes y servicios necesarios para el acondicionamiento y equipamiento de la bodega central de la
DEOE son los siguientes:

Servicios para el Acondicionamiento:

1.- Vigilancia.

2.- Limpieza.

3.- Telefonia e internet.

4.- Fumigacion.

5.- Instalacion eléctrica para conexion de montacargas.

6.- Habilitacion de cocina, comedor y dormitorio del personal de custodia.
Bienes para el Equipamiento:

1.- Tarimas de madera
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2.- Plastico poliestrech (playo)

3.- Extintores

4 - Montacargas.

5.- Patines hidraulicos.

6.- Equipo de seguridad para el personal de bodega (botas industriales, guantes, fajas, overoles y
playeras).

7.- Equipo para el personal de custodia (Literas, mesas, sillas, horno de microondas, ventiladores,
refrigerador, estufa, cilindro de gas).

8.- Mobiliario de oficina (escritorios, sillas, equipo de cémputo e impresora).

1.- Evidencia fotografica del acondicionamiento y equipamiento realizado en la bodega central de la
DEOE.

2.- Documentacion probatoria de los bienes y servicios suministrados (remisiones, facturas o recibos.
En el caso del servicio de limpieza, copia de las listas de asistencia del personal a cargo).

3. Reporte de los bienes y servicios suministrados que incluya las fechas en que fueron entregados.
4.- Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre el cumplimiento de la meta. .

5.- Evidencia de la fecha de entrega de la meta.
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‘ AR Jefe / Jefa de Departamento de Documentacion Electoral

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de
la meta Documentacion y Materiales Lider de equipo NA
Electorales
‘ Numero de la meta DEOE-37
Fecha de inicio de ..
la meta 01/03/2021 eehe d:;‘;m;‘a‘;:: ez 3010612021
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Produccién de documentacion electoral

Incrementar el porcentaje de cajas de boletas de Diputaciones Federales muestreadas durante la

Objetivo o Iy > .
j supervision de su produccion con relacién al proceso electoral federal anterior.

Férmula de calculo (Cantidad de cajas de boletas muestreadas durante el PEF 2020-2021 / Cantidad de cajas de boletas
producidas en el PEF 2020-2021) X 100

El muestreo alcanzado en 2018 fue de 6.12%.
Cantidad de cajas de boletas producidas en el PEF 2020-2021

Linea base

| Nivel esperado | 7.12%

. Porcentaje de cajas de boletas muestreadas durante la supervisién de la produccién en el PEF 2020-
Indicador 2021

Nivel alto El muestreo realizado cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel medio El muestreo realizado no cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo El muestreo realizado no cumplié con méas de uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Se muestred por lo menos una caja de cada uno de los 300 distritos.

2. Entrega de los reportes de muestreo al Superior Jerarquico antes de las entregas de boletas a las
juntas distritales.

3. No se recibieron observaciones de las cajas muestreadas de parte de las juntas distritales
atribuibles al evaluado.

4. La estrategia de muestreo cuenta con el Vo. Bo. del superior jerarquico.

1. Formatos de registro de muestreos de cajas de boletas electorales.
2. Concentrado de cajas muestreadas.

3. Cuadro comparativo sobre el muestreo realizado en 2018 y 2021.
4. Evidencia de la fecha de entrega de la meta.

5. Reportes de muestreo al Superior Jerarquico.

6. Documento con observaciones de las juntas distritales

7. Vo. Bo. del superior jerarquico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Materiales Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
- JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Identificador
de la meta . Subdirector / Subdirectora de
Puest;:) quetevalua Documentacion y Materiales Lider de equipo NA
dmeta Electorales
Nimero de la meta DEOE-38
. Fecha de inicio de ..
Periodo de la meta 16/06/2021 P 3 T CJ5 [ G5 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacion de inventarios de materiales electorales

Objetivo

Actualizar las cantidades y porcentajes de materiales electorales que podran ser reutilizados en los
siguientes procesos electorales y/o que puedan ser proporcionados en comodato.

Formula de calculo

(Numero de juntas distritales ejecutivas en las que se actualiz el inventario de materiales electorales a
reutilizar y/o que puedan ser proporcionados en comodato / Numero de juntas distritales ejecutivas en
las que se debe actualizar el inventario de materiales electorales a reutilizar y/o que puedan ser
proporcionados en comodato) * 100

100% de juntas distritales ejecutivas en las que se debe actualizar el inventario de materiales

Linea base electorales a reutilizar y/o que puedan ser proporcionados en comodato
Nivel esperado | 100%
Indicado.r de Porcentaje de juntas distritales ejecutivas en las que se actualizaron los inventarios de materiales
eficacia Indicador electorales a reutilizar y/o proporcionar en comodato conforme a lo establecido en el apartado B,
numeral 8 del Anexo 4.1 del Reglamento de Elecciones

Nivel alto La actualizacion del inventario realizada concluy6 antes del 25 de agosto de 2021
Ingf'i‘:;?:: ;i:e Nivel medio La actualizacion del inventario realizada concluyo entre el 25 y 28 de agosto de 2021

Nivel bajo La actualizacion del inventario realizada concluyé después del 28 de agosto de 2021

Criterios de Eficiencia

En el apartado B, numeral 8 del Anexo 4.1 del Reglamento de Elecciones, se establecen las acciones
en la recuperacion de los materiales electorales en las casillas para su posterior reutilizacion.

Soporte Documental

1. Lineamientos para la actualizacion de inventarios.

2. Base de datos generada por medios electrénicos con la informacién de las 300 juntas distritales
ejecutivas.

3. Reporte de los inventarios de materiales electorales que seran reutilizados.

4. Evidencia de la fecha de entrega de la meta.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Estadisticas Electorales

evaluar
Area: A i
rea oc Area normativa que propone DEOE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de ) .
o Lider de equipo NA

la meta Estadistica Electoral
Numero de la meta DEOE-39
Fecha de inicio de

Fecha de término de | t
la meta 01/09/2020 echa e fermino de fa meta 3110112021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Estadistica Electoral Nacional / Tablas de Resultados Electorales Locales

Objetivo

Validar las tablas de resultados de las elecciones locales proporcionadas por los OPL

Férmula de calculo

(Tablas de resultados validadas / 15 tablas por validar)*100

Linea base

100% de tablas por validar (15 tablas)

| Nivel esperado

100%

Tablas de resultados de las elecciones locales validadas conforme a las especificaciones técnicas

Indicador , . . .
descritas en el anexo 15 y en el plazo establecido en el articulo 430 del Reglamento de Elecciones
Nivel alto La validacién realizada cumplié con los 4 criterios de eficiencia establecidos
Nivel medio La validacion de las tablas no cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

La validacién de las tablas no cumplié con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos

Los criterios de eficiencia que deben cumplir son los siguientes:

1.-La validacién de las tablas incluyé la validacion de la tabla de integracion de cargos publicos de
cada OPL.

2.-La validacion de las tablas debe ser realizada a mas tardar cinco dias después de haberse recibido
en la Direccion de Estadistica y Documentacién Electoral

3. Para cada error detectado durante la validacion de las tablas debera elaborarse una propuesta de
correccion.
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4.-Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no de las tablas de
resultados.

Nota: El total de tablas por validar son 15, correspondientes a Coahuila e Hidalgo (en Hidalgo son 5
presidencias municipales y en Coahuila 10 de diputaciones)

1.-Oficios de solicitud de la tablas remitidos a los OPL a través de la UTVOPL
2.-Oficios de revisién con propuestas de correccion

Oficios de validacion remitido a los OPL por la DEOE

3.-Tablas de resultados electorales

4. Tabla de integracion de cargos publicos de cada OPL.

5.-Correos electrénicos remitidos por la DEOE relacionados con la validacién
6.-Vo. Bo. del superior jerarquico

80



Cargo/Puesto a
. Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Estadisticas Electorales
evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone DEOE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pesto que evaltia Subdirector / Subdirectora de ) :
L Lider de equipo NA
la meta Estadistica Electoral
Numero de la meta DEOE-40
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 14/07/2021 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Estadistica Electoral Nacional / Expediente del Computo Distrital

Objetivo

Validacion de las actas de los computos distritales

Foérmula de calculo

(Actas de computo distrital validadas / 605 actas de computo distrital por validar) * 100

Linea base

Las 605 actas son: 300 de diputacion de MR, 300 de diputacién de RP y 5 por circunscripcion.

Indicador de Nivel esperado

100%

eficacia Indicador

Actas de computo distrital validadas

Nivel alto

El 100% de las actas del computo distrital digitalizadas y validadas cumple con todos los criterios de
calidad establecidos en el Lineamiento emitido por la DEOE para la digitalizacion y remision del
expediente. Estos criterios permitiran su posterior publicacion en el Sistema de Consulta de la
Estadistica Electoral.

Indicador de

Nivel medio
Eficiencia

Entre el 99.9 y el 95% de las actas del computo distrital digitalizadas y validadas cumple con todos los
criterios de calidad establecidos en el Lineamiento emitido por la DEOE para la digitalizacion y
remision del expediente. Estos criterios permitiran su posterior publicacién en el Sistema de Consulta
de la Estadistica Electoral.

Nivel bajo

Menos del 95% de las actas del computo distrital digitalizadas y validadas cumple con todos los
criterios de calidad establecidos en el Lineamiento emitido por la DEOE para la digitalizacién y
remision del expediente. Estos criterios permitiran su posterior publicacién en el Sistema de Consulta
de la Estadistica Electoral.

Criterios de Eficiencia

El expediente del computo distrital podra conformarse de los siguientes documentos:
1. Acta de computo distrital.

2. Acta final de escrutinio y computo distrital derivada del recuento de casillas.

3. Constancia de mayoria posterior a las resoluciones del TEPJF
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Las actas validadas se refieren a las actas digitales entregadas por las JDE, las cuales deberan
cumplir con los siguientes criterios de calidad que seran establecidos en el Lineamiento :

1. Calidad visual 6ptima

2. Correspondencia del acta

3. Totalidad de los archivos digitales.

Nota. Las 605 actas son: 300 de diputacion de MR, 300 de diputacion de RP y 5 por circunscripcion.

1. Tablas de resultados electorales a nivel distrito que contienen los hipervinculos que direccionen a
los repositorios de las imagenes correspondientes a las actas..

2. Lineamiento para la generacion del expediente digital

3. Expediente Digital del cdmputo distrital

4. Reporte sobre los resultados de la validacion
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Control y Apoyo Logistico

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de

la meta Documentacion y Materiales Lider de equipo NA

Electorales
‘ Numero de la meta DEOE-41

Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 eehe d:;‘;;"{:;‘a‘;:: ez 31/08/2021

dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Bienes y servicios de proyectos

Objetivo

Solicitar oportunamente los bienes y servicios requeridos para la ejecucion de los proyectos a cargo de
la DEDE.

Férmula de calculo

(Solicitudes atendidas de bienes y servicios / Solicitudes de bienes y servicios requeridos en los
proyectos de la DEDE) * 100

Linea base

100% Solicitudes de bienes y servicios requeridos en los proyectos de la DEDE

Nivel esperado

100%

Indicador Porcentaje de solicitudes atendidas de bienes y servicios requeridos en los proyectos de la DEDE
Nivel alto El 1'00% de las solicitudes de bienes y servicios atendidas cumplieron con todos los criterios de
eficiencia
Ni . Entre el 95% y 99.9% de la solicitudes de bienes y servicios atendidas cumplieron con todos los
ivel medio

criterios de eficiencia

Nivel bajo

Menos del 95% de las solicitudes de bienes y servicios atendidas cumplieron con todos los criterios de
eficiencia

La solicitud de los bienes debera cumplir con los siguientes criterios:

1. Nota de envio de la solicitud a la Coordinacion Administrativa

2. Formato de solicitud de bienes.

3. Formato de especificaciones técnicas.

4. En el caso que los bienes superen los 300 UMA (unidad de medida y actualizacion), anexo técnico
con especificaciones técnicas y condiciones contractuales, en sustitucion del formato de solicitud de
bienes.

1. Expediente electronico que contenga para cada solicitud, lo siguiente:

a. Nota de envio

b. Formato de solicitud de bienes.

¢. Formato de especificaciones técnicas..

d.- En el caso que los bienes superen los 300 UMAs, anexo técnico con especificaciones técnicas y
condiciones contractuales.

2. Cuadro comparativo de los bienes y servicios requeridos para los proyectos de la DEDE y de
solicitudes de bienes y servicios gestionadas.

3. Evidencia de la entrega de la meta.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Control y Apoyo Logistico

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DEOE
, Subdirector / Subdirectora de
Puestlo quetevalua Documentacion y Materiales Lider de equipo NA
ameta Electorales
Numero de la meta DEOE-42
Fecha de inicio de _
la meta 01/05/2021 AL LG 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Custodia de la documentacion y materiales electorales
Objetivo Instalacion de la custodia de SEDENA o SEMAR en 287 distritos
Férmula de célculo (Distritos en los que se instalé custodia de SEDENA y SEMAR / Distritos en los que se debe instalar
custodia de SEDENA o SEMAR)*100
e El nimero de distritos en los que se instalara la custodia de SEDENA y SEMAR es de 287, ya que en
el estado de Chiapas (13 distritos) la custodia esta a cargo de la Policia Estatal.
| Nivel esperado | 100%
| Indicador Porcentaje de distritos en los que se instald la custodia de SEDENA y SEMAR
. En todos los distritos en donde se instalé la custodia de SEDENA y SEMAR se cumplié con todos lo
Nivel alto Y o
criterios de eficiencia
Nivel medio En uno de los distritos en donde se instal la custodia de SEDENA y SEMAR no se cumplié con todos

lo criterios de eficiencia

Nivel bajo

En dos 0 mas de los distritos en donde se instal6 la custodia de SEDENA y SEMAR no se cumplié con
todos lo criterios de eficiencia

1. Formato de acondicionamiento y equipamiento de espacios de custodia

2. Formato de seguimiento en el que se indique la fecha de la instalacién de custodia

3. Formato de posibles incidentes presentados durante la fase de la custodia (depende de que haya o
no incidentes) .

4, Formato de seguimiento en el que se indique la fecha del retiro de la custodia.

El nimero de distritos en los que se instalara la custodia de SEDENA y SEMAR es de 287, ya que en
el estado de Chiapas (13 distritos) la custodia esta a cargo de la Policia Estatal.

1. Formato de acondicionamiento y equipamiento de espacios de custodia

2. Formatos de seguimiento de instalacién de custodia

3. Formato de posibles incidentes presentados durante la fase de la custodia (en su caso)
4. Formato de seguimiento de retiro de custodia

5. Evidencia del cumplimiento de la actividad.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Seguimiento y Evaluacion de Proyectos

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Estadistica y . .
‘ la meta Documentacién Electoral Lider de equipo NA
‘ Numero de la meta DEOE-43
Fecha de inicio de ..
la meta 01/10/2020 Cethoes Sl Gl nss 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Plan Integral y Calendario del PEF 2020-2021

Objetivo

Reportar oportunamente los avances en el cumplimiento de las actividades del PlyCPEF

Foérmula de calculo

(NUmero de reportes entregados oportunamente/numero de reportes requeridos por las instancias
superiores)*100

Linea base

100% reportes requeridos por las instancias superiores

[ Nivel esperado

100%

Reportes sobre el avance en el cumplimiento de las actividades del Plan Integral y Calendario del

Indicador Proceso Electoral Federal 2020-2021 entregados a la Direccion de Planeacion y Seguimiento.
Nivel alto El 100% de los reportes entregados cumplieron con la fecha solicitada por las instancias superiores
0, 0, 1 it i i
Nivel medio Entre el 95% y 99.9% de los reportes entregados cumplieron con la fecha solicitada por las instancias

superiores

Nivel bajo

Menos del 95% de los reportes entregadas cumplieron con la fecha solicitada por las instancias
superiores

El nimero de reportes depende de los requerimientos de informacién de las autoridades superiores.
Los reportes no tienen una periodicidad fija y dependen de las reuniones que realiza el Secretario
Ejecutivo con las unidades responsables para el seguimiento del PEF. Al principio pueden tener una
periodicidad quincenal, pero en la medida que avanza el proceso electoral la periodicidad aumenta a
reporte semanales. Dependiendo de la fecha de cada reunién, la Direccion de Planeacién y
Seguimiento establece la fecha de entrega de los reportes.

1. Correos electrénicos mediante los cuales se hace el requerimiento de cada reporte y se establece
fecha de entrega

2. Cuadro con las fechas solicitadas de cada reporte y las fechas de entrega

3. Correo electronico mediante el cual se envia cada reporte
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Analisis Estadistico

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Estadistica Electoral Lider de equipo NA

Numero de la meta DEOE-44
Fecha de inicio de ..

la meta 01/04/2020 Cethoes Sl Gl nss 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Voto de las y los mexicanos residentes en el extranjero

Objetivo

Recibir y clasificar los sobres-voto de las y los mexicanos residentes en el extranjero durante las
elecciones locales de 2021

Férmula de calculo

(Numero de sobres-voto clasificados por entidad y tipos de eleccion / Numero de sobres-voto por
clasificar)*100

Linea base

100% de sobres-voto por clasificar

Nivel esperado

100%

Indicador Porcentaje de sobres-voto clasificados por entidad y tipo de eleccion
Nivel alto Los sobres-voto clasificados atendieron todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Los sobres-voto clasificados no atendieron uno de los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Los sobres-voto clasificados no atendieron dos o mas de los criterios de eficiencia

Los criterios de eficiencia son los siguientes:

1. Los sobres-voto fueron clasificados sin errores.

2. Debera haber consistencia entre el nimero de sobres voto recibidos de la DERFE y el nimero de
sobres-voto clasificados.

3. Organizar sin errores los sobres-voto colocandolos en cajas con un etiquetado que contenga el
numero exacto de sobre-voto contenidos en estas, el nombre de la entidad al que pertenecen y el tipo
de eleccion.

4. Elaboré un reporte de conclusiones de la actividad.

El 100% de los sobres-voto son los recibidos por la DERFE provenientes de la ciudadania residente en
el extranjero y que son proporcionados a la DEOE para su clasificacion y resguardo.

1.-Acuse de recibo de sobres-voto entregados por la DERFE
2.-Hoja de control de sobres-voto clasificados para entrega a las Mesas de Escrutinio y Computo
3.- Reporte de conclusién de la actividad.
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‘ Cargo/Puesto a Jefe / Jefa de Departamento de Analisis Estadistico

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Estadistica Electoral Lider de equipo NA

Numero de la meta DEOE-45
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 Cethoes Sl Gl nss 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Procesamiento de bases de datos

Atender las solicitudes del &rea y de otras instancias respecto de la informacién contenida en las bases

Objetivo de datos de los sistemas informaticos administrados por la DEOE.

(Numero de solicitudes de informacién que requieren procesamiento de base de datos atendidas /

fomuigeied cule Numero de solicitudes de informacién que requieren procesamiento de datos por atender)*100

Linea base 100% de solicitudes de informacién que requieren procesamiento de datos por atender

| Nivel esperado | 100%
| Indicador Solicitudes de informacién que requirieron procesamiento de base de datos atendidas

Nivel alto Las solicitudes de informacion atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia

Nivel medio Una de las solicitudes no cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo Dos o mas de las solicitudes no cumplié con uno o mas de los criterios de eficiencia establecidos

Los criterios de eficiencia son los siguientes:

1. La informacion debe estar libre de errores derivados de la exportacion de la base de datos.
2. La informacién no debe incluir datos personales

3. La informacion debe tener homologacion en su presentacion.

4. La informacién debe estar en formato de datos abiertos (xls, xIsx, csv, txt).

5. Visto bueno del superior jerarquico

1.-Solicitudes de informacion
2.-Respuestas sobre la atencién de cada la solicitud
3.-Validacion del superior jerarquico del cumplimiento de los criterios de eficiencia.
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Planeacién y Seguimiento

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DEOE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalta Director Ejecutivo / Directora
a - ; L Lider de equipo NA
la meta Ejecutiva de Organizacion Electoral
Nimero de la meta DEOE-46
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/10/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Informes parciales de Seguimiento al PlyCPEF, propuestos a la Secretaria Ejecutiva

Objetivo

Elaborar los Informes parciales de Seguimiento al PlyCPEF, propuestos a la Secretaria Ejecutiva para
presentarse a la Comision correspondiente y al Consejo General

Formula de calculo

(informes elaborados del seguimiento al PlyCPEF, con los elementos establecidos en la meta /
Informes presentados a la Secretaria Ejecutiva) *100

Linea base

9 Informes presentados a la Secretaria Ejecutiva

‘ Nivel esperado

9

Informes parciales de seguimiento al PlyCPEFpropuestos a la Secretaria Ejecutiva para presentarse a

Indicador L . i
la Comision correspondiente y al Consejo General
Nivel alto Todos los informes parciales realizados cumplieron con todos los criterios de Eficiencia establecidos.
Nivel medi Uno o dos informes no cumplié con todos los criterios de Eficiencia establecidos, excepto con el criterio
ivel medio

4

Nivel bajo

Tres o més informes no cumplieron con todos los criterios de eficiencia 0 no se cumplié con el criterio
4.

Para alcanzar el nivel alto:

Se considera una meta retadora en virtud de que es la primera vez que corresponde a esta Direccion
de Area que cumple otras funciones distintas que ha llevado a cabo a lo largo de los procesos
electorales, mientras que en 2018 se realizaba por una Direccion de la extinta Unidad Técnica de
Planeacién como funcion primordial.

Cada informe parcial debe contener:
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1. Andlisis Cuantitativo, mismo que integra Actividades concluidas, totales y por UR; Actividades en
ejecucion, totales y por UR; Actividades préximas a concluir, totales y por UR; Actividades por iniciar,
totales y por UR; Inconvenientes, totales y por UR.

2. Andlisis Cualitativo.

3.Consideraciones Finales.

4.No tuvo observaciones de fondo por parte de la Secretaria Ejecutiva.

1. Informes parciales propuestos a la Secretaria Ejecutiva para presentarse a la Comisién
correspondiente y al consejo General.

2. Soportes documentales en los que se baso la elaboracién de cada informe.

3. Bases de datos generadas de la herramienta informatica.

4. Respaldo de los tableros generados por la herramienta informatica de cada informa parcial.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Programacion y Presupuestacion

evaluar
Area: Area normativa que propone
oc due prop DPS
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalua Subdirectora / Subdirector de ) .
. Lider de equipo NA
la meta Planeacion
Numero de la meta DEOE-47
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 01/02/2021 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Seguimiento al ejercicio presupuestal
Realizar las actividades para el arrendamiento de equipos telefénicos satelitales a enviar a las Juntas
Obietivo Ejecutivas Locales y Juntas Ejecutivas Distritales, para la implementacion del Sistema de Informacién
: sobre el Desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) en la Jornada Electoral, para el Proceso Electoral
2020-2021.
. . Sumatoria de actividades realizadas para el arrendamiento de equipos telefonicos satelitales enviados
Férmula de calculo N N .
alas Juntas Ejecutivas Locales y Juntas Ejecutivas Distritales
Linea base 9 Actividades programadas

| Nivel esperado

9

Actividades realizadas para el arrendamiento de equipos telefénicos satelitales enviados a las Juntas

Indicador L N -
Ejecutivas Locales y Juntas Ejecutivas Distritales
Nivel alto Todas las actividades realizadas se cumplieron antes de los plazos establecidos con el cronograma
Nivel medio Una de las actividades no cumplié con los plazos establecidos con el cronograma

Nivel bajo

Més de una de las actividades no cumplieron con los plazos establecidos con el cronograma

Actividades a realizar:

1) Elaboracién de la distribucion de los teléfonos satelitales por entidad federativa y distrito electoral.
2) Solicitar la generacion de la "Solicitud Interna”

3) Elaborar el Anexo Técnico.
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4) Solicitar las observaciones al Anexo Técnico.

5) Solicitar la investigacion de mercado.

6) Elaborar el formato y solicitar el dictamen de procedencia técnica.

7) Solicitar el inicio del procedimiento de contratacion.

8) Asisitir a las reuniones convocadas para el procedimiento de contratacion.
9) Elaborar el cronograma de actividades

1) Correo electronico con la distribucion de los teléfonos satelitales por entidad federativa y distrito
electoral.

2) Nimero de la Solicitud Interna.

3) Anexo Técnico.

4) Oficio o correo electrénico con las observaciones al Anexo Técnico.

5) Oficio o correo electronico con la investigacion de mercado

6) Oficio o correo electrénico con el dictdmen de procedencia técnica.

7) Oficio o correo electronico con la gestién del inicio del procedimiento de contratacion.

8) Correo electronico con la convocatoria y/o copia de la lista de asistencia.

9) Cronograma de actividades.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis de Informacién

evaluar
Area: oc Area normativa que propone DEOE
JL, OC, JD, OPLE lameta
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de ) .
. Lider de equipo NA

la meta Evaluacion
Numero de la meta DEOE-48
Fecha de inicio de

Fecha de término de | t
la meta 01/09/2020 echa e fermino de fa meta 3110812021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Estudios de la documentacion electoral

Objetivo

Realizar propuestas para la elaboracion de estudios de la documentacidn electoral utilizada en el PE
2020-202

Férmula de calculo

Sumatoria de propuestas realizadas para la elaboracion de estudios de la documentacion electoral
utilizada en el PEF 2020-2021

Linea base

4 propuestas para la elaboracion de estudios sobre la documentacion electoral utilizada en el PEF
2020-2021

‘ Nivel esperado

4

Propuestas realizadas para la elaboracion de estudios de la documentacion electoral utilizada en el

Indicador
PEF 2020-2021 que cumplen con los elementos del a) al h)
Nivel alto Todas las propuestas realizadas cuentan con el dictamen de validez del superior jerarquico
Nivel medio Una de las propuestas realizadas no cuenta con el dictamen de validez del superior jerarquico

Nivel bajo

Dos o més de las propuestas realizadas no cuentan con el dictamen de validez del superior jerarquico

Cada propuesta correspondera a la elaboracién de un estudio de la documentacion electoral y debera
cumplir con los siguientes elementos:

a) Objetivos (general y especificos);

b) Fuente de informacién (documento electoral);

C) Metodologia aplicable;
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d) Plan de trabajo;

e) Participantes;

f) Periodo estimado de realizacion;

9) Recursos requeridos (humanos, materiales y financieros);

h) Cronograma de actividades;

Dictamen de validez del superior jerarquico a mas tardar el mes de julio de 2021.

Notas:

b): Las propuestas podran tener como fuente de informacién las actas de escrutinio y computo de
casilla, listas nominales de electores, listas adicionales, cuadernillos para realizar operaciones de
computo, boletas electorales, relacion de representantes de partidos politicos y, en su caso,
candidatos independientes, entre otros.

i): Solo se otorgara el dictamen a aquellas propuestas que cumplan con los criterios de eficiencia
sefialados en los incisos a) al g), y ser consideradas para presentarse a la comision correspondiente a
mas tardar en el mes de julio del afio de la eleccién (articulo 433, numeral 1 del RE).

1. Propuestas con los atributos sefialados en el apartado de Criterios de Eficiencia.
2. Correo electronico o nota con fecha de entrega.
3. Dictamen de validez del superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Evaluacion de Organos Locales y Distritales

evaluar
Area: A i
rea oc Area normativa que propone DEOE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puest It Subdirector / Subdirectora d
uesto que evalua ubdirector / Su .llrec ora de Lider de equipo NA
la meta Evaluacién
Nimero de la meta DEOE-49
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/11/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Proceso Electoral

Objetivo

Elaborar las actividades para integrar las propuestas de medios de comunicacién a utilizar por las y los
CAE durante la Jornada Electoral del PEF 2020-2021 para la transmision de informacién a SIJE y
Conteo Rapido.

Foérmula de calculo

Sumatoria de actividades realizadas para integrar la propuesta de medios de comunicacién a utilizar
por CAE y SE durante la Jornada Electoral en el plazo establecido en el lineamiento

Linea base

3 actividades para integrar la propuesta de medios de comunicacién a utilizar por CAE y SE durante la
Jornada Electoral

‘ Nivel esperado

3

Actividades realizadas para integrar la propuesta de medios de comunicacion a utilizar por CAE y SE

Indicador . , .
durante la Jornada Electoral en el plazo establecido en el lineamiento
Nivel alto Todas las actividades realizadas cuentan con el dictamen de validez del superior jerarquico
Nivel medio Una de las actividades realizadas no cuenta con el dictamen de validez del superior jerarquico

Nivel bajo

Dos o més de las actividades realizadas no cuentan con el dictamen de validez del superior jerérquico

Las actividades a realizar para integrar las propuestas de medios de comunicacién que utilizaran los
CAE y SE durante la Jornada Electoral son las siguientes:

a) Elaborar la primer propuesta de asignacion de medio de comunicacidn con desagregacioin a nivel
seccional.
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b) Elaborar la segunda propuesta de asignacién de medio de comunicacién por Capacitador/a
Asistente Electoral y por Supervisor/a Electoral.

c) Elaborar el estudio final sobre los medios de comunicacién efectivamente utilizados el dia de la
Jornada Electora por figura de asistencia electoral.

Las fechas de entrega se estableceran en el lineamiento emitido por el superior jerarquico, a mas
tardar el 30 de noviembre de 2020.

1. Lineamiento emitido por el superior jerarquico.

2. Base de datos con distribucion de medios de comunicacion a nivel seccion electoral federal.

3. Base de datos con distribucion de medios de comunicacion a nivel ARE y ZORE.

4. Base de datos con distribucién de medios de comunicacién a nivel casilla electoral.

5. Circulares, lineamientos e instrumentos de captura.

6. Cuadro de distribucion de medios de comunicaciéon por figura y tipo de medio, segun entidad y
distrito electoral federal.

7. Informe del proyecto de comunicacion.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Informacion y Seguimiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evallia Subdirector / Subdirectora de , .
‘ la meta Seguimiento BRI NA

Numero de la meta DEOE-50
Fecha de inicio de ..

la meta 01/02/2021 FBEIE CATITDER R 5 3010412021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)
Incrementar el porcentaje de instalacion y funcionamiento adecuado de lineas telefonicas, para
Objetivo contribuir con el equipamiento de las Salas SIJE, en las juntas ejecutivas a nivel nacional que tendran

elecciones al 30 de abril de 2021.

Foérmula de calculo

(Lineas telefénicas instaladas 2021 / Lineas telefénicas requeridas 2021)*100

Linea base

NUmero de lineas teléfonicas a instalar, mismo que sera determinado posteriormente (al 30 de abril de
2021), derivado del andlisis de la necesidad de lineas por entidad y puede ser verificado en los
formatos de seguimiento semanales remitidos por las juntas locales

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador

Porcentaje lineas telefénicas instaladas requeridas en las Salas SIJE de conformidad con las
especificaciones técnicas establecidas

Nivel alto

La instalacién cumplio con la totalidad de los criterios de eficiencia.

Nivel medio

No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecido.

Nivel bajo

No se cumplié con dos o0 mas criterios de Eficiencia.

1. Seguimiento del funcionamiento del total de lineas instaladas, antes y durante el dia de la Jornada
Electoral.

2. Elaboracién de formatos de seguimiento a la instalacion de lineas telefonicas.

3. Reporte final que debera contener:

a. Analisis del seguimiento a la instalacién de lineas telefonicas.

b. Fechas de inicio y término de los trabajos de instalacion.

¢. Propuestas de mejora

d. Conclusiones

1. Correos electrénicos, propuestas de notas y propuestas de oficios elaborados para gestionar la
atencion de requerimientos.

2. Documentos elaborados (reportes semanales, lineamientos, especificaciones).

3. Formatos de seguimiento a la instalacion de lineas telefonicas.

4. Reporte final de seguimiento a la instalacion con el Vo. Bo. Del superior jerarquico.

5. Oficio de liberacién de pago y a entera satisfaccion
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‘ Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Control de Programas y Procedimientos

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evallia Subdirectora / Subdirector de , .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA
Numero de la meta DEOE-51
Fecha de inicio de A
la meta 30/09/2020 Fecha de termino de fa meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Cartera Institucional de Proyectos
Atender los requerimientos de la Direccién Ejecutiva de Administracion relacionados con la captura del
Objetivo avance en la consecucion de los indicadores y del estado del ejercicio presupuestal de cada uno de los
proyectos especificos competencia de la Direccidn de Planeacion y Seguimiento.
. . (NUmero de requerimientos atendidos / Nimero de requerimientos solicitados)*100
Férmula de célculo
e Numero de requerimientos solicitados
Se puede verificar en la Plataforma INE-México
| Nivel esperado | 100%
| Indicador Requerimientos solicitados por la DEA, atendidos
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia
Nivel bajo No se cumplié con dos o mas criterios de eficiencia

Para el criterio de eficiencia se deberd cumplir con lo siguiente:

1.No se recibieron reportes o indicaciones de inconsistencia por parte de la DEA

2. Vo. Bo. del superior jerarquico al reporte de que se ha realizado la captura correspondiente,
adjuntando como evidencia la captura de pantallas.

3. Cumplir con los plazos establecidos por la DEA

Correo electronico dirigido al superior jerarquico informando que se ha cumplido con los reportes en la
Plataforma INE-México.

Captura de pantalla de avance de indicadores de metas

Captura de pantalla de avance de indicadores del estado del gjercicio presupuestal.

Propuesta de correo electronico para informar a la DEA que se ha cumplido con la solicitud de registro.
Vo. Bo. del superior jerarquico

97




‘ Cargo/Puesto a

Jefa / Jefe de Departamento de Control de Programas y Procedimientos

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evallia Subdirectora / Subdirector de , .
‘ la meta Seguimiento Lider de equipo NA

Numero de la meta DEOE-52
Fecha de inicio de ..

la meta 301092020 FBEIE CATITDER R 5 17/02/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Cartera Institucional de Proyectos

Objetivo

Elaborar los informes de resultados de los proyectos especificos competencia de la Direccidn de
Planeacién y Seguimiento, correspondientes a la Cartera Institucional de Proyectos 2020.

Foérmula de calculo

(Informes de resultados de Proyectos Especificos elaborados a cargo de la Direccién de Planeacion y
Seguimiento de la DEOE / Proyectos Especificos a cargo de la Direccién de Planeacion y Seguimiento
de la DEOE)*100

Linea base

Informes de Resultados de Proyectos Especificos a cargo de la Direccion de Planeacion y Seguimiento
de la DEOE

[ Nivel esperado

100%

Informes de Resultados de Proyectos Especificos elaborados a cargo de la Direccién de Planeacion y

Indi r e
elEEe Seguimiento de la DEQOE
Nivel alto Todos los informes cumplieron con la totalidad de criterios de eficiencia.
Nivel medio Uno de los informes no cumplié con alguno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Més de un informe no cumpli6é con alguno de los criterios de eficiencia establecidos.

1. Los informes presentados deberan contener los siguientes apartados:

a) Descripcidn del proyecto especifico.

b) Resultados.

c) Presupuesto.

d) Andlisis de su contribucion.

e) Identificacion de aspectos susceptibles de mejora.

f) Ademas de los apartados antes sefialados se debera integrar el expediente del proyecto con la
documentacion de tipo técnico, administrativo y presupuestal.

2. Los informes fueron remitidos al Superior Jerarquico entro de los 20 dias habiles posteriores a la
fecha de conclusion del proyecto.

3. Vo. Bo. del Superior Jerarquico.

4. La version del informe enviado a la DEA no requirié complemento de informacion que fuera omitida
por el evaluado.

Nota: Para la evaluacién de los informes se considerara el primer envio del evaluado.

1. Informes de resultados.

2. Acuse de la entrega al superior jerarquico de los informes de resultados.

3. Expediente con documentacion de tipo técnico, administrativo y presupuestal.
4. Vo. Bo. del Superior Jerarquico
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de la | Circunscripcién Plurinominal

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-53
Fecha de inicio de ..
la meta 0111012020 Cethoes Sl Gl nss 26/0212021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Elaborar un curso en materia de Registro y sustitucion de Representantes de Partidos Politicos y
candidaturas Independientes generales y ante MDC, para fortalecer conocimientos para realizar las
actividades durante el Proceso Electoral 2020-2021.

Férmula de calculo

1 Curso en materia de Registro y sustitucion de Representantes de Partidos Politicos y candidaturas
Independientes generales y ante MDC elaborado.

Linea base

1 Curso en materia de Registro y sustitucion de Representantes de Partidos Politicos y candidaturas
Independientes generales y ante MDC.

‘ Nivel esperado

1

Curso en materia de Registro y sustitucion de Representantes de Partidos Politicos y candidaturas

Indicador Independientes generales y ante MDC elaborado, que contenga lo dispuesto en la LGIPE, Reglamento
de Elecciones.
Nivel alto El curso cumpli6 con todos los criterios de eficencia establecidos
Nivel medio El curso no cumple con uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

El curso no cumple con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos

Criterios de eficiencia:
1. Programa del curso, mismo que debera contar los siguientes elementos:
- Objetivo general y objetivos especificos.
- Publico objetivo.
- Temario.
- Duracién estimada.
- Modalidad.
- Evaluacion.
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2. Debera contar con el marco normativo correspondiente vigente, asi como el contenido de los
documentos generados y actualizados (instructivos, manuales o guias) que fueron utilizados en el
Ultimo Proceso Electoral, no habiendo errores en el mismo.

3. Debera plantear situaciones que puedieran darse durante la ejecucion de la actividad y la solucién a
la misma.

4. Debera contar con una evaluacion diagnéstica y una evaluacion final de conocimientos tedricos y de
ejemplos préacticos.

5. Contar con el visto bueno del superior jerarquico.

6. El curso debera estar disponible mediante el uso de los recursos de TIC con los que ya cuenta el
Instituto, a mas tardar el 31 de diciembre de 2020.

Nota: Los modulos con los que debera contar el curso son: 1. Introduccion; 2. Marco normativo; 3.
Operacién y 4. Evaluacion.

1) Curso en linea en la plataforma Blackboard.

2) Correo electronico donde se comunique al publico objetivo la disponibilidad del curso.
3) Reporte de calificaciones de los participantes del curso.

4) Vo.Bo. del superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a Subdirector / Subdirectora de la Il Circunscripcion Plurinominal

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-54
Fecha de inicio de o
la meta 01110/2020 AEEEC I CD 0T 2610212021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia
Obietivo Elaborar un curso en materia de ubicacién de casillas para fortalecer conocimientos para realizar las
j actividades durante el Proceso Electoral 2020-2021.
Formula de calculo 1 Curso en materia de Ubicacion de Casillas elaborado.
Linea base 1 Curso en materia de Ubicacion de Casillas

‘ Nivel esperado | 1

Curso en materia de Ubicacién de Casillas que contenga lo dispuesto en la LGIPE, Reglamento de

Indicador .
Elecciones
Nivel alto El curso cumplié con todos los criterios de eficencia establecidos
Nivel medio El curso no cumple con uno de los criterios de eficiencia establecidos

El curso no cumple con més de uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

Criterios de eficiencia:
1. Programa del curso, mismo que debera contar los siguientes elementos:

- Objetivo general y objetivos especificos.

- Publico objetivo.

- Temario.

- Duracién estimada.

- Modalidad.

- Evaluacion.
2. Debera contar con el marco normativo correspondiente vigente, asi como el contenido de los
documentos generados y actualizados (instructivos, manuales o guias) que fueron utilizados en el
Ultimo Proceso Electoral, no habiendo errores en el mismo.
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3. Debera plantear situaciones que puedieran darse durante la ejecucion de la actividad y la solucién a
la misma.

4. Debera contar con una evaluacion diagnéstica y una evaluacion final de conocimientos teéricos y de
ejemplos préacticos.

5. Contar con el visto bueno del superior jerarquico.

6. El curso debera estar disponible mediante el uso de los recursos de TIC con los que ya cuenta el
Instituto, a mas tardar el 31 de diciembre de 2020.

Nota: Los médulos con los que debera contar el curso son: 1. Introduccién; 2. Marco normativo; 3.
Operacion y 4. Evaluacién.

1) Curso en linea en la plataforma Blackboard.

2) Correo electronico donde se comunique al publico objetivo la disponibilidad del curso.
3) Reporte de calificaciones de los participantes del curso.

4) Vo.Bo. del superior jerarquico.

102



‘ Cargo/Puesto a Subdirector / Subdirectora de la lll Gircunscripcion Plurinominal

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-55
Fecha de inicio de o
la meta 01110/2020 AEEEC I CD 0T 2610212021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia
Obietivo Elaborar un curso en materia de Observacién Electoral para fortalecer conocimientos para realizar las
j actividades durante el Proceso Electoral 2020-2021.
Formula de calculo 1 Curso en materia de Observacion Electoral elaborado.
Linea base 1 Curso en materia de Observacion Electoral

‘ Nivel esperado | 1

Curso en materia de Observacion Electoral que contenga lo dispuesto en la LGIPE, Reglamento de

Indicador .
Elecciones
Nivel alto El curso cumplié con todos los criterios de eficencia establecidos
Nivel medio El curso no cumple con uno de los criterios de eficiencia establecidos

El curso no cumple con més de uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

Criterios de eficiencia:
1. Programa del curso, mismo que debera contar los siguientes elementos:

- Objetivo general y objetivos especificos.

- Publico objetivo.

- Temario.

- Duracién estimada.

- Modalidad.

- Evaluacion.
2. Debera contar con el marco normativo correspondiente vigente, asi como el contenido de los
documentos generados y actualizados (instructivos, manuales o guias) que fueron utilizados en el
Ultimo Proceso Electoral, no habiendo errores en el mismo.
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3. Debera plantear situaciones que puedieran darse durante la ejecucion de la actividad y la solucién a
la misma.

4. Debera contar con una evaluacion diagnéstica y una evaluacion final de conocimientos teéricos y de
ejemplos préacticos.

5. Contar con el visto bueno del superior jerarquico.

6. El curso debera estar disponible mediante el uso de los recursos de TIC con los que ya cuenta el
Instituto, a mas tardar el 31 de diciembre de 2020.

Nota: Los médulos con los que debera contar el curso son: 1. Introduccién; 2. Marco normativo; 3.
Operacion y 4. Evaluacién.

1) Curso en linea en la plataforma Blackboard.

2) Correo electronico donde se comunique al publico objetivo la disponibilidad del curso.
3) Reporte de calificaciones de los participantes del curso.

4) Vo.Bo. del superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de la IV Circunscripcion Plurinominal

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-56
Fecha de inicio de ..
la meta 0111012020 Cethoes Sl Gl nss 26/0212021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Elaborar un curso en materia de Cémputos para fortalecer conocimientos para realizar las actividades
durante el Proceso Electoral 2020-2021.

Férmula de calculo

1 Curso en materia de Computos elaborado.

Linea base

1 Curso en materia de Computos

‘ Nivel esperado

1

‘ Indicador Curso en materia de Computos que contenga lo dispuesto en la LGIPE, Reglamento de Elecciones
Nivel alto El curso cumplié con todos los criterios de eficencia establecidos
Nivel medio El curso no cumple con uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

El curso no cumple con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos

Criterios de eficiencia:
1. Programa del curso, mismo que debera contar los siguientes elementos:

- Objetivo general y objetivos especificos.

- PUblico objetivo.

- Temario.

- Duracion estimada.

- Modalidad.

- Evaluacion.
2. Debera contar con el marco normativo correspondiente vigente, asi como el contenido de los
documentos generados y actualizados (instructivos, manuales o guias) que fueron utilizados en el
Ultimo Proceso Electoral, no habiendo errores en el mismo.
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3. Debera plantear situaciones que puedieran darse durante la ejecucion de la actividad y la solucién a
la misma.

4. Debera contar con una evaluacion diagnéstica y una evaluacion final de conocimientos teéricos y de
ejemplos préacticos.

5. Contar con el visto bueno del superior jerarquico.

6. El curso debera estar disponible mediante el uso de los recursos de TIC con los que ya cuenta el
Instituto, a mas tardar el 31 de diciembre de 2020.

Nota: Los médulos con los que debera contar el curso son: 1. Introduccién; 2. Marco normativo; 3.
Operacion y 4. Evaluacién.

1) Curso en linea en la plataforma Blackboard.

2) Correo electronico donde se comunique al publico objetivo la disponibilidad del curso.
3) Reporte de calificaciones de los participantes del curso.

4) Vo.Bo. del superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de la V Circunscripcidn Plurinominal

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEOE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion . .
‘ la meta Regional B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DEOE-57
Fecha de inicio de ..
la meta 0111012020 Cethoes Sl Gl nss 26/0212021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Elaborar un curso en materia de Cadena de Custodia para fortalecer conocimientos para realizar las
actividades durante el Proceso Electoral 2020-2021.

Férmula de calculo

1 Curso en materia de Cadena de Custodia elaborado.

Linea base

1 Curso en materia de Cadena de Custodia

‘ Nivel esperado

1

Curso en materia de Cadena de Custodia que contenga lo dispuesto en la LGIPE, Reglamento de

Indicador .
Elecciones
Nivel alto El curso cumplié con todos los criterios de eficencia establecidos
Nivel medio El curso no cumple con uno de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

El curso no cumple con més de uno de los criterios de eficiencia establecidos

Criterios de eficiencia:
1. Programa del curso, mismo que debera contar los siguientes elementos:

- Objetivo general y objetivos especificos.

- Publico objetivo.

- Temario.

- Duracién estimada.

- Modalidad.

- Evaluacion.
2. Debera contar con el marco normativo correspondiente vigente, asi como el contenido de los
documentos generados y actualizados (instructivos, manuales o guias) que fueron utilizados en el
Ultimo Proceso Electoral, no habiendo errores en el mismo.
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3. Debera plantear situaciones que puedieran darse durante la ejecucion de la actividad y la solucién a
la misma.

4. Debera contar con una evaluacion diagnéstica y una evaluacion final de conocimientos teéricos y de
ejemplos préacticos.

5. Contar con el visto bueno del superior jerarquico.

6. El curso debera estar disponible mediante el uso de los recursos de TIC con los que ya cuenta el
Instituto, a mas tardar el 31 de diciembre de 2020.

Nota: Los médulos con los que debera contar el curso son: 1. Introduccién; 2. Marco normativo; 3.
Operacion y 4. Evaluacién.

1) Curso en linea en la plataforma Blackboard.

2) Correo electronico donde se comunique al publico objetivo la disponibilidad del curso.
3) Reporte de calificaciones de los participantes del curso.

4) Vo.Bo. del superior jerarquico.
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Oficinas centrales metas colectivas

‘ Cargo/Puesto a

Todos los miembros del Servicio Profesional Electoral adscritos a la Direccion de Planeacién y

evaluar Seguimiento
1L 065 oL oc I DEOE
, . — . Director Ejecutivo / Directora
Pl | e D | Uierdosaupo | Bonuvads Otanasin
Nimero de la meta DEOE-58
- e 01/04/2021 Fecha de férmino de la meta 31/0512021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Objetivo

Implementar las actividades de la logistica, para desarrollar los tres simulacros del SIJE 2021, con el

fin de asegurar su correcto funcionamiento para la Jornada Electoral.

Férmula de calculo

Sumatoria de las actividades logisticas realizadas

Linea base

7 Actividades programadas

| Nivel esperado

7

‘ Indicador Actividades de logistica realizadas para desarrollar los tres simulacros del SIJE 2021
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos excepto el criterio d).

Nivel bajo

No se cumplié con dos o0 mas criterios de eficiencia, 0 no se cumplié con el criterio d).

Las actividades logisticas para el desarrollo de los tres simulacros del SIJE son:

a) Remitir los lineamientos para el desarrollo de los simulacros a mas tardar el 19 de abril de 2021.
b) Poner a disposicion de los drganos desconcentrados los formatos que correspondan

c) Dar seguimiento al desarrollo de los simulacros a través del sistema informatico e impresion de

reportes.

d) Brindar asesoria a los 6rganos desconcentrados sobre la ejecucion de los simulacros.
e) Coordinar el procedimiento de contingencia en oficinas centrales.
f) Verificar el correcto funcionamiento del sistema multilineas en los distritos electorales.
e) Elaboracion de cortes de informacién sobre el desarrollo de los simulacros.

Deberan desarrollarse con los siguientes criterios de eficiencia:

109




a) Dar un seguimiento a la recepcidn de los recursos y confirmar que los 6rganos desconcentrados
cuenten con ellos al menos con diez dias de anticipacion a la realizacion del primer simulacro.

b) Asignar a una persona responsable del seguimiento para cada entidad federativa.

c) Atender las consultas y reportes que realicen los érganos desconcentrados durante los simulacros.
d) Implementar procedimientos de contingencia durante los simulacros (nivel alto del atributo de
calidad)

€) Se cumpli6 en los plazos establecidos en el cronograma.

El Director / la Directora del area coordinara la ejecucion de las actividades, definira al personal
responsable de cada entidad federativa y al subdirector / subdirectora que tendra a cargo su
supervision, asi como los Distritos Electorales Federales donde se implementaran contingencias.

Los subdirectores de area fungiran como supervisores del seguimiento que se llevara a cabo a las
entidades federativas asignadas.

Las y los jefes de departamento llevaran a cabo el seguimiento al desarrollo de los simulacros en las
entidades que les sean asignadas, asimismo atenderan y orientaran a los érganos desconcentrados y
elaborarén un reporte de resultados de las entidades a su cargo.

Los MSPEN adscritos a la Subdireccién de Planeacion (subdirector y jefaturas de departamento) seran
responsables de gestionar la entrega y radicacion de recursos, asi como de los formatos del SIJE.
Los MSPEN adscritos a la Subdireccion de Evaluacion (subdirectora y jefaturas de departamento)
seran responsables de la habilitacién de accesos al sistema informatico.

Los MSPEN adscritos a la Subdireccion de Seguimiento (subdirector y jefaturas de departamento)
seran responsables del desarrollo de las pruebas de captura y de la revision de los reportes remitidos
por cada entidad federativa.

1. Notas u oficios solicitando la entrega de recursos.

2. Base de datos de usuarios del SIJE.

3. Reporte de resultados de pruebas de captura.

4. Oficio de envio de los lineamientos para la realizacién de simulacros.

5. Relacién de asignacién de personal responsable por entidad federativa.
6. Reportes de resultados de los simulacros.

7. Relacién de entidades donde se implementé contingencia.

8. Cronograma de actividades.
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Subdirectora / Subdirector de Circunscripcion Plurinominal

Cargg/;::fto a1 Jefa/ Jefe de Departamento de Coordinacién y Seguimiento de Organos Desconcentrados
Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento y Analisis de informacion
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DEOE

Directora / Director de Operacion Director Ejecutivo de

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Puesto que evallia . .
‘ la meta Regional HECD D Organizacion Electoral
Numero de la meta DEOE-59
01/11/2020 Fecha de término de la meta 31/07/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia

Objetivo

Consolidar la base de datos (BD) que servira de insumo mensual para la elaboracion del Informe de
sesiones de los Consejos Locales y Distritales durante el Proceso Electoral 2020-2021.

Férmula de calculo

(NUmero de campos de la BD que cumplen los criterios /
Total de Campos de la BD)*100

Linea base

100% de los Campos de la Base de datos

‘ Nivel esperado

100%

Campos de la Base de datos con informacion que cumpla los criterios conforme a los "Lineamientos

Indicador generales para el registro de informacién en la Base de Datos para los Informes de sesiones de los
consejos Local y distritales”
Nivel alto La Base de datos cumplié con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio La Base de datos no cumplié con uno de los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

La Base de datos no cumplié con dos 0 més de los criterios de eficiencia.

Para el cumplimiento de la meta, se considerara como insumo la informacién registrada en los tres
modulos del Sistema de Sesiones de Consejo de la RedINE los siguientes:

1. Planeacion de la Sesion

2. Durante la Sesion

3. Después de la Sesion
Criterios de eficiencia
1. La informacion contenida en los campos de la Base de Datos fue validada a méas tardar el décimo
dia habil del mes siguiente al que se reporta.
2. El nimero de sesiones reportadas en la Base de Datos coincide con el nimero de sesiones
realizadas.
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3. El Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento y Analisis de informacién enviara una propuesta
de Base de Datos del mes anterior a las y los Jefes de Departamento de Coordinacion y Seguimiento
de Organos Desconcentrados, a més tardar el tercer dia habil del mes. )

4. Las y los Jefes de Departamento de Coordinacién y Seguimiento de Organos Desconcentrados
verificaran que la informacion de la Base de Datos corresponda con la de los 6rganos
desconcentrados locales y distritales a su cargo, y en su caso complementaran los campos; la base
debera ser enviada a su superior jerarquico més tardar el sexto dia habil del mes.

5. La Subdirectora / Subdirector de Circunscripcion Plurinominal enviara a mas tardar el octavo dia
habil del mes, la base de datos de circunscripcion validada a el Jefe / Jefa de Departamento de
Procesamiento y Andlisis de informacidn, para que éste Ultimo integre la base nacional.

6. Vo. Bo. del Director / Directora de Operacion Regional

El registro de la informacién en los campos de los tres modulos del Sistema de Sesiones de Consejo
de la RedINE, en el &mbito Distrital es atribucién de las y los vocales secretarios de juntas distritales
ejecutivas.

Para cumplimiento de la meta, la informacion de los tres Modulos del SSC se validara por entidad
federativa y de manera mensual de acuerdo a lo siguiente:

De los campos validados por las Jefaturas de los Organos Desconcentrados, la Subdirectora/
Subdirector de Circunscripcion Plurinominal verificara de manera aleatoria la informacion de al menos
el 50% de los campos de las entidades a su cargo.

Para otorgar el visto bueno, el Director/a de Operacion Regional debera contar con la Base de Datos
nacional a mas tardar el décimo dia del mes.

1. Base de Datos Mensual
2 . Reportes de Sistema de Sesiones de Consejo
3. Vo.Bo mensual del Director/a de Operacion Regional.
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Director / Directora de Estadistica y Documentacion Electoral

Car%?’IaI:::fto 4 | Subdirector / Subdirectora de Documentacion y Materiales Electorales
Jefe / Jefa de Departamento de Documentacion Electoral
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DEOE

Puesto que evalia
la meta

Director Ejecutivo / Directora
Lider de equipo Ejecutiva de Organizacion
Electoral

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Organizacion Electoral

Numero de la meta

DEOE-60

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta

01/09/2020 dd/mm/aaaa

28/02/2021

Tema prioritario

Validacion de documentacion electoral de OPL con elecciones en 2021

Objetivo

Asegurar la validacion de la documentacion electoral de los 32 OPL con elecciones en 2021

Foérmula de calculo

(Numero de OPL con documentacidn electoral validada conforme al anexo 4.1/ Nimero de OPL que
tendran elecciones en 2021)*100

Linea base

32 OPL que tendran elecciones en 2021

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador OPL con documentacién electoral validada conforme al anexo 4.1
Nivel alto Todos los OPL recibieron la validacion de su documentacion a mas tardar 10 dias posteriores a la
recepcidn de la correccidn de las ultimas observaciones
Nivel medio Uno de los OPL recibi6 la validacién de su documentacion después de 10 dias posteriores a la

recepcidn de la correccidn de las ultimas observaciones

Nivel bajo

Dos o mas de los OPL recibieron la validacion de su documentacion después de 10 dias posteriores a
la recepcion de la correccidn de las Ultimas observaciones

1. Oficios de validacion de la documentacion electoral a los 32 OPL.

2. Cuadro que resuma las fechas de validacion y recepcion de la documentacién por validar.
3. Evidencia de la fecha de entrega de la meta.

4. Oficios remitidos por los OPL.

5. Archivos en PDF de los disefios validados de la documentacién electoral de los 32 OPL.
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‘ g plesme Miembros del SPEN adscritos a la Direccion de Estadistica y Documentacién Electoral

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DECE
Puesto que evalua Director Ejecutivo / Directora Lider de equipo Director de Estadistica y
la meta Ejecutiva de Organizacion Electoral quip Documentacién Electoral
‘ Numero de la meta DEOE-61
Fecha de inicio de o
la meta 01/11/2020 AEEEC I CD 0T 30/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Entrega oportuna de la documentacion y materiales electorales a los 300 consejos distritales

Proveer oportunamente a los 300 consejos distritales de la documentacion y materiales electorales

Objetivo . )
j necesarios para llevar a cabo la jornada electoral

(Numero de consejos distritales con la documentacion y materiales electorales recibidos en los plazos

fomuigeied cule establecidos en la LGIPE y RE / Nimero de consejos distritales)*100

, 100% de consejos distritales reciban la documentacién y materiales electorales conforme a la LGIPE y
Linea base RE

‘ Nivel esperado 100%
Indicador Consejos distritales con la documentacion y materiales electorales recibidos en los plazos establecidos
enlaLGIPE y RE

La entrega de la documentacion y los materiales electorales a los consejos distritales cumplié con

Nivel alto e N
todos los criterios de eficiencia

La entrega de la documentacion y los materiales electorales a los consejos distritales no cumplié con

Nivel medio L S
alguno de los criterios de eficiencia

La entrega de la documentacion y los materiales electorales a los consejos distritales no cumplié con

Nivel bajo : o 7=
J dos 0 mas de los criterios de eficiencia

Nota: No se consideran para la evaluacion las que no se entreguen en tiempo por causas ajenas al
personal evaluado, como es el caso de las resoluciones del Tribunal Electoral del Poder Judicial que
tengan impacto en las fechas de entrega debido, o las provocadas por la inseguridad que prevalece en
algunas carreteras del pais, las entregas extemporaneas que se efectlen por: accidente(s) durante el
traslado; interrupcion de la circulacién de vehiculos y la toma de instalaciones del Instituto que impidan
el envio o recepcion, asi como todas las variables externas que estén fuera del control del personal
evaluado. En todos los casos debe estar plenamente justificado y presentar las evidencias
correspondientes.

Criterios de eficiencia:

1. La entrega de las cajas de boletas electorales a los 300 consejos distritales no debe tener errores de
acuerdo con el destinatario sefialado en la etiqueta de cada caja.

2. Asegurar la entrega del liquido indeleble en la bodega central a mas tardar el 24 de abril.
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3. El acta de la jornada electoral deberéa entregarse a la bodega central por lo menos dos dias antes de
su envio a los consejos distritales.

4. Elaboracion de un reporte en el que se indiquen los consejos distritales que recibieron
correctamente la documentacion y los materiales electorales con sus fechas de recepcion.

5. Elaboracién de un tablero de control para dar seguimiento a la entrega de la documentacion y los
materiales electorales a los consejos distritales.

1. Acuses de recibido con fecha de entrega y firmados por los consejos distritales.

2. Reporte en el que se indiquen los consejos distritales que recibieron la documentacion y materiales
electorales en los plazos establecidos en la normatividad..

3. Documentacién comprobatoria de la fecha de entrega la documentacion y materiales electorales a la
bodega central.

4.Tablero de control para el seguimiento de las entregas.
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Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Organos desconcentrados metas individuales

Cargo/Puesto a
evaluar

Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Local Ejecutiva excepto en la Ciudad de México

Area:
Identificador | JL, OC, JD, OPLE

Area normativa que propone
JL DEPPP
la meta

de la meta .
Puesto que evalia

la meta

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo NA
Partidos Politicos

Numero de la meta

DEPPP-1

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Periodo de
ejecucion

Fecha de término de la meta
01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Atencion de Medidas Cautelares

Objetivo

Realizar la notificacion de los acuerdos de medidas cautelares a los concesionarios de radio y
television domiciliados legalmente en la entidad federativa correspondiente

Foérmula de calculo

(Cantidad de acuerdos de medidas cautelares notificados conforme al articulo 29 del Reglamento de
Quejas y Denuncias / Cantidad de acuerdos de medidas cautelares a notificar) * 100

Linea base 100% concesionarios
. Nivel esperado | 100%
Indicador de : : = -
. . Porcentaje de acuerdos de medidas cautelares notificados conforme al articulo 29 del Reglamento de
eficacia Indicador , .
Quejas y Denuncias.
Nivel alto Se notific el acuerdo a todos los concesionarios de radio y television el mismo dia de su recepcion,
cuando se reciba antes de las 15:00 horas (hora del centro).
Se notificd el acuerdo a uno 0 mas concesionarios de radio y television al dia siguiente de su
Indicador de Nivel medio recepcion, cuando se reciba antes de las 15:00 horas (hora del centro); y ninguno a partir del tercer
Eficiencia dia
Nivel baio Se notificd el acuerdo a uno 0 méas concesionarios de radio y television, a partir del tercer dia posterior
/ a su recepcion, cuando se reciba antes de las 15:00 horas (hora del centro)
Notas:
Criterios de Eficiencia 1. El procedimiento y los formatos de uso general se encuentran referidos en el Articulo 29 del

Reglamento de Quejas y Denuncias.
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2. Se tomara como incidencias si el informe emitido por el Sistema de registro de notificacion de
medidas cautelares contiene errores en la captura o esta incompleto.

3. Para el indicador de Eficacia, no se consideraran aquellas incidencias si el informe emitido por el
Sistema de registro de notificacion de medidas cautelares contiene errores en la captura o esta
incompleto

* Reporte de notificaciones emitido por el sistema de registro de notificacion de medidas cautelares.
* Incidentes detectados como resultado de la revisidn de la documentacion registrada en el sistema
una vez notificado cada acuerdo de medidas cautelares (se enviara correo electronico al Vocal
Ejecutivo para informarle sobre la incorreccion detectada, mismo que servira como evidencia para
sustentar el nivel de la calificacion obtenido).

* Correos electronicos al Vocal Ejecutivo para informarle sobre la incorreccion detectada, mismo que
servira como evidencia para sustentar el nivel de la calificacion obtenido.

* Procedimientos y formatos establecidos para la notificacion de acuerdos de medidas cautelares.
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‘ e Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Local Ejecutiva excepto en la Ciudad de México

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE - la meta DEPPP
Puesto que evalta Director Ejecutivo / Directora

a crlneta Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo NA

Partidos Politicos

Numero de la meta DEPPP-2
Fecha de inicio de A

la meta 01/09/2020 Fecha de fermino de a meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
Tema prioritario Actualizacién de los datos correspondientes a los concesionarios de radio y televisién en la entidad

Garantizar informacién precisa y oportuna de los datos de los concesionarios en cada una de las

Objetivo entidades federativas

. . (Numero de notificaciones de actualizacion remitidas a la DATE/ Nimero de actualizaciones recibidas)
Férmula de calculo *100

Linea base Notificaciones de actualizacion recibidas

| Nivel esperado | 100%
| Indicador Porcentaje de notificaciones de actualizacion remitidas a las DATE

Nivel alto Todas las notificaciones de actualizacion realizadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia

Nivel medio Una de las notificaciones de actualizacion realizadas no cumpli6 con todos los criterios de eficiencia

Dos o mas de las notificaciones de actualizacion realizadas no cumplieron con todos los criterios de

MR eficiencia

Las notificaciones de modificacion de los concesionarios deberan contener los siguientes apartados:
1. Domicilios legales para la notificacion.

2. Nombre de representante legal.

3. Cambios de frecuencia o canal.

4. Persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

5. Fin de transmisiones de frecuencia o canal.

6. Cada uno de los apartados anteriores deberan contar con el sustento legal correspondiente.

7. Se remitieron dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente.

*Correo electronico remitido al Director de Administracion de Tiempos del Estado en Radio y Television
que contenga el informe y el sustento legal correspondiente.

*En caso de presentarse una omision, el Director de Administracion de Tiempos del Estado en Radio y
Television enviara un correo electronico al evaluado para informarle sobre la inconsistencia detectada,

mismo que servira como evidencia para sustentar el nivel de la calificacion obtenido.
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Oficinas centrales metas individuales

‘ Cargo/Puesto a Director / Directora de Administracion de los Tiempos del Estado en Radio y Televisién

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEPPP
Puesto que evalia Director Ejecutivo / Directora

a (r]neta Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo NA

Partidos Politicos

Numero de la meta DEPPP-3
Fecha de inicio de A

la meta 01/09/2020 Fecha de {emiho defa meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
Tema prioritario Atencién de Medidas Cautelares

Realizar la notificacion de los acuerdos de medidas cautelares a los concesionarios de radio y

Objetivo television domiciliados legalmente en la Ciudad de México

(Cantidad de acuerdos de medidas cautelares notificados conforme al articulo 29 del Reglamento de

e Gl Quejas y Denuncias / Cantidad de acuerdos de medidas cautelares a notificar) * 100

Linea base 100% concesionarios

| Nivel esperado | 100%

Porcentaje de acuerdos de medidas cautelares notificados conforme al articulo 29 del Reglamento de

Indicador . .
‘ Quejas y Denuncias.
Nivel alto Se notificod el acuerdo a todos los concesionarios de radio y television el mismo dia de su recepcion,
cuando se reciba antes de las 15:00 horas (hora del centro).
Se notificd el acuerdo a uno o mas concesionarios de radio y television al dia siguiente de su
Nivel medio recepcion, cuando se reciba antes de las 15:00 horas (hora del centro); y ninguno a partir del tercer

dia.

Se notificd el acuerdo a uno 0 méas concesionarios de radio y television, a partir del tercer dia posterior

Al D a su recepcidn, cuando se reciba antes de las 15:00 horas (hora del centro)

El procedimiento y los formatos de uso general se encuentran referidos en el Articulo 29 del
Reglamento de Quejas y Denuncias.

Se tomara como incidencias si el informe emitido por el Sistema de registro de notificacién de medidas
cautelares contiene errores en la captura o estéa incompleto.

Nota: para el indicador de Eficacia, no se consideraran aquellas incidencias si el informe emitido por el
Sistema de registro de notificacion de medidas cautelares contiene errores en la captura o esta
incompleto

1. Correo electrénico dirigido al Subdirector de Requerimientos de la DATE, en el que se solicita la
atencién y notificacion de las medidas cautelares.

2. Reporte de notificaciones emitido por el sistema de registro de notificacion de medidas cautelares.
3. Procedimientos y formatos establecidos para la notificacion de acuerdos de medidas cautelares
(oficio de notificacion).
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Administracién de los Tiempos del Estado en Radio y Televisién

evaluar
Area: Area normativa que propone
- JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEPPP
Identificador
de la meta o Director Ejecutivo / Directora
Puest:; cll:l‘;aevalua Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo NA
Partidos Politicos
Numero de la meta DEPPP-4
. Fecha de inicio de A
Periodo de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Ordenes de transmision puestas a disposicion a los concesionarios de radio y television

Objetivo

Garantizar que la totalidad de las 6rdenes de transmision estén a disposicién de los concesionarios de
radio y televisidn a través del "Sistema de Pautas para Medios de Comunicacién".

Formula de calculo

(Numero érdenes de transmisidn puestas a disposicion a través del "Sistema de Pautas para Medios
de Comunicacién" / Numero 6rdenes de transmision que se deben poner a disposicion) *100.

Linea base Numero drdenes de transmision que se deben poner a disposicion
H 0,
Indicador de Nivel esperado . ’ _ 100./0 _ ’ .
eficacia Indicador Porcentaje de drdenes de transmision puestas a disposicion a traves del "Sistema de Pautas para
Medios de Comunicacion".
Nivel alto El 100% de las érdenes de transmision puestas a disposiciéncumplen con los dos criterios de
eficiencia definidos en el apartado de observaciones
Indicador de Nivel medio Entre el 99.9% vy el 98% de las drdenes de transmision puestas a disposicion cumplen con los dos
Eficiencia criterios de eficiencia definidos en el apartado de observaciones
Nivel baio Menos del 98% de las drdenes de transmision puestas a disposicion cumplen con los dos criterios de
J eficiencia definidos en el apartado de observaciones
Los criterios de eficiencia se refieren a lo siguiente:
1. El Sistema notificd la totalidad de las 6rdenes de transmision a los concesionarios correspondientes
Criterios de Eficiencia sin omisiones.

2. Los concesionarios no reportaron alguna inconsistencia u observacion en las 6rdenes de
transmision notificadas, atribuibles al evaluado.

Soporte Documental

1. Acuerdo de aprobacion de pautas del Comité de Radio y Televisién donde se establece el
calendario de elaboracién y notificacién de érdenes de transmisidn y entrega de materiales.
2. Correos electronicos de liberacion que genera el sistema.

3. Oficios de seguimiento de concesionarios que solicitan la entrega fisica de las 6rdenes de
transmisién y materiales.
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‘ e Subdirector / Subdirectora de Planeacion y Gestion de Transmisiones

evaluar
Area: oc Area normativa que propone DEPPP
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaliia Director / Directora de
la meta Administracion de los Tiempos del Lider de equipo NA
Estado en Radio y Televisién
Numero de la meta DEPPP-5
Fecha de inicio de A
la meta 01/09/2020 Fecha de fermino de a meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Generacién de 6rdenes de transmision
Objetivo Garantizar que las 6rdenes de transmision se generen sin subversiones
. . (Numero de ordenes de transmision liberadas sin subversiones / Nimero de érdenes de transmision
Foérmula de calculo \ N
liberadas) *100
Linea base 100 % o6rdenes de transmision liberadas

| Nivel esperado | 100%

‘ Indicador Porcentaje de 6rdenes de transmisién liberadas sin subversiones

No se recibi6 ninguna queja de parte de los concesionarios por errores u omisiones atribuibles al

Nivel alto evaluado

Se recibieron quejas de parte de los concesionarios por errores u omisiones atribuibles al evaluado

Wizl hasta por el 1% de las é6rdenes de transmisién liberadas

Se recibieron quejas de parte de los concesionarios por errores u omisiones atribuibles al evaluado por

Nivel bajo mas del 1% de las drdenes de transmision liberadas

Las inconsistencias se refieren a lo siguiente:

1. Se tuvo que generar una subversion de orden de transmision en el Sistema de Pautas, Control y
Seguimiento de Materiales en alguna entidad federativa por errores en la carga o revision de
materiales de radio y/o television.

2. En ocasiones, la generacion de subversiones responde a fallas en el Sistema de pautas, carga de
materiales en inglés y workorders, que no son atribuibles al evaluado.

1. Reporte del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales con el registro de subversiones
por inconsistencias.

2. Correos electronicos automaticos que genera el sistema de pautas sobre la generacion de 6rdenes
de transmision y liberacion de las mismas, después de que fueron firmadas.

3. Acuerdo de aprobacién de pautas del Comité de Radio y Television donde se establece el
calendario de elaboracion y notificacion de 6rdenes de transmision y entrega de materiales.

4. Correos electrénicos con las quejas de los concesionarios, en su caso.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Planeacién y Gestion de Transmisiones

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEPPP
, Director / Directora de
Puesto quete"a'“a Administracion de los Tiempos del Lider de equipo NA
ameta Estado en Radio y Televisién
‘ Nimero de la meta DEPPP-6
Fecha de inicio de ..
la meta 01/09/2020 e Sl e olE i 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Catalogo de Emisoras de Radio y Television que participaran en el periodo ordinario y proceso
electoral 2020-2021.

Objetivo

Garantizar que las notificaciones de actualizacién de las emisoras realizadas por el IFT y los
concesionarios, se vean reflejadas en el Catalogo Nacional de Emisoras de Radio y Televisién

Férmula de calculo

(Numero de solicitudes de actualizaciones de las emisoras realizadas en el Catalogo Nacional de
Emisoras de Radio y canales de Television de manera trimestral / Nimero de solicitudes de
actualizaciones de las emisoras recibidas) * 100

Linea base

Numero de solicitudes de actualizaciones de las emisoras recibidas

‘ Nivel esperado

100%

Porcentaje de solicitudes de actualizaciones de las emisoras realizadas en el Catalogo Nacional de

Indicador . . e )
‘ Emisoras de Radio y canales de Television de manera trimestral
Nivel alto En todas las solicitudes atendidas se actualizaron todos los rubros requeridos
Nivel medio Hasta en 3% de las solicitudes atendidas no se actualizaron todos los rubros requeridos

Nivel bajo

En més del 3% de las solicitudes atendidas no se actualizaron todos los rubros requeridos

Las actualizaciones que se plantean son las siguientes:

1. Incorporacion de nuevas concesiones.

2. Baja de emisoras.

Estas actualizaciones son notificadas por el IFT o los concesionarios.

Para el caso de la incorporacidn o modificacidn, los rubros a actualizar son los siguientes:
1. Fecha de recepcion de la modificacion.

2. Fecha en que se realiz6 la modificacion .

3. Obligadas a transmitir la pauta de la entidad.

4. Obligadas a suspender propaganda gubernamental.
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5. Estado / Domiciliada.

6. Poblacion / Localidad / Ubicacion.
7. Medio.

8. Régimen.

9. Nombre del concesionario /permisionario.
10. Siglas.

11. Banda.

12. Frecuencia / Canal.

13. Frecuencia / Canal Virtual.

14. Nombre de la estacion.

15. Tipo de emisora.

16. Tipo de sefial.

1. Oficios remitidos por el IFT y concesionarios.

2. Base de datos de la infraestructura de emisoras de radio y television publicada por el IFT en su
portal: http://ucsweb.ift.org.mx/vrpc/

3. Bitdcora de calidad.
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‘ AR Jefe / Jefa de Departamento de Elaboracion de Pautas y Gestion de Transmisiones

evaluar
Area: oc Area normativa que propone DEPPP
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de
la meta Planeacion y Gestion de Lider de equipo NA
Transmisiones
‘ Numero de la meta DEPPP-7

Fecha de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 i 31/08/2021
dd/mm/aaaa mm/aaaa

. Revision de 6rdenes de transmision de las entidades con proceso electoral y Periodo Ordinario 2020-
Tema prioritario 2021

Reducir el tiempo de revision de las érdenes de transmision de las entidades con Proceso Electoral

ol e Local y Periodo Ordinario 2020-2021, e incrementar la calidad de la misma.
Formula de calculo (NUmero de 6rdenes de transmision revisadas / NUmero de rdenes de transmision a revisar)*100
Linea base Ordenes de transmision a revisar

| Nivel esperado | 100%

‘ Indicador Ordenes de transmision revisadas

Nivel alto El 100% de las érdenes de transmision revisadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia

Hasta en un 3% de las drdenes de transmision revisadas no cumplieron con todos los criterios de

Nivel medio e
eficiencia

Nivel bajo Mas del 3% de las érdenes de transmision revisadas no cumplieron con todos los criterios de eficiencia

Criterios de calidad que debe cubrir la revision:

1. Numero de cargas de materiales realizadas

2. NUmero de siglas incluidas en la érden de transmision.

3. NUmero de inconsistencias detectadas y subsanadas

4. Nimero de materiales nuevos

5. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico

6. Las ordenes de transmision se revisaron para el periodo ordinario antes de las 13:00 hrs. del dia de
la elaboracion, y para procesos electorales antes de las 18:00 hrs.

1. Acuerdo del Comité de Radio y Televisién donde se establece el calendario de elaboracion y
notificacion de érdenes de transmision y entrega de materiales.

2. Formato de revision y liberacion para firma remitido al superior jerarquico.

3. Correos electrénicos con el Vo. Bo. del superior jerarquico remitido al jefe de departamento
4. Correos electronicos de liberacion y notificacidn que genera el sistema.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Elaboracién de Pautas y Gestion de Transmisiones

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEPPP
, Subdirector / Subdirectora de
P"es‘I"a ?:;:"a'“a Planeacion y Gestion de Lider de equipo NA
Transmisiones
[ Numero de la meta DEPPP-8
Fecha de inicio de ..
la meta 01/09/2020 CEE] df’;‘l’;‘l:;‘a‘;:: BITEE 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Generacion de Pautas de transmision en el Sistema de las entidades con Proceso Electoral y Periodo
Ordinario 2020-2021.

Objetivo

Garantizar la generacion de la totalidad de las pautas de los concesionarios de radio y television con
Proceso Electoral y Periodo Ordinario 2020-2021.

Férmula de calculo

(Pautas de transmision generadas y revisadas 4 dias naturales previos a la entrega de materiales y
estrategias / Pautas de transmision en el Sistema de las entidades con Proceso Electoral y Periodo
Ordinario 2020-2021) * 100

Linea base

Pautas de transmision en el Sistema de las entidades con Proceso Electoral y Periodo Ordinario 2020-
2021

‘ Nivel esperado

100%

Porcentaje de pautas de transmision generadas y revisadas 4 dias naturales previos a la entrega de

Indicador . .
‘ materiales y estrategias
Nivel alto Todas las pautas de transmisién generadas y revisadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Hasta el 1% de las pautas de transmisioén generadas y revisadas no cumplié con todos los criterios de

eficiencia

Nivel bajo

Mas del 1% de las pautas de transmision generadas y revisadas no cumplio con todos los criterios de
eficiencia

Criterios de eficiencia de las pautas de transmisién

Cada una de las pautas debe contener:

1. Tipo de pauta: Proceso electoral, Periodo Ordinario

2. Orden de asignacion de los partidos conforme al resultado del sorteo.

3. Vigencia de la pauta

4. Siglas de las emisoras

5. Nombre del concesionario

6. Numero de partidos politicos locales registrados en las entidades federativas.

1. Correo electrénico remitido al superior jerarquico con conteos de impactos por actor politico.

2. Resultados del sorteo del orden de partidos politicos para la asignacion de promocionales.

3. Correos electrénicos automaticos que genera el sistema de pautas sobre la generacion de pautas
de transmision.

4. Acuerdo de aprobacion de pautas del Comité de Radio y Television donde se establece el
calendario de elaboracion y notificacién de érdenes de transmision y entrega de materiales.
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Cargo/Puesto a
evaluar

Director / Directora de Partidos Politicos y Financiamiento

Area:
JL, OC, JD, OPLE

Area normativa que propone

oC la meta

DEPPP

Puesto que evalia
la meta

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo NA
Partidos Paliticos

Nimero de la meta

DEPPP-9

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta

15/01/2021 dd/mm/aaaa

31/08/2021

Tema prioritario

Verificacidn de Padrones

Objetivo

Reducir el porcentaje de los ciudadanos duplicados en los padrones de afiliados de partidos politicos
nacionales

Férmula de calculo

Porcentaje de duplicados = (Ciudadanos duplicados totales / Afiliados validos totales de PPN)*100

Linea base

Porcentaje de ciudadanos duplicados en julio de 2020 =0.038%

‘ Nivel esperado

0.025%

‘ Indicador Porcentaje de ciudadanos duplicados en los padrones de afiliados
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

No se cumplié con dos 0 mas de los criterios de eficiencia establecidos.

1. Lograr la reduccién del porcentaje de ciudadanos duplicados entre el 15 y el 31 de agosto de 2021
2. Generar un reporte mensual del numero total de duplicados por partido politico.

3.Generar estadistica mensual de porcentaje de duplicados por partido y totales.

4. Generar reporte de subsanaciones por partido y totales.

5. Generar reporte final de afiliados duplicados por partido y totales.

1. Reportes del Sistema de verificacién del padron de afiliados de partidos politicos.
2. Oficios de notificacién de duplicados a los PPN.
3. Oficios de subsanacién (en su caso) de los PPN.
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Partidos Politicos y Financiamiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oC la meta DEPPP

Puesto que evalia

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo NA

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

la meta Partidos Politicos
Nimero de la meta DEPPP-10
01/10/2020 Fecha de término de la meta 30/06/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Proceso Electoral

Objetivo

Lograr que las consultas formuladas por los aspirantes y candidaturas independientes a la Direccién
de Partidos Politicos y Financiamiento, se respondan a més tardar en 5 dias habiles

Formula de calculo

(Consultas formuladas por los aspirantes y candidaturas independientes, respondidas / Consultas
formuladas por los aspirantes y candidaturas independientes recibidas)*100

Linea base

100% consultas formuladas por los aspirantes y candidaturas independientes recibidas

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de consultas formuladas por los aspirantes y candidaturas independientes, respondidas
Nivel alto Se cumplio con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia

Nivel bajo

No se cumplié con méas de uno de los criterios de eficiencia

1. EI100% Las consultas se respondieron en un plazo maximo de 5 dias*

2. Generar reporte con las consultas recibidas y atendidas

3. Elaborar reporte final con la numeralia de las consultas recibidas y atendidas

*Para determinar el tiempo de respuesta del conjunto de consulta se obtendra el promedio de tiempo
de atencion de la totalidad de ellas

1. Oficios de consulta
2. Oficios de respuesta
3. Reportes del sistema
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Prerrogativas y Financiamiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
0C DEPPP
Identificador | YL+ OC, JD, OPLE la meta
de lameta Puesto que evalia Director / Directora de Partidos Lider de equipo NA
la meta Politicos y Financiamiento quip
Numero de la meta DEPPP-11
. Fecha de inicio de .
P(_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Cobro de multas a los PPN y seguimiento

Objetivo

Lograr la actualizacion del estatus, en el Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes, de las
sanciones deducidas mensualmente a los partidos politicos dentro de los 3 primeros dias habiles de
cada mes

Formula de calculo

(Sanciones actualizadas en el Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes / Sanciones
deducidas del financiamiento federal ordinario de los partidos politicos en la ministracién mensual y
que se encuentran registradas en el Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes) * 100

Linea base

100% de las sanciones deducidas mensualmente del financiamiento federal ordinario de los partidos
politicos y registradas en el Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Porcentaje de actualizacion del estatus de las sanciones deducidas mensualmente del financiamiento
federal ordinario de los partidos politicos y que se encuentran registradas en el Sistema de
Seguimiento a Sanciones y Remanentes

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

La actualizacion realizada del estatus del 100% de las sanciones deducidas mensualmente del
financiamiento federal ordinario de los partidos politicos y que se encuentran registradas en el Sistema
de Seguimiento a Sanciones y Remanentes, se llevo a cabo a mas tardar dentro de los primeros 3 dias
habiles de cada mes.

Nivel medio

La actualizacion realizada del estatus del 99% al 95% de las sanciones deducidas mensualmente del
financiamiento federal ordinario de los partidos politicos y que se encuentran registradas en el Sistema
de Seguimiento a Sanciones y Remanentes, se llevo a cabo a mas tardar dentro de los primeros 3 dias
habiles de cada mes.

Nivel bajo

La actualizacion realizada del estatus de menos del 95% de las sanciones deducidas mensualmente
del financiamiento federal ordinario de los partidos politicos y que se encuentran registradas en el
Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes, se llevd a cabo a mas tardar dentro de los
primeros 3 dias habiles de cada mes.

Criterios de Eficiencia

Nota: Los primeros 3 dias habiles de cada mes, corresponden al mes siguiente en que se llevé a cabo
la ministracién mensual.

Soporte Documental

Reporte "Listado de Sanciones" del Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes y que sea
emitido mensualmente por partido politico, asi como documento mensual del superior jerarquico donde
conste que la actualizacién se llevé a cabo sin errores de captura.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Prerrogativas y Financiamiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
0C DEPPP
|dentificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de lameta Puesto que evalia Director / Directora de Partidos Lider de equipo NA
la meta Politicos y Financiamiento quip
Numero de la meta DEPPP-12
. Fecha de inicio de .
P(_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Determinacién de financiamiento publico

Objetivo

Lograr el registro, en el Sistema de Informacién de Prerrogativas y Financiamiento, de los montos que
por rubro de financiamiento publico federal se asignen a cada partido politico, un dia habil después de
que sean aprobados por el Consejo General

Formula de calculo

(Montos por rubro de financiamiento publico federal por cada partido politico que fueron registrados en
el Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento Publico / Montos por rubro de
financiamiento publico federal por cada partido politico aprobados por el Consejo General) * 100

100% de los montos aprobados por el Consejo General por rubro de financiamiento puablico y que

Linga base corresponden a cada partido politico
Nivel esperado | 100%
Indicador de Porcentaje de registro en el Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento PUblico de los
eficacia Indicador montos que por rubro de financiamiento publico federal anual gozaran cada uno de los partidos
politicos
Nivel alto El 100% de los montos por rubro de financiamiento publico federal por cada partido politico registrados
concluy6 al dia habil siguiente en que el Acuerdo fue aprobado por el Consejo General.
Indicador de Nivel medio EI100% de los montos por rubro de financiamiento publico federal por cada partido politico registrados
Eficiencia concluyo a los dos dias habiles siguientes en que el Acuerdo fue aprobado por el Consejo General.
. . El 100% de los montos por rubro de financiamiento publico federal por cada partido politico registrados
Nivel bajo
/ concluy6 a los tres dias habiles siguientes en que el Acuerdo fue aprobado por el Consejo General.

Criterios de Eficiencia

Los rubros de financiamiento publico son: actividades ordinarias, actividades especificas, gastos de
campalfia, franquicias postales y franquicias telegraficas.

Soporte Documental

"Reporte de financiamiento anual ordinario" emitido por el Sistema de Informacién de Prerrogativas y
Financiamiento y los respectivos acuerdos de financiamiento que aprueba el Consejo General.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Financiamiento Publico

evaluar
Area: Area normativa que propone
Identificador JL, oc’ JD, OPLE 0oC la me?a prop DEPPP

delameta Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA

la meta Prerrogativas y Financiamiento quip

Numero de la meta DEPPP-13
. Fecha de inicio de A

Periodo de la meta 01/0912020 feshaleck mnclcelalnety 3110812021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Cobro de multas a los PPN y seguimiento

Objetivo

Lograr el registro sin errores de monto, en el Sistema de Informacién de Prerrogativas y
Financiamiento, de las sanciones impuestas a los partidos politicos, pocos dias después de que sean
aprobados por el Consejo General

Formula de calculo

(Sanciones registradas en el Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento / Sanciones
impuestas por el Consejo General e informadas por el superior jerarquico mediante correo electrénico)
*100

Linea base

100% de las sanciones impuestas por el Consejo General e informadas por el superior jerarquico
mediante correo electrénico

Nivel esperado

100%

Indicador de

eficacia Indicador

Porcentaje de sanciones impuestas a los partidos politicos por el Consejo General registradas en el
Sistema de Informacidn de Prerrogativas y Financiamiento

Nivel alto

El 100% de las sanciones fueron registradas sin errores de monto en el Sistema de Informacién de
Prerrogativas y Financiamiento Publico dentro del primer dia habil siguiente en que se informaron por
el superior jerarquico mediante correo electrénico y dentro de los 8 dias habiles siguientes en que se
informaron por el superior jerarquico mediante correo electronico, cuando se trate de sanciones
impuestas en informes anuales y/o informes de campafia.

Indicador de

Eficiencia Nivel medio

Entre el 99% y el 95% de las sanciones fueron registradas sin errores de monto en el Sistema de
Informacion de Prerrogativas y Financiamiento Publico dentro del primer dia habil siguiente en que se
informaron por el superior jerarquico mediante correo electrénico y dentro de los 8 dias habiles
siguientes en que se informaron por el superior jerarquico mediante correo electrénico, cuando se trate
de sanciones impuestas en informes anuales y/o informes de campafia.

Nivel bajo

Menos del 95% de las sanciones fueron registradas sin errores de monto en el Sistema de Informacion
de Prerrogativas y Financiamiento Publico dentro del primer dia habil siguiente en que se informaron
por el superior jerarquico mediante correo electronico y dentro de los 8 dias hébiles siguientes en que
se informaron por el superior jerarquico mediante correo electrénico, cuando se trate de sanciones
impuestas en informes anuales y/o informes de campafia.

Criterios de Eficiencia

Las sanciones no deberan tener errores de montos, nimero de resolucién o acuerdo, punto resolutivo
0 partido politico.

Soporte Documental

Correo electronico del superior jerarquico informando que deberan registrarse las sanciones, "Reporte
general de obligaciones" emitido por el Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento
Publico que muestre las sanciones registradas y, en su caso, correo electronico del superior jerarquico
en donde se informe que el registro se llevd a cabo con errores de monto.
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Cargo/Puesto a Jefe / Jefa de Departamento de Financiamiento Publico
evaluar
Area: Area normativa que propone
0C DEPPP
|dentificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA
la meta Prerrogativas y Financiamiento quip
Numero de la meta DEPPP-14
. Fecha de inicio de A
P(_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Tema prioritario Cobro de multas a los PPN y seguimiento

Lograr la notificacion a los Comités Ejecutivos Nacionales u érganos equivalentes de los partidos
Objetivo politicos de los escritos remitidos por los OPLEs en que informan multas pendientes de cobro, dentro
de los 5 dias habiles siguientes a que éstos se reciben en la DEPPP

(Escritos notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u 6rganos equivalentes de los partidos
Formula de calculo politicos / Escritos remitidos por los OPLEs a la DEPPP y que informan sanciones pendientes de
cobro) * 100

100% de los escritos que remitan los OPLEs informando a la DEPPP que deberé ejecutar las multas

Linea base S - . . NS
con cargo al financiamiento federal, en razén de que los partidos no tiene financiamiento local.

Nivel esperado | 100%

Indicador de Porcentaje de escritos notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u 6rganos equivalentes de los
eficacia Indicador partidos politicos de los escritos que fueron remitidos por los OPLEs a la DEPPP informando
sanciones pendientes de cobro

El 100% de los escritos fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u drganos equivalentes
Nivel alto de los partidos politicos, dentro de los 5 dias hébiles siguientes en que se recibi6 el escrito en la
DEPPP, cumpliendo con los criterios de eficiencia.

. Entre el 99% y el 95% de los escritos fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u 6rganos
Indicador de Nivel medio equivalentes de los partidos politicos, dentro de los 5 dias habiles siguientes en que se recibio el
Eficiencia escrito en la DEPPP, cumpliendo con los criterios de eficiencia.

Menos del 95% de los escritos fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u 6rganos
Nivel bajo equivalentes de los partidos politicos, dentro de los 5 dias habiles siguientes en que se recibié el
escrito en la DEPPP, cumpliendo con los criterios de eficiencia.

El escrito de notificacién debe incluir minimamente los elementos siguientes: Nimero de escrito
Criterios de Eficiencia remitido por el OPLE; acuerdo, resolucién o sentencia que se notifica; Entidad Federativa, monto a
deducir por la multa impuesta y partido politico.

Oficios remitidos por los OPLEs y oficios notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u 6rganos

LEEIE LEETE] equivalentes de los partidos politicos.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Prerrogativas

evaluar
Area: Area normativa que propone
0C DEPPP
Identificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA
la meta Prerrogativas y Financiamiento quip
Numero de la meta DEPPP-15
. Fecha de inicio de .
P(_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Franquicias postales y telegraficas

Objetivo

Lograr la pronta atencién de las solicitudes que recibe la DEPPP respecto de las franquicias postal y
telegrafica

Formula de calculo

(Solicitudes atendidas respecto de las franquicias postal y telegrafica / Solicitudes recibidas via el
Sistema de Gestion o equivalente respecto de las franquicias postal y telegréfica ) * 100

100% de las solicitudes que se reciben via el Sistema de Gestidn o equivalente y que refieran a las

Linea base - e
franquicias postal y telegréfica
H 0,
Indicador de Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Porcentaje de solicitudes atendidas relacionadas con las franquicias postal y telegrafica
Nivel alto El 100% de las solicitudes relacionadas con las franquicias postal y telegrafica fueron atendidas dentro
de los 3 dias hébiles siguientes a su recepcién en la DEPPP.
Indicador de Nivel medio Entre el 99% y el 95% de las solicitudes relacionadas con las franquicias postal y telegrafica fueron
Eficiencia atendidas dentro de los 3 dias habiles siguientes a su recepcion en la DEPPP.
Nivel baio Menos del 95% de las solicitudes relacionadas con las franquicias postal y telegrafica fueron atendidas
J dentro de los 3 dias hébiles siguientes a su recepcion en la DEPPP.

Criterios de Eficiencia

Nota: Una solicitud se considera atendida cuando el proyecto de oficio se ha pasado a firma del
Director Ejecutivo.

Soporte Documental

Solicitudes remitidas respecto de la franquicias postal y telegrafica ingresadas mediante el Sistema de
Gestion o equivalente o en su caso, acuses de oficios o correos electrénicos a través de los cuales se
atendio la peticidn (se paso a firma del Director Ejecutivo)
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Prerrogativas

evaluar
Area: Area normativa que propone
0C DEPPP
|dentificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de Lider de equipo NA
la meta Prerrogativas y Financiamiento quip
Numero de la meta DEPPP-16
. Fecha de inicio de .
P(_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Franquicias postales y telegraficas

Objetivo

Disminuir el tiempo de registro en el Sistema de Informacidn de Prerrogativas y Financiamiento de las
facturas remitidas por Sepomex

Formula de calculo

(Facturas remitidas por Sepomex que cumplen los términos del Convenio y que fueron registradas en
el Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento Publico / Facturas remitidas por
Sepomex que cumplen los términos del Convenio y que fueron remitidas a la DEPPP) * 100

Linea base

100% de las facturas remitidas por Sepomex que cumplen los términos del Convenio y que fueron
remitidas a la DEPPP

Indicador de Nivel esperado

100%

eficacia Indicador

Porcentaje de facturas remitidas por Sepomex registradas en el Sistema de Informacién de
Prerrogativas y Financiamiento Publico

Nivel alto

El 100% de las facturas remitidas por Sepomex y que cumplen los términos del Convenio se
registraron en el Sistema de Informacién de Prerrogativas y Financiamiento Publico dentro de los 2
dias habiles siguientes a su recepcién.

Indicador de Nivel medio
Eficiencia

Entre el 99% y 95% de las facturas remitidas por Sepomex y que cumplen los términos del Convenio
se registraron en el Sistema de Informacidn de Prerrogativas y Financiamiento Publico dentro de los 2
dias habiles siguientes a su recepcion.

Nivel bajo

Menos del 95% de las facturas remitidas por Sepomex y que cumplen los términos del Convenio se
registraron en el Sistema de Informacién de Prerrogativas y Financiamiento Publico dentro de los 2
dias hébiles siguientes a su recepcion.

Criterios de Eficiencia

Nota: Al registrar la factura no debe haber errores en montos, IVA, partido politico al que se otorgé el
servicio y numero de factura, es decir, se cumple con los términos del Convenio, de lo contrario se
considerara como no registrada.

Soporte Documental

"Reporte general de facturas" del Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento Publico;
correo electronico al cual se adjunten las pantallas donde conste el registro de las facturas y la fecha
en que se obtiene la impresion de pantalla
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‘ Cargo/Puesto a Jefe / Jefa de Departamento de Verificacion de Padrones

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEPPP
Puesto que evaltia Director / Directora de Partidos Lider de equipo NA
la meta Politicos y Financiamiento quip
‘ Numero de la meta DEPPP-17
Fecha de inicio de ..
la meta 01/09/2020 Cethoes Sl Gl nss 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Atencion a requerimientos

Disminuir el tiempo promedio de respuesta a los requerimientos formulados por la UTCE a 7 dias

Objetivo habiles

(Requerimientos formulados por la UTCE atendidos en un tiempo no mayor de 7 dias hébiles /

Formula de calculo Requerimientos formulados por la UTCE) * 100

Linea base Requerimientos formulados por la UTCE

| Nivel esperado | 100%

Porcentaje de requerimientos formulados por la UTCE atendidos en un tiempo no mayor de 7 dias

‘ Indicador habiles
Todas las respuestas a los requerimientos atendidas contienen la totalidad de los elementos descritos
Nivel alto en Ios’criterios de eficiencia. ’ - 3
Ademas, el resultado de la busqueda debe ser presentado en tabla para facilitar la comprension de la
informacion.
Nivel medio Todas las respuestas a los requerimientos atendidas contienen la totalidad de los elementos descritos

en los criterios de eficiencia.

Una o mas de las respuestas a los requerimientos atendidas carecen de alguno de los elementos

Nivel bajo descritos en los criterios de eficiencia.

Las respuestas a los requerimientos deberan contener:

a) Fundamento Legal materia del requerimiento

b) Asunto (oficio que se atiende y solicitud)

c) Fuente de informacion de la busqueda

d) Resultado de la busqueda desglosado por estatus de afiliacion

e) Fecha de afiliacion, captura, recepcion o cancelacion, en caso de contar con dichos datos.
*La linea base se toma del periodo de evaluacion 2019-2020.

Base de datos con el registro de tiempo de atencidn y documentacion soporte de los asuntos recibidos
y notificaciones electronicas a la UTCE.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Verificacion de Padrones

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DEPPP
Puesto que evaltia Director / Directora de Partidos Lider de equipo NA

la meta Politicos y Financiamiento quip

‘ Numero de la meta DEPPP-18

Fecha de inicio de ..

la meta 01/01/2021 Cethoes Sl Gl nss 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificacion de padrones

Objetivo

Lograr la actualizacion de los registros subsanados®

Férmula de calculo

(Registros subsanados actualizados / Registros subsanados por actualizar)*100

Linea base

100% de registro subsanados por actualizar

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de registros subsanados actualizados
Nivel alto Todos los registros actualizados cumplieron con los criterios de eficiencia
Nivel medio Hasta el 3% de los registros actualizados no cumplié con todos los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Mas del 3% de los registros actualizados no cumplié con todos los criterios de eficiencia.

1.- Concluir la actualizacion de los registros duplicados en el sistema en un plazo de 5 dias habiles
(INE/CG85/2017)

2.-Actualizacién de los registros sin errores de captura

Error de captura se considera registrar:

a). Asignarlos a un partido distinto al solicitado por la ciudadania.

b). Registrar errdneamente la fecha de recepcion del escrito de ratificacion.

c). Seleccionar equivocadamente la motivicién de la validacion del registro.

*Subsanaciones: son los escritos mediante los cuales los PPN acreditan la voluntad expresa del
ciudadano para manifestar a que partido desea estar afiliado, cuando existe duplicidad.

Reportes y Listados del Sistema de verificacion.
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Metas colectivas oficinas centrales

‘ Cargo/Puesto a

Miembros del Servicio adscritos a la Direccion de Partidos Politicos y Financiamiento.

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oC la meta DEPPP
Puesto que evalia Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
a (r]neta Ejecutiva de Prerrogativas y Lider de equipo Ejecutiva de Prerrogativas y
Partidos Politicos Partidos Paliticos
‘ Numero de la meta DEPPP-19

Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta

la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa Rl e
Tema prioritario Registro Documentacion Partidista Verificacion de Padrones Prerrogativas
Obietivo Incrementar el porcentaje de asuntos concluidos al trimestre para dar una mejor atencion a los actores
’ politicos € instancias internas del instituto y organismos externos.
Férmula de calculo Porcentaje de asuntos concluidos al trimestre= (Asuntos concluidos al trimestre de cada MSPEN /
Numero de asuntos turnados a cada MSPEN)*100
Linea base NUmero de asuntos turnados a cada MSPEN en el periodo 2020-2021
‘ Nivel esperado | 94%
| Indicador Asuntos concluidos al trimestre
Nivel alto El 100% de los asuntos atendidos se respondieron sin errores.
Nivel medio Entre el 95% y 99% de los asuntos atendidos se respondieron sin errores.
Nivel bajo Menos del 95% de los asuntos atendidos se respondieron sin errores.

Se considerara que existe error en la respuesta cuando de la misma se desprendan aclaraciones por
parte de los actores politicos, es decir, que el responsable haya proporcionado informacién
equivocada, incompleta o haya sido omiso.

El porcentaje de atencion de cada miembro del servicio que participa en la meta, se obtendra de los
reportes que proporcione el sistema de gestién documental del Instituto o equivalente, el numerador de
la formula es el nimero de miembros del servicio que laboran en el area.

El porcentaje de atencion se medira los 15 dias del mes posterior a que concluya el trimestre, iniciando
el 15 de septiembre de 2020.

Para efecto de la medicidn se consideraran los turnos concluidos y los rechazados, salvo en aquellos
asuntos referentes a modificaciones de documentos basicos y érganos directivos o de los cuales
deriven requerimientos a actores politicos. En este Ultimo, la respuesta y conclusién de los asuntos es
ajena a la autoridad electoral.

_ Reportes del sistema de Gestion Documental o equivalente.
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Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Organos desconcentrados metas individuales

Cargo/Puesto a

Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
\dentificador | JL, OC, JD, OPLE L la meta DERFE

de la meta Puesto que evalia Director Ejecutivo / Directora

Ia ?neta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo NA

Electores
Numero de la meta DERFE-1
. Fecha de inicio de A
Pt_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién del Marco Geografico Electoral: Distritacidn, Reseccionamiento, Atencion a problemas de
limites, actualizacion cartografica

Objetivo

Garantizar la correcta integracion de las remesas de actualizacién cartogréfica estatales

Foérmula de calculo

(Numero de remesas de actualizacion cartografica estatales integradas / Namero de remesas estatales
programadas para formar parte de remesa nacional) * 100

100% de las Remesas de Actualizacion Cartografica estatales integradas, conforme al calendario de

Linea base remesas programadas por la DCE.
Indicador de | Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Remesas estatales de Actualizacion cartografica integradas
El 100% de las Remesas de Actualizacién Cartogréafica de la entidad integradas, en la parte
Nivel alto correspondiente a la Base Geogréfica Digital (BGD), cumple con los tres atributos sefialados en la
columna de criterios de eficiencia.
. Una de las Remesas de Actualizacién Cartografica de la entidad integradas, en la parte
Indicador de Nivel medio correspondiente a la Base Geografica Digital (BGD), no cumple con alguno de los tres atributos de
Eficiencia sefialados en la columna de criterios de eficiencia.
Mas de una de las Remesas de Actualizacidn Cartogréafica de la entidad integradas, en la parte
Nivel bajo correspondiente a la Base Geografica Digital (BGD), no cumple con alguno de los tres atributos

sefialados en la columna de criterios de eficiencia.

Criterios de Eficiencia

1. Incorporacion integra y correcta, de los Casos Complejos y/o de Limites aprobados, en la BGD.
2. No haber movido limites de Entidad, Distrito, Municipio y Seccidn, sin la existencia del soporte
requerido para cada caso.

3. Envio en la fecha establecida en el Cronograma de Remesa Nacional, la BGD con las
actualizaciones cartogréficas incorporadas; y adjuntando la informacién solicitada en Oficio DCE.
Solo aplica para las remesas estatales que formaran parte de una remesa nacional.

Soporte Documental

1. Oficios DCE con el Cronograma de Programacion de Remesa Nacional.

2. Base Geogréfica Digital (BGD) para Remesa Nacional enviada.

3. Oficio de Envio de la Remesa (BGD)

4, Reporte General de Casos Complejos y de Limites (aplicados en la Remesa).

5. Reporte de Diferencias en BGD (Entidad, Distrito, Municipio y Seccién), obtenido en la revision de la
BGD de la Remesa Nacional.
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE L la meta DERFE
Puesto que evalta Director Ejecutivo / Directora

a (r]neta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo NA

Electores
[ Numero de la meta DERFE-2

Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 T dzg‘l’;"’r‘rz;‘a‘;:: Bl 31/08/2021

dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Mddulos de Atencion Ciudadana.

Objetivo

Supervisar el porcentaje de los Médulos de Atencién Ciudadana Fijos, con el fin de garantizar que los
tramites y entrega de credenciales que solicita la ciudadania se efectia con apego a la normatividad
establecida y al protocolo de atencion.

Formula de calculo

(Médulos de Atencion Ciudadana Fijos supervisados / Total de Mddulos de Atencion Ciudadana Fijos)
*100

Linea base

Total de Médulos de Atencion Ciudadana Fijos

Nivel esperado

2 a 10 distritos: el 100% de los médulos
11 a 20 distritos: el 80% de los modulos
21 a 30 distritos: el 60% de los médulos
31 a 41 distritos: el 40% de los mddulos

Indicador Médulos de Atencién Ciudadana Fijos supervisados
Nivel alto Todas las supervisiones cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos
Nivel medio Una supervision no cumple con uno o mas de los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

Mas de una supervisién no cumple con uno 0 mas de los criterios de eficiencia establecidos

Criterios de calidad:

1. La supervision incluye la verificacion de la apertura y cierre de acuerdo a los horarios establecidos
en el directorio de médulos

2. La supervision incluye la verificacion del cumplimiento de los procedimientos operativos para la
atencioén ciudadana

3. La supervision incluye la verificacién de la conformacién de la plantilla asignada al médulo.
Nota: El porcentaje de modulos a supervisar por entidad sera en razén de lo siguiente:

2 a 10 distritos: el 100% de los mddulos

11 a 20 distritos: el 80% de los mddulos

21 a 30 distritos: el 60% de los modulos

31 a 41 distritos: el 40% de los médulos

1. "Reporte de supervision e incidencias detectadas en la operacion de Mddulos de Atencién
Ciudadana".

2. El formato de Seguimiento a incidencias.

3. Oficio de entrega al Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE D la meta DERFE
Puesto que evalta Vocal del Registro Federal de . .
‘ la meta Electores de Junta Local Ejecutiva B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DERFE-3
Fecha de inicio de ..
la meta 01/09/2020 Cethoes Sl Gl nss 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Mddulos de Atencion Ciudadana.

Objetivo

Supervisar el porcentaje de los Modulos de Atencién Ciudadana Fijos, con el fin de garantizar que los
tramites y entrega de credenciales que solicita la ciudadania se efectia con apego a la normatividad
establecida y al protocolo de atencion.

Foérmula de calculo

(Médulos de Atencién Ciudadana Fijos supervisados / Total de Modulos de Atencién Ciudadana Fijos)
*100

Linea base

Total de Modulos de Atencion Ciudadana Fijos

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Modulos de Atencion Ciudadana Fijos supervisados
Nivel alto Todas las supervisiones cumplen con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Una supervision no cumple con uno o mas de los criterios de la eficiencia

Nivel bajo

Mas de una supervisidn no cumple con uno o mas de los criterios de la eficiencia

Criterios de eficiencia:

1. La supervision incluye la verificacion de la apertura y cierre de acuerdo a los horarios establecidos
en el directorio de médulos

2. La supervision incluye la verificacion del cumplimiento de los procedimientos operativos para la
atencion ciudadana

3. La supervision incluye la verificacidn de la conformacidn de la plantilla asignada al médulo.

1.- "Reporte de supervision e incidencias detectadas en la operacion de Médulos de Atencion
Ciudadana".

2.- El formato de Seguimiento a incidencias.

3.- Oficio de entrega al Vocal del RFE de Junta Local Ejecutiva.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Oficina de Seguimiento y Analisis de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
0oC DERFE
|dentificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de lameta Puesto que evaltia | Director / Directora de la Secretaria Lider de equipo NA
la meta de las Comisiones de Vigilancia quip
Numero de la meta DERFE-4
. Fecha de inicio de .
Pgrlodg’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Objetivo

Mantener actualizada la informacién correspondiente al funcionamiento de la Comision Local de
Vigilancia

Férmula de calculo

((Numero de actualizaciones del directorio, conforme a criterios + Numero de actualizaciones de
informacidn de las sesiones de la Comision Local de Vigilancia, conforme a criterios) / (Nimero de
actualizaciones realizadas al directorio + Nimero de actualizaciones realizadas de la informacion de
las sesiones de la Comisidn Local de Vigilancia))*100

Numero de actualizaciones realizadas al directorio + NUmero de actualizaciones realizadas de la

Linea base informacion de las sesiones de la Comision Local de Vigilancia
P 0,
Indicador de Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Porcentaje de informacion de la Comision Local de Vigilancia actualizada en el sistema informatico
. El 100% de la informacion de la Comision Local de Vigilancia, relativa a su integracion y
Nivel alto . ) . o, - .
funcionamiento se capturd y actualizé de acuerdo a los criterios establecidos.
Indicador de Nivel medio Entre el 95% y el 99.9% de la informacion de la Comision Local de Vigilancia, relativa a su integracion
Eficiencia y funcionamiento se capturd y actualizo de acuerdo a los criterios establecidos.
. . Menos del 95% de la informacion de la Comisidn Local de Vigilancia, relativa a su integracién y
Nivel bajo . , . g o .
funcionamiento se capturd y actualizé de acuerdo a los criterios establecidos.

Criterios de Eficiencia

1. Se capturé la informacién del orden del dia, asistencia, acuerdos (titulo del acuerdo) y votacién;

2. En la nota informativa se capturaron los aspectos relevantes de la sesion;

3. La version estenografica se elaboré a partir de la literalidad de las intervenciones de los integrantes
de la Comision de Vigilancia;

4. El acta de la sesion se elaboré a partir de la version estenografica de la sesion;

5. Enel orden del dia, en los puntos que asi lo hubieran requerido, se agregaron los archivos
proporcionados con la convocatoria.

6. Se agregd en formato PDF texto, el archivo de los acuerdos y, en su caso, los anexos del acuerdo.
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7. Para el directorio de representantes partidistas se capturaron los campos obligatorios requeridos por
el sistema;

8. Se agrego el archivo digitalizado en formato pdf de la acreditacion de los representantes (el
evaluado debe verificar que el archivo se agregue correctamente y que coincida con la representacion
acreditada); y

9. La informacién capturada no debe contener errores de ningun tipo, como lo son ortograficos,
archivos agregados en el sistema y asistencia.

Plazos de captura:

1. Orden del dia.

a) Sesion ordinaria: 2 dias habiles antes de la sesion.

b) Sesidn extraordinaria: 1 dia habil antes de la sesion.

2. Asistencia y Acuerdos: 2 dias habiles después de la sesion.

3. Nota Informativa: 2 dias habiles después de la sesion.

4. Versién Estenografica: 10 dias habiles después de la sesion.

5. Proyecto de Acta: 10 dias habiles después de la sesion.

6. Acta aprobada: un dia hébil después de la celebracién de la siguiente sesién ordinaria en la que se
aprueban las actas de las sesiones anteriores.

7. Directorio de representantes y funcionarios, un dia habil después de recibida la acreditacién o de
haberse incorporado el funcionario respectivo.

Durante el proceso electoral, para el atributo de oportunidad, los dias sabados y domingos no se
contaran.

NOTAS:

1. Para efecto de la evaluacion se considerara la informacién que se envi6 por primera vez en el
periodo que se reporta.

2. Para determinar el porcentaje de informacion para el calculo del indicador de eficacia se
contabilizard cada campo.

Informacion capturada en el Portal de las Comisiones de Vigilancia.

Bitacora de movimientos del sistema informatico habilitado para la captura de la informacion de las
sesiones de las Comisiones de Vigilancia.

El evaluado debera capturar la imagen de las pantallas del médulo de informacién que haya registrado
y clasificarlas de acuerdo a la entidad, comision, sesion y tipo de informacion que corresponda.
Reporte de actualizaciones al sistema.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Oficina de Seguimiento y Analisis de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE L la meta DERFE
Puesto que evaltia | Director / Directora de la Secretaria Lider de equipo NA
la meta de las Comisiones de Vigilancia quip
‘ Numero de la meta DERFE-5
Fecha de inicio de o
la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Asegurar la adecuada integracién, instalacion y funcionamiento de la Comision Local de Vigilancia, con
Tema prioritario la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la emision
de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos
Objetivo Documentar el 100% de las sesiones de la Comisién Local de Vigilancia
. . (Numero de proyectos de acta elaboradas conforme a criterios / Numero de sesiones realizadas por la
e CR D Comisién Local de vigilancia)*100
, 100% de los proyectos de acta de las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comision Local de
Linea base S
Vigilancia
‘ Nivel esperado | 100%
| Indicador Proyectos de acta enviados al evaluador
Nivel alto El 100% de los proyectos de actas ordinarias y extraordinarias de las sesiones de la Comisién Local de
Vigilancia elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio Entre el 90% y 99.9% de los proyectos de actas ordinarias y extraordinarias de las sesiones de la

Comision Local de Vigilancia elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Menos de 90% de los proyectos de actas ordinarias y extraordinarias de las sesiones de la Comision
Local de Vigilancia elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia.

1. El proyecto de acta se encuentra apegado a la versién estenografica de la sesion correspondiente.
2. En el proyecto de acta incluye la verificacién de quérum.

3. En el proyecto de acta se incorpora la declaracion de instalacién de la sesion.

4. Incluye el registro de la asistencia a la sesion.

5. El proyecto de acta se envia al evaluador a mas tardar 8 dias habiles después de la sesion.
NOTAS:

Durante el proceso electoral, para efectos del envio de los archivos electrénicos de las actas, los dias
sabados y domingos no seran contados en el plazo de entrega.

Para efecto de la evaluacidn se considerara la informacion que se envié por primera vez en el periodo
que se reporta.

1. Proyectos de Acta de las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comision Local de Vigilancia.
2. Correos electrénicos de envio al evaluador de los proyectos de acta.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Oficina de Seguimiento y Analisis de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
- JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DERFE
Identificador
de la meta . Jefe / Jefa de Oficina de
Puestlo quetevalua Seguimiento y Analisis de Junta Lider de equipo NA
dmeta Local Ejecutiva
Nimero de la meta DERFE-6
. Fecha de inicio de ..
el el la meta 01/09/2020 e 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comisidn Distrital de Vigilancia,
con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Objetivo

Mantener actualizada la informacién correspondiente al funcionamiento de la Comisién Distrital de
Vigilancia

Foérmula de calculo

((NUmero de actualizaciones del directorio, conforme a criterios + Numero de actualizaciones de
informacion de las sesiones de la Comision Distrital de Vigilancia, conforme a criterios) / (Numero de
actualizaciones realizadas al directorio + Nimero de actualizaciones realizadas de la informacién de
las sesiones de la Comisién Distrital de Vigilancia))*100

Numero de actualizaciones realizadas al directorio + NUmero de actualizaciones realizadas de la

Ll e informacién de las sesiones de la Comision Distrital de Vigilancia
H 0,
Indicador de Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Porcentaje de informacion de la Comision Distrital de Vigilancia actualizada en el sistema informatico
Nivel alto El 100% de la informacion de la Comision Distrital de Vigilancia, relativa a su integracion y
funcionamiento se capturé y actualizé de acuerdo a los criterios establecidos.
Indicador de Nivel medio Entre el 95% y el 99.9% de la informacion de la Comision Distrital de Vigilancia, relativa a su
Eficiencia integracion y funcionamiento se capturd y actualizé de acuerdo a los criterios establecidos.

Nivel bajo Menos del 95% de la informacion de la Comision Distrital de Vigilancia, relativa a su integracion y

funcionamiento se capturd y actualizé de acuerdo a los criterios establecidos.

Criterios de Eficiencia

1. Se captur6 la informacién del orden del dia, asistencia, acuerdos (titulo del acuerdo) y votacion;

2. En la nota informativa se capturaron los aspectos relevantes de la sesion;

3. La version estenografica se elabord a partir de la literalidad de las intervenciones de los integrantes
de la Comision de Vigilancia;

4. El acta de la sesion se elaboré a partir de la version estenografica de la sesion;

5. Enel orden del dia, en los puntos que asi lo hubieran requerido, se agregaron los archivos
proporcionados con la convocatoria.

6. Se agregd en formato PDF texto, el archivo de los acuerdos y, en su caso, los anexos del acuerdo.
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7. Para el directorio de representantes partidistas se capturaron los campos obligatorios requeridos por
el sistema;

8. Se agrego el archivo digitalizado en formato pdf de la acreditacion de los representantes (el
evaluado debe verificar que el archivo se agregue correctamente y que coincida con la representacion
acreditada); y

9. La informacién capturada no debe contener errores de ningun tipo, como lo son ortograficos,
archivos agregados en el sistema y asistencia.

Plazos de captura:

1. Orden del dia.

a) Sesion ordinaria: 2 dias habiles antes de la sesion.

b) Sesién extraordinaria: 1 dia habil antes de la sesion.

2. Asistencia y Acuerdos: 2 dias habiles después de la sesion.

3. Nota Informativa: 2 dias habiles después de la sesion.

4. Versién Estenografica: 10 dias habiles después de la sesion.

5. Proyecto de Acta: 10 dias habiles después de la sesion.

6. Acta aprobada: un dia habil después de la celebracion de la siguiente sesién ordinaria en la que se
aprueban las actas de las sesiones anteriores.

7. Directorio de representantes y funcionarios, un dia habil después de recibida la acreditacién o de
haberse incorporado el funcionario respectivo.

Durante el proceso electoral, para el atributo de oportunidad, los dias sabados y domingos no se
contaran.

NOTAS:

1. Para efecto de la evaluacion se considerara la informacién que se envi6 por primera vez en el
periodo que se reporta.

2. Para determinar el porcentaje de informacidn para el calculo del indicador de eficacia se
contabilizard cada campo.

Informacion capturada en el Portal de las Comisiones de Vigilancia.

Bitacora de movimientos del sistema informatico habilitado para la captura de la informacién de las
sesiones de las Comisiones de Vigilancia.

El evaluado debera capturar la imagen de las pantallas del médulo de informacién que haya registrado
y clasificarlas de acuerdo a la entidad, comision, sesién y tipo de informacién que corresponda.
Reporte de actualizaciones al sistema.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Oficina de Seguimiento y Analisis de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE D la meta DERFE
. Jefe / Jefa de Oficina de
Puestlo c::etevalua Seguimiento y Andlisis de Junta Lider de equipo NA
ameta Local Ejecutiva
‘ Nimero de la meta DERFE-7
Fecha de inicio de ..
la meta 01/09/2020 e Sl e olE i 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Asegurar la adecuada integracion, instalacion y funcionamiento de la Comision Distrital de Vigilancia,

Tema prioritario con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos
Objetivo Documentar el 100% de las sesiones de la Comision Distral de Vigilancia

Férmula de calculo

(Numero de proyectos de acta elaboradas conforme a criterios / Nimero de sesiones realizadas por la
Comision Distrital de vigilancia)*100

Linea base

100% de los proyectos de acta de las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comision Distrital de
Vigilancia

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Proyectos de acta enviados al evaluador
Nivel alto El 100% de los proyectos de actas ordinarias y extraordinarias de las sesiones de la Comisién Distrital
de Vigilancia elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio Entre el 90% y 99.9% de los proyectos de actas ordinarias y extraordinarias de las sesiones de la

Comisién Distrital de Vigilancia elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Menos de 90% de los proyectos de actas ordinarias y extraordinarias de las sesiones de la Comision
Distrital de Vigilancia elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia.

1. El proyecto de acta se encuentra apegado a la version estenogréfica de la sesidn correspondiente.
2. En el proyecto de acta incluye la verificacién de quérum.

3. En el proyecto de acta se incorpora la declaracion de instalacion de la sesion.

4. Incluye el registro de la asistencia a la sesion.

5. El proyecto de acta se envia al evaluador a mas tardar 8 dias habiles después de la sesién.
NOTAS:

Durante el proceso electoral, para efectos del envio de los archivos electrénicos de las actas, los dias
sabados y domingos no seran contados en el plazo de entrega.

Para efecto de la evaluacién se considerara la informacion que se envié por primera vez en el periodo
que se reporta.

1. Proyectos de Acta de las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Comision Distrital de Vigilancia.
2. Correos electronicos de envio al evaluador de los proyectos de acta.
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Oficinas centrales metas individuales

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Operacion y Seguimiento

evaluar
Area: Area normativa que propone
0oC DERFE
|dentificador JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta Puesto que evalia Coordinador / Coordinadora de Lider de equipo NA
la meta Operacion en Campo quip
Numero de la meta DERFE-8
. Fecha de inicio de .
P(_erlodc?’de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/07/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la imagen y condiciones fisicas de los modulos de atencion ciudadana.

Objetivo

Atender las solicitudes de cambios de domicilio de médulos, realizadas por las Vocalias del Registro
Federal de Electores de las Juntas Locales Ejecutivas

Formula de calculo

(Solicitudes de cambio de domicilio MAC atendidas / Solicitudes de cambio de domicilio MAC
realizadas por JLE) * 100

Linea base 100% Solicitudes de cambio de domicilio MAC realizadas por JLE
H 0,
Indicador de Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Porcentaje de solicitudes de cambio de domicilio de Mddulo de Atencion Ciudadana atendidas.
Nivel alto Entre el 100% y 95% de las solicitudes de cambio de domicilio de modulos se atendieron en el periodo
del 3ero. al 15avo. dia habil, posterior a su recepcion en la Direccion.
Indicador de Nivel medio Entre el 100% y 95% de las solicitudes de cambio de domicilio de médulos, se atendieron a mas tardar
Eficiencia entre el 16avo. al 18avo. dia habil posterior a su recepcidn en la Direccion.
. . Entre el 100% y 95% de las solicitudes de cambio de domicilio de modulos, se atendieron a los 19 dias
Nivel bajo
J habiles 0 mas, posteriores a su recepcion en la Direccion.
En el periodo de evaluacién 2016-2017, el desempefio del evaluado acredité un periodo de atencién
de 3 a 17 dias, después de que la solicitud fue ingresada al sistema de gestion de la DOS. Como
Criterios de Eficiencia elemento de mejora, se pretende reducir de 17 dias establecidos en la meta para el periodo de

evaluacioén histérico, a 15 dias el limite maximo, para la gestion correspondiente en el periodo de
evaluacién sep2020-ago2021.

Soporte Documental

Oficios ylo Notas Informativas y/o correos electronicos por los que se comprueba el ingreso de la
solicitud y con el que se proporciona atencién.
Reporte de solicitudes de cambios a la infraestructura recibida en el periodo.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Operativos y Capacitacion

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DERFE
Puesto que evaltia | Director / Directo'ra. de Operacién y A, NA

la meta Seguimiento
Numero de la meta DERFE-9
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 Fecha de término de |a meta 31/08/2020

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los M6dulos de Atencién Ciudadana

Objetivo

Elaborar las Capsulas audiovisuales sobre aspectos operativos para el Cierre de la Campafia de
Credencializacion y Resguardo de Credenciales por PEF

Formula de calculo

(Capsulas elaboradas / capsulas establecidas en la Estrategia de Capacitacion ) * 100

Linea base

100% de las Capsulas audiovisuales sobre aspectos operativos para el Cierre de la Campafia de
Credencializacion y Resguardo de Credenciales por PEF elaboradas respecto a las establecidas en la
Estrategia de Capacitacion en el PEF anterior

| Nivel esperado

100%

Porcentaje capsulas audiovisuales elaboradas sobre aspectos operativos para el Cierre de la

Indicador N .
‘ Campaiia de Credencializacion y Resguardo de Credenciales por PEF
. El 100% de las Capsulas audiovisuales elaboradas cumplen con todos los criterios de eficiencia
Nivel alto .
establecidos.
. . Un méximo de 5% de las Capsulas audiovisuales elaboradas no cumplen con todos los criterios de
Nivel medio

eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Mas del 5% de las Capsulas audiovisuales elaboradas no cumplieron con todos los criterios de
eficiencia establecidos.

Las capsulas audiovisuales sobre aspectos operativos para el Cierre de la Campafia de
Credencializacion y Resguardo de Credenciales por PEF, contiene los siguientes elementos para la
evaluacion de su calidad:

1. Guion por cada capsula

2. Temas establecidos en la Estrategia de Capacitacion
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3. Evaluacién de los funcionarios sobre la utilidad y claridad de los contenidos, el disefio de las
capsulas audiovisuales y su tiempo de duracién, que integran los cursos de capacitacién, de acuerdo a
lo siguiente:

a) La claridad y comprension de los temas del curso mediante las video capsulas

b) El tiempo de duracidn de las video capsulas

4. El porcentaje de evaluacion 6ptima de los materiales establecida por los participantes es superior al
75%.

5. Se concluyé antes del periodo de instrumentacion de los cursos establecidos en la Estrategia de
Capacitacion para el Cierre de la Campafia de Credencializacién y Resguardo de Credenciales por
PEF

1. Estrategia de capacitacion

2. Guiones para las capsulas didacticas
3. Las capsulas didacticas.

4. Cuestionario de evaluacion

5. Resultados de la evaluacién
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Operativos y Capacitacion

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta DERFE
Puesto que evaltia | Director / Directora de Operacion y . .
‘ la meta Seguimiento B GEEELED NA
‘ Numero de la meta DERFE-10
Fecha de inicio de A
la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Mejorar la calidad del servicio en los Mddulos de Atencion Ciudadana
Validar las actualizaciones de las versiones del Sistema Integral de Informacion del Registro Federal
Objetivo de Electores para los Mddulos de Atencién Ciudadana que prmiten mejorar la captacion de la
informacién de las y los ciudadanos que solicitan una Credncial para Votar.
Férmula de calculo (Versiones del SIIRFE validadas / Total de versiones del SIIRFE propuestas) * 100
Linea base El 100% de las versiones validadas respecto a las actualizadas de acuerdo al documento de liberacion
presentado por la Direccién de Desarrollo y Operacién de Sistemas
‘ Nivel esperado | 100%
| Indicador Porcentaje de versiones validadas y liberadas a produccion a los MAC .
Nivel alto Todas las versiones validadas cumplieron con todos los criterios de eficacia establecidos.
Nivel medio Una de las versiones validadas no cumplié con todos los criterios de eficacia establecidos.
Nivel bajo Dos o mas de las versiones validadas no cumplieron con todos los criterios de eficacia establecidos.

Las validacion de las actualzaciones de las versiones del SIIRFE-MAC para el Cierre de la Campafia
de Credencializacion y Resguardo de Credenciales por PEF, contiene los siguientes elementos para la
evaluacion:

1. Se realizaron todas las pruebas establecidas en el documento de liberacién elaborado por la
Direccion de Desarrollo y Operacion de Sistemas

2. Incidencias levantadas

3. Documento con funcionalidades actualizadas

4. Plan de despliegue

5. Vo.Bo. del superior jerarquico al Plan de Despliegue

1. Documento de pruebas

2. Bitacora de Incidencias

3. Documento con funcionalidades actualizadas

4. Envio de documento mediante oficio a entidades
5. Plan de despliegue
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DERFE
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de

a (r]neta Procedimientos Operativos y Lider de equipo NA

Capacitacion
[ Numero de la meta DERFE-11

Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 TS i e 25 s 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Mddulos de Atencion Ciudadana

Objetivo

Elaborar y/o mantener actualizados los Procedimientos Operativos para la atencion ciudadana en el
periodo a evaluar.

Férmula de calculo

(Porcentaje de procedimientos elaborados y/o actualizados / Procedimientos solicitados) X 100

Linea base

5 procedimientos solicitados

Nivel esperado

100%

Indicador Porcentaje de procedimientos elaborados y/o actualizados
. Todos los Procedimientos Operativos elaborados y/o actualizados cumplieron con todos los criterios de
Nivel alto o
eficiencia.
Nivel medio Uno de los Procedimientos Operativos elaborados y/o actualizados no cumplié con todos los criterios

de eficiencia.

Nivel bajo

Mas de uno de los Procedimientos Operativos elaborados y/o actualizados no cumplié con todos los
criterios de eficiencia.

Aspectos de contenido de los Procedimientos Operativos elaborados y/o actualizados:

1. Presentacion

2. Objetivo

3. Procedimientos

4. Diagramas de Flujo

5. Anexos, en su caso.

Los criterios de eficiencia:

1.- Considera previsiones sobre casos de excepcion

2.- Vo.Bo. del superior jerarquico

3.- Considera la normativa vigente

4.- En su caso, atiende a las observaciones de los Organos Desconcentrados y/u Organos Colegiados
5.- Enviados a las Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas.

Nota: De no cumplir con alguno de los aspectos de contenido de los Procedimientos Operativos
elaborados y/o actualizados no se considerara para la valoracion del indicador de eficacia.

1.- Manual de procedimientos

2.- Envio de manual mediante oficio a Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas
3. Acuse de recepcion

4 - Resultados evaluacién
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LAl s Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos
evaluar
Area: Area normativa que propone
- JL, 0C, JD, OPLE oC la meta DERFE
Identificador
de la meta ‘ Subdirector / Subdirectora de
FIEED GO G Procedimientos Operativos y Lider de equipo NA
la meta i
Capacitacion
Numero de la meta DERFE-12
. Fecha de inicio de A
Periodo de la meta 01/01/2021 fechalel mincicelalnets 3110812021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Tema prioritario Mejorar la calidad del servicio en los M6dulos de Atencién Ciudadana

Garantizar que las solicitudes de exportacion e importacion y fusion de base de datos de los Modulos
Objetivo de Atencién Ciudadana, se lleven a cabo de acuerdo con las solicitudes efectuadas por las Vocalias
del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas.

(Solicitudes de exportaciones y fusiones de bases de datos de Mddulos de Atencién Ciudadana
Formula de calculo atendidas / Solicitudes de las vocalias del registro federal de electores recibidas en la Direccidn de
Operacion y Seguimiento) X 100

100% de solicitudes de las vocalias del registro federal de electores recibidas en la Direccion de

R Operacion y Seguimiento
H 0,
indicador de e eeperact 1SO(IM) des d ' fusi deb de datos de Madulos de Atencion Ciudad
eficacia Indicador olicitudes de exportaciones y fusiones de bases de datos de Modulos de Atencion Ciudadana
atendidas
Nivel alto El 100% de las solicitudes atendidas cumplieron con todos los criteiros de eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre e 99.9% y el 90% de las solicitudes atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Eficiencia
Nivel bajo Menos del 90% de las solicitudes atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Aspectos a considerar en el proceso de exportacion y fusién de base de datos:
1. Recibir la solicitud de la Vocalia del RFE de la Junta Local Ejecutiva con el Calendario de
Actividades de Exportacion e Importacion de Movimientos
o s 2. Validar Calendario de Actividades de Exportacion e Importacion de Movimientos y enviarlo a la DO-
Criterios de Eficiencia

CECYRD para su visto bueno.

3. Elaborar oficio de la Direccién de Operacion y Seguimiento con la autorizacién para realizar el
proceso de exportacion e importacion de movimientos o fusién de base de datos de Madulo de
Atencién Ciudadana.
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4. Verificar que en la Vocalia del RFE se cargaron y conciliaron todos los archivos de produccién y que
no hay registros pendientes para ser retirados.
5. Verificar que al término del proceso de exportacion total, se generan los reportes de dicha actividad:
» Acta Circunstanciada.
» Estadistico de registros.
»  Conciliacion de Solicitudes.
»  Conciliacién de Credenciales y en su caso Folios no exportados

1.- Oficio de solicitud emitido por la Vocalia del RFE

2.- Calendario de Actividades de Exportacién e Importacién

3. Oficio a la DO-CECYRD para solicitar visto bueno

4.- Oficio de autorizacion a la Vocalia del RFE de la Junta Local Ejecutiva
5.- Recepcidn de documentacion que acredita conclusion de actividad.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo Conceptual

evaluar
Area: oc Area normativa que propone DERFE

JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de

a (r]neta Procedimientos Operativos y Lider de equipo NA

Capacitacion

Numero de la meta DERFE-13
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 eehe d:;‘;m;‘a‘;:: ez 31/05/2021

dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la imagen y condiciones fisicas de los modulos de atencion ciudadana.

Objetivo

Disefiar los Materiales Gréficos solicitados por las entidades para el Proceso Electoral Federal 2020-
2021.

Férmula de calculo

(Material gréficos disefiados / Materiales graficos solicitados) * 100

Linea base

100% Materiales Gréficos solicitados por las entidades para el Proceso Electoral Federal 2020-2021

100%

| Nivel esperado
| Indicador

Materiales gréficos disefiados

Nivel alto

Todos los Materiales Graficos disefiados cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel medio

Unicamente entre el 99.9% y el 90% de los Materiales Graficos disefiados cumpli con todos los
criterios establecidos, el resto no.

Nivel bajo

Unicamente menos del 90% de los Materiales Graficos disefiados cumplié con todos los criterios
establecidos, el resto no.

Los criterios de eficiencia son los siguientes:

1.- Cumple con los requerimientos del area solicitante

2.- Observa lo dispuesto en el Manual de |dentidad Grafica

3.- Cumple con los Lineamientos de Imagen Institucional

4 - Visto bueno del superior jerarquico fundado y motivado.

5.- Los materiales gréaficos se remitieron al solicitante en el plazo establecido por el superior jerarquico

1. Solicitudes de Disefios

2. Expediente de los Materiales Gréficos

3. Atenta Nota o correo electronico dirigido a la Subdireccion de Procedimientos Operativos y
Capacitacion con la evidencia de la evaluacién de la meta

4. Vo. Bo. del superior jerarquico

153




Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo de Estrategias Operativas

evaluar
Area: Area normativa que propone
Identificador | JL, OC, JD, OPLE oc la meta DERFE
delameta | posto queevalila |  Subdirector / Subdirectora de . _
. o . Lider de equipo NA
la meta Estrategia e Integracién Operativa
Numero de la meta DERFE-14
. Fecha de inicio de _
Pt.erlodc?’de la meta 01/03/2021 Fecha de término de la meta 1510712021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Mddulos de Atencion Ciudadana.

Objetivo

Mantener actualizado el valor del Indicador de Capacidad de Atencién (ICA), a fin de contar con una
herramienta que permita evaluar el desempefio de los Médulos de Atencion Ciudadana, que permita
establecer cambios a su infraestructura tendientes a incrementar su capacidad de atencion o mejorar
su funcionamiento y atencién a la ciudadania, a través de procesar la informacion de modulos en
operacion al 31 de enero de 2021, de los tramites y credenciales entregadas del 1 de septiembre de
2020 al 31 de enero de 2021.

Formula de calculo

(Registros de atencion en la aplicacién de tramites y credenciales entregadas en el periodo analizados
| Total de registros de atencion en la aplicacidn de trdmites y credenciales entregadas en el periodo) x
100

Linea base 80% de los registros de atenciones analizados del 1 de septiembre de 2019 al 28 de febrero de 2020
Indicador de Nivel esperado | 85.0%
eficacia Indicador Registros de atencion en la aplicacién de tramites y credenciales entregadas en el periodo analizados
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medio Se cumpli6 con el criterio de eficiencia a), sin embargo, no se cumplio con alguno de los criterios b), c)
Eficiencia od)
Nivel bajo No se cumplié con el criterio de eficiencia a) o no se cumplié con dos o mas de los criterios b), ¢) y/o d)

Criterios de Eficiencia

Teniendo como base el procesamiento del nominativo de tramites y entrega de credenciales del 85%
de los modulos, el valor del indicador podré presentarse en los siguientes niveles de desagregacion:
a) Su valor general.

b) Su valor por tipo de médulo (fijo, semifijo 0 mévil).
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¢) Su valor respecto a cada tipo de distrito.
d) Se determind el valor del indicador entre el 8 y 14 de junio de 2021

Nota Informativa o correo electrénico de entrega a la Subdireccidn de Estrategia e Integracion
Operativa de:

1. Propuesta de oficio con solicitud a CECyRD de los reportes nominativos de tramites y credenciales
de los MAC en operacion.

2. Bases de datos del reporte nominativo de los tramites y credenciales entregadas utilizadas para
procesar y obtener el indicador.

3. Base de célculo integrada en ACCESS, con las consultas requeridas para obtener los diferentes
niveles de desagregacion del indicador.

4. Documento del resultado de la actualizacion del Indicador de Capacidad de Atencion.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Enlace y Supervision Operativa

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DERFE
P It Subdirector / Subdirectora d
uesto que evalua u |lrec or/Su '|’rec ora g A, NA

la meta Estrategia e Integracion Operativa
Numero de la meta DERFE-15
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la imagen y condiciones fisicas de los modulos de atencion ciudadana.

Objetivo

Presentar los médulos de atencion ciudadana que cumplan, después de su valoracién o, en su caso,
desarrollo central de proyecto, con los requisitos técnico-administrativos (espacios fisicos-integracion
de expedientes), para trabajos de acondicionamiento, mantenimiento o adquisicion de mobiliario,
elementos graficos o componentes comerciales, atendiendo la solicitud de las Juntas Locales
Ejecutivas o por propuesta de Oficinas Centrales.

Férmula de calculo

(nimero de mddulos presentados / 75) * 100

Linea base

75 médulos de atencion ciudadana.

| Nivel esperado

75

Médulos de atencion ciudadana para trabajos de acondicionamiento, mantenimiento o adquisicién de

Indicador . - .
mobiliario, elementos graficos 0 componentes comerciales.
Nivel alto Todos los modulos de atencién ciudadana presentados cumplen con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio Hasta cinco de los médulos de atencién ciudadana no cumplen con todos los criterios de eficiencia

Nivel bajo

Entre seis y diez de los madulos no cumplen con todos los criterios de eficiencia

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores promueve permanentemente el mejoramiento
de las condiciones de operacion de los médulos, en beneficio del servicio registral, por lo que las
propuestas se presentan para su aprobacion al Comité Técnico del FIDEICOMISO. Cada una de las
acciones conlleva trabajos previos, como el desarrollo de proyectos arquitectdnicos, proyectos
ejecutivos, elaboracion de catalogos de conceptos, revision de cotizaciones de diferentes elementos,
etc., mismas que son coordinadas y validadas con las Juntas Locales Ejecutivas.
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Criterios de eficiencia:

1. Los mddulos que se presentan cuentan con cotizaciones y cuadro comparativo de precios.

2. Las propuestas cuentan con matriz y calendario de actividades.

3. Los mddulos para acondicionamiento que se presentan, cuentan el Acuerdo de autorizacion que
emite la Direccion Ejecutiva de Administracion.

Documentos en formato .ppt que se presentan al Comité Técnico del FIDEICOMISO, con los modulos
propuestos.

Un reporte que integre las propuestas que se presentan al Comité Técnico del Fideicomiso, que
contenga la entidad, distrito, modulo y tipo de mejora.

Cotizaciones y cuadros comparativos de precios, en su caso, acuerdo de autorizacion que emite la
Direccion Ejecutiva de Administracion.
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Depuracion y Verificacion en Campo

evaluar
> Area: oc Area normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pyesto que evaliia | Coordinador / Coordinadora de ) :
y Lider de equipo NA
la meta Operacion en Campo
Numero de la meta DERFE-16
Fecha de inicio d
Periodo de echa de nicio e Fecha de término de la meta
., la meta 01/09/2020 15/04/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Depurar de manera permanente el padrén electoral

Objetivo

Atender las notificaciones de rehabilitacion de derechos politicos que recibe la DERFE en 18 dias, con
la finalidad de ser procesadas y determinar la procedencia de su reincorporacion al Padrén Electoral,
para mantener debidamente actualizados los instrumentos registrales y que los ciudadanos recuperen
su derecho a votar y ser votado.

Formula de calculo

(Notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos atendidas a mas tardar en 18 dias / Total
notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos a atender) * 100

Linea base 20 dias, reducir a 18 dias

Linea base S e "
100% de notificaciones de rehabilitacion de derechos politicos a atender
. Nivel esperado | 100%
Indicador de — — — : : -
.. . Notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos que recibe DERFE atendidas a mas tardar en 18
eficacia Indicador ,
dias
Nivel alto Para la atencién de notificaciones de rehabilitacion de derechos politicos que llegan a la DERFE, se
cumplié con todos los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medio Para la atencién de notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos que llegan a la DERFE, se
Eficiencia cumplié con cuatro de los criterios de eficiencia
Nivel baio Para la atencién de notificaciones de rehabilitacion de derechos politicos que llegan a la DERFE, se
J cumplié con tres 0 menos de los criterios de eficiencia

Criterios de Eficiencia

Los criterios de eficiencia para la atencion de notificaciones de rehabilitacion de derechos politicos que
llegan a la DERFE, consideran lo siguiente:

1. Se elabor6 una estrategia para el mejoramiento de la atencion de notificaciones de rehabilitacién de
derechos politicos que llegan a la DERFE.

2. Se realiz6 una capacitacion para el personal involucrado.
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3. Se establecio elaborar una bitacora del seguimiento de las notificaciones de rehabilitacion de
derechos politicos recibidas.

4. Reportes estadisticos mensuales.

5. Se realiz6 informe final que incorpora, las evidencias documentales con las especificaciones
sefialadas.

Linea base 20 dias, reducir a 18 dias

1. Documento de estrategia para el mejoramiento de la atencién de notificaciones de rehabilitacion de
derechos politicos que llegan a la DERFE.

2. Evidencia de capacitacion para el personal involucrado.

3. Bitacora general.

4. Reportes Estadisticos mensuales.

5. Informe final.

6. Correo electrénico de entrega final de las evidencias al superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Sistematizacion de la Depuracién en Campo

evaluar
Area: A i
rea oc Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puest It Subdirector / Subdirectora d
uesto que evalua ubdirec or” ubdirectora de Lider de equipo NA
la meta Depuracion en Campo
Nimero de la meta DERFE-17
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/11/2020
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Depurar de manera permanente el padrén electoral

Objetivo

Definir la situacion registral de ciudadanos reportados como fallecidos por la Comision Nacional de
Seguridad, con la finalidad de corroborar la defuncién y, en su caso, solicitar la baja del Padrén
Electoral.

Foérmula de calculo

Registros a definir situacion registral/Registros de ciudadanos reportados como fallecidos por la
Comisién Nacional de Seguridad * (100)

Linea base

31,000 ciudadanos reportados como fallecidos por la Comision Nacional de Seguridad

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Registros de presuntos fallecidos con definicion registral
Nivel alt Todos los registros de presuntos fallecidos con definicion registral cumplieron con todos los criterios de
ivel alto o .
eficiencia establecidos.
Nivel medi Hasta el 5% los registros de presuntos fallecidos con definicion registral no cumplieron con todos los
ivel medio Y S .
criterios de eficiencia establecidos.
Nivel bai Mas del 5% los registros de presuntos fallecidos con definicion registral no cumplieron con todos los
ivel bajo

criterios de eficiencia establecidos.

Los registros deben establecer la situacion registral con las siguientes elementos:
a) Registros Trabajados

b) Registros con definicion de ciudadanos fallecidos

c) Registros con definicion de ciudadanos vivos

d) Registros sin definicién por causa de campo

Criterios de eficiencia:
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1. Que no contenga errores en la situacion registral

2. Que no se regrese el registro para retrabajarlo

3. Se cumplié en el tiempo establecido en el Proyecto R110510 Apoyar a los Procesos de Depuracion
y Verificacion del Padrén Electoral

4. Cuenta con la validacion de las testimoniales

1. Informe de resultados del operativo de gabinete y campo.

2. Atenta Nota de entrega al superior

3. Proyecto R110510 Apoyar a los Procesos de Depuracion y Verificacion del Padrén Electoral
4. Reporte del Sistema de Procesamiento Alterno de Defunciéon
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Avances

evaluar
Area: A i
rea oc Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puest It Subdirector / Subdirectora d
uesto que evalua ubdirec or” ubdirectora de Lider de equipo NA
la meta Depuracion en Campo
Nimero de la meta DERFE-18
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/11/2020 31/03/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Depuracion del Padrén Electoral

Objetivo

Dictaminar los tramites con el estatus de pendiente de resolucién de andlisis registral de Datos con
Presunta Usurpacion de Identidad (USI) en un maximo de 3 dias, para determinar la situacion registral
del tramite y en su caso la generacion de la credencial para votar.

Férmula de calculo

(Tramites con el estatus de pendiente de resolucion de andlisis registral de Datos con Presunta
Usurpacion de Identidad (USI) atendidos a mas tardar 3 dias / Total de tramites pendientes de analisis
registral) * 100

Linea base

Total de tramites de USI, con el estatus de andlisis registral

‘ Nivel esperado

100%

Tramites dictaminados con el estatus de pendiente de resolucion de andlisis registral de USI a mas

Indicador .
tardar en 3 dias
Nivel alto Todos los tramites dictaminados cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio Todos los tramites dictaminados cumplieron con dos de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Todos los tramites dictaminados cumplieron con menos de dos de los criterios de eficiencia
establecidos.

El promedio de dictaminacién de los trdmites con el estatus de pendiente de resolucion de analisis
registral de Datos con Presunta Usurpacion de Identidad (USI) es de cuatro dias.

Los criterios de eficiencia para realizar la dictaminancion de los tramites con US|, se relacionan con lo
siguiente:

1. Que los expedientes de los tramites estén completos para una correcta dictaminacion.
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2. Se hara una bitacora de seguimiento de los tramites que se dictaminaran tomando en consideracion
los dias utilizados para su dictaminacion

3. Se incluiran graficas y estadisticos de tramites dictaminados por entidad, asi como del tiempo
utilizado para su dictaminacion.

Notas:

1. Se toman en consideracion los tramites que ingresan los primeros 20 dias de cada mes, mismos
que seran la linea base para el calculo de dias utilizados para su dictaminacion.

2. Se incorporaron como soporte documental en el reporte, las evidencias documentales con las
especificaciones sefialadas.

1. Reporte mensual de tramites dictaminados por USI.
2. Correo o nota de entrega.
3. Expedientes de tramites.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Verificacién en Campo

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pyesto que evaliia | Director / Directora de Depuracion ) :
S Lider de equipo NA
la meta y Verificacion en Campo
Numero de la meta DERFE-19
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Identificacion y exclusion de registros duplicados o irregulares.

Objetivo

Disminuir el periodo promedio de determinacién de la presuncion de irregularidad en el analisis de la
situacion registral de los diversos ejercicios derivados de denuncias, notificaciones de 6rganos
administrativos y/o jurisdiccionales y representaciones politicas, asi como de analisis estadisticos, en
el tratamiento de registros con datos de domicilio presuntamente irregulares o falsos.

Formula de calculo

(Registros presuntamente irregulares en andlisis registral determinados a mas tardar en 21 dias /
Registros presuntamente irregulares en analisis registral a determinar) *100

Linea base 26 dias promedio para realizar el proceso de analisis de los registros presuntamente irregulares.
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Registros presuntamente irregulares en andlisis registral determinados a mas tardar en 21 dias
Nivel alt En la determinacidn de los registros con presuncidn de irregularidad en menos tiempo se cumplié con
ivel alto L S
todos los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medi En la determinacion de los registros con presuncion de irregularidad en menos tiempo no se cumplio
ivel medio L L
Eficiencia con uno de los criterios de eficiencia
Nivel bai En la determinacidn de los registros con presuncién de irregularidad en menos tiempo no se cumplio
ivel bajo . L S
con mas de uno de los criterios de eficiencia

Criterios de Eficiencia

Con los resultados de los diversos ejercicios realizados en 2018, 2019 y 2020, de conformidad con el
sistema informatico, el tiempo promedio de resolucion del analisis de la situacion registral es de 26
dias, que constituye la linea base de la meta.

Los criterios de eficiencia para disminuir en 5 dias el periodo promedio para determinar registros con
presuncion de irregularidad en el andlisis de la situacion registral, estan relacionados con lo siguiente:
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1. Enfatizar en la estrategia de capacitacion y su instrumentacion, la necesidad de incrementar la
eficacia y eficiencia del proceso de referencia.

2. Elaborar un documento de Lineas de accion para el seguimiento en el aplicativo informatico de los
registros en analisis registral.

3. Dar seguimiento a los operativos de campo correspondientes en el aplicativo informatico, generando
periodicamente los reportes respectivos.

4. Establecer un plan de contingencias para su aplicacién puntual y reportar las acciones realizadas.

1. Expedientes digitalizados remitidos para anélisis de la situacion juridica.
2. Informes de la aplicacion del Tratamiento de tramites con datos de domicilio presuntamente
irregulares, con el resultado del analisis de la situacion registral para cada operativo en particular.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos de Verificacion

evaluar
Area: A i
rea oc Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puest lu Subdirector / Subdirectora d
uesto que evalua u |r<.ec or ! ubdirectora de Lider de equipo NA
la meta Verificacion en Campo
Nimero de la meta DERFE-20
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/05/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del Padron Electoral

Objetivo

Lograr que el llenado de las Cédulas de Ciudadanos en el Padrén Electoral se apegue a los
procedimientos establecidos para la Encuesta de Actualizacién de la Verificacion Nacional Muestral
2021.

Foérmula de calculo

(Cédulas llenadas en la 1ra. Revision conforme a los criterios establecidos en los manuales del
Técnico en Visitas Domiciliarias y el Analista en Visitas Domiciliaria / Total de cédulas a trabajar) *100

Linea base

100% Cédulas a trabajar

| Nivel esperado

100%

Porcentaje de cédulas llenadas en la 1ra. Revisién conforme a los criterios establecidos en los

Indicador . - o . - I
manuales del Técnico en Visitas Domiciliarias y el Analista en Visitas Domiciliarias.
Nivel alto Todas las cédulas llenadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio En méximo 5% de las cédulas llenadas no cumplieron con todos los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

En mas del 5% de las cédulas llenadas no cumplieron con todos los criterios de eficiencia.

El llenado de la informacién registrada en las cédulas deben cumplir con los criterios establecidos en
los manuales del Técnico en Visitas Domiciliarias y el Analista en Visitas Domiciliarias quien marcara
en que revision la cédula cumplié con el correcto llenado.

Los criterios de eficiencia son los siguientes:

1. Se remiten los manuales y los instrumentos previo a la imparticion de los cursos de capacitacion.

2. Levantamiento de informacidn en los periodos establecidos en el cronograma aprobado por la CNV.
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3. Integracion de la base de datos

4. Andlisis de la informacion

5. Informe de actividades realizadas y areas de oportunidad detectadas

NOTA: Debera contar con Vo.Bo. fundado y motivado del superior jerarquico, de lo contrario el atributo
de calidad serd el nivel bajo.

La documentacion soporte es la siguiente:

1. Correos del envio de manuales operativos y del inicio del curso en Campus INE

2. Base de datos del levantamiento de informacion de la encuesta de Actualizacion.

3. Informe del anélisis de los resultados del levantamiento de informacidn con apego a los
procedimientos establecidos.

4. \Vo.Bo. del superior jerarquico
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Operaciones (CECYRD)

evaluar
Area: A i
rea 0C Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto It Coordinador / Coordinadora d
que evalua oordinador / Coor ma. ora de Lider de equipo NA
la meta Procesos Tecnoldgicos
Nimero de la meta DERFE-21
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Generar y entregar credenciales para votar a la ciudadania

Objetivo

Entregar oportunamente las credenciales para votar, conforme a los procedimientos de validacion
establecidos.

Férmula de calculo

(Tramites de inscripcion y actualizacion al Padron Electoral para los que se solicitd la produccion de la
CPV / Tramites de inscripcion y actualizacion al Padrén Electoral remitidos por los Mddulos de
Atencién Ciudadana, que no requieran servicios de validacién externos al CECYRD) * 100

Linea base

Cantidad de tramites de inscripcion y actualizacién al Padrén Electoral remitidos por los Modulos de
Atencion Ciudadana, que no requieran servicios de validacion externos al CECYRD

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Tramites para los que se solicité la produccion de la Credencial para Votar
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia

Nivel bajo

No se cumplié con méas de uno de los criterios de eficiencia

Criterios de eficiencia:

Los controles que se aplican en las solicitudes de produccion de la CPV son:

- La informacién se remite cifrada al CPC.

- Se remite un correo electrénico al CPC en el que se indican las 6rdenes produccién que se envian.
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- En el correo electrénico se adjunta un reporte de los lotes incluidos en cada orden de produccion,
indicando la entidad, el punto de distribucion, la identificacién del lote, el nimero de registros por lote, y
los distritos y mddulos que involucran.

- Se mantiene una bitacora diaria por lote de produccién en la que se registran la fecha de generacion,
la hora de inicio y fin, el tiempo de generacion, el nimero de registros, el operador que lo genero, el
numero de orden y la fecha de entrega al CPC.

- Del 100% al 75.1% de los tramites fueron solicitados a produccion en un dia.

Se precisa que las solicitudes objeto de la meta seran aquellas que ingresen al CECYRD en el periodo
del 1 de septiembre de 2020 al 15 de agosto de 2021, a efecto de estar en posibilidad de integrar el
soporte documental que acredite el cumplimiento de la meta en el periodo del 16 al 31 de agosto de
2021.

Los servicios de validacion externos al CECYRD son los siguientes:

Servicio de andlisis registral.

Servicio de andlisis juridico.

Servicio de resolucion cartogréfica.

Servicio de gestion de la CURP.

Adicionalmente se pueden presentar trdmites rechazados por no haber cumplido con las validaciones
establecidas en el SIIRFE, tramites cancelados debido a que el ciudadano realizé otro tramite con
pocos dias de diferencia, o tramites detenidos temporalmente en su procesamiento en entidades con
Proceso Electoral Local.

1. Reporte de procesamiento de tramites y produccion de credenciales en el que se indiquen los
tramites recibidos de los MAC, los tramites para los que solicité la produccion de la CPV, los tramites
que se encuentran en servicios de validacion externos al CECYRD, los tramites rechazados o
cancelados, y los tramites pendientes por solicitar la produccién de la CPV.

2. Correos electronicos de envio al CPC de érdenes de produccion.

3. Reportes de lotes incluidos en érdenes de produccion.

4. Archivos de passwords de lotes de produccion.

5. Bitacora de solicitudes de produccion de la CPV.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis y Seguimiento de Acuerdos y Actividades de las Comisiones

evaluar de Vigilancia
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puest It Subdirector / Subdirectora d
uesto que evalua u |rec. or u |r§c 9ra e Lider de equipo NA
la meta Supervisién y Seguimiento
Nimero de la meta DERFE-22
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Coadyuvar en la mejora de los procedimientos registrales

Objetivo

Mantener el porcentaje de la clasificacidn los acuerdos aprobados por las Comisiones Locales y
Distritales de Vigilancia, con la finalidad de favorecer el seguimiento de la atencién de las
recomendaciones relacionadas con los instrumentos registrales

Foérmula de calculo

(Numero de acuerdos clasificados de las comisiones locales y distritales de vigilancia / total acuerdos
aprobados por las comisiones locales distritales de vigilancia)*100

Linea base

100% de acuerdos aprobados por las comisiones locales y distritales de vigilancia

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de acuerdos clasificados de las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia
Nivel alto El 100% de los acuerdos clasificados cumplen con todos los criterios establecidos.
Nivel medio Entre el 95% y el 99.9% de los acuerdos clasificados cumplen con todos los criterios establecidos.

Nivel bajo

Menos del 95% de los acuerdos clasificados cumplen con todos los criterios establecidos.

1. Concentrar la informacion por Comisién Local o Distrital.

2. Contener el tipo de sesion en que se emite el acuerdo.

3. Contener las fechas del acuerdo

4. Contener informacion estadistica y graficas de la clasificacion tematica de los acuerdos.
5. Identificar el area responsable de su atencion.
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_ 6. Entregar al superior jerarquico dentro de los cinco primeros dias habiles, del mes siguiente al que se
reporta

1. Reporte de acuerdo obtenidos del portal informatico de las comisiones de vigilancia.
2. Informe de acuerdos clasificados por tema.
3. Correos electrénicos y/o notas de entrega del informe al superior jerarquico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa del Departamento de Informacién y Documentacion

evaluar
- Area: oc Area normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia Subdirector / Subdirectora de ) :
- - Lider de equipo NA
la meta Supervisién y Seguimiento
Numero de la meta DERFE-23
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Objetivo

Aportar elementos informativos a integrantes de CNV y/o funcionarios de la DERFE, con objeto de que
se verifique la consistencia de los proyectos de acuerdo presentados en sesiones de la CNV, respecto
de las propuestas finales realizadas por los Grupos de Trabajo.

Formula de calculo

(Analisis comparativos realizados de los Proyectos de acuerdo a presentar en sesiones ordinarias y
extraordinaria de la CNV respecto a los presentados en los grupos de trabajo / Proyectos de acuerdo
presentados en sesiones ordinarias y extraordinaria de la CNV)*100

Linea base Proyectos de acuerdo a presentar en sesiones ordinarias y extraordinaria de la CNV
. Nivel esperado | 100%
Indicador de — : : : —
. . Analisis comparativos realizados de los Proyectos de acuerdo a presentar en sesiones ordinarias y
eficacia Indicador L i
extraordinaria de la CNV respecto a los presentados en los grupos de trabajo
Nivel alto El 100% de los analisis comparativos cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Entre el 95% y 99.9% de los analisis comparativos cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Eficiencia
Nivel bajo Menos del 95% de los andlisis comparativos cumplen con todos los criterios de eficiencia
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1. Que el andlisis resalte los cambios observados en los proyectos de acuerdo y sus anexos, entre la
version final considerada suficientemente discutida en el Grupo de Trabajo y la versidn que se
presente a consideracion de la Comision Nacional de Vigilancia.

2. Que se entregue por lo menos 2 horas habiles antes de la celebracion de la sesién ordinaria o
extraordinaria de la CNV.

3. Que los analisis comparativos consideren:

a) Antecedentes

b) Considerandos

¢) Puntos de acuerdo

1. Analisis comparativo de los proyectos de acuerdo puestos a consideracion de CNV.

2.Correo electrénico o acuse de recibo al superior jerarquico a través de los cuales se entreguen los
andlisis.

3. Ordenes del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias de la CNV.
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Identificador
de la meta

Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Operacién en Campo

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaliia Director Ejecutivo / Directora
- Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo NA
la meta
Electores
Numero de la meta DERFE-24

Periodo de
ejecucion

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta
01/09/2020 01/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar el adecuado funcionamiento de los grupos de trabajo de la Comision Nacional de Vigilancia,
con el objeto de que puedan analizar el desarrollo de los procedimientos registrales y puedan
proporcionar elementos técnicos y operativos a la CNV para la adopciéon de sus acuerdos

Objetivo

Atender las solicitudes de informacién o compromisos solicitados por los Representantes de los
Partidos Paliticos en las sesiones del Grupo de Trabajo de Operacion en Campo, para garantizar la
correcta realizacién de la funcion de vigilancia de los Partidos Politicos Nacionales en los trabajos de
campo relacionados con la actualizacién del Padron Electoral.

Formula de calculo

Valor porcentual = (V2 / V1) x 100
en la que V1 representa el nimero de solicitudes de informacion o compromisos generados, y V2
representa el numero de estos requerimientos atendidos en el periodo determinado.

Linea base 100% Solicitudes de informacion y acciones comprometidas recibidas
. Nivel esperado | 100%
Indicador de — : = : : =
. . Solicitudes de informacidn o compromisos generados en el Grupo de Trabajo Operacion en Campo
eficacia Indicador .
atendidas
El 100% de los documentos de respuesta a las solicitudes de informacién o cumplimiento de un
Nivel alto compromiso, atiende todos los puntos planteados en su formulacion por parte de los representantes
Indicador de partidista
Eficiencia El 98% y menos del 100% de los documentos dan respuesta a las solicitudes de informacion o
Nivel medio cumplimiento de un compromiso, atiende todos los puntos planteados en su formulacién por parte de

los representantes partidistas.
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Nivel bajo

Menos del 98% de los documentos que atienden las solicitudes de informacion o cumplimiento de un
compromiso, atiende todos los puntos planteados en su formulacién por parte de los representantes
partidistas

Las solicitudes de informacién o compromisos considerados en la evaluacion, se refieren ala
competencia de la Coordinacién de Operacion en Campo

1.Correo Electrénico, nota informativa,

2.0ficio mediante el que se remita a la Direccidn del Secretariado de las Comisiones de Vigilancia, las
fechas en que se atenderan las solicitudes de informacion o compromiso,

3. Correos electronicos, nota informativa u oficio, mediante el que se remita a la misma area el
documento con el que se atienda la solicitud de informacién o compromiso, conforme a la redaccién
que establezca la DSCV
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Cartografia Electoral

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Coordinador / Coordinadora de ) .
L Lider de equipo NA

la meta Operacion en Campo
Numero de la meta DERFE-25
Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta
la meta 01/10/2020 ! 30/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Andlisis de Informes de actualizacion
Realizar el andlisis de los informes de resultados de los recorridos de sistematizacién cartogréfica a
Obieti nivel nacional y en su caso definir estrategias por problematicas detectadas, con la finalidad de dar
jetivo

cumplimiento al incremento de cobertura mensual de actualizacion de 81% de las secciones visitadas
y mantener actualizada la cartografia electoral.

Férmula de calculo

(Informes de recorridos de campo analizados / Informes de recorridos de campo recibidos) * 100

Linea base

32 informes de recorridos de campo mensuales

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Informes de recorridos de campo analizados
Nivel alt El analisis realizado de todos los informes de recorridos de campo cumplio con todos los criterios de
ivel alto o )
eficiencia establecidos.
. . El analisis realizado de uno a cuatro informes de recorridos de campo no cumplié con todos los
Nivel medio

criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

El analisis realizado de mas de cuatro informes de recorridos de campo no cumplieron con todos los
criterios de eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Presenta el resultado del analisis de los 32 "Informes de Cobertura de la Actualizacién Cartogréfica"
entregados por las Vocalias Estatales del RFE en las 32 entidades del pais. Con respecto a lo
programado en sistematizacion cartografica mensualmente.

2. Presenta el resultado de la productividad de lo programado en sistematizacién durante el mes.
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3. Se menciona la problematica ocurrida que incida en el cumplimiento de la meta.

4. Presentar el andlisis por entidad a mas tardar tres dias una vez recibida la informacion.

5. Incluir en el diagnostico el 100% de las secciones electorales visitadas por entidad para identificar el
incremento de la cobertura estatal de actualizacion cartografica de méas del 85% actual.

6. Describir la formula de cobertura por entidad (secciones visitadas/secciones con actualizacion).

7. Incluir en el documento elementos graficos que apoyen la descripcion de las cifras.

8. Describir grado de actualizacion cartografica (Parcial y Total)

9. Incluir tabla de cobertura de actualizacion cartografica nacional.

1. Informe Nacional de cobertura del programa de actualizacion Informe Trimestral y Reportes
mensuales de sistematizacion cartografica enviados por las 32 entidades del pais.
2. Oficios de Instruccion.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Desarrollo de Sistemas Geografico Electorales

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta . : : .
Puesto que evaltia | Director / Directora de Cartografia
< 9 Lider de equipo NA
la meta Electoral
Numero de la meta DERFE-26
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/01/2021 30/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Distritacion

Objetivo

Dirigir la produccién de insumos para el Sistema de Distritacion, asi como el Sistema de Control y
Evaluacion Distrital

Formula de calculo

(Tablas de Informacion para el Sistema de Control y Evaluacién Distrital elaboradas / Tablas de
Informacion para el Sistema de Control y Evaluacién Distrital previstas) * 100

Linea base

1.Limpieza de los rasgos de EMS para un armado de mapas en formato Shape File

2.Calculo de fronteras y vecindades seccidn — seccion

3.Célculo de fronteras y vecindades municipio - municipio

4.Calculo de Tiempos y traslados entre cabeceras municipales y establecimiento de tiempos de corte.
5.Elaboracion de las Estadisticas Censales (Proceso definido entre INE e INEGI)

6.Calculo u obtencién de Municipios indigenas (clasificacion del INPI)

7.Andlisis de unidades geograficas en las secciones multi - poligono.

8.Andlisis de unidades geograficas en municipios multi - poligono.

9.Analisis de unidades geograficas por confinamiento.

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Tablas de Informacion para el Sistema de Control y Evaluacion Distrital elaboradas

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Todas las tablas de Informacién elaboradas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Nivel medio

Una de las tablas de Informacion elaboradas no cumplio con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Nivel bajo

Mas de una de las tablas de Informacién elaboradas no cumplié con todos los criterios de eficiencia
establecidos.
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Criterios de eficiencia:

1. Cuenta con la validacion del Sistema de Distritacion Electoral

2. Cuenta con la validacion del comité técnico de distritacién electoral

3. El Sistema de Distritacion Electoral genera escenarios validos y continuos de distritos electorales
4. Se concluyeron una semana antes del 30 de agosto de 2021

Nota: para la valoracién del indicador de eficiencia se considerara la primer valoracion de la tablas

1. Informe de entrega a fin de Periodo
2. Documento de validacion del comité técnico de distritacion electoral
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo de Herramientas Geoelectorales

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
" JL, OC, JD, OPLE la meta
Identificador
Subdirector / Subdirectora de
delameta | pasto que evaliia , o ) :
Desarrollo de Sistemas Geogréfico Lider de equipo NA
la meta
Electorales
Numero de la meta DERFE-27
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/01/2021 15/06/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Simulacros y/o practicas de la Jornada Electoral

Objetivo

Incrementar la certeza de los miembros del Comité Técnico de Conteo Rapido en sus estimaciones
mediante la presentacion, en un sistema web, del avance en la recepcion de remesas con la votacién
de las casillas seleccionadas en la muestra de las elecciones federal de diputados y locales de
gobernadores, asi como las gréaficas de sus andlisis por remesa para conocer los resultados de la
eleccién.

Formula de calculo

(Remesas publicadas / Total de remesas recibidas al corte sefialado por el Comité Técnico de Conteo
Répido) * 100

Linea base 100% de remesas publicadas en el PEF 2021
Nivel esperado | 100%
Indicador de . ] o
. . Remesas con los resultados de la votacion de las casillas que conforman la muestra de conteo rapido
eficacia Indicador .
publicadas

Nivel alto La publicacion de las remesas en el sistema cumple con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Indicador de : . La publicacion de las remesas en el sistema no cumple con uno de los criterios de eficiencia
s Nivel medio ,
Eficiencia establecidos.
Nivel bai La publicacion de las remesas en el sistema no cumple con mas de uno de los criterios de eficiencia
ivel bajo

establecidos.
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Criterios de eficiencia:

1. Los datos de casillas de la remesa corresponden al porcentaje de avance sefialado en el portal al
momento de su publicacion.

2. Que se incorporen los cambios solicitados por el Comité Técnico de Conteo Répido a la publicacién.
3. Se cuente con el sistema funcional cinco dias habiles antes de la jornada electoral.

1. Reporte trimestral de desarrollo del sistema de cartografia para conteo rapido.
2. Correos electrénicos.

3. Informes de participacion en simulacros y jornada electoral de conteo rapido.
4. Documentos de acuerdos del Comité Técnico de Conteo Rapido.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Aplicacion Geodésica y Geomatica

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
" JL, OC, JD, OPLE la meta
Identificador
Subdirector / Subdirectora de
delameta | pasto que evaliia , o ) :
Desarrollo de Sistemas Geogréfico Lider de equipo NA
la meta
Electorales
Numero de la meta DERFE-28
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/10/2020 30/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Pruebas SIIRFE - SAC sobre cartografia

Objetivo

Realizar las pruebas de funcionalidades por cada version del Sistema Integral de Informacién del
Registro Federal de Electores en el Subsistema de Actualizacion Cartografica SIIRFE-SAC y del
Subsistema de Atencion Ciudadana SIIRFE-MAC (este ultimo solo sobre la carga de cartografia y la
consulta de la cartografia), para que los trabajos de georreferenciacion de la actualiziacién de la
cartografia en CECyRD, la generacién de credenciales SIIRFE-SAP, se realicen con catalogos
actualizados de septiembre del afio 2020 a agosto del afio 2021.

Férmula de calculo

(Pruebas realizadas / Total de funcionalidades) * 100

100% de las pruebas de funcionalidad sobre SIIRFE-SAC y funcionalidades de cartografia de SIIRFE-

Linea base
MAC
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Pruebas de funcionalidades realizadas por cada version del SIIRFE-SAC
Nivel alto Las pruebas de funcionalidad realizadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medio Una de las pruebas de funcionalidades realizadas no cumplié con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia
. . Mas de una de las pruebas de funcionalidades realizadas no cumplieron con todos los criterios de
Nivel bajo

eficiencia
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Para evaluar el criterio de eficiencia se determina el cumplimiento de pruebas de las siguientes
funcionalidades:

1. Modificacién de funcionalidades (nuevos casos de uso)

2. Correccion de Incidencias (errores de SIIRFE)

3. Mejoras solicitadas por el &rea usuaria.

4. Las pruebas se realizaron al menos 5 dias habiles antes de la fecha en que la Direccion de
Desarrollo y Operacion de Sisteemas realice la liberacién a produccion.

Bitacora de pruebas por cada versién del SIIRFE

Correo de liberacion de la version y documento de liberacion
Solicitud de nuevas funcionalidades (en su caso)

PBI registrados en Remedy
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Aplicacion Geodésica y Geomatica

evaluar
Area: A ti
L oe :e; opLE oc rea norm? iva ?ue propone DERFE
Identificador it el ameta
Subdirector / Subdirectora de
delameta | pasto que evaliia , o ) :
Desarrollo de Sistemas Geogréfico Lider de equipo NA
la meta
Electorales
Numero de la meta DERFE-29
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/10/2020 30/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Atencién a usuarios de la Base Geogréfica Electoral Digital

Objetivo

Atender las solicitudes de usuarios de las bases de datos de la cartografia electoral existentes en las
Juntas Locales y en la Direccion de Cartografia, con el proposito de garantizar la operacion de la
informacion, seguridad e integridad, en el periodo de septiembre de 2020 a agosto del afio 2021.

Foérmula de calculo

(Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) * 100

Atencion de solicitudes de usuarios de las bases de datos de la cartografia electoral existentes en las

Linea base — )
Juntas Locales y en la Direccion de Cartografia
. Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia Indicador Solicitudes de usuarios de bases de datos de cartografia en las juntas locales y en la Direccion de
Cartografia atendidas
Nivel alto Todas las solicitudes atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Una de las solicitudes atendidas no cumplio con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia
Nivel bajo Dos 0 méas de las solicitudes atendidas no cumplieron con todos los criterios de eficiencia
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La calidad se medira a través del listado de verificacion de permisos (Problemas de red, Nuevo
usuario, Usuarios dados de baja, como ejemplos). Los casos que se presentan en general son:
1. Alta de usuarios.

2. Baja de usuarios.

3. Revision de Permisos.

4. Se atendié en menos de cinco dias habiles posteriores a su recepcion

Solicitudes recibidas via Remedy sobre usuarios de las bases de datos de la cartografia electoral
existentes en las Juntas Locales y de la Direccion de Cartografia Electoral.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Automatizacién Cartografica

evaluar
Area: A ti
- rea 0C rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta N , ) -
Puesto que evaltia | Director / Directora de Cartografia
< 9 Lider de equipo NA
la meta Electoral
Numero de la meta DERFE-30
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacion del Marco Geografico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencion a problemas de
limites, actualizacion cartografica

Objetivo

Asegurar la integracidn de los productos cartograficos del pais, para la operacién permanente, asi
como para los procesos electorales federales y locales.

Foérmula de calculo

(Productos Cartograficos integrados / Productos Cartograficos requeridos)*100

100% de productos cartogréficos requeridos conforme a los convenios de colaboracién para procesos
locales con OPL; Circulares Conjuntas DERFE-DEOE, respecto de trabajos para Casillas

Linea base . _ .
Extraordinarias; en el Plan de trabajo detallado de los Procesos Electorales y de generacién del
Paquete Cartografico.
Indicador de |  Nivel esperado 100%
eficacia . . e
Indicador Porcentaje de productos Cartograficos integrados
Nivel alto Todos los productos cartograficos integrados cumplen con los puntos establecidos en el rubro de
criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Uno de los productos cartogréficos integrados no cumple con uno o més de los puntos establecidos en
Eficiencia el rubro de criterios de eficiencia.
. . Dos 0 mas de los productos cartograficos integrados no cumple con uno o mas de los puntos
Nivel bajo

establecidos en el rubro de criterios de eficiencia.
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Los productos cartograficos requeridos y los criterios correspondientes son los siguientes:

1. Los productos cartograficos solicitados en los planes para procesos electorales, respecto de casillas
extraordinarias cumple con las estructuras requeridas.

2. Los productos cartograficos solicitados en los planes 0 convenios para procesos electorales locales,
respecto de Bases Geograficas Digitales, incluye los formatos requeridos en los convenios de
colaboracién con los Organismos Publicos Locales Electorales.

3. Los productos cartograficos solicitados en los planes o convenios, respecto de los catalogos locales,
cumple con la estructura establecida.

4. Se ha realizado la verificacion del Paquete Cartografico (planos cartograficos).

Nota:

CCE-090 Generacion de remesas cartogréficas

CCE-100 Georeferenciacion de ciudadanos

CCE-070 Generacion y reproduccion de archivos de impresion de productos cartograficos

1. Atenta nota SAC de entrega del Informe final.

2. Comunicado de entrega de la informacion.

3. Plan de trabajo detallado de los Procesos Electorales y de generacion del Paquete Cartogréfico.
4. Convenios de colaboracion con los Organismos Publicos Locales Electorales.

5. Circulares Conjuntas DERFE-DEOE, respecto de trabajos para Casillas Extraordinarias.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Imagenes Raster

evaluar
Area: Area normativa que propone
i oC DERFE
Identificador | 4, oc, JD, OPLE la meta
delameta | pyesto queevalila |  Subdirector/ Subdirectora de : _
o » Lider de equipo NA
la meta Automatizacién Cartografica
Numero de la meta DERFE-31

Periodo de
: . la meta
ejecucion

dd/mm/aaaa

Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta
01/09/2020 31/08/2021

dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién del Marco Geografico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencion a problemas de

limites, actualizacion cartografica

Objetivo

Garantizar la correcta actualizacion cartografica, respecto de los catalogos cartogréaficos.

Formula de calculo

(Remesas de actualizacion cartografica verificadas/Remesas de actualizacion cartografica generadas )
*100

100% de las remesas de actualizacion cartografica generadas,conforme al calendario de remesas

Linea base
programadas por la DCE.
Indicador de | Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Porcentaje de remesas de actualizacion cartografica verificadas
. El 100% de las remesas nacionales cumplen con los tres puntos establecidos en los criterios de
Nivel alto L
eficiencia
Indicador de . . . . . —
Nivel medio Al menos una remesa nacional no cumple con los tres puntos establecidos en los criterios de eficiencia
Eficiencia
Nivel bajo Mas de una remesa nacional no cumple con los tres puntos establecidos en los criterios de eficiencia

Criterios de Eficiencia

Se contemplan solo remesas ordinarias, normales, nacionales.
En cada remesa pueden variar las entidades que lo integran, esto debido a programas especiales, a

que no todas las entidades generan, etc.

188




Los puntos para tomar en cuenta en el rubro de eficiencia son:

1.- En cada remesa nacional se cargan remesas estatales correspondientes a las entidades que la
integran la remesa nacional.

2.- Una vez cargada la remesa nacional, se genera el armado nacional correspondiente a esta.

3.- Las remesas se cargan en la Ultima semana del cronograma.

Cronograma de las remesas emitido por la Direccion de Cartografia Electoral.
Atenta nota de entrega del armado nacional, asi como de los archivos obtenidos del SIIRFE usados
para su integracion.

Informe anual de la carga de remesas nacionales
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio y Produccién Cartogréfica

evaluar
Area: Area normativa que propone
Identificador | JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DERFE

delameta | poqto que evalla Subdirector / Subdirectora de Lider de equino NA

la meta Automatizacién Cartografica auip

Numero de la meta DERFE-32
. Fecha de inicio de _
Perlodo de la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién del Marco Geografico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencion a problemas de
limites, actualizacion cartografica

Objetivo

Garantizar la generacion de los archivos digitales de productos cartogréafico de impresidn de calidad.

Foérmula de calculo

(Archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresion "PDF" con control de calidad /
Archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresién "PDF" generados en las Juntas
Locales Ejecutivas y la Direccion de Cartografia Electoral) * 100

Archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresion "PDF" generados en las Juntas

Linea base Locales Ejecutivas y la Direccién de Cartografia Electoral. Con base en los catalogos cartograficos.
IO Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresion "PDF" con control de calidad.
. El 100% de los archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresién PDF con control
Nivel alto . Ny L
de calidad cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Entre el 96.5% y menos del 100% de los archivos digitales de productos cartograficos en formato de
Eficiencia impresion PDF con control de calidad cumplen con todos los criterios de eficiencia.
Nivel bajo Menos del 96.5% de los archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresiéon PDF

con control de calidad cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Criterios de Eficiencia

1. Los archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresién PDF, deben ser validados
(aplicar control de calidad), en un plazo maximo de 5 dias habiles después de recibirse en la DCE para
que, en caso de detectar faltantes o inconsistencias en el contenido, se solicite a las JLE realizar las
correcciones de forma inmediata.

2. En el control de calidad se revisa que los archivos digitales de productos cartograficos en formato de
impresion PDF se verifica que se reciben en el periodo establecido, ademas de estar completos
tomando como base de comparacién los catélogos cartograficos que contienen los totales de Entidad,
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Distrito Federal, Distrito Local, Municipio, Seccién y Localidades. También se revisa que todos los
archivos digitales se desplieguen para ser liberados.

3. Los archivos digitales de productos cartograficos en formato digital PDF elaborados en las Juntas
Locales Ejecutivas, se realizan con la Ultima versién del aplicativo informatico bajo la plataforma del
Sistema de Informacion Geografica ArcGis.

4. La Direccion de Cartografia Electoral realiza el control de calidad y emite un oficio a las JLE
indicando que su paquete cartografico ha sido liberado cuando se verifica que la informacién esta
completa y se despliegan todos los archivos.

5. Los archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresiéon PDF se integran y
ordenan por tipo de producto, después, se deben entregar a la Mapoteca Nacional como maximo 10
dias habiles después de la fecha en que termina su paquete cartografico la entidad con mas dias
asignados en el calendario de actividades.

6. La entrega de los archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresion PDF a la
Mapoteca Nacional, se puede retrasar si se presentan problemas durante su elaboracién en las Juntas
Locales Ejecutivas, o bien, por problemas en el envio a la Direccion de Cartografia Electoral a través
de la Red INE.

7. EI ntimero de archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresién PDF es variable
para cada paquete, toda vez que influye la actualizacién cartografica al cambiar continuamente la
conformacién de la informacion.

1. Oficios de la Direccion de Cartografia Electoral donde se indica a las 32 Juntas Locales Ejecutivas
que deben elaborar el paquete cartografico.

2. Oficios o correos mediante los cuales las 32 Juntas Locales Ejecutivas informan la entrega de los
archivos digitales de productos cartograficos en formato de impresion PDF a la Direccion de
Cartografia Electoral.

3. Oficios de la Direccién de Cartografia Electoral donde se indica a las 32 Juntas Locales Ejecutivas
que se libera su paquete cartografico.

4. Atenta Nota del Departamento de Disefio y Produccion Cartografica y dirigida a la Subdireccion de
Actualizacion Cartografica, indicando que se ha realizado el control de calidad al 100% de los archivos
digitales de productos cartograficos en formato de impresion PDF.

5. Atenta Nota de la Subdireccidn de Automatizacion Cartografica y dirigida al Departamento de
Disefio y Produccién Cartogréfica, donde se informa que se verifico el despliegue de los archivos
digitales de productos cartograficos en formato de impresién PDF.

6. Atenta Nota de la Subdireccion de Automatizacion Cartografica y dirigida a la Subdireccién de
Actualizacion Cartografica y Evaluacion de Limites Territoriales indicando la entrega de los archivos
digitales de productos cartograficos en formato de impresion PDF del paquete cartografico para
actualizar la Mapoteca Nacional.

7. Bases Geograficas Digitales correspondientes al corte de la Cartografia Electoral como insumo para
la generacion de los Productos Cartogréficos.
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Cargo/Puesto a
. Jefe / Jefa de Departamento de Estrategias de Capacitacion
evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oc | . ?“ o DERFE
Identificador it s a meta
Subdirector / Subdirectora de
delameta | posto que evaliia o , . :
la meta Procedimientos Operativos y Lider de equipo NA
Capacitacion
Numero de la meta DERFE-33
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 30/11/2020 11/12/2020
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Mddulos de Atencion Ciudadana

Objetivo

Capacitar al personal de los Médulos de Atencién Ciudadana de acuerdo a lo establecido por la
Estrategia de Capacitacion, en el curso sobre el cierre de la Campafia Anual Intensa y el periodo de
reposicion de CPV, en el contexto del Proceso Federal Electoral 2020-2021.

Formula de calculo

(Personal de Maédulo capacitado sobre sobre el cierre de la Campafia Anual Intensa y el periodo de
reposicion de CPV, en el contexto del Proceso Federal Electoral 2020-2021 / Personal de Mddulo que
debe recibir la capacitacién sobre el cierre de la Campafia Anual Intensa y el periodo de reposicion de
CPV, en el contexto del Proceso Federal Electoral 2020-2021 ) * 100

Personal de Mddulo que debe recibir la capacitacion sobre el cierre de la Campafia Anual Intensa y el

Linea base . _—
periodo de reposicion de CPV, en el contexto del Proceso Federal Electoral 2020-2021
. Nivel esperado | 100%
Indicador de - — : : :
. . Personal de Mddulos de Atencion Ciudadana capacitado de acuerdo a lo establecido por la Estrategia
eficacia Indicador I
de Capacitacion
Nivel alto La capacitacion del personal de Mddulos de Atencién Ciudadana cumple con todos los criterios de
eficiencia establecidos en esta meta.
Indicador de _ : La capacitacion del personal de Modulos de Atencion Ciudadana no cumple con alguno de los criterios
Eficiencia Nivel medio L .
de eficiencia establecidos en esta meta.
Nivel baio La capacitacion del personal de Mddulos de Atencién Ciudadana no cumple con dos o mas de los
: criterios de eficiencia establecidos en esta meta.
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La estrategia de capacitacion contiene una descripcion de cada uno de los siguientes puntos y es
aprobada por el superior jerarquico :

1. Presentacion

2. Objetivo

3. Contenido tematico

4. Instrumentacion de la capacitacion

5. Materiales didacticos

6. Instrumentos de evaluacion

7. Los resultados de la capacitacion tienen las siguientes caracteristicas: 1) Los capacitandos
obtuvieron un promedio mayor a 9.5 (95%); y se entrega el informe el 18 de diciembre de 2020.

Correo electronico y/o nota informativa dirigida del responsable del Departamento de Estrategias de
Capacitacion al responsable de la Subdireccion de Procedimientos Operativos y Capacitacion en
referencia al documento de la Estrategia de Capacitacion.

Visto bueno por parte del Superior Jerarquico
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Estrategias de Capacitacion

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
" JL, OC, JD, OPLE la meta
Identificador
Subdirector / Subdirectora de
delameta | pasto que evaliia o ' ) :
la meta Procedimientos Operativos y Lider de equipo NA
Capacitacion
Numero de la meta DERFE-34
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 17/05/2021 28/05/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los M6dulos de Atencién Ciudadana

Objetivo

Capacitar al personal de los Modulos de Atencion Ciudadana de acuerdo a lo establecido por la
Estrategia de Capacitacion, en el curso sobre el reinicio de actividades luego de la jornada electoral del
6 de junio de 2021.

Foérmula de calculo

(Personal de Médulo capacitado sobre el reinicio de actividades luego de la jornada electoral del 6 de
junio de 2021 / Personal de Modulo que debe recibir la capacitacidn sobre el reinicio de actividades
luego de la jornada electoral del 6 de junio de 2021 ) * 100

Personal de Mddulo que debe recibir la capacitacion sobre el reinicio de actividades luego de la

Linea base , -
jornada electoral del 6 de junio de 2021
. Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia Indicador Personal de Mddulos de Atencion Ciudadana capacitado de acuerdo a lo establecido por la Estrategia
de Capacitacién
Nivel alto La capacitacion del personal de Mddulos de Atencion Ciudadana cumple con todos los criterios de
eficiencia establecidos en esta meta.
Indicador de Nivel medio La capacitacion del personal de Modulos de Atencion Ciudadana no cumple con alguno de los criterios
Eficiencia de eficiencia establecidos en esta meta.
. . La capacitacion del personal de Mddulos de Atencion Ciudadana no cumple con dos o0 més de los
Nivel bajo

criterios de eficiencia establecidos en esta meta.
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La estrategia de capacitacion contiene una descripcion de cada uno de los siguientes puntos y es
aprobada por el superior jerarquico :

1. Presentacion

2. Objetivo

3. Contenido tematico

4. Instrumentacion de la capacitacion

5. Materiales didacticos

6. Instrumentos de evaluacion

7. Los resultados de la capacitacion tienen las siguientes caracteristicas: 1) Los capacitandos
obtuvieron un promedio mayor a 9.5; y, 2) se entrega el informe el 11 de junio de 2021.

Correo electronico y/o nota informativa dirigida del responsable del Departamento de Estrategias de
Capacitacion al responsable de la Subdireccion de Procedimientos Operativos y Capacitacion en
referencia al documento de la Estrategia de Capacitacion.

Visto bueno por parte del Superior Jerarquico
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo Conceptual

evaluar
Area: A :
Loc :e; opLE oc rea norm?tlva ?ue propone DERFE
Identificador it et a meta
de la meta Subdirector / Subdirectora de

Puesto que evalliia

Procedimientos Operativos y Lider de equipo NA
la meta N
Capacitacion

Numero de la meta DERFE-35

Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta

. 5 la meta 03/11/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la imagen y condiciones fisicas de los modulos de atencion ciudadana.

Objetivo

Disefiar y elaborar un catdlogo de materiales graficos, a fin de facilitar a los funcionarios la
identificacion del materiales que son mas factibles de instrumentar en las Juntas Locales, Distritales y
Médulos de Atencion Ciudadana.

Formula de calculo

(Categorias de materiales gréficos incluidas en el Catalogo / categorias de materiales gréficos
identificadas) * 100

Linea base 100% categorias de materiales graficos identificadas
Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia . , _ e ,
Indicador Categorias de materiales gréficos incluidas en el catalogo
Nivel alto Las categorias de materiales graficos incluidas en el Catalogo cumplieron con todos los criterios de
eficiencia establecidos.
Indicador de : : Una de las categorias de materiales graficos incluida en el Catalogo no cumplio con alguno de los
Eficiencia I iteri icienci i
criterios de eficiencia establecidos.
Nivel baio Dos 0 més de las categorias de materiales graficos incluidas en el Catalogo no cumplieron con alguno
: de los criterios de eficiencia establecidos.
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Los criterios de eficiencia son los siguientes:

1.- Cumple con los requerimientos de las areas solicitantes
2.- Observa lo dispuesto en el Manual de Identidad Grafica
3.- Cumple con los Lineamientos de Imagen Institucional

4 - Visto bueno del superior jerarquico fundado y motivado.
5.- Se entreg6 en el periodo establecido para la meta.

1. Disefio del catalogo de materiales graficos

2.- Expediente de los Materiales Gréficos que fueron analizados para determinar las categorias
3.- Atenta Nota o correo electrénico dirigido a la Subdireccién de Procedimientos Operativos y
Capacitacion

4. Vo. Bo. del superior jerarquico
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Estrategia e Integracién Operativa

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia | Director / Directora de Operacion y . _
. Lider de equipo NA
la meta Seguimiento
Numero de la meta DERFE-36
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 16/06/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Médulos de Atencion Ciudadana.

Objetivo

Evaluar la capacidad de atencion por médulo, con el objetivo de definir el nimero de funcionarios de

mddulo que apoyaran el PREP, casillas especiales, entre otros.

Foérmula de calculo

Sumatoria de las evaluaciones realizadas de la capacidad de atencion de los Médulos de Atencién

Ciudadana

3 evaluaciones de la capacidad de atencion de los Mddulos que comprenden su nivel de operacion:

Médulos con un turno

Atenciones Nivel esperado
1a23 Bajo
24247 Medio
48a71 Alto

Linea base 72 0 mas Saturado
Mddulos con doble turno
Atenciones Nivel esperado
1a40 Bajo
41a81 Medio
82a121 Alto
122 0 més Saturado

Indicador de Nivel esperado |3

eficacia Indicador Evaluaciones realizadas de la capacidad de atencién de los Médulos de Atencion Ciudadana

198




Nivel alto

Las evaluaciones realizadas comprenden todos los criterios descritos en los Criterios de Eficiencia.

Nivel medio

Una de las evaluaciones realizadas no cumple con todos los criterios descritos en los Criterios de
Eficiencia.

Nivel bajo

Mas de una de las evaluaciones realizadas no cumple con todos los criterios descritos en los Criterios
de Eficiencia.

Las evaluaciones de la capacidad de atencion de los Modulos de Atencién Ciudadana, durante los
diferentes periodos de actualizacion del Padrén Electoral del Proceso Federal Electoral 2020-2021
comprenden:

1.- La Campafia Especial de Actualizacion (CAl).

2.- El Periodo para solicitar la reposicion de la Credencial para Votar.

3.- El Periodo de Entrega de las Credenciales para Votar disponibles.

Criterios de Eficiencia:

1. Comprenden el nimero y tipo de médulos que operaron durante los periodos del Proceso Federal
Electoral 2020-2021.

2. Numero y tipo de trdmites que se aplicaron durante los periodos del Proceso Federal Electoral
2020-2021.

3. Porcentaje de la capacidad de atencién alcanzado, con relacién a la capacidad de atencién que
tiene cada médulo.

1.- Evaluaciones de la capacidad de atencion realizadas.
2. Oficio o correo electronico
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Enlace y Supervision Operativa

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalua Subdirector / Subdirectora de ) .
, L , Lider de equipo NA

la meta Estrategia e Integracién Operativa
Numero de la meta DERFE-37
Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta
la meta 0110912020 ! 31/07/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la imagen y condiciones fisicas de los modulos de atencion ciudadana.

Objetivo

Validar las solicitudes de cambios de domicilio de médulos, realizadas por las Vocalias del Registro
Federal de Electores de las Juntas Locales Ejecutivas

Foérmula de calculo

(Solicitudes de cambio de domicilio MAC validadas / Solicitudes de cambio de domicilio MAC
presentadas por JLE) * 100

Linea base

100 % de Solicitudes de cambio de domicilio MAC presentadas por JLE

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador

Solicitudes de cambio de domicilio de MAC validadas
Nivel alto Las solicitudes de cambio de domicilio de médulos validadas cumplen con todos los criterios de
eficiencia establecidos en ese apartado de la meta.
Nivel medio Una de las solicitudes de cambio de domicilio de médulos validadas no cumple con todos los criterios
de eficiencia establecidos en ese apartado de la meta.
Nivel bajo Dos o mas de las solicitudes de cambio de domicilio de médulos validadas no cumplen con todos los

criterios de eficiencia establecidos en ese apartado de la meta.
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Las respuestas a las solicitudes de cambios de domicilios se atenderan en dos sentidos, procedentes
o improcedentes:

1. Integracion del expediente para la valoracién del inmueble propuesto con:

1.1 Solicitud de la Vocalia del Registro Federal de Electores.

1.2 Formato de fotografias

1.3 Formato de revision de inmueble.

2. Larespuesta debe realizarse por oficio.

2.1 Para los casos improcedentes, se deberan sefialar las causas de improcedencia.

2.2. Para los casos procedentes, se deberan describir las acciones a realizar por parte de la Vocalia
del RFE para el cambio de domicilio del MAC de que se trate.

Adicional a lo anterior, se pude incluir lo siguiente:

3. Las solicitudes de cambio de domicilio de mddulos se validaron dentro de los primeros 15 dias
después de su recepcion.

Oficios y/o Notas Informativas y/o correos electronicos por los que se comprueba el ingreso de la
solicitud y con el que se proporciona atencion.
Reporte de solicitudes de cambios a la infraestructura recibida en el periodo.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Anélisis Estadistico y Demografico

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, OC, JD, OPLE 0c la meta DERFE
AEBSEC Director / Directora de Estadistica Lider de equipo NA

la meta
Numero de la meta DERFE-38
Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién del Marco Geografico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencion a problemas de
limites, actualizacion cartografica.

Objetivo

Proyectar la lista nominal de las secciones que superan los 13,000 registros ciudadanos con el fin de
ofrecer elementos prospectivos a la Direccion de Cartografia Electoral para la planeacion de sus
programas de reseccionamiento

Foérmula de calculo

(Numero de secciones que superan los 13,000 registros y que se les hizo la proyeccidn de su lista
nominal / Total de secciones que superan los 13,000 registros)X100

Linea base

Se debe proyectar el 100% de las secciones cuya la lista nominal supera los 13,000 registros al 31 de
agosto de 2020

| Nivel esperado

100%

Secciones que superan los 13,000 registros ciudadanos a las que se les hizo la proyeccion de lista

Indicador .
nominal
Nivel alto Cumple con todos los criterios de eficiencia.
Nivel medio Cumple con tres criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Cumple con menos de tres criterios de eficiencia.

1. La proyeccion debe contar con una metodologia estadistica.

2. La proyeccion debe considerar un analisis geografico de las secciones electorales.
3. Los analisis deberan contar con mapas.

4. Se debera contar con gréficas de la evolucion de la lista nominal.

Archivos, correos y reportes que sustentan la proyeccion del 100% de las secciones cuya lista nominal
supera los 13,000 registros
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Cargo/Puesto a
evaluar

Jefe / Jefa de Departamento de Analisis Estadistico y Pronésticos

Area:
Identificador | JL, OC, JD, OPLE

A ti
0c rea normativa que propone DERFE
la meta

delameta | p.sto que evalua

la meta

Subdirector / Subdirectora de

Lider de equipo NA
Analisis Estadistico y Demogréfico L

Numero de la meta

DERFE-39

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Periodo de
ejecucion

Fecha de término de la met
01/09/2020 echa de fermino de fa meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Médulos de Atencion Ciudadana.

Objetivo

Analizar la productividad mensual de los médulos de atencién ciudadana durante la campafia de
actualizacion intensa (CAl) 2020 y la campaiia de actualizacién permanente (CAP) 2021

Foérmula de calculo

(Numero de médulos a los que se les analiz6 su productividad mensual / Total de modulos que
operaron mensualmente) x 100

Se debe analizar la productividad mensual del 100% de los modulos que operen durante la CAl 2020 y
la CAP 2021.
La linea base se podra verificar con los reportes de Avance del Operativo por Médulo SIIRFE de la

Linea base " ., -
Direccién de Operacion y Seguimiento.
El nimero de médulos puede variar de semana a semana. En este reporte se podra dar seguimiento al
numero de médulos que operan cada semana.
H 0,
Indicador de Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Modulos a los que se les analizé su productividad mensual
Nivel alto Todos los andlisis mensuales deberan cumplir con todos los criterios de eficiencia.
Todos los analisis mensuales deberan cumplir con los criterios del 1 al 4, y alguno se entreg6 de seis a
Indicador de Nivel medio diez dias habiles posteriores a la recepcion de la informacion de la Gltima semana del reporte mensual
Eficiencia correspondiente, y ninguno superd los diez dias habiles.
Alguno de los reportes mensuales no cumplié con alguno de los criterios del 1 al 4, o se entregd con
Nivel bajo mas de 10 dias habiles posteriores a la recepcion de la informacion de la Gltima semana del reporte
mensual correspondiente.
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1. El andlisis deberd incluir nota metodoldgica.

2. El analisis de la productividad debera realizarse por médulo y distrito.

3. El analisis debera incluir cuadros y graficas.

4. El analisis debera contar con el visto bueno del superior jerarquico.

5. El anélisis se debera entregar dentro de los 5 dias habiles posteriores a la recepcién de la
informacién de la ultima semana del reporte mensual correspondiente.

Archivos, correos y reportes que sustenten el analisis de la productividad mensual del 100% de los
maédulos de atencidn ciudadana
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Muestreo

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | post que evaltia | , . : :
Director / Directora de Estadistica Lider de equipo NA

la meta

Numero de la meta DERFE-40

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Periodo de
ejecucion

Fecha de término de la met
01/09/2020 echa de fermino de fa meta 31/12/2020
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Disefiar la planeacion de actividades y presupuestacién de la DERFE.

Objetivo

Analizar el reporte de resultados de los tltimos 13 Conteos Rapidos institucionales para gubernatura,
realizados desde 2016, considerando el porcentaje de muestra utilizado y las caracteristicas de las
casillas reportadas y no reportadas al conteo, a fin de proveer de insumos al COTECORA para sus
disefios muestrales.

Foérmula de calculo

Numero de conteos rapidos institucionales analizados

Andlisis del reporte de resultados de los

Linea base conteos rapidos de: Colima 2016; Nayarit 2017; Chiapas, CDMX, Guanajuato, Jalisco, Morelos,
Puebla, Tabasco, Veracruz y Yucatan 2018; y Baja California y Puebla 2019.
Nivel esperado | 13
Indicador de
eficacia
Indicador Conteos rapidos institucionales analizados
Nivel alto El analisis de conteos rapidos realizado cumple con todos los Criterios de Eficiencia.
Indicador de Nivel medio El andlisis de conteos rapidos realizado cumple con cuatro Criterios de Eficiencia.
Eficiencia
Nivel bajo El analisis de conteos rapidos realizado cumple con menos de cuatro Criterios de Eficiencia.
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El andlisis debera contener lo siguiente:

1. Comparativo de porcentajes de muestra recibidos.

2. Comparativo de tamafios de muestra y sobremuestra.

3. Distribucion porcentual de casillas por condicién de reporte.

4. Distribucién porcentual de casillas por condicion de reporte segun tipo de seccion.
5. Distribucion de reporte de casillas por hora de llegada.

1. Correo electronico de entrega de analisis para el Director de Estadistica.
2. Documento de analisis en archivo electronico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio Muestral

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia Subdirector / Subdirectora de ) :
Lider de equipo NA
la meta Muestreo
Numero de la meta DERFE-41
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 14/04/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Objetivo

Calcular los indicadores y sus precisiones estadisticas, establecidos en el documento "Verificacion
Nacional Muestral 2021. Planteamiento General, 23 de junio de 2020", para la Encuesta de Cobertura,
a fin de proveer Indicadores de empadronamiento y tenencia de la Credencial que coadyuven a las
autoridades del instituto para la aprobacién del Padrén Electoral y Lista Nominal, previo a las
elecciones federales.

Formula de calculo

(Numero de indicadores calculados (Cobertura) / Nimero de indicadores comprometidos (Cobertura)) *
100

Ocho indicadores calculados para la encuesta de Cobertura de la Verificacion Nacional Muestral 2018

Linea base S .
(Verificacion Nacional Muestral 2018. Encuesta de Cobertura, 15 de mayo de 2018)
. Nivel esperado | 100%
Indicador de ' : : — : : —
.. . Indicadores del nivel de empadronamiento y credencializacion de los ciudadanos residentes en México
eficacia Indicador
(Cobertura) calculados.
Todos los indicadores calculados para la Encuesta de Cobertura, en el documento "Verificacion
Nivel alto Nacional Muestral 2021, cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos en lameta.  Uno
de los indicadores calculados para la Encuesta de Cobertura en el documento "Verificacion Nacional
Muestral 2021, no cumple con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
Indicador de Dos 0 mas de los indicadores calculados para la Encuesta de Cobertura en el documento "Verificacién
Eficiencia Nacional Muestral 2021, no cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
"Criterios de eficiencia:
Nivel medio

1. Entreg6 formulas y definicion de indicadores comprometidos en el "Planteamiento General de la
Verificacion Nacional Muestral 2021, 23 de junio de 2020".
2. Calculé los ponderadores para cada registro de la muestra.
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3. Calculé los indicadores y su varianza muestral.

4. Entreg6 indicadores con formato para presentacion del informe.

5. Elaboré cuadros de comparacién de indicadores con indicadores de la VNM2020.

6. Los indicadores se entregaron 3 dias antes de la fecha programada en el calendario de la VNM21.
Nota: La oportunidad se establece en términos del calendario de la VNM21." "1. Correo electronico de
entrega de los indicadores de Cobertura.

2 Archivo con indicadores en Excel.

3. Informe de resultados de la Encuesta de Cobertura de la VNM2021."

Nivel bajo El analisis de conteos rapidos realizado cumple con menos de cuatro Criterios de Eficiencia.

El analisis debera contener lo siguiente:

1. Comparativo de porcentajes de muestra recibidos.

2. Comparativo de tamafios de muestra y sobremuestra.

3. Distribucion porcentual de casillas por condicién de reporte.

4. Distribucién porcentual de casillas por condicidn de reporte segun tipo de seccién.
5. Distribucion de reporte de casillas por hora de llegada.

1. Correo electronico de entrega de analisis para el Director de Estadistica.
2. Documento de andlisis en archivo electronico.
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Cargo/Puesto a o
Jefe/Jefa de Departamento de Disefio Muestral
evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia Subdirector/Subdirectora de ) :
Lider de equipo NA
la meta Muestreo
Numero de la meta DERFE-42
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 14/04/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Objetivo

Calcular los indicadores y sus precisiones estadisticas, establecidos en el documento "Verificacion
Nacional Muestral 2021. Planteamiento General, 23 de junio de 2020", para la Encuesta de Cobertura,
a fin de proveer Indicadores de empadronamiento y tenencia de la Credencial que coadyuven a las
autoridades del instituto para la aprobacién del Padrén Electoral y Lista Nominal, previo a las
elecciones federales.

Formula de calculo

(Numero de indicadores calculados (Actualizacion) / Numero de indicadores comprometidos
(Actualizacion)) * 100

Linea base

Dieciséis indicadores calculados para la encuesta de Actualizacion de la Verificacién Nacional Muestral
2018 (Verificacion Nacional Muestral 2018. Encuesta de Actualizacion, 15 de mayo de 2018)

Nivel esperado

100%

Indicador de

eficacia Indicador

Indicadores de evaluacién de la calidad del Padrén Electoral y Lista Nominal (Actualizacion)
calculados.

Nivel alto

Todos los indicadores calculados para la Encuesta de Actualizacion, en el documento "Verificacion
Nacional Muestral 2021, cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.  Uno
de los indicadores calculados para la Encuesta de Actualizacién en el documento "Verificacion
Nacional Muestral 2021, no cumple con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.

Indicador de
Eficiencia

Nivel medio

Dos 0 mas de los indicadores calculados para la Encuesta de Actualizacién en el documento
"Verificacion Nacional Muestral 2021, no cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos en
la meta. "Criterios de eficiencia:

1. Entreg6 formulas y definicion de indicadores comprometidos en el "Planteamiento General de la
Verificacion Nacional Muestral 2021, 23 de junio de 2020".

2. Calculé los ponderadores para cada registro de la muestra.
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3. Calculé los indicadores y su varianza muestral.

4. Entreg6 indicadores con formato para presentacion del informe.

5. Elaboré cuadros de comparacién de indicadores con indicadores de la VNM2020.

6. Los indicadores se entregaron 3 dias antes de la fecha programada en el calendario de la VNM21.
Nota: La oportunidad se establece en términos del calendario de la VNM21." "1. Correo electronico de
entrega de los indicadores de Actualizacion.

2.Archivo con indicadores en Excel.

3. Informe de resultados de la Encuesta de Actualizacion de la VNM2021."

Nivel bajo El analisis de conteos rapidos realizado cumple con menos de cuatro Criterios de Eficiencia.

El analisis debera contener lo siguiente:

1. Comparativo de porcentajes de muestra recibidos.

2. Comparativo de tamafios de muestra y sobremuestra.

3. Distribucion porcentual de casillas por condicién de reporte.

4. Distribucién porcentual de casillas por condicidn de reporte segun tipo de seccién.
5. Distribucion de reporte de casillas por hora de llegada.

1. Correo electronico de entrega de analisis para el Director de Estadistica.
2. Documento de andlisis en archivo electronico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Informacion

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia Subdirector / Subdirectora de ) :
Lider de equipo NA
la meta Muestreo
Numero de la meta DERFE-43
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/03/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Objetivo

Realizar las actividades para automatizar la generacion del Informe de Resultados de la Encuesta de
Actualizacion de la VNM2021, cuya finalidad es publicar con mayor oportunidad y eficiencia los
indicadores que aportaran elementos objetivos para la declaracién de validez y definitividad del Padrén
Electoral y Lista Nominal que se utilizaran en las Elecciones Federales de 2021.

Formula de calculo

(NUmero de actividades realizadas / Numero de actividades programadas)*100

NUmero de actividades programadas

Linea base L
Informe de resultados de la Encuesta de Actualizacién de la VNM2021
. Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia indicador Porcentaje de actividades realizadas para la automatizacion del Informe de resultados de la Encuesta
de Actualizacion de la VNM2021.
Nivel alto Se cumple con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio No se cumple con uno de los criterios de eficiencia, pero cuenta con el Vo. Bo. del superior jerarquico.
Eficiencia
. . No se cumple con méas de uno de los criterios de eficiencia o no cuenta con el Vo. Bo. del superior
Nivel bajo

jerarquico.
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Actividades programadas:

1. Definir el formato de entrega de los indicadores y parametros calculados.

2. Incorporar en el informe textos, cuadros, graficas y mapas.

3. Generar de manera automatica el Informe de resultados de la Encuesta de Actualizacion de la
VNM2021, conteniendo lo siguiente:

i) Definicidn de los indicadores.

ii) Resultados nacionales: Evolucion del empadronamiento y de la credencializacién de 1996-2021.
i) Resultados nacionales: Por tipo de seccion.

iv) Resultados nacionales: Por sexo y edad.

v) Resultados por entidad federativa.

vi) Comparacion estatal 2018-2021.

vii) Disefio muestral: estratificacion, tamafio de muestra y etapas de muestreo.

4. Entregar el informe de resultados de la Encuesta de Actualizacion.

Criterios de eficiencia:

1. Desarrolld el programa para la generacion de resultados

2. Realiz6 todas las modificaciones solicitadas por la Subdireccion (Disefio, de estructuracion, de
contenido)

3. Vo.Bo. de la Subdireccion de Muestreo del Informe de resultados automatizado.

1. Correo electrénico para la Subdireccion de Muestreo de la entrega del Informe de Resultados de la
Encuesta de Actualizacion de la VNM2021.
2. Informe de resultados de la Encuesta de Actualizacién de la VNM2021.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Informacion

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | posto queevalila |  Subdirector / Subdirectora de ) _
Lider de equipo NA
la meta Muestreo
Numero de la meta DERFE-44
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/03/2021 31/05/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padron electoral

Objetivo

Generar los archivos preliminares, uno por estado, con los resultados de la VNM2021 para elaborar los
Informes estatales definitivos, a efecto de reducir el tiempo de generacion de los informes, estandarizar
el contenido y reducir la posibilidad de errores, asi como cumplir en tiempo y forma con el calendario
de actividades de la VNM2021.

Formula de calculo

Suma de archivos generados

Linea base 32 archivos estatales de la VNM2021
Nivel esperado | 32
Indicador de
eficacia . . .

Indicador Archivos preliminares generados con los resultados de la VNM2021, uno por estado.
Nivel alto Todos los archivos generados cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Indicador de Nivel medio Un archivo generado no cumple con todos los criterios de eficiencia.

Eficiencia

Nivel bajo Mas de un archivo generado no cumple con todos los criterios de eficiencia.
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1. El archivo se genero con la informacién de la matriz de datos de la VNM21 por entidad federativa.
2. El archivo se gener6 sin errores y con formato definitivo.

3. El archivo contiene los textos de descripcion de la situacion de la entidad, apoyados de graficos y
mapas.

4. Mejoro la edicién del documento.

5. Entregd archivos antes del 31 de mayo de 2021.

1. Correo electronico para la Subdireccion de Muestreo con el archivo electronico de la plantilla para su
revision y aprobacion.

2. Matriz de datos por estado.

3. Los 32 archivos estatales preliminares de la VNM2021.
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‘ Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Procesos Tecnolégicos

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltia | Director / Directora Ejecutiva del ) .
, Lider de equipo NA

la meta Registro Federal de Electores
Numero de la meta DERFE-45
Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Fortalecer la utilizacion del servicio de verificacion de credenciales para votar
Realizar las actividades para la elaboracién de un estudio de factibilidad de los impactos de los
Objetivo requerimientos técnicos y operativos que se requieren para llevar a cabo la emisién de una credencial

digital.

Férmula de calculo

Sumatoria de criterios para el estudio de factibilidad realizados

Linea base

5 Criterios para el estudio de factibilidad a realizar

‘ Nivel esperado

5

‘ Indicador Criterios realizados para el estudio de factibilidad
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

No se cumplié con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos.

El estudio de factibilidad debe incluir los siguientes criterios:

1. Un diagnéstico de las capacidades del INE para poder realizar la emision de una credencial digital.
2. ldentificacién de impactos técnicos y operativos.

3. Determinacion de los requerimientos necesarios para la implementacion.

4. Estimacion de costos de referencia para llevar a cabo la emisidn de una credencial digital.

5. Analisis costo-beneficio de la emision de una credencial digital.
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Asimismo las actividades a desarrollar durante la realizacién de la meta son:

|. El Coordinador/Coordinadora de Procesos Tecnoldgicos acordara con las areas de competencia los
objetivos y alcance que tendréa el diagnéstico de las capacidades del INE para realizar la emisién de
una credencial digital.

II. El Coordinador/Coordinadora de Procesos Tecnoldgicos, investigara la experiencia en otros paises
en la emisién de una credencial digital.

III. El Coordinador/Coordinadora de Procesos Tecnologicos y sus areas de competencia, con base en
el resultado del diagnostico e identificacion de impactos técnicos y operativos, determinaran los
requerimientos necesarios para la implementacion y las acciones para la estimacién de costos.

IV. El Coordinador/Coordinadora de Procesos Tecnologicos dirigira el desarrollo de un analisis de
costo-beneficio para llevar a cabo la emision de una credencial digital.

Criterios de eficiencia:

1. Presentacion de resultados y conclusiones del analisis mencionado, para la entrega del Estudio de
factibilidad a la DERFE.

2. Vo.Bo. por parte del superior jerarquico sobre la factibilidad del estudio. Si no se obtiene el Vo.Bo.
se asignara el nivel bajo del atributo de eficiencia.

3. Manifiesta el enfoque metodoldgico utilizado.

4. Suficiencia y pertinencia de los datos utilizados.

5. Las actividades realizadas concluyeron antes del 15 de agosto de 2021.

1. Documento estudio de factibilidad.
2. Presentacion de resultados a su superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Administracion de Centros de Cémputo

evaluar
Area: oc Area normativa que propone DO-CECYRD

JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltua | Director / Directora de Operaciones Lider de equino NA

la meta (CECYRD) i
Numero de la meta DERFE-46
Fecha de inicio de

Fecha de término de | t
la meta 01/09/2020 echa e fermino de fa meta 3110812021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero

Objetivo

Conformacion de la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero (LNERE)

Férmula de calculo

(NUmero de registros procedentes incorporados a la LNERE / Numero de registros procedentes para
incorporacion a la LNERE) * 100

Linea base

NUmero de registros procedentes para incorporacién a la LNERE en la base de datos del Padron
Electoral

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de registros procedentes incorporados a la LNERE.
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio No se cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

No se cumplié con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos.

En la validacién del indicador de eficiencia se consideran los siguientes criterios:

1. Verificacion de Situacion Registral Inicial. Se realiz6 la validacion de situacion registral inicial y se
envid para dictaminacién de procedencia.

2. Notificacion de procedencia para incorporacion a la LNERE. El registro fue notificado como
procedente para incorporacion a la LNERE.
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3. Validacion de Situacion Registral Final. La situacién registral final corresponde con la inicial
(situacion con la cual se realiza la dictaminacion de procedencia).

4. Integracion en la tabla de la LNERE. Incorporacién de registros procedentes a la tabla de la LNERE.
5. Baja temporal de LN en territorio nacional. Baja temporal de Lista Nominal de los registros
incorporados a LNERE, esto unicamente para los ciudadanos en la seccién nacional del Padron
Electoral.

6. Validacion de domicilio en el extranjero. Para los registros de modalidad de voto postal, se realizé la
validacion y estandarizacion del domicilio en el extranjero.

7. Notificacién de integracién a la LNERE al Sistema de Registro. Se notifico estatus de la integracion
del registro a la LNERE.

1. Resultado de la Verificacion de Situacidn Registral Inicial, la cual se almacena en una base de datos
del Centro de Cémputo Primario de la DERFE.

2. Reportes mensuales de avance de la recepcion y Verificacion de Situacion Registral Inicial previo a
su integracion a la LNERE.

3. Reporte de resultados de la Verificacion de Situacion Registral final.

4. Estadisticos de la LNERE definitiva, por entidad y género, pais de residencia en el extranjero.

5. Estadistico de validacion y estandarizacion de los domicilios en el extranjero, previo al envio del
paquete electoral postal.

6. Tabla de la base de datos que contiene la bitacora de los registros dictaminados como procedentes,
la cual se almacena en una base de datos del Centro de Codmputo Primario de la DERFE.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Operacién para la Actualizacién

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,asto que evaliia | Director / Directora de Desarrollo y . _
. . Lider de equipo NA
la meta Operacién de Sistemas
Numero de la meta DERFE-47
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién y Mantenimiento al Sistema Integral del Registro Federal de Electores

Objetivo

Desarrollar las funcionalidades del servicio de verificacidn de los datos de la credencial para votar
siguientes:

1) Administracién de licencias para reportes,

2) Reporte Nominativo de transacciones,

3) Reporte estadistico de transacciones y

4) Publicacion del reporte nominativo por institucion externa

con el fin de promover el uso de la credencial para votar como medio de identificacion para usuarios
externos dando cumplimiento a lo dispuesto por el Sistema Integral de Gestidn de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (SIGETIC), durante el periodo del 1° de septiembre de 2020 al 31 de
agosto de 2021.

Formula de calculo

Sumatoria de las funcionalidades desarrolladas del servicio de verificacion de los datos de la
credencial para votar

Linea base 4 funcionalidades a desarrollar
et s Nivel esperado |4
eficacia Indicador Funcionalidades desarrolladas del servicio de verificacién de los datos de la credencial para votar
Nivel alt El desarrollo de las funcionalidades del servicio de verificacion de la credencial cumplié con todos los
ivel alto L L .
IO criterios de eficiencia establecidos.
Eficiencia Nivel medi El desarrollo de las funcionalidades del servicio de verificacion de la credencial no cumplié con uno de
ivel medio

los criterios de eficiencia establecidos.

219




El desarrollo de las funcionalidades del servicio de verificacion de la credencial no cumplié con mas de
uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Los criterios de eficiencia para desarrollo de los 4 funcionalidades del servicio de verificacion de la
credencial para votar, consideran que el proyecto conté con:

1. Un documento de planificacion

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Cadigo del servicio de verificacion de la credencial para votar

10. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
evaluacion

11. El desarrollo se concluyd antes del 1° de agosto de 2021

1. Un documento de planificacién

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Cadigo del servicio de verificacion de la credencial para votar
10. Oficio de entrega de soporte documental

11. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
evaluacion
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacién

evaluar
Area: Area normativa que propone
|dentificador | JL, OC, JD, OPLE 0C la meta DERFE
delameta | pyosto queevaliia |  Subdirector / Subdirectora de . .
- L Lider de equipo NA
la meta Operacion para la Actualizacion
Numero de la meta DERFE-48
. Fecha de inicio de A
Petiodo de la meta 01/09/2020 Fecha de término de [a meta 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién y Mantenimiento al Sistema Integral del Registro Federal de Electores

Objetivo

Entregar los documentos del proceso de Administracién de Proyectos de TIC (APT), del proyecto del
servicio de verificacion de los datos de la credencial para votar para desarrollar las funcionalidades
siguientes:

1) Administracién de licencias para reportes,

2) Reporte Nominativo de transacciones,

3) Reporte estadistico de transacciones y

4) Publicacion del reporte nominativo por institucion externa

con el fin de promover el uso de la credencial para votar como medio de identificacion para usuarios
externos dando cumplimiento a lo dispuesto por el Sistema Integral de Gestién de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (SIGETIC), durante el periodo del 1° de septiembre de 2020 al 31 de
agosto de 2021.

Foérmula de calculo

Sumatoria de los documentos desarrollados del proceso de Administracion de Proyectos de TIC (APT),
del proyecto del servicio de verificacion de los datos de la credencial para votar

Linea base 7 documentos a desarrollar
Nivel esperado |7
Indicador de 2 ——
eficacia Indicador Documentos desarrolladp§ del pros:.eso .dle Administracién de Proyectgs de TIC (APT), del proyecto del
servicio de verificacion de los datos de la credencial para votar

Nivel alto Todos los documentos desarrollados cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos

Indicador de Nivel medio Uno de los documentos desarrollados no cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos
Eficiencia
. . Dos 0 mas de los documentos desarrollados no cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel bajo .
establecidos
Criterios de Eficiencia Criterios de eficiencia:
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Cargo/Puesto a
evaluar

1. Validacion del Superior Jerarquico

2. Cumplen con lo indicado en el SIGETIC

3. Se encuentran almacenados en un repositorio documental de informacién compartida
4. Se entregaron al superior jerarquico a mas tardar el 31 de julio de 2021

1. Un documento de planificacion

2. Una Acta Constitutiva del proyecto

3. Un cronograma del Proyecto

4. Un documento de alcance

5. Un acta de aceptacion de entregables

6. Un acta de cierre

7. Un documento de validacién de superior jerarquico

Subdirector / Subdirectora de Arquitectura y Ambiente de Desarrollo de Sistemas

Area: Area normativa que propone

JL, OC, JD, OPLE 0C la meta DERFE
Puesto que evalua | Director / Dlrgf:tora dg Desarrollo y L 7 e NA

la meta Operacion de Sistemas

‘ Numero de la meta DERFE-49

Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 Fecha de término de la meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacion y Mantenimiento al Sistema Integral del Registro Federal de Electores

Objetivo

Desarrollar los médulos del sistema de Analisis registral en el @mbito extranjero, que permitan
capturar, digitalizar y analizar informacion del expediente de visitas domiciliarias, considerando el
manejo de:

A) las cédulas de corroboracion de Datos Personales Presuntamente Irregulares (DPI),

B) Guias de entrevista de presunta Usurpacion de Identidad (USI),

C) la dictaminacién de resultados del analisis registral o juridico de los tramites o registros identificados
con DPlo USly

D) el seguimiento y reportes;

a fin de definir la situacion registral de los tramites identificados con DPIy US|, y de esta forma
determinar su incorporacion o actualizacion del Padrén Electoral y en consecuencia la generacion de
la Credencial para Votar o, en su caso excluir el registro correspondiente, durante el periodo del 1° de
septiembre de 2020 al 31 de agosto de 2021

Férmula de calculo

Sumatoria de los modulos del sistema de Analisis registral en el ambito extranjero

Linea base

4 modulos a desarrollar
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| Nivel esperado

‘ Indicador Médulos desarrollados del sistema de Anélisis registral en el ambito extranjero
, El desarrollo de los modulos del sistema de Analisis registral en el &mbito extranjero cumplio con todos
Nivel alto Y . .
los criterios de eficiencia establecidos.
Nivel medio El desarrollo de los modulos del sistema de Analisis registral en el &mbito extranjero no cumplié con

uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

El desarrollo de los mddulos del sistema de Andlisis registral en el &mbito extranjero no cumplié con
més de uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Los criterios de eficiencia para desarrollo de los 4 modulos del sistema de Analisis registral en el
ambito extranjero, consideran:

1. Un documento de planificacién

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Cadigo del sistema de andlisis registral en el &mbito extranjero

10. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
evaluacion

11. El desarrollo se concluyd antes del 1° de agosto de 2021

1. Un documento de planificacién

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Codigo del sistema de andlisis registral en el &mbito extranjero
10. Oficio de entrega de soporte documental

11. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
evaluacion
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Identificador
de la meta

Cargo/Puesto a
evaluar

Jefe / Jefa de Departamento de Administracion de la Configuracion y Cambios

Area:
JL, OC, JD, OPLE

A ti
0c rea normativa que propone DERFE
la meta

Puesto que evalliia
la meta

Subdirector / Subdirectora de
Arquitectura y Ambiente de Lider de equipo NA
Desarrollo de Sistemas

Numero de la meta

DERFE-50

Periodo de
ejecucion

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta
01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacién y Mantenimiento al Sistema Integral del Registro Federal de Electores

Objetivo

Sistematizar las funcionalidades informaticas, para la atencién de registros de Ciudadanos Residentes
en el Extranjero, identificados con suspensién de sus derechos para ejercer el voto, pero con
posibilidad de tener una Credencial expedida por el INE como medio de identificacion, considerando
las siguientes funcionalidades:

1) Impresion de Andlisis Registral,

2) Capturar insumos de Analisis Registral,

3) Digitalizacién de insumos y

4) Reportes estadisticos y nominativos de trdmites,

con el fin de agilizar y resolver la situacion registral de los Ciudadanos y que cuenten con una
credencial, durante el periodo del 1° de septiembre de 2020 al 31 de agosto de 2021.

Formula de calculo

Sumatoria de funcionalidades informaticas, para la atencion de registros de Ciudadanos Residentes en
el Extranjero, identificados con suspensién de sus derechos

Linea base 5 funcionalidades a desarrollar
. Nivel esperado | 5
Indicador de — : : : : : :
. . Funcionalidades informaticas desarrolladas, para la atencion de registros de Ciudadanos Residentes
eficacia Indicador R -
en el Extranjero, identificados con suspensién de sus derechos
Indicador de El desarrollo de las funcionalidades informaticas, para la atencion de registros de Ciudadanos
Eficiencia Nivel alto Residentes en el Extranjero, identificados con suspension de sus derechos cumplié con todos los

criterios de eficiencia establecidos.
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Nivel medio

El desarrollo de las funcionalidades informaticas, para la atencion de registros de Ciudadanos
Residentes en el Extranjero, identificados con suspension de sus derechos no cumplié con uno de los
criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

El desarrollo de las funcionalidades informaticas, para la atencion de registros de Ciudadanos
Residentes en el Extranjero, identificados con suspension de sus derechos no cumplié con méas de uno
de los criterios de eficiencia establecidos.

Los criterios de eficiencia para desarrollo de las 5 funcionalidades informaticas, para la atencién de
registros de Ciudadanos Residentes en el Extranjero, identificados con suspensién de sus derechos,
consideran:

1. Un documento de planificacion

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Cadigo del funcionalidades informéticas, para la atencion de registros de Ciudadanos Residentes en
el Extranjero, identificados con suspension de sus derechos

10. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
evaluacion

11. El desarrollo se concluy6 antes del 1° de agosto de 2021

1. Un documento de planificacién

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Cadigo del funcionalidades informéticas, para la atencion de registros de Ciudadanos Residentes en
el Extranjero, identificados con suspension de sus derechos

10. Oficio de entrega de soporte documental

11. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
evaluacion
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de la Secretaria de las Comisiones de Vigilancia

evaluar
Area: A ti
L oe :e; opLE oc rea norm? iva ?ue propone DERFE
Identificador it el ameta
Director Ejecutivo / Directora
delameta | p ostoqueevaltia | ) , ) :
Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo NA
la meta
Electores
Numero de la meta DERFE-51
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Coadyuvar en la mejora de los procedimientos registrales

Objetivo

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que los integrantes puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en
su caso, la emisién de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Formula de calculo

(Total de acuerdos aprobados por al menos tres cuartas partes de sus integrantes con derecho a voto
que asistan a la sesion / Total de acuerdos aprobados por la Comisién Nacional de Vigilancia)*100

Linea base Total de acuerdos aprobados por la Comisién Nacional de Vigilancia
Nivel esperado | 85%
Indicador de .
. . Acuerdos aprobados por al menos tres cuartas partes de sus integrantes con derecho a voto que
eficacia Indicador . .
asistan a la sesion
El 100% de los acuerdos de recomendacion adoptados por la Comision Nacional de Vigilancia y que
Nivel alto se aprobaron por al menos tres cuartas partes de sus integrantes cumplen con los criterios de
eficiencia.
s Entre el 90% y el 99.9% de los acuerdos de recomendacion adoptados por la Comision Nacional de
e Nivel medio Vigilancia y que se aprobaron por al menos tres cuartas partes de sus integrantes cumplen con los
criterios de eficiencia.
Menos del 90% de los acuerdos de recomendacion adoptados por la Comisién Nacional de Vigilancia y
Nivel bajo que se aprobaron por al menos tres cuartas partes de sus integrantes cumplen con los criterios

eficiencia.
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1. Que identifique a la instancia que recomienda.
2. Que se precise los integrantes que votaron a favor, en contra o estuvieron ausentes.

3. Que se incluyan el fundamento juridico y los motivos que originan el acuerdo.
4. Que se incluyan los puntos de acuerdo.

1. Actas.
2. Acuerdos.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Supervision y Seguimiento

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia | Director / Directora de la Secretaria ) :
- L Lider de equipo NA
la meta de las Comisiones de Vigilancia
Numero de la meta DERFE-52
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Objetivo

Incrementar el nimero de sesiones ordinarias de las CLyDV, en las que se incluye en sus 6rdenes del
dia, el punto relativo a los acuerdos aprobados, por la CNV, la JGE y el CG relacionados con los
procedimientos registrales

Formula de calculo

(Ordenes del dia de las sesiones ordinarias de las CLyDV en las que se incluy6 el punto relativo a los
acuerdos aprobados, por la CNV, la JGE y el CG relacionados con los procedimientos registrales /
Total de ordenes del dia de las sesiones ordinarias de las CLyDV) * 100

Linea base Total de ordenes del dia de las sesiones ordinarias de las CLyDV
. Nivel esperado | 92%
Indicador de - : — — — —
. . Ordenes del dia de las sesiones ordinarias de las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia, que
eficacia Indicador . .
incluyan el punto relativo a los acuerdos aprobados.
El90% o mas de los reportes de los 6rdenes del dia de las comisiones locales y distritales de
Nivel alto vigilancia registrados en el indicador de eficacia, cumplen con todos los criterios establecidos en el
apartado de observaciones.
Indicador de Entre el 80% y el 89.9% de los reportes de los érdenes del dia de las comisiones locales y distritales
Eficiencia Nivel medio de vigilancia registrados en el indicador de eficacia, cumplen con todos los criterios establecidos en el
apartado de observaciones.
Menos del 80% de los reportes de los drdenes del dia de las comisiones locales y distritales de
Nivel bajo vigilancia registrados en el indicador de eficacia, cumplen con los todos criterios establecidos en el

apartado de observaciones.
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Criterios de Calidad:

1. La referencia al mecanismo mediante el cual se comunic6 a los vocales del Registro Federal de
Electores, en su caracter de presidentes de las comisiones locales y distritales de vigilancia, sobre los
acuerdos adoptados por la Comision Nacional de Vigilancia y, en su caso, de la Junta General
Ejecutiva y Consejo General, en materia registral.

2. La precision sobre la forma en que se les solicit6 la inclusion en el orden del dia del punto del de los
acuerdos adoptados por la Comision Nacional de Vigilancia y, en su caso, de la Junta General
Ejecutiva y Consejo General, en materia registral.

3. Lainformacién de las comisiones locales y distritales que incluyeron el punto y cuéles no, por
entidad y distrito.

4. Las acciones y documentacion que se hayan realizado para apoyar la presentacion del punto en los
ordenes del dia correspondientes.

5. Propuesta de acciones correctivas

6. Vo.Bo. por parte del superior jerarquico sobre la viabilidad y pertinencia de las propuestas de
acciones correctivas.

1. Ordenes del dia de las sesiones ordinarias de las comisiones locales y distritales de vigilancia.
2. Informes mensuales de acuerdos aprobados, por la CNV, la JGE y el CG relacionados con los
procedimientos registrales.

3. Informe final

4. Vo. Bo. del superior jerarquico
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Anélisis y Seguimiento de Acuerdos y Actividades de las Comisiones

evaluar de Vigilancia
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltia | Subdirector / Subdirectora de ) .
- - Lider de equipo NA

la meta Supervision y Seguimiento
Numero de la meta DERFE-53
Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Coadyuvar en la mejora de los procedimientos registrales
Incrementar el porcentaje de acuerdos de recomendacion aprobados por las Comisiones Locales y
Objetivo Distritales de Vigilancia, con la finalidad de favorecer su participacion en la mejora de los instrumentos

registrales

Férmula de calculo

(Numero de comisiones locales y distritales de vigilancia que aprobaron al menos tres acuerdos de
recomendacion / Total de comisiones locales distritales de vigilancia)*100

Linea base

Total de comisiones locales distritales de vigilancia

‘ Nivel esperado

95%

‘ Indicador Comisiones locales y distritales de vigilancia que aprobaron al menos tres acuerdos de recomendacién
Nivel alto Se cumple con todos los criterios establecidos.
Nivel medio No se cumple con uno de los criterios establecidos.

Nivel bajo

No se cumple con mas de uno de los criterios establecidos.

1. Reporte de los acuerdos de recomendacion por entidad v distrito.

2. Elaboracién del modelo de acuerdo, segun el tema, para la Comision de Vigilancia correspondiente.
3. Comunicacién a los Vocales del Registro Federal de Electores, en su caracter de presidentes de las
comisiones locales y distritales de vigilancia, sobre los modelos de proyectos de acuerdos de
recomendacion en materia registral.
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4. Reporte mensual de los avances en la adopcién de los acuerdos de recomendacion.

5. Informar sobre las acciones y documentacion que se hayan realizado para apoyar la presentacion
de proyectos acuerdos de recomendacion en materia registral.

Criterios de eficiencia:

1. Propuesta de acciones correctivas.

2. Remision del modelo de acuerdo, segun el tema, para la Comision de Vigilancia correspondiente.
3. Reporte mensual de los avances en la adopcion de los acuerdos de recomendacion.

4.Vo.Bo. del superior jerarquico

1. Acuerdos aprobados por las comisiones locales y distritales de vigilancia, relacionados con los
procedimientos registrales
2. Reporte mensual de los avances en la adopcion de los acuerdos de recomendacion.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Documentacion de Comisiones de Vigilancia

evaluar
Area: A i
- rea oc rea normativa que propone DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,asto que evaliia | Subdirector / Subdirectora de ) _
- - Lider de equipo NA
la meta Supervisién y Seguimiento
Numero de la meta DERFE-54
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emisidn de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Objetivo

Aportar elementos para que los superiores normativos conozcan el seguimiento mensual de los
acuerdos aprobados por la Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia

Formula de calculo

(Acuerdos analizados / Acuerdos adoptados de la Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia) * 100

Numero de Acuerdos adoptados por las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia en el 2020 -

Linea base
2021
Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia . . - o .
Indicador Acuerdos aprobados por las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia analizados.
Nivel alto El analisis de los Acuerdos aprobados por las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia cumplen
con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
Indicador de Nivel medio El analisis de uno de los Acuerdos aprobados por las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia no
Eficiencia cumple con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
Nivel bajo El analisis de dos 0 mas Acuerdos aprobados por las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia no

cumple con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
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Criterios de eficiencia:

1. Que incluya el nimero de acuerdos adoptados y la comision que lo formulo.

2. Que incluya el tipo de acuerdo (recomendacién o solicitud).

3. Que incluya la tematica del acuerdo adoptado.

4. Que incluya el nimero de acuerdos que incorporan apartados de antecedentes, considerandos y
fundamento normativo.

5. Que incluya el sentido de la votacion de cada uno de los acuerdos.

6. El andlisis del Acuerdo aprobado por las Comisiones Locales y Distritales de Vigilancia se entregé al
superior jerarquico dentro de los 15 dias habiles del mes siguiente al que se reporta.

1. Reporte de los proyectos de acuerdo de las comisiones locales y distritales de vigilancia.
2. Acuse de recibo y/o copia de correos electrénicos a través de los cuales se entregé el informe a la
Subdirectora de Supervision y Seguimiento.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa del Departamento de Informacién y Documentacion

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Subdirector / Subdirectora de ) .
- - Lider de equipo NA

la meta Supervision y Seguimiento
Numero de la meta DERFE-55
Fecha de inicio de

Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar la adecuada integracién, instalacion y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en su caso, la
emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Objetivo

Aportar elementos para la toma de decisiones de integrantes de CNV o funcionarios de la DERFE,
mediante el reporte de la evolucion de las posturas expresadas por los representantes partidistas en
todas las reuniones ordinarias y extraordinarias de los Grupos de Trabajo de la CNV.

Foérmula de calculo

(Posturas y propuestas de representantes partidistas analizadas / Total de posturas y propuestas
manifestadas en las reuniones celebradas) * 100

Linea base

Total de posturas y propuestas manifestadas en las reuniones celebradas

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Posturas y propuestas analizadas de los representantes partidistas en las reuniones celebradas
Nivel alto El 100% de las posturas y propuestas analizadas cumplen con todos los criterios de eficiencia
. . Entre el 95% y 99.9% de las posturas y propuestas analizadas cumplen con todos los criterios de
Nivel medio

eficiencia

Nivel bajo

Menos del 95% de las posturas y propuestas analizadas cumplen con todos los criterios de eficiencia

Criterios de eficiencia:

1. Que incluya los temas sustantivos abordados en las sesiones.

2. Que identifique la sesién en que se abordd.

3. Que identifique el representante que emitid la propuesta o fij6 la postura del partido.
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4. Que identifique el cuestionamiento, postura o propuesta del representante.
5. El anélisis de las posturas partidistas se entreg6 al superior jerarquico dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la fecha de la sesion.

1. Reportes de las posturas entregados.

2. Correo electrénico 0 acuse de recibo al superior jerarquico a través de los cuales se entreguen los
reportes.

3. Ordenes del dia de las reuniones ordinarias y extraordinarias de los Grupos de Trabajo.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Planeacion y Analisis de Programas

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto aue evaliia Subdirector / Subdirectora de
. Planeacion y Seguimiento de Lider de equipo NA
la meta
Programas
Nimero de la meta DERFE-56
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Integrar los informes de actividades de la DERFE para su presentacién al CG, CORFE, JGE, DEA 'y
CNV, segun corresponda.

Objetivo

Identificar y reportar las &reas de oportunidad en la informacién remitida por las areas responsables,
para la integracion de los informes mensuales que se presentan ante la CNV a fin de incrementar su
calidad

Foérmula de calculo

(Capitulos del Informe Mensual de actividades de la DERFE revisados / Niimero total de Capitulos del
Informe Mensual de actividades de la DERFE) x100

Linea base

100% de los capitulos del Informe Mensual de actividades de la DERFE a revisar

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Capitulos del Informe Mensual de actividades de la DERFE revisados
Nivel alto Todos los capitulos revisados cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
. . Entre el 95% y 99.9% de los capitulos revisados cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio

establecidos.

Nivel bajo

Menos del 95% de los capitulos revisados cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Se identificaron y reportaron las areas de oportunidad en los capitulos de los Informes Mensuales de
actividades de la DERFE.

2. La CNV no observé comportamientos atipicos en los datos que no detect6 el evaluado.
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3. No se recibieron observaciones de parte de las &reas de la DERFE en cuanto a la integracion de la
informacion.

4. La entrega del reporte de hallazgos y/o comportamientos identificados sera 3 dias antes de la sesién
correspondiente de la CNV.

5. Vo. Bo. del superior jerérquico.

1. Informes Mensuales de la CNV.

2. Hallazgos y/o comportamientos identificados.

3. Correos electrénicos/oficios de notificacion a los responsables.
4. Actas de las sesiones de CNV

5. Vo. Bo. del superior jerarquico
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Cargo/Puesto a . -y
Jefe / Jefa de Departamento de Planeacion y Analisis de Programas
evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
- JL, OC, JD, OPLE la meta
Identificador
Subdirector / Subdirectora de
delameta | pasto que evaliia 3 e ) :
Planeacion y Seguimiento de Lider de equipo NA
la meta
Programas
Numero de la meta DERFE-57
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Integrar los informes de actividades de la DERFE para su presentacién al CG, CORFE, JGE, DEA 'y
CNV, segun corresponda.

Objetivo

Incrementar la identificacion de tendencias y comportamientos atipicos en los valores que se reportan
para, en su caso, corregir areas de oportunidad en la informacién remitida por las areas responsables,
para la actualizacion de los reportes de seguimiento a los Procesos Electorales Locales 2020-2021

Formula de calculo

(Actividades revisadas del Plan Integral y Calendarios de los Procesos Electorales Locales 2020-2021
de la DERFE / Actividades del Plan Integral y Calendarios de los Procesos Electorales Locales 2020-
2021 de la DERFE) x100

100% de las Actividades del Plan Integral y Calendarios de los Procesos Electorales Locales 2020-

Linea base
2021 de la DERFE
Nivel esperado | 100%
Indicador de
. . Actividades revisadas del Plan Integral y Calendarios de los Procesos Electorales Locales 2020-2021
eficacia Indicador
de la DERFE
Nivel alto Todas las actividades revisadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Indicador de Nivel medio Entre el 95% y 99.9% de las actividades revisadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia establecidos.
Nivel baio Menos del 95% de las actividades revisadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
: establecidos.
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Criterios de eficiencia:

1. Se identificaron y reportaron las areas de oportunidad en las Actividades revisadas del Plan Integral
y Calendarios de los Procesos Electorales Locales 2020-2021 de la DERFE.

2. La UTVOPL no observo comportamientos atipicos en los datos que no detectd el evaluado.

3. No se recibieron observaciones de parte de las &reas de la DERFE en cuanto a la integracion de la
informacion.

4. La entrega del reporte de hallazgos y/o comportamientos identificados sera a mas tardar 2 dias
posteriores a la conclusion de la actividad.

5. Vo. Bo. del superior jerérquico.

1. Reporte de seguimiento de actividades a los Procesos Electorales Locales en materia registral.
2. Hallazgos y/o comportamientos identificados.

3. Correos electrénicos/oficios de notificacion a los responsables.

4. Correo electronico de la UTVOPL.

5. Vo.Bo. del superior jerarquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Control y Seguimiento de Programas

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto aue evaliia Subdirector / Subdirectora de
. Planeacion y Seguimiento de Lider de equipo NA
la meta
Programas
Nimero de la meta DERFE-58
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Disefiar la planeacion de actividades y presupuestacion de la DERFE.

Objetivo

Atender los cambios y ajustes necesarios en el desarrollo de los proyectos especificos de la CIP 2019-
2020, ante las instancias competentes, a efecto de promover un ejercicio responsable del presupuesto
y de las actividades.

Férmula de calculo

(Numero de solicitudes atendidas / Numero de solicitudes realizadas por los lideres de proyecto)*100

Linea base

100% de las solicitudes realizadas por los lideres de proyecto

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de solicitudes atendidas
Nivel alto Todas las solicitudes atendidas, cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos en la meta.
Nivel medi Hasta cinco de las solicitudes atendidas, no cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos
ivel medio

en la meta.

Nivel bajo

Mas de cinco de las solicitudes atendidas, no cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos
en la meta.

Realizar la gestion de los cambios y ajustes de conformidad con los Lineamientos de Administracion
de Cartera Institucional de Proyectos y con las especificaciones técnicas establecidas por las
instancias correspondientes.

Los criterios de calidad son los siguientes:

1. No se recibieron observaciones de la DEA atribuibles al evaluado
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2. Se conto con la validacion de la Direccidn de Administracion y Gestion respecto de las memorias
capitulo 1000 o descripcion de partidas 2000-6000 a modificar.

3. Vo.Bo. del superior jerarquico.

4. Se reportd ante la DEA al dia siguiente de su revision.

1. Solicitudes por parte de los lideres de proyecto por oficio y/o correo electrdnico.

2. Dictamenes de la DEA de cambios solicitados

3. Acuerdos de la JGE gestionados

4. Entrega de los Reportes de gestiones realizadas para el superior jerarquico via atenta nota/correo
electronico.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Control y Seguimiento de Programas

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, OC, JD, OPLE oc | . ?“ o DERFE
Identificador it s a meta
Subdirector / Subdirectora de
delameta | posto que evaliia - o . :
la meta Planeacién y Seguimiento de Lider de equipo NA
Programas
Numero de la meta DERFE-59
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Disefiar la planeacion de actividades y presupuestacion de la DERFE.

Objetivo

Validar el cumplimiento del avance fisico planeado por las areas responsables en la Planeacién
Tactica 2020-2021 a través de la identificacion de los desfases en el desarrollo de las actividades
programadas, a efecto de que los lideres de proyecto puedan regularizar su cumplimiento.

Formula de calculo

(Reportes mensuales de avance fisico revisados / Reportes mensuales de avance fisico capturados en
el Sistema INE México)*100

i o r u % isi u [ X
Linea base 100% de los reportes mensuales de avance fisico capturados en el Sistema INE México
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Porcentaje de reportes mensuales de avance fisico revisados
Nivel alt Todos los reportes mensuales de avance fisico revisados cumplieron con todos los criterios de
ivel alto L )
eficiencia establecidos.
Indicador de Nivel medi Hasta cinco de los reportes mensuales de avance fisico revisados no cumplieron con todos los criterios
ivel medio L ,
Eficiencia de eficiencia establecidos.
Nivel bai Mas de cinco de los reportes mensuales de avance fisico revisados no cumplieron con todos los
ivel bajo L L .
criterios de eficiencia establecidos.

Criterios de Eficiencia

El cumplimiento del avance fisico planeado por los lideres de proyecto en la Planeacion Tactica 2020-
2021 a través de la identificacion de los desfases deberan cumplir las siguientes condiciones:

1. Identificar faltantes y/o desfases dentro del avance fisico planeado por los lideres de proyecto en la
Planeacién Tactica 2020-2021, reportados en el sistema INEMéxico.
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2. Reportar via oficio/correo electronico a los lideres de proyecto sobre los faltantes y/o desfases
identificados en el seguimiento a la Planeacion Tactica 2020-2021 y solicitar propuestas de correccion.
3. Generar un tablero de seguimiento con los faltantes y/o desfases identificados y acciones de
correccion propuestas por los lideres de proyecto a la instancia superior, actualizado de forma
mensual.

4. Vo. Bo. del superior jerarquico.

5. Los faltantes y/o desfases fueron reportados a los lideres a mas tardar una hora antes del cierre del
sistema INE México.

1. Oficios y/o correos electrénicos con los reportes de desfase del avance fisico de la Planeacion
Tactica 2020-2021 de la DERFE hacia los lideres de proyecto.

2. Reporte de desfases y acciones de correccidn para el superior jerarquico.

3. Tablero de seguimiento.

4. Vo. Bo. del superior jerarquico.
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Cargo/Puesto a
. Jefe / Jefa de Departamento de Control y Seguimiento de Programas
evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone DERFE
e JL, OC, JD, OPLE la meta
Identificador
Subdirector / Subdirectora de
delameta | posto que evaliia - o . :
la meta Planeacién y Seguimiento de Lider de equipo NA
Programas
Numero de la meta DERFE-60
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Disefiar la planeacién de actividades y presupuestacion de la DERFE.

Objetivo

Validar el cumplimiento del avance de los indicadores y metas planeados por las &reas responsables
en la Planeacion Tactica 2020-2021, a través de la identificacion de los desfases de las metas
programadas, con la finalidad de que los lideres de proyecto regularicen su cumplimiento.

Formula de calculo

(Reportes mensuales de avance de indicadores y metas revisados / Reportes mensuales de avance de
indicadores y metas capturados en el Sistema INE México)*100

100% de los reportes mensuales de avance de indicadores y metas capturados en el Sistema INE

Linea base o
México
e e Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Porcentaje de reportes mensuales de avance de indicadores y metas revisados
Nivel alt Todos los reportes mensuales de indicadores y metas revisados cumplieron con todos los criterios de
ivel alto L ,
eficiencia establecidos.
Indicador de Nivel medi Hasta cinco de los reportes mensuales de indicadores y metas revisados no cumplieron con todos los
ivel medio L . .
Eficiencia criterios de eficiencia establecidos.
Nivel bai Mas de cinco de los reportes mensuales de indicadores y metas revisados no cumplieron con todos los
ivel bajo L L .
criterios de eficiencia establecidos.

Criterios de Eficiencia

El cumplimiento de indicadores y metas planeado por los lideres de proyecto en la Planeacion Tactica
2020-2021 a través de la identificacion de los desfases deberan cumplir las siguientes condiciones:

1. Identificar faltantes y/o desfases dentro de indicadores y metas planeado por los lideres de proyecto
en la Planeacion Téactica 2020-2021, reportados en el sistema INEMéxico.
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2. Reportar via oficio/correo electronico a los lideres de proyecto sobre los faltantes y/o desfases
identificados en el seguimiento a la Planeacion Tactica 2020-2021 y solicitar propuestas de correccion.
3. Generar un tablero de seguimiento con los faltantes y/o desfases identificados y acciones de
correccion propuestas por los lideres de proyecto a la instancia superior, actualizado de forma
mensual.

4. Vo. Bo. del superior jerarquico.

5. Los faltantes y/o desfases fueron reportados a los lideres a mas tardar una hora antes del cierre del
sistema INE México.

1. Oficios y/o correos electrénicos con los reportes de desfase de indicadores y metas de la Planeacién
Tactica 2020-2021 de la DERFE hacia los lideres de proyecto.

2. Reporte de desfases y acciones de correccidn para el superior jerarquico.

3. Tablero de seguimiento.

4. Vo. Bo. del superior jerarquico.
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Estadistica

evaluar
Area: oc Area normativa que propone oc
Identificador | YL+ OC, D, OPLE la meta
de la meta

Puesto que evalia

Coordinador / Coordinadora de , .
Lider de equipo

la meta Operacion en Campo
Numero de la meta DERFE-61
. Fecha de inicio de ..
P(_erlodg’de la meta 01/10/2020 Fecha de término de la meta 15/07/2021
ejecucion dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Asegurar el adecuado funcionamiento del Comité Técnico del Conteo Rapido, con el objeto de que
puedan realizar las estimaciones de las tendencias de votacion para diputados federales y
gobernadores.

Objetivo

Atender las solicitudes de informacion procedentes que realice el Comité Técnico del Conteo Rapido
(COTECORA,) con el fin de que este drgano realice en forma oportuna las estimaciones de la
tendencia de votacion para que las autoridades electorales correspondientes puedan pronunciarse
sobre las tendencias de votacion de diputados federales y gobernadores en las elecciones de 2021.

Formula de calculo

(Numero de peticiones de informacion hechas por el Comité que fueron atendidas / Nimero de
peticiones de informacién hechas por el Comité) X 100

Linea base

Se debera atender el 100% de las peticiones de informacion que haga el Comité y que sean
procedentes.
Se contara con una relacion de las mismas, con fecha de solicitud y entrega

Indicador de Nivel esperado

100%

eficacia Indicador

Solicitudes de informacidn generados en el Comité Técnico del Conteo Rapido atendidas

Nivel alto

El 100% de los archivos y/o documentos de respuesta a las solicitudes de informacion o compromiso,
atiende todos los puntos planteados en su formulacién por parte de los asesores técnicos y no tienen
observacion de falla.

Indicador de Nivel medio
Eficiencia

Del 98% al 99.9% de los archivos o documentos dan respuesta a las solicitudes de informacién o
compromiso, atiende todos los puntos planteados solicitados por parte de los asesores técnicos y no
tienen observacion de falla.

Nivel bajo

Menos del 98% de los archivos o documentos dan respuesta a las solicitudes de informacién o
compromiso, atiende todos los puntos planteados solicitados por parte de los asesores técnicos y no
tienen observacion de falla.

Criterios de Eficiencia

Las solicitudes de informacidén o compromisos considerados en la evaluacion se refieren a la
competencia de la Direccién de Estadistica

Soporte Documental

1.Correo Electrénico. Con descripcion de lo entregado.
2.Repositorio de datos de acceso a los Asesores Técnicos.
3.Informes mensuales de avance.
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Oficinas centrales metas colectivas

Cargo/Puesto a

Director/Directora de la Secretaria de las Comisiones de Vigilancia,

Subdirector/Subdirectora de Supervisién y Seguimiento,

Jefe/Jefa de Departamento de Integracion de Documentacion de Comisiones de Vigilancia,

JefelJefa de Departamento de Analisis y Seguimiento de Acuerdos y Actividades de las Comisiones de

evaluar Vigilancia,
JefelJefa de Departamento de Informacién y Documentacion
" Jefe/Jefa de Departamento de Planeacion y Andlisis de Programas
Identificador Jefe/Jefa de Departamento de Control y Seguimiento de Programas
de la meta X A .
Area: Area normativa que propone
oC DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
, Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalua o ) , . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-62

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Periodo de
ejecucion

Fecha de término de la met
01/09/2020 echa de fermino de fa meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Coadyuvar en la mejora de los procedimientos registrales

Objetivo

Asegurar la adecuada integracion, instalacién y funcionamiento de la Comision Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que los integrantes puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en
su caso, la emision de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos

Formula de calculo

(Total de solicitudes de informacion atendidas en los plazos reglamentarios / Total de solicitudes de
informacién)*100

Linea base 100% solicitudes de informacion
Indicador de Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Porcentaje de solicitudes de informacion atendidas en los plazos reglamentarios
Nivel alto El 100% de las solicitudes de informacién que se gestionaron en los plazos reglamentarios, cumplen
Indicador de con los criterios de eficiencia
Eficiencia Nivel medio Entre el 90% y el 99.9% de las solicitudes de informacion que se gestionaron en los plazos
reglamentarios, cumplen con los criterios de eficiencia
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Menos del 90% de las solicitudes de informacion que se gestionaron en los plazos reglamentarios con
los criterios de eficiencia.

Nivel bajo

Criterios de calidad:

1. Identificar el 6rgano de vigilancia o grupo de trabajo en donde se formul6 la solicitud de informacion
2. ldentificar a la o las representaciones solicitantes

3. Que contenga la fecha limite de cumplimiento de la solicitud de informacién

1. Relacion de solicitudes de informacion de los grupos de trabajo.

2. Correos electronicos enviados a las areas responsables de su atencion y a las representaciones de
los partidos politicos.

3. Informe mensual de actividades de la DERFE.

248



Coordinador/Coordinadora de Operacioén en Campo, Director/Directora de Estadistica,

Cargo/Puesto a , . . - e o
evaluar Subdirector/Subdirectora de Analisis Estadistico y Demogréfico, Jefe/Jefa de Departamento de Andlisis
Estadistico y Pronésticos, Jefe/Jefa de Departamento de Evaluacion Demografica
Area: Area normativa que propone
ifi oc aqare prop DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de lameta , Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalia L , . . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-63
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/10/2020 15/05/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Objetivo

Atender las solicitudes de informacion procedentes que realice el Comité Técnico de Evaluacion del
Padrén Electoral con el fin de que este érgano proporcione de forma oportuna al Consejo General los
resultados de sus andlisis para que éste pueda pronunciarse sobre la validez y definitividad de los
instrumentos registrales que se utilizaran en las elecciones federales y locales de 2021

Formula de calculo

(Numero de peticiones de informacion hechas por el Comité que fueron atendidas / NUimero de
peticiones de informacién hechas por el Comité) X 100

Se debera atender el 100% de las peticiones de informacion que haga el Comité y que sean

Linea base procedentes.
Se contara con una relacion de las mismas, con fecha de solicitud y entrega
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Porcentaje de peticiones de informacion atendidas
Nivel alto La meta cumple con los tres criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio La meta cumple con dos de los tres criterios de eficiencia.
Eficiencia
Nivel bajo La meta cumple con uno de los tres criterios de eficiencia.
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1. Toda la informacion que se entregue debera estar plenamente fundamentada en una peticién formal
del Comité y no debera contener informacion confidencial de los ciudadanos.

2. Al momento de entregar la informacion se debera especificar a qué peticion corresponde, haciendo
una breve descripcion de la informacion contenida en los archivos.

3. La informacion debera contener su fuente.

1. Minutas de las sesiones del Comité.
2. Archivos y correos que sustentan la informacién entregada al Comité.
3. Relacién de peticiones y entrega de informacion con fechas de los eventos.
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Cargo/Puesto a

Subdirector/Subdirectora de Analisis Estadistico y Demogréfico, Jefe/Jefa de Departamento de Anélisis

evaluar Estadistico y Pronosticos, Jefe/Jefa de Departamento de Evaluacién Demografica
Area: A ti
L oe :e; opLE oc rea norm? iva ?ue propone DERFE
Identificador it St ameta
Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
delameta | p ostoqueevaltia | ) , ) : o ) ,
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-64
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 28/02/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Identificacion, y en su caso impedir su incorporacion al padron electoral, de cambios de domicilio
irregulares

Objetivo

Aplicar los criterios estadisticos aprobados por la Comisién Nacional de Vigilancia al 100% de los
cambios de domicilio registrados en el contexto de los procesos electorales locales de 2021, con el
propdsito de identificar posibles tramites irregulares, notificar éstos movimientos a las areas directivas
y operativas correspondientes

Foérmula de calculo

(Numero de registros de cambio de domicilio revisados con criterios estadisticos / Total de cambios de
domicilios registrados) X 100

Se debera revisar el 100% de las solicitudes de cambio de domicilio con los criterios estadisticos

Linea base - . .
aprobados por la Comision Nacional de Vigilancia.
. Nivel esperado | 100%
Indicador de : — - — — . )
. . Cambios de domicilio revisados con los criterios estadisticos aprobados por la Comisién Nacional de
eficacia Indicador L
Vigilancia.
Nivel alto La meta cumple con los tres criterios de eficiencia.
Indicador de : : o o
Eficiencia Nivel medio La meta cumple con dos de los tres criterios de eficiencia.
Nivel bajo La meta cumple con uno de los tres criterios de eficiencia.
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1. El reporte debera incluir los objetivos y el sustento juridico del ejercicio.

2. El gjercicio incluye analisis estadistico y geografico de la informacion utilizada en la aplicacion de
seleccion de cambios de domicilio, en el contexto de los procesos electorales locales 2021.

3. El resultado del analisis de los cambios de domicilio se presenta antes del 16 de febrero de 2021.

1. Archivos, reportes y correos que sustentan la revision de los cambios de domicilio con los criterios
estadisticos aprobados por la Comisién Nacional de Vigilancia en las entidades con proceso electoral
local en 2021.

252



Cargo/Puesto a

Director / Directora de Estadistica, Subdirector / Subdirectora de Muestreo, Jefe / Jefa de
Departamento de Procesamiento de Informacién, Jefe / Jefa de Departamento de Soporte Estadistico

evaluar .
y Jefe / Jefa de Departamento de Disefio Muestral
Area: Area normativa que propone
ifi oc aqare prop DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de lameta , Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalua L , . . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-65

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Periodo de
ejecucion

Fecha de término de la met
01/01/2021 echa de fermino de fa meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Objetivo

Incrementar la desagregacion geografica en los tableros de control correspondientes a las estadisticas
del Padron Electoral, Lista Nominal y sus movimientos, con el propésito de otorgar a las distintas areas
directivas y operativas de la DERFE, estadisticas electorales actualizadas y de facil consulta, que
coadyuven a la planeacion y toma de decisiones en torno a los programas de actualizacion y
evaluacion del Registro Federal de Electores.

Férmula de calculo

Sumatoria de tableros de control actualizados

Tableros de control de las estadisticas del PE, LN y sus movimientos, elaborados en la Subdireccion

Linea base . - .
de Muestreo en el pasado periodo de evaluacién (septiembre 2019-agosto 2020).
Nivel esperado | 2
Indicador de
eficacia Indicador Tableros de control actualizados.
Nivel alto Los dos tableros de control requeridos en la meta cumplen con todos los Criterios de Eficiencia y se
presentaron al Coordinador de Operacion en Campo en la segunda quincena de agosto de 2021.
Indicador de Nivel medio Los dos tableros de control requeridos en la meta cumplen con todos los Criterios de Eficiencia y no se
Eficiencia presentaron al Coordinador/Coordinadora de Operacién en Campo.
Nivel bajo Alguno de los tableros de control requeridos en la meta no cumple con todos los Criterios de Eficiencia.
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Los criterios de eficiencia para la evaluacién de la meta son:

1. Entregar una presentacion que explique el funcionamiento del tablero de control, los recursos
tecnoldgicos utilizados, y las fuentes de informacion.

2. Incluir graficos y/o estadisticos con compatibilidad para aplicaciones web.

3. Incorporar informacion a distintos niveles de desagregacion geografica (por ejemplo: distrital,
municipal y eventualmente por seccion)

4. Contar con el Vo. Bo. del Director/Directora de Estadistica sobre los datos y su forma de
presentacion.

1. Correo electronico de entrega de los tableros de control a la Direccién de Estadistica.
2. Archivo de presentacion sobre el funcionamiento.
3. Correo electronico con el Vo. Bo. del Director /Directora de Estadistica.
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Cargo/Puesto a

Director/Directora de Operacion y Seguimiento,
Subdirector/Subdirectora de Procedimientos Operativos y Capacitacion,
JefelJefa de Departamento de Seguimiento Estatal,

evaluar JefelJefa de Departamento de Procedimientos Operativos,
JefelJefa de Departamento de Desarrollo Conceptual,
JefelJefa de Departamento de Estrategias de Capacitacion
Identificador Area: A ti
de la meta rea: 0C rea normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
, Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalia L , . . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-66
Periodo de Fecha de nicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/10/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la calidad del servicio en los Médulos de Atencion Ciudadana

Objetivo

Capacitar a distancia a los funcionarios de los Médulos de Atencion Ciudadana a nivel nacional en los
conceptos fundamentales de la atencion considerando la equidad de género, a fin de que en los
Médulos del INE se fortalezca la atencion a la ciudadania con mayor equidad.

Formula de calculo

(Funcionarios que acreditan el curso "Atencién en MAC y equidad de género" / Total de funcionarios
de MAC capacitados) *100

Linea base Total de funcionarios de MAC capacitados
. Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia Indicador Porcentaje de funcionarios de Mddulo de Atencion Ciudadana que acreditan el curso "Atencion en
MAC y equidad de género"

Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos

Indicador de Nivel medio No se cumplio con uno de los criterios de eficiencia establecidos

Eficiencia

Nivel bajo No se cumplié con méas de uno de los criterios de eficiencia establecidos
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Elementos que debe cumplir la capacitacién:

1. Curso en Linea

2. Material didactico y de apoyo

3. Evaluacion del aprendizaje

4. Evaluacién del proceso de capacitacion

5. Informe de resultados y areas de oportunidad

6. La evaluacién del aprendizaje obtuvo un promedio de 9.0

7. La evaluacion del proceso de capacitacidn obtuvo un promedio de 9.0.

1. Curso en Linea

2. Material didactico (Tutoriales) y de apoyo

3. Instrumentos de evaluacion.

4. Lista de funcionarios que recibieron la capacitacion
5. Lista de calificaciones

6. Informe de resultados y areas de oportunidad
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Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Procesos Tecnologicos,
Director / Directora de Operaciones (CECYRD),

Subdirector / Subdirectora de Administracion de Centros de Cédmputo,

evaluar Subdirector / Subdirectora de Depuracion,
Subdirector / Subdirectora de Digitalizacion y Resguardo Documental,
Jefe / Jefa de Departamento de Resguardo Documental
Area: Area normativa que propone
oC DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
, Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalia N , . . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-67
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Calidad y consistencia del Padrén Electoral

Objetivo

Contar con indicadores que reflejen la calidad y confiabilidad de los registros en el Padron Electoral

Foérmula de calculo

(Numero de registros del Padrén Electoral analizados / Numero total de registros en el Padron

Electoral) * 100

Linea base

1

| Nivel esperado

100%

Criterios de Eficiencia.

‘ Indicador Registros de ciudadanos en el Padrén Electoral analizados
Nivel alt El andlisis realizado cumplié con todos los criterios establecidos en el apartado de Criterios de
ivel alto L
Eficiencia.
. . El analisis realizado no cumplié con uno de los criterios establecidos en el apartado de Criterios de
Nivel medio L
Eficiencia.
Nivel bai El andlisis realizado no cumplié con mas de uno de los criterios establecidos en el apartado de
ivel bajo

Criterios de eficiencia:

1. Presentacion de resultados y conclusiones del analisis mencionado a la DERFE.

257




2. Vo.Bo. por parte del superior jerarquico sobre el andlisis. Si no se obtiene el Vo.Bo. se asignara el
nivel bajo del atributo de eficiencia.

3. Manifiesta el enfoque metodoldgico utilizado:

a). Definir los temas principales que sean de utilidad para evaluar la calidad y la confiablidad de un
registro en la base de datos del Padron Electoral.

b). A partir de los temas definidos, determinar las variables y los datos que se utilizaran.

c). Clasificar las variables, en el sentido de las que representan factores positivos o negativos para
evaluar la calidad y la confiablidad de un registro en la base de datos del Padrén Electoral.

d). Identificar las fuentes de la informacion.

e). Integrar en una base de datos la informacion de cada una de las variables.

f). Realizar analisis estadistico de la informacion.

g). Identificar los rangos en los que se mueven los valores de cada variable.

h). Identificar patrones de comportamiento que se puedan considerar normales o atipicos.

i). Establecer una ponderacion para cada variable, en funcién de los rangos de valores que pueda
tener.

j)- Implementar el indicador, a partir de la ponderacién conjunta de todas las variables.

4. Las actividades realizadas concluyeron antes del 15 de agosto de 2021.

1. Documento de presentacion de resultados y conclusiones del analisis.

2. Vo.Bo. por parte del superior jerarquico sobre el analisis

3. Documento que contenga los temas y las variables definidos para evaluar la calidad y confiabilidad
de los registros, clasificados en los que representan factores positivos 0 negativos.

4. Base de datos con la informacion de cada variable para cada registro del Padrén Electoral, con su
respectiva ponderacion.

5. Indicador de calidad y confiabilidad para cada registro del Padrén Electoral.
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Operaciones (CECYRD),
Subdirector / Subdirectora de Digitalizacion y Resguardo Documental,

evaluar
Jefe / Jefa de Departamento de Resguardo Documental
Area: Area normativa que propone
" 0c ate prop DERFE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta . Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalia o . : . o )
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-68
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Contener la incorporacién de registros duplicados, usurpacion de identidad o con datos irregulares al
padrén electoral.

Objetivo

Prevenir y detectar la captacién de tramites irregulares, mediante la revision de una muestra diaria por
parte de los VRFE de las JDE

Foérmula de calculo

(Informacion y documentacién proporcionada al siguiente dia habil en el que los tramites fueron
ingresados al CECYRD / NUmero de tramites seleccionados en la muestra) * 100

Linea base NUmero de tramites seleccionados en la muestra
. Nivel esperado | 100%
Indicador de = = : — — —
.. . Informacién y documentacion proporcionada al siguiente dia habil en el que los tramites fueron
eficacia Indicador ,
ingresados al CECYRD
Nivel alto El 100% de la informacion y documentacion de los tramites, proporcionada a las y los VRFE de las
JDE cumple con todos los criterios establecidos con el apartado de Criterios de Eficiencia.
Indicador de Nivel medio El 100% de la informacion y documentacion de los tramites, proporcionada a las y los VRFE de las
Eficiencia JDE cumple con 6 criterios establecidos con el apartado de Criterios de Eficiencia.
Nivel baio El 100% de la informacion y documentacion de los tramites, proporcionada a las y los VRFE de las
: JDE cumple con menos de 6 criterios establecidos con el apartado de Criterios de Eficiencia.
La informacién y la documentacién a proporcionar a los VRFE de las JDE es la siguiente:
. L - Datos generales de identificacion y del domicilio captados en el tramite.
Criterios de Eficiencia

- Imagen del Documento de Identidad presentado en el tramite.
- Imagen del Documento de Identificacion con Fotografia presentado en el tramite.
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- Imagen del Comprobante de Domicilio presentado en el tramite.

- Imagen de las huellas dactilares captadas en el tramite.

- Imagen de la fotografia captada en el tramite.

Criterios de eficiencia:

1. La informacion y las imagenes se proporcionan a través de una aplicacion, organizadas de tal forma
que permitan una revision agil.

2. El registro de inconsistencias se encuentra clasificado a través de catélogos.

3. El desempefio de la aplicacion es aceptable para atender las cargas de trabajo asignadas.

4. En aquellos casos donde no se disponga de alguna imagen de los medios de identificacién se
indicara si se trata de un medio que no es requerido, de acuerdo al tipo de tramite captado.

5. La aplicacién incorpora indicadores que muestran el comportamiento de las inconsistencias
registradas por las Vocalias del RFE.

6. La aplicacién incorpora reportes que permiten la supervision y el monitoreo por parte de las dreas de
Oficinas Centrales y de las Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas.

7. La aplicacion incorpora medidas de seguridad para la proteccion de los datos personales de las y
los ciudadanos.

El tamafio de la muestra de tramites a revisar sera definido considerando que sea representativa del
total de tramites captados y en funcion de las cargas de trabajo de las Vocalias del RFE.

La informacion y documentacion sera proporcionada al siguiente dia habil en el que los tramites fueron
ingresados al CECYRD. No se consideraran como incumplimiento los eventos o incidentes que afecten
el tiempo de disposicién de la informacion, si éstos no son imputables a los MSPEN, por ejemplo:
incidentes en las comunicaciones, en los servidores centrales o en la base de datos.

Se precisa que los tramites objeto de la meta seran aquellos que ingresen al CECYRD en el periodo
del 1 de septiembre de 2020 al 15 de agosto de 2021, a efecto de estar en posibilidad de integrar el
soporte documental que acredite el cumplimiento de la meta en el periodo del 16 al 31 de agosto de
2021.

1. Bitacora diaria de disposicién de informacion a las Vocalias del RFE.
2. Manual de Operacion de la aplicacion.

3. Indicadores de las inconsistencias registradas.

4. Reportes para supervision y monitoreo.
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Subdirector / Subdirectora de Operacion para la Actualizacion,
Cargo/Puestoa | Subdirector / Subdirectora de Arquitectura y Ambiente de Desarrollo de Sistemas,
evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacion,
Jefe / Jefa de Departamento de Administracion de la Configuracion y Cambios
dentificador Area: oc Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta
, Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalia o , , . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-69
. Fecha de inicio de .
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Actualizacién y Mantenimiento al Sistema Integral del Registro Federal de Electores
Realizar la actualizacién tecnologica de los siguientes componentes:
1) Mddulo de andlisis registral de mexicanos residentes en el extranjero para la revision de tramites
con situacién de Datos Personales Presuntamente Irregulares (DPI)
2) Médulo de gestion de la CURP.
Objetivo ) , : . , .
3) Modulo del directorio de vocalias
para su operacion en el nuevo servidor de aplicaciones, con el fin de que el Sistema Integral de
Informacion del Registro Federal de Electores este alineado a la plataforma tecnolégica del instituto;
durante el periodo del 1 de septiembre de 2020 al 31 de agosto de 2021.
Férmula de calculo Sumatoria de componentes actualizados del SIIRFE
Linea base 3 componentes a actualizar
Indicador de |___Nivel esperado |3
eficacia Indicador Componentes actualizados del SIIRFE
Nivel alto La actualizacion tecnolégica de los componentes del SIIRFE cumplié con todos los criterios de
lEardl eficiencia establecidos.
Eficiencia Nivel medio La actualizacion tecnoldgica de los componentes del SIIRFE no cumplié con uno de los criterios de
eficiencia establecidos.
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La actualizacion tecnoldgica de los componentes del SIIRFE no cumplié con méas de uno de los
criterios de eficiencia establecidos.

Los criterios de eficiencia para la actualizacidn tecnolégica de los 3 componentes del SIIRFE,
consideran:

1. Un documento de planificacion

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Cadigo de los componentes del SIIRFE actualizados

10. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacion o no del resultado de la
evaluacion

11. El desarrollo se concluyd antes del 1° de agosto de 2021

1. Un documento de planificacién

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Codigo de los componentes del SIIRFE actualizados
10. Oficio de entrega de soporte documental

11. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacion o no del resultado de la
evaluacion
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Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Procesos Tecnologicos
Subdirector / Subdirectora de Operacion para la Actualizacién,
Subdirector / Subdirectora de Arquitectura y Ambiente de Desarrollo de Sistemas,

evaluar
Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacion,
Jefe / Jefa de Departamento de Administracion de la Configuracion y Cambios
Identificador Area: Area normativa que propone
oC DERFE
delameta | JL, OC, JD, OPLE la meta

Puesto que evalia

Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora

la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-70
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Actualizacion y
Mantenimiento al Sistema Integral del Registro Federal de Electores

Objetivo

Desarrollar las funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcién y actualizacion
al padron electoral siguientes:

1) Registro de datos

2) Validacion de la CURP

3) Georreferencia de domicilio

4) Determinar tipo de tramite

5) Capturar medios de identificacién

con la finalidad de realizar el preregistro de la solicitud de inscripcion y actualizacion al padrén electoral
en red durante el periodo del 1 de septiembre de 2020 al 31 de agosto de 2021.

Formula de calculo

Sumatoria de funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcion y actualizacion al
padrén electoral desarrolladas

Linea base 5 funcionalidades a desarrollar
. Nivel esperado |5
Indicador de — : : — — — -
. . Funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcion y actualizacion al padron
eficacia Indicador
electoral desarrolladas
Indicador de Nivel alto El desarrollo de las funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcién y
iv
Eficiencia actualizacion al padrén electoral cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.
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El desarrollo de las funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcion y
actualizacién al padron electoral no cumplié con uno de los criterios de eficiencia establecidos.

El desarrollo de las funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcién y
actualizacién al padrén electoral no cumplié con mas de uno de los criterios de eficiencia establecidos.

Los criterios de eficiencia para el desarrollo de las 5 funcionalidades del sistema de Preregistro de la
solicitud de inscripcion y actualizacion al padrén electoral, consideran:

1. Un documento de planificacion

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacién

9. Cddigo de las funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcion y
actualizacién al padrén electoral

10. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacion o no del resultado de la
evaluacion

11. El desarrollo se concluy6 antes del 1° de agosto de 2021

1. Un documento de planificacion

2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4. Una Arquitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacién

9. Cddigo de las funcionalidades del sistema de Preregistro de la solicitud de inscripcion y
actualizacion al padrén electoral

10. Oficio de entrega de soporte documental

11. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de |a
evaluacion
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Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Operacién en Campo,

Director / Directora de Operacién y Seguimiento,

Subdirector / Subdirectora de Estrategia e Integracion Operativa,
Jefe / Jefa de Departamento de Enlace y Supervision Operativa,

evaluar - )
Jefe / Jefa de Departamento de Infraestructura y Suministro a Modulos,
Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo de Estrategias Operativas,
Identificador Jefe / Jefa de Departamento de Seguimiento en Campo.
de la meta Area: Area normativa que propone
oC DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
., | Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto queevalia | =~ , . . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-71
Periodo de Fecha de nicio de Fecha de término de la meta
. > la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Mejorar la imagen y condiciones fisicas de los modulos de atencion ciudadana.

Objetivo

Elaborar los programas de trabajo para la implementacion del modelo institucional, que contribuya a
incrementar el nimero de Modulos de Atencion Ciudadana con la Imagen Institucional en cuatro
entidades federativas.

Formula de calculo

(Programas de trabajo para la implementacion del modelo institucional elaborados / Programas de
trabajo para la implementacion del modelo institucional planeados) * 4

Linea base 4 programas de trabajo para la implementacion del modelo institucional
Indicador de Nivel esperado | 4
eficacia Indicador Programas de trabajo para la implementacion del modelo institucional elaborados
Nivel alto Todos los programas de trabajo para la implementacién del modelo institucional elaborados cumplen
con todos los criterios descritos en los Criterios de Eficiencia.
Indicador de Nivel medio Uno de los programas de trabajo para la implementacion del modelo institucional elaborados no
Eficiencia cumplié con todos los criterios descritos en los Criterios de Eficiencia.

Nivel bajo Més de uno de los programas de trabajo para la implementacién del modelo institucional elaborados

no cumplié con todos los criterios descritos en los Criterios de Eficiencia.
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El programa de trabajo de cada entidad contiene:

1. Diagnéstico de modulos.

2. Cronograma de actividades.

3. Programa de capacitacion técnica a funcionarios, en su caso.
4. Acciones por area de responsabilidad.

5. Inicié su implementacion en la entidad

1. Cuatro programas de trabajo, uno por entidad.

2. Atenta Nota y/o correo electrénico. dirigido al Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores,
en el que se remitan los programas de trabajo.

3. Correo electronico remitido por la entidad.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Muestreo,
Jefe / Jefa de Departamento de Soporte Estadistico,

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Disefio Muestral,
Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Informacion
dentificador Area: oc Area normativa que propone DERFE
JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta
.| Director Ejecutivo / Directora Director Ejecutivo / Directora
Puesto que evalia | = . , . N .
la meta Ejecutiva del Registro Federal de Lider de equipo Ejecutiva del Registro Federal
Electores de Electores
Numero de la meta DERFE-72
. Fecha de inicio de .
Periodo de Fecha de término de la meta
. L la meta 01/01/2021 14/04/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Objetivo

Obtener las categorias de sexo (2) y grupo de edad (3) para los indicadores: empadronados,
empadronados en el estado, empadronados en la seccion, credencializados, credencializados en el
estado y credencializados en la seccion por nivel de instruccion y ocupacion de los ciudadanos, a fin
de proporcionar a las autoridades del Instituto y a las &reas operativas mayores elementos para la
planeacién de actividades para la actualizacion y mejora del empadronamiento de la poblacién
residente en el pais.

Formula de calculo

Suma de categorias para las que se obtuvieron los indicadores de Cobertura sobre nivel de instruccién
y ocupacion.

Linea base Informe de resultados de la Encuesta de Cobertura de la VNM2021
. Nivel esperado |5
Indicador de : — :
. . NUmero de categorias para las que se obtuvieron los indicadores de Cobertura sobre nivel de
eficacia Indicador _ B N
instruccioén y ocupacion.
Nivel alto Se cumplié con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de
Eficiencia
Nivel medio Se cumplié con cuatro de los criterios de eficiencia.
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Nivel bajo

Se cumplié con menos de cuatro de los criterios de eficiencia.

1. Se definieron las categorias de desagregacion de los indicadores de Cobertura sobre nivel de
instruccion y de ocupacién de los ciudadanos:

- Sexo

- Grupo de edad (3 categorias, los rangos de edad se definiran con los resultados de la encuesta).

2. Se calcularon los indicadores puntuales, precisiones y estimadores por intervalo para cada
categoria.

3. Se analizaron los resultados de los indicadores obtenidos para verificar la pertinencia de incluirlos
en el Informe de resultados de la Encuesta de Cobertura de la VNM 2021.

4. Se realizaron los cuadros con la estimacion de los indicadores para las cinco categorias definidas en
el punto 1.

5. Se presentaron los resultados con cuadros y graficas al Director de Estadistica.

Nota:

En caso de que los margenes de error de los indicadores resultantes estén muy por encima de lo
usualmente Util, esto debera reportarse, entregarse los cuadros con las estimaciones y no se
presentaran en el Informe de resultados. Esta consideracion se hace debido a que no se han obtenido
indicadores con este nivel de desagregacion en otras Verificaciones Nacionales Muestrales.

1. Correos electrénicos de entrega de cuadros con la estimacion de indicadores para las categorias
comprometidas.
2. Informe de la Encuesta de Cobertura de la VNM2021.
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Direccion Ejecutiva de Administracion

Organos desconcentrados metas individuales

Identificador
de la meta

Cargo/Puesto a

Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL DEA
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Director Ejecutivo / Directora ) .
N - . Lider de equipo NA

la meta Ejecutiva de Administracion

Numero de la meta DEA-1

Periodo de
ejecucion

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta
01/01/2021 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promover un proceso de presupuestacion racional y debidamente justificado.

Objetivo

Optimizar el uso y aprovechamiento de recursos financieros presupuestados, en los proyectos a
evaluar, con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en el articulo 5 del Manual de Normas
Administrativas en Materia de Recursos Financieros del Instituto Nacional Electoral vigente.

Formula de calculo

Porcentaje de Comprobacién Mensual (PCM) =

(COMPROMETIDO + DEVENGADO + EJERCIDO + PAGADO AL PERIODO") x (100) /
(CALENDARIO AL PERIODO)

Promedio de comprobacion en el periodo a evaluar (PCPE)=

> PCM de los meses de enero a agosto /
meses a evaluar

Linea base 95% de promedio en la comprobacién de recursos
Nivel esperado | 95%
Indicador de Promedio de comprobacion en el periodo a evaluar, en el Sistema Integral para la Gestién
eficacia Indicador Administrativa SIGA de los recursos calendarizados al periodo en Servicios Basicos y Gasto de
Operacion de la Junta Local Ejecutiva.
Indicador de No generar ningun saldo negativo del mes de enero al mes de agosto de 2021, en el registro de la
Eficiencia Nivel alto comprobacién de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Basicos y Gasto

de Operacién
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Generar entre 1y 3 saldos negativos del mes de enero al mes de agosto de 2021, en el registro de la
Nivel medio comprobacion de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Basicos y Gasto
de Operacién

Generar mas de 3 saldos negativos del mes de enero al mes de agosto de 2021, en el registro de la
comprobacion de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Basicos y Gasto
de Operacién

Nivel bajo

CALIDAD: Saldos Negativos generados en el periodo a evaluar que afecten los proyectos de Servicios
Basicos y Gasto de Operacion.

Nota: Para efectos de la evaluacion de esta meta se consideraran Unicamente los recursos que
presupuesta y solicita como ampliacién la UR en servicios basicos y gastos de operacion y no aquellos
de proyectos que son presupuestados por oficinas centrales.

El evaluado, debera enviar mensualmente al evaluador a través del correo institucional los siguientes
documentos:

1. Oficio del comportamiento presupuestal emitido mensualmente a través del Sistema de Oficios
Estado del Ejercicio, con sus dos anexos correspondientes.

2. Oficio mediante el cual se notifican los saldos negativos al cierre de cada mes emitido por la
Direccién de Recursos Financieros.
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Cargo/Puesto a

Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
e JD DEA
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pqst que evallia | Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta ) :
o Lider de equipo NA
la meta Local Ejecutiva
Numero de la meta DEA-2
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/01/2021 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Promover un proceso de presupuestacion racional y debidamente justificado.

Objetivo

Optimizar el uso y aprovechamiento de recursos financieros presupuestados, en los proyectos a
evaluar, con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en el articulo 5 del Manual de Normas
Administrativas en Materia de Recursos Financieros del Instituto Nacional Electoral vigente.

Foérmula de calculo

Porcentaje de Comprobacién Mensual (PCM) =

(COMPROMETIDO + DEVENGADO + EJERCIDO + PAGADO AL PERIODO”) x (100) /
(CALENDARIO AL PERIODO)

Promedio de comprobacion en el periodo a evaluar (PCPE)=

> PCM de los meses de enero a agosto /
meses a evaluar

Linea base 95% de promedio en la comprobacién de recursos
Nivel esperado 95%
Indicador de Promedio de comprobacion en el periodo a evaluar, en el Sistema Integral para la Gestion
eficacia Indicador Administrativa SIGA de los recursos calendarizados al periodo en Servicios Basicos y Gasto de
Operacion de la Junta Distrital Ejecutiva.
No generar ningun saldo negativo del mes de enero al mes de agosto de 2021, en el registro de la
Nivel alto comprobacién de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Béasicos y Gasto
Indicador de de Operacion
Eficiencia Generar entre 1y 3 saldos negativos del mes de enero al mes de agosto de 2021, en el registro de la
Nivel medio comprobacién de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Basicos y Gasto

de Operacion
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Generar mas de 3 saldos negativos del mes de enero al mes de agosto de 2021, en el registro de la
Nivel bajo comprobacion de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Basicos y Gasto
de Operacién

CALIDAD: Saldos Negativos generados en el periodo a evaluar que afecten los proyectos de Servicios
Basicos y Gasto de Operacion.

Nota: Para efectos de la evaluacion de esta meta se consideraran Unicamente los recursos que
presupuesta y solicita como ampliacién la UR en servicios basicos y gastos de operacion y no aquellos
de proyectos que son presupuestados por oficinas centrales.

El evaluado, debera enviar mensualmente al Vocal Ejecutiva/o de la Junta Local a través del correo
institucional los siguientes documentos:

1. Oficio del comportamiento presupuestal emitido mensualmente a través del Sistema de Oficios
Estado del Ejercicio, con sus dos anexos correspondientes.

2. Oficio mediante el cual se notifican los saldos negativos al cierre de cada mes emitido por la
Direccion de Recursos Financieros.
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Cargo/Puesto a

Vocal Secretario / Secretaria de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
e JL DEA
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pesto que evalia Director Ejecutivo / Directora . _
N . ., Lider de equipo NA
la meta Ejecutiva de Administracién
Numero de la meta DEA-3
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar que el parque vehicular que tengan asignado las Juntas Locales Ejecutivas se encuentre en
oOptimas condiciones de funcionamiento

Objetivo

Contar con el 100% de la informacidn del estado fisico de los vehiculos que tiene asignados la Junta
Local Ejecutiva.

Formula de calculo

(Vehiculos propios y arrendados asignados a la Junta Local Ejecutiva reportados mensualmente en los
mddulos del sistema de control vehicular / Total de vehiculos propios y arrendados asignados a cada
Junta Local Ejecutiva) * 100

Linea base Total de vehiculos propios y arrendados asignados a cada Junta Local Ejecutiva.
. Nivel esperado 100%
Indicador de - - ) .
. . Vehiculos propios y arrendados asignados a la Junta Local Ejecutiva reportados mensualmente en los
eficacia Indicador , . .
médulos del sistema de control vehicular
Nivel alto El 100% de vehiculos reportados cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
El nimero de vehiculos reportados que no cumplieron con los criterios de eficiencia se determinara de
. . acuerdo con los siguientes intervalos:
. Nivel medio ) . L
Indicador de En juntas con 1 a 10 vehiculos: 1 criterio
Eficiencia En juntas con mas de 10 vehiculos: 2 criterios
El nimero de vehiculos reportados que no cumplieron con los criterios de eficiencia se determinara de
. . acuerdo con los siguientes intervalos:
Nivel bajo

En juntas con 1 a 10 vehiculos: Mas de 1 criterio
En juntas con mas de 10 vehiculos: M&s de 2 criterios
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a) De la informacién de los vehiculos propios y arrendados.

1. Actualizar el 100% de la informacion solicitada en el "Sistema de Control Vehicular", del mes
devengado correspondiente.

2. Actualizaron la informacién de todos los vehiculos asignados.

3. Registraron los eventos de siniestros del vehiculo en el mes que se materializo.

b) De los "Formatos de Verificacién de Cumplimiento al servicio arrendado”

4. Remitir los formatos en los primeros cinco dias naturales posteriores al mes devengado.

5. Contener las firmas autdgrafas o firma INE del Vocal Ejecutivo Local o Coordinador Administrativo y
Vocal Secretario Local.

6. La informacion del formato debera coincidir con el vehiculo que estén reportando del mes
respectivo.

7. Contener el 100% de la informacién establecida en el Formato, considerando que en caso de haber
incidencias, deben reportarse en el mes en que se materialice.

Notas:

1. La informacion se debera actualizar en los Médulos de: Bitacoras de Combustible, Siniestros e
Incidencias, Mantenimiento Vehicular (este madulo de mantenimiento sélo aplica para vehiculos
propios), del "Sistema de Control Vehicular"

2. Para los vehiculos arrendados la informacion se actualizara en los "Formatos de Verificacion de
Cumplimiento al servicio arrendado”.

a) Registro de la informacién en los médulos del "Sistema de Control Vehicular".
b) Envio de los "Formatos de Verificacion de Cumplimiento al servicio arrendado” a los correos
marysol.tajonar@ine.mx; safir.navarro@ine.mx; y antonio.juarezg@ine.mx; en formato Excel y PDF.
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Cargo/Puesto a

Vocal Secretario / Secretaria de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
" JD DEA
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia Director Ejecutivo / Directora . _
N . ., Lider de equipo NA
la meta Ejecutiva de Administracién
Numero de la meta DEA-4
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Verificar que el parque vehicular que tengan asignado las Juntas Distritales Ejecutivas se encuentre en
oOptimas condiciones de funcionamiento

Objetivo

Contar con el 100% de la informacidn del estado fisico de los vehiculos que tiene asignados la Junta
Distrital Ejecutiva.

Formula de calculo

(Vehiculos propios y arrendados asignados a la Junta Distrital Ejecutiva reportados mensualmente en
los mddulos del sistema de control vehicular / Total de vehiculos propios y arrendados asignados a
cada Junta Distrital Ejecutiva) * 100

Linea base Total de vehiculos propios y arrendados asignados a cada Junta Distrital Ejecutiva.
. Nivel esperado | 100%
Indicador de - - ) .
. . Vehiculos propios y arrendados asignados a la Junta Distrital Ejecutiva reportados mensualmente en
eficacia Indicador , . .
los mddulos del sistema de control vehicular
Nivel alto El 100% de vehiculos reportados cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
El nimero de vehiculos reportados que no cumplieron con los criterios de eficiencia se determinara de
. . acuerdo con los siguientes intervalos:
. Nivel medio ) , .
Indicador de En juntas con 1 a 10 vehiculos: 1 criterio
Eficiencia En juntas con mas de 10 vehiculos: 2 criterios
El nimero de vehiculos reportados que no cumplieron con los criterios de eficiencia se determinara de
. . acuerdo con los siguientes intervalos:
Nivel bajo

En juntas con 1 a 10 vehiculos: Mas de 1 criterio
En juntas con mas de 10 vehiculos: M&s de 2 criterios
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a) De la informacién de los vehiculos propios y arrendados.

1. Actualizar el 100% de la informacion solicitada en el "Sistema de Control Vehicular", del mes
devengado correspondiente.

2. Actualizaron la informacién de todos los vehiculos asignados.

3. Registraron los eventos de siniestros del vehiculo en el mes que se materializo.

b) De los "Formatos de Verificacién de Cumplimiento al servicio arrendado”

4. Remitir los formatos en los primeros cinco dias naturales posteriores al mes devengado.

5. Contener las firmas autdgrafas o firma INE del Vocal Ejecutivo Distrital o Enlace Administrativo y
Vocal Secretario Distrital.

6. La informacion del formato debera coincidir con el vehiculo que estén reportando del mes
respectivo.

7. Contener el 100% de la informacién establecida en el Formato, considerando que en caso de haber
incidencias, deben reportarse en el mes en que se materialice.

Notas:

1. La informacion se debera actualizar en los Médulos de: Bitacoras de Combustible, Siniestros e
Incidencias, Mantenimiento Vehicular (este madulo de mantenimiento sélo aplica para vehiculos
propios), del "Sistema de Control Vehicular"

2. Para los vehiculos arrendados la informacion se actualizara en los "Formatos de Verificacion de
Cumplimiento al servicio arrendado”.

a) Registro de la informacién en los médulos del "Sistema de Control Vehicular".
b) Envio de los "Formatos de Verificacion de Cumplimiento al servicio arrendado” a los correos
marysol.tajonar@ine.mx; safir.navarro@ine.mx; y antonio.juarezg@ine.mx; en formato Excel y PDF.
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Organos desconcentrados metas colectivas

Identificador
de la meta

Cargo/Puesto a

Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Local Ejecutiva
Vocal Secretario / Secretaria de Junta Local Ejecutiva

evaluar Vocal Ejecutivo / Ejecutiva de Junta Distrital Ejecutiva
Vocal Secretario / Secretaria de Junta Distrital Ejecutiva en las 32 entidades
Area: Area normativa que propone
JLyJD DEA
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Director Ejecutivo / Directora . . Director Ejecutivo / Directora
o . . Lider de equipo o L,

la meta Ejecutiva de Administracion Ejecutiva de Administracién

Numero de la meta DEA-5

Periodo de
ejecucion

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Fecha de término de la meta
dd/mm/aaaa

01/09/2020 31/08/2021

Tema prioritario

Depuracion de las partidas en conciliacion que se muestran en las conciliaciones bancarias elaboradas
en el Modulo CE "Cash Management" del Sistema Integral de Gestidn Administrativa (SIGA) del INE,
que estan fuera de los plazos de vigencia de conformidad con la normatividad vigente.

Objetivo

Contar con informacion confiable, oportuna y veraz, sobre la gestidn de los recursos financieros
asignados al Instituto, a través de la oportuna generacién de conciliaciones bancarias y la depuracion
de las mismas, fortaleciendo el control interno de los recursos del Instituto.

Foérmula de calculo

(Numero de conciliaciones bancarias mensuales sin partidas por depurar con base en la normatividad
vigente / No. de Conciliaciones total de las cuentas bancarias asignadas) * 100

Linea base No. de Conciliaciones total de las cuentas bancarias asignadas
. Nivel esperado | 100%
Indicador de : — : : :
. . Porcentaje de conciliaciones bancarias mensuales sin partidas por depurar con base en la
eficacia Indicador . .
normatividad vigente
Nivel alto Las Conciliaciones Bancarias y cuentas asignadas depuradas cumple con los 8 criterios de calidad
establecidos en el apartado de Criterios de Eficiencia.
Indicador de Nivel medio Las Conciliaciones Bancarias y cuentas asignadas depuradas cumplen con 7 de los criterios de calidad
Eficiencia establecidos en el apartado de Criterios de Eficiencia.
Nivel bajo Las Conciliaciones Bancarias y cuentas asignadas depuradas cumplen con menos de 7 de los criterios

de calidad establecidos en el apartado de Criterios de Eficiencia.
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1. El apartado de la Conciliacién Bancaria "Abonos de contabilidad no correspondidos por el banco” no
debera presentar partidas en conciliacién mayores a lo establecido en la normatividad correspondiente;
2. El apartado de la Conciliacién Bancaria "Cargos del Banco no correspondidos por contabilidad" no
debera presentar partidas por conciliar de cheques o transferencias cobradas segun estado de cuenta
bancario;

3. El apartado de la Conciliacién Bancaria "Abonos del banco no correspondidos por contabilidad" no
debera de presentar partidas en conciliacién mayores a lo establecido en la normatividad
correspondiente;

4. El apartado de la Conciliacién Bancaria "Cargos de contabilidad no correspondidos por el banco" no
debera presentar partidas en conciliacion mayores a lo establecido en la normatividad correspondiente;
5. El saldo segun contabilidad debera ser igual al que presente en el auxiliar a 23 columnas saldos
iniciales, equivalente al saldo en la balanza de comprobacién a detalle de la cuenta contable
correspondiente.

6. La cifra control debera ser 0.

7. Deberan remitirse las conciliaciones generadas desde el médulo CE "Cash Management" del SIGA
a la Subdireccién de Contabilidad a més tardar el dia 15 del mes siguiente de que se trate.

8. Manifestacion de que a la fecha las cuentas bancarias IFE de la Entidad, no muestran ningun saldo
en la cuenta contable correspondiente.

Nota: Los dias naturales contemplan sabados domingos y dias festivos.

1. Correo electronico de envio por parte de la Junta Local Ejecutiva de cada estado
(isabel.ibanez@ine.mx y martin.santiago@ine.mx);

2. Conciliacién Bancaria elaborada en el Sistema Integral de Gestién Administrativa (SIGA) (En
formato PDF generada desde el SIGA, no se admiten ligas). Debidamente firmadas por el Vocal
Ejecutivo, Vocal Secretario y Enlace Administrativo o Jefe de Recursos Financieros segun sea el caso;
3.- Auxiliar a 23 columnas saldos iniciales (Excel) y estado de cuenta bancario (PDF)
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Direccion Juridica

Metas individuales de érganos desconcentrados

Cargo/Puesto a

Vocal Secretario / Secretaria de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
o JL DJ
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pesto que evaltia Director Juridico / Directora ) :
o Lider de equipo NA
la meta Juridica
Numero de la meta DJ-1
. Fecha de inicio de .
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Atencion a medios de impugnacion

Objetivo

Registrar en tiempo y forma, los medios de impugnacién, asi como dar el debido tramite y seguimiento
en el SIMI hasta su conclusién

Formula de calculo

(Cantidad de MI tramitados y registrados hasta su conclusién en el SIMI / Cantidad de MI recibidos) *
100

Linea base 100% de los medios de impugnacion recibidos del 01/09/2020 al 15/08/2021
Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia Indicador Porcentaje de medios de impugnacion tramitados y registrados hasta su conclusion en el SIMI
Nivel alto Todos los medios de impugnacién tramitados y registrados cumplen con todos los criterios de
eficiencia.
Indicador de _ _ Uno de los medios de impugnacion tramitados y registrados no cumple con alguno de los criterios de
P Nivel medio L
Eficiencia eficiencia.
. . Dos 0 més de los medios de impugnacién tramitados y registrados no cumplen con alguno de los
Nivel bajo

criterios de eficiencia.
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Criterio 1: Que los registros no presenten inconsistencias atribuibles al evaluado. Se considera como
inconsistencias: errores en la captura, el registro de archivos incorrectos y, diferencia de la informacion
registrada con la informacién reportada y/o informacion incompleta. En caso de diferencia de
informacién, prevalecera la contenida en el SIMI.

Criterio 2: Que el Vocal Secretario dé seguimiento en el SIMI, a los medios de impugnacion
registrados, debiendo entenderse por "seguimiento”, registrar en el SIMI los acuerdos de tramite,
informe circunstanciado y la Resolucion elaborados conforme a lo previsto en los articulos 17 y 18 de
la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién en Materia Electoral.

Criterio 3: Registrar los medios de impugnacién, asi como los tramites de los mismos a méas tardar
dentro de las 24 horas siguientes a su recepcion, los requerimientos, si los hubiere, y las Resoluciones
emitidas por el 6rgano jurisdiccional correspondiente.

Criterio 4: Oficio firmado por el Evaluado en el formato proporcionado por la Direccidn Juridica, en
donde se presente bimestralmente un cuadro resumen que contenga el nimero de medios de
impugnacién recibidos.

Criterio 5: La informacion contenida en el oficio y en el SIMI deben ser coincidentes.

NOTAS:

1. El oficio debera enviarse, a las cuentas de correo electrénico que para el efecto se establezcan,
durante los primeros 5 dias habiles siguientes al termino del bimestre correspondiente. Cuando el
plazo sefialado para el cumplimiento de la meta coincida con un periodo vacacional, como excepcién a
la regla, éste se contard a partir del primer dia natural siguiente a aquél en que concluya el
mencionado periodo.

2. EI SIMI puede ser utilizado y consultado desde cualquier equipo de computo publico o privado,
accediendo con el usuario y contrasefia en la plataforma google Chrome en la siguiente direccién
electronica: https://inter-app.ife.org.mx/simiV4.

3. De considerarlo necesario, el evaluador enviara a los Vocales Secretarios Locales por oficio 0
correo electrénico, las precisiones que considere necesarias para el mejor cumplimiento de la meta. El
referido oficio o correo electronico son parte integrante de esta meta, para los efectos juridicos
correspondientes.

1. Oficio bimestral firmado por el evaluado
2. Reporte bimestrales del SIMI a cargo del evaluador
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‘ Cargo/Puesto a

Vocal Secretario / Secretaria de Junta Distrital Ejecutiva

evaluar
Area: D Area normativa que propone Dy
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia | Vocal Secretario / Secretaria de ) .
o Lider de equipo NA
la meta Junta Local Ejecutiva
Numero de la meta DJ-2
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Atencion a medios de impugnacion

Objetivo

Registrar en tiempo y forma, los medios de impugnacién, asi como dar el debido tramite y seguimiento
en el SIMI hasta su conclusion

Foérmula de calculo

(Cantidad de MI tramitados y registrados hasta su conclusién en el SIMI / Cantidad de Ml recibidos) *
100

Linea base

100% de los medios de impugnacion recibidos del 01/09/2020 al 15/08/2021

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Porcentaje de medios de impugnacion tramitados y registrados hasta su conclusion en el SIMI
Nivel alfo Todos los medios de impugnacion tramitados y registrados cumplen con todos los criterios de
eficiencia.
. . Uno de los medios de impugnacién tramitados y registrados no cumple con alguno de los criterios de
Nivel medio

eficiencia.

Nivel bajo

Dos 0 més de los medios de impugnacion tramitados y registrados no cumplen con alguno de los
criterios de eficiencia.

Criterio 1: Que los registros no presenten inconsistencias atribuibles al evaluado. Se considera como
inconsistencias: errores en la captura, el registro de archivos incorrectos y, diferencia de la informacién
registrada con la informacion reportada y/o informacion incompleta. En caso de diferencia de
informacién, prevalecera la contenida en el SIMI.

Criterio 2: Que el Vocal Secretario dé seguimiento en el SIMI, a los medios de impugnacion
registrados, debiendo entenderse por "seguimiento", registrar en el SIMI los acuerdos de tramite,
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informe circunstanciado y la Resolucion elaborados conforme a lo previsto en los articulos 17 y 18 de
la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién en Materia Electoral.

Criterio 3: Registrar los medios de impugnacion, asi como los tramites de los mismos a mas tardar
dentro de las 24 horas siguientes a su recepcidn, los requerimientos, si los hubiere, y las Resoluciones
emitidas por el 6rgano jurisdiccional correspondiente.

Criterio 4: Oficio firmado por el Evaluado en el formato proporcionado por la Direccidn Juridica, en
donde informe a su Vocal Secretario Local bimestralmente un cuadro resumen que contenga el
numero de medios de impugnacion recibidos.

Criterio 5: La informacion contenida en el oficio y en el SIMI deben ser coincidentes.

NOTAS:

1. El oficio debera enviarse durante los primeros 5 dias habiles siguientes al termino del bimestre
correspondiente. Cuando el plazo sefialado para el cumplimiento de la meta coincida con un periodo
vacacional, como excepcion a la regla, éste se contara a partir del primer dia natural siguiente a aquél
en que concluya el mencionado periodo.

2. EI SIMI puede ser utilizado y consultado desde cualquier equipo de computo publico o privado,
accediendo con el usuario y contrasefia en la plataforma google Chrome en la siguiente direccion
electrénica: https://inter-app.ife.org.mx/simiV4.

3. De considerarlo necesario, el evaluador enviara a los Vocales Secretarios Distritales por oficio o
correo electrénico, las precisiones que considere necesarias para el mejor cumplimiento de la meta. El
referido oficio o correo electrénico son parte integrante de esta meta, para los efectos juridicos
correspondientes.

1. Oficio bimestral firmado por el evaluado
2. Reporte bimestrales del SIMI a cargo del evaluador
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Cargo/Puesto a

Vocal Secretario / Secretaria de Junta Local Ejecutiva

evaluar
Area: Area normativa que propone
e JL DJ
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta

delameta | p.sto que evalua

Director Juridico / Directora

Lider d i NA
la meta Juridica ST €€ €EIPO
Numero de la meta DJ-3
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Atencion a diligencias y/o audiencias

Objetivo

Reportar la atencion del 100% de las audiencias y/o diligencias encomendadas a toda la entidad por
cualquiera de las Direcciones integrantes de la Direccién Juridica, remitiendo la documentacion
elaborada o recabada y en su caso, los anexos correspondientes a las diligencias y/o audiencias
atendidas por las Juntas Locales de la entidad que se trate, con el propdsito de coadyuvar en el
cumplimiento de las atribuciones de la Direccidn Juridica establecidas en el articulo 67 del Reglamento
Interior del Instituto Nacional Electoral, asi como en la normatividad aplicable.

Formula de calculo

(Cantidad de diligencias y/o audiencias atendidas / Cantidad de diligencias y/o audiencias
encomendadas) * 100

Linea base 100% de las adiencias y/o diligencias recibidas del 01/09/2020 al 31/08/2021
Indicador de |  Nivel esperado 100%
eficacia
Indicador Porcentaje diligencias y/o audiencias atendidas
Nivel alto Todos los formatos de remision con los que se da seguimiento a las audiencias y diligencias atendidas,
cumplen con todos de los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Uno de los formatos de remision con los que se da seguimiento a las audiencias y diligencias
Eficiencia atendidas, no cumplen con alguno de los criterios de eficiencia.
Nivel baio Dos 0 méas de los formatos de remision con los que se da seguimiento a las audiencias y diligencias
: atendidas, no cumplen con alguno de los criterios de eficiencia.
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La remision de la documentacion se haré de la siguiente manera:

1. Se debera enviar por correo electronico con las siguientes caracteristicas:

a) Se sefiala el nombre de la persona que atendié el desarrollo de la diligencia encomendada o la
actividad realizada

b) Una explicacion de la participacion de la persona que atendié el desarrollo de la diligencia

¢) Adjuntar el soporte documental escaneado a las cuentas indicadas para el efecto emitira la
Direccion Juridica, en caso de la Direccion de Asuntos Laborales a sergio.davila@ine.mx, en caso de
la Direccién de Servicios Legales a la cuenta julian.castillo@ine.mx y a ramon.verazaluce@ine.mx en
ambos casos.

2. Ese mismo dia o al dia siguiente de la celebracion de la audiencia y/o diligencia debera de remitir
por paqueteria a la Direccion integrante de la Direccion Juridica un expediente que deberd incluir:

a) Informe en el que se relate el desarrollo de la audiencia y /o diligencia referido en el punto anterior.
b) Soporte documental de la audiencia y/o diligencia encomendada. (documento generado en la
instancia)

En caso de no integrar la documentacion en su totalidad, el informe se tendré por no recibido.

NOTAS:

1. En caso de que exista duda respecto de la solicitud de apoyo en audiencias y/o diligencias, deberan
comunicarse telefénicamente con la Direccién integrante de la Direccion Juridica que la haya
realizado.

2. En caso de que el Vocal Secretario no pueda atender la diligencia encomendada, debera designar al
personal del Instituto, que tenga facultades para realizar la actividad, en auxilio a la Direccion Juridica.

1. Correo electronico que se envia a las direcciones electrénicas aprobadas por la Direccion Juridica y
al solicitante.

2. Reporte / informe que se envia por paqueteria a la Direccion integrante de la Direccién Juridica que
solicitd el apoyo, relativo a la atencion y seguimiento de las audiencias y/o diligencias encomendadas,
mismos que deberan cumplir los elementos contenidos en el apartado de observaciones.
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Unidad Técnica de Fiscalizacion

Oficinas centrales metas individuales

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Paliticas y Otros

evaluar
Area: Area normativa que propone
. oC UTF
'Ze“l"f'ca‘:” JL, 0C, JD, OPLE la meta
¢t meia Puesto que evalia | Director / Directora General de la ) .
. . o Lider de equipo NA
la meta Unidad Técnica de Fiscalizacion
Numero de la meta UTF-1
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 01/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Dictamenes Consolidados

Objetivo

Concentrar y enviar al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacién los proyectos de dictamen
determinados por la revisién a los informes de ingreso y gasto de "ejercicio ordinario”, "precamparias”
y "campafias" de los sujetos obligados, en un proyecto de dictamen consolidado, con la finalidad de
que se verifique el cumplimiento de la normativa en materia de fiscalizacion

Foérmula de calculo

(Dictamenes enviados / Dictdmenes elaborados)*100

NUmero de dictdmenes elaborados de conformidad a los sujetos obligados que se constituyan en cada

Linea base .
proceso de revision
Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia Indicador Porcentaje de proyectos de dictamen concentrados y enviados al Titular de la Unidad 24 horas antes
de los plazos para convocar a la sesién.
Nivel alto El 100% de los proyectos que integran el dictamen consolidado, cumplen con los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 99.9% y 95% de los proyectos que integran el dictamen consolidado, cumplen con los criterios
Eficiencia de eficiencia
Nivel bajo Menos del 95% de los proyectos que integran el dictamen consolidado, cumplen con los criterios de

eficiencia
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1. Que los proyectos dictamen se integren con la informacion remitida por cada coordinacién.

2. Que cada proyecto de dictamen cuente con los apartados conforme a la estructura aprobada por el
Titular de la UTF para Proceso Electoral y Ejercicio Ordinario.

Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer version entregada.

1. Correo enviado al Secretario/a Particular del Titular de la UTF, para que el dictamen sea circulado a
la COF

2. Correos recibidos de los coordinadores con los proyectos de dictamen a integrar

3. Proyectos de dictamen

4. Correo del Titular de la Unidad estableciendo la estructura del Proyecto del dictamen aprobada para
cada proceso

5. Apartado 1 del Dictamen
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‘ Cargo/Puesto a

Coordinador / Coordinadora de Auditoria

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0oC la meta UTk
Puesto que evalia Director / Directora de Auditoria de
q Partidos Politicos, Agrupaciones Lider de equipo NA
la meta "
Politicas y otros
‘ Numero de la meta UTF-2

Fecha de inicio de ..

la meta 01/09/2020 e dz;‘l*r’n“r‘l:;‘a"a:: laimeta 01/08/2021

dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién del origen y destino de los recursos de los sujetos obligados

Objetivo

Verificar y entregar a la Direccion de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros,

los proyectos de dictamen derivados de los informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario”,
precampafias” y "campafias" de los sujetos obligados federales y locales.

Férmula de calculo

(Dictamenes verificados y entregados/ Dictamenes elaborados)*100

Linea base

Numero de dictamenes elaborados de conformidad a los sujetos obligados que se constituyan en cada
proceso de revision.

| Nivel esperado

100%

Porcentaje de dictdmenes verificados y entregados a la Direccion de Auditoria 36 horas antes de los

‘ Indlcador plazos para convocar a la sesion
Nivel alto El 100% de los proyectos que integran el dictamen consolidado, cumplen con los criterios de eficiencia
. . Entre el 99.9% y 95% de los proyectos que integran el dictamen consolidado, cumplen con los criterios
Nivel medio

de eficiencia

Nivel bajo

Menos del 95% de los proyectos que integran el dictamen consolidado, cumplen con los criterios de
eficiencia

1. Que se elabore un proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos obligados reflejados en el
SIF.

2. Que cada proyecto de dictamen cuente con los apartados conforme a la siguiente estructura
aprobada para cada proceso por el Titular de la Unidad para Proceso Electoral y Ejercicio Ordinario.
Nota: Para efecto de la evaluacién se tomara en cuenta la primer version entregada.

1. Correo enviado al Director de Auditoria con el proyecto de dictamen

2. Correos enviados y recibidos a las subdirecciones con los proyectos de dictamen
3. Proyectos de dictamen con la estructura aprobada

4. Apartado 1 del Dictamen
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Auditoria

evaluar
> Area: oc Area normativa que propone UTF
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pyesto que evaliia | Coordinador / Coordinadora de ) :
L Lider de equipo NA
la meta Auditoria
Numero de la meta UTF-3
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Oficios de informe de errores y omisiones de Informe Anual

Objetivo

Asegurar que la revision de los Informes Anuales de los ingresos y egresos de los sujetos obligados se
realice con la adecuada supervision a los procedimientos de revision

Foérmula de calculo

(Cantidad de proyectos de oficios de errores y omisiones entregados 48 horas de que se notifiquen
para el caso del proceso electoral y 10 dias antes en el caso de proceso ordinario / Cantidad de
proyectos de oficios de errores y omisiones a entregar) * 100

Si como resultado existen fracciones superiores a 0.5 se redondean al nimero entero inmediato
superior, por ejemplo 0.50 = 1, 1.50 = 2, etc.

Linea base

Numero de partidos politicos asignados por correo electronico sobre los que se tenga que generar un
oficio

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Porcentaje de proyectos de oficios entregados 48 horas de que se notifiquen para el caso del proceso
electoral y 10 dias antes en el caso de proceso ordinario

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Menos del 5% de los proyectos de oficios de errores y omisiones que fueron presentados como
resultado de la revision hubieran sido devueltos por no cumplir con lo establecido en los criterios de
eficiencia.

Nivel medio

Entre el 5% y 15% de los proyectos de oficios de errores y omisiones que fueron presentados como
resultado de la revision hubieran sido devueltos por no cumplir con lo establecido en los criterios de
eficiencia.

Nivel bajo

Mas del 15% de los proyectos de oficios de errores y omisiones que fueron presentados como
resultado de la revision hubieran sido devueltos por no cumplir con lo establecido en los criterios de
eficiencia.
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1. Que los proyectos de oficios de errores y omisiones no presenten errores de fondo ni de forma.

2. Que los proyectos de oficios de errores y omisiones estén debidamente motivados, fundamentados
y soportados.

3. Soporte de verificacion de las observaciones planteadas en los proyectos de oficios de errores y
omisiones.

4. Soporte de revision de la aplicacidn de los procedimientos de auditoria.

Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer version entregada

1. Proyectos de oficios de errores y omisiones.

2. Expediente electronico con la informacion, documentacién y cédulas de analisis que comprueben las
observaciones plasmadas en los oficios de errores y omisiones.

3. Correo de la coordinacion de auditoria donde designan los sujetos obligados a revisar.

4. Correo electronico mediante el cual el Subdirector envia al Coordinador los proyectos de oficios de
errores y omisiones.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Auditoria

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evalia Coordinador / Coordinadora de ) .
L Lider de equipo NA
la meta Auditoria
Numero de la meta UTF-4
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 01/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Dictamen Consolidado
Verificar que los proyectos de dictamen incluyan la totalidad de observaciones notificadas en los oficios
Objetivo de errores y omisiones, correspondientes a la revision de los informes de ingreso y gasto de: "ejercicio

ordinario"”, "precampafias" y "campafias”.

Férmula de calculo

(Proyectos de Dictamen verificados / Proyecto de dictamenes recibidos para verificacion)*100

Linea base

Numero de proyectos de dictamen recibidos para verificacion

‘ Nivel esperado

100%

Porcentaje de dictamenes verificados y entregados 48 horas antes para convocar a la sesion en

eficiencia.

Indicador , o
proceso electoral y 5 dias antes en caso de ordinario
Nivel alto El 100% de los proyectos de dictamen verificados cumplen con todos los criterios de eficiencia.
. . Entre el 99.9% y 95% de los proyectos de dictamen verificados cumplen con todos los criterios de
Nivel medio

Nivel bajo

Menos del 95% de los proyectos de dictamen verificados cumplen con todos los criterios de eficiencia.

1. Que los proyectos de dictamen contengan las observaciones no subsanadas notificadas en los

oficios de errores y omisiones.

2. Que los proyectos de dictamen contengan las aclaraciones y rectificaciones de los sujetos

obligados.

3. Que cada proyecto de dictamen cuente con los apartados conforme a la siguiente estructura
aprobada para cada proceso por el Titular de la Unidad.
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_ Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer version entregada

1. Oficios de errores y omisiones

2. Escrito de respuesta de los sujetos obligados

3. Proyectos de dictamen

4. Correo del Titular de la Unidad estableciendo la estructura del proyecto de dictamen aprobada para
cada proceso

5. Correo electronico mediante el cual el Subdirector envia al Coordinador los proyectos de dictamen
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Auditoria

evaluar
> Area: oc Area normativa que propone UTF
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pesto que evaltia Subdirector / Subdirectora de ) :
L Lider de equipo NA
la meta Auditoria
Numero de la meta UTF-5
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 01/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Oficios de Errores y Omisiones

Objetivo

Elaborar los proyectos de oficios de errores y omisiones determinados como resultado de la revisién a
los informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario”, "precampafias" y "campafias" de los sujetos

obligados, que le hayan sido asignados en el ambito de su competencia

Foérmula de calculo

(Proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados y entregados al subdirector en un término de
72 horas antes de los plazos de notificacién en el proceso electoral y 8 dias antes en proceso ordinario
| Proyectos de oficio de errores y omisiones de los sujetos obligados asignados)*100.

Linea base Proyectos de oficio de errores y omisiones de los sujetos obligados asignados
Nivel esperado | 100%
Indicador de Porcentaje de proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados y entregados al subdirector en
eficacia Indicador un término de 72 horas antes de los plazos de notificacion en el proceso electoral y 8 dias antes en
proceso ordinario
Nivel alto El 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con todos los criterios
de eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 99.9% y el 95% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con
Eficiencia todos los criterios de eficiencia
Nivel bajo Menos del 95% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con todos los

criterios de eficiencia

Criterios de Eficiencia

1. Que contengan la siguiente estructura aprobada:
a) Destinatario

b) Motivacién y fundamento legal

c) Observaciones
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d) Cita para confronta

2. Que estén debidamente motivados, fundamentados y soportados

3. Que contengan la totalidad de los anexos referidos en los mismos

4. Soporte de las observaciones planteadas en los proyectos de oficios de errores y omisiones.
Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer versién entregada

1. Correo electronico del Jefe de Departamento al Subdirector o envio en el médulo de notificaciones
electrénicas el oficio de errores y omisiones

2. Oficio y anexos con sus respectivas cédulas de notificacion generadas por el Médulo de
Notificaciones del SIF

3. Matriz de observaciones aprobada

4. Informe presentado por el sujeto obligado a través del SIF

5. Correo electronico del Subdirector con la asignacion de los sujetos obligados a revisar
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Cargo/Puesto a

Enlace de Fiscalizacion

evaluar
> Area: oc Area normativa que propone UTF
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pesto que evaltia Subdirector / Subdirectora de ) :
L Lider de equipo NA
la meta Auditoria
Numero de la meta UTF-6
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 01/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Oficios de Errores y Omisiones

Objetivo

Elaborar y gestionar que los procedimientos de auditoria, aprobados por la COF se apliquen al 100%
de los proyectos de oficios de errores y omisiones determinados como resultado de la revisién a los
informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario", "precampafias” y "campafias” de los sujetos

obligados, que le hayan sido asignados en el ambito de su competencia.

Foérmula de calculo

(Proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados y entregados al subdirector en un término de
72 horas antes de los plazos de notificacion en el proceso electoral y 8 dias antes en proceso ordinario
| Proyectos de oficio de errores y omisiones de los sujetos obligados asignados)*100.

Linea base NUmero de proyectos de oficio de errores y omisiones de los sujetos obligados asignados
Nivel esperado | 100%
Indicador de Porcentaje de proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados y entregados al subdirector en
eficacia Indicador un término de 72 horas antes de los plazos de notificacidn en el proceso electoral y 8 dias antes en
proceso ordinario.
Nivel alto El 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con todos los criterios
de eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 99.9% vy el 95% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con
Eficiencia todos los criterios de eficiencia
Nivel baio Menos del 95% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con todos los
/ criterios de eficiencia
1. Que contengan la siguiente estructura aprobada:;
Criterios de Eficiencia a) Destinatario

b) Motivacién y fundamento legal
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c) Observaciones

d) Cita para confronta

2. Que estén debidamente motivados, fundamentados y soportados

3. Que contengan la totalidad de los anexos referidos en los mismos

4. Soporte de las observaciones planteadas en los proyectos de oficios de errores y omisiones.
Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer version entregada

1. Correo electronico del Jefe de Departamento al Subdirector o envio en el médulo de notificaciones
electrénicas el oficio de errores y omisiones

2. Oficio y anexos con sus respectivas cédulas de notificacion generadas por el Modulo de
Notificaciones del SIF

3. Matriz de observaciones aprobada

4. Informe presentado por el sujeto obligado a través del SIF

5. Correo electrdnico del Subdirector con la asignacién de los sujetos obligados a revisar

6. Acuerdo de la Comision de Fiscalizacion para alcances de revision
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Cargo/Puesto a

Auditor / Auditora Senior

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pqsto que evalia | Jefe / Jefa de Departamento de ) :
. o Lider de equipo NA
la meta Auditoria /Enlace de Fiscalizacion
Numero de la meta UTF-7
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 01/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Cédulas de revision de auditoria

Objetivo

Elaborar y entregar al Jefe de Departamento de Auditoria y/o Enlace de Fiscalizacion de la UTF las
cédulas de revisién de auditoria (papeles de trabajo) que soportan los oficios de errores y omisiones
derivadas de los informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario”, "precamparias" y "campafias" de

los sujetos obligados.

Foérmula de calculo

(Porcentaje de cédulas de revision y observaciones elaboradas y entregadas 96 dias antes de la
notificacion del oficio de errores y omisiones para el proceso electoral y 12 dias antes en el proceso
ordinario / Cédulas de revision de auditoria de acuerdo a los sujetos obligados asignados)*100

Linea base NUmero de cédulas de revision de auditoria de acuerdo a los sujetos obligados asignados
Nivel esperado | 100%
Indicador de Porcentaje de cédulas de revisién y observaciones elaboradas y entregadas 96 dias antes de la
eficacia Indicador notificacion del oficio de errores y omisiones para el proceso electoral y 12 dias antes en el proceso
ordinario
Nivel alto El 100% de las cédulas de revision elaboradas y entregadas cumplen con todos los criterios de
eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 99.99% y 95 % de las cédulas de revision elaboradas y entregadas cumplen con todos los
Eficiencia criterios de eficiencia
Nivel baio Menos del 95 % de las cédulas de revision elaboradas y entregadas cumplen con todos los criterios de
/ eficiencia
1. Que tengan el formato establecido en la planeacién que sera comunicada por el Jefe / Jefa de
Criterios de Eficiencia Departamento de Auditoria mediante correo electronico

2. Que soporten la totalidad de las conclusiones del proyecto de oficio de errores y omisiones
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3. Que cada cédula de revision contenga la totalidad de la evidencia que la respalde.

4. Que soporten la revision de los ingresos y gastos del informe presentado por el sujeto obligado
5. Que presente las cédulas de observaciones resultado de la revisién

Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer version entregada

1. El registro de fecha y hora de entrega al Jefe de Departamento y/o Enlace de Fiscalizacion en el
expediente electrénico de Auditoria que contiene las cédulas de revision

2. Evidencia registrada en el SIF

3. Cédulas de revisién

4. Formato aprobados

5. Cedulas de observaciones

6. Correo electrénico de envio de las cédulas de revisidn y observaciones
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Resoluciones y Normatividad

evaluar
Area: A ti
- oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pqsto que evaltia | Director / Directora General de la ) :
. . L Lider de equipo NA
la meta Unidad Técnica deFiscalizacion
Numero de la meta UTF-8
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados derivados de los procedimientos de queja y oficiosos de campafia
durante el Proceso Electoral

Objetivo

Mejorar los tiempos de entrega al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacion, de los proyectos de
resolucién de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafria de proceso electoral validados

Foérmula de calculo

(Cantidad de proyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia
presentados al titular a mas tardar veinticuatro horas previas a la celebracion de la sesion del Consejo
General / Cantidad de proyectos de resolucién de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia
acorde al Libro de Gobierno) x 100

Linea base

Cantidad de proyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia acorde al
Libro de Gobierno

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Porcentaje de proyectos de Resolucién de los procedimientos administrativos sancionadores de
campafia presentados al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizaciéon a méas tardar veinticuatro horas
previas a la celebracion de la sesion del Consejo General.

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Entre el 100% y 95% de los proyectos de resolucion presentados al titular a mas tardar veinticuatro
horas previas a la celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los criterios de
eficiencia establecidos.

Nivel medio

Entre el 94.9% y el 90% de los proyectos de resolucidn presentados al titular a mas tardar veinticuatro
horas previas a la celebracion de la sesién del Consejo General, cumplio con todos los criterios de
eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de los proyectos de resolucion presentados al titular a mas tardar veinticuatro horas
previas a la celebracion de la sesion del Consejo General, cumplié con todos los criterios de eficiencia
establecidos.
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Criterios de eficiencia:

1. Que los proyectos no sean devueltos por la COF a la UTF por omisiones o errores en la informacion
2. Que los proyectos estén debidamente fundados y motivados

3. Que los proyectos consideren los criterios establecidos por la COF y por el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacién en asuntos similares.

4. Que los proyectos cumplan con la siguiente estructura:

a) Antecedentes

b) Considerandos

c) Resolutivos

1. Correo electrénico, memo o atenta nota enviado al Secretario / Secretaria Particular del Titular de la
UTF para que los Proyectos Resolucion sean circulados al Consejo General.

2. Archivos de Word de Proyectos Resolucién.

3. Carga de los archivos en la plataforma "Colabora".

4. Libro de Gobierno.
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Resoluciones y Normatividad

evaluar
Area: A ti
- oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta || pyosto que evaliia | Director / Directora General de la ) :
. . o Lider de equipo NA
la meta Unidad Técnica deFiscalizacion
Numero de la meta UTF-9
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados durante la presentacion de informes de ingreso y gasto anuales

Objetivo

Mejorar los tiempos de entrega al Titular de la Unidad, de los Proyectos de Resolucion
correspondientes a los informes de ingreso y gasto del ejercicio dos mil diecinueve de los sujetos
obligados, que verifican el cumplimento de los sujetos obligados a la normativa en materia de
fiscalizacion

Formula de calculo

(Cantidad de proyectos de resolucién de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve presentados al
titular entre 5 y 8 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG / Cantidad de Dictdmenes
de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones sancionatorias presentados al
Consejo General en la plataforma Colabora)x100

Cantidad de Dictamenes de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones

Linea base . . .
sancionatorias presentados al Consejo General en la plataforma Colabora
Nivel esperado | 100%
Indicador de Proyectos de resolucidn respecto de las irregularidades encontradas en los Dictamenes de la revisién
eficacia Indicador de los Informes Anuales de ingresos y gastos de los sujetos obligados correspondientes al ejercicio
dos mil diecinueve, presentados entre 5y 8 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG.
Nivel al Todos los proyectos de resolucion presentados cumplen con todos los criterios de eficiencia
Ivel alto establecidos.
Indicador de Nivel medio Uno de los proyectos de resolucion presentados no cumplié con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia establecidos.
Nivel bajo Dos o més de los proyectos de resolucion presentados no cumplieron con todos los criterios de

eficiencia establecidos.
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1. Que los Proyectos de Resolucion no sean devueltos por la COF a la UTF por omisiones o errores en
la informacion.

2. Que el proyecto considere los criterios establecidos por la Comisién de Fiscalizacién y por el
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

3. Que los Proyectos de Resolucion estén debidamente fundados y motivados.

4. Que los Proyectos de Resolucion incluyan los considerandos que establezcan: los sujetos obligados
a presentar el informe respectivo, los que derivado de su informe no seran sujetos de sancion y los que
si, los preceptos que fundamenten la competencia, el andlisis de la capacidad econdmica, el analisis
de la acreditacién de las conductas establecidas en las conclusiones del Dictamen y los preceptos
legales que se estiman violados, la exposicion de las circunstancias y la gravedad de las faltas,
calificacién de las conductas e individualizacién de las sanciones, de ser procedentes, las vistas a las
autoridades competentes

1. Correo electronico, memo o atenta nota enviado al Secretario/Secretaria Particular del Titular de la
UTF para que los Proyectos Resolucién sean circulados al Consejo General.

2. Archivos de Word de Proyectos de Resolucion.

3. Carga de los archivos en la plataforma "Colabora”.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta . . .
Puesto que evalia Director / Directora de
< , . Lider de equipo NA
la meta Resoluciones y Normatividad
Numero de la meta UTF-10
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los Sujetos Obligados derivados de los procedimientos de queja y oficiosos de
campafia durante el Proceso Electoral

Objetivo

Mejorar los tiempos de entrega a la Director / Directora de Resoluciones y Normatividad, de los
proyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de proceso electoral

Foérmula de calculo

(Cantidad de proyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campania circulados
a mas tardar 48 horas previas a la celebracion de la sesion del Consejo General / Cantidad de
proyectos de resolucién de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de proceso electoral
asignados conforme al registro en el Libro de Gobierno) x 100

Linea base

Cantidad de proyectos de resolucién de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de proceso
electoral asignados conforme al registro en el Libro de Gobierno

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Proyectos de Resolucion de los procedimientos administrativos sancionadores de campafia
entregados al Director / Directora de Resoluciones y Normatividad a mas tardar 48 horas previas a la
celebracién de la sesidn del Consejo General

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Entre el 100% y 95% de los proyectos de resolucion entregados al Director / Directora de Resoluciones
y Normatividad a mas tardar 48 horas previas a la celebracion de la sesion del Consejo General
cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel medio

Entre el 94.99% y 90% de los proyectos de resolucion entregados al Director / Directora de
Resoluciones y Normatividad a mas tardar 48 horas previas a la celebracion de la sesion del Consejo
General cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de los proyectos de resolucién entregados al Director / Directora de Resoluciones y
Normatividad a mas tardar 48 horas previas a la celebracién de la sesién del Consejo General cumplen
con todos los criterios de eficiencia establecidos.
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1. Que los proyectos no sean devueltos por la Direccion de Resoluciones por omisiones o errores en la
informacion

2. Que los proyectos estén debidamente fundados y motivados

3. Que los proyectos resuelvan el asunto de conformidad con la normatividad electoral aplicable

4. Que los proyectos cumplan con la siguiente estructura:

a) Antecedentes

b) Considerandos

¢) Resolutivos

5. Que los proyectos no presenten errores de redaccion o contexto

1. Correo electrénico enviado a la Director / Directora de Resoluciones y Normatividad circulando los
proyectos de resolucion.

2. Archivos de Word de proyectos de resolucion.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la DRN.

4. Libro de Gobierno.
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,osto que evaliia | Director / Directora de ) :
) . Lider de equipo NA
la meta Resoluciones y Normatividad
Numero de la meta UTF-11
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados durante la presentacion de informes de ingreso y gasto anuales

Objetivo

Mejorar los tiempos de entrega al Director / Directora de Resoluciones y Normatividad los Proyectos de
Resolucién correspondientes a los informes de ingreso y gasto de los sujetos obligados del ejercicio
dos mil diecinueve, que verifican el cumplimento de los sujetos obligados a la normativa en materia de
fiscalizacion.

Formula de calculo

(Cantidad de proyectos de resolucion de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve presentados
entre 8 a 16 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG / Cantidad de Dictamenes de
informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones sancionatorias asignados y
presentados a Consejo General)x100

Cantidad de Dictamenes de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones

Linea base . . . :
sancionatorias asignados y presentados a Consejo General
Nivel esperado | 100%
Indicador de Proyectos de resolucidn respecto de las irregularidades encontradas en los Dictdmenes de la revision
.. . de los Informes Anuales de ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil diecinueve,
eficacia Indicador , , . L
entregados al Director/Directora de Resoluciones y Normatividad entre 8 a 16 horas antes del
vencimiento del plazo para circular a CG
Todos los proyectos de resolucion entregados al Director / Directora de Resoluciones y Normatividad
Nivel alto entre 8 a 16 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG, cumplen con todos los criterios
Indicador de de eficiencia establecidos.
Eficiencia Uno de los proyectos de resolucion entregados al Director / Directora de Resoluciones y Normatividad
Nivel medio entre 8 a 16 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG, no cumplié con todos los

criterios de eficiencia establecidos.
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Dos 0 mas de los proyectos de resolucion entregados al Director / Directora de Resoluciones y
Nivel bajo Normatividad entre 8 a 16 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG, no cumplieron con
todos los criterios de eficiencia establecidos.

1. Que los proyectos de resolucion incluyan los considerandos que establezcan: los sujetos obligados
a presentar el informe respectivo, los que fueron omisos, los que derivado de su informe no seran
sujetos de sancién y los que si, los preceptos que fundamenten la competencia, el analisis de la
capacidad econémica, el andlisis de la acreditacion de las conductas establecidas en las conclusiones
del Dictamen y los preceptos legales que se estiman violados, la exposicién de las circunstancias y la
gravedad de las faltas, calificacion de las conductas e individualizacion de las sanciones, de ser
procedentes, las vistas a las autoridades competentes

2. Que los proyectos de resolucion no sean devueltos por la COF a la UTF por omisiones o errores en
la informacion.

3. Que los proyectos de resolucion estén debidamente fundados y motivados.

4. Que los proyectos de resolucién consideren los criterios establecidos por la Comisidn de
Fiscalizacién, el Consejo General y por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

1. Correo electronico enviado al Director / Directora de Resoluciones y Normatividad circulando los
Proyectos de Resolucion.

2. Archivos de Word de proyectos de resolucion.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la DRN.

4. Correo electrénico de asignacion

5. Carga de los archivos en la plataforma "Colabora”.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Resoluciones y Normatividad

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | pqsto que evalia | Subdirector / Subdirectora de ) :
. - Lider de equipo NA
la meta Resoluciones y Normatividad
Numero de la meta UTF-12
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados derivado de los procedimientos de queja y oficiosos de campafia
durante el Proceso Electoral

Objetivo

Mejorar los tiempos de entrega al Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad, los
anteproyectos de resolucién de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de proceso
electoral

Foérmula de calculo

(Cantidad de anteproyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de
proceso electoral revisados y entregados a mas tardar 72 horas previas a la celebracion de la sesion
del Consejo General / Cantidad de anteproyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o
queja de campafia de proceso electoral asignados conforme al registro en el Libro de Gobierno)x100

Cantidad de anteproyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de camparia de

Linea base , . . .
proceso electoral asignados conforme al registro en el Libro de Gobierno
Nivel esperado | 100%
Indicador de Anteproyectos de resolucion de los procedimientos administrativos sancionadores de camparia
eficacia Indicador asignados revisados y entregados al Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad a mas
tardar setenta y dos horas previas a la celebracion de la sesion del Consejo General
Entre el 100% y 95% de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Subdirector /
Nivel alto Subdirectora de Resoluciones y Normatividad a mas tardar setenta y dos horas previas a la
celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los criterios de eficiencia
Indicador de establecidos.
Eficiencia Entre el 94.99% y 90% de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Subdirector /
. . Subdirectora de Resoluciones y Normatividad a mas tardar setenta y dos horas previas a la
Nivel medio

celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los criterios de eficiencia
establecidos.
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Menos del 90% de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Subdirector /
Subdirectora de Resoluciones y Normatividad a mas tardar setenta y dos horas previas a la
celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Nivel bajo

1. Que la normatividad sea aplicable al caso concreto

2. Que los anteproyectos resuelvan el asunto planteado de conformidad con los hechos materia de la
investigacion.

3. Que los anteproyectos no presenten errores de ortografia, redaccion o contexto

4. Que se elabore una sintesis de los anteproyectos

5. Que los anteproyectos cumplan con la siguiente estructura:

a) Antecedentes

b) Considerandos

¢) Resolutivos

1. Correo electronico enviado a Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad circulando
los anteproyectos resolucion y sintesis.

2. Archivos de Word de anteproyectos de resolucion y sintesis.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la Subdireccion.

4. Libro de Gobierno.
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Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Resoluciones y Normatividad

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,asto que evaliia | Subdirector / Subdirectora de ) :
) . Lider de equipo NA
la meta Resoluciones y Normatividad
Numero de la meta UTF-13
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados durante la presentacién de informes de ingreso y gasto anuales

Objetivo

Mejorar los tiempos de entrega al Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad los
anteproyectos de resolucion, correspondiente a los informes de ingreso y gasto del ejercicio dos mil
diecinueve de los sujetos obligados, que verifican el cumplimento de los sujetos obligados a la
normativa en materia de fiscalizacion

Formula de calculo

(Cantidad de anteproyectos de resolucion de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve revisados
y entregados entre 16 a 24 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG / Cantidad de
Dictamenes de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones sancionatorias
asignados)x100

Cantidad de Dictamenes de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones

Linea base . . .
sancionatorias asignados
Nivel esperado | 100%
Indicador de Anteproyectos de resolucién respecto de las irregularidades encontradas en los Dictamenes de la
.. . revisidn de los Informes Anuales de ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil diecinueve
eficacia Indicador , , . . o
revisados y entregados al Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad entre 16 a 24
horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG
Todos los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Subdirector / Subdirectora de
Nivel alto Resoluciones y Normatividad entre 16 a 24 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,
Indicador de cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Eficiencia Uno de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Subdirector / Subdirectora de
Nivel medio Resoluciones y Normatividad entre 16 a 24 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,

no cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.
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Dos 0 mas de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Subdirector / Subdirectora de
Nivel bajo Resoluciones y Normatividad entre 16 a 24 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,
no cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

1. Que el anteproyecto coincida con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos obligados
2. Que los anteproyectos estén debidamente motivados y fundamentados

3. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido los criterios de sancién previamente
acordados

4. Que el anteproyecto no presente errores de ortografia, redaccion o contexto

5. Que de los anteproyectos cumplan con la siguiente estructura:

a) Antecedentes

b) Considerandos, en los que debera encontrarse la individualizacion de cada una de las conclusiones
sancionatorias del Dictamen

¢) Resolutivos

6. Que se elabore una base de datos de las conclusiones de los anteproyectos, en donde se incluyan
las sanciones correspondientes de conformidad con los criterios previamente autorizados, la cual debe
coincidir con los considerandos de los anteproyectos

1. Correo electrénico enviado al Subdirector/Subdirectora de Resoluciones y Normatividad circulando
los anteproyectos resolucion.

2. Archivos de Word de anteproyectos de resolucion y base de datos.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la Subdireccion

4. Correo electrénico de asignacion.

5. Carga de los archivos en la plataforma "Colabora".
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Cargo/Puesto a

Abogado / Abogada Resolutor Senior

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta . :
Puesto que evalua | Jefe / Jefa de Resoluciones
< » y Lider de equipo NA
la meta Normatividad
Nimero de la meta UTF-14
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los Sujetos Obligados derivados de los procedimientos de queja y oficiosos de
campafia durante el Proceso Electoral

Objetivo

Mejorar los tiempos de elaboracion de los anteproyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos
ylo queja de campafia de proceso electoral asignados

Foérmula de calculo

(Cantidad de anteproyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campania de
proceso electoral elaborados a mas tardar cinco dias previos a la celebracién de la sesion del Consejo
General / Cantidad de anteproyectos de resolucién de los procedimientos oficiosos y/o queja de
campafia de proceso electoral asignados conforme al registro en el Libro de Gobierno)x100

Cantidad de anteproyectos de resolucion de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de

Linea base , . . .
proceso electoral asignados conforme al registro en el Libro de Gobierno
Nivel esperado | 100%
Indicador de Anteproyectos de resolucién de los procedimientos administrativos sancionadores de campafia
eficacia Indicador elaborados para presentarlos al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad a mas
tardar cinco dias previos a la celebracién de la sesién del Consejo General
Todos los anteproyectos de resolucion de los procedimientos administrativos sancionadores de
Nivel alto campafia elaborados y presentados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad a
mas tardar cinco dias previos a la celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos
Indicador de los criterios de eficiencia establecidos.
Eficiencia De uno a dos de los anteproyectos de resolucion de los procedimientos administrativos sancionadores
. . de campafia elaborados y presentados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad
Nivel medio

a mas tardar cinco dias previos a la celebracion de la sesién del Consejo General, no cumplieron con
todos los criterios de eficiencia establecidos.
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Més de dos de los anteproyectos de resolucién de los procedimientos administrativos sancionadores
de campafia elaborados y presentados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad
a maés tardar cinco dias previos a la celebracion de la sesion del Consejo General, no cumplieron con
todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

1. Que los anteproyectos resuelvan el asunto planteado de conformidad con la normatividad electoral
2. Que la normatividad sea aplicable al caso concreto

3. Que el anteproyecto no presente errores de ortografia, redaccion, ni contexto

4. Que el proyecto cumpla con la siguiente estructura:

a) Antecedentes

b) Considerandos

¢) Resolutivos

5. Que los anteproyectos estén debidamente motivados y fundamentados

1. Correo electrénico, enviado al Jefe/Jefa de Departamento circulando los anteproyectos resolucion.
2. Archivos de Word de anteproyectos de resolucion.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la Subdireccion.

4. Libro de Gobierno
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Cargo/Puesto a

Abogado / Abogada Resolutor Senior

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta . :
Puesto que evalua | Jefe / Jefa de Resoluciones
< » y Lider de equipo NA
la meta Normatividad
Numero de la meta UTF-15
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados durante la presentacion de informes de ingreso y gasto anuales

Objetivo

Mejorar los tiempos de elaboracion de los anteproyectos de resolucion correspondientes a los informes
de ingreso y gasto del ejercicio dos mil diecinueve de los sujetos obligados, que verifican el
cumplimento de los sujetos obligados a la normativa en materia de fiscalizacion

Formula de calculo

(Cantidad de anteproyectos de resolucién de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve revisados
y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes
del vencimiento del plazo para circular a CG / Cantidad de Dictdmenes de informes del ejercicio anual
dos mil diecinueve con conclusiones sancionatorias asignados)x100

Linea base

Cantidad de Dictamenes de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones
sancionatorias asignados

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Anteproyectos de resolucion respecto de las irregularidades encontradas en los Dictamenes de la
revisidn de los Informes Anuales de ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil diecinueve
revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36
horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Todos los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de
Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,
cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel medio

Uno de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de
Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,
no cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Dos 0 mas de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento
de Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a
CG, no cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
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1. Que los anteproyectos no presenten errores de redaccion ni contexto.

2. Que los considerandos de los anteproyectos contengan el estudio juridico de las conclusiones del
dictamen

3. Que los considerandos coincidan con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos
obligados

4. Que los considerandos de los anteproyectos estén debidamente motivados y fundamentados

5. Que no existan discrepancias numéricas entre los considerandos de los anteproyectos de resolucion
y el proyecto de dictamen correspondiente

6. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido en los criterios de sancidn previamente
acordados y la base de datos elaborada

1. Correo electronico, enviado al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones circulando los
anteproyectos resolucion.

2. Archivos de Word de anteproyectos de resolucion.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la Subdireccion.

4. Correo electronico de asignacién

5. Carga de los archivos en la plataforma "Colabora”.
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Cargo/Puesto a

Abogado / Abogada Resolutor Junior

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
delameta | p,asto que evaliia | Jefe / Jefa de Resoluciones y . _
. Lider de equipo NA
la meta Normatividad
Numero de la meta UTF-16
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacion a los Sujetos Obligados derivados de los procedimientos de queja y oficiosos de
camparfia durante el Proceso Electoral

Objetivo

Mejorar la integracion de los expedientes de los procedimientos oficiosos y/o queja de campafia de
proceso electoral asignados

Foérmula de calculo

(Cantidad de expedientes debidamente integrados a méas tardar cinco dias previos a la celebracion de
la sesion del Consejo General / Cantidad de expedientes asignados para integrar)x100

Linea base

Cantidad de expedientes debidamente integrados asignados conforme al registro en el Libro de
Gobierno

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Expedientes de los procedimientos administrativos sancionadores de campafia asignadas, integrados
para presentarlos al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad a mas tardar cinco
dias previos a la celebracidn de la sesién del Consejo General

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Todos los expedientes de los procedimientos administrativos sancionadores de campafia asignados,
integrados para presentarlos al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad a mas
tardar cinco dias previos a la celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los
criterios de eficiencia establecidos.

Nivel medio

De uno a dos de los expedientes de los procedimientos administrativos sancionadores de campana
asignados, integrados para presentarlos al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y
Normatividad a mas tardar cinco dias previos a la celebracion de la sesion del Consejo General, no
cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Mas de dos de los expedientes de los procedimientos administrativos sancionadores de campafia
asignados, integrados para presentarlos al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y
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Normatividad a mas tardar cinco dias previos a la celebracion de la sesion del Consejo General, no
cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.

1. Que los expedientes estén debidamente integrados

Contenido minimo del expediente:

- Caratula que cumpla con los requisitos de la serie documental correspondiente
- Acuerdos de Admision, Prevencion o Diligencias Previas.

- Solicitudes de Informacién

- Soporte documental de los hallazgos

2. Que se encuentre archivado y foliado

3. Que cumpla con el protocolo de diligencias minimas establecido por la DRN.
4. Que en su caso, los anexos, estén bien integrados e identificados.

5. Elaboracién de sintesis de anteproyecto de resolucién

1. Correo electronico, enviado al Jefe/Jefa de Departamento circulando las sintesis e informando la
conclusién de la integracion de los expedientes.

2. Expedientes.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la Subdireccion.

4. Base de datos del Sistema de Archivos Institucional

5. Libro de Gobierno

315



Cargo/Puesto a

Abogado / Abogada Resolutor Junior

evaluar
Area: A ti
- rea oc rea normativa que propone UTE
Identificador | JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta . :
Puesto que evalua | Jefe / Jefa de Resoluciones
< » y Lider de equipo NA
la meta Normatividad
Numero de la meta UTF-17
Fecha de inicio de
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Fiscalizacién a los sujetos obligados durante la presentacion de informes de ingreso y gasto anuales

Objetivo

Mejorar los tiempos de elaboracion de los anteproyectos de resolucion correspondientes a los informes
de ingreso y gasto del ejercicio dos mil diecinueve de los sujetos obligados, que verifican el
cumplimento de los sujetos obligados a la normativa en materia de fiscalizacion

Formula de calculo

(Cantidad de anteproyectos de resolucién de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve revisados
y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes
del vencimiento del plazo para circular a CG / Cantidad de Dictdmenes de informes del ejercicio anual
dos mil diecinueve con conclusiones sancionatorias asignados)x100

Linea base

Cantidad de Dictamenes de informes del ejercicio anual dos mil diecinueve con conclusiones
sancionatorias asignados

Indicador de
eficacia

Nivel esperado

100%

Indicador

Anteproyectos de resolucion respecto de las irregularidades encontradas en los Dictamenes de la
revisidn de los Informes Anuales de ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil diecinueve
revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36
horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG

Indicador de
Eficiencia

Nivel alto

Todos los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de
Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,
cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel medio

Uno de los anteproyectos de resolucién revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento de
Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG,
no cumplié con todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Dos 0 mas de los anteproyectos de resolucion revisados y entregados al Jefe/Jefa de Departamento
de Resoluciones y Normatividad entre 24 a 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a
CG, no cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
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1. Que los anteproyectos no presenten errores de redaccion ni contexto.

2. Que los considerandos de los anteproyectos contengan el estudio juridico de las conclusiones del
dictamen

3. Que los considerandos coincidan con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos
obligados

4. Que los considerandos de los anteproyectos estén debidamente motivados y fundamentados

5. Que no existan discrepancias numéricas entre los considerandos de los anteproyectos de resolucion
y el proyecto de dictamen correspondiente

6. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido en los criterios de sancidn previamente
acordados y la base de datos elaborada

1. Correo electronico, enviado al Jefe/Jefa de Departamento de Resoluciones circulando los
anteproyectos resolucion.

2. Archivos de Word de anteproyectos de resolucion.

3. Pantallas de carga de archivos en la carpeta compartida de la Subdireccion.

4. Correo electronico de asignacion

5. Carga de los archivos en la plataforma "Colabora".
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Oficinas centrales metas colectivas

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Auditoria de Partidos Poaliticos, Agrupaciones Politicas y Otros
Coordinador / Coordinadora de Auditoria
Subdirector / Subdirectora de Auditoria

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Auditoria
Enlace de Fiscalizacion
Auditor / Auditora Senior
Identificador Area: A ”
de la meta rea: 0C rea normativa que propone UTE
JL, OC, JD, OPLE la meta
. . . Director / Directora General de
Puesto que evalia | Director / Directora General de la ) . . o
) L o Lider de equipo la Unidad Técnica de
la meta Unidad Técnica deFiscalizacion o
Fiscalizacion
Numero de la meta UTF-18
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Requerimientos de informacién de la Direccién de Resoluciones y Normatividad

Objetivo

Atender, en el &mbito de su competencia, las solicitudes de informacion para la elaboracion de
procedimientos sancionadores de la UTF requeridas por la Direccidn de Resoluciones y Normatividad

Foérmula de calculo

(Numero de solicitudes atendidas hasta 5 dias después de ser recibidas/ total de solicitudes recibidas)
*100

Linea base Numero de solicitudes recibidas
. Nivel esperado | 100%
Indicador de : — : : : — :
. . Porcentaje de solicitudes de informacion atendidas y entregadas a la Direccién de Resoluciones hasta
eficacia Indicador , . -~
5 dias después de ser recibidas
Nivel alto Entre el 90% y el 100% de las solicitudes de informacion atendidas cumplen con todos los criterios de
eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 80 y 89.9% de las solicitudes de informacion atendidas cumplen con todos los criterios de
Eficiencia eficiencia
. . Menos del 80% de las solicitudes de informacion atendidas cumplen con todos los criterios de
Nivel bajo

eficiencia
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1. Que las respuestas estén debidamente fundamentadas conforme a la norma aplicable y acorde a la
documentacion que tenga la Direccidn de Auditoria.

2. Que las respuestas a las solicitudes de informacion realizadas por la Direccion de Resoluciones y
Normatividad, sean mediante oficio.

3. Que se incluya al oficio la totalidad de informacion sefialada en la respuesta.

4. Que los oficios cumplan con la estructura establecida por la Direccidn de Auditoria.

5. Que cumplan en forma:

a) Atencion de requerimiento mediante oficio

b) Redaccion y Ortografia correcta

¢) Soporte documental completo y legible

6. Que cumplan con las caracteristicas de fondo:

a) La verificacion de datos solicitados se realiz6 correctamente

b) Los datos proporcionados son acorde al soporte documental

c) La informacién proporcionada solventa el requerimiento en su totalidad

Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer version entregada

1. Base de registro de los requerimientos de DRN en la cual se sefialara: Numero de oficio, asunto,
plazo, nimero de oficio con el que DA atendio y fecha.
2. Acuses de oficios
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Auditoria de Partidos Poaliticos, Agrupaciones Politicas y Otros
Coordinador / Coordinadora de Auditoria
Subdirector / Subdirectora de Auditoria

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Auditoria
Enlace de Fiscalizacién
Auditor / Auditora Senior
Identificador Area: A .
de la meta rea: oc rea normativa que propone UTE
JL, OC, JD, OPLE la meta
. ) ) Director / Directora General de
Puesto que evaltia | Director / Directora General de la ) . ] o
. o L Lider de equipo la Unidad Técnica de
la meta Unidad Técnica deFiscalizacion o
Fiscalizacion
Numero de la meta UTF-19
. Fecha de inicio de .
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Atencion de consultas de los sujetos obligados por la Direccion de Resoluciones y Normatividad

Objetivo

Atender, en el ambito de su competencia las solicitudes de consultas de los sujetos obligados
requeridas por la Direccion de Resoluciones y Normatividad en tiempo

Formula de calculo

(Numero de consultas atendidas / Nimero de consultas de los sujetos obligados requeridas por la
Direccion de Resoluciones y Normatividad)*100

NUmero de consultas de los sujetos obligados requeridas por la Direccion de Resoluciones y

Linea base y
Normatividad
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Porcentaje de consultas atendidas y enviadas a la Direccidn de Resoluciones y Normatividad
Nivel alto Entre el 100% y 90% de las consultas atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.
Indicador de Nivel medio Entre el 89.9% y 80% de las consultas atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia
Nivel bajo Menos del 80% de las consultas atendidas cumplieron con todos los criterios de eficiencia.

320




1. Que las consultas realizadas por la Direccion de Resoluciones sean atendidas Unicamente mediante
oficio.

2. Que los documentos cumplan con la estructura establecida por la Direccién de Auditoria.

3. Redaccidn y Ortografia correcta

4. El sentido de la respuesta es acorde a normativa

5. Se atendieron antes del plazo sefialado.

Nota: Para efecto de la evaluacion se tomara en cuenta la primer versién entregada

1. Base de registro de las consultas de DRN en la cual se sefialara: Numero de oficio, asunto, sujeto
obligado plazo para dar respuesta, nimero de oficio con el que la DA atendié y fecha.
2. Acuses de oficio
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Director / Directora de Resoluciones y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y Normatividad
Cargo/Puesto a ,
evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Resoluciones
Abogado / Abogada Resolutor Senior
Abogado / Abogada Resolutor Junior
Identificador Area: A ti
de la meta rea: 0C rea normativa que propone UTE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltia | Director / Directora General de la ) . Director / Directora de
: - o Lider de equipo . -
la meta Unidad Técnica de Fiscalizacion Resoluciones y Normatividad
Numero de la meta UTF-20
. Fecha de inicio de .
Periodo de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Fiscalizacién a los sujetos obligados durante la presentacion de informes de ingreso y gasto de

Tema prioritario . .
precampafia y campafia

Mejorar los tiempos de entrega al Titular de la Unidad de los Proyectos Resolucién correspondientes a
Objetivo los informes de ingreso y gasto de precampafia y campafia, que verifican el cumplimento de los
sujetos obligados a la normativa en materia de fiscalizacién

(Cantidad de proyectos de resolucion de los informes de los ingresos y gastos de precampafia y
campafia presentados al titular a mas tardar 7 dias antes del vencimiento del plazo para circular a CG /
Cantidad de Dictamenes de los informes de los ingresos y gastos de precampafia y campafia con
conclusiones sancionatorias presentados al Consejo General en la plataforma Colabora)x100

Foérmula de calculo

Cantidad de Dictamenes de informes de los ingresos y gastos de precampafia y campafia con

Linea base . . , .

conclusiones sancionatorias presentados al Consejo General en la plataforma Colabora
Nivel esperado | 100%
Indicador de Proyectos de resolucion respecto de las iregularidades encontradas en los Dictamenes de la revision
eficacia Indicador de los Informes de los ingresos y gastos de precampafia y campafia, presentados al titular a mas

tardar 7 dia antes del vencimiento del plazo para circular a CG.

Indicador de Entre el 100% y 95% de los proyectos de resolucion presentados al titular a mas tardar 7 dias previos

Eficiencia Nivel alto a la celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los criterios de eficiencia

establecidos.
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Nivel medio

Entre el 94.9% vy el 90% de los proyectos de resolucién presentados al titular a mas tardar 7 dias
previos a la celebracion de la sesion del Consejo General, cumplen con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de los proyectos de resolucion presentados al titular a mas tardar 7 dias previos a la
celebracion de la sesién del Consejo General, cumplié con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

1. Que los Proyectos de Resolucion incluyan los considerandos que establezcan: los sujetos
obligados a presentar el informe respectivo, los que fueron omisos, los que derivado de su informe no
seran sujetos de sancién y los que si, los preceptos que fundamenten la competencia, el analisis de la
capacidad econdmica, el anlisis de la acreditacién de las conductas establecidas en las conclusiones
del Dictamen y los preceptos legales que se estiman violados, la exposicion de las circunstancias y la
gravedad de las faltas, calificacion de las conductas e individualizacion de las sanciones, de ser
procedentes, las vistas a las autoridades competentes

2. Que los Proyectos de Resolucién no sean devueltos por la COF ala UTF por omisiones o errores
en la informacion.

3. Que los Proyectos de Resolucidn estén debidamente fundados y motivados.

4. Que los Proyectos de Resolucidn consideren los criterios establecidos por la COF, el Consejo
General y por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién.

1. Correos electrénicos, memos o atentas notas enviados al Secretario/a Particular del Titular de la
UTF para que sean circulados los Proyectos de Resolucion al Consejo General.

2. Documentos de Word con los Proyectos Resolucion.

3. Archivos en la plataforma "Colabora™
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Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral

Oficinas centrales metas individuales

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores

evaluar
Area: Area normativa que propone
. JL, OC, JD, OPLE 0c la meta UTCE
Identificador
delameta | p,esto el Diregtor / Directora de 'Ia Unidad ' .
Técnica de lo Contencioso Lider de equipo NA
la meta
Electoral
Nimero de la meta UTCE-1
Fecha de inicio de
Peri Fech armi |
eriodo de la meta 01/09/2020 echa de término de a meta 30108/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Integracion de expedientes

Objetivo

Dirigir y coordinar la debida integracion de los expedientes que sean registrados como PES.

Foérmula de calculo

(Expedientes debidamente integrados / Expedientes asignados)*100

Linea base Expedientes asignados
e Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Expediente debidamente integrados
Nivel alto El 100% de los expedientes integrados se hicieron de forma completa y correcta tanto en el expediente
fisico como dentro del SIQyD.
Indicador de Nivel medio Entre el 99% y el 90% de los expedientes integrados se hicieron de forma completa y correcta tanto en
Eficiencia el expediente fisico como dentro del SIQyD.

Nivel bajo Menos del 90% de los expedientes integrados se hicieron de forma completa y correcta tanto en el

expediente fisico como dentro del SIQyD.

Criterios de Eficiencia

Debida integracion de las constancias en los procedimientos administrativos sancionadores que le
sean asignados, de forma completa y correcta tanto en el expediente fisico como dentro del SIQyD.

Soporte Documental

Expedientes integrados con motivo del tramite y sustanciacion de los procedimientos administrativos
sancionadores, asi como correos electronicos.
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaliia Director / Directora de la Unidad
i Técnica de lo Contencioso Lider de equipo NA
la meta
Electoral
Nimero de la meta UTCE-2
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Andlisis, y en su caso, asignacién via correo electronico de los escritos de queja que se presenten en
la UTCE, para darle el tramite que corresponda como Procedimiento Especial Sancionador

Objetivo

Analizar, y en su caso, asignar via correo electrénico, los escritos de queja que se presenten, para el
tramite que corresponda como PES.

Férmula de calculo

(Quejas y denuncias analizadas y asignadas / Procedimientos Especiales Sancionadores registrados
en el SIQyD) * 100

Linea base

100% Procedimientos Especiales Sancionadores registrados en el SIQyD

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Quejas y denuncias analizadas y asignadas
Nivel alto El 95% de las quejas analizadas y asignadas, contienen la totalidad de los criterios de eficiencia
establecidos.
. ) Entre el 94.99% y el 90% de las quejas analizadas y asignadas, contienen la totalidad de los criterios
Nivel medio

de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de las quejas analizadas y asignadas, contienen la totalidad de los criterios de
eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

Contenido de los dictamenes que se elaboraran y entregaran por correo electronico :
a) Fecha de recepcion;

b) Partes involucradas;

¢) Hechos denunciados;
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d) Medidas Cautelares (posible sentido);

e) Lineas de investigacion a seguir.

f) El andlisis y asignacion de las quejas concluyo dentro de los 2 dias siguientes de su recepcion en la
Direccion

Nota: A las quejas y denuncias recibidas después de las 19:00 horas, se les computara el término a
partir de las 9:00 horas del dia habil siguiente, excepto sabados, domingos y dias festivos

1. Correos electronicos
2. Archivos electronicos
3. SIQyD
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‘ Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Ordinarios Sancionadores

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta

Puesto que evaltia

Director / Directora de la Unidad

Técnica de lo Contencioso Lider de equipo NA
la meta
Electoral
Nimero de la meta UTCE-3
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Dictaminacion de las quejas y denuncias que se tramiten como Procedimientos Ordinarios
Sancionadores

Objetivo

Dictaminar los anteproyectos de Resolucién de procedimientos ordinarios sancionadores que le sean
asignados, para su posterior presentacion, discusion y, en su caso, aprobacion, por parte de la CQyD.

Férmula de calculo

(Anteproyectos de resolucién de POS dictaminados / Procedimientos Ordinarios Sancionadores
registrados en el SIQyD) * 100

Linea base

100% Procedimientos Ordinarios Sancionadores registrados en el SIQyD

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Anteproyectos de resolucion de POS dictaminados
Nivel alto El 100% de los Anteproyectos de resolucion dictaminados, cumplié con la totalidad de los criterios de
eficiencia establecidos
. ) Entre el 99.99% y el 90% de los Anteproyectos de resolucién dictaminados, cumplio con la totalidad de
Nivel medio

los criterios de eficiencia establecidos

Nivel bajo

Menos del 90% de los Anteproyectos de resolucion dictaminados, cumplié con la totalidad de los
criterios de eficiencia establecidos

Criterios de eficiencia, sobre Anteproyectos de Resolucion presentados por las Subdirecciones de
area, desde el primer documento ingresado a la oficina del Director de Procedimientos Ordinarios
Sancionadores, ya sea via correo electronico, o bien, de manera impresa:

Contenido de dictdmenes que se elaboraran y entregaran por correo electrénico o impresos (check
list), con valores del 5 al 10/ Si o No, segun corresponda:
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a) Rubro correcto (Si/ No);

b) Glosario (Si/ No);

c) Aquellos anteproyectos con magnitud mayor a 80 paginas, contienen un esquema explicativo; (Si /
No);

d) Los anteproyectos con magnitud mayor a 100 paginas, contienen un indice; (Si/ No);

e) Antecedentes correctos y completos (Si / No);

f) Considerandos adecuados, correctos y completos (5 al 10);

g) Valoracion de pruebas (5 al 10)

h) Puntos de resolutivos correctos (5 al 10);

i) Utilizacion de lenguaje incluyente y ciudadano (5 al 10);

j) Temas de investigacion agotados en su integridad (5 al 10);

k) Argumentacion clara, concisa, con utilizacion de redaccion coherente y congruente (5 al 10).

) La dictaminacién concluy6 dentro de los 5 dias habiles de haber sido remitidos a la Direccidn.
Nota: Para la evaluacion de la eficiencia se considerara el primer documento remitido a la Oficina del
Titular de la UTCE.

1. Correos electronicos
2. Sistema Integral de Quejas y Denuncias
3. Expedientes fisicos y digitales.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto aue evaliia Director / Directora de
i Procedimientos Especiales Lider de equipo NA
la meta .
Sancionadores
Nimero de la meta UTCE-4
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Sustanciar correctamente la integracion de los expedientes de procedimientos especiales
sancionadores asignados

Objetivo

Supervisar la debida integracion del expediente de los PES asignados

Férmula de calculo

(Numero de expedientes debidamente integrados / Total de expedientes remitidos) * 100

Linea base

NUmero de expedientes remitidos en el PEF 2020 - 2021

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Expediente debidamente integrados
Nivel alto El 100% de los expedientes supervisados cumplieron con todos los criterios de eficiencia estalecidos.
. . Entre el 99% y el 90% de los expedientes supervisados cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio

estalecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de los expedientes supervisados cumplieron con todos los criterios de eficiencia
estalecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Fueron exhaustivos

2. Apegados a la litis

3. Se integraron de forma completa y correcta

4. Se atendieron en el plazo idoneo

5. Visto bueno fundado y motivado del Superior Jerarquico
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Notas:
1. Para efecto de la valoracion de la eficiencia se va a considerar respecto de lo descrito en la queja

inicial.

1. Expedientes integrados con motivo del tramite y sustanciacion de los procedimientos especiales
sancionadores.

2. Correos electrénicos incluyendo el visto bueno del Superior Jerarquico.

3. Juicio Electoral emitido por la Sala Regional Especializada del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto aue evaliia Director / Directora de
i Procedimientos Especiales Lider de equipo NA
la meta .
Sancionadores
Nimero de la meta UTCE-5
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Elaborar proyectos de medidas cautelares

Objetivo

Elaborar los proyectos de Acuerdo de Medidas Cautelares, cuando asi se solicite en los PES que les
sean asignados.

Férmula de calculo

(NUmero de proyectos de Acuerdo de Medidas Cautelares elaborados / Numero de proyectos de
Acuerdo de Medidas Cautelares asignados) * 100

Linea base

Acuerdos de medidas cautelares asignados durante el PEF 2020-2021

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador Acuerdos sobre medidas cautelares elaborados.
Nivel alt El 100% de los acuerdos sobre medidas cautelares cumplen con todos los criterios de eficiencia
ivel alto i
establecidos.
Nivel medi Entre el 99% y el 90% de los acuerdos sobre medidas cautelares cumplen con todos los criterios de
ivel medio

eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de los acuerdos sobre medidas cautelares cumplen con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Fueron exhaustivos

2. Fueron eficaces

3. Apegados a la litis

4. Se integraron de forma completa y correcta
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5. Se atendieron en el plazo solicitado

6. Utiliza lenguaje ciudadano

7. Visto bueno fundado y motivado del Superior Jerarquico

Nota: Para efecto de la valoracion de la eficiencia se va a considerar respecto de lo descrito en la
queja inicial.

1. Escrito inicial de queja.

2. Acuerdos sobre medidas cautelares elaborados y remitidos a la CQyD para el respectivo
pronunciamiento, ademés de las diversas comunicaciones resguardadas en los correos electrénicos.
3. Sistema Integral de Quejas y Denuncias.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto aue evaliia Subdirector / Subdirectora de
i Procedimientos Administrativos Lider de equipo NA
la meta .
Sancionadores
Nimero de la meta UTCE-6
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Gestion y control de notificaciones

Objetivo

Gestion y seguimiento de las diligencias de notificacion ordenadas dentro de los procedimientos
administrativos sancionadores que le hayan sido asignados, llevando un control de cada una de ellas
respecto a su realizacion conforme a los parametros legales y reglamentarios.

Férmula de calculo

(Diligencias de notificacion gestionadas / Diligencias de notificacion asignadas) * 100

Linea base

100% Diligencias de notificacion asignadas

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Diligencias de notificacion gestionadas
Nivel alto El 100% de las notificaciones gestionadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
. ) Entre el 99% y el 90% de las notificaciones gestionadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio

establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de las notificaciones gestionadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. La solicitud de apoyo se realiza mediente correo electronico.

2. Enviar la diligencia a notificar junto con los anexos que deban ser acompafiados.

3. Solicitud de remision de constancias de notificacion una vez efectuadas las mismas
4. En su caso, nombre y datos de localizacion del sujeto a notificar.
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_ 5. Cumple con los parametros legales y reglamentarios aplicables al caso.

1. Expedientes integrados con motivo del tramite y sustanciacion de los procedimientos administrativos
sancionadores.

2. Correos electronicos.

3. Constancias de notificacion.

4. Procedimientos Administrativos Sancionadores asignados via SIQyD.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Proyectos

evaluar
Area: A ti
rea 0c rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto aue evaliia Subdirector / Subdirectora de
i Procedimientos Administrativos Lider de equipo NA
la meta .
Sancionadores
Nimero de la meta UTCE-7
Fecha de inicio d
echa de Inicio de Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 30/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Gestion y control de notificaciones

Objetivo

Gestion y seguimiento de las diligencias de notificacion ordenadas dentro de los procedimientos
administrativos sancionadores que le hayan sido asignados, llevando un control de cada una de ellas
respecto a su realizacion conforme a los parametros legales y reglamentarios.

Férmula de calculo

(Diligencias de notificacion gestionadas / Diligencias de notificacion asignadas) * 100

Linea base

100% Diligencias de notificacion asignadas

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Diligencias de notificacion gestionadas
Nivel alto El 100% de las notificaciones gestionadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia establecidos.
. ) Entre el 99% y el 90% de las notificaciones gestionadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio

establecidos.

Nivel bajo

Menos del 90% de las notificaciones gestionadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. La solicitud de apoyo se realiza mediante correo electronico.

2. Enviar la diligencia a notificar junto con los anexos que deban ser acompafiados.

3. Solicitud de remision de constancias de notificacion una vez efectuadas las mismas
4. En su caso, nombre y datos de localizacion del sujeto a notificar.
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_ 5. Cumple con los parametros legales y reglamentarios aplicables al caso.

1. Expedientes integrados con motivo del tramite y sustanciacion de los procedimientos administrativos
sancionadores.

2. Correos electronicos.

3. Constancias de notificacion.

4. Procedimientos Administrativos Sancionadores asignados via SIQyD.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos

evaluar
Area: A i
rea oc rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
.| Subdirector / Subdirectora de
Puesto que evalta . L , .
Procedimientos Administrativos Lider de equipo NA
la meta .
Sancionadores
‘ Numero de la meta UTCE-8
Fecha de inicio de
Fecha de término de | t
la meta 04/01/2021 echa e fermino de fa meta 3010612021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Tramite y sustanciacion de Procedimientos Administrativos Sancionadores
Elaborar los proyectos de Acuerdo de emplazamiento, dentro de los Procedimientos Administrativos
Objetivo Sancionadores que le sean asignados en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias, con el prop6sito

de sustanciar debidamente el expediente.

Férmula de calculo

(Proyectos de acuerdo de emplazamiento elaborados / Procedimientos Administrativos Sancionadores
asignados) * 100

Linea base

100% Procedimientos Administrativos Sancionadores asignados

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador

Proyectos de acuerdo de emplazamiento elaborados
Nivel alto El 100% de los proyectos de Acuerdo de emplazamiento elaborados cumplen con todos los criterios de
eficiencia establecidos.
. . Entre el 99.99% y el 95% de los proyectos de Acuerdo de emplazamiento elaborados cumplen con
Nivel medio

todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Menos del 95% de los proyectos de Acuerdo de emplazamiento elaborados cumplen con todos los
criterios de eficiencia establecidos.

Elementos minimos que deberan contener los Acuerdos de emplazamiento:

a) Fundamento constitucional y legal;

b) Hechos denunciados;

¢) Acordar la continuacion del procedimiento si previamente fue reservada la admisién;
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d) Acordar el emplazamiento a las partes. En este apartado se debera precisar quién es el
denunciante, asi como los sujetos denunciados y los motivos y fundamentos por los que son llamados
a procedimiento;

e) Solicitud de situacion fiscal o capacidad econémica a las partes, en los casos que lo ameriten;

f) Forma en que se realizara el computo de los plazos;

g) Ordenar el resguardo de datos personales e informacidn con caracter de confidencial;

h) Forma en que llevara a cabo la notificacién del Acuerdo.

i) Fueron entregados a la Subdireccion, dentro de las 48 horas siguientes a la fecha en la que fue
solicitado.

1. Correos electronicos.
2. Sistema Integral de Quejas y Denuncias.
3. Expedientes fisicos y digitales.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Proyectos

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
.| Subdirector / Subdirectora de
Puesto que evalta . L , .
Procedimientos Administrativos Lider de equipo NA
la meta .
Sancionadores
‘ Numero de la meta UTCE-9
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 04/01/2021 ! 30/06/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario Tramite y sustanciacion de Procedimientos Administrativos Sancionadores
Elaborar los proyectos de Acuerdo de emplazamiento, dentro de los Procedimientos Administrativos
Objetivo Sancionadores que le sean asignados en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias, con el proposito

de sustanciar debidamente el expediente.

Férmula de calculo

(Proyectos de acuerdo de emplazamiento elaborados / Procedimientos Administrativos Sancionadores
asignados) * 100

Linea base

100% Procedimientos Administrativos Sancionadores asignados

‘ Nivel esperado

100%

‘ Indicador

Proyectos de acuerdo de emplazamiento elaborados
Nivel alto El 100% de los proyectos de Acuerdo de emplazamiento elaborados cumplen con todos los criterios de
eficiencia establecidos.
. . Entre el 99.99% y el 95% de los proyectos de Acuerdo de emplazamiento elaborados cumplen con
Nivel medio

todos los criterios de eficiencia establecidos.

Nivel bajo

Menos del 95% de los proyectos de Acuerdo de emplazamiento elaborados cumplen con todos los
criterios de eficiencia establecidos.

Elementos minimos que deberan contener los Acuerdos de emplazamiento:

a) Fundamento constitucional y legal;

b) Hechos denunciados;

¢) Acordar la continuacion del procedimiento si previamente fue reservada la admision;
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d) Acordar el emplazamiento a las partes. En este apartado se debera precisar quién es el
denunciante, asi como los sujetos denunciados y los motivos y fundamentos por los que son llamados
a procedimiento;

e) Solicitud de situacion fiscal o capacidad econémica a las partes, en los casos que lo ameriten;

f) Forma en que se realizara el computo de los plazos;

g) Ordenar el resguardo de datos personales e informacidn con caracter de confidencial;

h) Forma en que llevara a cabo la notificacién del Acuerdo.

i) Fueron entregados a la Subdireccion, dentro de las 48 horas siguientes a la fecha en la que fue
solicitado.

1. Correos electronicos.
2. Sistema Integral de Quejas y Denuncias.
3. Expedientes fisicos y digitales.
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Oficinas centrales metas colectivas

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores,
Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores,

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos,
Jefe / Jefa de Departamento de Proyectos.
dentificador Area: 0C Area normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta
. | Director / Directora de la Unidad Director / Directora de la Unidad
Puesto que evalia | _ . . . . .
la meta Técnica de lo Contencioso Lider de equipo Técnica de lo Contencioso
Electoral Electoral
Numero de la meta UTCE-10
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 30/06/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Propuesta y elaboracién de acuerdos de investigacion pertinentes, dentro de los procedimientos
especiales sancionadores que le hayan sido asignados, de manera exhaustiva, eficaz y apegados a la
litis, a efecto de integrar correctamente los expedientes con todos los elementos necesarios para su
resolucion.

Objetivo

Elaborar los acuerdos de investigacion pertinentes, dentro de los PES, de manera exhaustiva, eficaz y
apegados a la litis, a efecto de integrar los expedientes de forma completa y correcta, con los
elementos necesarios para su resolucion.

Foérmula de calculo

(Investigaciones de los procedimientos especiales sancionadores atendidas / Quejas asignadas
mediante el SIQyD en la via del PES) * 100

Linea base 100% de las quejas registradas mediante el Sistema de Quejas y Denuncias
Indicador de Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Investigaciones de los procedimientos especiales sancionadores atendidas
Nivel alto El 100% de los acuerdos de investigacion atendidos cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Indicador de establecidos.
Eficlencia . . Entre el 99% y el 90% de los acuerdos de investigacion atendidos cumplieron con todos los criterios de
Nivel medio

eficiencia establecidos.
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Menos del 90% de los acuerdos de investigacion atendidos cumplieron con todos los criterios de

Nivel bajo
j eficiencia establecidos.

Criterios de eficiencia:

1. Fueron exhaustivos

2. Fueron eficaces

3. Apegados a la litis

4. Se integraron de forma completa y correcta

5. Se atendieron en el plazo solicitado

6. Visto bueno fundado y motivado del Superior Jerarquico

Nota: Para efecto de la valoracion de la eficiencia se va a considerar respecto de lo descrito en la
queja inicial.

1. Expedientes conformados por motivo del tramite de los procedimientos especiales sancionadores
2. Correos electrénicos incluyendo el visto bueno del Superior Jerarquico
3. Sistema Integral de Quejas y Denuncias
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores,
Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores,

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos,
Jefe / Jefa de Departamento de Proyectos.
dentificador Area: 0C Area normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta
. | Director / Directora de la Unidad Director / Directora de la Unidad
Puesto que evaltia | _, . , . . . .
la meta Técnica de lo Contencioso Lider de equipo Técnica de lo Contencioso
Electoral Electoral
Numero de la meta UTCE-11
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 30/06/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Tramite y sustanciacién de Procedimientos Administrativos Sancionadores

Objetivo

Integrar debidamente las constancias de los procedimientos administrativos sancionadores que le sean
asignados, de forma completa y correcta tanto en el expediente fisico como en el digital dentro del
SIQyD, en tiempo y forma, observando un orden documental logico y cronolégico de las constancias

que lo integran.

Foérmula de calculo

(Expedientes fisicos y digitales integrados / Expedientes asignados) *100

Linea base 100% de Expedientes asignados
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Expedientes fisicos y digitales, dentro del SIQyD integrados
Nivel alto El 100% de los expedientes asignados fueron integrados cumpliendo con todos los criterios de
eficiencia establecidos.
Indicador de Nivel medio Entre el 99% y el 90% de los expedientes asignados fueron integrados cumpliendo con todos los
Eficiencia criterios de eficiencia establecidos.
Nivel baio Menos del 90% de los expedientes asignados fueron integrados cumpliendo con todos los criterios de
J eficiencia establecidos.
1. De forma completa:
. . a) Acuerdos integros
Criterios de Eficiencia

b) Oficios integros

c) Constancias de notificacién integras
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d) Desahogos a requerimientos de informacion

e) Actas circunstanciadas integras

f) En su caso, dispositivos magnéticos

2. De forma correcta:

a) Que corresponda la informacion con el expediente que se esta integrando

b) En orden cronolégico

c) A mas tardar el dia de la Audiencia de pruebas y alegatos, en el caso de los procedimientos
especiales, o bien, a mas tardar el dia de la sesién de la Comision de Quejas y Denuncias en la que
sea discutido el asunto, en el caso de los procedimientos ordinarios sancionadores

1. Expedientes integrados con motivo del trdmite y sustanciacion de los procedimientos administrativos
sancionadores.

2. Correos electronicos.

3. Sistema Integral de Quejas y Denuncias
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Ordinarios Sancionadores ,
Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores,

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos,
Jefe / Jefa de Departamento de Proyectos.
dentificador Area: 0C Area normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta
. | Director / Directora de la Unidad Director / Directora de la Unidad
Puesto que evaltia | _, . , . . . .
la meta Técnica de lo Contencioso Lider de equipo Técnica de lo Contencioso
Electoral Electoral
Numero de la meta UTCE-12
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/02/2021 30/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Propuesta y elaboracién de acuerdos de investigacion pertinentes, dentro de los procedimientos
sancionadores ordinarios que le hayan sido asignados, de manera exhaustiva, eficaz y apegados a la
litis, a efecto de integrar correctamente los expedientes con todos los elementos necesarios para su
resolucion.

Objetivo

Elaborar los acuerdos de investigacion pertinentes, dentro de los POS, de manera exhaustiva, eficaz y
apegados a la litis, a efecto de integrar los expedientes de forma completa y correcta, con los
elementos necesarios para su resolucion.

Foérmula de calculo

(Investigaciones de los procedimientos ordinarios sancionadores atendidas / quejas asignadas
mediante el SIQyD en la via del POS) * 100

Linea base 100% de las quejas registradas mediante el Sistema Integral de Quejas y Denuncias
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Investigaciones de los procedimientos ordinarios sancionadores atendidas
Nivel alto El 100% de los acuerdos de investigacion atendidos cumplieron con todos los criterios de eficiencia
establecidos.
Indicador de Nivel medio Entre el 99% y el 90% de los acuerdos de investigacion atendidos cumplieron con todos los criterios de
Eficiencia eficiencia establecidos.
Nivel baio Menos del 90% de los acuerdos de investigacion atendidos cumplieron con todos los criterios de
: eficiencia establecidos.

Criterios de Eficiencia

Criterios de eficiencia:
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1. Fueron exhaustivos

2. Fueron eficaces

3. Apegados a la litis

4. Se integraron de forma completa y correcta

5. Se atendieron en el plazo solicitado

6. Visto bueno fundado y motivado del Superior Jerarquico

Nota: Para efecto de la valoracion de la eficiencia se va a considerar respecto de lo descrito en la
queja inicial.

1. Expedientes conformados por motivo del tramite de los procedimientos ordinarios sancionadores
2. Correos electronicos incluyendo el visto bueno del Superior Jerarquico
3. Sistema Integral de Quejas y Denuncias
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Cargo/Puesto a

Director / Directora de Procedimientos Ordinarios Sancionadores ,
Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores,

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos,
Jefe / Jefa de Departamento de Proyectos.
dentificador Area: oc Area normativa que propone UTCE
JL, OC, JD, OPLE la meta
de la meta
Puesto que evaliia Director / Directora de la Unidad Director / Directora de la Unidad
Ia ?neta Técnica de lo Contencioso Lider de equipo Técnica de lo Contencioso
Electoral Electoral
Numero de la meta UTCE-13
. Fecha de inicio de .
Periodo de Fecha de término de la meta
. L la meta 01/02/2021 30/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Elaboracién de anteproyectos de resolucion de procedimientos sancionadores ordinarios pendientes
de resolucion, que hayan sido registrados en el 2019, para su remision a la Comision de Quejas y
Denuncias.

Objetivo

Elaboracién de anteproyectos de resolucion de POS, de aquellos procedimientos que queden
pendientes de resolucidn y hayan sido registrados en el 2019, a efecto de evitar su caducidad.

Foérmula de calculo

(Anteproyectos de resolucion elaborados / Expedientes de POS asignados durante el 2019) * 100

100% de los anteproyectos de resolucién respecto a los POS registrados en el Sistema Integral de

Linea base
Quejas y Denuncias
Indicador de Nivel esperado 100%
BiGEne Indicador Anteproyectos de resolucion elaborados
Nivel alto El 100% de los anteproyectos elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia establecidos.
Indicador de Nivel medio Entre el 99% y el 90% de los anteproyectos elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia establecidos.
Nivel baio Menos del 90% de los anteproyectos elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia
: establecidos.
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Criterios de eficiencia:

1. Elaborar los proyectos de Resolucion de forma completa y exhaustiva, a consideracion del Titular de
la Unidad, de acuerdo a las constancias que obren en el expediente.

2. Sin ser objeto de devolucion por parte de la Comisién de Quejas y Denuncias del Instituto Nacional
Electoral, por deficiencias graves en la investigacion del expediente.

3. Tomando en consideracion los criterios recientes, emitidos por el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, el Consejo General y la Comision de Quejas y denuncias, ambas, del INE.
Anteproyectos de resolucion elaborados, respecto de aquellos POS pendientes de resolucion que
hubiesen sido registrados durante 2019.

1. Expedientes conformados por motivo del tramite de los procedimientos ordinarios sancionadores
2. Correos electronicos
3. Sistema Integral de Quejas y Denuncias
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Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Publicos Locales

Oficinas centrales metas individuales

Cargo/Puesto a
evaluar

Director / Directora de Vinculacién, Coordinacion y Normatividad

Area:
Identificador | JL, OC, JD, OPLE

Area normativa e propone
oc va que prop UTVOPL
la meta

de la meta
Puesto que evalia

la meta

Director / Directora de la Unidad
Técnica de Vinculacién con los Lider de equipo NA
Organismos Publicos Locales

Numero de la meta

UTVOPL-1

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

Periodo de
ejecucion

Fecha de término de la meta
01/09/2020 31/08/2021
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Planeacién y ejecucidn del Proceso Electoral Local 2020-2021

Objetivo

Entregar los documentos e informes a presentar a la Comisién de Vinculacion con los OPL, con la
informacién validada antes de realizada la publicacién de la convocatoria.

Foérmula de calculo

(Documentos e informes integrados con la informacion validada antes de las 48 horas de realizada la
publicacién de la convocatoria / NUmero de informes a entregar) * 100

Linea base Informes a entregar correspondientes a las sesiones de la CVOPL
Nivel esperado | 100%
Indicador de
eficacia Indicador Documentos e informes integrados con la informacion validada antes de las 48 horas de realizada la
publicacion de la convocatoria
Nivel alto Todos los informes y/o documentos cumplen con todos los Criterios de Eficiencia.
Indicador de Nivel medio Uno de los informes y/o documentos no cumple con alguno de los Criterios de Eficiencia.
Eficiencia
Nivel bajo Mas de uno de los informes y/o documentos no cumplen con alguno de los Criterios de Eficiencia.
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Criterios de eficiencia:

1. La informacion presentada deberéa ser consistente y que no contenga errores .

2. Lainformacién debera ser entregada en tiempo y forma, para presentarse en las sesiones de la
Comision de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales. (Ordinaria, Extraordinaria y Urgente).
3. Los informes y/o documentacién no deberan ser observados por cuestiones de inconsistencia en la
informacién cuando se presenten ante la Comision.

4. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacion o no de los documentos .
Nota: De no existir este Vo. Bo., se debera asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

1. Informe de Consultas y Solicitudes que se presenta en la Comisién de Vinculacién de los
Organismos Publicos Locales.

2. Informe y documentacion anexa del Plan Integral y Calendarios del Proceso Electoral 2020-2021.
3. Correos Electronicos de envio de la informacion generada.

4. Minutas de la Comisién de Vinculacion con los OPL.
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‘ Cargo/Pusstoa Subdirector / Subdirectora de Vinculacion y Normatividad

evaluar
Area: Area normativa que propone

JL, OC, JD, OPLE oC la meta UTVOPL
Puesto que evaltia | Directora / Director de Vinculacion, Lider de equipo NA

la meta Coordinacion y Normatividad quip
Numero de la meta UTVOPL-2
Fecha de inicio de A

la meta 01/09/2020 Fecha de fermino dela meta 31/08/2021

dd/mm/aaaa
Tema prioritario Planeacion y ejecucion del Proceso Electoral Local 2020-2021

Notificar a los OPL los acuerdos o resoluciones aprobados por el Consejo General del INE, con la

ol il finalidad de mantener actualizado el Sistema de seguimiento de Acuerdos

Formula de caleulo (Numero de acuerdos o resoluciones notificadas / Numero de acuerdos o resoluciones a notificar) *
100

149 Acuerdos o resoluciones transmitidos a OPL (del 1/09/2019 al 08/07/2020)
Numero de acuerdos o resoluciones a notificar

Linea base

| Nivel esperado | 100%

. Acuerdos o resoluciones aprobados por el Consejo General o Junta General Ejecutiva notificados a los
Indicador OPL

Nivel alto Total de notificaciones cumple con todos los Criterios de Eficiencia

Nivel medio Una de las notificaciones no cumple con todos los Criterios de Eficiencia

Nivel bajo Dos 0 méas de las notificaciones no cumplen con todos los Criterios de Eficiencia

1. Notificacion de los Acuerdos y Resoluciones a los OPL dentro de las 24 horas de su publicacién en
la pagina de colabora del INE.

2. Captura del cumplimiento en el Sistema de Seguimiento de Acuerdos

3. Concentrar las constancias de notificacion que remiten los OPL que, en su caso, se requieran.

4. Gererar un reporte mensual de los acuerdos notificados a los OPL.

1. Acuerdo o Resolucién del Consejo General o Junta General Ejecutiva que se notifica en archivo
electronico.

2. Oficios o circulares autorizados por el Titular de la UTVOPL en archivo digital.

3. Correos electronicos de la solicitud para notificar los acuerdos o resolucion a los OPL, a través del
SIVOPLE.

4. Acuses de los OPL de la notificacion del acuerdo o resolucion.

5. Archivo digital de las constancias de notificacion.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Convenios y Contenidos Normativos

evaluar
Area: 0c Area normativa que propone UTVOPL
JL, OC, JD, OPLE la meta
Puesto que evaltia | Subdirectora / Subdirector de ) .
) L - Lider de equipo NA
la meta Vinculacion y Normatividad
Numero de la meta UTVOPL-3
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Ejecucidn del Proceso Electoral Local 2021-2022

Objetivo

Sistematizar la informacién de los instrumentos de coordinacion que se generen durante el Proceso
Electoral Local 2020-2021, con la finalidad de garantizar la coordinacién en el INE y los OPL

Foérmula de calculo

(Numero de instrumentos de Coordinacion generados en el PEL 2020-2021 / NUmero de Instrumentos
de Coordinacién en el PEL 2020-2021 a generar) * 100

Linea base

32 Instrumentos de Coordinacion en el PEL 2020-2021 a generar

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Instrumentos de Coordinacién generados en el PEL 2020-2021
Nivel alfo El 100% de los instrumentos de coordinacion general del PEL 2020-2021, cumplen con todos los
Criterios de Eficiencia..
. . Del 99.9% al 95% de los instrumentos de coordinacion PEL 2020-2021, cumplen con todos los
Nivel medio

Criterios de Eficiencia.

Nivel bajo

Menos del 95% de los instrumentos de coordinacion PEL 2020-2021, cumplen con todos los Criterios
de Eficiencia.

1. Elaboracion de un formato especifico por entidad, para el control de las modificaciones al marco
normativo electoral local y federal, que debera contener, al menos; la norma anterior y la actual del
Instituto Nacional Electoral asi como los de los legislacion electoral local.

2. Elaboracién de una base de datos que incluya la elaboracion, integracion y suscripcion de los
instrumentos de coordinacién generados durante el proceso electoral local 2020-2021
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3. Seguimiento de cada uno de los instrumentos juridicos que se suscriban, a través del correo
electronico y SIVOPLE (Convenio General, Especifico, Anexo Técnico, Financiero o Adenda).

4. Entrega de los instrumentos de coordinacion, debidamente formalizados para su publicacion en la
pagina del INE.

5. Capturar todas las observaciones realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas, y
Organismos Publicos Locales.

6. Que la informacién capturada no contenga errores

7. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacion o no del impacto de al
modificaciones al marco normativo.

Nota: De no existir este Vo. Bo., se debera asignar el nivel bajo en indicador de eficiencia.

1. Base de datos general que contenga la solicitud de elaboracién del instrumento juridico, (nim. de
oficio, folio SIVOPLE, o correo electronico), fecha de tramite y remision de la propuesta al OPL o al
area central del INE, asi como el estado que guarda cada instrumento juridico..

2. Correos electronicos.

3. Instrumentos formalizados y en archivo digital para su entrega a la Secretaria Ejecutiva del INE.
4. Solicitud del tramite para la publicacion de los instrumentos juridicos en la pagina del INE.

5. Base de datos por entidad.

6. Vo. Bo. del superior jerérquico.
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‘ Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Coordinacion con Organismos Publicos Locales Electorales

evaluar
Area: Area normativa que propone
JL, 0C, JD, OPLE 0c la meta UTVOPL
Puesto que evaltia | Directora / Director de Vinculacion, Lider de equipo NA
la meta Coordinacion y Normatividad quip
Numero de la meta UTVOPL-4
Fecha de inicio de A
la meta 01/09/2020 Fecha de fermino dela meta 31/08/2021
dd/mm/aaaa
Tema prioritario Planeacion y organizacion del Proceso Electoral Local 2021-2022
Obietivo Establecer las bases para la coordinacion, organizacion y seguimiento de las actividades del proceso
J electoral 2021-2022.
Formula de calculo Sumatoria de Plan y Calendarios del PEL 2021-2022 elaborados
Linea base 6 Plan y Calendarios del PEL 2021-2022 a elaborar
| Nivel esperado |6
| Indicador Plan y Calendarios del PEL 2021-2022 elaborados
Nivel alto El Plan Integral y Calendarios elaborados cumplen con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio El Plan Integral y Calendarios elaborados no cumplen con uno de los criterios de eficiencia
Nivel bajo El Plan Integral y Calendarios elaborados no cumplen con méas de uno de los criterios de eficiencia

1. La informacion deberéa presentarse en las sesiones de la CVOPL que corresponda.
2. Los documentos del Plan Integral y Calendarios no deberan ser observados por inconsistencia en la
informacién cuando se presenten ante la CVOPL.

3. La entrega de los informes o documentos debera realizarse 24 horas antes de la publicacion en
intranet de la convocatoria a la sesion respectiva .

4. Que la informacion no contenga errores.

5. El informe que se presente debera ser validado por el superior jerarquico.

Nota: De no existir esta validacion, se debera asignar el nivel bajo en el criterio de eficiencia.

1. Documentos integrados

2. Correos de envio (captura de pantalla)

3. Vo. Bo. del Superior jerarquico

4. Proyecto de acuerdo por el cual se aprobaré el Plan integral y calendarios de coordinacién de los
Procesos Electorales Locales.
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‘ Cargo/Puesto a

Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacién con Organismos Publicos Locales Electorales

evaluar
Area: A ti
rea oc rea normativa que propone UTVOPL
JL, OC, JD, OPLE la meta
. | Subdirectora / Subdirector
Puesto que evalta _— . . .
la meta Coordinacion con Organismos Lider de equipo NA
Publicos Locales Electorales
‘ Numero de la meta UTVOPL-5
Fecha de inicio de
Fecha de término de la meta
la meta 01/09/2020 ! 31/08/2021
dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Planeacién y ejecucién del Proceso Electoral Local 2020-2021

Objetivo

Sistematizar la informacién de las sesiones de los Consejos Generales de los 32 Organismos Publicos

Locales, con la finalidad de garantizar la coordinacion entre el INE y los OPL

Foérmula de calculo

(Informacién sistematizada de las sesiones de los 32 Consejos Generales de los OPL / Informacion de

las sesiones de los 32 Consejos Generales de los OPL a sistematizar ) * 100

Linea base

Informacion de las sesiones de los 32 Consejos Generales de los OPL a sistematizar

| Nivel esperado

100%

‘ Indicador Informacién sistematizada de las sesiones de los 32 Consejos Generales de los OPL
Nivel alto La sistematizacion realizada de la informacion cumple con todos los criterios de eficiencia
Nivel medio La sistematizacién realizada de la informacion no cumplié con uno de los criterios de eficiencia

Nivel bajo

La sistematizacién realizada de la informacion no cumplié con dos o mas de los criterios de eficiencia

1. Elaboracion de una base de datos de la informacion sistematizada de las sesiones de los OPL, que

contenga: Entidad Federativa, fecha y tipo de sesion .
2. Detectar informacion que afecte el desarrollo de las actividades ordinarias de los OPL.
3. Identificacién de actividades aprobadas, como base para el Proceso Electoral 2020-2021

4. Proponer lineas de accion

5. Conclusion de la sistematizacion de la informacion.

6. El Vo. Bo. del superior jerarquico sobre la viabilidad o no de las lineas de accién, con el proposito de

validar la calidad de la informacién sistematizada.

7. Se entrego la sistematizacion de la informacién, dentro de las 24 horas al término de la sesion

celebradas en los Consejos Generales de los Organismos Publicos Locales
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8. En su caso, detectar informacion que afecte el desarrollo de las actividades en las estados con
procesos electorales locales.
Nota: De no existir este Vo. Bo., se debera asignar el nivel bajo en el indicador de eficiencia.

1. Base de datos

2. Carpeta de cada una de las entidades con los acuerdos aprobados por los Consejos Generales de
los Organismos Publicos Locales.

3. Impresién de Correo Electrénico con la fecha de envio de la documentacion.

4. El'Vo. Bo. del superior jerérquico
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Oficinas centrales metas colectivas

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Vinculacion, Coordinacién y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Vinculacion y Normatividad

evaluar . . .
Jefe / Jefa de Departamento de Convenios y Contenidos Normativos
Area: Area normativa que propone
ifi oC UTVOPL
Identificador |, ‘¢ 4, OPLE la meta
de la meta
. | Director / Directora de la Unidad Director / Directora de la Unidad
Puesto que evalia | _ , . . . L , -
la meta Técnica de Vinculacién con los Lider de equipo Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales Organismos Publicos Locales
Numero de la meta UTVOPL-6
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Planeacién y ejecucién del Proceso Electoral Local 2020-2021

Objetivo

Tramitar las consultas o solicitudes formuladas por los OPL, de conformidad con el articulo 37 del
Reglamento de Elecciones, con la finalidad de contribuir en la orientacién de las actividades
electorales.

Formula de calculo

(Numero de consultas y solicitudes atendidas/ Nimero de consultas y solicitudes recibidas) * 100

104 Consultas o solicitudes (del 1/09/2019 al 13/07/2020)

Linea base . - -
NUmero de consultas y solicitudes recibidas
Indicador de | Nivel esperado 100%
eficacia Indicador Consultas y solicitudes formuladas por articulo 37 del RE, atendidas.
Nivel alto El 100% de las consultas y solicitudes tramitadas cumplen con todos los criterios de eficiencia.
i De una a tres de las consultas y solicitudes tramitadas no cumplieron con todos los criterios de
Indicador de Nivel medio > una y p
Eficiencia eficiencia
. . Més de tres de las consultas y solicitudes tramitadas no cumplieron con todos los criterios de
Nivel bajo .
eficiencia.
1. Tramitar las consultas o solicitudes formuladas por los OPL, a través del SIVOPLE dentro de los
. . plazos establecidos en el RE.
Criterios de Eficiencia

2. Asignar correctamente al &rea competente del INE para desahogar la consulta o solicitud formulada
por el OPL.
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3. Generar un informe mensual sobre el tramite de las consultas y/o solicitudes formuladas por los
OPL.

4. Realizar los recordatorios a las areas centrales del INE, encargadas de emitir la respuesta, previo al
vencimiento de las consultas y/o solicitudes.

5. Elinforme de las consultas y/o solicitudes no deberan ser observados por cuestiones de
inconsistencia en la informacion.

1. Informe de consultas y solicitudes que contenga (Entidad Federativa, folio SIVOPLE, oficio del OPL,
cuestionamiento, fecha, area del INE a la que se asigna, plazo de respuesta, oficio y fecha de
respuesta, asi como su estatus).

2.Correo electronico, mediante el cual se solicita la asignacion del folio SIVOPLE.

3. Recordatorios a las areas centrales del INE previo al vencimiento de las consultas y solicitudes,
conforme a los plazos sefialados.

4. Solicitud de la notificacion de la respuestas de consultas a los 32 OPL
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Identificador
de la meta

Cargo/Puesto a

Director / Directora de Vinculacién, Coordinacion y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Vinculacion y Normatividad
Jefe / Jefa de Departamento de Convenios y Contenidos Normativos

evaluar
Subdirector / Subdirectora de Coordinacion con Organismos Publicos Locales Electorales
Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacion con Organismos Publicos Locales Electorales
Area: Area normativa que propone

JL, OC, JD, OPLE

ocC

la meta

UTVOPL

Puesto que evalia
la meta

Director / Directora de la Unidad
Técnica de Vinculacion con los
Organismos Publicos Locales

Lider de equipo

Director / Directora de la Unidad
Técnica de Vinculacion con los
Organismos Publicos Locales

Nimero de la meta

UTVOPL-7

Periodo de
ejecucion

Fecha de inicio de
la meta
dd/mm/aaaa

01/09/2020

Fecha de término de la meta
dd/mm/aaaa

31/08/2021

Tema prioritario

Ejecucién del Proceso Electoral Local 2020-2021

Objetivo

Tramitar las gestiones ordinarias INE-OPL a través del mddulo de Consultas y Documentos del
SIVOPLE, con el fin de contribuir en la realizacion de las actividades electorales locales y de los OPL.

Formula de calculo

(Actividades atendidas en SIVOPLE / Actividades recibidas en SIVOPLE) * 100

3,080 actividades (del 1/09/2019 al 13/07/2020)

Linea base
Actividades recibidas en SIVOPLE
Indicador de Nivel esperado 100%
eficacia . . o . .
Indicador Gestiones ordinarias atendidas en el médulo de Consultas y Documentos del SIVOPLE.
Nivel alto El 100% de las gestiones se tramitaron con todos los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 99.99% y el 80% de las gestiones se tramitaron con todos los criterios de eficiencia y las
Eficiencia demas no
Nivel bajo Menos del 80% de las gestiones se tramitaron con todos los criterios de eficiencia y las demas no
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1. Asignar correctamente al area competente del INE para desahogar la gestion formulada por el OPL.
2. Una vez atendida la gestion por parte de la Direccion Ejecutiva o Unidad Técnica del INE, solicitar
mediante correo electrénico la validacién y conclusion de la respuesta en el SIVOPLE.

3. Se debera informar quincenalmente al Director de Vinculacion con los OPL, sobre los retrasos que
presentan las Direcciones Ejecutivas o Unidades Técnicas del INE para las acciones a seguir.

4. Se debera presentar el soporte documental de las acciones realizadas de seguimiento a las
gestiones ordinarias en proceso que no han sido concluidas en un periodo de 5 dias.

5. Tramitar las gestiones dentro de las 24 horas de recibidas

1. Reportes del SIVOPLE (méddulos "consultas y documentos” y "seguimiento de actividades")
2. Notificaciones del SIVOPLE (correo electronico)
3. Correos electronicos
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Cargo/Puesto a

Subdirector / Subdirectora de Coordinacion con Organismos Publicos Locales Electorales

evaluar Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacion con Organismos Publicos Locales Electorales
Area: Area normativa que propone
oc LSl UTVOPL
e JL, OC, JD, OPLE la meta
Identificador
Director / Directora de la Unidad
delameta | p,esto que evaliia | Director / Directora de Vinculacion, . : o , ;
L ,, Lider de equipo Técnica de Vinculacién con los
la meta Coordinacion y Normatividad ] o
Organismos Publicos Locales
Numero de la meta UTVOPL-8
Periodo de Fecha de inicio de Fecha de término de la meta
. 5 la meta 01/09/2020 31/08/2021
ejecucion dd/mm/aaaa
dd/mm/aaaa

Tema prioritario

Ejecucién del Proceso Electoral Local 2020-2021

Objetivo

Reportar el cumplimiento de las actividades programadas en los calendarios de coordinacién, con la
finalidad de evitar situaciones de riesgo del Proceso Electoral Local.

Foérmula de calculo

(Actividades realizadas de los calendarios de coordinacion / Actividades programadas de los

calendarios de coordinacién) * 100

4,500 actividades programadas en calendario electoral local

Linea base (actividades en promedio al 13/07/2020)
Actividades programadas de los calendarios de coordinacion
e e Nivel esperado | 100%
eficacia Indicador Actividades realizadas de los calendarios de coordinacién
Nivel alto El 100% de las actividades realizadas cumplié con todos los criterios de eficiencia
Indicador de Nivel medio Entre el 99.99% y el 80% de las actividades realizadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
Eficiencia y las demas no.
Nivel bajo Menos del 80% de las actividades realizadas cumplieron con todos los criterios de eficiencia
1. Validar que las actividades reportadas correspondan a la Unidad Responsable
2. Informar al Director de Area sobre las actividades incumplidas o fuera del plazo para su toma de
Criterios de Eficiencia decisiones.

3. El reporte de las actividades programadas no debera ser observado por cuestiones de
inconsistencia en la informacion cuando se presente en las reuniones de seguimiento.
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4. Se entregaron los reportes de la actividades conforme a lo siguiente:

a) Si se realiza una reunion por semana, debera ser antes de las 72 horas de la reunion de
seguimiento

b) Si se realizan dos reuniones por semana, debera ser antes de las 24 horas de la reunion de
seguimiento

1. Reporte de seguimiento de actividades del calendario
2, Calendarios de coordinacién

3. Bases de datos

4. Formatos de captura de actividades

5. Minutas de las sesiones de la CVOPL
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