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INE/JGE13/2020

ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL, POR EL QUE SE APRUEBA A LA DIRECCION EJECUTIVA DE
ADMINISTRACION LA MODIFICACION DEL PROYECTO ESPECIFICO
“G160090 MODELO DE GESTION POR PROCESO0S”, MISMO QUE FORMA
PARTE DE LA PLANEACION TACTICA (CARTERA INSTITUCIONAL DE
PROYECTOS) DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL DEL EJERCICIO
FISCAL 2019

ANTECEDENTES

1. El 29 de enero de 2018, en sesidn ordinaria, la Junta General Ejecutiva del
Instituto Nacional Electoral (Junta), mediante Acuerdo INE/JGE18/2018,
aprobd la actualizacién a los Lineamientos para la Administracién de la
Cartera Institucional de Proyectos (Lineamientos).

2. El 26 de noviembre de 2018, en sesidn extraordinaria, la Junta, mediante
Acuerdo INE/JGE222/2018, aprobd la Planeacion Tactica del Instituto
Nacional Electoral para el gjercicio fiscal de 2019.

3. El 28 de noviembre de 2018, en sesién ordinaria el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral (Consejo General), aprobd, mediante Acuerdo
INE/CG1428/2018, el Anteproyecto de Presupuesto para el Ejercicio 2019.

Al respecto, el Punto de Acuerdo Octavo del Acuerdo de referencia sefiald:

OCTAVO. Se instruye al Secretario Ejecutivo para que proponga a este
Consejo General y a la Junta General Ejecutiva las adecuaciones
correspondientes a la normatividad interna y a la estructura del Instituto,
derivado de la fusién y compactacion de la Unidad Técnica de Planeacion,
asi como la extincién de la Direccién de Seguimiento y Evaluacién de
Programas de la Direccidon Ejecutiva de Capacitacién Electoral y
Educacion Civica.
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4. El 13 de diciembre de 2018, en sesién ordinaria, la Junta, mediante Acuerdo
INE/JGE225/2018, aprobd las metas e indicadores con los cuales se daria
seguimiento y cumplimiento a la Planeacién Tactica del Instituto Nacional
Electoral para el ejercicio fiscal de 2019.

5. La Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, en ejercicio de la
facultad que le otorga la fraccion [V del articulo 74 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, aprobd el Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2019 (publicado el 28 de
diciembre de 2018 en el Diario Oficial de la Federacion) y determiné una
reduccion de 950 millones de pesos al presupuesto originalmente solicitado
por el Instituto Nacional Electoral.

6. El 8 de enero de 2019 el Secretario Ejecutivo mediante oficio
INE/SE/0009/2019, instruyé a la Direccién Ejecutiva de Administracién (DEA)
para recibir los bienes, informacion y documentacién de la extinta Unidad
Tecnica de Planeacién.

7. El 21 de enero de 2019, en su segunda sesién extraordinaria, la Comision
Temporal de Presupuesto dio su visto bueno respecto a los ajustes
realizados por las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnica a los proyectos
especificos de la Cartera Institucional de Proyectos del Instituto Nacional
Electoral 2019.

8. El 22 de enero de 2019, en sesidn extraordinaria, la Junta, mediante Acuerdo
INE/JGEO08/2019, aprobé las modificaciones a la Planeacién Tactica del
Instituto Nacional Electoral, asi como sus correspondientes indicadores y
metas para el gjercicio fiscal 2019.

9. El 23 de enero de 2019, el Consejo de este Instituto aprobd, mediante
Acuerdo INE/CG32/2019, reformar diversas disposiciones del Reglamento
Interior del Instituto Nacional Electoral (RIINE), dentro de las que se destaca
un ajuste a las atribuciones de las areas de este Instituto, de conformidad
con lo dispuesto en el Articulo Primero Transitorio, que a la letra sefiala:

Primero: Las referencias que se hagan a la Unidad Técnica de
Planeacién en la normatividad interna del Instituto en materia de
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10.

11.

12.

13.

planeacidn institucional, evaluacién, seguimiento a auditorias vy
supervision de la elaboracién y seguimiento del plan integral y
calendarios electorales federales, asi como de los planes integrales de
coordinacion y calendarios para los Procesos Electorales Locales se
entenderan hechas a la Secretaria Ejecutiva, en el caso de las
referencias a la Unidad Técnica de Pianeacién en la normatividad interna
del Instituto en materia de modernizacion, cartera institucional de
proyectos, innovacion, control interno, y procesos, se entenderan
hechas a la Direccién Ejecutiva de Administracién, las referencias que
se hagan a la elaboracién y seguimiento del plan integral y calendario
para los Procesos Electorales Federales se entenderan hechas a la
Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral y para los Procesos
Electorales Locales, se entenderan hechas a la Unidad Técnica de
Vinculacion con los Organismos Publicos Locales.

El 23 de enero de 2019, en sesién extraordinaria del Consejo General
mediante Acuerdo INE/CG34/2019 se aprobd el Presupuesto para el ejercicio
fiscal del afio 2019, que refieja la reduccion realizada por la Camara de
Diputados.

El 16 de mayo de 2019, en sesion ordinaria, la Junta, mediante Acuerdo
INE/JGE93/2019, aprobé a la Direccién Ejecutiva de Administracién la
cancelacion de los proyectos “G160010 Estrategia InnovalNE” y “G160080
Modelo de Administracién por Procesos”; asi como la creacién del proyecto
especifico “G160090 Modelo de Gestién por Procesos”.

El 16 de mayo de 2019, en sesidn ordinaria, la Junta, mediante Acuerdo
INE/JGE94/2019, aprobé a la Unidad Técnica de Fiscalizacién, la
modificacion del proyecto “G200040 Desarrollo Organizacional de la Unidad
Técnica de Fiscalizacién”, mismo que forma parte de la Planeacion Tactica
‘Cartera Institucional de Proyectos” (CIP), del Instituto Nacional Electoral
para el ejercicio fiscal 2019.

El 31 de mayo de 2019, en sesidén extraordinaria de la Junta General
Ejecutiva, mediante Acuerdo INE/JGE101/2019 aprobd la actualizacién de
los Lineamientos para la Administracién de la CIP.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.

Esta Junta General Ejecutiva es competente para aprobar a la Direccion
Ejecutiva de Administracion, la modificacién del proyecto especifico
“G 160090 Modelo de Gestion por Procesos”; conforme a io dispuesto por los
articulos 41, parrafo segundo, Base V, apartado A, parrafo primero y segundo
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (CPEUM); 34,
parrafo 1, inciso c); 47; 48, parrafo 1, incisos b) y o) de la Ley General de
[nstituciones y Procedimientos Electorales, (LGIPE); 39, parrafo 1; 40,
parrafo 1, incisos a), ¢), d), m}, y o) del RIINE y 15 numeral 5 inciso e) de los
Lineamientos para la Administracion de la Cartera Institucional de Proyectos
(Lineamientos).

SEGUNDO. Disposiciones normativas que sustentan la determinacion.

El articulo 41, parrafo segundo, Base V, apartado A, parrafos primero y
tercero de la CPEUM, sefiala que el Instituto Nacional Electoral (INE), es un
organismo publico auténomo dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, en cuya integracion participan el Poder Legislativo de la Unién, los
Partidos Politicos Nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene
la ley. En el ejercicio de esta funcién estatal, la certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad, maxima publicidad y objetividad seran
principios rectores.

De igual forma, la disposicién constitucional referida, establece que el INE
sera autoridad en la materia, independiente en sus decisiones y
funcionamiento, y profesional en su desempeno; contara en su estructura con
organos de direccidn, ejecutivos, técnicos y de vigilancia.

El articulo 134, parrafo primero de la CPEUM, mandata que los recursos
econdémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se
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administrarén con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

El articulo 29 de la LGIPE refiere que el INE contard con los recursos
presupuestarios, técnicos, humanos y materiales que requiera para el
ejercicio directo de sus facultades y atribuciones.

Bajo ese contexto, el articulo 31, parrafo 2 de la LGIPE menciona que el
patrimonio del INE se integra con los bienes muebles e inmuebles que se
destinen al cumplimiento de su objeto y las partidas que anualmente se le
sefialen en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi como con los
ingresos que reciba por cualquier concepto, derivados de [a aplicacién de las
disposiciones de esa Ley.

Asimismo, el articulo 47, parrafo 1 de la LGIPE dispone que esta Junta sera
presidida por el Presidente del Consejo General y se integrard con el
Secretario Ejecutivo y con los directores ejecutivos del Registro Federal de
Electores, de Prerrogativas y Partidos Politicos, de Organizacion Electoral,
del Servicio Profesional Electoral Nacional, de Capacitacién Electoral y
Educacién Civica y de Administracién, asi como los titulares de la Unidad
Técnica de Fiscalizacion, de la Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral y
de la Unidad Tecnica de Vinculacién con los Organismos Plblicos Locales.

De acuerdo con el articulo 48, parrafo 1, incisos b) y o) de la LGIPE, en
relacion con el diverso 40, parrafo 1, incisos a), b}, c), d) y o) del RIINE, la
Junta, tiene, entre sus afribuciones, el de fijar los procedimientos
administrativos, conforme a las Politicas y Programas Generales del INE;
cumplir y ejecutar los acuerdos del Consejo General, coordinar y supervisar
la ejecucion de las Politicas y Programas Generales del INE, asi como las
demas que le encomienden la propia LGIPE u otras disposiciones aplicables,
el Consejo General o su Presidente.

De conformidad con lo establecido en los articulos 49 y 51, parrafo 1, incisos
f), 1), r} y w), de la LGIPE y 41, parrafos 1y 2, incisos b) y h), del RIINE, el
Secretario Ejecutivo coordina la Junta; conduce la administracién y supervisa
el desarrollo adecuado de las actividades de los 6rganos ejecutivos y técnicos
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del Instituto, y tiene dentro de sus atribuciones, orientar y coordinar las
acciones de las Direcciones Ejecutivas y de las Juntas Locales y Distritales
ejecutivas del Instituto, informando permanentemente al presidente del
Consejo General, proveer a los dérganos del Instituto de los elementos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones; ejercer las partidas
presupuestales aprobadas; ejecutar y supervisar el adecuado cumplimiento
de los acuerdos del Consejo General y de la Junta, asi como establecer los
mecanismos para la adecuada coordinacién de las acciones de la Junta, las
Direcciones Ejecutivas y las Unidades Técnicas, con las juntas ejecutivas
locales y distritales y las demas que le encomienden el Consejo General, su
presidente, la Junta y la propia LGIPE.

Ahora bien, es importante mencionar que el dia 23 de enero de 2019, el
Consejo General reformé, mediante Acuerdo INE/CG32/2019, diversas
disposiciones del RIINE; en ese sentido, a través del Articulo Primero
Transitorio del Acuerdo referido, se preve que las referencias que se hagan
a la otrora Unidad Técnica de Planeacion en la normatividad interna del INE
en materia de, entre otras, CIP, se entenderan hechas a la Direccion
Ejecutiva de Administracion (DEA).

Con la aprobacion del Plan Estratégico del Instituto Nacional Electoral 2016-
2026, se establecen los ejes rectores que orientan la planeacidn Institucional,
asi como las politicas generales, los objetivos y los proyectos estratégicos
del Instituto.

El Plan contempla como los objetivos estratégicos del Instituto: (i) Organizar
procesos electorales con efectividad y eficiencia; (ii) Fortalecer la confianza
y la participacion ciudadanas en la vida democratica y politica del pais y; (iii)
Garantizar el derecho a la identidad; y define como los proyectos
estratégicos: (i) Organizar procesos electorales (federales, locales y
extraordinarios); (ii) Fortalecer los mecanismos de actualizacién de los
procesos registrales; (iii) Fortalecer la equidad y legalidad en el Sistema de
Partidos Politicos, (iv) Coordinar el Sistema Nacional Electoral, (v) Fortalecer
la cultura democratica, la igualdad de género y la inclusion, (vi) Fortalecer la
gestién y evaluacién administrativa y cultura de Servicio Publico; vy, (vii)
Fortalecer el acceso a la informacion y proteccién de datos personales.
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Es de mencionar que el 8 de enero de 2019 el Secretario Ejecutivo mediante
oficio INE/SE/0009/2019, instruyé a la DEA para recibir los bienes,
informacion y documentacion de la extinta Unidad Técnica de Planeacion.

El Articulo Quinto Transitorio del Acuerdo INE/CG32/2019 del Consejo
General Electoral aprobado en la sesién extraordinaria del 23 de enero de
2019, sefala que la Direccién Ejecutiva de Administracion dara seguimiento
a los procedimientos para la creacién, gestién, control y cierre de los
proyectos especificos incorporados en la Cartera Institucional de Proyectos,
asi como los ajustes que se requieran a los mismos, de conformidad con los
Lineamientos para la Administracion de la Cartera Institucional de Proyectos.

En esa tesitura, el articulo 42, parrafo 1, inciso b) del RIINE establece, entre
las atribuciones que la LGIPE confiere a las Direcciones Ejecutivas del INE,
entre ellas la DEA, la relativa a planear, programar, organizar, dirigir,
controlar, supervisar y evaluar el desarrollo de los programas y acciones
internos, asi como el despacho de los asuntos administrativos y recursos de
las dreas que integran cada Direccién Ejecutiva.

El articulo 50, parrafo 1, incisos aa) y dd) del RIINE indica que, para el
cumplimiento de las atribuciones que la LGIPE le confiere, corresponde a la
DEA, entre otras facultades, integrar, coordinar y administrar la CIP y dirigir
las actividades de las unidades responsables en el Instituto a efecto de
implementar un modelo de gestién por procesos, en acuerdo con las
autoridades del Instituto.

Los articulos 42 inciso 1) y 43 inciso m) del RIINE, sefialan que para el
cumplimiento de las atribuciones que la LEGIPE les confiere, corresponde a
las Direcciones Ejecutivas, entre otras facultades, elaborar y mapear los
procesos de la Direccidn Ejecutiva de conformidad con el modelo de gestién
por procesos del [nstituto; y a los titulares de éstas, coordinar la elaboracion
y mapeo de los procesos de la Direccion Ejecutiva a su cargo, de conformidad
con el modelo de gestién por procesos del Instituto.
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El articulo 55 inciso m) del RIINE, sefiala que para el cumplimiento de las
atribuciones que la LGIPE les confiere, corresponde a las Juntas Locales,
entre otras facultades, colaborar en la elaboracion y mapeo de los procesos
de la Junta Local y dirigir las actividades de elaboracién y mapeo de los
procesos de las Juntas Distritales bajo su coordinacién.

El articulo 60 inciso p) del RIINE, sefiala que para el cumplimiento de las
atribuciones que la LGIPE les confiere, corresponde a los Vocales Ejecutivos
de las Juntas Distritales, entre otras facultades, colaborar en la elaboracién y
mapeo de los procesos de la Junta Distrital a su cargo, bajo la coordinacion
de la Junta Local.

El articulo 63 inciso u) del RIINE, sefiala que para el cumplimiento de las
atribuciones que la LGIPE y los acuerdos del Consejo confieren a las
Unidades Técnicas, corresponde a los Titulares de éstas, coordinar la
elaboracion y mapeo de los procesos de la Unidad Técnica a su cargo.

Conforme a lo previsto en su articulo 3, los Lineamientos tienen como objetivo
establecer la forma en que se llevara a cabo la gestién, seguimiento, control,
evaluacion y cierre de los proyectos especificos incorporados en la CIP y las
directrices a seguir en caso de que se considere necesario realizar ajustes a
dichos proyectos especificos.

De acuerdo con el articulo 5 de los Lineamientos, la DEA sera el area
facultada para interpretar los citados Lineamientos, asi como asesorar y
resolver las dudas que se desprendan con motivo de su aplicacion.

Asimismo, conforme el articulo 13, parrafo 2 de los Lineamientos, la DEA,
llevara el control y registro de los cambios que se realicen a los proyectos
especificos que conforman la CIP, los cuales deberan de estar autorizado por
el titular de la UR y documentados por parte de los lideres de proyecto para
que posteriormente se reflejen en el sistema informatico.

En observancia al capitulo V, articulo 15, numeral 1 de los Lineamientos, el
Titular de la UR, podra solicitar hasta cinco modificaciones al proyecto que
se encuentre vigente.
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Asimismo, conforme al articulo 15 numeral 2 de los Lineamientos, el Titular
de la UR o el enlace de administracion de proyectos enviard a la DRF el
Formato 4 y Formato 1 para su revisidn, registro y control.

Asimismo, el numeral 3 del articulo en cita establece que las modificaciones
solicitadas que cumplan con los requisitos establecidos en los Lineamientos,
posterior a la revision de la DEA del Formato 1 se notificara por escrito la
procedencia a la UR y seran reflejados en el sistema informatico.

De conformidad con el articulo 15, numeral 5 de los Lineamientos, la DEA
emitira Dictamen de las modificaciones y la UR presentara la solicitud de
cambio ante la JGE, en los siguientes supuestos:

a) Ampliacién liquida interna que representa un incremento al presupuesto
autorizado en el proyecto a una UR.

b) Cambio de UR a cargo del proyecto con transferencia del presupuesto
asignado.

¢) Cancelacion del proyecto.

d) Modificacién al alcance del proyecto con impacto presupuestal
(ampliacién o disminucién).

e) Reduccion presupuestal que no corresponda a la aplicacién de
medidas de disciplina presupuestaria por parte del CG o DEA de
acuerdo con la normatividad aplicable.

fy  Transferencia de recursos entre proyectos de diferentes UR’s.

g) Adecuaciones que deriven de modificaciones a la estructura
organizacional y signifiquen incrementos en la asignacién del capitulo
1000 del proyecto.

Asimismo, el numeral 7 del articulo en cita indica que, mediante nota
informativa, la DEA hard del conocimiento del Secretario Ejecutivo las
solicitudes de modificacion acerca de las cuales haya emitido Dictamen
correspondiente con la procedencia del cambio.
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Por ofra parte, el articulo 16, numeral 1 de los Lineamientos prevé que la DEA
a través de la DRF emitira ila respuesta relativa a la procedencia o
improcedencia a solicitudes de nuevo proyecto y/o modificaciones cuando
éstas Ultimas asi lo requieran, conforme a lo dispuesto por el articulo 15 de
los propios Lineamientos, la respuesta debera constar en el Dictamen
correspondiente y enviarse, dentro de los dos dias habiles siguientes a la
recepcion de la solicitud,

Por otro lado, el ariculo 5, parrafo primero del Manual de Normas
Administrativas en Materia de Recursos Financieros del Instituto Nacional
Electoral (Manual), dispone que el ejercicio, administraciéon, control y
rendicion de cuentas de los recursos presupuestarios y financieros asignados
y/o ministrados a cada Unidad Responsable, son de estricta responsabilidad
de sus titulares, quienes deberan vigilar el uso eficiente de los mismos de
acuerdo con las disposiciones normativas aplicables, asi como prever y
adoptar medidas necesarias para que la presupuestacion de los recursos
cubra sus necesidades de operacion y los gastos que se realicen durante el
gjercicio se ajusten a los calendarios aprobados y al cumplimiento de los
objetivos, metas y proyectos establecidos, asi como atender los
requerimientos que formulen los érganos fiscalizadores, y su seguimiento
hasta la solventacion de las acciones de auditoria que les correspondan.

Con base en los preceptos constitucionales y legales enunciados, esta Junta
vélidamente, puede aprobar a la DEA, la modificacion del proyecto especifico
“G160080 Modelo de Gestion por Procesos”, mismo que forma parte de la
Planeacion Tactica (CIP) del INE del ejercicio fiscal 2019.

TERCERO. Motivacion de la reduccion al presupuesto del proyecto especifico
“G160090 Modelo de Gestion por Procesos”.

Por lo anterior, con fundamento en los Lineamientos, articulo 15 numerales
1y 2, la DEA através de la Coordinacion de Innovacion y Procesos, mediante
oficio numero INE/DEA/CIP/010/2020 solicité la dictaminacién a la
modificacion del proyecto especifico “G160090 Modelo de Gestion por
Procesos”, cuyo objeto consiste en coadyuvar a la modernizacién del
Instituto, a través de la implementacion de un modelo de gestion por procesos

10
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buscando el aprovechamiento de la tecnologia y la innovacién de los mismos;
asimismo, en alcance al citado oficio, solicito el apoyo para poder realizar la
modificacion al citado proyecto, por excepcién posterior al vencimiento del
mismo, mediante oficio INE/DEA/CIP/015/2020, en los términos que se
enuncian a continuacion:

a) El tipo de modificacion al proyecto consiste en una reduccion al
presupuesto por un monto de $4,914,970.00 (Cuatro millones
novecientos catorce mil cuatrocientos setenta pesos 00/100 M.N.).

Presupuesto aprohado (Acuerdo
INE/JGES3/2019 del 16 de mayo de 2019)

21,541,971.00

Reduccidn al presupuesto 4,914,970.00

Presupuesto modificado 16,627,001.00

b) La motivacidn de la solicitud:

El proyecto G160090 Modelo de Gestidn por Procesos considera
actividades correspondientes a procesos, de difusion de la estrategia INE
Digital, asi como el desarrollo del observatorio de innovacién. Tuvo una
vigencia del 17 de mayo al 31 de diciembre de 2019.

Presupuesto para procesos.

El presupuesto aprobado para este proyecto fue de $15,032,630.00,
mismo que fue solicitado por la otrora Unidad Técnica de Planeacién
(UTP) para 2019, el cual consideraba una serie de actividades estimadas
a desarrollar en 2019 por dicha area.

En enero de 2019, como resultado de la fusion-compactacion de la UTP,
el Consejo General aprueba la modificacién al Reglamento Interior del
Instituto, en donde se le asigna a la Direccion Ejecutiva de Administracion
(DEA), diversas atribuciones, entre las que destaca la de “Dirigir las

11
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actividades de las Unidades Responsables en el Instituto, a efecto de
implementar un Modelo de Gestion por Procesos, en acuerdo con las
autoridades del Instituto”.

Es asi que, como resultado de dicha atribucién, el presupuesto definido
para el proyecto de procesos fue asignado a la DEA, quien una vez que
recibié la atribucion sefialada, defini6 cémo se debiera cumplir la
atribucion, considerando los mejores estandares internacionales.

Esta definicion, tomé en cuenta, entre otros, los siguientes cuatro puntos:

1.

Verificar si existian asighaciones presupuestales en otras areas
diferentes a la DEA. Esto resultd en que fueron integrados al proyecto
de procesos, los recursos de la Unidad Técnica de Fiscalizacién por
$3,492,413.00 del proyecto “Desarroflo organizacional de la Unidad
Técnica de Fiscalizacion”, lo cual resultdé en un monto
$18,525,043.00 para el proyecto en lo que corresponde a procesos;
Vincular el Modelo de Gestidn por Procesos (Modelo) con el Modelo
de Planeacion Institucional (MoPINE). Lo cual sucedié a través de la
incorporacién del Modelo como un componente del MopPINE
(Aprobacién por el Consejo General a través del Acuerdo
INE/CG270/2019 el 29 de mayo del 2019);

Definir a través de un instrumento normativo qué significa la
implementacion del Modelo en el INE. Lo cual sucedié a través de la
aprobacién de la Junta General Ejecutiva a través del Acuerdo
INE/JGE155/2019 el 26 de agosto de 2019; y

Definir el servicio de implementacion de la gestién por procesos y
levar a cabo un proceso licitatorio para la contratacién que diera
como respuesta las mejores condiciones tanto técnicas como
economicas para el Instituto. Este servicio fue adjudicado el 3 de
octubre de 2019.

La implementacién del Modelo considera tres etapas, siendo la primera de .
5 meses.

12



INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

En estos primeros 5 meses se proyecté iniciar con la sensibilizacion de
gestion del cambio y gestidén por procesos para el personal de oficinas
centrales, asi como iniciar con el levantamiento de informacion de
procesos.

Sin embargo, los proyectos de este tipo cuentan con la caracteristica de
ser dindmicos e ir descubriendo sus alcances conforme se avanza en su
ejecucion, situacion que se manifiesta en la propia definicién del contrato
abierto con minimos y maximos.

El contrato del servicio de implementacién de la gestion por procesos
INE/080/2019, es un contrato plurianual abierto con vigencia del 03 de
octubre de 2019 al 03 de abril de 2022, el cual prevé como entregable un
“Reporte Mensual del Servicio Integral para la Implementacién de la
Gestion por Procesos” de las drdenes de servicio atendidas en el mes, el
cual se recibié el 31 de diciembre de 2019, cumpliendo con lo sefialado en
los Lineamientos Especificos a Observar para el Cierre del Ejercicio
Presupuestal 2019.

Dicha situacion provocé que fuera materialmente imposible la
presentacion de la solicitud de modificacién del proyecto para su Dictamen
ante la DEA conforme a los Lineamientos y la solicitud de aprobacion ante
la Junta General Ejecutiva (JGE), toda vez que, derivado del periodo
vacacional del Instituto, la dltima sesién de dicho drgano fue el 20 de
diciembre de 2019.

Es importante resaltar que, aun y cuando la DEA heredd las definiciones
de los importes autorizados originalmente para este proyecto (incluyendo
el importe que se aflade de UTF), ejecutd las actividades de manera
ordenada (tomando en cuenta los cuatro puntos sefialados) y para el caso
de la sensibilizacion, se rebasé la primera meta de cubrir al 50% del
personal de Oficinas Centrales, ya que se alcanzé el 56%, es decir, un
102% de la meta planteada en este rubro; lo que llevé a que se iniciara
con la sensibilizacion en 5 Junias Locales y sus Distritos, lo que
originaimente se habia planteado realizar en la segunda etapa.

13
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En lo que corresponde al ievantamiento, se inicié con dicha actividad y se
logré concluir con 35 procesos documentados a nivel “proceso” en 2019.

Derivado de esto, se ejércieron recursos para 20189, en lo que corresponde
a procesos, por un monto de $16,627,000.23, lo que representa un 89.8%
de los $18,525,043.00, sin que esta diferencia de presupuesto represente
que el valor planeado no se haya logrado.

Presupuesto para INE Digital.

Considerando el vinculo definido entre la materia de procesos, la de
innovacién y la estrategia INE digital (todas ellas definidas en el propio
MoPINE), se aprobé por la Junta General Ejecutiva el 16 de mayo de 2019,
la incorporaron al proyecto de procesos recursos por $3,016,930.00 que
venian del proyecto “Estrategia InnovalNE”, esto sumado al presupuesto
de procesos de $18,525,041.00 dando un total de $21,541,971.00. Las
actividades incorporadas son las siguientes:

1. Difundir en un evento de lanzamiento la estrategia de INE Digital y
2. Desarrollar el observatorio de innovacion.

De manera posterior, el 26 de agosto de 2019 se aprueba la “Estrategia
de innovacion InnovalNE” y los “Lineamientos para el funcionamiento del
Comité de Innovacidn del Instituto Nacional Electoral’, en donde se definen
diferentes elementos a considerar para poder llevar a cabo las dos
actividades sefialadas.

Es asi que, con estos insumos y las definiciones del propio MoPINE, se
inicié con la integracidn del expediente y las actividades requeridas para
el proceso de contratacion, concluyendo con el acto de presentacién y
apertura de proposiciones de los servicios el 2 de diciembre de 2019.

14
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En dicho acto, no se recibieron propuestas para el servicio 1 y sélo una
propuesta para el servicio 2, dando como consecuencia gque el Instituto
Nacional Electoral a través de la Subdireccion de Adquisiciones declarara
desierto el procedimiento de contratacién, en virtud de no contarse con al
menos tres proposiciones susceptibles de analizarse técnicamente de
conformidad con lo preceptuado en el articulo 52 fraccién 111 del
Reglamento del Instituto Federal Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.

Por lo anterior, se consideré que no seria posible que el mercado
respondiera al desarrollo de los servicios, con la calidad requerida por el
Instituio antes de concluir el afio, motivo por el cual los recursos previstos
para estas actividades fueron puestos a disposicion de la Direccidén de
Recursos Financieros (DRF).

Derivado de lo anterior, se solicita la modificacién al proyecto reduciendo
el importe en las siguientes estructuras:

INE | OF16 | 51333 | 00000 | 001 Moo1 107 (160090 | 33301 | 1,322,400.00
INE | OF16 | 51383 | 00000 | 001 MOoo1 107 G160090 | 38301 | 1,694,530.00
INE | OF16 | 51339 | 00000 | 001 Moot 107 G160090 | 33903 | 1,898,040.00

TOTAL | 4,914,970.00

Es importante mencionar que las unidades responsables de oficinas
centrales del Instituto concluyeron los trabajos de revisidn de sus procesos
y subprocesos en los que participan, alcanzando con ello la meta prevista
en el proyecto; por lo cual el ahorro generado se puso a disposicion de la
DEA, para que fueran reasignados a otras prioridades del Instituto.

Asi bien, la descripcién, fundamentacidn vy especificaciones
correspondientes al referido proyecto, se encuentran detalladas en el

15
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Anexo que se acompafia al presente Acuerdo y forma parte integral del
mismo.

La DEA a través de la Direccidon de Recursos Financieros, mediante el oficio
INE/DEA/DRF/0066/2020 de fecha 13 de enero de 2020, remitié el Dictamen
de procedencia numero 141 a la Coordinacién de Innovacién y Procesos;
mismo que se dejé sin efectos derivado de la solicitud presentada por dicha
Coordinacion con oficio INE/DEA/CIP/015/2020, remitiendo el Dictamen de
procedencia nimero 142 a través del oficio INE/DEA/DRF/0098/2020 de
fecha 15 de enero de 2020.

En razén de los antecedentes y consideraciones expresadas, esta Junta General
Ejecutiva en ejercicio de sus facultades, emite los siguientes:

ACUERDOS

PRIMERO.- Se aprueba a |la Direccion Ejecutiva de Administracién, la modificacion
del proyecto especifico “G160090 Modelo de Gestidn por Procesos”, mismo que
forma parte de la Planeacién Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del
Instituto Nacional Electoral del ejercicio fiscal 2019, de conformidad con el Anexo
que acompafa al presente Acuerdo y forma parte integral det mismo.

SEGUNDQO.- Se instruye a la Direccidn Ejecutiva de Administracion para que realice
la actualizacién a la Planeacién Tactica del Instituto Nacional Electoral, a fin
incorporar las modificaciones al proyecto sefialado, mismo que se especifica en el
Punto Primero del presente Acuerdo, y lleve a cabo las gestiones a que haya lugar
como consecuencia el cambio al proyecto, para su cabal cumplimiento.

TERCERO.- Se instruye a la Direccién Ejecutiva de Administracién realizar las
gestiones necesarias para realizar las adecuaciones presupuestales derivadas de
la aprobacion del presente Acuerdo.

CUARTO.- El presente Acuerdo, asi como la solicitud de modificacién del proyecto

especifico, misma que se acompafa al presente y forma parte integral del mismo,
entrardn en vigor a partir de su aprobacién por esta Junta General Ejecutiva.

16
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QUINTO.- Publiquese el presente Acuerdo en el portal de internet del Instituto y en
fa Gaceta Electoral del Instituto Nacional Electoral.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesion ordinaria de la Junta General Ejecutiva
celebrada el 16 de enero de 2020, por votacién unanime de los Directores Ejecutivos
del Registro Federal de Electores, Ingeniero René Miranda Jaimes; de Prerrogativas
y Partidos Politicos, Maestro Patricio Ballados Villagémez; de la encargada del
Despacho de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral, Licenciada Maria del
Carmen Colin Martinez; del Servicio Profesional Electoral Nacional, Doctor José
Rafael Martinez Puén; de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, Maestro
Roberto Heycher Cardiel Soto; de Administracién, Maestro Bogart Cristébal Montiel
Reyna; del encargado del Despacho de la Unidad Técnica de Fiscalizacion,
Licenciado Carlos Alberto Morales Dominguez; de los Directores de las Unidades
Técnicas de lo Contencioso Electoral, Maestro Carlos Alberto Ferrer Silva y de
Vinculaciéon con los Organismos Publicos Locales, Maestro Miguel Angel Patifio
Arroyo; del Secretario Ejecutivo y Secretario de la Junta General Ejecutiva,
Licenciado Edmundo Jacobo Molina y del Consejero Presidente y Presidente de la
Junta General Ejecutiva, Doctor Lorenzo Cérdova Vianello.

EL CONSEJERO PRESIDENTE DEL EL SECRETARIO EJECUTIVO Y
CONSEJO GENERAL Y PRESIDENTE SECRETARIO DE LA JUNTA
DE LA JUNTA GENERALEJECUTIVA GENERAL EJECUTIVA DEL

INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL
a-.--._.” l”/”/ N
— ‘VJ/"V‘VIA/ .
’ N > / - ¢
—= =
DR. LORENZO CORDOVA LIC. EDMUNDO JACOBO
VIANELLO MOLINA
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Ciudad de México, 10 de enero de 2020

MTRA. MA. DE 1.OS ANGELES CARRERA RIVERA
DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS
PRESENTE

Hago referencia al proyecto G160090 “Modelo de Gestién por Procesos” aprobado
mediante Acuerdo INEAJGES3/2019 del 16 de mayo de 2019, mismo gue forma parte de ia
Cartera Institucional de Proyectos (CIP) 20189, el cual considera actividades
correspondientes a procesos, de difusion de la estrategia INE Digital, asi como el desarrollo
del observatoric de innovacion.

Al respecto y con fundamento en el articulo 15, parrafo 2, de los Lineamientos para
la Administracion de la CIP, solicito su valioso apoyo para poder realizar la modificacion al
citado proyecto derivado de lo siguiente: '

Presupuesto para procesos.

El presupuesto aprobado para este proyecto fue de $15,082,630.00, mismo
solicitado por la otrora Unidad Técnica de Planeacién (UTP) para 2018, e

En enero de 2019, como resultado de [a fusién-compactacion de ia UTP, el
‘ Consejo General aprueba la modificacion al Reglamento Interior del Instituto, en
donde se le asigna a la Direccion Ejecutiva de Administracion (DEA), diversas
L “{‘atribuciones, entre las que destaca la de "Dirigir las actividades de Jas Unidades

Repronsables en el Instituto, a efecto de implementar un Modelo de Gestidn por
"R sas, en acuerdo con las avforidades def Instituto”

A 2 Es asfque, como resultado de dicha atribucién, el presupuesto definido para

fyprdygcto de procesos fue asignado a la DEA, quien una vez que recibié la
b '}} on sehalada, definid como se debiera cumplir la atribucidn, considerando los
g)oles estandares internacionales.

Esta definicion, tomé en cuenta, entre otros, los siguientes cuatro puntos:

1. Verlficar si existian asignaciones presupuestales en otras 4reas
diferentes a la DEA. Esto resultd en gue fueron integrados al proyecto
de procesos, los recursos de la Unidad Técnica de Fiscalizacién por

;;5} Yy $3,482,413.00 del proyecto “Desarrollo organizacional de la Unidad
,§ ' S Técnica de Fiscalizacion®, lo cual resulté en un monto $18,525,043.00

% 1 9 g}gg 2@% > para el proyecto en lo que corresponde a procesos;
- JY) {Q @ 2. Vincular el Modelo de Gestion por Procesos (Modelo) con el Modelo
P Wl & de Planeacion Institucional (MoPINE). Lo cual sucedio a través de la
s riore. i@--f;’:ﬁ'J(’ Qé’ incorporacion del Modelo como un componente del MopPINE
% ¥ Cﬁfﬁ“ (Aprobacion por el Consejo General a través del acuerdo

it INE/CG270/2019 el 29 de mayo del 2018);
7 Fomet o> -
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3. Definir a través de un instrumento normativo qué significa la
implementacién del Modelo en el INE. Lo cual sucedi6 a través de la
aprobacion de la Junta General Ejecutiva a través del acuerdo
INE/JGE155/2019 el 26 de agosto de 2019; y

4. Definir el servicio de implementacidn de la gestién por procesos y
llevar a cabo un proceso licitatorio para la contratacion que diera
como respuesta jas mejores condiciones tanto técnicas como
econdmicas para el Instituto. Este servicio fue adjudicado el 3 de
octubre de 2018,

La implementacidn dei Modelo considera tres etapas, siendo la primera de 5
meses.

En estos primeros 5 meses sé proyectd iniciar con |la sensibilizacién de
gestion del cambio y gestion por procesos para el personal de oficinas centrales, asi
como iniciar con el levantamiento de informacion de procesos.

Sin embargo, los proyectos de este tipo cuentan con la caracterfstica de ser
dinamicos e ir descubriendo sus alcances conforme se avanza en su ejecucién,
situacién que se manifiesta en la propia definicién del contrato abierto con mihimos
y mdximos,

Esto provocd que, ain y cuando la DEA heredd las definiciones de los
importes autorizados originalmente para este proyecto (incluyendo el importe que
se afiade de UTF), gjecutd las actividades de manera ordenada (tomando en cuenta
los cuatro puntos sefialados) y para el caso de la sensibilizacién, se rebasé la
primera meta de cubrir al 50% del persenal de Oficinas Centrales, ya que se alcanzd
el 56%, es decir, un 102% de la meta planteada en este rubro; lo que llevd a que se
iniciara con la sensibilizacién en § Juntas Locales y sus Distritos, lo que
originaimente se habfa planteado realizar en la segunda etapa.

En lo que corresponde al levantamiento, se inicié con dicha actividad y se
logré concluir con 35 procesos documentados a nivel “proceso” en 2019,

Derivado de esto, se ejercieron recursos para 2019, en lo que corresponde
a procesos, por un monto de $16,627,000.00, o que representa un 89.8% de los
$18,525,043.00, sin que esta diferencia de presupuesto represente que el valor
planeado ne se haya logrado.

Presupuesto para INE Digital.

Considerando el vinculo definido entre la materia de procesos, la de
innovacidn vy la estrategia INE digital (todas ellas definidas en e! propio MoPINE), se
aprobé por fa Junta General Ejecutiva el 16 de mayo de 2019, la incorporaron al
proyecto de procesos recursos por $3,016,930.00 que venian del proyecto
“Estrategia [nnovalNE", esto sumado al presupuesto de procesos de $18,525,041.00
dando un total de $21,541,971.00. Las actividades incorporadas son las siguientes; @/

CONTAMOSE56; | £INE
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1. Difundir en un evento de lanzamiento la estrategia de INE Digital v
2. Desarrollar el observatorio de innovacidn.

De manera posterior, el 26 de agosto de 2019 se aprueba la “Estrategia de
innovacién InnovalNE” y los “Lineamientos para el funcionamiento del Comité de -
Innovacién def Instituto Nacional Electoral’, en donde se definen diferentes
elementos a considerar para poder llevar a cabo las dos actividades sefialadas.

Es asi que, con estos insumos y las definiciones del propio MoPINE, se inicio
con 14 integracién del expediente v las actividades requeridas para el proceso de
contratacién, concluyendo con el acto de presentacidn y apertura de proposiciones
de los servicios el 2 de diciembre de 2018,

En dicho acto, no se recibieron propuestas para el servicio 1 y sélo una
propuesta para el servicio 2, dando como consecuencia que el Instituto Nacional
Electoral a través de la Subdireccion de Adquisiciones declarara desierto el
procedimiento* de contratacién, en virtud de no contarse con al menos tres
proposiciones susceptibles de analizarse técnicamente de conformidad con lo
preceptuado en el articulo 52 fraccion 111 del Reglamento del instituto Federal
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Por lo anterior, se considerd que no serfa pesible que el mercado respondiera
al desarrollo de los servicios, con la calidad requerida por el Instituto antes de
concluir el afio, motive por el cual los recursos previstos para estas actividades
fueron puestos a disposicién de la Direccién de Recursos Financieros (DRF)

Derivado de lo anterior, se solicita la modificacién al proyecto reduciendo el importe
en las siguientes estructuras:

INE | OF16 | 51333 | 00000 § 001 MOO01 107 G160090 | 33301 | 1,322,400,00
INE § OF16 | 51338 | 0DOOD | 001 § MOD1 107 G160090 | 38301 | 1,694,830.00
INE | OF16 1 51339 ‘ dODOO 001 Y 107 G160090 { 33903 § 1,898,040.00

‘ . . TOTAL] 4,914,970.00

»

De acuerdo a lo antes sefialade, el presupuesto del proyecto se modifica quedando

como sigue:
Z i sk, i e P L i
Presupuesic aprobado . 21,641,971.00
Reduccion al presupuesto 4,914,970.00 G/
Presupuesto modificado ) 16,627,001.00
TODAS
CONTAMOS©5: | #INE
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Por lo antes expuesto, de conformidad con el articulo 15, numeral §, fraccién e) de
los Lineamientos para la Administracién de la Cartera Institucional de Proyectos, se adjunta
el Formato 1 del Proyecto Especifico y el Formato 4 Solicitud de Modificacion, con el fin de
gue se emita el dictamen correspondiente y estar en posibilidad de someter a consideracion
de la Junta General Ejecutiva la modificacién del proyecto referido.

Agradeciendo su atencion, aprovecho |a ocasidn para enviarle un cordial saludo.

C.c.p.- Bogart Montiel Reyna.- Director Ejecutive de Administracidn.- Presente.
Lis. Jesiis |gnacio Durdn Gaona.- Coardinadsr Administrativo.- Presente.

CONTAMOSEE: | INE
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Secretaria Ejecutiva

Direccién Ejecutiva de Administracidn

Proyecto Especifico

Formato 1
Proyecto Nueva Proyecto Modliicacién Fecha de elaboracién
X 10/01/2020
Fuente de — L
| | Financiamienta (X JINE ( )OPL
Unidad Direcein  Ejecufiva  de | Presupuesto )
| Responsable | Administracidn aprobado 21,541,971.00
Presupuesta
- . Madifieado _16,627,001.00
{ Titular de la UR Bogart Montiel Reyna Fecha de nicio 17/05/2019
Lider de Proyecto Felipe Morales Tbrres Fecha de Término 31122019
Clave del Proyecto | G160080 Tipo de Pru'yeclo ‘Anual {X) Muitianual ()

Nombre del
Proyecto

Modela de Gestisn por Procesos

Betinicion del Prayecto Especifico
: : ) Fortalecer la confianza y la particlpacién ciudadanas en la vida

Objetivo Estratégico 2016-2026

democrética y politica del pals.

Proyecto Estratégica 2016-2026

Fortalecer la éestién y evaluaclon administrativa y cultura da Servicio
Publico.

Objetivo

Coadyuvar a la modemizaclén del Instituto, a través de Ja
implementacién de un modelo de gestién por procesos huscando el
aprovechamlento de la tecnologia y la innovacién de los mismos.

Alcance

Establecer las bases para que el Instituto opere bajo un enfoque de
procesos, as/ como para implementar acciones de innovacion y
automatizacion,

Justificacién

Para alcanzar que el Instituto transite a convertirse en una organizacidén
digital, es requerido implementar una primera fase de gestién por
procesos, en donde se vuelva necesaria la revisién y documentacién
de los procesos, subprocesos y procedimientos establecidos en el
Instiluto da manera que permita la estandarizacién, asi como su
optimlzacion y mejora continua, aprovechando la automatizacién y Jas
ideas de innovacién.

Fundamento

Articulo 15, numeral §, fraccidn e} de los Lineamlentos para la
Administraclon de la Gartera Institucional de Proyectos.

Atribucién

Articulos 42, pdmafo 1, incisos b), h} y ), y 50, pérrafo 1, incisos by, ¢},
2), bb) y dd) det Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral,
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Nembre del Indicator

Descripcidn del Indicador

Secretaria Ejecutiva
Direccién Ejecutiva de Administracién

Proyecto Especifico
Formato 1

G160090-1 Unidades responsables con revision de sus procesos y
subprocesos

Muestra el total de unidades responsables del Instituto que cancluyeron los
trabajos de revisién de sus procesos y subprocesos

Variable A

Total de unidades responsables de drganos centralas y/o oficinas centrales
qua concluyeron los trabajos de revisién de los procesos y subprocesos en
los que participan

Descripcion de la Variable A

'| Representa las unidades respensables de drganos centrales yfo oficinas

centrales que concluyeran los frabajos de revision de los procesos y
subprocesos en los que parficipa de acuerdo con los cronogramas de trabajo
especificos establecidos

Varlable B

{| Total de unidades respansables de drganos centrales y/o eficinas centrales

Descripcidn de la Variable.B

' Representa a las unidades responsables de érganes centrales y/o oficinas

centrales

{Total de unidades responsables de 6rganos centrales y/o oficinas centrales
que concluyeron los trabajos de revisién de los procesos y subprocesos en

Férmula los que participan / Tolal de unidades respansables de drganos centrales y/o
oficinas centrales) * 100
Frecuencia Anual Unidad de Medida Porcentaje
Tipa Geslldn Dimensién Eficacla .
Desagregacién Geografica Oficinas Centrales Aifio de Iniclo 2019
Disponibilidad de la Informaclén 30 dias Meta Acumulabl_a No,
Enfoque Transversal
Meta Ene Feb Mar { Abr | May | Jun Jul Ago | Sep Oct | Nov | Dic
Programada . 100%
Valor 13
Factibilidad de la meta Alta . Comportamiento del Indicador | Regular
| Afie linea Base 2018 Valor linea base 100%
PN % :
N ipe Moras: Torres Bogart Montlel Reyna
Coorgiivador de Innovacion y Procesos Director Ejecutive de Administracién

Lider de Proyecto

Titular de 1a UR

IMPORTANTE: Debido a que los proyectos especifices estdn vinculados 21 ejerciclo de recursos presupuestales, se
deberdn Incluir comp parte de las actas de enirega - recepelén que se reallcen.
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Secretaria Ejecutiva
Direccidn Ejecutiva de Administracidn

Formato 4 Solicitud de modificacion

Fecha de
elaboracion
10/01/2020
Unidad RBesponsable: Direceidn Ejecutiva de Administracion
. Clave y nombre de! proyecto (3160090
od O »
Nuevo proyacto Facha da inicio ) Servicios Personales
Unidad Responsable Fecha de témino Presupueslo y calendario: X .
Titular de Ja UR Objetive 1000
Lider de Proyecto Alcance . 2000-8000 X
Fuenle de Financiarniento Justificacién 1000 TIC
Presupuesto modificado X | Atrbucldn . 2000-6000 TIC X

El proyecto G160090 Modelo de Gestidn por Pracesos considera actividades
correspondientes a procesos, de difusion de la estrategia INE Digital, asl como
el desarrcllo del observatorio de innovacian.

Presupuesto para procesos.

El presupuesto aprobado para este proyecto fue de $15,032,630.00, mismo que
fue solicitado por la otrora Unidad Técnica de Planeacion (UTP) para 2019, el
cual consideraba una serie de actividades estimadas a desarrollar en 2019 por
dicha drea,

En enero de 2018, como resultado de la fusidn-compactacién de la UTP, el
Consejo General aprueba la madificacion al Reglamento Interior del instituto, en
donde se le asigna a la Direccidn Ejecutiva de Administracion (DEA), diversas
atribuciones, entre las que destaca |a de "Dirigir las actividades de las Unidades
Responsables en el Instituto, a efecto de implementar un Modelo de Gestidn por
Procesos, en acuerdo con las autoridades de! Instituto”.,

Justificacién

Es asl que, como resultado de dicha atribucién, el presupussto definido para el
proyecto de procesos fue asignado a la DEA, quien una vez que recibid la
atribucidn sefialada, definic.cémo se debiera cumplir Ja atribucion, considerando
los mejores estdndares internacionales.

Esta definicién, tomd en cuenta, entre atros, los sigulentes cuatro puntos:

1. Verificar si existfan asignaciones presupuestales en otras dreas diferentes
a la DEA. Esto resultd en que fueron infegrados al proyecto de procesocs,
los recurses de la Unidad Técnica de Fiscalizacion por $3,492,413.00 del
provecto “Desarrofio organizacional de fa Unidad Téenica de Fiscalizacion”,
lo cual resulté en un monto $18,525,043.00 para el proyecto en lo que
corresponde a procesos;

2. Vincutar el Modelo de Gestidn por Procesos (Modelo) con el Modelo de
Planeacion Institucional {MoPINE). Lo cual sucedid a través de la
incorporac @n del Modelo como un componente del MpPINE {Aprobacion @/
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por el Conse]o Genefal a través del acuerdo INE/CG270/2019 el 29 de mayo
del 2019);

3. Deflnir a través de uninstrumento normativo qué significa la implementacién
del Modele en el INE. Lo cual sucedid a través de la aprobacién de la Junta
General Ejecutiva a través del acuerdo INEAJGE155/2019 el 26 de agosto
de 2019; ¥

4. Definir el serviclo de implementacion de la gestidn por procesos y llevar a

" cabo un proceso licitatorio para la contratacidn que diera como respuesta
las mejores condiciones tanta técnicas como econdmicas para ef Instituto,
Este servicio fue adjudicado el 3 de octubre de 2019.

La implementacion del Modelo considera tres etapas, siendo la primera de §
meses.

En estos primeros 5 meses se proyectd iniclar con la sensibilizacidn de gestién
del cambio y gestién por procesos para el personal de oficinas centrales, asi
como Iniciar con el levantamiento de infarmacién de procesos.

Sin embarge, los proyectos de este tipo cuentan con la caracterfstica de ser
dindmicos e ir descubriendo sus alcances conforme se avanza en su ejecuciédn,
situacién que se manifiesta en |a propia definicién del contrato ablerto con
minimos y maximos.

Esto provocs que, adn y cuando la DEA heredd las definiciones de los importes
autorlzados originalmente para este proyecto (incluyendo el importe que se
afiade de UTF), elecutd las actividades de manera ordenada (tomando en
cuenta los cuatro puntos sefialados) y para el caso de la sensibilizacién, se
rebasd la primera meta de cubrir al 509 del personal de Ofleinas Centrales, va
que se alcanz6 el-56%, es decir, un 102% de la meta planteada en este rubro;
lo que llevd a que se iniciara con la sensibilizagién en 5 Juntas Locales y sus
Distritos, lo que originalmente se habfa planteado realizar en la segunda etapa.

En lo que corresponde al levantamiento, se inicié con dicha actividad vy se logré
concluir con 35 procesos documentados a nivel “proceso” en 2019.

Derivado de esto, se ejercieron recursos para 2019, en lo que correspande a
procesos, por un monto de $16,627,000.00, o que representa un 89.8% de los
$18,525,043.00, sin que esta diferencia de presupuesto represente que el valor
planeado no se haya logrado.

Preéupuesto para MoFINE e innovacién,

Considerando el vinculo definido entre la materia de procesos, la de innovacién
y la estrategia INE digital {todas ellas definidas en el propio MoPINE), se aprobé
por la Junta General Ejecutiva el 16 de mayo de 2019, la incorporaron a!
proyecto de procesos recursos por §3,016,930.00 que venian del proyecto
"Estrategia InnovalNE", esto sumado al presupuesto de procesos de
$18,525,041.00 danda un total de $21,541,971.00. Las actividades
incorporadas son las siguientes:

1. Oifundir en un evento de lanzamiento la estrategia de INE Digital y
2. Desarrollar el observatorio de innovacidn.

De manera posterior, el 26 de agosto de 2019 se aprueba la “Estrategia de
Innavacicn InnovalNE” ¥ los “Lineamientos para el funcionamiento del Comité

7
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de Innovacion del Institito Nacional Electoral”, en donde se definen diferentes
elementos a considerar para poder levar a cabo las dos actividades sefialadas.

Es asi que, con estos insumos v las definiciones del propio MoPINE, se inicié
con la integracion del expediente v las actividades requeridas para el proceso
de contratacidn, concluyendo con el acto de presentacin y apertura de
proposiciones de los servicios el 2 de diciembre de 2019,

En dicho acto, no se recibieron propuestas para el servicio 1 y sdlo una
propuesta para el servicio 2, dando como consecuencia que el Instituto Macional
Electoral a través de ia Subdireccién de Adquisiciones declarara desierio el
procedimiento de contratacion, en virud de no contarse con al menos tres
proposiciones susceptibles de analizarse técnicamente de conformidad con lo
preceptuado en el artfculo 52 fraccién 111 del Reglamento del Instituto Federal
Electoral en materla de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Por lo anterior, se considerd que no setia posible que el mercado respondiera
al desarrollo de los servicios, con la calidad requerida por al Instituto antes de
concluir el afo, motive por e cual los recursos previstos para estas actividades
fueron puestos a disposicion de fa Direccldn de Recursos Financieros {DRF).

Derivade de lo anterior, se solicita la modificacién al proyecto

reduciendo el imporie en las siguientes estructuras:

TOTAL| 4,014,970.00

De acuerdo a lo antes senalado, el presupuesto del proyecto se
modifica quedando como sigue:

Presupuesto aprobado 21 ,41 971.00
Reduccion al presupuesto . 4,914,97C.00
Presupueste modificade 16,627,001.00

Es importante mencionar que las unidades responsables de oficinas centrales
del Instituto concluyeron los trabajos de revisldn de sus procesos y subprocesos
en los que participan, alcanzando con ello la meta prevista en el proyecto; por
lo cual ¢! ahorro generade se puso a disposicién de la DEA, para que fueran
reasignados a otras prictidades del Instituto.

&



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DirecciON DE RECURSOS FINANCIEROS

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
OricioNo. INEDEADRF! O Q 6 6/2020

ClupaD DE MEXICO, A 13 DE ENERO DE 2020

M. C. FELIPE MORALES TORRES
COORDINADOR DE INNOVACION Y PROCESOS
PRESENTE

En atencidn a su oficio INE/DEAICIP/Q10/2020, mediante el cual solicita dictamen del proyecto especifico

(190090 Modelo de Gestitn por Procesos,

Al respecto, adjunto Dictamen 141 Procedente del proyecto especifico G160080, para los tramites

correspondientes.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

£G sevei M

MTRA. MARIADE LOS ANGELES CARRERA RIVERA
DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS

&
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C.GP.  Lic. Bogart Montiel Reyna. - Girector Ejecutivo de Administracion, — Presente - P oot '
Periférico Surnimm,. 4124, Flsc 1,

Col. Jardines dei Pedregal,

b . . Ciugad de México, 01800
Iﬁ Seccidn 3 Serie 1 Tumo 577 T

CONTAMOSi® | 21nE



Secretaria Ejecutiva
Direccidn Ejecutiva de Administracion

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Formato 2 Dictamen

PARA USO EXCLUSIVO DE LA DEA

Fecha: 1310112020
Vigencia: 13/02/2020

| D.ic:t:ajmen Namero: 141
| Nimero de dictamen anterior: 057
Clave y nombre del proyecto:

(160080 Modelo de Gestion por Procesos

Fundamento: El presente Dictamen se emite de conformidad con el articulo 16 de los
Lineamientos para la Administracion de la Cartera Institucional de Proyectos.

Nueve proyecto Fecha de inicio Servicios Personales

Unidad Responsable Fecha de término Presupuesto y calendario; X

Titular de la UR Objetivo 1000

Lider de Provecto Altance 2000-6000 -$3,592,570

Fuente de Financiamiento Justificacion 1000 TIC

Presupuesta modificado $16,627,001 | Atribucion 2000-6000 TIC -$1,322,400
Dictaminacion: | Improcedente  Procedente X

Observaciones:

Conforme al artlculo 15 de los Lineamientos para la Administracion de la Cartera |
Institucional de Proyectos,

Las reducciones presupuestarias a los proyectos, independientemente de su origen, en
todos los casos se pondran a disposicién de la DEA. Salvo que la JGE determine o

autorice su canalizacion en forma expresa a otro proyecto.

REVISO

AUTORIZO

S

Norma Angélica Ramirez Trejo

duez VVazquez

Nombre ¥ Firma

' ﬁﬁﬁbre y Firma




Direccion Ejecutiva de Administracion
Coordinacidén de Innovacion y Procesos
Oficio nim. INE/DEA/CIP/015/2020

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Ciudad de México, 15 de enero de 2020

MTRA. MA. DE L.OS ANGELES CARRERA RIVERA
DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS
PRESENTE

Hago referencla al oficio INE/DEA/CIF/010/2020 mediante el cual se solicitd la
modificacién al proyecto G160090 “Modelo de Gestion por Procescs” y al dictamen de
procedencia nimero 141, recibido mediante oficio INE/DEA/DRF/0066/2020.

Al respecto y derivado de la certificacion juridica con folio 09/20, solicito su valioso
apoyo para poder realizar la modificacién al citado proyecto, por excepcion posterior al
vencimiento del mismo, " considerando adicionalmente a lo expuestc en el oficio
INE/DEA/CIP/010/2020, lo siguiente:

1. El contrato del servicio de implementacion de la gestidn por procesos
INE/080/2019, es un contrato plurianual abierto con vigencia del 03 de octubre
de 20192 al 03 de abril de 2022, el cual prevé como entregable un “Reporte
Mensual de! Servicio Integral para la Implementacién de la Gestion por
Procesos” de las ordenes de servicia atendidas en el mes, el cual se recibid el
31 de diciembre de 2019, cumpliendo con o sefialado en los Lineamientos
Especificos a Observar para el Cierre del Ejercicio Presupuestal 2019.

Bicha situacion provocé que fuera materialmente imposible la presentacion de
la solicitud de modificacion del proyecto para su dictamen ante la DEA conforme
a los Lineamientos y la solicitud de aprobacién ante la Junta General Ejecutiva
(JGE), toda vez que, derivado del periodo vacacional del Instituto, la Gltima
sesion de dicho érgano fue el 20 de diciembre de 2019,

Por lo antes expuesto, se adjunta nuevamente el Formato 4 Solicitud de
Modificacion, en el que se integra a la justificacion lo aqui expresado, con el fin de que se
emita el dictamen comrespondiente y estar en posibilidad de someter a consideracién de Ia
Junta General Ejecutiva la modificacion del proyecta referido.

Agradeciendo su atencién, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
,;&‘“" ONAY g P p
‘ ﬁ Atentamende ‘
; EhectoT™ ¢ 4 3 ":53'
ot "I
2 S INE",
L] G meeNedoe Feoten) %,
& ’"(}f', M.C. F e Mor3les Torres ¥ 2
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F\ 4 &
G“é ’ "é\ recive UL rer &é’
?SJEF‘{ n‘v\:,\'.}“' ‘ & Hora

"*'a z&
. U o Fmnynsost
C.c.p.- Bogart Montiel Reyna.- Director Ejecutive de Administracidn.- Presente.
Lic, Jesis Ignacio Duran Gaona.- Coordinador Administrative.- Presente.

CONTAMOS3S | SINE
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%l*’-%z\ﬁs@/ Formato 4 Solicitud de modificacién

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
Fecha de

glaboracion

10/01/2020

Unidad Responsable: ' Direccion Ejecutiva de Administracion
Clave ¥ nombre del proyecto (160080

Modificacién

Nuevo proyacto Fecha de Inicio | Servicios Personales

Unidad Responsable Fecha de término Presupuesto y calendario; X
Titular de la UR Objetivo 1000 .

Lider de Provecto Alcance ' ‘ 2000-8000 X
Fuante de Financiamiento | Justificacién _ "1000 TIC

Presupuesto modificado X Atribucién - . 2000-6000 TIC X

El proyecto G16009C Modelo de Gestion por Procesos considera actividades
correspondierites a procesos, de difusidn de la estrategia INE Digital, asf como
el desarrollo del cbservatorio de innovacion; y tuvo una vigencia del 17 de mayo
al 31 de diciembre de 2018,

Presupuesto para procesos.

El presupuesto aprobado para este proyecto fue de $15,032,630.00, mismo que
fue solicitado por la otrora Unidad Técnica de Planeacion (UTP) para 2019, el |
cual consideraba una serie de actividades estimadas a desarrcllar en 2019 por
dicha drea.

En enero de 2019, como resultado de la fusidn-compactacién de [a UTP, el
Consejo General aprueba la modificacion al Reglamento Interior del Instituto, en
donde se le asigna a la Direccién Ejecutiva de Administracion (DEA), diversas
atribuciones, entre las que destaca la de “Dirigir las actividades de las Unidades
Responsables en ef Instituto, a efecto de implementar un Modelo de Gestidn por
NALSHIESGOM Procesos, en acuerdo con las autoridades def Instituto”,

Es asi que, como resultado de dicha atribucion, el presupuesto definido para el
proyecto de procesos fue asignado a [a DEA, quien una vez que recibid la
atribucidn sefialada, definid cémao se debiera cumplir la atribucion, considerando
los mejores estandares internacionales.

Esta definicion, tomd en cuenta, entre otros, los siguientes cuatro puntos:

1. Verificar si existfan asignaciones presupuestales en otras dreas diferentes |
a la DEA. Esto resultd en que fueron integrados al proyecto de procesos,
los recursos de la Unidad Técnica de Fiscalizacién por $3,492,413,00 del {
proyecto ‘“Desarroflo organizacional de Iz Unidad Técnica de
Fiscafizacién”, 1o cual resulté en un monto $18,525,043.00 para el proyecto }
en [0 que corresponde a procesos;

2. Vincular el Modelo de Gestién por. Procesos {(Modelo) con el Modelo de
Planeacién Institucional (MoPINE), Lo cual sucedié a través de la
incorporacion del Modelo coma un componente del MopPINE {Aprobacién
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por el Consejo General a través del acuerdo INE/CG270/2019 el 29 de '

mayo del 2019);

Definir a través de un instumento nomative qué significa la
implementacidn del Modelo en el INE Lo cual sucedid a través de la
aprobacidn de la Junta General Ejecutiva a través del acuerdo
INE/JGE155/2019 el 26 de agosto de 2019; v

Definir el servicio de implementacién de la gestién por procesos y llevar a
cabo un proceso licitatorio para la contratacidn que diera como respuesta
las mejores cendiciones tanto téenlcas como econdimicas para el Instituto.
Este servicio fue adjudicado e 3 de octubre de 2019,

La implementacidn del Mode1o considera tres etapas, siendo la primera de 5
meses.

En estos primeros 5 meses se proyectd iniciar con la sensibilizacidn de gestién
del cambio y gestion por procesos para el personal de oficinas centrales, asi
como iniciar con el levantamiento de informacién de procesos.

Sin embargo, los proyectos de este tipo cuentan con la caracteristica de ser
dindmicos e ir descubriendo sus alcances conforme se avanza en su efecucion,
sftuacidn que se manifiesta en la propia definicién del contrato abierto can
minimos y méximos,

El contrato del servicio de implementacidn de la gestidn por procesos
INE/0B0/2019, es un contrato plurianual abierto con vigencia del 03 de octubre
de 2019 al 03 de abrit de 2022, el cual prevé como entregable un “Reporte
Mensual del Servicio Integral para la Implementacién de la Gestidén por
Procesos" de las drdenes de servicio atendidas en el mes, el cual se recibio el
31 de diciembre de 2019, cumpliendo con lo sefialado en los Lineamientos
Especilficos a Observar para ef Cierre del Eerciclo Presupuestal 2019,

Dicha sitvacion provoct que fuera materialmente imposible la presentacion de
la solicitud de modificacién del proyecto para su dictamen ante la DEA conforme
a los Lineamientos vy Ja solicitud de aprobacidn ante la Junta General Ejecutiva
{JGE), toda vez que, derivado del periodo vacacional del Instituto, la Gltima
sesion de dicho érganc fue el 20 de diciembre de 2019.

Es impartanta resaltar que, ain y cuando la DEA heredd las definiciones de los
importes autorizados originalmente para este proyecio (incluyende el importe
que se afade de UTF), elecutd las actividades de manera ordenada {tomando
en cuenta los cuatro puntos sefialados) y para el caso de la sensibilizacidn, se
rebasd la primera meta de cubrir al 50% del personal de Oficinas Centrales, va
que se alcanzo el 56%, es dacir, un 102% de la mela planteada en este rubro;
lo que llevd & que se iniciara con la sensibilizacién en 5 Juntas Locales y sus
Distritos, lo que originalmente se habfa planteado realizar en la segunda etapa.
En le que corresponde al levantamiento, se inicid con dicha actividad y se logrs
coneluir con 35 procesos documentados a nivel “proceso” en 2010,

Derivado de esto, se sjercieron recursos para 2019, en lo que corresponde a
procesos, por un monto de $16,627,000.23, lo que representa un 89.8% de los
$18,525,043.00, sin que esta diferencia de presupuesto represente que el valor
planeado no se haya Ioerado.

Presupuesto para INE Digita!,
Considerando &] vinculo definido entre la materia de procesos, la de innovacién

¥y la estrategla INE digital (todas ellas definidas en el propic MoPINE}, se aprobd
or la Junta General Ejecutiva el 16 de mayo de 2019, la incorporaron al

(elv
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proyecto de proceses recursos por $3,016,930.00 que venian del proyecto
“Estrategia lnnovalNE", esto sumade al presupuesto de procesos de
$18,625,041.00 dando un total de $21,541,971.00, Llas actividades
incorporadas son las siguientes:

1. Difundir en un evento de lanzamiento la estrategia de INE Digital v
2. Desarrollar el observatorio de innovacién.

De manera posterior, el 26 de agosto de 2019 se aprueba la "Estrategia de
innovacién InnovalNE" v los “Lineamientos para el funicionamiento del Comité
de Innovacidn de! Instituto Nacional Electoral”, en donde se definen diferentes
elementos a considerar para poder llevar a cabo [as dos actividades sefaladas.

Es asf que, con eslos insumos Yy las definiciones de! propio MoPINE, se inicid
con la integracién del expediente v las actividades requeridas para el proceso
de contratacién, concluyendo con el acto de presentacion y aperiura de
proposiciones de los servicios el 2 de diciembre de 2018,

En dicho acto, no se recibieron propuestas para el servicio 1 y sélo una
propuesta para el servicio 2, dando como consecuencia que el Institute Nacional
Electoral a través de la Subdireccidn de Adquisiciones declarara desierto el
procedimiento de contratacidn, en vitud de no contarse con a! menos tres
proposiciones susceptibles de analizarse téenicamente de conformidad con o
preceptuado en el articulo 52 fraccion 111 del Reglamento del Instituto Federal
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Por Yo anterior, se considerd que no ser{a posible que el mercado respondiera -
al desarrolio de los servicios, con la calidad requerida por el Institulo antes de
concluir el afio, motivo par el cual los récursos previstos para estas actividades
fueron puestos a disposicidn de la Direccion de Recursos Financleros (DRF).

Derivado de lo anterior, se solicita la modificacién al proyecto
reduciendo e importe en las sigulentes estructuras: .

4,914,570.00

De acuerdo a lo antes sefalado, el presupuesto del proyecto se
modifica quedando como slgue;

Presupuesto aprobado 21,541,971.00
Reduccién al presupuesto 4,914,970.00
Prasupuesto modificado 16,627,001.00

Es importante mencionar que las unidades responsables de oficinas centrales
del Instituto concluyeron los trabajos da revisidn de sus procesos y subpracesos
en los que participan, alcanzando con ello la meta previsia en el proyecto; por
lo cual el ahorro generado se puso a disposicidn de la DEA, para que fueran
reasignados a oiras prioridades del Instituto.
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CIuDAD DE MEXICO, A 15 DE ENERO DE 2020

M. C. FELIPE MORALES TORRES
COORDINADOR DE INNOVACION Y PROCESOS
PRESENTE

En alcance al oficio INE/DEA/DRF/0066/2020 y atencién a su oficio INE/DEA/CIP/0015/2020, mediante el
cual solicita dictamen del proyecto especifico G190090 Modelo de Gestién por Procesos.

Al respecto, adjunto Dictamen 142 Procedente del proyecto especiﬁco G160090, para los {ramites

correspondientes y queda sin efecto ef Dictamen 141, o ﬁ’\w*@‘“
. /Q&U%\ \‘LU
oL
Coene®

Sin otro particutar, reciba un cordial saludo. B@J //ﬁ%

ATENTAMENTE

bt

TRA. MARIA DE LOS ANGELES CARRERA RIVERA
DIRECTORA DE RECURSOS FINANCIERQS

C.cp.  Lic. Bogart Montiel Reyna. - Ditector Ejecutivo de Administracidn. — Presente

Cludad de Méxmn 01800
CONTAMOSIRS | #INE

TRV/NART Seccion 3 Serie 1 Turno 0802
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL .
Formato 2 Dictamen

PARA USO EXCLUSIVO DE LA DEA

Dictamen Numero: 142 Fecha: 15/01/2020

Nuamero de dictamen anterior: 141 Vigencia: 14/02/2020
| Clave y nombre del proyecto: '

G160090 Modelo de Gestién por Procesos

Fundamento: El presente Dictamen se emite de conformidad con el articulo 16 dé los
Lineamientos para la Administracién de la Cartera Institucional de Proyectos.

Nuevo proyecto ‘ Fecha de inicio : Servicios Personales

_Unidad Responsable Fecha de témino Presupuesto y calendario: X

Titulat de 1a UR Objetiva { 1000

Liderde Proyecte =~ | _ " | Alcance 2000-5000 -$3,592,571

Fuente de Financiamiento | Justificacion 1000 TIC

Presupuesto modificado $16,627,000 | Arbucién 2000-6000 TIC . -$1,322,400
Dictaminacién: | Improcedente Procedente X

Obhservaciones: '

Se emite por excepcidn el presente a solicitud del area y derivado de su justificacién
conforme al articulo 2 numeral 2 de los Lineamientos para la Administracion de la Cartera
Institucional de Proyectos.

Las reducciones presupuestarias a los proyectos, independientemente de su origen, en
todos los casos se pondran a disposicién de la DEA. Salvo que la JGE determme 0
~autorice su canalizacion en forma expresa a otro proyecto,

REVISO _ AUTORIZO

M
orma Angélica Ramirez Trejo

Nombre y Firma bre y Firma
— 7z




