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ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL, POR EL QUE SE APRUEBA EL DOCUMENTO NORMATIVO DEL
COMPONENTE DENOMINADO PROSPECTIVA ESTRATEGICA QUE FORMA
PARTE DEL MODELO DE PLANEACION INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL

ANTECEDENTES

1. El21 de diciembre del 2016, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral
(Consejo), aprobd mediante acuerdo INE/CG870/2016, el Plan Estratégico del
Instituto Nacional Electoral 2016-2026 a propuesta de la Junta General
Ejecutiva (Junta).

2. El23 de enero de 2019, el Consejo aprobd mediante acuerdo INE/CG32/2019
la reforma al Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral (RIINE) y al
Reglamento de Elecciones, en los que se ajustaron las atribuciones de
diversas areas del Instituto derivado de la fusion-compactacion de fa Unidad
Técnica de Planeacion.

3. ElI29demayo de 2019, el Consejo aprobd mediante acuerdo INE/CG270/2019
el Modelo de Planeacién Institucional. En el punto tercero del referido acuerdo,
se instruyd a la Junta para realizar el seguimiento y monitoreo del mismo, de
conformidad con lo dispuesto en considerando 11l del citado documento.

4. El 26 de agosto de 2019, se presentaron a la Junta los programas de trabajo
de los componentes metodolégicos del Modelo de Planeacién Institucional.

5. El 19 de diciembre de 2019, se presentd al érgano colegiado consultivo de la
Junta (Comité de Planeacién) el documento normativo del componente de
Prospectiva Estratégica.
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CONSIDERACIONES

. Competencia.

Conforme al articulo 41, pérrafo tercero, Base V, Apartado A, pérrafos primero y
segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Constitucion); en relacion con los diversos 29; 30, parrafo 2; 31, parrafos 1y 4; 32
parrafo 1, inciso a); 34, parrafo 1, inciso c); 47; 48, parrafo 1, incisos b) y 0) de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE) y 40, parrafo 1,
incisos a), b), ¢), d) y o) del RIINE, el Instituto Nacional Electoral (Instituto), es un
organismo publico auténomo dotado de personalidad juridica y patrimonio propios,
en cuya integracion participan el Poder Legislativo de la Unién, los partidos politicos
nacionales y los ciudadanos, en los téerminos que ordene la ley.

En el ejercicio de sus funciones, la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,
maxima publicidad y objetividad seran principios rectores. Sera autoridad en la
materia electoral, independiente en sus decisiones y funcionamiento, y profesional
en su desempefo; se regira para su organizacion, funcionamiento y control, por las
disposiciones constitucionales relativas y las demds aplicables y se organizara
conforme al principio de desconcentracion administrativa.

La Junta es uno de los drganos centrales del Instituto, mismo que es presidida por
el Presidente del Consejo General y se integrara con el Secretario Ejecutivo y con
los directores ejecutivos del Registro Federal de Electores, de Prerrogativas y
Partidos Politicos, de Organizacién Electoral, del Servicio Profesional Electoral
Nacional, de Capacitacion Electoral y Educacién Civica y de Administracion, asi
como los titulares de la Unidad Técnica de Fiscalizacion, de lo Contencioso Electoral
y de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales. Asimismo, el titular del
Organo Interno de Control podra participar a convocatoria del Presidente.
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Para efectos del presente acuerdo, la Junta tiene como atribuciones, entre otras, las
de fijar, coordinar y supervisar los procedimientos administrativos, conforme a las
Politicas y Programas Generales del Instituto, cumplir y ejecutar los acuerdos del
Consejo; dictar los acuerdos y Lineamientos necesarios para la adecuada ejecucion
de los acuerdos y resoluciones del Consejo, coordinar las actividades de las
Direcciones Ejecutivas, y las demas que le encomiende [a LGIPE, el Consejo, su
Presidente y otras disposiciones aplicables.

II. Fundamentacion que sustenta la determinacion.

En términos de lo sefalado en el articulo 30, parrafo 1, incisos a), d), e), f) y g), de
la LGIPE son fines del INE entre otros, contribuir al desarrollo de la vida
democratica; asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-
electorales y vigitar el cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la celebracién
periddica y pacifica de las elecciones para renovar a los integrantes de los Poderes
Legislativo y Ejecutivo de la Union, asi como ejercer las funciones que la
Constitucion le otorga en los Procesos Electorales Locales; velar por la autenticidad
y efectividad del sufragio; asi como llevar a cabo la promocién del voto y coadyuvar
a la difusion de la educacion civica y la cultura democratica.

El articulo 41, parrafos 1y 2, inciso d), del RIINE prevén que la Secretarfa Ejecutiva
es el 6rgano central de caracter unipersonal; encargado de coordinar a [a Junta, de
conducir la administracion y supetvisar el desarrollo adecuado de las actividades de
los érganos ejecutivos y técnicos del Instituto, de conformidad con las disposiciones
aplicables, cuyo titular sera el Secretario Ejecutivo y, que entre otras atribuciones,
le corresponde promover y dar seguimiento al Modelo de Planeacion y visién
estratégica institucional.

Los articulos 42, parrafo 1, incisos g}, r) y u), asi como el 43, parrafo 1, inciso i), del
RIINE, establecen que corresponde a las Direcciones Ejecutivas y a los Titulares de
éstas entre otras atribuciones, las de implementar las medidas de planeacién que
fije el Secretario Ejecutivo y las medidas de administracién que fije la Direccidn
Ejecutiva de Administracion, asi como colaborar, en el ambito de sus respectivas
competencias para el adecuado desarrollo, operacién y actualizacién del Modelo de
Planeacion Institucional y visién estratégica institucional que les sean requeridas,
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asi como de los instrumentos normativos que deriven de la misma; coadyuvar con
la Secretaria Ejecutiva y proveerla de los insumos necesarios en la integracion,
desarrollo y operacién de la planeacién institucional y las demas que les confiera la
LGIPE y otras disposiciones aplicables.

El articulo 63, parrafo 1, incisos o) y v) del RIINE, sefialan que para el cumplimiento
de las atribuciones que la LGIPE y los acuerdos del Consejo corresponde a las
Unidades Técnicas, y sus Titulares, entre otras atribuciones, colaborar en el &mbito
de sus respectivas competencias, para el adecuado desarrollo, operacién y
actualizacion del Modelo de Planeacidén y visidn estratégica institucional que les
sean requeridas, asi como de los instrumentos normativos que de él deriven, y las
demas que les confiera el RIINE y otras disposiciones aplicables.

ll. Motivacion que sustenta la determinacion.

De lo expuesto, se desprende la atribucién del Instituto para adoptar las medidas
necesarias y cumplir con su mandato constitucional de organizar las elecciones,
armonizando el cumplimiento de la ley en su cardcter de autoridad en materia
electoral.

En ese sentido, en el marco de la mejora continua y con el objeto de implementar
acciones gue garanticen el cumplimiento de sus funciones, con la aprobacién del
Plan Estratégico del Instituto Nacional Electoral 2016-2026, se establecieron los
principios rectores que orientaran la planeacion institucional, asi como las politicas
generales, los objetivos y los proyectos estraiégicos del Instituto.

El mencionado Plan contempla como objetivos estratégicos del Instituto: 1.
Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia; 2. Fortalecer la
confianza y la participacion ciudadanas en la vida democratica y politica del pais, y
3. Garantizar el derecho a la identidad.

Ademas, define como proyectos estratégicos, las iniciativas de primer nivel que
apoyan el cumplimiento de la misién, la vision, y de los objetivos estratégicos
institucionales, y se traducen en un elemento importante del presupuesto del
Instituto, facilitando la toma de decisiones en la asignacién de recursos, la
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comunicacion, la transparencia y la rendicion de cuentas; dichos proyectos
estratégicos deben ser consistentes con las Politicas Generales y estar alineados
con los objetivos estratégicos que a su vez, permiten el cumplimiento de la misién
del Instituto; para tal efecto, los Proyectos Estrateglcos desarrollados para atender
las Politicas Generales son:

Organizar procesos electorales;

Fortalecer los mecanismos de actualizacién de los procesos registrales;

Fortalecer la equidad y legalidad en el Sistema de Partidos Politicos;

Coordinar el Sistema Nacional Electoral;

Fortalecer la cultura democratica, la igualdad de género y la inclusion;

. Fortalecer la gestion y evaluacion administrativa, asi como la cultura de
Servicio Publico, y

7. Fortalecer el acceso a la informacion y proteccién de datos personales.

OUThWN =

Asimismo, la ultima reforma al RIINE en materia de planeacién, tiene dentro de sus
principales propdsitos promover la modernizacion administrativa en el Instituto, asi
como proponer y administrar las metodologias de innovacién en el mismo.

En seguimiento a ello, con la aprobacién e implementacion del Modelo de
Planeacién Institucional se busca ubicar al Instituto como una institucién moderna,
innovadora, transparente, agil, con sentido humano y con alto compromiso social,
integrando para ello los esfuerzos de las diferentes Unidades Responsables hacia
el logro de la mision, visidn y objetivos estratégicos.

En el Modelo de Planeacion Institucional se articulan los programas institucionales
transversales, componentes metodoldgicos y considera a la analitica y ciencia de
datos, como elementos fundamentales para el consistente desarrollo
organizacional.

En los componentes metodolégicos del modelo de planeacién institucional se
incluye la prospectiva estratégica, modernizacion administrativa (procesos),
innovacion, mejora normativa, control interno, administracién de riesgos, personal y
desarrollo profesional y presupuesto eficiente. La planeacién estratégica, plasmada
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en el Plan Estratégico 2016-2026, guia y da sentido a cada uno de los componentes,
que deben contribuir al logro de la visién y mision institucional.

Partiendo de lo anterior, la Prospectiva Estratégica es uno de los componentes
metodoldgicos del Modelo de Planeacién institucional que busca definir las lineas
generales y acciones necesatrias para el logro de la visién y mision institucional a
través de la coordinacién de las Unidades Responsables del Instituto y de su
orientacion hacia la proyeccién de estrategias con una perspectiva de mediano y
largo plazo, tomando como base los objetivos estratégicos de esta institucion, es
decir determinara los [ineamientos de seguimiento y evaluacién asociados a dicho
Plan.

La Prospectiva Estratégica contribuye a la exploracion y formulacion de estrategias
que permitan la proyeccion de futuros deseables, conforme a las fortalezas y
debilidades e identificacién de aiternativas y medios viables mediante la generacién
de procesos participativos y reflexivos entre las diferentes Unidades Responsables
del Instituto.

Para el cumplimiento de lo anterior, se integré el documento normativo referente a
la Prospectiva Estratégica que contiene la metodologia y las lineas generales y
acciones para alcanzar la visidn y misién institucional, a la vez que orienta el
quehacer de las Unidades Responsables hacia la proyeccion de estrategias con una
perspectiva de mediano y largo plazo, tomando como base los objetivos
estratégicos del Instituto, mediante las cuales se deberd de implementar el
componente.

El documento normativo tiene como propésito definir los criterios que se aplicarén
en la alineacién estratégica institucional y en el disefio y formulacién de iniciativas
que permitan alcanzar la vision institucional, que definan hacia dénde ir, por donde
conviene ir, como, cuando y con qué, con la finalidad que el Instituto cuente con la
capacidad de dar respuesta de forma agil a las demandas que se susciten en
escenarios futuros y ante contextos de Volatilidad, Incertidumbre, Complejidad y
Ambigledad (VUCA). Las estrategias deben derivar de las prioridades
institucionales para el logro de los objetivos estratégicos y cumplimiento de la mision
y vision.
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Dicho documento normativo de la Prospectiva Estratégica, prevé como principales
apartados, los siguientes:

. Definicién;

. Beneficios;

. Objetivo del componente;

J Criterios para la alineacién estratégica institucional;
o  Criterios para la formulacién de estrategias;

Los criterios sobre el componente de Prospectiva Estratégica ademés de promover
la alineacion de los procesos sustantivos del Instituto, contempla el seguimiento de
los proyectos impulsados por las Unidades Responsables mediante un proceso de
retroalimentacion y el establecimiento de indicadores que deberédn observar la
eficiencia, calidad y economia de los proyectos del Instituto.

Ademas, se establece que el disefio de las estrategias partira preferentemente de
la elaboracién de un diagnéstico del Instituto, que exponga un claro panorama sobre
las ventajas competitivas y las limitantes mas importantes del Instituto.

Las estrategias seran aprobadas por la Junta a propuesta de Comité de Planeacion
Institucional, quien previamente conocerd, analizard y aprobara las iniciativas
estratégicas que propongan en forma independiente o0 en conjunto los Titulares de
las Unidades Responsables involucrados en la operacion de los procesos.

En resumen, la Prospectiva Estratégica es entendida como un proceso reflexivo y
participativo con el objetivo de contar con mejores decisiones en el presente para
dar cumplimiento a los objetivos estratégicos del Instituto a través de acciones
coordinadas y alineadas a la mision y visén institucional, por lo tanto, con el
componente en cuestiéon se estaria contribuyendo a fortalecer el Instituto en el
sentido de obtener mejores resultados con la ayuda en general de la planeacién
estratégica y su prospectiva, permitiendo de esta manera cumplir con los dispuesto
en el Plan Estratégico Institucional 2016-2026 y en el Modelo de Planeacién
Institucional.
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En relacién con lo anterior, dado que el Acuerdo INE/CG270/2019, por el que el
Consejo aprobod el Modelo de Planeacién Institucional prevé entre sus componentes
el de la Prospectiva Estratégica y que el considerando Il del referido acuerdo
sefiala en lo conducente que, para la implementacion del modelo referido, es
necesario que cada componente cuente con documentacion béasica integrada por
una metodologia, un diagndstico y su programa de trabajo, asi como un documento
normativo que sustente su ejecucion, mismo que deberd ser aprobado por el érgano
competente para ello; se hace notar que esta Junta es competente para emitir el
documento normativo del componente metodoldgico denominado “Prospectiva
Estratégica” del Modelo de Planeacién Institucional y dar cumplimiento a lo
dispuesto por el Consejo.

Por las consideraciones anteriormente expuestas y fundadas se emite el siguiente:

ACUERDDO

PRIMERO.- Se aprueba el documento normativo del componente de Prospectiva
Estrategica que forma parte del Modelo de Planeacion Institucional de conformidad
con el Anexo que acompafan al presente Acuerdo y forman parte integral del
mismo.

SEGUNDO.- El documento normativo del componente de Prospectiva Estratégica,
entrard en vigor a partir del dia habil siguiente a su aprobacién por la Junta General
Ejecutiva.

TERCERO.- Se instruye a la Secretaria Ejecutiva para que inicie las acciones para
la implementacion del componente de Prospectiva Estratégica.

CUARTO.- El componente de Prospectiva Estratégica debera de implementarse
conforme se avance en el levantamiento de informacién, documentacion integral de
procesos y modelado de procesos del componente del Modemizacién
Administrativa (Procesos) del Modelo de Planeacion Institucional.

QUINTO.- La interpretacidon del presente Acuerdo y su anexo correspondera a la
Secretaria Ejecutiva, a través de la Coordinacion de Planeacién Institucional.
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SEXTO.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Electoral, en fa pagina web
del Instituto Nacional Electoral y en la NormaiNE.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesion ordinaria de la Junta General Ejecutiva
celebrada el 16 de enero de 2020, por votacion unanime de los Directores Ejecutivos
del Registro Federal de Electores, Ingeniero René Miranda Jaimes; de Prerrogativas
y Partidos Politicos, Maestro Patricio Ballados Villagémez; de la encargada del
Despacho de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral, Licenciada Maria del
Carmen Colin Martinez; del Servicio Profesional Electoral Nacional, Doctor José
Rafael Martinez Puén; de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, Maestro
Roberto Heycher Cardiel Soto; de Administracién, Maestro Bogart Cristobal Montiel
Reyna; del encargado del Despacho de la Unidad Técnica de Fiscalizacion,
Licenciado Carlos Alberto Morales Dominguez; de los Directores de [as Unidades
Tecnicas de lo Contencioso Electoral, Maestro Carlos Alberto Ferrer Silva y de
Vinculacién con los Organismos Publicos Locales, Maestro Miguel Angel Patifio
Arroyo, del Secrefario Ejecutivo y Secretario de la Junta General Ejecutiva,
Licenciado Edmundo Jaccbo Molina y del Consejero Presidente y Presidente de la
Junta General Ejecutiva, Doctor Lorenzo Cérdova Vianello.

EL CONSEJERO PRESIDENTE DEL EL SECRETARIO EJECUTIVO Y

CONSEJO GENERAL Y PRESIDENTE SECRETARIO DE LA JUNTA
DE LA JUNTA GENERA GENERAL EJECUTIVA DEL
INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

DR. LORENZO CORDOVA LIC. EDMUNDO JACOBO
VIANELLO MOLINA
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MODELO DE PLANEACION
INSTITUCIONAL INE

PROS PE f‘TWA ESTRATEGICA
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Introduccion

El Plan Estratégico del Instituto Nacional Electoral 2016-2026, tiene por objeto orientar el
desemperio del INE hacia el cumplimiento de su vision y misién organizacional, el cual se
materializa a través del Modelo de Planeacion Institucional (MPI) aprobado mediante
acuerdo del Consejo General: INE/CG270/2019, que en concordancia con el Plan antes
referido, articula la planeacion institucional a través de cuatro programas transversales,
ocho componentes metodolégicos, ademds de la analitica y ciencia de datos, como
elementos fundamentales para el desarrollo organizacional.

Bajo el contexto anterior, la "Prospectiva Estratégica® es uno de ocho componentes
metodoldgicos que integran el Modelo de Planeacion Institucional y funge como elemento
de comunicacidn e interconexion entre el PEI 2016-2026 y el Modelo de Planeacion
Institucional , en donde la Prospectiva Estratégica define las lineas generales y acciones
para alcanzar la visidn y misién institucional, a la vez que orienta el quehacer de las
Unidades Responsables del Instituto Nacional Electoral hacia la proyeccion de estrategias
con una perspectiva de mediane y largo plazo, tomando como base los objetivos
estratégicos del INE: 1) Organizar procesos electorales con efectividad y eficiencia; 2)
Fortalecer fa confianza y la participacién ciudadanas en la vida democrética y polftica del
pals, y 3) Garantizar el derecho a la identidad.

De esta forma, la prospectiva contribuye a la exploracién y definicion de estrategias,
considerando sus fortalezas y debilidades, para construir el futuro mas conveniente a través
de la identificacién de alternativas y medios viables por medio de un proceso participativo y
reflexivo!, en el que se involucran a diferentes Unidades Responsables.

El presente documento estd integrado por los elementos basicos de la Prospectiva
Estratégica, asi como el proceso de construccion del componente con el objeto de atender
.Io dispuesto en el PEl 2016-2026 y el Modelo de Plansacién Institucional , de tal manera
que el [nstituto Nacional Electoral se encuentre en condiciones de enfrentar los retos que
afronta cualquier organizacién bajo contextos de incertidumbre, cambios y nuevos retos que
contribuyan al logro de la misién y visién institucional.

1véase Astigarraga Eneko, "Prospectiva Estratégica: origenes, conceptos clave e introduccion a su practica®,
ICAP -Revista Centroamericana de Administracidn Publica (71), Diciembre 2016,
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Sustento Juridico
Acuerdo INE/CG270/2019 puntos Segundo y Tercero.

Glosario
Comité de Planeacion Comité de Planeacién Institucional del Instituto Nacional
Institucional: Electoral
CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
FODA Herramienta de diagndstico, andlisis y planificacion de

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

Instituto: Instituto Nacional Electoral
LGIPE:; Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales
MPI: Modelo de Planeacidn Institucional
PEI; Pian Estratégico del Instituto Nacional Electoral 2016-2026
UR; Unidad (es} Responsable (s) del Instituto

Definiciones

a) Cartera Institucional de Proyectos: conjunto de proyecios gue se agrupan de

b)

c)

d)

e)

acuerdo con su alingacion con los objetivos estratégicos institucionales, para
eficientar la asignacion de recursos presupuestales y su ejecucion,

Estrategia: conjunto de politicas y proyectos institucionales que permitiran alinear
las metas y objetivos estratégicos con [as acciones necesarias para su
consecucion.

Objetivo Estratégico: establecen los principales logros que se deberan alcanzar
hacia el afio 2026 y constituyen la base para la construccion de los indicadores
de desempefo estratégico estableciendo la guia que determinarg los procesos
para la toma de decisiones.

Politica General: son directrices que orientarén la toma de decisiones y la
operacion del Instituto, su aplicacion es de caracter general y su implementacion
se lleva a cabo en el entorno del marco legal y normative institucional.

PEIl 2016-2026: establece el itinerario para madernizar la gestion del Instituto,
proporcionando herramientas con las cuales su operacion sea mas eficiente y
orientada a los resultados necesarios para la consecucién de los objetivos
establetidos en el corto, mediano y largo plazo.
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f) Proyectos Estratégicos: son iniciativas de primer nivel gue apoyan el
cumplimiento de la misidn, la vision y de los objetivos estratégicos institucionales,
y se traducen en un elemento importante del presupuesto del Instituto, facilitando
la toma de decisiones en la asignacion de recursos, la comunicacién, la
transparencia y la rendicion de cuentas.

g) Proyecto especifico: Esfuerzo de trabajo temporal compuesto de actividades y
recursos para el logro de objetivos especificos de una UR con relacién a sus
funciones en un tiempo determinado.

De la Prospectiva Estratégica

Un elemento caracteristico de [a planeacion estratégica es la de orientar el future de las
organizaciones para el desarrollo de sus actividades en funcién de su mision y visién, para
ello la prospectiva se apoya en [a construccidn de futuros probables para seleccionar el mas
dptimo con base en un analisis sistemético de factores que pudieran contribuir o afectar los
futuros deseados de una organizacion? o bien, la prospectiva vista de una forma mas
practica y asequible, se puede convertir en un proceso de apoyo y constante
retroalimentacién en la planeacion y operacidn de los objetivos estratégicos de la
organizacién a partir de la identificacion de actores clave en la organizacion, el fomento de
su participacion y reflexidn para la alineacion de sus funciones y metas a los objetivos
estratégicos, con miras a dar cumplimiento a la visién de la crganizacién en el mediano y

largo plazo.

Algunas de las ventajas de la prospectiva estratégica vista de una forma mas practica, es
que permiten facilitar y contar con informacion relevante, comprensible y a tiempo para el
establecimiento de la prioridad de objetivos y seguimiento de estos bajo contextos

“complejos. Ademas, contribuyen a los procesos de reflexién y planificacién estratégica de
la organizacién con miras al futuro.

2 ygase Alfonso Chung Pinzds, “Prospectiva Estratégica: mas alié del plan estratégico”, Industrial Data, vol. 12,
nam. 2, julio-diciembre, Universidad Nacional Mayor de San Marcos Lima, Perli, 2008, pp. 27-31; Godet
Michel, en colaboracién con Philippe Durance, “Prospectiva Estratégica: problemas y métodos”, Cuaderno,
No.20, Prospektiker, Instituto Europeo de Prospectiva y Estrategia, Enero, 2007; y Baena Paz Guillermina
{Coord.), Planeaci6n Prospectiva Estratégica, Teorias, Metodologias y Buenas Practicas en América Lating,
UNAM, Facultad de Ciencias Polfticas y Sociales, 2015.
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La prospectiva estratégica es aplicable en diferentes ambitos, por ejemplo, en ef territorial
para el desarrollo sustentable y mejora de la calidad de vida; en el ambifo de seguridad,
para el anadlisis de riesgos a la integridad fisica de las personas; en el campo de /a
fecnologia, para la innovacion y desarrollo de |a ciencia y la técnica; en el dmbifo social,
para la construccion de diversas alternativas en la solucién de problematicas sociales; entre
muchos otros campos®,

De ahi que cualquier organizacion puede hacer uso de la prospectiva estratégica como una
herramienta para construir un futuro viable en concordancia con su misién y objetivos
estratégicos. En lo correspondiente a la organizacién de elecciones libres y democraticas,
funcion principal del Instituto, la prospectiva estratégica se presenta como una herramienta
de gran utilidad en la planeacién y desarrollo de los procesos electorales que los nuevos
tiempos exigen.

Para lograr la misién y visidn del Instituto y estar en condiciones de poder cumplir con el
mandato constitucional, resulta necesaric tomar en cuenta los objetivos, proyectos
estratégicos y procesos sustantivos de la institucion; la interrelacion entre los actores clave
¥y su coordinacion; asi como generar mecanismos de seguimiento a los proyectos
estratégicos de mediano y largo plazo. Lo anterior, con el objeto de edificar y hacer explicito
un futurc mas viable, conforme a las fortalezas y areas de oportunidad de la institucion.

De tal forma que el componente de Prospectiva Estratégica a través de procesos
involucramiento, deliberacién y establecimiento de prioridades, busca dirigir los esfuerzos
de las UR de una forma participativa y coordinada, con una sola visién de futuro y alineadas
a los objetivos estratégicos.

Un elemento fundamental para implementar la prospectiva estratégica es la alineacion
estratégica ya que facilita la congruencia entre el PEl y los esfuerzos de las UR,
‘privilegiando en tode momento la razdn de ser del Instituto | la cual se sustenta en las
atribuciones que le fueron conferidas en la CPEUM y la LGIPE. De tal forma que las
decisiones y prioridades que se tomen en el Instituto deben ser coherentes con su misién,
sus objetivos estratégicos y las politicas generales, para ello todas las UR deben estar
debidamente coordinadas y encaminadas para dar cumplimiento a las funciones que cada
una de ellas tiene conferidas.

3yéase Carlos William Mera Rodriguez, “Concepto, aplicacién y modelo de prospectiva estratégica
en la administracidn de las organizaciones”, Revista Estrategia Organizacional, 2012, pp.25-30.
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Figura 1. Alineacion estratégica

FEd

2016-2026 dnion
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FUENTE: Disefio y elaboracidn propios del INE,

La importancia de la alineacion estratégica es que ademas de permitir gue se cumpla con
la mision y objetivos estratégicos, también puede mejorar sustantivamente la operacion de
la organizacion, evitando que se realicen actividades aisladas que no contribuyen a los
objetivos estratégicos del Instituto y permitiendo en cambio, canalizar los esfuerzos de las
distintas UR hacia el cumplimiento de las prioridades de conformidad con su misidn y
valores institucionales.

Por otro lado, la visién representa la imagen ideal del Instituto hacia el afio 2028, lo cual
significa visualizarlo en el mediano y largo plazo conforme a las politicas generales y
proyectos estratégicos establecidos en el PEL.

'Partiendo de lo anterior y para el logro de la alineacién estratégica del Instituto, la
Prospectiva Estratégica es el componente que contribuye a que las acciones de las distintas
UR se puedan alinear a la mision de la institucion, a sus objetivos estratégicos y politicas
generales a traves de una serie de acciones o pasos estratégicos que se realizarfan en el
presente, pero con miras a lograr el futuro deseado, tomando en cuenta la visidn del
Instituto.

Ahora bien, la formulacion de estrategias conlleva un proceso de andlisis con una visién
de corto, mediano y largo plazo, para atender los asuntos de mayor impacto y relevancia
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en el Instituto, por ello es preciso identificar las fortalezas y debilidades, asi como el entorno
externo y ambiente organizacional que predomina al interior, con objeto de proponer
impulsar estrategias consistentes y realistas.

Figura 2. Proceso de disefio y formulacion de la estrategia

gatratégicos

FUENTE: Disefio y elaboracion propios del INE.

El disefio de estrategias en el Instituto, parte de la priorizacion de las politicas generales,
requiere del analisis de la situacidn actual, en su caso, de problemas e identificacion de
soluciones y elaboracién de planes de accién, que permitan al Instituto cumplir el futuro
planeado.

La gestion estratégica implica tomar decisiones en el presente para alcanzar un futuro
deseable en el largo plazo, es asi, que todas las decisiones deben de estar sustentadas en
un diagnéstico, partiendo de informacién reciente, el cual tiene como propdsito evaluar la
-situacién actual del Instituto, con el apoyo de diversas herramientas.

Es fundamental contar con la participacién de las UR involucradas, tanto de aguellos que
influyen en la polfticas, programas y proyectos, como de aquellos que pueden verse
afectados por las nuevas estrategias,

La participacién de los invaolucrados contribuye a la sostenibilidad de las estrategias, que se
pretendan realizar, asi como para lograr un mayor consenso y aceptacion de las acciones,
medidas y politicas adoptadas, evitando posibles diferencias e inconsistencias.
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El trabajo coordinade posibilita que las estrategias, programas y provectos den mejores
resultados y sean mas eficaces, en la medida que participen y se involucren todos los
interesados.

Definicion

Prospectiva estratégica, entendida como un proceso participativo con miras al futuro de
mediano y largo plazo, con el objetivo de contar con mejores decisiones en el presente para
dar cumplimiento a los objetivos estratégicos del Instituto a través de acciones coordinadas
y alineadas a la misidn y vison institucional.

En este sentido la estrategia consiste en un conjunto de decisiones condicionales gue van
a definir las actividades a realizar en funcién de las prioridades a mediano y largo plazo que
se establezcan. '

Beneficios

Entre los principales beneficios que se buscan con la implementacidn de la prospectiva
estratégica en el Instituto, se destacan los siguientes:

+ Concentrar las actividades del Instituto en las prioridades' sefialadas por la alta
direccidn,

e Facilitar la participacién y permitir la identificacion de responsabilidades y tareas de
cada una de las UR involucradas.

+ Generar una adecvada coordinacion y comunicacion entre los involucrados.

» Contribuir a los procesos de reflexion y planificacion estratégica de la organizacion.

+ Ayudar a suministrar informacién relevante, comprensible y a tiempo respecto al
entorno del instituto.

* Profundizar en el conocimiento de tendencias y alternativas tecnolégicas que
impactan en el adecuado funcionamiento del Instituto,

* Contribuir a la difusion de una cultura de visualizacion y creacion de futuro, asi como
de innovacién en el Instituto.

» Generar una cultura en el Instituto para afrontar los cambios profundos, como areas
de oportunidad, al abordar el futuro como un rete posible de modelar.
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Objetivo del componente

Definir los criterios que se aplicaran en la alineacién estratégica institucional y en el disefio
y formulacién de las estrategias que deriven de las prioridades institucionales para el logro
de los objetivos estratégicos y cumplimiento de la misién y vision,

De los criterios

Los presentes criterios tienen por ohjeto normar las acciones que se aplicaran en la
alineacion estratégica institucional y en el disefio y formulacion de las estrategias, que las
diversas UR propongan para el cumplimiento de los objetivos estratégicos del PEI, en
concordancia con la priorizacion de politicas generales que se realice para el cumplimiento
de la visidn y misién.

Los criterios son de observancia obligatoria para las UR que participen en el disefio y
formulacidn de estrategias para la atencién de las prioridades institucionales en el marco
de la implementacién del PEI y del MPI.

Criterios para la alineacion estratégica institucional

Polfticas Generales
1. Deberan estar priorizadas por el Comité de Planeacién Institucional.

2. Lapriorizacién se realizara anualmente y debera contener la prospectiva estratégica
para los afios futuros del PE| .

Diseiio de la alineacidn estratégica institucional
1. La alineacién estratégica institucional cuando mencs atendera los objetivos

estratégicos y proyectos estratégicos definidos en el PEI 2016-2026,

2. Cada UR debera contar con la alineacién al PEI {objetivos estratégicos y proyectos
gstratégicos), los cbjetivos de la UR, procesos sustantivos (o resultados clave),
indicadores y metas.

3. Es responsabilidad de las UR realizar la alineacion estratégica, en el ambito de sus
respectivas competencias.

4, lLa Secretaria Ejecutiva a través de la Coordinacién de Planeacién Institucional
coordinarg los trabajos que realicen las UR.
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Aprobacion de la alineacidn estratégica institucional

1.

La alineacién estratégica institucional, asi como sus modificaciones, seran
presentadas para aprobacién del Comité de Planeacion [nstitucional.

El Comité de Planeacién Institucional deberd informar semestralmente a la Junta
General Ejecutiva la alineacion estratégica institucional,

Objetivos, metas e indicadores

1.

Los objetives estratégicos del PEI deberan contar con elementos que permitan dar
a conocer las acciones que funcionan mejor para lograr su cumplimiento.
Los proyectos estratégicos del PEI deberan contar con objetivos que pemnitan el
seguimiento de metas a través de indicadores.
Los objetivos de las UR seran los establecidos en el Manuval de Organizacion
General del Instituto y en los manuales de organizacion especificos. '
Los indicadores seran estratégicos o de gestidn, de conformidad con lo siguiente:
Estratégico:
a. Miden impactos, resultados y productos
b. Estan planteados con una vision de largo plazo y para solucionar problemas
complejos
¢. Puede medir la solucién que cambia la realidad sccial, con vision de largo
plazo y de planeacién
Gestidn:
a. Miden procesos, actividades e insumos
b. Son de corto plazo y programables
c. De producto como de proceso, mide los objetivos que surgen de la
administracion cotidiana
Los indicadores que se establezean de tipo estratégico deberan observar la
dimensién de eficacia, es decir, mide el grado de cumplimiento de los objetivos o
resultados esperados del proceso, proyecto, la cobertura de los productos del
proyecto, y qué grupo en especifico de la poblacién objetivo del proyecto se esta
atendiendo en un periodo especifico de tiempo.
Los indicadores que se establezcan de tipo gestién deberén observar alguna de las
dimensiones que a continuacion se indican, de acuerdo con [a meta o aspecto de
ella que se vaya a medir o cuantificar;

10
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a. Eficiencia: Mide el uso de los recursos (humanos, financieros, equipamiento,
ete.) disponibles con respecto a los productos derivados del proceso o accion
del proyecto.

b. Calidad: Mide los atributos, especificos de la provisién de los bienes y servicios
que produce el proceso o proyecte, referido a la capacidad de respuesta
oportuna y directa con respecto a la necesidad del usuario. En general se
contrasta su medicion con respecto a estandares previamente establecidos.
También pueden medir; oportunidad, facilidad de acceso, continuidad en la
provision de los servicios, comodidad, cortesia en la atencién, etc.

¢. Economia: Mide cuan adecuadamente son administrados los recursos gue se
utilizan para la produccion de los bienes y servicios del proceso o proyecto.

7. Para los proyectos especificos se utilizaran los objetivos, metas e indicadores
establecidos en la Cartera Institucional de Proyectos.
8. Para los procesos del Instituto se utilizara la alineacion estratégica del Modelo de

Gestién por Procesos.

11
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Criterios para la Formulacian de estrategias

Disefo de estrategias

1,

Las estrategias se disefiaran con base en las polliticas generales priorizadas,
o bien a propuesta o solicitud expresa de los drganos de direccion.

Conforme al proceso de diseiio y formulacién de la estrategia (Figura 1), se
realizara el diagndstico de [a situacion actual del instituto a la luz de ia politica
general que se promovera, utilizando como herramienta la matriz de FODA,
instrumento que facilita la correlacion de oportunidades y amenazas con las
fortalezas y debilidades detectadas.

El diagndstico debera de exponer un panorama claro sobre las ventajas
competitivas y limitantes mas importantes del Instituto. Informacién clave para
definir el posicionamiento estratégico del Institutc y para definir las
alternativas y posibles futuros,

Con base en los resultados de la matriz FODA, se estard en posibilidad de
realizar un proceso de participacion reflexive que permita dar respuesta a las
preguntas: (En ddénde estamos? y a ;ddnde queremos llegar?; para tal
efecto, serd importante identificar las capacidades, habilidades, competencia
y talento con que cuenta el Instituto.

Las respuestas a las preguntas anteriores deberdn dar como resultado el
origen de las nuevas estrategias, esta se convierte en uno de los propésitos
del Instituto con una perspectiva de mediano y largo plazo.

La denominacion de la nueva estrategia debe ser clara, corta, concisa,

medible y temporal e invariablemente debe estar alineada al menos a una
politica general priorizada y a un proyecto estratégico.

12
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7. Todas las estrategias podran contener;
Denominacion

Fecha de formulacidn

Alineacién clara con el PEI

Objetivo aeneral

® o0 T

Un Plan de accion de alto nive! que incluya:
1. Indicador del alto nivel
2. Meta de alto nivel
3. Lineas de accion
4. Periodo estimado para su desarrollo
5. Responsable por linea de accién
f. Factores claves de éxito
g. Factores de riesgo
h. Involucrados
i. Lider de la Estrategia que defina el Comité de Planeacion Institucional

Aprobacién de la Estrategia

1.

El lider de |a estrategia la presentara para su aprobacién al Comité de Planeacion
Institucional, debiendo en su caso, realizar los agjustes que este drgano colegiado
recomiende.

La estrategia aprobada por el Comité de Planeacién Institucional sera presentada

por el lider de la estrategia ante la Junta General Ejecutiva, para su aprobacion y
posterior implementacion, debiendo informar semestralmente los avances de su
ejecucién.

Ejecucion de la Estrategia

1.

Una vez aprobada la estrategia, cada UR participante iniciara la implementacién de
la estrategia conforme al plan definido, coordinados en todo momenito por el lider de
la estrategia, esto con el fin de mantener la consistencia entre los involucrados.

Cada UR sera responsable de las acciones, programa y proyectos, que estén bajo
su responsabilidad, por lo que el personal directivo involucrado, debera de gestionar
y tomar las decisiones correspondientes para cumplir con el plan aprobado,

13
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privilegiando en tode momento, la integralidad de la estrategia y cumplimiento de
los objetivos planteados.

Seguimiento de la Estrategia

1.

Los lideres de la estrategia, las UR involucradas y la Coordinacién de Planeacion
Institucional deberdn de realizar reuniones frecuentes, para conocer los avances en
la implementacion y ejecucion de la estrategia a cargo de las UR.

El seguimiento se debera de realizar comparando los resultados esperados contra
los reales, a fin de aplicar las medidas correctivas que garanticen que el desemperio
cumple con lo planeado, la retroalimentacion y la toma de decisiones oportuna
contribuirén en el desarrollo efectivo de la estrategia.

El seguimiento de la estrategia también debera de realizarse analizando la
congruencia, consistencia y viabilidad, elementos que serviran como linea base para
las futuras acciones de seguimiento.

Es fundamental que el seguimiento de la estrategia se efectué con base en criterios
cualitativos y cuantitativos, los primeros se asocian a ias caracteristicas generales
de la estrategia, tales coma factores criticos de éxito, en tanto, que los segundos se
asocian a los indicadores definidos.

Las reunicnes de seguimiento de ejecucitn de |as estrategias se deberan de realizar
con una perspectiva de corto y largo plazo, con el fin de identificar posibles
desviaciones, respecto a los planes trazados, y conforme a las tendencias y
condiciones externas reales, asegurando con ello, el logro de los objetivos
planteados.

14
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