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INE/JGE149/2019

ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL POR EL QUE SE APRUEBAN METAS PARA LA EVALUACION
DEL DESEMPENO DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO PROFESIONAL
ELECTORAL NACIONAL DEL SISTEMA DEL INSTITUTO,
CORRESPONDIENTES AL PERIODO SEPTIEMBRE 2019 A AGOSTO 2020

ANTECEDENTES

. El 30 de octubre de 2015, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral,
en sesién extraordinaria, aprobé el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal de la Rama Administrativa (Estatuto), el cual fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de enero de 20186,
identificado con nimero de Acuerdo INE/CG909/2015.

Il. El20 de junio de 2019, en sesién ordinaria, la Junta aprobd los Lineamientos
para la evaluacion del desempefio de los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional del Sistema del Instituto, correspondiente al periodo
septiembre 2019 a agosto 2020 (Lineamientos), identificados con nimero de
Acuerdo INE/JGE113/2019.

CONSIDERANDOS

Primero. Competencia.

Esta Junia General Ejecutiva (Junta) es competente para aprobar las metas para la
Evaluacién del Desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional del sistema del Instituto, correspondientes al periodo septiembre 2019 a
agosto 2020, conforme a lo dispuesto en los articulos 41, parrafo tercero, Base V,
Apartado A, parrafos primero y segundo; Apartado D, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); 29; 30, parrafos 1, incisos a), b), ¢), d),
e), f) g) y h); 2y 3; 31, parrafos 1y 4; 34, inciso c); 42, parrafo 2; 47, parrafo 1; 48,
pérrafo 1, incisos b) y o); 49; 57, parrafo 1, incisos b) y d); 201, parrafos 1, 2 y 3;
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202, parrafos 1, 2 y 7 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales (Ley); articulo 40, parrafo. 1,.incisos b) y o) del Reglamento Interior del
instituto Nacional Electoral, (Reglamento Interior); 11, fracciones I, V y Xi; 263; 266
y 267 del Estatuto, asi como el articulo 6, inciso a) de los Lineamientos.

Segundo. Disposiciones normativas que sustentan la determinacién.

Para la aprobacién de metas para la evaluacion del desempefio de los miembros
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema del Instituto,
correspondientes al periodo septiembre 2019 a agosto 2020, son aplicables los
articulos 48, parrafo 1, incisos h) y k) del Reglamento Interior; 10, fracciones |, VIl
y IX; 13, fracciones I, Vy IX; 17; 18; 19, fracciones |, lll y V; 20; 21; 22; 82, fracciones
IVyV, 264 y 269 del Estatuto, asi como los articulos 3; 4; 7, inciso a); 8, incisos ¢),
d)e), ) yt); 9, incisos a), b), ¢) y d); 12; 13; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; 21; 22; 23 y
24 y el articulo Segundo Transitorio de los Lineamientos.

Tercero. Exposicién de motivos que sustentan la determinacién.

1.  De conformidad con el articulo 263 del Estatuto, la evaluacion del desempefio
establecera los métodos para valorar anualmente el cumplimiento cualitativo y
cuantitativo, de manera individual y, en su caso, colectiva, de las funciones y
objetivos asignados a los miembros del Servicio y a quienes ocupen
temporalmente una plaza del Servicio, tomando en cuenta los instrumentos de
planeacion y normativa institucional, asi como al Catdlogo de Cargos vy
Puestos del Servicio.

2. Encumplimiento de los articulos 6 y 7, inciso a), 8, inciso c) y 9, incisos a) y b)
de los Lineamientos, [a DESPEN, con la participacién de los titulares de las
areas normativas, llevé a cabo los compromisos establecidos en la “Guia
metodolégica para el disefio de metas individuales y colectivas de Ia
evaluacién del desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional del Sistema INE” (Guia para el disefio de metas), correspondientes
al periodo septiembre 2019 a agosto 2020.

. El 3 de julio se llevo a cabo una reunién con los enlaces de las dreas
normativas del Instituto para explicar la metodologia para el disefio de
metas.

. El 11 de julio se realizé una reunidn de la Presidencia de la Comisién del
Servicio, el Secretario Ejecutivo y los titulares de las Direcciones
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Ejecutivas y Unidades Técnicas con el propdsito de presentar los
resultados de las metas, la metodologia y el programa de trabajo para el
disefio de metas.

. Con el propdsito de explicar [a metodologia para el disefio de metas, se
realizaron reuniones con las areas normativas como se detalla en la
siguiente tabla:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores 08/07/2019
. . ) o 16/07/2019
Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos 18/07/2019
: - . 15/07/2019
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 16/07/2019
16/07/2019

Unidad Técnica de Vinculacién con OPL 19/07/2019
31/07/2019

Unidad Técnica de Fiscalizacion 08/08/2019

. En cumplimiento de los acuerdos derivados de la reunién del 11 de julio,
las dreas normativas del Instituto remitieron a la DESPEN las propuestas
de metas para la evaluacién del desempefic de los miembros del Servicio
del sistema del Instituto para el periodo septiembre 2019 a agosto 2020,
y ésta a su vez remitiod las observaciones correspondientes derivadas del
analisis realizado, conforme a la siguiente tabla:

Sy : 12/08/2019
(I;);rt;c]:;:;(:(r;rgjsecutwa del Registro Federal 19/07/2019 gg;’ggﬁg;lg 13/08/2019
14/08/2019

Direccion Ejecutiva de Capacitacion 26/07/2019 08/08/2019
Electoral y Educacidn Civica 20/07/2019 07/08/2019 10/08/2019
Y 13/08/2019
Direccion Ejecutiva de Organizacion 09/08/2019
Electoral 19/07/2019 07/08/2019 14/08/2019
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Dirsccion Ejecutiva de Prerogativas y 19/07/2019 07/08/2019 09/08/2019
Partidos Politicos

Direccion Ejecutiva de Administracion 19/07/2019 07/08/2019 09/08/2019
Unidad Técnica de lo Contencioso 29/07/2019 05/08/2019 09/08/2019
Electoral .

Unidad Técnica de Vinculacion con OPL 19/07/2019 07/08/2019 08/08/2019
Unidad Técnica de Fiscalizacion 19/07/2018 26/07/2019 10/08/2019

3. De conformidad con el articulo 9, inciso a) de los Lineamientos, la DESPEN
verificd que los titulares de las areas normativas definieran y aprobaran los
temas prioritarios para el disefio de metas, preponderantemente derivados de
la Planeacidn, del Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio, de la normativa
y de los sistemas de informacién institucional.

En la primera propuesta se recibié un total de 273 metas, como se observa en
la siguiente tabla:

Direccidn Ejecutiva de Capacitacion o7 3 7 ]
Electoral y Educacion Civica
Direccion Ejecutiva de Organizacién 48 3 14 5
Electoral
ireccién Ejecuti istro Federal

Direccion Ejecutiva del Registro Federa 75 o0 10 ’
de Electores
Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y

. o 21 2
Partidos Politicos
Unidad Técnica de Fiscalizacion 11 4
Unidad Técnica de lo Contencioso

8 4

Electoral
Unidad Técnica de Vinculacion con OPL 9 2
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Direccion Ejecutiva de Administracion

4. De igual modo, en cumplimiento del articulo 9, incisos c) y d) de los
Lineamientos, los titulares de las areas normativas aprobaron la propuesta de
metas del area correspondiente. El 16 de agosto se llevé a cabo una reunidén
con los integrantes de la Comision del Servicio en donde los titulares de las
areas normativas expusieron su propuesta de metas para los miembros del
Servicio.

5. De conformidad con el articulo 8, incisos d), e} y 1) de los Lineamientos, la
DESPEN verifico los criterios metodoldgicos, asi como la equidad, certeza y
objetividad de cada meta propuesta por las areas normativas, conforme a la
Gufa para el disefio de metas y los Lineamientos, realizando las siguientes
acciones para asegurar su consistencia metodolégica:

»  Comprobd que la meta correspondiera a las funciones del cargo/puesto
al que esta asignada.

) Verificé que la meta estuviera alineada a la planeacién o normativa
institucional, a los indicadores derivados de los sistemas de informacién
institucional y a los temas prioritarios aprobados por los titulares de las
areas normativas.

. Verificé que [a meta se orientara a resultados, no al cumplimiento de
actividades, para que la meta permitiera diferenciar el desempefo.

Por lo tanto, Unicamente las metas que cumplieron con la metodologia se
determinaron procedentes, de lo contrario no fueron consideradas.

6. Una vez valoradas y aprobadas las propuestas de metas, se consideran
procedentes las metas consistentes metodolégicamente que se presentan en
la siguiente tabla:
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Dlrecmon Ejecutiva del Reglstro Federal de Electores 39
Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién Civica 7
Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos 14
Direccién Ejecutiva de Administracion 1
Unidad Técnica de Fiscalizacion 15
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 6
Unidad Técnica de Vinculacién con los OPL 8
Total 116

7. Entotal, se presenta para su aprobacion, de ser el caso, 116 metas para la
evaluacién del desempefio correspondientes al periodo septiembre de 2019 a
agosto de 2020, de las cuales 86 son individuales y 30 son colectivas.

8. En la sesion ordinaria del 22 de agosto de 2019, la Comisién del Servicio
autorizd la propuesta de metas para la Evaluacién del Desempefio de los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto,
correspondientes al periodo septiembre 2019 a agosto 2020, por lo que se
considera pertinente dar tramite a su aprobacién por parte de la Junta.

9. Enrazdn de los antecedentes, fundamentos y considerandos expresados, esta
Junta, en ejercicio de sus facultades, emite el siguiente:

ACUERDO

Primero.- Se aprueban las metas para la Evaluacién del Desempefio de los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto,
correspondientes al periodo septiembre 2019 a agosto 2020, que se ‘presentan
como anexo unico del presente Acuerdo.

Segundo.- Se insiruye a la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Nacional difundir entre el personal del Instituto Nacional Electoral el contenido del
presente Acuerdo y, en su momento, coordinar la aplicacién de fa Evaluacion del
Desempefio de los miembros del Servicio en los términos que determinan los
Lineamientos para la Evaluacién del Desempefic de los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto, correspondiente al periodo
de septiembre 2019 a agosto 2020.
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Tercero.- Publiquese el presente Acuerdo en la Gaceta Electoral del Instituto
Nacional Electoral.

El presente Acuerdo fue aprobado en sesién ordinaria de la Junta General Ejecutiva
celebrada el 26 de agosto de 2019, por votacidon unanime de los Directores
Ejecutivos del Registro Federal de Electores, Ingeniero René Miranda Jaimes; de
Prerrogativas y Partidos Politicos, Maestro Patricio Ballados Villagémez; de la
encargada del Despacho de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral,
Licenciada Maria del Carmen Colin Martinez; del Servicio Profesional Electoral
Nacional, Doctor José Rafael Martinez Pudn; de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica, Maestro Roberto Heycher Cardiel Soto; de Administracion, Licenciado
Bogart Cristobal Montiel Reyna; del encargado del Despacho de la Unidad Técnica
de Fiscalizacién, Licenciado Carlos Alberto Morales Dominguez; de los Directores
de las Unidades Tecnicas de lo Contencioso Electoral, Maestro Carlos Alberto
Ferrer Silva y de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales, Maestro Miguel
Angel Patifio Arroyo; del Secretario Ejecutivo y Secretario de la Junta General
Ejecutiva, Licenciado Edmundo Jacobo Molina y del Consejero Presidente y
Presidente de la Junta General Ejecutiva, Doctor Lorenzo Cordova Vianello.

EL CONSEJERO PRESIDENTE DEL EL SECRETARIO EJECUTIVO Y

CONSEJO GENERAL Y PRESIDENTE SECRETARIO DE LA JUNTA
DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA GENERAL EJECUTIVA DEL
D NSTITUTO NAGJONAL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL ELECTORAL
\\- (Q
DR. LORENZO CORDOVA LIC, EDMUﬁDO JACOBO
VIANELLO MOLINA
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Metas individuales y colectivas para la Evaluacion del Desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema del Instituto del periodo septiembre 2019 a
agosto 2020

DECEYEC

Innovacidn tecnolégica en la capacitacion electoral

Lograr un incremente en el uso de la capacitacidn virtual como medio complementario por parte de
Supervisores Electorales, Capacitadores Asistentes Electorales y Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla

Incremento en el porcentaje de participacién en capacitacion virtual alcanzado en los Procesos
Electorales Locales 2019-2020

((Porcentaje de participacion en capacitacion virtual alcanzado en los Procesos Electorales Locales
2018-2020/ Porcentaje de participacidn en capacitacion virtual alcanzado en los Procesos Electorales
Locales 2018-2019)*100)-100

Subdirector / Subdirectora de Desarrollo Pedagdgico de la Capacitacion Electoral

i T
- me DECEyEC
Director/Dlrectora de Capacitacién I % : %33 .

Electoral y Educacion Civica {2 =8

1| Lograr un incremento del 20% en la participacion en la capacitacién virtual que se imparte de manera
complementaria a la capacitacion presencial ditigida a las y los Supervisores Electorales, Capacitadores
Asistentes Electorales y Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla, que participen en los Procesos
Electorales Locales (PEL) 2019-2020, respecto de la participacién alcanzada en los PEL 2018-2019, con
|2 finalidad de avanzar en el uso de nuevas tecnologias para realizar la capacitacién de la ciudadania
| que participa en la organizacién de los procesos electorales.
i R T e

01/09/2019 30/08/2020

porcentaje de inctemento de participacion en capacitacion virtual
. Amb dad

5%

El incremento en la participacion se fogré antes del 15 de mayo
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| El incremento en la participacion se logré atendiendo los 3 criterios de calidad establec1dos en el
| apartado de observaciones

El incremento en la participacion se logré atendiendo 2 de los criterios de calidad establecidos en el

| Elincremento en la participacién se logrd atendiendo menos de 2 de los criterios de calidad establecidos
.| en el apartado de observaciones

os criterios de calidad serdn los siguientes:

. 8e generaron cursos de capacitacion virtual para su imparticién a través de una plataforma, dirigidos
SE, CAE y FMDC (al menos un curso para cada figura)

i 2. Se elaboré un documento con lineamientos para la participacién de dichas figuras en la capacitacion
virtual, y se envié a los érganos desconcentrados para su implementacion.

. Se dio seguimiento puntual a la inscripcion, ingrese y participacidn de cada una de las figuras a las
ue dirigid la capacitacidn virtual, generando reportes con una periodicidad semanal.

. Se elabord un informe con los resultados de |a implementacion de la capacitacion virtual 2019-2020
Los porcentajes de participacion en capacitacién virtual alcanzados en los procesos electorales 2018-
{ 2019 fueron:

| Supervisores Electorales; 52.45%

| Capacitadores Asistentes Electorales: 31.30%

Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla: 0.22%

Cursos de capacitacion virtual para su imparticion a través de una plataforma, dirigidos a SE, CAE y
FMDC

Reportes semanales de participacion de Supervisores Electorales, Capacitadores Asistentes Electorales
| y Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla durante el periodo de enero a junic de 2020,
Lineamienios para la implementacién de la capacitacién virtual en los Procesos Electorales Locales
 2019-2020 y documento de envio a los drganos desconcentrados

| Informe final con los resultados de ia implementacion de la capacitacion virtual 2019-2020
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Promocidn y fortalecimiento de [as instituciones v valores de la Democracia Constitucional y los
Derechos Humanos

Fortalecer la confianza y participacion ciudadana en la vida democratica y politica del pais

Porcentaje de insumos procesados

{Insumos procesados / insumos recibidos)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Vinculacién Interinstitucional

ocC DECEyEC
Subdirector f Subdirectora de
Desamollo Pedagdgico de la NA

Capacitacion Electoral

| Procesar el 100% de los insumos que generen los 6rganos desconcentrados relativos a los grupos de
| enfoque y mesas de didlogo sobre la implementacion del Protocolo para adoptar las medidas tendientes
1. | a garantizar a las personas trans el ejercicio del voto en igualdad de condiciones y sin discriminacidn en
| todos los tipos de eleccién y mecanismos de participacion ciudadana, con el objetivo de identificar dreas
.| de oportunidad y definir acciones para fortalecer el ejercicio de los derechos politico electorales de las
| personas trans.

30/09/2019 31/12/2019

El procesamiento de los insumos concluyé antes del 1 de diciembre
El procesamiento de los insumos concluyé entre el 1 y el 15 de diciembre
El procesamiento de los insumos cancluyé después del 15 de diciembre

. r

.| El procesamiento de los insumos cumplié con los 4 criterios de calidad establecidos en el apartado de

{ observaciones.
olt 1 El procesamiento de los insumos cumplié con 3 de los criterios de calidad establecidos en el apartado
Swlniss ] de observaciones.
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| El procesamiento de los insumos cumplié con menos de 3 de los criterios de calidad establecidos en el
*| apartado de observaciones.

| E1 100% de los insumos son los siguientes:

a) 300 informes de resultados de grupos de enfoque sobre |a implementacién del Protocolo Trans de las
300 juntas distritales.

b} 332 minutas de trabajo que fueron resultado de las mesas de didlogo sobre la implementacion del
Protocolo Trans de los 332 juntas locales y distritales.

Los criterios de calidad son:

1. En el reporte del procesamiento de insumos se sefialan las caracteristicas del desarrollo de las mesas
de didlogo y los grupos de enfoque

2. En la sistematizacion de los insumos se incluyen gréficas de resultados

3. En el reporte del procesamiento de los insumos se identificaron las dificultades de la implementacién
del Protocolo trans

4. El reporte del procesamiento de los insumos contiene propuestas para fortalecer el ejercicio de los
derechos politico electorales de las personas trans.

Expediente con:

a) 300 informes de resultados de los grupos de enfoque

b} 332 minutas de trabajo de las mesas de didlogo

¢) Documento con presentacion de hallazgos y propuestas de mejora
d) Tarjeta de entrega del reparte de procesamiento de insumos
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Innovacién tecnoldgica en la capacitacidn electoral,

. Objet - 1.0rganizar Procesos Electorales con efectividad vy eficiencia.

Porcentaje de actividades realizadas

(Actividades realizadas / actividades programadas) *100

Jefe / Jefa de Departamento de Contenidos y Diddctica para la Capacitacién Electoral,

oC DECEYEC
Subdirector / Subdirectora de
Desarrollo Pedagégico para la NA

Capacitacién Electoral

.| Realizar el 100% de actividades para contar con un banco de materiales para capacitacién virtual de los
| procesos electorales concurrentes, a part|r de las propuestas envnadas por los vocales locales en 2019

B : Esg .sgég ﬁgggo. ‘ i 1
01/09/2019 o éi@%bg cRmes 20/07/2020

L s%d @a%ggs*ﬁ%if |

Las actividades realizadas cumplieron con los 5 criterios de calidad establecidos en el apartado de
observaciones, entre los cuales deberdn cumplirse invariablemente el 1 y el 3, de lo contrario
correspenderd el nivel bajo en la evaluacién del atributo

Las actividades realizadas cumplieron con 4 de los 5 criterios de calidad establecidos en el apartado de
observaciones, entre los cuales deberdn cumplirse invariablemente el 1 y el 3, de lo contrario
corresponderd el nivel bajo en la evaluacién del atributo

Las actividades realizadas cumplieron con menos de 4 criterios de calidad establecidos en el apartado
| de observaciones

a5
i
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Criterios de Calidad:

-~ Acorde a la legislacion electoral vigente,

1 2.- La propuesta debe ser clara y presentar un lenguaje accesible

| 3.- Ser material para capacitacién virtual

- Referir [as propuestas locales en que se basa el banco de materiales virtuales

.- Contener la propuesta de instrucciones para su aplicacién

ctividades a realizar:

1.- Revisar las propuestas enviadas por la vocalias locales de CEyEC en julio de 2019 y clasificarlas
| considerando las que son aplicables en la capacitacion presencial (impresos) y tas que corresponden a
i la capacitacion virtual o aquellas que proponen para material impreso que también pueden elaborarse
| de manera virtual,

| 2.- Revisar el listado de las propuestas distritales que no fueron consideradas por las vocalias locales e
| identificar aquellas que podrian retomarse para la capagitacion virtual,

3.- Realizar un propussta de material para incluirse en la capacitacién virtual, considerando elecciones
concurrentes.

4.- Revisar el contenido de las propuestas locales y en su caso, distritales y adaptarlas para elecciones
| concurrentes,

| 5.- Elaborar el banco de materiales {contenidos) a incluirse en la capacitacidn virtual para los procesos
| concurrentes 2020-2021.

| Archivos con las propuestas locales

Archivos con los listados de materiales distritales
Archivo elecirénico con material propuesto

Archivo electrdnico con banco de materiales virtuales
| Tarjeta de entrega del banco de materiales virtuales
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fnnovacion tecnoldgica en la capacitacion electoral.

Organizar Procesos Electorales con efectividad y eficiencia

Porcentafe de contenidos de capacitacién virtual para SE y CAE elaborados

{Cantidad de contenidos elaborados / total de contenidos requeridos) * 100
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oC DECEyEC
Subdirector / Subdirectora de
Desarrollo Pedagdgico de la NA

Capacitacion Electoral

Elaborar el 100% de los contenidos requeridos para [a implementacion de cursos de capacitacién virtual
dirigidos a supervisores y capacitadores-asistentes electorales, con el fin de complementar la
S capacitacion presencial que reciben, contribuyendo as! a fortalecer el aprendizaje de los temas incluides
"1 len el "Programa de capacitacion electoral: Estructura curricular' correspondiente a los procesos
i | electorales locales 2013-2020

01/09/2019 15/01/2020
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L.a elaboracién de contenidos cumple con los tres criterios de calidad definidos en el apartado de
observaciones.
La elaboracidn de contenidos cumple con dos de los criterios de calidad definidos en el apartado de
observaciones.
elbaic La elaboracion de contenidos cumple con menos de dos criterios de calidad definidos en el apartado de
Wi ] observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Los critetios de calidad para la elaboracion de los contenidos tematicos son:

. La seleccion de los temas para la elaboracion de contenidos de capacitacién virtual para cada taller
e llevd a cabo a partir de la identificacion de los principales temas a reforzar, con base en las
1 evaluaciones realizadas de los talleres de procesos electorales locales previos.

i 2. Se elabord o adapté un guion para la realizacién de las capsulas audiovisuales y el contenido de un
| recurso didéctico adicional (ejercicio o actividad que refuerce el aprendizaje) para cada una de las

. Se dio seguimiento a todo el proceso de desarrollo de las lecciones de capacitacién virtual y se integré
n expediente de todo el proceso de produccion de las lecciones de capacitacion virtual

Los contenidos requeridos a generar son:

| 1. Dos lecciones de capacitacién virtual para la imparticién de los contenidos teméticos del Taller para
as y los Supervisores Electorales del Programa de Capagcitacidn: Estructura curricular

\ 2. Tres lecciones de capacitacion virtual para la imparticién de los contenidos tematicos del Taller para
| SE y CAE: Primera etapa, del Programa de Capacitacion: Estructura curricular

| 3. Tres lecciones de capacitacion virtual para la imparticion de los contenidos tematicos del Taller para
SE y CAE: Segunda etapa, del Programa de Capacitacion: Estructura curricular

1.Evaluaciones realizadas de los talleres de procesos electorales locales previos.

2. Contenidos tematicos (guiones y otros recursos diddcticos) para cada una de las lecciones

[ seleccionadas de cada Taller

1 3. Tarjeta de envio al superior jerarquico con la entrega de la versidn final de los contenidos teméaticos

de cada leccién.

4. Expediente de seguimiento al desarrollo de las lecciones de capacitacion virtual para [a capacitacion
a SEy CAE
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Incremento de la participacion electoral.

Organizar Procesos Electorales con efectividad y eficiencia.

Porcentaje de actividades realizadas sobre las requeridas

{Actividades realizadas/Actividades requeridas)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio de Documentos Técnico Normativos

oC DECEYEC
Subdirector / Subdirectora de
Estrategias para la Capacitacién NA

Electoral

| reclutamiento y seleccién de las y los SE y CAE para las entidades de Coahuila e Hidalgo con Proceso
| Electoral Local 2018-2020,

01/09/2019 3110/2019

| El 100% de las actividades realizadas para los materiales multimedia y digitales se concluyeron a més
tardar el 1 de octubre de 2019

| E1100% de las actividades realizadas para los materiales multimedia y digitales se concluyeron entre el
12y el 15 de octubre de 2019
. | E1100% de las actividades realizadas para los materiales multimedia y digitales se concluyeron después
| del 15 2019
o

Las actividades realizadas cumplieron con los 7 criterios de calidad establecidos en el apartado de

observaciones

| Las actividades realizadas cumplieron con 6 de los 7 criterios de calidad establecidos en el apartado de
| observaciones

L.as actividades realizadas cumplieron con menos de 6 criterios de calidad establecidos en el apartado

de observaciones

Atributos de calidad:

1. Los instrumentos multimedia y digitales deberan respetar y acoplarse a los contenidos

correspondientes de los temas aprobados en la ECAE 2019-2020 por el Consejo General del INE,

2. El instrumento de Platica de Induccién de las y los aspirantes a SE y CAE debera contener las

siguientes caracteristicas:
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

- Mision y vision del INE.
- Importancia del Proceso Electoral Local 2019-2020.
- Papel que desempefia la y el Supervisor Electoral y Capacitador/a-Asistente Electoral en el Proceso
i Electoral Local 2019-2020.
| - Actividades a desarrollar por cada una de estas figuras y sus implicaciones.
- Etapas del proceso de seleccion.
- Dudas que pudieran tener las y los aspirantes en relacién con el papel de SE y CAE.
3. El instrumento de Entrevista Digital para la seleccién de las y los aspirantes a SE y CAE debera
contener las siguientes caracteristicas:
Portada
- Baterfa de preguntas
- Férmulas para realizar los calculos de manera automatizada
- Debera indicar el mimero del entrevistador correspondiente
- Aspectos a obsetvar durante la entrevista
- Sdbana de calificaciones finales :
4. Los instrumentos deberan ser sometidos a pruebas de operacién y evaluacién por la Direccion de
Capacitacion Elsctoral,
5. Los instrumentos deberan ser compatibles en cualquier equipo de cémputo.
6. La Gula de uso del Instrumente deberd contener;
- Introduccidn
- Imégenes muestra
- Esquemas
- Notas importantes
7. Evaluacién de los Instrumentos piloto en la entidad de Puebla durante el Proceso Electoral
Extraordinario 2019 para la Gubemnatura de Puebla.
- Presentacion
- Justificacidn con objetivos y propositos
- Distritos que la utitizaron
- Comentarios generales
- Observaciones de los vocales
- Recomendaciones
Actividades:
1. Instrumento multimedia para la Plética de Induccion de las y los aspirantes a SE y CAE en las
entidades de Coahuila e Hidalgo con PEL 2019-2020.
2. Instrumento de Entrevista Digital para la sefeccion de las y los aspirantes a SE y CAE
3. Guia de Uso del Instrumento de la Entrevista Digital para la seleccion de las y los aspirantes a SE y
CAE.
4, Resultados de evaluacién de los Instrumentos piloto en la entidad de Puebla durante el Proceso
Electoral Extraordinario 2019 para la Gubernatura de Puebla.

1. Instrumento multimedia para la Platica de Induccion de las y los aspirantes a SE y CAE en las
entidades de Coahuila e Hidalge con PEL 2019-2020.

2. Instrumento de Entrevista Digital para la seleccién de las y los aspirantes a SE y CAE

3. Guias de uso de los instrumentos para la Plafica de induccién y la Entrevista Digital.

4, Resultados de evaluacion de los Instrumentos pilato.

6, Comunicado de entrega del informe.

7. Acuses de recibo de la entrega del informe.
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Incremento de la participacion electoral.

Atender las necesidades de prestadores de servicio adicionales para cumplir con las tareas
encomendadas en los érganos desconcentrados.

Porcentaje de solicitudes de figuras adicionales atendidas

i e
-

2

{Solicitudes de figuras atendidas/Solicitudes de figuras recibidas)*100

e s Jefe / Jefa de Departamento de Vinculacién con Organos Desconcentrados

oc DECEyEC
; Subdirector / Subdirectora de
wiia | Desarrollo de Estrategias para la NA

Capacitacidn Electoral

| Atender el 100% de las solicitudes de liberacién de figuras adicionales en drganos desconcentrados,
para cubrir licencias médicas de Técnicos de Capacitacidn Electoral, Supervisores Electorales,

yyyyyyyyyyy

. | EI100% de las solicitudes de figuras adicionales se tramitan ante la Coordinacién Administrativa de la
| DECEYEC dentro de los primeros 3 dias habiles del dia siguiente al que se recibid.

. | Al menos 2 de las solicitudes de figuras adicionales se tramitan ante la Coordinacion Administrativa de
| la DECEYEC entre el dia habil 4 y 6 del dia siguiente al gue se recibid,

| Almenos 2 de las solicitudes de figuras adicionales se tramitan ante la Coordinacion Administrativa de

posterior a los 6 dias habiles del dia siguiente al que se recibid
= R TN e T
. | Auib .

| Todas las solicitudes atendidas cumplieron con los tres criterios de calidad establecidos en el apartado
| de observaciones
.. | Entre 1y 2 solicitudes no cumplen con uno o mas de los criterios de calidad establecidos en el apartado
eS| de observaciones.

11
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Mas de 2 solicitudes no cumplen con uno o mas de los criterios de calidad establecidos en el apartado
| de observaciones.

Criterios de calidad:

1) Las solicitudes de liberacion de figuras adicionales a liberar por causa de licencia médica dirigidas a

la Coordinacign Administrativa, incluyen el tipo de figura requerido, el mofivo y llevan anexo: el oficio de
peticion a la Direccion de Personal de [a DEA; el oficio y/o correo de peticion del 6rgano descancentrado
que corresponda; asf como la documentacion de soporte remitida por el érgano desconcentrado.
2) El oficio de peticién a la Direccion de Personal de la DEA incluye: el tipe de figura, adscripcion, periodo
de contratacion requerido, motivo de liberacién de la plaza adicional, la indicacién respecto a la liberacién
de gastos de campo para la(s) figura (s} que corresponda(n), asi como el proyecto al que corresponde.
3) El periodo de contratacion requerido para la figura a liberar es coincidente con lo indicado en la
documentacién remitida por el 6rgano desconcentrado.

1) Archivo en formato Excel en el que se registren las solicitudes.
2) Acuses de tarjeta de solicitud a la Coordinacién Administrativa, firmada por ella Subdirector{a) de
Desarrollo de Estrategias de Capacitacion Electoral o elfla Director(a) de Capacitacion Electoral,

3) Oficio de solicitud de figura adicional a liberar dirigida a el/la Director(a) de la DEA, con atencién a
elfla Director(a) de Personal, rubricado por Jefe(a) de Departamento de Vinculacién con Organos
Desconcentrados, el/la Subdirector(a) de Desarrollo de Estrategias de Capacitacion Electoral y ella
Director{a) de Capacitacién Electoral.

12
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Promacidn y fortalecimiento de las instituciones y valores de la Democracia Constitucional y los
Derachos Humanos.

Garantizar la adecuada operacion de los Consejos de Participacién del Instituto Nacional Electoral,
como espacios destinados a el involucramiento de alumnas y alumnos de nivel secundaria, en
concordancia con la Linea de Accidn 6. de la Estrategia Nacional de Cultura Civica,

SR
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Documentos yfo materiales elaborados para la implementacion de los Consejos de Participacion del
Instituto Nacional Elecforal.

(Documentos y/o materiales elaborados / Documentos y/o materiales requeridos) *100

Subdirector / Subdirectora de Desarrollo de Métodos y Contenidos de Educacién Civica

oc DECEyEC

Director / Directora de Educacion
Civica y Participacion Ciudadana

NA

Los documentos y/o materiales elaborados se entregaron a las Juntas Locales Ejecutivas con al menos
' | diez dias de anticipacion a la instrumentacién por parte de dichas Juntas.

| Los documentos y/o materiales elaborados se entregaron a las Juntas Locales Ejecutivas entre nueve y
cinco dias previos a la instrumentacion por parte de dichas Juntas.

Los documentos y/o materiales elaborados se entregaron a las Juntas Locales Ejecutivas en menos de
mco dlas prewos a Ia mstrumentat:lon por parte de dichas Juntas

'?sﬁwg

.

T
idad .

15%
1 Los documentos y/o materiales elaborados cumplen con los tres criterios de calidad establecidos.

13
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Los documentos y/o materiales elaberados cumplen con dos criterios de calidad establecidos

| Los documentos y/o materiales elaborados cumplen con un criterio de calidad.

03 criterios de calidad a considerar en la elaboracion de documentos y/o materiales son los siguientes:
1. Establecen las acciones a ejecutar por parte de las Juntas Locales Ejecutivas para concretar la
celebracién de los Cansejos de Participacidn del Instituto Nacional Electoral.

. Incluyen un cronograma de actividades a realizar por parte de las Juntas Locales para la
{ implementacién de los Consejos de Participacion del Institufo Nacional Electoral,

| 3. Establecen la responsabilidad por parte de la Direccién de Educacién Civica y Participacion
Ciudadana para la fase nacional. .

Nota: Los contenidos descritos pueden incluirse en uno o varios documentos o materiales, siempre que
| se cubran fodos los temas y se entreguen con la oportunidad establecida.

| 1. Documentos y/o matetiales elaborados.
2. Correo electrdnico de envio de versiones finales al superior jerarquico.
3. Cireular o correo electrdnico de envio a las Juntas Locales Ejecutivas.

14
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DEOE

LR

Faﬁ
i
gggggg%é%g Resultados electorales locales.

Disminuir el periodo de aceptacién de las tablas de resultados electerales a un maximo de 30 dias
naturales después de la foma de posesidn del los ganadores de la eleccidn

Porcentaje de tablas validadas

(Tablas validadas/ Total de tablas esperadas)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Estadisticas Electorales

DEOE

NA

1 Realizar |a validacién de las 68 tablas de resultados electorales de las elecciones celebradas en 2019,
1a 1 de las entidades Aguascalientes, Baja California, Durange, Puebla, Quintana Roo y Tamaulipas, con la
| finalidad de contar con la informacién de manera oportuna para la atencién de las obligaciones de
| transparencia.

01/09/2019 31712/2019

0* e

.| Realizo la validacion del 100% de las tablas antes del 1 de diciembre de 2019.

eron validadas después del 15 de diciembre de 2019.

] Una o mas de las tabla lidadas despues del 15 de «
| Aubuodecdild

e
%ﬁ%éé% e

bl ik B o

10%

La validacion de las 68 tablas cumple con los 4 criterios de calidad establecidos en el apartado de
+| observaciones.

15
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| La validacion de las 68 tablas cumple con 3 criterios de calidad establecidos en el apartado de
| observaciones.

| La validacidn de las 68 tablas cumple con menos de 3 criterios de calidad establecidos en el apartado
de observaciones.

| Los criterios de calidad que deben cumplir son os siguientes:

- La validacién cumplid con todas las especificaciones técnicas descritas en el anexo 15 del RE.

~-La validacién de [as tablas incluyé la validacién de la tabla de integracién de cargos piblicos de cada
| OPL.

~Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerdrquico sobre la validacion o no de las tablas de resultados.

1.-Oficios de solicitud
2.-Oficios de validacidn
3.-Tablas de resultados electorales
4.-Correos electrnicos
| 5.-Vo. Bo. del superior jerérquico

16
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Resultados electorales locales.

Disminuir a 3 el promedio de revisiones para validacion de 68 tablas de resultados electorales de 9
elecciones locales celebradas en 6 entidades federativas con elecciones en 2019

Parcentaje de disminucion del promedio de revisiones

(4.5- promedio de revisiones /4.5)100

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Estadisticas Electorales

DEOE

NA

“,ﬂé Disminuir a tres el promedio de revisiones de las 68 tablas de resultados electorales para su validacién,
§’f de las elecciones celebradas en 2019 en las entidades Aguascalientes, Baja California, Durango,
Puebla, Quintana Roo y Tamaulipas, con el propdsito de disminuir el periodo de generacion sin errores
| en las tablas por parte de los OPL, a partir de la mejora en la atencién y asesorfa al personal del OPL
gncargado de [a elaboracién de las tablas de resultados electorales

01/09/2019 3112/2019

5%
E el 100% de las tablas validadas disminuyo el ndmero de revisiones a tres 0 menos antes del 1 de
d

iciembre de 2018.

17
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100% de las tablas validadas con 3 0 menos revisiones cumplieron con todos los criterios establecidos
en el apartado de observaciones.
Una de las tablas validadas con 3 o menos revisiones no cumplié con uno de los criterios establecidos
en el apartado de observaciones.
| Dos 0 méas de las tablas validadas con 3 0 menos revisiones no cumplié con uno o mas de los criterios
gstablecidos en el apartado de observaciones.
Los criterios de calidad que deben cumplir son los siguientes;
{ 1.-Todas las observaciones que se le hagan a los OPL en cada revision, deben de contener la propuesta
| de solucién para atenderlas.
2.-Cuando se trate de observaciones con relacién a los resultados electorales (discrepancia en los
resultados, falta de registros o diferencias en la anulaciones o modificaciones de las casillas), se debe
| solicitar las razones de esas diferencias.
b 3.-Lograr que el nimero de cbservaciones de los criterios técnicos descritos en el anexo 15 del
| reglamento de elecciones no sea superior al 50% del total de observaciones, mediante una adecuada
asesoria a los OPL.
4.-Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la calidad o no de las revisiones
NOTA: El promedio de revisiones para el Proceso Electoral Federal 2017-2018 fue de 4.5, valor que se
toma como referencia
1.-Oficios de solicitud
2.-Formato de resultados de la revisién
3.-Oficios de aceptacion
4.-Tablas de resultados electorales
5.-Correos electrénicos
B.-Vo. Bo. del superior jerdrquico

i
wetats
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Sistemas Informéticos

| Analizar |a informacién de los sistemas informéticos para disminuir los posibles errores de captura, asi
como identificar las inconsistencias recurrentes presentadas.

Porcentaje de reportes analizados en el tiempo establecido.

(Nimero de reportes analizados/ Total de reportes comprendidos para en el andlisis)*100

Jefe / Jefa de Departamenio de Anélisis Estadistico

oc DEQE

. Subdirector de Estadistica Electoral | NA

| Analizar el 100% de la informacidn contenida en los reportes de los sistemas informéticos de la RedINE
.| @ cargo de la DEOE que se utilizaron durante los comicios locales de 2019, con el propésito de
compararla con el contenido de las bases de datos de dichos sistemas e identificar inconsistencias o
of las Juntas Locale

01/09/2019 15/04/2020

El andlisis de |a informacion se concluyé antes del 15 de marzo de 2020.
El andlisis de la informacién se concluyé entre el 15 y 31 de marzo de 2020.

E! 100% la informacién analizada cumplié con los 5 de los criterios de calidad.
El 100% la informacidn analizada cumplié con 4 de los criterios de calidad.

El 100% la informacién analizada cumplic con menos de 4 de los criterios de calidad.

El 100% de la informacidn corresponde a:

* Total de 357 reportes analizados.

Durante el desarrollo de esta meta se tendrén que realizar los criterios de calidad:

1. Establecer el procedimiento y criterios a seguir en la revision y andlisis de la informacion registrada
en los reportes.

19
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

. Definir el plan de trabajo para la revisidn y andlisis de la informacidn.

. Elaborar reportes de inconsistencias encontradas tras la realizacién del analisis de informacién.

4. Elaborar un informe con los resultados de la revisién y andlisis realizados, detallando el tipo de
inconsistencias o errores encontrados en la informacion capturada.

. Vo. Bo. fundado y mofivadoe del superior jerarquico sobre la consistencia y/o validez o no de la

! Nota: Los sistemas informéticos que se analizardn son los siguientes:

* Sistemas de Ubicacion de Casillas

* Sesicnes de Cbservadores Electorales

* Sesiones de Mecanismos de Recoleccion

* Sistema de Distribucién de la Documentacién y Materiales Electorales
* Registro de Partidos Politicos y Candidaturas Independientes

* Registro de Actas de Escrutinio y Cémputo

* Sistema de Cémputos Distritales y de Circunscripcion

* Reportes de avance de la informacion revisada y analizada.

* Informe con los resultados de [a revisién y andlisis realizados, y la comparacién con el contenido de
las bases de datos de los sistemas informéticos,

* Correo electronico en el que se notifica la entrega del Informe.

Vo. Bo. del superior jerdrguico acreditando la validacion de la informacion.

20
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

50

Sistemas Informaticos

Analizar al 100% de la informacidn de los sistemas informaticos, identificando los datos de carécter
relevante y de interés al interior de Instituto, asi como fuera del mismo.

Porcentaje de reportes verificados en el tiempo establecido.

{Ntmero de reportes analizados/ Total de reportes comprendidos para en el andlisis)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis Estadistico

DEOE

NA

| 2 cargo de la DEOE para los Procesos Electorales Federales y Locales de 2017-2018, con el propdsito
- | de elaborar una clasificacién sobre el tipo de informacién almacenada en dichas bases de datos,
| adoptando como criterio el uso que se

ol
Il

01/04/2020 31/08/2020

1 5%
| Se finalizd el andlisis de la informacién antes del 15 de julio de 2020.
| Se finalizd el andlisis de la informacién entre el 15 y 31 de julio de 2020.
| Se finalizé el andlisis de la informacion después del 31 de julio de 2020,
=
e _ Auriblito de .
; 15%
El andlisis de la informacién cumplié con los 7 de los criterios de calidad.
{1 El andlisis de la informacién cumplié con 6 de los criterios de calidad.
_ [El andlisis de la informacién_cumplié con menos de 6 de los criterios de calidad.
El1 100% de la informacidn analizada corresponde a:
* Total de 1,332 reportes analizados.
Durante el desarrollo de esta meta se tendrdn que realizar los criterios de calidad:

1. Establecer el procedimiento y criterios a seguir en la revisién, anélisis y clasificacion de la informacién.
2. Fijar el plan de trabajo para la revisién, andlisis y clasificacién de la informacion.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

. Lievar a cabo la revisién y anélisis de la informacién siguiendo los criterios y el procedimiento
stablecidos para esta actividad.
4. Efectuar la clasfficacion de la informacidn, .
. Elaboracion de reportes de inconsistencias encontradas tras la realizacion del andlisis.
6. Elaborar un informe con los resultados de la revisién y analisis realizados.
| 7. Vo. Bo. del superior jerdrquico acreditando la validacién de la informacion.
a siguiente lista de sistemas informaticos serdn objeto de revisién:
* Sesiones de Mecanismos de Recoleccidn
* Sistema de Distribucién de la Documentacién y Materiales Electorales
* Registro de Actas de Escrutinio y Cémputo
* Sistema de Cdmputos Distritales y de Circunscripcion

Reportes de avance de la informacién revisada y analizada.

i * Informe con los resultados de la revisién y andlisis realizados, y la clasificacion establecida para la
 informacicn.

Correo electrénico o documento en el que se notifica la entrega del Informe.

Vo. Bo. del superior jerdrquico acreditando la validacion de la infarmacién.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Cartera [nsfitucional de Proyectos

Evaluar periddicamente el cumplimiento de los proyectos a cargo de la DEDE

Porcentaje de actividades realizadas para evaluar el cumplimiento de los proyectos

Nidmero de actividades realizadas mensualmente /NOmero de actividades necesarias
mensualmente*100

Jefe / Jefa de Departamento de Seguimiento y Evaluacion de Proyectos

ocC DEOE

Director / Directora de Estadistica y

Documentacidn Electoral NA

Llevar a cabo el 100% de las actividades necesarias para la evaluacién mensual de los avances sobre
el cumplimiento de los proyectos a cargo de la Direccidn de Estadistica y Documentacién Electoral,
contemplados en la Planeacién Téctica Operativa de 2019-2020, con la finalidad de identificar posibles
nstitucionales y facilitar la toma oportuna de decisiones.
e B
rmino e

iy

01/09/2019 31/08/2020

| Las actividades realizadas cumplieron con los tres criterios de calidad establecidos en el apartado de
. ] observaciones

Las actividades realizadas cumplieron con dos de los fres criterios de calidad establecidos en el apartado
.| de observaciones

.| Las actividades realizadas cumplieron con menos de dos criterios de calidad establecidos en el apartado
de observaciones

T
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

El 100% de las actividades a realizar mensualmente son:
. Revision de las metas que deben cumplirse de acuerdo al mes de que se trate
. Elaboracion de los formatos para recabar la informacion sobre el cumplimiento de los proyectos (un
ormato mensual)
3. Revisién de la informacién recabada y en su caso, realizacion de los ajustes necesarios
4. Registro de los avances en la Plataforma para el Seguimiento de la Cartera Institucional de Proyectos
entra del plazo establecido por la DEA
I 5. Notificar a la instancia competente sobre la conclusion del registro de avances en la Plataforma
6. Elaboracion de un reporte mensual sobre los resuitados de la evaluacion de los proyectos.
| Los criterios de calidad son los siguientes:
1. No se cometieron errores ni omisiones
2. Las actividades permitieron el registro oportuno de [os avances en la plataforma institucional
3. En las actividaes se incluyd informacién sobre el ejercicio presupuestal mensual

| 1. Resultados de la revision mensual de las metas que deben cumplirse mensualments

2. Correos electrénicos mediante fos cuales se envia a los responsables de los proyectos los formatos
para recabar informacién sobre los avances mensuales

3. Correos electronicos sobre los resultados de la revisién de la informacién recabada

3. Captura de pantalla de la informacién registrada en la Plataforma

| 4. Reportes mensuales sobre los resultados de la evaluacion

5. Correo electrénico mediante el cual se notifica sobre la conclusién de la captura

| Nota: En los documentos de los puntas 1, 2, 3 y 4 debe hacerse constar Ia inclusidn del 100% de
| proyectos y de la informacidn sobre metas, indicadores y actividades, asi como del ejercicio presupuestal
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Adquisicidn de bienes y servicios

Solicitar en tiempo y forma los bienes y servicios de los proyectos que estén programados en la
direccion

Porcentaje de proyectos en los que se realizé la solicitud de bienes y servicios en tiempo y forma

{Proyectos en los que se realizé solicitud de bienes y servicios/Proyectos programados)*100

ocC DEOE
Subdirector / Subdirectora de
Documentacion y Materiales NA

Electorales

Solicitar para el 100% de los proyecios de la Direccién de Estadistica y Documentacién Electoral, los
bienes y servicios en tiempo y forma, con el propdsito de contar con todos los bienes y servicios
regueridos.

01/01/2020 31/08/2020

El 100% de las solicitudes realizadas cumplieron con todos los criterios sefialados en el apartado de
|| observaciones
| Una de las solicitudes realizadas no cumplio con alguno de los criterios sefialados en el apartado de
observaciones
1 Dos de las solicitudes realizadas no cumplieron con alguno los critetios sefialados en el apartado de
| observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

E! 100% de los proyectos son 9.

La solicitud de los bienes deberan cumplir con los siguientes efementos de calidad:

1.- Nota de envio

2.- Formato de solicitud de bienes.

3.- Formato de especificaciones técnicas.

4.- En el caso que los bienes superen los 300 UMAs, anexo técnica con especificaciones técnicas y
condiciones contractuales

5.- Vo.Bo del superior Jerarguico debidamente fundado y motivado.

1. Nota de envio

2. Formato de solicitud de bienes,

3. Formato de especificaciones técnicas..

4.- En el caso que los bienes superen los 300 UMAs, anexo técnico con especificaciones técnicas y
condiciones contractuales.

5.- El Vo.Bo del Superir Jerdraico debidamemte fundado y motivado.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Seguimiento al ejercicio del presupuesto

Dar el seguimiento puntual de el estado del ejercicio de los proyectos de la direccion

Porcentaje de reportes realizados para integrar en el sistema de seguimiento de la DEA

(ndmero de reportes realizados/nimero de reportes programados)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Control y Apoyo Loglstico

oC DEOE
Subdirector / Subdirectora de
Docurnentacion y Materiales NA

Electorales

Registrar en tiempo, de manera mensual el 100% de los recursos programados, comprometidos y
gjercidos en cada uno de los proyectos de la Direccidn de Estadistica y Documentacion Electoral, con
la finalidad de contar con la informacion para que sea reportada en el sistema de seguimiento de la

31/08/2020

: El 100% de los reportes cumplié con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
. | observaciones.

.| Un reporte no cumplié con alguno de los criterios establecidos en el apartado de observaciones
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¢ | Dos reportes o mas no cumplieron con alguno de los criterios de calidad establecidos en el apartado de
.| observaciones

Criterios de calidad:

- Cifras de presupuesto aprobado, modificado, Ejercido, comprometido, disponible y acumulado de
cada uno de los proyectos de la direccion

2.- Descripcion de los motivos gue generan diferencias entre el presupuesto aprobado v el ejercido de
ada mes.

.~ Descripcidn general de los bienes y servicios entregados en el mes de cada reporte.

1 4.- Vo.Bo. del superior jerarquico, debidamente fundado y motivado.

Reportes de avance mensuales
Correos electronicos que den cuenta del seguimiento de la informacion
| El Vo.Bo. del superior jerdrquico, debidamente fundado y motivado.
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Disefio y produccidn de documentacion y materiales electorales

Contar con los modelos de materiales electorales para presentarlos al Consejo General para su
aprobacion, asi como iniciar el proceso administrativo de adjudicacidn para el Proceso Electoral
Federal 2020-2021

Porcentaje de modelos elaborados

{modelos elaborados/modelos programados)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Materiales Electorales

oC DEOE
Subdirector / Subdirectorade |
Documentacién y Materiales NA

Electorales

. | Elaborar el 100% de los modelos de los materiales electorales a producir para el proceso electoral de
11 2020-2021, con el propdsite de contar con los insumos necesarios para el proceso administrativo de
| adjudicacion.

01/04/2020 31/08/2020

T

larinia

acid de lo

.| Los modelos de los materiales electorales realizados cumplen con todos los criterios de calidad
i | sefialados en el apartado de observaciones.
' | Uno de los modelos de los materiales electorales realizados ne cumplié con uno o mas de los criterios

~ [ Dos o mas de los modelos de los materiales electorales realizados no cumplié con uno o mas de los
i ctiterios de calidad sefialados en el apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

[ El 100% de los modelos es:

1. Cancel electoral

2. Urna de diputaciones federales

3. Caja paquete electoral

4, Mampara especial

5. Marcadora de credenciales

| 6. Contenedor de liquido indeleble

7. Marcador de boletas

8. Base portaumnas

Los criterios de calidad que deben de cumplirse son:

1. Elaboracién de prototipos de materiales,

2. Propuestas de mejora viables aplicables a los materiales
3. Elaboracién de los disefios de materiales electorales.
4.Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la viabilidad o no de los modelos de los
materiales electorales

5. Elaberacidn de informe

1. Prototipos de materiales

2. Propuestas de mejora de los modelos de maferiales
3.Especificaciones técnicas

4. Vo. Bo. del superior jerdrquico

5. Informe

6. Evidencia de la entrega de la meta
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Inventarios y reutilizacién de materiales electorales

Obtener informacién actualizada de las existencias de los materiales que se encueniran en buen
estado, con el fin de proyectar la cantidad de material electoral a producirse para la eleccién de
Diputaciones Federales de 2021,

Porcentaje de inventarios sistematizados

{Inventarios sistematizados/ inventarios programados para sistematizar)* 100

Jefe / Jefa de Departamento de Materiales Electorales

0c DEOE
Subdirector / Subdirectora de
Documentacion y Materiales NA

Electorales

Recopilar y sistematizar el 100% de los inventarios de los materiales electorales recuperados por las
300 juntas distritales, con el propésito de tener actualizadas las cantidades a nivel nacional, con el
propdsito de estar en condiciones de atender el proceso electoral 2020-2021.

SRAaie 3 o
i

30/04/2020

meta 01/01/2020

Se concluy6 la recopilacién y sistematizacidn del 100% de los inventarios de los materiales electorales
| que podrén ser reutilizados en ef proceso federal electoral 2021, antes del 15 de abril de 2020

Se concluyé la recopilacion y sistematizacion del 100% de los inventarios de los materiales electorales
que podran ser reutilizados en el procese federal electoral 2021, entre el 15 y 25 de abril

Se concluyd la recopilacion y sistematizacion del 100% de los inventarios de los materiales electorales
que podrén ser reutilizados en el proceso federal electoral 2021, después del 25 de abril
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

T

- | La recopilacién y sistematizacidn del 100% de los inventarios de los materiales electorales recuperados
.| de las casillas, cumple con todos los criterios descritos en el apartado de observaciones.
ej& !.@gééé? | La recopile.:cién y sistematizacidn del 1.00?/0 de los anentarios de los materiales els..'ctorales recuperados
L | de las casillas, cumple con 4 de los criterios descritos en el apartado de observaciones.
. ;ﬁ?‘g La recopilacion y sistematizacion del 100% de los inventarios de los materiales electorales recuperados
a

e

- 2. de las casillas, cumple con menos de 4 de los criterios descritos en el apartado de observaciones.

El 100% de los inventarios son 300, ung por distrito.

Los criterios de calidad que deben de cumplirse son;

1. Debe incluirse toda la informacién salicitada,

2. Se sujetd a los lineamientos especificos.

3. Se elaboraron los formatos para recabar la informacién

4. Se disefié una base de datos con los inventarios de las 300 juntas distritales.

5. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerdrguico sobre ia consistencia o no de la recopilacién y
sistematizacién

1. Circular

2. Lineamientos con base en el Reglamento de Elecciones y su Anexo 4.1.
3. Formatos de Inventarios

4, Reporte de los inventarios.

4. Evidencia de la fecha de entrega de la meta,

5. Validacion del superior jerarquico.

6. Vo. Bo. del superior jerarquico

7. Informe.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Proceso Electorat Federal 2020-2021

. f“f Brindar capacitacion sobre el operativo de campo a las y los vocales ejecutivos y de organizacion
{  electoral de reciente ingreso al SPEN en materia del operafivo de campo de los conteos répidos
Porcentaje de vocales ejecutivos y de organizacion electoral de las juntas locales y distritales de
recients incorporacion al SPEN capacitados
(Ndmero de vocales ejecutivos y de organizacion electoral de las juntas locales y distritales de reciente

i+ incorporacion al SPEN capacitados / Ndmero de vocales ejecutivos y de organizacion electoral de las
juntas locales y distritales de reciente incorporacion al SPEN)*100

Subdirector / Subdirectora de Evaluacion

ocC DEOCE

‘*éi Director / Directora de Planeacion y |

Seguimiento NA

| Capacitar al 100% de los vocales ejecutivos y de organizacion electoral de las juntas locales y distritales
1 de reciente incorporacién al SPEN, en materia del operativo de campo de los conteos rapidos para
. | garantizar su conocimiento en la etapa previa al inicio del proceso electoral federal 2020-2021.

. o,

sg}' !'x‘.w:
e o
i

S
.

1

01/02/2020 30/08/2020

El 100% de los vocales de reciente incorporacién al SPEN fue capacitado dentro de los 15 dias hébiles
siguientes a su incorporacién al SPEN,
De uno a 3 vocales de reciente incorporacion at SPEN fue capacitado entre los dias hébiles 16 y 20
| siguientes a su incorporacién al SPEN.
|Més de 4 vocales de reciente incorporacion al SPEN fue capacitado despugés de los 20 dias hébiles
| siguientes a su incorp

10%
El curso de capacitacion cumplié con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
observaciones, y adicionalmente los promedios de la evaluacién final y del cuestionario de satisfaccion
fueron de 8 o més.
| El curso de capacitacion cumplié con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
| observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| £l curso de capacitacion no cumplié con alguno de los criterios de calidad establecidos en el apartado
| de observaciones.

El curso de capacitacion sobre el operativo de campo de los conteos rapidos debe contar con los
iguientes elementos:

. Deberd impartirse a distancia, haciendo uso de los recursos con los que ya cuenta ef Instituto.

1 2. Debera contener material de apoyo para una mejor comprension del tema,

3. Debe considerar una evaluacion diagndstica.

4, Debe considerar una evaluacion final.

. Debe considerar la aplicacion de un cuestionario de satisfaccion para valorar la calidad del curso.

. Vo.Bo. fundado y motivado del superior jerarquico acerca de la viabilidad del curso impartido.

i no otorga Vo,Bo., se le asignar4 el nivel bajo en el atributo de calidad.

| El nimero de vocales se definira con base en el o los acuerdos de resultados de los ganadores del
i concurso para [a ocupacion de vacantes de las vocalias ejecutivas y de organizacién electoral que para
| tal efecto se emitan.

i 1) Oficio o Circular para instrumentar la capacitacion.

[ 2) Material de capacitacién

3) Oficios de Cumplimiento de la actividad de las JLE

4) Correo electrénico, nota u oficio con fecha de entrega.
5} Reporte de resultados (nivel alto)
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Proceso Electoral 2019 - 2020

Atender el 100% de solicitudes para permitir el acceso al SIJE a los usuarios del INE durante la
Jornada Electoral

Porcentaje de solicitudes de acceso al SIJE atendidas

(Solicitudes de acceso atendidas / Solicitudes de acceso realizadas) * 100

Jefe / Jefa de Departamento de Evaluacién de Programas y Procedimientos Electorales

0oC DECE

Subdirector / Subdirectora de

Evaluacién NA

Atender ef 100% de las solicitudes de acceso de usuarios del INE al Sistema de Informacian sobre el
| desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE}, con la finalidad de agilizar el acceso y dar certeza a los
| usuarios, en el marco del PE 2019-2020,

03/02/2020 07/06/2020

Del 95 al 100% de solicitudes de acceso de usuarios del INE fueron atendidas dentro de las 72 horas
siguientes a la fecha de solicitud

1 Del 85% y hasta el 94.9% de solicitudes de acceso de usuarios del INE fueron atendidas dentro de las
] 72 horas siguientes a la fecha de solicitud.

Menos del 85% de solictudes de acceso de usuario del INE fueron atendidas dentro de las 72 horas
ent

- | Los accesos a usuarios del INE, cumplen con todos los criterios de calidad, sefialados en el apartado
+| de observaciones.
| Los accesos a usuarios del INE, no cumplen con uno de los criterios de calidad, sefialados en el apartado
de observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Los accesos a usuarios del INE, no cumplen con mas de uno de los criterios de calidad, sefalados en
| el apartado de observacicnes.

as solicitudes de acceso de usuarios atendidas deberan contener los siguientes elemenios:

) [dentificacion: nombre(s), cuenta de correo electrdnico institucional, cargo y drea.

) Privilegio de acceso otorgado: consulta o captura

c} Tipo de movimiento: alta o baja

) Fecha de solicitud del movimiento.

) Fecha de aplicacion del movimiento.

 f) Base de datos de usuarios del SIJE; con nombre del usuario, cuenta de correo electrénico institucional
y eltipo de permiso (consulta o captura).

1, Base de datos de usuarios del Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral
(SIJE), con los atributos sefialados en el apartado de observaciones.

L 2. Relacion y cuadro de distribucién de usuarios INE seglin condicién de acceso en cada simulacro.

3, Correo electrénico o nota con fecha de entrega.
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Cartera Institucional de Proyectos

Dar cumplimiento al articulo 13 de los Lineamientos para la Administracion de la Cartera Institucional
de Proyectos

Porcentaje de capturas realizadas

(Capturas realizadas / Capturas requeridas) *100

Jefe / Jefa de Departamento de Confrol de Programas y Procedimientos

b R 5

ocC DEOE

Subdirector / Subdirectora de

NA
Seguimiento

| Atender el 100% de los requerimientos de la Direccion Ejecutiva de Administracién relacicnados con la
1 captura del avance en la consecucion de los indicadores y del estado del ejercicio presupuestal de cada
-] uno de los proyectos especificos competencia de [a Direccién de P

:

01/09/2019 mea

Las capturas realizadas en el Sistema de Seguimiento de Cartera de Proyectos, cumplieron con los
| plazos establecidos por la DEA.

i De una a dos de las capturas realizadas en el Sistema de Seguimiento de Cartera de Proyectos, no
cumplieron con los plazos establecidos por la DEA.

Mas de dos capturas realizadas en el Sistema de Seguimiento de Cartera de Proyectos, no cumplieron

con los plazos estal
e
e

ﬁ%s_i s

salidad

L

Z?ﬁg’itg Las capturas realizadas cumplen con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de

| observaciones.

37



NS
S

e
R

Una de las capturas realizadas no cumple con todos los critetios de calidad establecidos en el apartado
| de observaciones.

j Mas de una de las capturas realizadas no cumple con todos los criterios de calidad establecidos en el
apartado de observaciones.

Criterios de calidad:

Actividades a desarrollar para dar cumplimiento {solicitudes de informacion a las diversas dreas).
Captura del avance en la consecucion de indicadores,

Captura del avance en el estado del ejercicio presupuestal,

Informar al superior jerdrquico que se ha realizado la captura correspondiente, adjuntando como
videncia la captura de pantallas.

OTA: Para el atributo de oportunidad se tomardn como base los plazos que establezca, via correo
lectrdnico, la DEA,

Sistema informatico de seguimiento, informe al superior jerarquico y capturas de pantallas del sistema.
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Sistema de Informacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Asegurar que los consejos General, locales y disiritales del Instituto asi como los OPL de las entidades
con eleccion cuenten con una herramienta informatica que permita mantenerlos oportunamente
informados sobre el desarrollo de la jornada electoral

Médulos del sistema informatico del SIJE con requerimientos levantados

(Nimero de médulos con requerimientos levantados / Nimero de médulos con los que cuenta el
sistema ) * 100

JefelJefa de Departamento de Planeacion Estratégica

ocC DEOCE

Subdirector/Subdirectora de

Planeacidn NA

| Realizar el levantamiento de requerimientos para el 100% de los mddulos que componen el sistema
. | informatico del SIJE, que serd implementado en las elecciones locales a celebrarse en los estados de
|| Coahuila e Hidalgo en el afio 2020 para asegurar que se mantenga oportunamente informados a los
|| integrantes de los consejos General, locales y distritales del instituto, asi como a los OPL de ambas
entidades.

15/09/2019 20/12/2019

El levantamiento de requerimientos del 100% de los mddulos del SIJE se realizd antes del 11 de
diciembre de 2019.

El levantamiento de requerimientos del 100% de los médulos del SIJE se realizd entre ef 11 y 15 de
] diciembre de 2019.

El levantamiento de requerimientos del 100% de los médulos del SIJE se realizé entre el 16 y 20 de

Eflevantamiento de requerimientos del 100% de los médulos del SIJE cumplié con los criterios de calidad
establecidos en el apartado de observaciones.
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T Ellevantamiento de requerimientos del 100% de los médulos del SIJE cumplié con los criterios de calidad
establecidos en los incisos a) al d) del apartado de observaciones,

El levantamiento 'de requerimientos de, al menos un médulo del SIJE, no cumplio con alguno de los
criterios de calidad establecidos en los incisos a} al d) del apartado de observaciones.

| Se deberdn levantar los requerimientos para los 7 mddulos que conforman el sistema informatico del
| SIJE: 3 de captura (instalacién de casillas, sequnde reporte e incidentes) y 4 de consulta (reportes,
i graficas, mapas y tableros).

Los criterios de calidad que deberdn observarse son los siguientes:

a) Se analizaron los requerimientos para las dos versiones del sistema (Web y Mdvil).

b) Se especificaron todas las validaciones requeridas para los médulos de captura.

| ) Se plantearon ejemplos para comprender la estructura de los reportes, graficas, mapas y tableros.
d) Se describieron detalladamente la funcién y la informacién que debe contener cada médulo

e} Se presentd la propuesta de los campos requeridos para el manejo de las bases de datos del mddulo
de spool.

a) Documento de requerimientos.

i b) Requerimientos de los modulos de captura
| ¢) Propuestas de reportes

d) Propuestas de Graficas

&) Propuestas de Mapas

f) Propuestas de Tableros

g) Propuestas de Base de Datos
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Sistema de Informacion sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIE)

Incrementar la calidad de informacién que brinda la herramienta informética del SIJE.

Pruebas de aceptacion

{(Nuimero de pruebas de aceptacion efectuadas / Ntimero de pruebas de aceptacién programadas en el
Plan de Trabajo para el desarrollo del sistema ) * 100

Jefe/Jefa de Departamento de Planeacidn Estratégica

oC DEOE

Subdirector/Subdirectora de

L NA
Planeacion

sistemna informatico del SIJE 2020 que sera implemantado en los procesos electorales locales de los
estados de Coahuila e Hidalgo, con la finalidad de asegurar que el sistema brinde informacién de calidad
a Sus usuarios.

01/01/2020 05/06/2020

| La ejecucion del 100% de las pruebas de aceptacién concluy6 dentro del periodo establecido para su
| realizacion.

Bl 100% de las pruebas de aceptacién efectuadas cumplieron con todos los criterios de calidad
o .vf? R .| establecidos en el apartado de observaciones.

; .. | E1100% de las pruebas de aceptacion efectuadas cumplieron con los criterios de calidad establecidos
| en los incisos a) al ¢} del apartado de observaciones.

Al menos una prueba de aceptacién no cumplié con los criterios de calidad establecidos en los incisos
-] a) al ¢) del apartado de observaciones.
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El Plan de Trabajo para el desarrollo del sistema informatico, el cual se elabora en conjunto con la
UNICOM a partir de los requerimientos del sistema informético del SIJE, establece el nimero de pruebas
de aceptacién que realizard el drea usuaria y los periodes para su ejecucion.

Afin de evaluar la oportunidad, los plazos se contabilizaran a partir de la fecha en que sea remitida por
UNICOM la URL o &l apk de fa versidn movil para la ejecucion de las pruebas.

Los critetios de calidad a observar son los siguientes:

a) Se integraron los insumos requeridos para llevar a cabo cada prueba (los insumos son: formatos para
a elaboracién de obsetvaciones, listado de vafidaciones, partidos politicos locales, candidaturas
ndependientes, estimacion de valores maximos para los combos).

} Se verificd la consistencia de la informacion entre todos los médulos sujetos a revision en cada prueba.
¢) Se verificd el funcionamiento de cada una de los médulos sujetos a revision en cada prueba con base
en los requerimientos del sistema que fueron entregados a UNICOM.

d) Se integraron las observaciones en el formato disefiado por la UNICOM.

=2

Se integrard una carpeta por cada prueba de aceptacién con lo siguiente:

a) insumos utilizados (listade de validaciones, relacién de partidos locales, candidaturas independientes,
estimacion de combos, efc.).

) Correos electrénicos de entrega de la URL o apk remitidos por la UNICOM.

¢) Formatos de observaciones remitidos a Ja UNICOM.,

d) Correos electrdnicos de envio de observaciones

8) Formatos de observaciones con la atencién brindada por UNICOM.

(=24
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Sistema de Informacion de la Jornada Electoral (SLE)

Incrementar el porcentaje de casillas reportadas en el SIJE, al corte de las 11:00 horas (horario local),

| paralos Procesos Electorales Locales de Coahuila e Hidalgo, respecto al porcentaje alcanzdo por las

| mismas entidades con Proceso Electoral 2017-2018, con la finalidad de elevar la oportunidad con que
los Consejos General, Locales y Distritales, asi como a los Organismos Publicos Locales de dichas
entidades federativas, cuenten con la informacién sobre el avance en la instalacién de casillas del

SIE.
Porcentafe de casillas reportadas al SIJE al corte de las 11:00 horas (horario local) transmitida por las
entidades de Coahuila & Hidalgo, al SIJE durante la Jornada Electoral de 2020
Porcentaje de casillas reportadas al SLIE en {a Jomada Electoral de 2020 al corte de las 11:00 horas

en las entidades con Proceso Electoral Local/ Porcentaje de casillas reportadas por los estados de
Coahuila e Hidalgo al SIJE en la Jornada Electoral del 2018*100

oC DECE

Director / Directora Ejecutivo/a de

Organizacién Electoral NA

: Incrementar al 90% el porcentaje de fas casillas reportadas al SIJE con corte a las 11:00 horas en los
ﬂ estados de Coahuila e Hidalgo, en la Jornada Electoral del 7 de junio de 2020, con el fin de brindar

o oportunamente informacion a los Consejos, General, locales y Distritales del INE, asf como a los
/] Organismos Publicos Locales de dichas entidades federativas, sobre el avance en la instalacion de

08/06/2020

Porcentafe de casillas reportadas

R e e
of . gg‘é%%%%ﬁa%ﬁ@%%
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5 Se realizaron las pruebas y simulacros en las fechas establecidas en el Programa de SIJE 2020.
t Se cumplié con todos los aspectos para la elaboracién del informe con el resultado reportado por las
| entidades con proceso electoral local en 2020, de acuerdo a los lineamientos.
| Se realizaron las pruebas y simulacros en las fechas establecidas en el Programa de SIJE 2020,
o cumplié con uno de los aspectos para la elaboracidn del informe con el resultado reportado por las

Se realizaron las pruebas y simulacros en las fechas establecidas en el Programa de SIJE 2020.

i No cumplié con dos o mas de los aspectos para la elaboracidn del informe con el resultado reportado
| por las entidades con proceso electoral local en 2020, de acuerdo a los lineamientos.

i Para la materializacion del incremento del porcentaje de casillas reportadas al SIJE en la Jornada
Electoral de 2020, se deben llevar a cabo los siguientes pasos:

1. Ejecucién de pruebas de captura en el SIJE para drganos descencentrados del INE

2. Ejecucién de tres simulacros del SIJE, con la participacion de los organos desconcentrados def INE y
de los OPL.

3.Elaborar un informe con el resultado de las pruebas y simulacros con los reportes que envien las
entidades con proceso electoral local 2020, para su presentacién a la Comisién Temporal de
| Seguimiento a los Procesos Electorales Locales 2019-2020.

Los elementos que debe contener el infrome son:

1. Actividades Previas

2. Resultados de las pruebas de capturalos elementos que debe contener el infrome es:

3. Resultados de la ejecucion de los 3 simulacros

4. Reporte via App SWE y Web

1 5. Lineas de accidn

1) Oficio o Circular para instrumentar [os simulacros

| 2) Lineamientos para la ejecucién de los simulacros, los cuales se enviaran en el mes de abril de 2020.
3) Base de datos del SIJE 2018 para los estados de Coahuila e Hidaigo, ya que de conformidad con ella,
los porcentajes de casillas reportadas al SIJE, al corte de las 11:00 horas fugron los siguientes: Coahuila
alcanzo el 53.9% e Hidalgo el 65.6%

4)Base de datos del SIJE 2020 para los estados de Coahuila e Hidalgo
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Presupuesto

Incrementar la eficiencia de la asignacién de recursos presupuestales y su ejecucion en las Unidades
Responsables

Eficientar la presupuestacion de los recursos solicitados para los proyectos especificos.

Numero de memorias de célculo validadas / Nimero de junta ejecutivas locales que enviarén
memorias de calculo para el ejercicio 2021,

il gg‘ ; J:?ﬂéﬁm?i R
R
. evaluas

Jefe de Departamento de Seguimiento y Control de Proyectos

i

ocC DEOE

Director/a de Operacién Regional NA

_ '; Validar las 32 memorias de calculo remitidas por las juntas ejecutivas locales para la integracion de los
. | proyectos especificos de la Direccion de Operacién Regional para el ejercicio 2021

01/01/2020 31/05/2020

bt

: Wf& arado

Se validaron las 32 memorias de calculo, entre 15 y el 29 de mayo atendiendo los lineamientos y
formatos que se aprueben para la Cartera Institucional de Proyectos.

Una de las memorias de calculo se validd el 30 de mayo, atendiendo los lineamientos y formatos que se
| aprueben para la Cartera Institucional de proyectos.

| Al menos una memorta de célculo fue integrada después del 31 de mayo atendiendo los lineamientos y

formatos que se aprueben para la Cartera Institucional de Proyectos.
o e

Las 32 memorias de calculo cumplieron con los criterios establecidos en el Manual General para el
Proceso de Programacion y Presupuesto del Anteproyecto de Presupuesto y en los Lineamientos para
la Administracion de fa Cartera Institucional de Proyectos aprobados por la Junta General Ejecutiva el
31 de mayo de 2019

~ I Al menos una memoria de calculo no cumplié con los criterios establecidos en el Manual General para
.1 &l Proceso de Programacion y Presupuesto del Anteproyecto de Presupuesto y en los Lineamientos para
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

[ia Administracion de la Cartera Institucional de Proyectos aprobados por la Junta General Ejecutiva el
31 de mayo de 2019

Dos o mas memorias de caleulo no cumplieron con los criterios establecidos en el Manual General para
| el Proceso de Programacion y Presupuesto del Anteproyecto de Presupuesto y en los Lineamientos para
la Administracién de la Cartera Institucional de Proyectos aprobados por la Junta General Ejecutiva el
31 de mayo de 2019

Formatos de los Lineamientos para la Administracion de la Cartera institucional de Proyectos aprobados
por la Junta General Ejecuiva el 31 de mayo de 2019:

| Formato 1a Definicién de proyectos especificos.

| Formato 1b Actividades y memoria de célculo.

Formato Tc Presupuesto calendarizado.

Formato 1d Indicador.

Se deberan incluir como soporte las memorias de calculo validadas.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Estadistica Electoral Nacional

Difundir entre el funcionariado del Instituto y la ciudadania en general la estadistica electoral nacional
del PEF2017-2018 para oforgarle maxima publicidad

Porcentaje de actividades realizadas para la presentacidn de la estadisfica

{Nimero de actividades realizadas/nimero de actividades programadas)ﬁ 00

Miembros del SPEN adscritos a la Direccién de Estadistica y Documentacidn Electoral

0C DEOE

Directora de Estadistica y
Documentacitn Electoral

Directora Ejecutiva de
Organizacion Electoral

Realizar el 100% de las actividades para la organizacién del evento de presentacion por parte del
| Consejero Presidente dei Consejo General, del Sistema de Consulta de la Estadistica del Proceso
ia || Electoral 2007-2018, en el que se dé a conocer a estadistica electoral, por seccién, municipio, distrito,

39,2 entidad federativa y circunscripcion plurinominal, una vez concluido el Praceso Electoral, con el propésito
_ | de otorgarle certeza y maxima publicidad y contribuir al fortalecimiento de la confianza y la parficipacion
. | ciudadanas en la vida democrética del pais

01/09/2019 3112/2019

Las actividades se concluyeron antes del 1 de diciembre de 2019
| Las actividades se concluyeron entre el 1 al 15 de diciembre de 2019.
| Las actwudades se concluyeron despues del 15 de dlmembre de 2019

Las actividades realizadas cumplen con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
observaciones.
Al menos una de las actividades realizadas no cumplié con los criterios de calidad establecidos en el

o Dos o mds de las actividades realizadas no cumplieron con los criterios de calidad establecidos en el
" | apartado de observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

1 EI 100% de las actividades a cargo de la DEDE para la realizacién del evento de presentacion son:

. Elaboracién de un programa de trabaje y cronograma

. Disefio de 1a imagen institucional del Sistema de Consuita de la Estadistica del Proceso Electoral
| 2007-2018.

. Proponer una lista de invitados al evento de presentacidn.

. Gestionar a través de la Direccion del Secretariado y de la Coordinacién Nacional de Comunicacian
{ Social, la difusion en los banners de la pagina institucional de! INE y en las redes sociales del Instituto.
. Participar en la logistica de recepcién de los invitados a la presentacion del Sistema de Consulta la
stadistica de las Elecciones del Pracese Electoral 2017-2018,

6. Difusion en las siguientes redes sociales

hitps:/fwww.ine.mx/transmisiones-en-vivo/

htips:/iwww.facebook.com/INEMexico/

| https:/ftwitter.com/INEMexico

https/fwww.youtube.com/userIFETV

| Los criterios de calidad para cada acfividad son:

1.- Contar con una base de datos actualizada con personalidades que incluyan: a) Representantes de
los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, b) Funcionarios de dependencias de gobierno federal y
estatal, ¢} Funcionarios de organismos auténomos, d) Miembros de los partidos politicos, e) Directores
de medios de comunicacién, f) Miembros de empresas de consultoria politica-electoral, g) Miembros de
{ 2 comunidad académica.

2. Participacic‘)n de todos los MSPEN adscritos a la DEDE el dia del evento de presentacién para la
| recepcién y atencién de invitados.

3. Vo.Bo. del superior jerarquico del programa de trabajo fundado y motivado

De no existir este Vo. Bo., s8 deberd asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

1. Programa de trabajo

2.- Imagenes del disefio

| 3.- Lista de invitados

| 4.- Registro de la difusién del evento

5.- Registro fotografico el dia del evento

6.- Lista de participacidn en la logistica

7.- Lista de asistencia al evento de presentacion
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Sistema de Informacidn sohbre el desarrolle de la Jornada Electoral (SIJE) 2020

- | Asegurar la correcta operacion de los tres simulacros del SIJE 2020, para las entidades de Coahuila e
| Hidalgo, que permita su implementacién exitosa durante la Jornada Electoral de! 7 de junio de 2020.

Implementar el 100% de las actividades para la ejecucion de los simulacros del SIJE 2020,

(Niimero de actividades programadas para la ejecucin de los simulacros/Nimero de actividades
realizadas para fa ejecucidn de los simulacros) x 100

Todos los miembros de! Servicio Profesional Electoral Nacional adscritos a la Direccién de Planeacion

y Seguimiento

ﬁﬁ%ﬁﬁﬁtﬁﬁ

%sek‘!mﬁﬁ >

oc DEOE

Director Efecutivo / Directora
Ejecutiva de Organizacion
Efsctoral

#4  Director Efecutivo / Directora
Ejecutwa de Organizacion Electoral

: ﬁ% ] w:’% .

: eﬂs“fj%i%.?ggﬁ qgg'g_a :
. a é gggg 3
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e

Se implamentd &l 100% de las actividades de la logistica para el desarrollo de los tres smulacros del
SIJE 2020, 10 dlas antes de la ejecumon del primer smulacro

SIJE 2020, entre 9 v 5 dias antes de la ejecucién del primer simulacre, el 30 de abril de 2020.

| Se implementd el 100% de las actividades de la Iogfstica para el desarrollo de los tres simulacros del
. SIJE 2020, menos de 5 dias antes de la e ecuc:lon del rlmer S|mulacro eI

' - i 7

| a

i
e
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Las actividades logisticas para el desarrollo de los tres simulacros del SIJE son:

a) Gestionar la entrega de los recursos materiales

| b) Gestionar la radicacién de los recursos financieros

| c} Habilitar los accesos al sistema informatico para CAE y operadores de computo de las salas SIJE.

d) Remitir los lineamientos para el desarrollo de los simulacros en el mes de abril de 2020.

e) Poner a disposicidn de los drganos desconcentrados los formatos del SIJE.

f) Dar seguimiento al desarrollo de los simulacros en las entidades

Deberan desarrollarse con los siguientes criterios de calidad:

a) Seguimiento a la recepcion de los recursos

b) Designacién de responsables de! seguimiento a los simulacros.

i ¢} Atender las consultas y reportes que realicen los drganos desconcentrados

d) Implementar procedimientos de contingencia en al menos unos de los simulacros {nivel alto del
afributo de calidad)

| El Director / la Directora del drea coordinard la ejecucidn de las acfividades, definira al personal
responsable de cada entidad federativa y al subdirector / subdirectora que tendrd a cargo su supervision,
asi como los Distritos Electorales Federales donde se implementardn contingencias.

Los subdirectores de area fungiran como supervisores del seguimiento que se llevara a cabo a las
entidades federativas asignadas.

Las y los jefes de departamento llevaran a cabo el seguimiento al desarrollo de los simulacros en las
entidades que les sean asignadas, asimismo atenderan y orientardn a los rganos desconcentrados y
elaboraran un reporte de resultados de las entidades a su cargo.

Los MSPEN adscritos a la Subdireccion de Planeacién (subdirector y jefaturas de departamento) serdn
responsables de gestionar la entrega y radicacion de recursos, asi como de los formatos del SIJE.

Los MSPEN adscritos a la Subdireccion de Evaluacion (subdirectora y jefaturas de departamento) seran
responsables de la habilitacién de accesos al sistema informético.

Los MSPEN adscritos a la Subdireccién de Seguimiento {subdirector y jefaturas de departamento) seran
responsables del desarrollo de las pruebas de captura y de [a revisidn de los reportes remitidos por cada
entidad federativa.

1. Notas u oficios donde se gestionen, ministren o entreguen los recursos materiales y/o financieros,
2. Base de datos de usuarios del SIJE.

3. Reporte de resultados de pruebas de captura.

4, Oficio de envio de los lineamientos para la realizacion de simulacros.

5. Relacion de responsables del seguimiento.

6. Informe de resultados de los simulacros.

7. Relacidn de entidades donde se implements contingencia.

50



s,
g v

ey LI -
SRS

74
£
s

sa B

#

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Estadistica Electoral Nacional

Difundir entre la ciudadania en general la estadistica electoral nacional del PEF2017-2018 otorgandole
méxima publicidad

Porcentaje de aclividades realizadas para la presentacion de la estadistica

(Ndmero de actividades realizadas/niimero de actividades programadas)*100

Vocal de Organizacion Electorat de Junta Local Ejecutiva

e
%‘ﬁ %ﬁ% :%;ev;ﬁro:po
JL i %gﬁwé DEOE
i 3% i%ﬁ?ﬁz- 2 ?3 :
Director Ejecutivo / Directora o NA

Ejecutiva de Organizacion Electoral

. | Realizar el 100% de las actividades para la organizacion de un evento en la entidad para la presentacién
.1 | del Sistema de Consulta de la Estadistica del Proceso Electoral 2007-2018, en el que se dé a conocer
: la estadistica electoral, por seccién, municipio, distrito, entidad federativa y circunscripeién plurinominal,
una vez concluido el Proceso Electoral, con el propdsito de otorgarle maxima publicidad y contribuir al
fortalecimiento de la confianza y la participacion ciudadanas en la vida democratica del pais.

01/09/2019 3171272019

1 Las aclividades se concluyeron antes def 1 de diciembre de 2019
| Las actividades se concluyeron entre el 1 al 15 de diciembre de 2019.

R
tibiito d

. | Las actividades realizadas cumplen con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
observaciones.
.| Las actividades realizadas cumplieron con tres de los criterios de calidad establecidos en el apartado de
| observaciones
| Las actividades realizadas cumplieron con menos de tres de los criterios de calidad establecidos en el
apartado de observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

1 EL 100% de las actividades a realizar son:

. Elaboracidn de un programa de trabajo y cronograma

. Proponer una lista de invitados al evento de presentacidn.

. Elaboracion de materiales de apoyo

. Participar en la logistica de recepcion de los invitados a la presentacidn del Sistema de Consulta de
a Estadistica de las Elecciones del Proceso Electoral 2017-2018.

1 5. Difusidn en redes sociales de la entidad

| 6, Realizar difusién en medios de comunicacién (prensa, radio, television, efc.)

| Los criterios de calidad son:

| 1. Capacitar previamente a los vocales de la Junta Local en el uso del sistema de consulta de la
stadfstica Electoral

.~ Al menos debe invitarse a personalidades que incluyan: a) Funcionarios de dependencias de
 gobierno federal y estatal, b) Funcionarios de organismos auténomos, ¢} Miembros de los partidos
politicos, d) Medios de comunicacién, ) Miembros de la comunidad académica; f) Agrupaciones de
observadores electorales.

3. En la presentacidn se hizo énfasis a los resultados de la entidad mostrando aspectos relevantes

4.- Pariicipacién de todos los MSPEN adscritos a ta Junta Distrital el dia del evento de presentacién para
{ |a recepcidn y atencion de invitados.

| 1.- Imdgenes del disefio

| 2.- Lista de invitados

3.- Registro de la difusion del evento

4.- Registro fotografico el dia del evento

5.- Lista de participacion en la logistica

6.- Lista de asistencia al evento de presentacion
| 7. Materiales de apoyo
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Proceso Electoral Federal 2020-2021

Porcentaje de procedimientos documentados para la integracion de bases de datos en matetia de
organizacion electoral

(Documentaciones realizadas/
Documentaciones esperadas) *100

Vocal de Organizacién Electoral de Junta Local Ejecutiva

JL DEOE

Director / Directora de Planeacién y

NA
Seguimiento

Integrar el 100% de la informacién requerida por la Direccidn de Planeacién y Seguimiento en los
| formatos o herramientas informaticas disefiadas por esta, con la finalidad de proporcionar datos de
|| interés relacionados con los distritos electorales de la entidad a su cargo para la integracidn de bases

de datos confiables.

01/09/2019 31/08/2020

Informacidn requerida integrada
o .

Menos del 95% de la informacion requerida se entregd dentro de las fechas limite establecidas en las
circulares respectivas.
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INSTITUTO NACICNAL ELECTORAL

La informacién requerida de todas las circulares cumplié con todos los criterios de calidad.

La informacién requerida de una circular, no cumplié con al menos uno de los criterios de calidad,

. | La informacidn requerida de dos o més circulares, no cumplié con al menos uno de los criterios de
| calidad.

La informacidn requerida en cada circular, debera cumplir con los siguientes criterios de calidad:

1. La informacion se apegd a las instrucciones emitidas por la DPS,

2. Lainformacién se entregé de manera integra, consistente y completa,

3. Lainformacién se entregd en los medios o formatos requeridos,

4. La informacidn se entregd, en las ubicaciones o medios establecidos.

En las circulares que serdn objeto de evaluacion de esta meta, se hara la referencia de forma explicita.
A mas tardar el 1° de agosto de 2020, la DPS notificard a los Vocales de Organizacién Electoral Local
el nimero e identificacién de las circulares con las que se hara la evaluacion de esta meta.

1. Circulares de cumplimiento.
2. Informacion requerida,
3. Confirmacién de la calidad de fa informacién por parte del 4rea solicitante.
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Sistema de [nformacidn sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE)

Incrementar la oportunidad de informacién que brinda el SIE.

Casillas reportadas

(Numero de casillas reportadas al SIJE al corte de ias 11:00 horas en cada entidad federativa /
Nimero de casillas aprobadas por los consejos distritales de cada entidad) * 100

oD DEOE

| Director Ejecutivo de Qrganizacion
Electoral

NA

géa | Reportar al SIJE 2020 al menos el 90% de las casillas aprobadas en la entidad, en cumplimiento a las
\ metas establecidas por el Consejo General del INE, con el fin de mantener oportunamente informados

07/06/2020

gy'qzeg. {
d*%é s Casillas aprobadas reportadas

Alribitode

portunidad =

20%
Se reportd al SIJE 2020, a través de los distritos, el 90% de las casillas aprobadas por los consejos
.| distritales, antes de {as 11:00 hrs, horario local.
- | Se reportd al SIJE 2020, a través de los distritos, el 90% de las casillas aprobadas por los consejos
| distritales, al corte de las 11:00 hrs, horario local.
| Se reportd al SIE 2020, a través de los distritos, el 90% de las casillas aprobadas por los consejos
1 distritales, después de las 11:0

| El reporte del 90% de las casiltas aprobadas que se evaluard, serd el relativo al avance en la instalacion
| de casillas (Primer Reporte F1).
a) Base de datos del SIJE 2020

b) Reporte de avance de instalacién de casillas con corte a las 11:00 horas generado a través del sistema
informético del SIJE
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Estadistica Electoral Nacional

Difundir entre la ciudadania en general la estadistica electoral nacional del PEF2017-2018 para
otorgarle maxima publicidad

Porcentaje de actividades realizadas para la presentacion de la estadistica

{Nimero de actividades realizadas/nimero de actividades programadas)*100

Vocal de Organizacién Electoral de Junta Distrital Ejecutiva

JD DEOE

.| Vocal de Organizacion Electoral de

Junta Local Ejecutiva NA

Realizar el 100% de las actividades para [a organizacién de un evenio a nivel distrital para la
| presentacion del Sistema de Consulta de la Estadistica del Proceso Electoral 2007-2018, en el que se
.| dé a conocer la estadistica electoral, por seccién, municipio, distrito, entidad federativa y circunscripeion
| | plurinominal, una vez concluido el Proceso Electoral, con el propdsito de otorgarle méxima publicidad y
§ contribuir al fortalecimiento de la confianza Ia arﬂcnacnon ciudadanas en la vida democratica del pais.

01/09/2019 3112/2019

Las actividades se concluyeron antes del 1 de diciembre de 2019
Las actividades se concluyeron entre el 1 al 15 de diciembre de 2019.

Las actwndades se concluyeron des

Wﬁéﬂm asi‘a

| Las actividades realizadas cumplen con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
+| observaciones.

* | Las actividades realizadas cumplieron con tres de los criterios de calidad establecidos en el apartado de
. | observaciones

Las actividades realizadas cumplieron con menos de tres criterios de calidad establecidos en el apartado
de observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| EI 100% de las actividades a realizar son:

| 1. Elaboracién de un programa de trabajo y cronograma

1 2. Proponer una lista de invitados al evento de presentacion.

3. Elaboracién de materiales de apoyo

4, Participar en la logistica de recepcion de los invitados a la presentacion del Sistema de Consulta de
la Estadistica de las Elecciones del Proceso Electoral 2017-2018.

5. Realizar difusién en medios de comunicacién (prensa, radio, television, etc.)

| Los criterios de calidad son:

1. Capacitar previamente a los vocales de la Junta Distrital en el uso del sistema de consulta de la
Estadistica Electoral

2.- Al menos debe invitarse a personalidades que incluyan: a) Funcionarios de dependencias de
gobierno, b) Miembros de los partidos politicos, c) Medios de comunicacion, d) Miembros de la
comunidad académica; e) Agrupaciones de observadores efectorales.

3. En la presentacidn se hizo énfasis a los resultados de la entidad mostrando aspectos relevantes

4.- Participacién de todos los MSPEN adscritos a la Junta Distrital el dia del evento de presentacién para
la recepeidn y atencidn de invitados.

1.- Lista de invitados

2- Registro de la difusién del evento

3.- Registro fotografico el dia del evento

4.- Lista de participacion en [a logistica

5.- Lista de asistencia al evento de presentacion

6. Nota periodistca o entrevista

7.Materiales dg apoyo
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

SIE

Incrementar [a calidad de la informacion que brinda el SIJE

Incidentes validados

(Ntimero de incidentes reportados al SIJE 2020 correctamente clasificados en cada distrito electoral /
Nimero de incidentes reportados al SIJE en cada distrito electoral) *100

Vocales de Organizacidn Electoral de Juntas Ejecutivas Distritales con Proceso Electoral Local

oD DECE

ia 1 Director Ejecutivo de Organizacidn

Electorat NA

¢ Validar que el 100% de los incidentes reportados al SIJE 2020 por parte de las y los capacitadores-
| asistentes electorales durante la jornada electoral estén correctamente clasificdos, con el objetivo de
. | elevar la calidad de la informacion que se proporciona a las y los integrantes de los consejos distritales

§ el dia de la eleccion,

07/06/2020 08/06/2020

S
,sgﬁé.

‘| La validacion de la correcta clasificacion del 100% de los incidentes reportados al SIJE 2020 cumplié
|| con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

| La validacion de la correcta clasificacion de! 100% de los incidentes reportados al SIJE 2020 cumplié
con los criterios de calidad establecidos en los incisos a) al ¢) del apartado de observaciones.

La validacidn de, al menos uno de los incidentes reportados al SIJE 2020 no cumplié con los criterios de
calidad establecidos en los incisos a) al d) del apartado de observaciones.
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os criterios de calidad a observar, serdn los siguientes:
J La validacion de los incidentes se realizé observando los procedimientos establecitos en el Manuat
e Operacion del SIJE 2020:

Incidentes reportados a través de la App SIJE, a través del sistema informatico.

Incidentes reportados via voz, haciendo uso de los formatos "Sede Distrital”,
b} Se verificé la descripcion reportada por las y los CAE para realizar |a validacién.
¢} Se elaboré un reporte con las modificaciones realizadas en el sistema (ajustes en la clasificacion de
cidentes yio eliminacién de situaciones que no correspondan a incidente SIIE),
i d) Participd y acredité con un calificacién minima de 7.5, { en una escala del 1 al 10) el curso de
| capacitacion en materia de incidentes impartido por la DECE
La DEGE brindaré una capacitacién en materia de incidentes SIJE a las y los VOED, asimismo, elaborard
y remitira los insumos para la capacitacion de las y los CAE en materia de incidentes.

Las y los VOE deberan integrar y remitir a la DEOE, a mas tardar el dia 30 de junio los siguientes
| soportes documentales:
a) Reportes ICDF8 correspondientes a la totalidad de los incidentes reportados al SIJE 2020, los cuales
i serdn generados a través del sistema informatico del SIJE 2020.
b} Formatos del SIJE “Incidentes Sede Distrital' correspondientes a los incidentes transmitidos via voz
debidamente validados.
¢} Reporte que describa las actividades realizadas para llevar a cabo la validacién de los incidentes
‘ reportados al SIJE.

d) Relacién de todas las modificaciones que se hayan realizado en los incidentes reportados al SIJE
2020.
e) En su caso, relacidn de incidentes que hayan sido eliminados como resultado de la validacién
realizada.
Adicionalmente, la DEOE integrar4 los siguientes soportes:
f) Base de datos de Incidentes del SIJE 2020 7
g) Evaluacién del curso de capacitacién en materia de incidentes impartido por la DEOE.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Acuerdos de Consejos Distritales

Elaborar los modelos de proyectos de acuerdos que se aprabaréan por los consejos locales y
distritales, y verificar gue cumplan con lo establecido en el documento normativo para su elaboracién.

Modelos de acuerdos

Nimero de modelos de acuerdos elaborados / Nimero de modelos programados

Vocal Secretario / Secretaria de Junta Local Ejecutiva

JL DEOE
Director Ejecutivo /
Directora Ejecutiva de NA

Organizacién Electoral

Elaborar y remifir a los érganos subdelegacionales el 100% de los modelos de proyectos de acuerdo en
materia de Organizacién Electoral para el Proceso Electoral Federal 2020-2021, con el propdsito de
/[ homologar los acuerdos gue se aprueben por parte de los consejos distritales de cada entidad federativa.

- §§ L
e

ppeEey

%fé%g@&ﬁgé
01/12/2019 | ddmiiasaa a&% 31/08/2020

%g‘

G

g
&
i

Todos los modelos de proyecto de acuerdo, fueron enviados a los Grganos distritales de la entidad a
i | mds tardar el 20 de agosto de 2020.

| Uno de los modelos de proyecto de acuerdo fue enviado a los érganos distritales de Ia entidad entre &l
21y el 31 de agosfo de 2020.
Dos o més de los modelos de proyecto de acuerdo elaborados, fueron enviados a los érganos distritales
de la entidad posterior al 31 de

H

e
| Todos los modelos de proyectos de acuerdos cumplieron con todos los criterios de calidad sefialados
-| en el apartado de observaciones.
| Un modelo de proyecto de acuerdo no cumplié con uno de los criterios de calidad sefialados en el
apartado de observaciones.
Dos o mas modelos de proyectos de acuerdos no cumplieron con uno o mas de los criterios de calidad
i sefialados en el apartado de chservaciones.

ot 62%‘
e
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Los modelos de proyecto de acuerdo deberdn apegarse al documento normativo de la actividad, emitido
por la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral durante el mes de noviembre de 2018 y que se
enviard a las juntas via correo electrénico, el cual establecera los criterios de calidad que deberén

ontener:

) Glosario: Catalogo alfabetizado de abreviaturas con su significado,
| b) Antecedentes: Documentos relacionados en materia del acuerdo,

c) Considerandos: Preceptos legales o normas, sustantivas y adjetivas en que se apoye la
determinacion.

) Fundamento: Preceptos legales que fundan la competencia y el objetivo del acuerdo.

} Puntos de acuerdo: Determinacidn que se emite como conclusidn,
La revision seré realizada por los jefes de departamento de coordinacion y seguimiento a érganos
| desconcentrado en los primeros 15 dias, una vez que se hayan recibido y seran remitidos via correo
electronico al responsable de la Subdireccién de Circunscripeion correspondiente para una segunda
revision y quien enviard mediante correo electrdnico a cada Junta Local Ejecutiva, el resultado de dichas
revisiones a més tardar a los 20 dias de enviarse los proyectos de acuerdos para su revisién.
Los criterios anteriores estéan explicados en el documento denominado "Simplificacién de acuerdos”.
I Los modelos de proyecto a elaborar seran los siguientes:
| 1. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se aprueba la utilizacién de medios
electronicos o magnéticos para la entrega y presentacion a los integrantes del Consejo de la
documentacion que acompaiie la convocatoria a las sesiones de dicho Grgano, en congruencia con el
| Programa de Gestién Ambiental det Instituto.
( 2. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se determina el horario de labores de
| dicho drganc.

3. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se aprueba la creacién e integracién de
comisiones correspondientes.
4, Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se designa a las y los ciudadanos
responsables de operar las Oficinas Municipales autorizadas, asi como el horario de labores bajo el que
operaran las mismas,
5. Proyecto de Acuerdo por el que se aprueba la acreditacion de las solicitudes presentadas por
| los ciudadanos/as para actuar como observador/a electoral.
6. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se designan a los ciudadanos que se
desempefiardn come Supervisores Electorales y se aprueba la lista de reserva.
7. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se designa a los ciudadanos que se
desempefiaran como Capacitadores-Asistentes Electorales y se aprueba la fista de reserva.
8. Proyecto de Acuerdo del Conssjo Distrital sobre la designacién del personal autorizado para
el acceso a la bodega electoral.
9. Proyecto de Acuerdo del Consejo distrital sobre la asignacién del personal responsable de
llevar el control preciso sobre la asignacion de los folios de las boletas que se distribuiran en cada mesa
directiva de casilla.
10, Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se registran las formulas de candidatos a
diputados por el principio de Mayoria Relativa, presentadas por los partidos politicos y, en su caso,
candidatos independientes.
11. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por €l que se aprueba la lista que contiene el nimero
y ubicacion de las casillas especiales y/o extraordinarias, que se instalaran para la Jomada Electoral del
6 de junio de 2021.
12, Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se aprueba la lista que contiene el nlimero
y ubicacién de las casillas bésicas y contiguas que se instalardn para la Jornada Electoral del 6 de junio
de 2021.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

3. Proyecto de Acuerdo de! Consejo Distrital por el que se aprueban las secciones y casillas
vecinas en la que ejerceran su voto los electores de las secciones con menos de 100 electores en lista
nominal o més de 100, cuyc nimero se hubiera reducide por causas supervenientes.

4, Proyecto de Acuerdo por el gue se designa a Supervisores Electorales y Capacitadores
Asistentes Electorales, asf como prestadores de servicios o personal técnico y administrativo que
auxiliard al Presidente, Secretario y Consejeros Electorales del Consejo, en el procedimiento de conieo,
ellado, agrupamiento e integracion de las boletas en razdn del niimero de electores que corresponda a
| cada una de las casillas el dfa de la eleccién.

5. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se aprueban los mecanismos de
ecoleccion de los paquetes electorales que contendran los expedientes de [as casillas, de las elecciones
orrespondientes.

B. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se designa a los funcionarios electorales
| responsables de ios mecanismos de recoleccidn de los paquetes electorales de las casillas de las
| elecciones correspondientes,

7. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se aprueban los ajustes al niimero y
bicacion de casillas, por causas supervenientes.

8. Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se designa a los operadores técnicos del
istema de Consulta de Casilla Especiales (SICCE) y equipo de Cémputo de cada una de las Casillas
Especiales que se instalaran el 6 de junio de 2021,

8. Proyecto de Acuerdo por el que se aprueba el modelo operativo de recepcién de los paquetes
lectorales al término de la Jornada Electoral, asf como la designacién de un nimero suficiente de
uxiliares de recepcion, traslado, generales y de orientacion para la implementacion del procedimiento,
0. Proyecto de Acuerdo de! Conssjo Distrital por el que se determinan las casillas cuya votacidn
{ sera objeto de recuento por algunas de las causales legales.

21, Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se autoriza la creacion e integracion de
| los grupos de trabajo y, en su caso, de puntos de recuento.

22, Proyecto de Acuerdo del Consejo Distrital por el que se habilitaran espacios para la instalacién
de grupos de trabajo y, en su caso, puntos de recuento,

23, Proyecto de Acuerdo por el que se determina el listado de participantes que auxiliarén al
Consejo Distrital en el recuento de votos y asignacion de funciones.

1. Modelos de proyectos de acuerdos

E 2. Oficios de remision

3. Correos electrdnicos
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Proceso Electoral 2019 - 2020

Realizar un ejercicio de demostracién sobre la atencion en las casillas electorales para personas con
discapacidad en las entidades con PEL 2019-2020

Porcentaje de personas con discapacidad asistentes

Nimero de personas con discapacidad que asistieron / 15

Vocales de Organizacion Electoral, del Regisiro Federal de Electoral y de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica de Junta Local Ejecutiva con proceso electoral local en 2020.

JL DEOE

Vocal Ejecutivo / Vocal
Ejecutiva de Junia Local
Ejecutiva

Director /Directora Ejecutiva de
Organizacién Electoral

Garantizar la asistencia de al menos 15 personas (de 18 afios 0 mas) con alguna discapacidad al
ejercicio de demostracién para que este cumpla con su objetivo.

15/02/2020 30/05/2020

5 nf;& T
decalidad ||
20%

La evaluacién promedio obtenida de los asistentes con alguna discapacidad fue menor a 8.0.

La DEOE remitira la encuesta de opinién a partir de la cual se evaluaran los siguientes aspectos:
1) Oportunidad en la invitacién.

2) Organizacién del evento,

3) Tiempo de realizacién.

4) Condiciones de accesibilidad del inmueble.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

) Atencidn antes, durante y después del evento,

Para cada uno de los aspectos se otorgara una puntuacion para obtener una calificacién final por cada
sistente con discapacidad.

| Para evaluar el atributo de calidad se obtendra el promedio de calificaciones de las encuestas de opinidn
contestadas por las personas con discapacidad que asistieron; en caso de que la discapacidad impida
| a la persona dar contestacion a la encuesta, lo podrd hacer una persona de su confianza que la asista.

onforme a la circular y lineamientos que reciba de la DEOE, deberan entregarse los siguientes
i soportes:
i 1) Enviar un reporte con la relacién de organizaciones de personas con discapacidad que fueron
invitadas al ejercicio.
2} Enviar un reporte con el niimero de asistentes al ejercicio, distinguiendo cuantos de ellos tenian algin
tipo de discapacidad.
 3) Enviar la lista de asistencia (escaneada) para corroborar los datos sefialados en el punto 2.
4) Enviar las cartas de Autorizacién para uso de Imagen.
5) Capturar las respuestas a las encuestas de opinién para las personas con discapacidad que asistieron
al ejercicio de demostracion.
6) Enviar las encuestas de opinién escaneadas, aplicadas a las personas con discapacidad que
aststieron al ejercicio de demostracion.
f 7) Evidencias fotogréficas de la cantidad de asistentes.

Enviar un informe que brinde los aspectos solicitados en la circular y lineamientos recibidos para la
| realizacion del ejercicio.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Observacion Electoral

Contar con informacion confiable y oportuna en el Sistema de Observadores, con la finalidad de que
éste sirva como una herramienta de consulta permanente para generar los informes y reportes
solicitados por las autoridades,

Eficacia de captura en el sistema de observadores

Ndmero de observaciones realizadas/ total de sesiones ordinarias celebradas*100

Vocal de Organizacion Electoral Local y Distrital (Proceso Electoral Local 2019-2020)

JL, JD DEOE
Vocal Ejecutivo / Vocal
DEOCE Ejecutiva de Junta Local
Ejecutiva

1 Capturar el 100 % de los datos relacionadas con el procedimiento para la acreditacion de la observacion
electoral, a fin de garantizar [a certeza de los datos dentro del Sistema y oportunidad de la consulta de
| datos, para [a presentacion de los informes mensuales.y final al Consejo General de! INE.

01/11/2019

La incorporacién al Sistema del 100% de ios datos del procedimiento para la acreditacion de la
observacion electoral ; recepcion de solicitutes, solicitudes aprobadas, denegadas y canceladas por los
consejos, se concluyé el mismo dia de la celebracion de la sesién donde se aprueba el acuerdo
correspondiente

| La incorporacién al Sistema de entre el 95% y 99.9% de los datos del procedimiento para la acreditacién
| de la observacion electoral : recepcidn de solicitutes, solicitudes aprobadas, denegadas y canceladas
.| por los consejos se concluy6 su registro un dia posterior a la celebracién de la sesion donde se aprueba
| el acuerdo correspondiente

La incorporacién al Sistema de menos del 95%de los datos del procedimiento para la acreditacién de la
observacion electoral : recepcién de solicitutes, solicitudes aprobadas, denegadas y canceladas por los
consejos se concluyd su registro dos dias después de la sesién donde se aprueba el acuerdo
7| correspondiente.

65



\\\wos gy

QG’ ﬂ
@ \ lUv" \\d“
E” \\% *‘\ liﬂﬂ

C’t@ﬁ”

%};‘*LL\\J—"/@

%‘,’Q =

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

El 100% de la informacion contenida en los médulos del sistema de observadores, es correcta,
consistente y sin errores ortograficos. La Subdireccidn de la Circunscripcion correspondiente, no solicitd
| a los VOE la correccién de informacion.

EEmn
Coi

gagg & |lainformacion contenida en los modulos del sistema de observadores presenté inconsistencia hasta en
§§§§§‘“ e ¢} 2 ocasiones

- | La informacidn contenida en los médulos del sistema de observadores presentd inconsistencias en mas
1 de 2 ocasiones.

EI 100 % de los datos son los siguientes:

a) Nombre de la o el observador (sin errores ortogréficos)

i b) Clave de efector

¢) Edad ( consistencia con los datos contenido en |a clave de elector)

i d) Sexo ( consistencia con los datos contenido en la clave de elector)

8) Fecha de captura

f) Fecha de solicitud

g} Procedencia de la solicitud

i h} Tipo de solicitud: individual o agrupacion

i) Estatus de acreditacidn: se deberd indicar si es acreditada, denegada o cancelada

[ ) Fecha de imparticidn del curso

k) Fecha de sesion del consejo.

Se deberd contar con el Visto Bueno fundado y motivado del Subdirector/a de Circunscripeidn
Plurinominal de la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral, sobre la validacién o no de la
informacidn solicitudes, con el propésito de que no se generen documentos infructuosos.

De no existir este Visto Bueno se debera asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

Nota: La revisién de la informacién en el Sistema la realizard la Jefatura de Departamento de
Coordinacion y Seguimiento a Organos Desconcentrados de la Direccién Ejecutiva de Organizacién
Electoral, correspondiente a la entidad, dentro de los dos dias siguientes a la Sesién del Consejo Local
o Distrital de tipo Ordinaria y, en su caso, Extraordinarias.

Se revisara la informacién ingresada en el Sistema, con los acuerdos aprobados por los consejos Local
y distritales, asi como los informes que se solicitan a los OPL, con la finalidad de verificar la consistencia
de la informacién.

Sistema de Observadores Electorales.

Solicitudes recibidas.

Sistema de Sesiones de Consgjos.

Base de datos del sistema de Observadores Electorales
Correo electrénico con el Vo.Bo,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DEPPP

Notificacidn electrénica de las érdenes de transmisién a los concesionarios de radio y televisién

| Garantizar que la totalidad de las érdenes de transmision estén a disposicion de los concesionarios de
radic y televisidn
a través del "Sistema de Pautas para Medios de Comunicacion”.

Porcentaje de drdenes notificadas electrénicamente

(Ndmero de drdenes de transmision puestas a disposicion de los concesionarios/ Nimero de érdenes
de transmisidén comprometidas) *100.

Director / Directora de Administracion de los Tiempos del Estado en Radio y Televisién

.....

oc DEPPP
Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y NA

Partidos Paoliticos

El 100% de las drdenes de transmisién se pondrd a disposicién de los concesionarios de radio y
television, en los plazos establecidos en los calendarios aprobados por el Comité de Radio y Television,
a través del "Sistema de Pautas para Medios de Comunicacién', para garantizar la prerrogativa a que
tienen derecho los partides politicos y candidaturas independientes, asi como para los fines propios del
Instituto y otras autoridades electorales durante el periodo ordinario y procesos electorales locales y
extraordinarios durante 2019-2020, de manera expedita y en menor tiempo.

01/09/2019 31/08/2020
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Entre el 99.9% vy el 98% de las drdenes de transmision notificadas electrénicamente cumplen con los
dos criterios de calidad definidos en el apartado de observaciones

| de calidad definidos en el apartado de observaciones
Los criterios de calidad se refieren a lo siguiente:
1. El Sistema notificé la totalidad de las érdenes de transmisidn a los concesionarios correspondientes

sin omisiones.
2. Los concesionarios no reportaron alguna inconsistencia u observacion en las érdenes de transmision

notificadas, atribuibles al evaluado. .

1. Acuerdo de aprobacion de pautas del Comité de Radio y Television donde se establece el calendario
de elaboracion y notificacion de érdenes de fransmision y entrega de materiales.

2. Correos electrénicos de liberacion que genera el sistema.

3. Oficios de seguimiento de concesicnarios que solicitan la entrega fisica de las drdenes de transmisidn
¥ materiales.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

e

Revision de érdenes de transmisién de las entidades con proceso electoral y Periodo Ordinario 2019-
2020.
Reducir el tiempo de revisién de las drdenes de transmisidn de las entidades con Procese Electoral
Local y Periode Ordinario 2019-2020, e incrementar la calidad de la misma.

Porcentaje de Grdenes de transmisidn que cumplen con criterios de calidad establecidos en las
observaciones.

{Nimero de 6rdenes de transmisién que cumplen con criterios de calidad/ Niimero de drdenes de
transmision revisadas)*100

Jefe /Jefa de Departamento de Elaboracién de Pautas y Gestion de Transmisiones

o i G
e | . oc i »ﬁ» 4 gg DEPPP
hhhhhh LE %%?ﬁ%%%
Subdirector / Subdirectora de .
Planeacidén y Gestién de NA
Transmisiones

Incrementar la calidad de revision del 100% de las 6rdenes de transmisién de las entidades que estdn a
Su cargo, con proceso electoral 2019-2020, o en su caso, del periodo ordinario, y reducir el tiempo de
gjecucion.

01/09/2019 31/08/2020

| Las érdenes de transmisién se revisaron antes de las 13:00 horas del dia de la elaboracién.

Las drdenes de transmision se revisaron entre las 13:00 y las 15:00 horas del dia de la elaboracién.

AR i
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e

| E1100% de las 6rdenes de transmision revisadas cumplieron con todos los criterios de calidad descritos
en el apartado de observaciones.
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| Entre el 1 y el 3% de las érdenes de transmision revisadas no cumplieran con alguno de los criterios de
e’f;: calidad descritos en el apartado de observaciones.

| Mas del 3% de las érdenes de fransmision revisadas no cumplieron con alguno de los criterios de calidad
descritos en el apartado de observaciones.

Criterios de calidad que debe cubrir [a revisién:

. Nimero de cargas de materiales realizadas

{ 2. Numero de siglas incluidas en la érden de transmision.
| 3. Nimero de inconsistencias detectadas y subsanadas
4, N(imero de materiales nuevos

| 5. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerdrquico

{ 1. Acuerdo del Comité de Radio y Televisién donde se establece el calendario de elaboracién y
notificacion de érdenes de transmision y entrega de materiales.

2. Formato de revisidn y liberacién para firma remitido al superior jerarquico.

3. Correos electronicos con el Vo. Bo. del superior jerdrquico remitido al jefe de departamento

I 4. Correos electronicos de liberacidn y notificacién que genera el sistema.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Organos Directivos y Agrupaciones Politicas

Impulsar las actividades a fin de desarrollar un sistema de inscripcion electronica de los actos de
partidos politicos

Porcentaje de archivos electrénices de libros y apéndices sistematizados por trimestre

(Nimero de archivos electronicos sistematizados / Niimero de archivos electrénicos por sistermatizar
del Partido Encuentro Social} x100=AP

oc DEPPP

Subdirector / Subdirectora de

Documentacion Partidista NA

7 ﬂeggﬁ?ﬁge% ; i ; ,. 2 o
.

ro di

it

| | Sistematizar en archivos electrdnicos la informacién contenida en los libros de Registro de los Organos
il Directivos del Partido Encuentro Social

01/09/2019 31/08/2020

.| La sistematizacion realizada de los archivos electrénicos de libros y apéndices respecto del registro de
drganos directivos de Encuentro Social, concluyd antes del 31 de agosto de 2020

La sistematizacion realizada de los archivos electrénicos de libros y apéndices respecto del registro de
drganos directivos de Encuentro Socfal, concluyé el 31 de agosto de 2020

La sistematizacion realizada de los archivos electrénicos de libros y apéndices respecto del registro de
organas directivos de Encuentro

De uno atres de los archivos electrénicos de 6rganos directivos del Partido Encuentro Social realizados
no cumplen con uno de los requisitos establecidos en el apartado de observaciones
De uno atres de los archivos electrénicos de érganos directivos del Partido Encuentro Social realizados
no cumplen con uno de los requisitos establecidos en el apartado de observaciones
Mas de tres de los archivos electronicos de érganos directivos del Partido Encuentro Social realizados
;] no cumplen con uno de los requisitos establecidos en el apartado de observaciones
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INSTITUTC NACIONAL ELECTORAL

Los archivos electrénicos que integran la informacién del Partido Encuentro Social, debe contener:
1. Titulo

3. Nombre del érgano directivo

4. Ext. FDF

5. Legible

6. Archivo en orden cronoldgico.

De forma previa al inicio de la actividad debera analizarse la documentacién para determinar el nlimero
de archivos electronicos por sisternatizar {denominador)
7. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre fa viabilidad o no de la sistematizacion..

De no existir este Vo. Bo., se deberd asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

1. Base de datos y documento del superior jerdrquico donde conste que se realizd sin errores la actividad
¥ la nota correspondiente o,

2. correo elecirénico,

3. Visto Bueno del Superior Jerdrquico
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Padrones de afiliados de partidos politicos nacionales

| Garantizar que el 100% de las solicitudes de baja de registro al padrén de afiliados de cualquier PPN
formulada por la ciudadania ante cualquier oficina del INE sea atendida de manera oportuna con la
cancelacion del registro

’ Porcentaje de registros cancelados

(Registros cancelados / Registros solicitados para cancelar) x100=PC

oc DEPPP
Directar Ejecutiva / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y NA

Partidos Politicos

|| Atender el 100% de las solicitudes de baja de registro formuladas por |a ciudadania ante las oficinas del
7| INE remitirlas a los PPN y emplazarlos a la cancelacion del registro; en caso contrario tomar acciones
.| coercitivas.

01/09/2019 31/12/2019

1 EI 100% de las solicitudes atendidas con la cancelacién del registro en el padrdn de afiiados del PPN
se realizé antes del 15 de diciembre de 2019,

. ; ;' El 100% de las solicitudes atendidas con la cancelacion del registro en el padrén de afiliados del PPN
. | se realizé entre e 15 y el 20 de diciembre de 2019.

. | EI 100% de las solicitudes atendidas con la cancelacion del registro en el padrén de afiliados del PPN
| se realiz6 después del 20 de diciembre de 2019, '
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Se considerardn como solicitudes atendidas, cuando los PPN cancelen los datos de los quejosos en el
sistema o |as que comrespondan a las personas cuyo registro hubiere sido cancelado previo a su solicitud
0 no se encuentre en el padrén de afiliados del PPN.

f Las medidas coercitivas pueden incluir requerimientos adicionales al PPN o la vista a la Secretaria
| Ejecutiva para que determine lo conducente.

Se considerard que existen errores en la atencién de una solicitud cuando los PPN requieran
aclaraciones respecto a la misma por motivos imputables al desempefio de la evaluada (proporcionar
I informacién incomecta, incompleta u omisién).

| Para el atributo de oportunidad las solicitudes de baja que se recibieron en la Direccidn de Partidos
Politicos y Financiamiento hasta el 5 de diciembre.

1) Reportes del Sistema de verificacion de! padrén de afiliados de partidos politicos

2) Oficios de notificacién de bajas a los PPN

3) Base de datos de las personas que solicitaron su baja.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Sisterna de Seguimiento a Sanciones y Remanentes

Actualizar oportunamente el estatus de cobro de las sanciones que hayan quedado firmes

Porcentaje de sanciones actualizadas

PA = {Sanciones actualizadas / Sanciones cobradas)*100

Subdirector / Subdirectora de Prerrogativas y Financiamiento

oC DEPPP

Director / Directora de Partidos

NA
Politicos y Financiamiento

Actualizar en el Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes el estatus del 100% de las
sanciones que hayan sido cobradas a los partidos politicos nacionales con cargo a su financiamiento
federal por actividades ordinarias y que se encuentren registradas en dicho Sistema, con el fin de que

01/09/2019

: _“;?: La actualizacion del estatus del 100% de las sanciones cabradas a los partidos politicos nacionales con
: cargo a su financiamiento federal por actividades ordinarias y que se encuentran registradas, se llevé a
.| cabo a mas tardar dentro de los primeros 6 dfas hébiles de cada mes.
La actualizacion del estatus del 99% al 95% de las sanciones cobradas a los partidos politicos
| nacionales con cargo a su financiamiento federal por actividades ‘ordinarias y que se encuentran
registradas, se llevd a cabo a més tardar dentro de los primeros 6 dias hdbiles de cada mes.
i 3; La actualizacién del estatus de menos del 95% de las sanciones cobradas a los partidos politicos
. 1 nacionales con cargo a su financiamiento federal por actividades ordinarias y que e encuentran
| registradas, se llevd a cabo a mas tardar dentro de los primeros 6 dias habiles de cada mes.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| La actualizacién del estatus del 100% de las sanciones cobradas a los partidos politicos nacionales con

cargo a su financiamiento federal por actividades ordinarias y que se encuentran registradas en el
Sistema, se llevo a cabo sin error alguno de captura.

La actuahzac:lon del estatus de menos del 95% de las sanciocnes cobradas a los partidos politicos
nacionales con cargo a su financiamiento federal por actividades ordinarias y que se encuentran
registradas en el Sistema, se llevé a cabo sin error alguno de captura.

Error de captura se considera registrar: montos incorrectos, fecha de deduccién incorrecta y/o dejar de
subir la digitalizacidn del oficio de ministracién. La linea base consiste en el 100% de las sanciones gue
se cobren determinado mes a los partidos politicos por parte de la DEPPP y que se encuentren
registradas en el Sistema de Seguimiento a Sanciones y Remanentes.

Reporte 'Listado de Sanciones" emitido mensualmente por partide politico nacional y documento
mensual del superior jerdrquico donde conste que la actualizacién se llevé a cabo con o sin errores de
captura.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Sistema de Informacién de Prerrogativas y Financiamiento Piblico

Actualizar de manera oportuna el financiamiento piblico federal de que gozan los partidos nacionales

Porcentaje de montos por rubra de financiamiento registrades

PR = {Montos por rubro de financiamiento registrado / Montos por rubro de financiamiento
aprobado)*100

Subdirector / Subdirectora de Prerrogativas y Financiamiento

Lo -
Arean

oC DEPPP

Director / Directora de Partidos

NA
Politicos y Financiamiento

| Registrar en el Sistema de Informacién de Prerrogativas y Financiamiento Publico el 100% de los montos
| que por rubro de financiamiento plblico federal anual gozardn cada uno de los partidos politicos
| nacionales, asi como los cambios que pudieran suscitarse a éste en razén del registro de nuevos

| partidos politicos nacionales o determinaciones de autoridades jurisdiccionales.

01/08/2019

o . EI 100% de los montos por rubro de financiamiento pablico federal por cada partido politico nacional
Cian  fueron registrados al dia hébil siguiente en que el Acuerdo fue aprobado por el Consejo General.
' Entre el 99.9% y 99.5% de los montos por rubro de financiamiento pablico federal por cada partido
. politico nacional fueron registrados al dia habil siguiente en que el Acuerdo fue aprobado por el Gonsejo
| General,
- | Menos del 99.5% de los montos por rubro de financiamiento plblico federal por cada partido politico
| nacional fueron registrados al dia habil siguiente en que el Acuerda fue aprobado por el Consejo General,
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i Entre el 99.9% y el 99.5% de los montos por rubro de financiamiento publico federal por cada partido
0 | politico nacional coincide plenamente con los montos aprobados por el Consejo General mediante sl
. | acuerdo de financiamiento.

Menos del 99.5% de los montos por rubro de financiamiento pablico federal por cada partido politico
| nacional coincide plenamente con los montos aprobados por el Consejo General mediante el acuerdo
| de financiamiento.

La linea base consiste en los montos que correspondan a cada uno de los partidos politicos nacionales
con registro vigente por actividades ordinarias, actividades especificas, franquicia postal y franquicia
telegrafica.

‘Reporte de financiamiento anual ordinario” emitido por Sistema vy los respectivos acuerdos de
financiamiento que sean aprobados
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Sistema de Informacion de Prerrogativas y Financiamiento Plblico

Registrar oportunamente las sanciones a fin de darles seguimiento a su cadena impugnativa y
deducirlas en su caso de la ministracion mensual

Porcentaje de sanciones registradas

SR = (Sanciones registradas / Sanciones aprobadas)*100

PR
Areanoms

Jefe / Jefa de Departamento de Financiamiento Piblico
0C

e DEPPP

e
G

Subdirector / Subdirectora de

Prerrogativas y Financiamiento NA

.| Registrar en el Sistema de Informacién de Prerrogativas y Financiamiento Piblico el 100% de las
.| sanciones que hayan sido aprobadas por el Consejo General del INE y que se informen por el superior
.| jerérquico mediante correo electrénico, con la finalidad de que éstas puedan considerarse para su cobro
= | en la ministracién del financiamiento publico federal que asi co

T :
1erming de Ja meta. 31/08/2020

01/09/2019 i  termi

aad:

- El 100% de las sanciones fueron registradas en el Sistema:

1 - Dentro del primer dia habil siguiente en que se informaron por el supetior jerdrquico mediante correo
electrénico.
- Dentro de los 12 dias habiles siguientes en que se informaron por el superior jerdrquico mediante
correo electronico, cuando se trate de sanciones impuestas a raiz de informes anuales y/o informes de
| campaiia.
Enfre el 99.9% y el 95% de las sanciones fueron registradas en €l Sistema: -
Dentro del primer dia habil siguiente en que se informaron por el superior jerdrquico mediante correo
electrdnico.
- Dentro de los 12 dias hébiles siguientes en que se informaron por el superior jerarquico mediante
correo electronico, cuando se trate de sanciones impuestas a raiz de informes anuales y/o informes de
campafia.
:3§| Menos de! 95% de las sanciones fueron registradas en el Sistema:
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- Dentro del primer dia habil siguiente en que se informaren por el superior jerdrquico mediante correo
electrénico,

.| - Dentro de los 12 dias hébiles siguientes en que se informaron por el superior jerarquico mediante
|| correo electrénico, cuando se trate de sanciones impuestas a raiz de informes anuales y/o informes de

£l 100% de las sanciones fueron registradas en eI Sistema, conforme a lo sefialado en la columna de
observaciones.

" | Entre el 99.9%y el 85% de las sanciones fueron registradas en el Sistema, conforme a lo sefialado en

=i la columna de observaciones.

Menos del 95% de las sanciones fueron registradas en el Sistema, conforme a lo sefialado en la columna

de observaciones. .

Las sanciones no deberdn tener errores de montos, niimero de resolucion o acuerdo, punto resolutivo o

partido politico. La linea base consiste en todas y cada una de las sanciones que sean aprobadas por

el Consejo General y que se monitorean def Portal del INE en el apartado de las sesiones del Consejo

General, y que sean informadas por el superior jerdrquico mediante correo electrénico para su registro,

Correo electrénico emitido por el superior jerérquico informando que deberan registrarse las sanciones,

“Reporte general de obligaciones” y correo electrdnico del superior jerdrquico donde conste que el

registro se llevo a cabo con o sin errores.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Cobro de multas def ambito local

Disminuir el tiempo en que se notifica a los Comités Ejecutivos Nacionales los escritos por los cuales
los OPLEs inferman de mulfas que deberdn cobrarse con cargo al financiamiento federal

Porcentaje de escritos notificados

EN = (Escritos notificados a partidos / Escritos informados por OPLEs)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Financiamiento Piblico
T %é? i

oc DEPPP

Subdirector / Subdirectora de

NA
Prerrogativas y Financiamiento

. | Notificar a los Comités Ejecutivos Nacionales u érganos equivalentes de los partidos politicos
| nacionales, el 100% de los escritos a través de los cuales los OPLEs comunican a la DEPPP gue las
. | sanciones deben deducirse del financiamiento pliblico federal, en razdn de que el partido politico no

| cuenta con financiamiento local, con el fin de garantizar la ejecucion efectiva de las sanciones.
o T
& '3%9’;-‘%% o

St 1

01/09/2019 31/08/2020

| E1100% de los escritos fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacichales u érganos equivalentes
de los partidos politicos nacionales, dentro de los 7 dias habiles siguientes en que se recibié el escrito
en la DEPPP.

.' Entre e] 99.9% y el 95% de los escritos fueron netificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u 6rganos
] equivalentes de los partidos politicos nacionales, dentro de los 7 dias hébiles siguientes en que se recibié
.| ol escrito en la DEPPP.

Menos del 95% de los escritos fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u érganos
equivalentes de los partidos politicos nacionales, dentro de los 7 dias hébiles siguientes en que se recibié
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

i equivalentes de los partidos politicos nacionales, cumplen con lo previsto en la columna observaciones.

Entre el 89.9% y el 95% de los escritos que fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u
érganos equivalentes de los partidos politicos nacionales, cumplen con lo previsto en la columna
| observaciones.

Menos del 95% de los escritos que fueron notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u érganos
equivalentes de los partidos politicos nacionales, cumplen con lo previsto en la columna observaciones.

El escrito de notificacion debe incluir los siguientes elementos: Nimero de escrito remitié por el OPLE,
acuerdo o resolucién, Entidad Federativa, monto a deducir y partido politico. La linea base consiste en
la totalidad de escritos que remitan los OPLEs informando a la DEPPP que debera ejecutar las multas
cen cargo al financiamiento federal, en razon de gue los partidos no tiene financiamiento local.

Oficios remitidos por los OPLEs y oficios notificados a los Comités Ejecutivos Nacionales u érganos
equivalentes de los partidos politicos.
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Franquicias postales de los partidos politicos nacionales

Contar oportunamente con las facturas que emite Sepomex en el Sistema para que los partidos
politicos puedan validarlas

Porcentaje de facturas registradas

FR = (Facturas registradas / Facturas emitidas por Sepomex)*100

Jefe / Jefa de Departamento de Prerrogativas

oc DEPPP
Subdirector / Subdirectora de NA
Prerrogativas y Financiamiento
01/09/2019 31/08/2020

El 100% de las facturas emitidas por Sepomex se registraron en el Sistema dentro de los 3 dias habiles
siguientas a su recepcion electronica,

| Menos del 95% de las facturas emitidas por Sepomex se registraron en el Sistema dentro de los 3 dias
.| habiles siguientes a su recepcion electrénica.
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Piiblico cumple con lo establecido en la columna de observaciones.
| Entre el 99.9% y el 95% de las facturas registradas en el Sistema de Informacion de Prerrogativas y
Financiamiento Pablico cumple con lo establecido en la columna de observaciones.

| Menos del 95% de las facturas registradas en el Sistema de Informacion de Prerrogativas y
[ Financiamiento Piiblico cumple con lo establecido en la columna de observaciones.

Al registrar la factura no debe haber errores en montos, IVA, partido politico al que se otorgd el servicio
y nimero de factura. La linea base consiste en el 100% de las facturas que remita Sepomex y que
cumplan con lo previsto en el Convenio.

Impresién de pantallas donde conste el registro de la factura, y en la cual debera ser visible la fecha y
documento del superior jerdrquico donde conste que el registro se llevd a cabo con o sin errores.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Franquicias postales de los partidos politicos nacionales

Atender en menor tiempo las peticiones gue se realizan en tomo a [a franquicia postal de partidos
nacionales

Porcentaje de peticiones atendidas

PA = (Peticiones atendidas / Peticiones ingresadas por Sistema de Gestidn)*100

e Jefe / Jefa de Departamento de Prerrogativas

DEPPP

Subdirector / Subdirectora de

. T NA
Prerrogativas y Financiamiento

01/09/2019 31/08/2020

El 100% de las peticiones relacionadas con la franquicia postal fueron atendidas dentro de los 3 dias
. | habiles siguientes a su recepcion en la DEPPP.

| Entre e 99.9% y el 95% de las peticiones relacionadas con la franquicia postal fueron atendidas dentro
.| de los 3 dias habiles siguientes a su recepcién en la DEPPP,

Menos del 95% de las peticiones relacionadas con la franquicia postal fueron atendidas dentro de los 3
dias habiles siguientes a su recepcién en la DEPPP,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

e
o

| de observaciones.

_ Entre el 99.9% y el 95% de las peticiones relacionadas con la franquicia postal cumplen con lo previsto
| en la columna de observaciones.

Menos del 95% de las peticiones relacionadas con la franquicia postal cumplen con lo previsto en la
| columna de observaciones.

Una peticién se considera atendida cuande el proyecto de oficio se ha pasado a firma del Director
Ejecutivo. Para cumplir con el atributo de calidad, el escrito por el cual se atiende la peticion no debe
| contener errores ortogréficos, de montos, en el nombre del destinatario o en las copias para. La linea
base consiste en el 100% de las peticiones gue ingresen a la DEPPP via el Sistema de Gestién y que
se refieran a la franquicia postal de los partidos politicos nacionales.

1. Peticiones relacionadas con la franquicia postal ingresadas mediante el Sistema de Gestidn

2. acuses de los proyectos de oficios con los que se atendid la peticidn.

3. En su caso, copia simple de los escritos que hayan sido devueltos por contener los errores indicados
en la columna de observaciones.
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Registro de Partidos Politicos Nacionales

Reducir el tiempo de revisién del 100% de los registros asignados a Mesa de Control.

Porcentaje de registros revisados en mesa de control

(Registros atendidos en mesa de control/registros asignados a mesa de control}*100

Subdirector / Subdirectora de Registro

E% L

ocC DEPPP

Director / Directora de Partidos

NA
Politicos

| Revisar el 100% de los registros asignados a Mesa de Control en un plaze méximo de 10 dias habiles
' | siguientes a su recepcion en dicha mesa a efecto de determinar si contienen alguna inconsistencia que

los haga susceptibles de garantia de audiencia o si se envian a compulsa contra el padrén electoral, con
la finalidad de establecer el nimero de afiliados en el resto del pais mediante el uso de la App con que

: cuenta cada organizacion en proceso de constitucién como PPN.

i

01/09/2018 30/04/2020
100%
R
e ?m%&gs’éf
i “‘Za{i%‘gggqﬁggg ...
20%

El 100% de los registros marcados con inconsistencia en mesa de control fue confirmado en garantia

1 de audiencia
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Entre el 0.1 y el 20% de los registros marcados con inconsistencia en mesa de control fue modificado
en garantia de audiencia

| Mas del 20% de los registros marcados con inconsistencia en mesa de control fue modificado en garantia
de audiencia

La modificacién en garantia de audiencia se refiere a que haya existido error en la inconsistencia
efalada, no a los casos en que la organizacion aporte nuevos elementos para marcar como vélido un
egistro. De igual manera debera considerarse nivel alto, en caso de que la organizacién no solicite la
arantia de audiencia, puesto que con ello consiente [a validez de las inconsistencias detectadas.

0s registros deberdn ser revisados en un plazo méximo de 10 dias hébiles siguientes a su récepcién
n mesa de control, salvo que sean recibidos en los tltimos 10 dias del mes de febrero de 2020, en cuyo
£aso se contara con 20 dias adicionales para su revision.

| NOTA. Actualmente existen 80 organizaciones en proceso de constitucién como PPN y deberan
creditar contar con 233,945 afiliados en todo el pals.

| Actas de garantia de audiencia
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Registro de Partidos Politicos Locales -

Realizar la verificacion del nimero de asistentes al 100% de las asambleas celebradas por las
organizaciones en proceso de constitucion como PPL.

Porcentaje de asambleas celebradas verificadas

(Asambleas verificadas / Asambleas celebradas)*100

0oc DEFPP
Director / Directora de Partidos NA
Politicos
01/09/2019 31/01/2020

A

il Entre el 0.1 y el 5% de las asambleas verificadas se omitié proporcionar alguno de los datos referidos
0 ¥ prop g
| en el apartado de observaciones o se proparciond con alglin error, siendo corregido con oportunidad.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| | En més del 5% de las asambleas verificadas se omitié proporcional alguno de los datos referidos en el
| apartado de observaciones o se proporciond con algun error, siendo cotregido con oportunidad.

e debera proporcionar al OPL ia siguiente informacion por asamblea:

| 1. Nimero total de asistentes;

| 2. Ntimero total de asistentes duplicados;

. Nimero de afiliados que no pertenecen al ambito territorial de la asamblea;

# 4, Numero de afiliados dados de baja del padrén electoral {precisando el motivo de la baja);
1 5. Ntimero de registros no encontrados en el padrén electoral;

6. Numero de afiliados duplicados con otra organizacion;

7. Numero de afiliados duplicados con algin partidoe politico nacional o local;

| 8. Nimero preliminar de afifiados validos.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Verificacion de Padrones de Afiliados

Atender en menor tiempo los requerimientos de la UTCE, para proporcionar con mayor oportunidad
los elementois para sustanciar los procedimientos sancionadores generados con metivo de quejas por
afiliacion indebida

Tiempo promedic de respuesta

TPR= (sumatoria del ttempo de respuesta a cada requerimiento en dias)/ niimero de requerimientos

Jefe / Jefa de Departamento de Verificacion de Padrones

oc DEPPP

;1 Director / Directora de Partidos
Politicos y Financiamiento

1 Las respuestas a los requerimientos atendidos contienen la totalidad de los elementos descritos en la

columna de observaciones.

| Ademas, el resultado de la bisqueda debe ser presentado en tabla para facilitar la comprensién de la
| informacién.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Las respuestas a los requerimientos atendidos contienen la totalidad de los elementos descritos en la
olumna de observaciones, pero el resultado de la blisqueda no estd presentado en tabla.

1 Las respuestas a los requerimientos atendidos carecen de alguno de los elementos descritos en la
columna de observaciones

Las respuestas a los requerimientos deberdn contener:
Fundamento Legal materia del requerimiento
1 b} Asunto (oficio que se atiende y solicitud)
| c) Fuente de informacién de la bisqueda
i| d) Resultado de la busqueda desglosado por estatus de afiliacion
) Fecha de affliacién o cancelacion, en caso de contar con dichos datos
| Las variables de la férmula del indicador son:
Sumatoria del tiempo de respuesta: Es la suma de los dias que tarda en responderse cada uno de los
| requerimientos
dmero de requerimientos: Es el nimero de requerimientos recibidos.
t TPR: Tiempo Promedio de Respuesta
i Linea base: se toma como linea base el tiempo promedio de 10 dias, de acuerdo a la experiencia en la
atencién a los requerimientos UTCE.
Base de datos con el registro de tiempo de atencidn y documentacion soporte de los asuntos recibidos
j avalado por el superior jerdrquico que sefiale que los requerimientos fueron atendidos en tiempo y forma

~——

92




\y\\DOS ) ,,
- c w
gg \E W

Derechos y obligaciones de los actores politicos

Incrementar el nimero de asuntos concluidos por trimestre de los MSPEN de la DPPyF

Porcentaje de tumos concluidos por los MSPEN al trimestre

(Ntmero de turnos o asuntos concluidos de cada MSPEN por trimestre / Nimero de asuntos
tumnados)*100=PA(Porcentaje de atencién)

Miembros del Servicio adscritos a la Direccidn de Partidos Politicos y Financiamiento.

oc DEPPP

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y
Partidos Politicos

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva de Prerrogativas y
Partidos Politicos

Incrementar en 3% el porcentaje de asuntos concluidos al trimestre para dar una mejor atencién a los
actores politicos e instancias :nternas de[ mstltuto y organismos externos.

01/10/2019 30/06/2020

&%maﬁé&é;e
&!;

perado
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INSTITUTO NACIQNAL ELECTORAL

i Respecto de la presente meta cabe considerar que en cualguier organizacion, idealmente, lo esperado

s atender el 100% de los tumos asignados a un area, en la realidad nunca es asi por diversas

! circunstancias, muchas veces ajenas al personal encargado de la atencin, en ese sentido se propone

i la presente meta a efecto de incrementar el porcentaje de atencién a un valor lo més cercano posible

al 100%.

Se considerara que existe error en la respuesta cuando de la misma se desprendan aclaraciones por

parte de los actores politicos, es decir que el responsable haya proporcionado informacion equivocada,

incompleta o haya sido omiso.

El porcentaje de atencidn de cada miembro del MSPEN que participe en la meta, se obtendrd de los

reportes que proporciona el sistema de gestién documental del Institute, el numerador de la formula es

el nimero de miembros del SPEN que laboran en el rea.

| El porcentaje de atencion se medird los dias 15 del mes posterior a que concluya el trimestre, iniciando

el 15/09/2019.

Para efecto de la medicion se consideraran los turnos concluidos y los rechazados, salvo en aquellos

asuntos referentes a modificaciones de documentos basicos y érganos directivos o de los cuales deriven

| requerimientos de actores politicos. En este (iltimo, la respuesta y conclusién de los asuntos es ajena a
a autoridad electoral.

Reportes del sistema de Gestién Documental
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DERFE

Depurar de manera parmanente el padron electoral

Trabajar el universo del Primer Avisg, a fin de cumplir con lo establecido en el parrafo 5 del articulo
136 de la Ley General de Instituciones y Procesos Electorales, para evitar la cancelacion de los
tramites correspondientes.

Avisos procesados

‘ (Total de avisos pracesados / Universo de avisos) X 100

Jefe / Jefa de Departamento de Proced|m|entos de Depuracmn en Campo

ocC DERFE

Subdirector / Subdirectora de

g NA
Depuracion en Campo

Procesar el 100% del universo del Primer Aviso, entregando los avisos en el domicilio de los ciudadanos
|0 descartando su entrega por corresponder a credenciales entregadas, movimientos posteriores,
domicilios en zonas de alto riesgo o de dificil acceso y bajas por causa, a fin de contribuir con la
ii{ depuracion del Padrdn Electoral.

16/08/2019 15/11/2019

El 100% de los avisos se procesaron a mas tardar el 15 de noviembre de 2019.
El 100% de los avisos se procesaron entre el 16 y 30 de noviembre de 2019.
EI 1 00% de Ios avisos se procesaron despues gel 30 de nowembre de 2019

. alk Disminuir en al menos un 2% la entrega de avisos a receptores no familiares.
|| Disminuir en un porcentaje entre el 1.9y el 1.0 de avisos entregados a receptores no familiares.
|| Disminuir &n un porcentaje menor a 1.0 de avisos entregados a receptores no familiares.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

L En las zonas de alto riesgo y dificil acceso que no sea posible entregar el aviso, se contard con la
justificacidn cotrespondiente.

It. Como universo inicial se tomara et corte del Padrén Electoral més cercano, previo al 16 de septiembre
de 2019.

IIl. Atributo de calidad. Se toma como base un porcentaje de 32.6 avisos entregados a receptores no
familiares, de acuerdo con la ejecucion del Programa de Formulacion de Avisos 2018-2019.

1. Reporte con el corte del universo inicial de domicilios a visitar para entregar el Primer Aviso.

2. Repories estadisticos del estado de avance de los domicilios visitados para la entrega del primer
aviso, respecto del universo a trabajar.

3. Estadisticos quincenales de descartes.

4. Dos reportes estadisticos de los domicilios visitados cuyos avisos no fue posible efectuar, con el
desglose de las causales.

5. informe final sobre la visita a los domicilios para la formulacién de los avisos y nota de entrega al
Superior jerarquico.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

+ Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral.
* Plan Estratégico del INE 2016-2026.
Proyecto Estratégico 1: “Organizar Procesos Electorales.”
Proyecto Estratégico 2: “Fortalecer los mecanismos de actualizacion de los procesos regisirales.”
{Acuerdo del CG INE/CGB70/2016)

Revisar los trabajos realizados por los Comités Técnicos de Evaluacion del Padrén Electoral (CTPE),
il con el propésito de ofrecer al préximo érgano elementas tcnicos/objetivos para la planeacién de sus

lineas de investigacion con miras a ofrecer al Consejo General elementos objetivos para la declaracin
de validez y definitividad del padrén y la lista nominal de electores.

7

-

T

R
S

Porcentaje de trabajos revisados

o

(Namero de frabajos revisados/Ndmero total de trabajos realizados por los CTPE) x 100

Jefe / Jefa de Departamento de Evaluacion Demografica
L o

oG U5 OPLE | 0c DERFE
| Subdirector / Subdirectora de NA
| Andlisis Estadistico y Demografico
31/03/2020

e T e
o ﬁ:ég?végéé‘? S e
BEn san ,
45 St RS
i ol ST B A #

La revision de los trabajos de los CTPE se concluyd antes del 1 de marzo de 2020
La revision de los trabajos de los CTPE se concluyé entre &l 1 y el 15 marzo de 2020
| | La revisidn de los trabajos de los CTPE se concluyé después del 15 de marzo de 2020
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| La revision de los trabajos de los CTPE cumplen con todos los criterios de calidad definidos en el
| apartado de observaciones, ademas se presenta una propuesta de lineas de investigacién para el CTPE
2020-2021

ﬁﬁ . La revision de los trabajos de los CTPE cumple con todos los criterios de calidad definidos en el apartado
| de observaciones.

i La revision de los trabajos de los CTPE no cumple con alguno de los criterios de calidad definidos en el
| apartado de observaciones.

[ Los criterios de calidad para la evaluacién de la meta son:

1. Elaborar un compendio que englobe los principales objetivos y resultados de los trabajos realizados,
hasta la fecha, por los distintos Comités Técnicos de Evaluacion del Padrén.Electoral (CTPE).

' 2. Elaborar una infografia/poster que presente en forma grafica la informacién primordial del compendio,
| 3. Elaborar un resumen ejecutivo con la informacidn primordial de! compendio.

4. Yo. Bo. fundado y motivade del superior jerarquico sobre la calidad de los entregables y la viabilidad
de la propuesta de las lineas de investigacién,

1. Correo electrdnico y/u oficio de entrega de los entregables de Ja meta a la Subdireccion de Andlisis
Estadistico y Demografico

2. Compendio, infografia/poster, resumen ejecutivo y lineas de investigacién propuestas.

3. Correo electrénico y/u oficio con el Vo, Bo. del superior jerdrquico
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INSTITUTO NMACICNAL ELECTORAL

* Definir metas de los programas de actualizacion y depuracion del padrdn electoral,
» Plan Estratégico del INE 2016-2026.
Proyecto Estratégico 2: “Fortalecer los mecanismos de actualizacion de los procesos registrales”
(Acuerdo del CG INE/CGB70/2016)
Elaborar nuevas tipologias de complejidad electoral, considerando una revisidn y ampliacién de los
factores demograficos, geograficos y socioecondmicos utilizados para la cuantificacion de la

la planeacion y evaluacién de las actividades institucionales del INE,

Porcentaje de tipologias de complejidad electoral elaboradas

oC DERFE

Subdirector / Subdirectora de

| Analisis Estadistico y Demogréfico ! : NA

| La efaboracién de las tipologias de complejidad electoral se concluyé entre el 1 de junio de 2020 y el 15
1 de junio de 2020.
%21 La elaboracidn de las tipologias de complejidad electoral se concluyd después del 15 de junio de 2020.
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- | Todas [as tipologias de complejidad electoral requeridos en la meta cumplen con todos los criterios de

calidad definidos en el apartado de observaciones; ademés, se propone y elabora una
méirica/metodologia nueva de cuantificacién de la complejidad electoral.

| calidad definidos en el apartado de observaciones.

Todas las tipologias de complejidad electoral requeridas en la meta cumplen con todos los criterios de

‘: | Una de las tipologias de complejidad electoral no cumple con todos los criterios de calidad definidos en
| el apartado de observaciones.

Los criterios de calidad para la evaluacién de la meta son:

1. Presentar los objetivos y las bases tedricas/matematicas que sustentan la elaboracion de la tipologia.
2. Incluir andlisis graficos y estadisticos de la informacion utilizada para la elaboracién de la tipologfa.
3. Presentar e interprefar los resultados de la tipologia, y ofrecer las recomendaciones técnicas que se
desprenden de ésta.

4. Para cada tipologia elaborada y/o propuesta entregar un reporte final que resuma la informacién
primerdial de los anteriores criterios de calidad,

5. Para cada tipologia elaborada y/o propuesta entregar el codigo fuente de programacion y/u otros
anexos estadisticos que permitian la reproductibilidad de los indices por parte de otras reas operativas.
6. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerdrquico sobre la calidad de los entregables,

1. Correo electrdnico y/u oficio de entrega de los reportes finales a la Subdireccion de Andlisis Estadistico
y Demografico

2. Correo electrénico y/u oficio de entrega del codigo fuente y/o los anexos estadisticos a la Subdireccién
de Andlisis Estadistico y Demografico

3. Heportes finales y sus correspondientes codigos fuente.

4, Correo electrénico y/u oficio con el Vo. Bo. del superior jerarquico.
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Operacion de Médulos de Atencidn Ciudadana

Incrementar el niimero de moédulos con Imagen Institucional,

Proyectos ejecutivos yo arquitecténicos elaborados

Proyectos sjecutivos o arquitectdnicos elaborados / Proyectos ejecutivos y/o arquitectonicos a
desarrollar

Subdirector / Subdirectora de Estrategia e Integracidn Operativa

i Los proyectos ejecutivos y/o arquitectdnicos se entregaron antes del 27 de agosto de 2020,

1| Los proyectos ejecutivos y/o arquitectdnicos se entregaron el 27 de agosto de 2020.

S
o
sGs s

Los proyectos ejecutivos y/o arquitectdnicos comprenden todos los criterios descritos en e! apartado de
observaciones.

Los proyectos ejecutivos y/o arquitectonicos no cumplen con uno de los criterios descritos en el apartado
5 .
de observaciones.

Los proyectos ejecutivos y/o arquitectdnicos no cumplen con dos o mds de los criterios descritos en el
apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Los proyectos arquitecténicos comprenden:
. Distribucién de espacios para la operacién del médulo es acorde con la configuracion de los mdduios.
i 2. Simbologia arquitecténica uniforme en los mddulos.
3. Clave de médulo.
4. Configuracion del modulo.
. Metros cuadrados del drea del médulo acorde con la tabla por tipo de configuracién.
6. Fecha de elaboracidn
Los proyectos ejecutivos comprenden;
| 1. Archivos impresidn CTB.
. Archivos impresién vinil esmerilado.
. Catélogo base.
4. Planos DWG,
5. Planos PDF

. Proyectos ejecutivos y/o arquitecténicos.
j 2. Oficio o correo electronico
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Generar y entregar credenciales para votar a los mexicanos residentes en territorio nacional y en el
extranjero
Entregar oportunamente el 100% de las credenciales para votar, conforme a los procedimientos de
validacidn establecidos.
Porcentaje de tramites de inscripcion y actualizacién al Padrdn Electoral para los que se solicitd la
produiccion de la CPY
(Trémites de inscripeion y actualizacion al Padron Electoral para los que se solicitd la produceion de la
CPV / Tramites de inscripeion y actualizacion al Padrén Electoral remitidos por los Médulos de
Atencién Ciudadana, gue no requieran servicios de validacion externos al CECYRD) * 100

Director / Directora de Operaciones (CECYRD)

T

oc DERFE

Coordinador / Coordinadora de

o NA
Procesos Tecnologicos

1 | Solicitar al Centro de Produccion de Credenciales (CPC}) la produccidn de la Credencial para Votar del
- 1100% de los tramites de inscripcion y actualizacion al Padrén Electoral remitidos por los Mddulos de

. | Atencién Ciudadana, que no requieran servicios de validacién externos al CECYRD.

01/09/2019 31/08/2020

L
% T ?fg?gé

Del 100% al 75.1% de trémites fueren solicitados a produccion de la CPV en un 1 dia.
Del 70% al 75% de tramites fueron solicitados a produccion de la CPV en 1 dia.
| Menos del 70% de trémites fueron s

| En el 100% de solicitudes de CPV se aplicaron fodos los controles desctitos en el apartado de
- | Observaciones.

Entre el 95% y el 99.9% de solicitudes de CPV se aplicaron todos los controles descritos en el apartado
de Observaciones.

.LEn menos del 95% de solicitudes de CPV se aplicaron todos los controles descritos en el apartado de

Bl .

] Observaciones,

Los servicios de validacién externos al CECYRD son los siguientes:
- Servicio de andlisis registral.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

- Servicio de analisis jurfdico.

- Servicio de resolucion cartografica,

- Servicio de gestion de la CURP.

Adicionalmente se pueden presentar tramites rechazados por no haber cumplido con las validaciones
establecidas en el SIIRFE, trémites cancelados debido a que el ciudadano realizé ofro tramite con pocos
dias de diferencia, o tramites detenidos temporalmente en su procesamiento en entidades con Proceso
Electoral Local.

Respecto del atributo de oportunidad, el pardmetro de tiempo de 1 dia representa el tiempo promedio
transcurrido desde la fecha en que la solicitud ingresd al CECYRD hasta la fecha en que se solicitd a
produccién la CPV, tomando como referencia el periodo de julic de 2018 a junio de 2019,

Los controles que se aplican en las solicitudes de produccién de la CPV son:

- La informacién se remite cifrada al CPC.

- Se remite un correo electrénico al CPC en el que se indican las drdenes produccién que se envian.

- En el correo electrénico se adjunta un reporte de los lotes incluidos en cada orden de produccién,
indicando la entidad, el punto de distribucion, la identificacion del lote, el niimero de registros por lote, y
los distritos y mddulos que involucran.

- Se mantiene una bitdcora diaria por lote de produccién en la que se registran la fecha de generacion,
la hora de inicio y fin, el tiempo de generacidn, el nlimero de registros, el operador que lo generd, &l
nimero de orden y la fecha de entrega al CPC.

Se precisa que las solicitudes objeto de la meta seran aquellas que ingresen al CECYRD en el periodo
del 1 de septiembre de 2019 al 16 de agosto de 2020, a efecto de estar en posibilidad de integrar el
soporte documental que acredite el cumplimiento de la meta en el periodo del 17 al 31 de agosto de
2020.

1. Reporte de procesamiento de tramites y produccion de credenciales en el que se indiquen los tramites
recibidos de los MAC, los trdmites para los que solicitd la produccidn de la CPV, los tramites que se
encuentran en servicios de validacion externos al CECYRD, los tramites rechazados o cancelados, y los
tramites pendientes por solicitar la produccion de la CPV.

2. Correos electrénicos de envio al CPC de érdenes de produccion.

3. Reportes de lotes incluidos en drdenes de produccidn.

4, Archivos de passwords de lotes de produccion.

5. Bitacora de soficitudes de produccion de la CPV.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Realizacion de tramites de actualizacién del Padrén Electoral y expedicion de Credencial para Votar

Procesar las Solicitudes Individuales de Inscripcion o Actualizacién al Padrdn Electoral en el ambito
nacional, con [a finalidad de actualizar el Padron Electoral,
Porcentaje de Solicitudes Individuales de Inscripcién o Actualizacion al Padrén Electoral procesadas
en el SIIRFE
{Solicitudes Individuales de Inscripcién o Actualizacion al Padrdn Electoral procesadas en el SIIRFE/
| Solicitudes Individuales de Inscripeion o Actualizacién al Padrén Electoral recibidas de los MAC) * 100

Subdirector / Subdirectora de Administracion de Centros de Cémputo

oC DERFE

Director / Directora de Operaciones

{CECYRD) NA

3: Procesar el 100% de las Solicitudes Individuales de Inscripcion o Actualizacién al Padron Electoral
’ realizadas en el dmbito nacional, que se enwan ai CECYHD por los Modulos de Atencion Ciudadana.

01/09/2019 31/08/2020

Del 100% al 93.51% de Solicitudes Individuales de Inscripcion o Actualizacion al Padrén Efectoral
.| procesadas concluyeron en un maximo en 24 horas posteriores a su ingreso en CECYRD,
. | Del 90% al 93.5% de Solicitudes Individuales de Inscripcion o Actualizacion al Padrén Electoral
|| procesadas concluyeron en un maximo en 24 horas posteriores a su ingreso en CECYRD.
'N Menos del 90%de Solicitudes Individuales de Inscripcion o Actualizacion al Padrén Electoral procesadas
| concluyeron 8N un maximo en 24 horas postenores asu mgreso en CECYRD.

Al 100% de las Solicitudes Individuales procesadas en el SIIRFE, se aplicaron todos los controles
|| descritos en el apartado de observaciones.
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| Del 95% al 99.99% de las Solicitudes Individuales procesadas en el SIIRFE, se aplicaron todos los
controles descritos en el apartado de observaciones.

A menos del 95% de las Solicitudes Individuales procesadas en el SIIRFE, se aplicaron todos los
controles descritos en el apartado de observaciones.

[ Se precisa que el universo de solicitudes individuales a procesar comesponde a las ingresadas al
CECYRD hasta ef 28 de agosto de 2020 y enviadas por los Mddulos de Atencién Ciudadana (MAC); es
decir, las realizadas en el &mbito nacional.

Respecto del alributo de oportunidad, el pardmetro de 24 horas representa el tiempo promedio en que
se proceso la Solicitud Individual a partir de su fecha de ingreso al CECYRD. Informacidn obtenida de
julio de 2018 a junic de 2019,

En el procesamiento de las solicitudes individuales se deben aplicar los siguientes controles:

1. Registrar en una bitacora las solicitudes individuales ingresadas y procesadas por turno laboral.

2. Generar un reporte estadfstico diario del nimero de solicitudes individuales procesadas.

3. Notificar periddicamente las solicitudes individuales pendientes de ingresar al CECYRD, a partir de
los folios detectados como faltantes.

1. BitAcora de procesamiento de solicitudes individuales.
2. Reporte estadistico diario de solicitudes individuales procesadas.
3. Correos de notificacion de solicitudes individuales pendientes de ingresar.
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| Generar y entregar credenciales para votar a los mexicanos residentes en territorio nacional y en el
extranjero
Atender las peticiones recibidas por el servicio de Calidad de Datos que se disponen al Sistema
Integral de Informacién del Registro Federal de Electores (SHRFE), para la generacién de la tercera
linea de la Zona de Lectura Mecdnica (ZLM) que se integra en la Credencial Para Votar.
. | Porcentaje de peticiones atendidas por el servicio de calidad de datos para la generacién de la tercera
linea de la Zona de Lectura Mecanica (ZLM).
(Peticiones atendidas por el servicio de calidad de datos para la generacion de la tercera linea de la
ZLM/ Peticiones realizadas por el SIIRFE al servicio de calidad de datos para la generacion de la
tercera linea de la ZLM) * 100

Subdirector / Subdirectora de Administracién de Centros de Cémputo

ocC DERFE

| Director / Directora de Operaciones |

(CECYRD) NA

| Atender el 100% de peticiones recibidas por el servicio de calidad de datos que genera la tercera linea
de la Zona de Lectura Mecdnica (ZLM) que se integra en la Credencial Para Votar, a fin de mantener los

31/08/2020

. | EI 100% de las peticiones recibidas por el SIIRFE para la generacién de la tercera linea de la ZLM
a atendidas por el servicio de calidad de datos concluyeron en un tiempo promedio de 3 segundos por

El 100% de las peticiones recibidas por el SIIRFE para la generacién de la tercera linea de la ZLM
atendidas por el servicio de calidad de datos concluyeron en un tiempo promedio mayor a 3 sequndos y
menor 0 igual a 5 segundos por peticion.
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{ Del 100% al 99.51% de las peticiones enviadas por SIIRFE para la generacién de la tercera linea de la
| ZLM, fueron atendidas por el servicio de calidad de datos en el primer intento,
| Del 98% al 99.5% de las peticiones enviadas por SIIRFE para la generacion de la tercera linea de la
ZLM, fueron atendidas por el servicio de calidad de datos en el primer intento.

| fueron atendidas por el servicio de calidad de datos en el primer intento.

Se precisa que el universo de peticiones recibidas corresponde a aquellos tramites exitosos para los
cuales se solicita la generacién del lote de produccién de la CPV por medio del SIRFE, hasta el 30 de
agosto de 2020.

| En el acuerdo de nivel de servicio (SLA) definido para el servicio de calidad de datos que genera |a
tercera linea de la Zona de Lectura Mecanica (ZLM), se establecen los términos del nivel de calidad
requeridos para el servicio que consume el SIIRFE,

1. Bitécora de las peticiones realizadas a los setvicios de calidad de datos.

| 2. Estadistico mensual de los niveles de servicio en los servicios de calidad de datos.
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Contener la incorporacion de registros duplicados, usurpacicn de identidad o con datos irregulares al
padrén electoral

e
%éﬁgﬁ%ﬁ%ﬁ

°’é§ :’ Atender los trdmites de credencial para votar que requieren de revision en gabinete en el CECYRD

Porcentaje de trdmites atendidos en la revisién en gabinete en el CECYRD

_ | (Tramites atendidos en la revision en gabinete en el CECYRD / Trémites que requirieron de revision en
| gabinete en el CECYRD) * 100

Subdiractor / Subdirectora de Depuracién

ocC DERFE

Director / Directora de Operaciones

(CECYRD) NA

| | Atender el 100% de los tramites de Credencial para Votar que requieren de identificacién de la
ciudadania en el Padrén Electoral y en las Bajas aplicadas, mediante confronta en gabinete en el
CECYRD, para la actualizacién del Padrén Electoral.
e

%%%ﬁi @ﬁ%%%l
%‘%@E dd/ fni“a

01/08/2019 31/08/2020

o
5
5
e

Porcentaje de tramites atendidos en la revisién en gabinete CECYRD.

T s e

Del 83% al 100% de los trdmites atendidos en la revision en gabinete en el CECYRD concluyeron en un
1 méximo de 1 dia, contado a parlir de la fecha de la solicitud de revisién.
Del 80% al 82.99% de los trdmites atendidos en la revision en gabinete en el CECYRD concluyeron en
| Un maximo de 1 dia, contado a partir de la fecha de la sclicitud de revisidn.
Menos del 80% de los tramites atendidos en la revisién en gabinete en el CECYRD concluyeron en un
maximo de 1 df d de revisidn.

L

| En la atencion del 100% de los trdmites que requirieron de la identificacion en el Padron Electoral y en
las bajas aplicadas mediante fa confronta en gabinete en el CECYRD se aplicaron todos los coniroles
+|| descritos en el apartado de observaciones.
. En la atencién de entre el 99.99% y el 95% de los tramites que requirieron de la identificacién en el
Padrén Electoral y en las bajas aplicadas mediante la confronta en gabinete en el CECYRD se aplicaron
todos los controles descritos en el apartado de observaciones.
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‘- En la atencién de menos del 95% de los trdmites que requirieron de la idenfificacién en el Padrén
4 Electoral y en las bajas aplicadas mediante la confronta en gabinete en el CECYRD se aplicaron todos
s controles descritos en el apartado de observaciones.

La identificacién de la ciudadania en el Padrén Electoral y bajas aplicadas, a partir de las solicitudes de
Credencial para Votar que realizan las y los ciudadanos a través de los Médulos de Atencién Ciudadana,
s{ como a través de las oficinas consulares, tiene como propdsito evitar que se tenga mas de un registro
or cada persona, asi como identificar trdmites que requieren de andlisis por presuntos datos personales
rregulares o usurpacion de identidad.

a atencion se realizara de acuerdo con el documento "Procesamiento de Tramites para la actualizacién
el Padrén Electoral y emisidn de [a Credencial para Votar con Fotografia. Actividades para la
dentificacién del Ciudadano en la Base de Datos SIIRFE 6.3. Junio 2017".

Respecto del atributo de oportunidad, el pardmetro de tiempo se establecid en dias naturales, tomando
omo referencia los promedios de atencidn de frdmites en la revision en gabinete en el CECYRD, en el
eriodo de julio de 2018 a junio de 20189,

e precisa que los trémites que se consideran para la meta serén aquellos atendidos en el periodo del
de septiembre de 2019 al 16 de agosto de 2020, a efecto de estar en posibilidad de integrar el soporte
ocumental que acredite el cumplimiento de la meta en el periodo del 17 al 31 de agosto de 2020.

n la atencién a los trdmites que requieren de la identificacion en el Padrén se utilizan los siguientes
1 controles:

| 1. Una bitacora en base de datos que especifica la fecha de solicitud del servicio de confronta en
| gabinete en el CECYRD.

. Una bitacora en base de datos que especifica la fecha en que los revisores atienden los servicios de
onfronta en gabinete en el CECYRD.

. Un reporte estadistico que se actualiza mensualmente con el avance en la atencion a los tramites que
olicitaron la confronta en gabinete en el CECYRD.

| 1. Bitacora de servicios de confronta en gabinete en el CECYRD que fueron solicitados.

2. Bitacora de atencion de los servicios de confronta en gabinete en el CECYRD,

3. Reporte de avance en la atencidn de trdmites que requirieron de la confronta en gabinete en el
ECYRD.
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Depurar de manera permanente el padrén electoral

Atender las solicitudes de andlisis biométrico de casos con presuntos datos irregulares

Porcentaje de solicitudes de andlisis biométrico atendidas

(Solicitudes de andlisis biométrico atendidas / Sclicitudes de andlisis biométrice recibidas) * 100

Subdirector / Subdirectora de Depuracign

0oC DERFE

Director / Directora de Operaciones | -

del CECYRD NA

| Atender el 100% de las solicitudes de andlisis biométrica para corroborar la correspondencia de registros
de una misma ciudadana o ciudadano, con la finalidad de que se determine su situacién juridica y se

%%%m?% e 31/08/2020

S

b
4

Del 80% al 100% de las solicitudes de andlisis biométrico atendidas, concluyeron en un méaximo de 7
dias, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud.

Del 85% al 89.99% de [as solicitudes de andlisis biométrico atendidas, concluyeron en un méximo de 7
dias, contados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud.

Menos del 85% de las solicitudes de andlisis biométrico atendidas, concluyeron en un maximo de 7 dias,
la solicitud.

| En el 100% de las solicitudes de anélisis biométrico atendidas se incorporaron todos los elementos de
| calidad aplicables, descritos en el apartado de Observaciones
| De 99% a 99.99% de las solicitudes de andlisis biométrico atendidas, presentan todos los elementos de
. | calidad aplicables, descritos en el apartado de Observaciones
.| Menos del 99% de las solicitudes de analisis biométrico atendidas, presentan todos los elementos de
.| calidad aplicables, descritos en el apartado de Observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

L.os andlisis biométricos se realizan por huellas dactilares y rostro, para corroborar que distintos tramites
de Credencial para Votar corresponden a una misma ciudadana o ciudadano. A partir del analisis se
emiten los Reporte de Resuliado de Comparacion Biométrica (RRCB), que se utilizan como soporte
ocumental en el andlisis juridico de los casos de trdmites y registros con presuntos datos personales
rregulares o presuntas usurpaciones de identidad. Los registros en que se confirma la irreqularidad, son
epurados del Padrén Electoral.
Hespecto del atributo de oportunidad, el pardmetro de tiempo, en dias naturales, se establecié tomando
omo referencia los promedios de atencién de las solicitudes de andlisis biométrico en el periodo de julio
e 2018 a junio de 2019,
Se precisa que las solicitudes de andlisis biométrico que se consideran para la meta seran aguellas
tendidas en el periodo del 1 de septiembre de 2019 al 16 de agosto de 2020, a efecto de estar en
osibilidad de integrar el soporte documental que acredite el cumplimiento de la meta en el periodo del
7 al 31 de agosto de 2020.

n la atencién de los andlisis hiométricos se utilizan los siguientes controles:

Una bitécora de las solicitudes recibidas y atendidas que se mantiene actualizada. En la bitacora se
recisa el folio y la fecha de solicitud, asi como la referencia del correo y atenta nota de respuesta.
Un correc electrénico por cada respuesta emitida.
Una atenta nota que oficializa la respuesta emitida.
n la atencidn de la solicitud de andlisis biométrico se incorporan los siguientes elementos de calidad:
L.a descripcion de la situacion registral de los tramites analizados o bien, la causa por la que no se

El detalle del andlisis biométrico efectuado o bien la causa por la que no es posible realizarlo.
El reporte del resultado de la comparacién biométrica en caso de que se efectie.

1. Bitdcora de solicitudes recibidas y atendidas.

i 2. Oficios de solicitudes recibidas en el CECYRD.

. Correos electrénicos y notas de respuesta.

. Reporte estadistico de solicitudes recibidas y atendidas en el que se observe el porcentaje de
tencion.
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Generar y entregar credenciales para votar a los mexicanos residentes en territorio nacional y en el
extranjero

Revisar los medios de identificacién asociados a los tramites de credencializacion en el extranjero con
la finalidad de verificar su validez de manera previa a la expedicién de las CPVE

Porcentaje de avance en |a revisién de los medios de identificacién, asociados a los tramites de
credencializacién en el extranjero.

! (Total de tramites para los que se realizd la revisién de los medios de identificacion / Total de tramites
de credencializacién en el extranjero ingresados al CECYRD) *100

oC DERFE

ha | Director / Directora de Operaciones |/

(CECYRD) NA

Revisar el 100% de los medios de identificacién asociados a los tramites de credencializacién en el
extranjero, con la finalidad de verificar su calidad, validez y correspondencia con los datos captados, de
manera previa a la expedicion de la CPVE,

01/09/2018 31/08/2020

Tramites de credencializacién en el extranjero con medios de identificacion revisados

% 3 ségu e 'j
e LRt a¢ ap u)ﬁl ad S ‘%gﬁa‘%ﬁségﬁ% L R

De 99.10% al 100% de los tramites revisados en sus medios de identificacién concluyeron en un tiempo
de 3 dias hdbiles.

De 98% al 99% de los tramites revisados en sus medios de identificacién concluyeron en un tiempo de

1| 3 dias hébiles.

.| Menos del 98% de los tramites revisados en sus medios de identificacién concluyeron en un tiempo de
3 dias hébiles.

e
.

ingresados al CECYRD se revisaron considerando los 3 criterios descritos en el apartado de
4| observaciones.

| Entre el 99.99% y 97% de los medios de identificacién asociados a los tramites de credencializacién en
el extranjero ingresados al CECYRD se revisaron considerando los 3 criterios descritos en el apartado
| de observaciones.
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| Menos del 97% de los medios de identificacién asociados a los trémites de credencializacién en el
. | extranjero ingresados al CECYRD se revisaron considerando los 3 criterios descritos en el apartado de
1] observaciones.

¢ La revision de los medios de identificacién asociados a los frémites de credencializacion en el extranjero
| considerard los siguientes criterios:

a) Calidad. Revisar que los medios de identificacion se hayan digitalizado adecuadamente, es decir que
no sean horrosos, ilegibles o incompletos, o estén tachados, enmendados o rotos, etc.

b) Validez. |dentificar que los medios de identificacién se apeguen a los requisitos establecidos en los
| acuerdos de medios aprobados por la Camision Nacional de Vigilancia.

¢} Correspondencia. Revisar que la informacién captada en la solicitud individual corresponda con la
asentada en los medios de identificacion.

Respecto del atributo de oportunidad, el pardmetro de 3 dias habiles representa el tiempo promedio en
que se revisan los medios de identificacion, a partir de que se reciben y clasifican las imagenes de las
 oficinas consulares de la Secretaria de Belaciones Exteriores.

[ 1. Reportes de avance en la revision de los medios de identificacién.

| 2. Reportes de resultados de la revision de los medios de identificacion.

3. Reportes de tramites que requieren subsane de los medios de identificacion.

4. Acuerdos de medios de identificacién para obtener la Credencial para Votar desde el Extranjero,
aprobados por la Comisién Nacional de Vigilancia.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Atencion de requerimientos de documentacion o informacion electoral registral formulados por
instancias externas e intemas, facultadas normativamente

| Atender los requerimientos de documentacion electorat registral, con la finalidad de aportar elementos
» para atender las solicitudes formuladas por instancias externas e internas

Porcentaje de avance en la atencion de los requerimientos de documentacion electoral registral

(Total requerimientos atendidos / Total de requerimientos solicitados) *100

Jefe / Jefa de Departamento de Resguarde Documental

5 & oC DERFE
S
““““““““““““ Subdirector / Subdirectora de
Digitalizacion y Resguardo NA

Documental

| Atender el 100% de los requerimientos de documentacién electoral registral solicitados por la Secretaria
| Técnica Normativa, con la finalidad de aportar elementos para la atencidn de solicitudes de informacion
y ncias externas e internas facultadas normativamente,

s e mimine e et

31/08/2020

De 99.10% al 100% de los requerimientos atendidos se concluyeron en un tiempo méximo de 3 dias
habiles.

Dz 98% al 99% de los requerimientos atendidos se concluyeron en un fiempo méximo de 3 dias habiles.
Menos del 88% de los requerimientos atendidos se concluyeron en un tiempo méximo de 3 dias habiles.

1 [ Aieutoice e T T
o S A R S Sl

e
El 100% de los requerimientos atendidos se consideraron las 5 actividades descritas en el apartado de
observaciones.
Entre el 99.99% y 97% de los requerimientos atendidos se consideraron las 5 actividades descritas en
el apartado de observaciones.
Menos del 97% de los requerimientos atendidos se consideraron las 5 actividades descritas en el
4l apartado de observaciones,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Respacto del afributo de oportunidad, el parametro de 3 dias habiles representa el tiempo promedio en
que se atendieron los requerimientos de documentacién en el periodo de enero a junic de 2019, No se

onsideran para la meta los requerimientos de documentacién que adicionalmente involucraron
peticiones de comparacién biométrica.

a) Anélisis de las peticiones y actualizacién de la base de datos con la informacién de los requerimientos.

i b) Generacién de la ficha de consulta para la localizacin, extraccién, validacion e integracién del
xpediente electoral registral vinculado al registro requerido.

) Actualizacién de la base de datos con informacién de la documentacion entregada,

) Generacién del oficio de atencidn, adjuntando la relacidn nominal de la documentacién electoral
egistral entregada y su estatus.

. Oficios y correos de atencidn de requerimientos.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Mantener en funcionamiento el Sistema Integral de Informacion del Registro Federal de Electores

Fortalecer el servicio de verificacion de la credencial

Parcentaje de componentes integrados al final del periodo

(Nimero de componentes integrados / ndmero de componentes a integrar)*100

Subdirector / Subdirectora de Operacion para |a Actualizacion

0oC DERFE

Coordinador / Coordinadora de

Procesos Tecnoldgicos NA

| | Desarrollar un prototipo del Servicio de Verificacién de la Credencial para Votar que implemente el uso

. | de la biometria facial, que considere 3 componentes: a) Control de solicitudes, b) Verificacion de datos
y ¢) Comunicacion con herramienta de comparacién facial, para promover et uso de la credencial para
-1 votar como medio de identificacién tanto para usuarios internos como externos, en el periodo del 1° de
| septiembre de 2019 al 31 de agosto d

01/09/2019 03/08/2020

| El desarrollo de los componentes de! prototipo del servicio de verificacion de la credencial para votar

1] se concluyd antes del 1° de agosto de 2020.

| El desarrollo de los componentes del prototipo del servicio de verificacién de la credencial para votar
s se concluyé entre el 1y el 15 de agosto de 2020,

; | El desarrollo de los componentes del prototipo del servicio de verificacion de la credencial para votar se

* | concluyd después del 15 de agosto de 2020

Eggxg ..._ﬁ R

A e R

10%
.| Los componentes desarrollados del prototipo de servicio de verificacién de la credencial para votar
§2§ incluye todos los criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Los componentes desarrollados del prototipo del servicio de verificacion de la credencial para votar
4 incluyen 8 criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones y dentre de ellos se incluye el
A criterio 9.

| Los componentes desarrollados del prototipo del servicio de verificacion de la credencial para votar
| incluyen menos de 8 criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones o no se cuenta con
| alguno o algunos de los criterios 4,5, 60 9.

0s criterios de calidad para desarrollo de los 3 componentes del prototipo del servicio de verificacién
e la credencial para votar, consideran que el proyecto contd con:
. Un Plan para la Direccién del Proyecto
12.Un Cronograma del proyecto
. Un plan de riesgos
. Una Arquitectura de software
. Un Diccionario de datos
| 6. Un Esquema de datos
| 7. Un plan de pruebas
8. Un plan de Liberacién
9. Visto Bueno fundade y motivado del suparior jerdrquico sobre la validacion o no del resultado de la
4 evaluacion

! 1. Documentacion del prototipo
| 2. Cédigo fuente
3. Documento de validacién del Superior Jerarquico
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Mantener en funcionamiento el Sistema Integral de Informacién del Registro Federal de Electores

Identificar nuevas herramientas de autenticacion facial para tener mejores attemativas de comparacién
en los sistemas del instituto,

Porcentaje de herramientas o tecnologias documentadas ai final del periodo

(Numero de herramientas o tecnologias documentadas / Nimero de herramientas o tecnologias
encontradas) * 100

Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacién

oC DERFE

Subdirector / Subdirectora de
Operacidn para la Actualizacion

NA

| Evaluar 2 herramientas de comparacion biometrfa facial para identificar la que nos de un mejor resultado
en la autenticacion con respecto a la que se cuenta actualmente en el instituto, en el periodo del 1o de
septiembre de 2019 al 31 de agosto de 2020

01/09/2019 31/08/2020

2 mqu tégﬁggjg

Contar con 2 documentos de evaluacién antes del 1 de agosta 2020.

. | Contar con 2 documentos de evaluacion del 1 al 30 de agosto de 2020.

El resuitado de la evaluacién cumple con los 3 criterios descritos en el apartado de observaciones.

| El resultado de la evaluacién cumple con 3 criterios descritos en el apartado de observaciones y dentro
de ellos se incluye el criterio 4,

El resultado de la evaluacién
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| cumple con menos de 3 criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones o no se cuenta
con el criterio 4.

[ Los criterios para el resuitado de la investigacion debe cumplir con:

1. Investigacién tecnolégica de biometria facial,

2. Investigacion de empresas con estas tecnologlas.

3. Resultado de comparacién de la herramienta,

4, Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no del resultado de la
svaluacion

De no existir este Vo. Bo., se debera asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

1. Documentacion de la evaluacion
2. Documento de validacién del Superior Jerdrquico .
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Contener la incorporacidn de registros duplicados, usurpacion de identidad o con datos irragulares al
padrén electoral

L

5
o, 2
b

e

Mejorar el tratamiento de los casos de usurpacién de identidad y datos presuntamente irreguiares.

Porcentaje de médulos automatizados al final del periodo

(Ndmero de médulos desarrollados/Nimero de modulos a desarrollar) *100

Subdirector / Subdirectora de Arquitectura y Ambiente de Desarrollo de Sistemas

ocC DERFE

Director / Directora de Desarrollo y ?

NA
Operacién de Sistemas

Realizar mejoras al modelo de negocio de Andlisis registral especificamente para casos de usurpacién
| de identidad o datos presuntamente irregulares, a través del desarrollo de los siguientes 3 modulos: a}
/|| el de revisioén preliminar de los framites nacionales y extranjeros, b) el de seguimiento al trémite y a sus
candidatos asi como a las actividades realizadas en campo para ciudadanos extranjeros y c) el
o correspondiente a las notificaciones de rechazo y exclusién de candidatos de ciudadanos extranjeros; a
fin de contener la incorporacion de registros de DPI y USI al Padrén Electoral , durante el periodo del 1°

31/08/2020

T
fgels
G
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

. | Los modulos desarrollados incluyen todos fos criterios de calidad descritos en el apartado de
.4 observaciones

i Los modulos desarrollados incluyen 8 criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones y
il dentro de ellos se incluye el criterio 9

. Los médulos desarrollados incluyen menos de 8 criterios de calidad descritos en el apartado de
... . | observaciones 0 no se cuenta con alguno o algunos de los criterios 4, 5, 6 0 9.

0s criterios de calidad para desarrolle de los 3 médulos, consideran que se contd con ios siguientes
pcumentos:

. Un Plan para la Direccion del Proyecto

. Un Cronograma del proyecto

. Un plan de riesgos

. Una Arguitectura de software

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

1 8. Un plan de Liberacion

| 9. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerdrquico sobre la validacion o no de las mejoras a los
médulos desarrollados.

1. Documentacion de los 3 mddulos desarrollados
2. Cédigo fuente
j 3. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerdrquico
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Mantener en funcionamiento el Sistema Integral de Informacidn del Registro Federal de Electores

Incorporar al sistema de Distribucién de Credencial para Votar funcionalidades relacionadas al envio
de credenciales de Mexicanos residentes en el extranjero.

Porcentaje de funcionalidades automatizadas al final del periodo

{(Numero de funcionalidades desarrolladas/Numero de funcionalidades a desarrollar} *100

Jefe / Jefa de Departamento de Administracién de la Configuracién y Cambios

0oC DERFE
Subdirector / Subdirectora de
Arquitectura y Ambiente de NA

Desarrollo de Sistemas

1 Realizar actualizacidn al Sistema de Distribucion de la Credencial, que integre el desarrollo de tres
| funcionalidades: 1) Revision de la calidad de la Credencial para Votar, 2) Generacion de paguetes en
Centro de Produccidn de Credenciales y 3) Resguardo y reenvio de la Credencial para Votar de
Mexicanos residentes en el Extranjero; a fin de facilitar que los ciudadanos cuenten con la credencial
| que les permita emitir el sufragio, lo anterior durante el periodo del 1° de septiembre de 2019 al 31 de
.| agosto de 20207

01/09/2019 31/08/2020

Las funcionalidades del sistema desarralladas se concluyeron antes del 1° de agosto de 2020
Las funcionalidades de! sistema desarrolladas se conciuyeron entre el 1° y 15 de agosto de 2020.

| Las funcwnalldade del sistema desarrolladas se_concluyeron despues de! 15 de agosto de 2020
%%gagwsé%% g e
%@

. 10%
| Las funcionalidades desarrolladas incluyen todos los criterios de calidad descritos en el apartado de
{ observaciones

Las funcionalidades desarrolladas incluye 8 criterios de calidad descritos en el apartado de
.| observaciones, y dentro de ellos incluye el criterio 9.
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Las funcionalidades desarrolladas incluye menos de 8 criterios de calidad descritos en el apartado de
gbservaciones o no se cuenta con alguno o algunos de los criterios 4, 5,6 0 9.

os criterios de calidad para desarrollo de las 3 funcionalidades, consideran que se contd con los
iguientes documentos:

{ 1. Un Plan para la Direccion del Proyecto

1 2. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4, Una Arquitectura de scftware

5. Un Diccionario de datos

6. Un Esquema de datos

7. Un plan de pruebas

8. Un plan de Liberacion

9. Visto Bueno fundado y motivado del superior jerarquico sebre la validacion o no de las funcionalidades
desarrolladas con el propdsito de que no se generen productos infructuosos, sélo por tener materia de
gvaluacion.

| 1. Documentacion de los 8 médulos desarrollados
1 2. Codigo fuente
3. Documento de validacién del Superior Jerdrauico
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Asegurar la adecuada integracién, instalacién y funcionamiento de los érganos de vigilancia, con la
finalidad de que coadyuven con la DERFE en la conformacidn e integracidn del padrdn slectoral.
Asegurar la adecuada integracion, instalacion y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia,
con la finalidad de que los integrantes puedan conocer y analizar los procedimientos registrales y, en
SU £aso, la emisién de acuerdos para la mejora de dichos procedimientos
Porcentaje de acuerdos de recomendacidn aprobados por la Comisidn Nacional de Vigilancia
aprobados por al menos tres cuarias paries de sus integrantes con derecho a voto que asistan a la
sesion.

Nimero total de acuerdos de recomendacion aprobados por al menas tres cuartas partes de sus
integrantes con derecho a voto que asistan a la sesion / Niimero de acuerdos de recomendacion.

Director / Directora de la Secretaria de las Comisiones de Vigilancia

oC DERFE
Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de NA

Electores

- { Lograr que el 80% de los acuerdos de recomendacion de la Comisién Nacional de Vigilancia sean
8 | aprobados, por al menos tres cuartas partes de sus integrantes con derecho a voto que asistan a fa
: 1 sesion, con el objeto de que dicho drgano de vigilancia coadyuve en la validacién y mejora de los
| procedimientos registrales.

01/09/2019 31/08/2019

Acuerdos aprobadas por al menos tres cuartas partes de sus integrantes con derecho a voto que
asistan a la sesmn

El 100% de los acuerdos de recomendacién adoptados por la Comision Nacional de Vigilancia y que se
aprobaron por al menos tres cuartas partes de sus integrantes cumplen con los criterios de calidad
establecidos en el apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

{ Entre el 90% y el 99.9% de los acuerdos de recomendacién adoptados por la Comisién Nacional de
Vigilancia y que se aprobaron por al menos tres cuartas partes de sus integrantes cumplen con los
1| criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

/| Menos del 90% de los acuerdos de recomendacion adoptados por la Comisién Nacional de Vigilancia y
que se aprobaron por al menos tres cuartas partes de sus integrantes cumplen con los criterios de
| calidad establecidos en el apartado de observaciones.

| 1. Que identifique a fa instancia que recomienda.

2. Que se precise los integrantes que votaron a favor, en contra o estuvieron ausentes.

3. Que se incluyan el fundamento juridico y los motivos que originan el acuerdo.

1 4. Que se incluyan los puntos de acusrdo.

2. Acuerdos,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Reincorporar a los ciudadanos que han sido rehabilitados en sus derechos politico — electorales

Atender las notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos que llegan a la DERFE

Porcentaje de notificaciones de rehabilitacién de derechos politicas remitidas para procesamiento de
reincorporacién al Padrdn Electoral

{Total de notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos remitidas para procesamiento de

reincorporacién al Padrén Electoral / Total de nofificaciones de rehabilitacion de derechos politicos
recibidas en DERFE)

- fetn

Director / Directora de Depuracion y Verificacion en Campo

oc DERFE

Coordinador / Coordinadora de

Operacion en Campo NA

| Atender el 100% de las notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos que recibe la DERFE en
[ 20 dias, con la finalidad de ser procesadas y determinar la procedencia de su reincorporacién al Padrén
: Electoral, para mantener debidamente actualizados los instrumentos registrales y que los ciudadanos
" | recuperen su derecho a votar y ser votado _

01/09/2019 15/04/2020

G é§§5é§§ e
2

.

|| Para la atencion de notificaciones de rehabilitacién de derechos polfticos que llegan a la DERFE, se
| cumplid con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

Para la atencion de notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos que llegan a la DERFE, se
cumplié con cuatro de los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

| Para la atencion de notificaciones de rehabilitacién de derechos politicos que llegan a la DERFE, se
.| cumpli6 con tres o menos de los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Los criterios de calidad para la atencién de notificaciones de rehabilitacidn de derechos politicos que
legan a la DERFE, consideran lo siguiente: »

1. Se elabord una estrategia para el mejoramiento de la atencién de notificaciones de rehabilitacién de
erechos politicos que llegan a la DERFE.

. Se realizé una capacitacién para el personal involucrado.

. Se estableci6 elaborar una bitdcora del seguimiento de las notificaciones de rehabilitacién de derechos
politicos recibidas.

| 4. Reportes estadisticos mensuales.

1 5. Se realizé informe final que incorpora, las evidencias documentales con las especificaciones
ehaladas.

inea base 25 dias, reducir a 20 dias

. Documento de estrategia para el mejoramiento de [a atencién de notificaciones de rehabilitacion de
derechos politicos que llegan a la DERFE.

i 2. Evidencia de capacitacion para el personal invelucrado,

3. Bitacora general.

. Reportes Estadisticos mensuales.

. Informe final.

| 6. Correo electrénico de entrega final de las evidencias al superior jerarquico.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Depurar de manera permanente el padron electoral

Incrementar la confianza en los instrumentos electorales a través de la depuracion de registros
inconsistentes en Listado Nominal de Electores
Porcentaje de atencién a las observaciones de las representaciones partidistas al Listado Nominal de
Electores
{Observaciones a la Lista Nominal de Electores atendidas / total de observaciones a la Lista Nominal
de Electores) * 100

Subdirector / Subdirectora de Depuracion en Campo

Tem—

oc DERFE

Director / Directora de Depuracién

NA
y Verificacién en Campo

Atender el 100% de las observaciones a la Lista Nominal de Electores realizadas por los partidos
e politicos en 3 dias antes de los plazos establecidos en los articulos 150 y 151 de la Ley General de
i " Instituciones y Procedimientos Electorales, correspondientes a los programas de depuracidn al Padrén
. Electoral, en el marco de las entidades con Proceso Electoral Local 2019-2020, con el objeto de

15/04/2020

T’ "
. aé‘é’%lthﬂf : ad
20%

responde a lo aprobado en el Procedimiento para el tratamiento de observaciones formuladas por los
|| partidos politicos al Listado Nominal.
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La respuesta de entre el 98 y 99.9% de las observaciones procedentes de depuracién al Listado Nominal
atendidas, responde a lo aprobado en el Procedimiento para el tratamiento de observaciones formuladas
| por los partidos politicos al Listado Nominal,

m respuesta de menos del 98% de las observaciones procedentes de depuracién al Listado Nominal
|| atendidas, responde a lo aprobado en el Procedimiento para el tratamiento de observaciones formuladas
por los partidos peliticos al Listado Nominal.

Dar respuesta a cada tipo de observacion formulada por los partidos politicos

Describir ~ las  acciones para  definir la  situacién  registral del  ciudadano
Se entrega el informe a mas tardar el 15 de abril

Un informe con el andlisis de los resultados alcanzados referente a las observaciones al Listado Nominal
de Electores, y acuse de atenta nota de entrega al superior jerarquico,
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5 Depurar de manera permanente el padron electoral

Incrementar la depuracién de los instrumentos electorales a través de la baja de registros de
ciudadanos fallecidos por reporte de la ciudadania

Porcentaje de testimoniales de campo resueltos

| (Testimoniales de campo resueltos en 2019-2020 / Testimoniales de campo resueltos en 2017-2018) *
] 100

Jefe / Jefa de Departamento de Sistematizacién de la Depuracion en Campo
I 0c %@’y . é%%% DERFE
el i I e E:ggﬁéagg 2 : et

Subdirector / Subdirectora de NA
Depuracion en Campo

o

(| Incrementar en 2% la resolucidn de la Testimonial de campo, respecto al afio anterior, producto del
| Procedimiento Alterno de Defuncién, considerando que el resultado para el 2019 fue del 50% para este
| rubro y contribuir en |a depuracidn del Padron Electoral

31/08/2020

01/08/2019

El incremento alcanzado respecto al periodo anterior en la resolucién de testimoniales de campo,
referente al Procedimiento Alterno de Defuncicn, se logrd al 31 de julio de 2020
El incremento alcanzado respecto al periodo anterior en la resolucién de testimoniales de campo,
referente al Procedimiento Alterno de Defuncidn, se logré entre el 1 y el 15 de agosto de 2020

| | El'incremento alcanzado respecto al periodo anterior en la resolucién de testimoniales de campo,
o referente al Procedlmlento Attemno de Defuncion, se logré desues deI 15de aosto de 2020

Dos informes con el andlisis de los resultados alcanzados referente a los instrumentos de campo, y
acuse de atenta ncta de enfrega al superior jerarquico.
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Actualizacion del Marco Geogréfico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencion a problemas de
iimites, actualizacién cartogréfica

Mantener actualizada la Cartografia Electoral.

Porcentaje de atencion de las solicitudes recibidas a través de los servicios de consulta cartogréfica
institucional
(Solicitudes recibidas a través del portal de servicios de consulta cartogréfica institucional atendidas /
Solicitudes recibidas a través del portal de servicios de consulta cartografica institucional recibidas) *
100

Director / Directora de Cartografia Electoral

0C DERFE

Coordinador / Coordinadora de

Operacion en Campo NA

Dar respuesta al 100% de las solicitudes recibidas a través del portal de servicios de consulia
cartogréfica institucional, para conocer y atender las necesidades de los usuarios de la informacion
= | cartogréfica nacional,

01/09/2019 31/08/2020

Solicitudes recibidas a través de los servicios de consulta carfogréfica institucional,

B R
A

ST

| E1 100% de las solicitudes recibidas a través de los servicios de consulta cartogréfica institucional que
se atendieron, concluyd antes de 2 dias hébiles posteriores a la recepcidn de la solicitud.
La atencion de las solicitudes recibidas a través de los servicios de consulta cartogréfica institucional

cancluyé entre los 2 y 3 dias hahiles posteriores a la recepcion de la solicitud.

S
bt

B
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Los 12 reportes mensuales cumplen con todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de
| observaciones.

Hasta 3 de los reportes mensuales no cumplen con alguno de los criterios de calidad establecidos en el
apartado de ohservaciones.

L ? 4 0 més de los reportes mensuales no cumplen con alguno de los criterios de calidad establecidos en el
’ ! apartado de observaciones,

Se cumplen los criterios de calidad atendiendo cuando el informe mensual cumple con el reporte de
atencién ds la totalidad de los siguientes casos:

1. Calificacidn del usuaric a la atencién recibida en la asesorfa del uso del portal de servicios
cartogréficos electorales.

2. Calficacion del usuario a la descarga de productos electorales a la asesoria para descargar los
productos cartograficos electorales.

3. Calficacion del usuario a la descarga de productos electorales.

Informes mensuales de atencion de solicitudes recibidas a través de los servicios de consulta
cartogréfica institucional en la que se incluye la calificacién del usuario a las asesorias y descargas de
productos cartograficos electorales.. Informe final de atencién de solicitudes recibidas a través de los
servicios de consulta cartografica institucional 2019,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

ctualizacion del Marco Geografico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencidn a problemas de
limites, actualizacion cartografica

Mantener actualizada la Cartografia Electoral.

Porcentaje de bases Geograficas Digitales respecto de la conformacién seccional verificadas

(Bases Geogréficas Digitales verificadas respecto de la conformacion seccional/Bases Geogréficas
Digiales programadas para verificacion en la conformacién seccional) * 100

Jefe / Jefa de Departamento de Integracion Automatizada de la Cartografia y Control de Calidad

oc DERFE

Subdirector / Subdirectora de
Automatizacion Cartografica

NA

. El 100% de las Bases Geograficas Digitales verificadas en la conformacion seccional se entregd 1 dia
| posterior a la fecha establecida en el cronograma, aprebado por el Superior Jerarguico.

| E1100% de las Bases Geograficas Digitales verificadas en la conformacién seccional se entregé 2 dias
0 mas posteriores a la fecha establecida en el cronograma aprobado por el Superior Jerdrquico.

%%ﬁ .

2 B z T
. iy 0

La verificacién del 100% de las Bases Geogréficas Digitales de remesas nacionales cumple con los 4
criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
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. | La verificacion de una de las Bases Geogréficas Digitales de remesas nacionales no cumplié con uno 6
| mas de los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

a verificacién de dos o mas Bases Geogréaficas Digitales de remesas nacionales no cumplieron con uno
1| 6 mas de los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

Criterios de caligad:

j 1. Control de calidad en cuanto a geometria y conectividad.

2. La actualizacion a la BGD incluye todos los rasgos geogréficos que se disponen en la misma, de cada
| Remesas de actualizacion cartogréafica nacional.

. La revision de limites seccionales se refiere a verificar que los poligonos de las secciones hayan sido
| actualizados conforme a los dictdmenes técnicos emifidos por la DCE bajo los lineamientos vigentes.

| 4. Para la verificacién del marco seccional, se emplean herramientas de andlisis espacial.

1. Atenta nota DIACC/ SAC de entrega de BGD actualizadas por Remesas de actualizacién cartogréfica
nacional;

2. Atenta nota DIACC / SAC de entrega de Reporte de revision de limites seccionales por Remesas de
{ actualizacion carfografica nacional
[ 3. Atenta Nota DIACCC /SAC de entrega de Reporte de notificaciones a Juntas Locales, de la revisidn
de Limites Seccionales.
4. Oficio DCE con el Cronograma de la generacion de Remesa Nacional.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Actualizacién del Marco Geogréfico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencién a problemas de
limites, actualizacion cartografica

Mantener actualizada la Cartografia Electoral.

Porcentaje de verificacién de remesas de actualizacion cartogréfica nacional respecto de catdlogos
cartograficos

(Remesas de Actualizacidn Cartogréfica Nacional verificadas respecto de catdlogos cartogréficos /
Remesas de Actualizacién Cartogréfica Nacional programadas para verificacion respecto a catélogos
cartogréficos) 100

0c DERFE
Subdirector / Subdirectora de L «%% . . A
Automatizacién Cartogréfica |1 i FH0t 58 SRR

El 100% de las remesas nacionales se cargan en la Uitima semana del cronograma.

Una remesa nacional se carga de manera posterior a la (ltima semana del cronograma.

A El 100% de las remesas nacionales cumplen con dos criterios de calidad establecidos en las
- || observaciones.
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. 1El 100% de las remesas nacionales cumplen con un criterio de calidad establecidos en las
| observaciones.

ﬁgtﬁ El 100% de las remesas nacionales cumplen no cumplen con criterios de calidad establecidos en las
observaciones.

En cada remesa pueden variar las entidades que lo integran, esto debido a programas especiales, a que
no todas las entidades generan, etc.

Los puntos para tomar en cuenta en el rubro de calidad son:

1.- En cada remesa nacional se cargan remesas estatales correspondientes a las entidades que la
integran.

2.- Una vez cargada la remesa nacional, se genera el armado nacional correspondiente a esta.

Cronograma de las remesas emitido por la Direccion de Cartograffa Electoral.
Atenta nota de entrega del armado nacional, asi como de los archivos obtenidos del SIRFE.
Informe anual de la carga de remesas nacionales.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Actualizacion del Marco Geografico Electoral: Distritacién, Reseccionamiento, Atencidn a problemas de
limites, actualizacién cartografica

Mantener actualizado el marco municipal.

Porcentaje de generacién de remesas de actualizacion cartografica con afectacion al marco
geografico electoral

: {Remesas de Actualizacién Cartografica con Afectacion al Marco municipal generadas / Remesas de
Actualizacion Cartogréfica con Afectacién al Marco municipal programadas) * 100

Director / Directora de Cartografia Electoral,
Subdirector / Subdirectora de Desarrollo de Sistemas Geograficos Electorales,
Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo de Herramientas Geoelectorales,
Jefe / Jefa de Departamento de Aplicacion Geodésica y Geomética,
Subdirectar / Subdirectora de Automatizacién Cartografica,

Jefe / Jefa de Departamento de Integracién Automatizada de la Cartografia y Control de Calidad,

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Imégenes Raster,

Jefe / Jefa de Departamento de Disefio y Produccién Cartogréfica,
Subdirector / Subdirectora de Actualizacion Cartografica en Campo y Evaluacién de Limites
_ ‘ . Territoriales,
e 3 Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos para la Actualizacién Cartogréfica,
o Jefe / Jefa de Departamento de Evaluacion y Seguimiento de los Avances de la Actualizacion

Cariografica,

oc DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Generar el 100% de las Remesas de Actualizacién Cartogréfica por Afectaciones al Marco Geografico
Electoral (AMGE}, por creacién o modificacion de limites municipales, de los casos aprobados por el
Consejo General de INE, con el fin de actualizar el padrén electoral y los médulos de atencién ciudadana.

L

01/09/2019 31/08/2020

El 100% de las Remesas de Actualizacion Cartografica por Afectaciones al Marco Geogréfico Electoral
88 generan a mas fardar en la fecha establecida para su publicacién, conforme a lo indicade en el
cronograma establecido por la Direccidn de Cartografia Electoral.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

- | Una de las Remesas de Actualizacion Cartogréfica por Afectaciones al Marco Geografico Electoral se
genera después de la fecha establecida para su publicacidn, conforme a lo indicado en el cronograma
establecido por la Direccion de Cartografia Electoral.

| Mas de una de las Remesas de Actualizacion Cartografica por Afectaciones al Marco Geografico
Electoral se genera después de la fecha establecida para su publicacién, conforme a lo indicado en el

| Una de las Remesas de Actualizacién Cartogréfica por Afectaciones al Marco Geogréfico Electoral no
| cumple con todos los puntos descritos en el apartado de observaciones,

|Méas de una de las Remesas de Actualizacién Cartogréfica por Afectaciones al Marco Geogréfico
Electoral no cumplen con todos los puntos descritos en el apartado de observaciones.

Las Remesas de Actualizacion Cartogréfica por Afectaciones al Marco Geogréafico Electoral deben
| cumplir con los siguientes requisitos:

1. Todos los casos de Afectacidn al Marco Geografico Electoral se integran en la Base Geografica Digital,
| asi como en los Catélogos Cartograficos.

| 2. Las actualizaciones por Afectacién al Marco Geogréfico Electoral son compatibles entre la Base
| Geogréfica Digital y los Catélogos Cartogréficos.

1 3. Se realiza la verificacién de las actualizaciones por Afectacion al Marco Geografico Electoral en el
1 MAC de pruebas de la DCE.

4. Se cuenta con el visto bueno de la Coordinacién de Operacién en Campo.

La actualizaciones al Marco Geografico Electoral son parte importantisima de la atribucién del RFE,
respecto de mantener aclualizada la Cartografia Electoral.

Las Remesas de Actualizacion Cartografica son el resultado final de los frabajos de Afectaciones al
Marco Geografico Electoral. En este sentido el retraso en alguna actividad de cualquiera de los miembros
del equipo impactaria en esta, tanto en su oportunidad como en su calidad.

| Los tiempos para la integracion de las remesas pueden ser afectados por la entrega de insumos de
| dreas proveedoras de informacién o sistemas.

1. Base Geogrdfica Digital de AMGE.

2. Catélogos Cartograficos con los movimientos de actualizacion de AMGE.

3. Cronograma de afectacion.

4, Informe anual de AMGE.

i 5. Visto Bueno del Coordinador de Operacién en Campo,

6, Acuerdos del Conssjo General del INE, por los gue se crean ¢ modifican limites municipales.
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' Actalizacién del Marco Geogréafico Electoral: Distritacion, Reseccionamienta, Atencién a problemas de
; limites, actualizacion cartografica

Mejorar la conformacién de las secciones electorales a fin de facilitar la emision del voto y la
instalacion de casillas en secciones con pocos electores.

Porcentaje de generacién de escenarios de secciones del programa de integracicn seccional.

(Secciones del programa de integracion seccional con propuesta de escenario generado/ Secciones
del programa de integracion seccional programadas para generacion de escenario) *100

Director / Directora de Cartograffa Electoral,
Subdirector / Subdirectora de Desarrollo de Sistemas Geogréficos Electorales,
Jefe / Jefa de Departamento de Desarrollo de Herramientas Geoelectorales,
Jefe / Jefa de Departamento de Aplicacién Geodésica y Geomatica,
Subdirector / Subdirectora de Actualizacion Cartografica en Gampo y Evaluacion de Limites
Territoriales,
Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos para la Actualizacién Cartogréfica,
Jefe / Jefa de Departamento de Evaluacion y Seguimiento de los Avances de la Actualizacién
G ; Cartografica,
L Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis del Marco Geografico y Adecuacion Territorial,
' Subdirector / Subdirectora de Automatizacién Cartogréfica,

Jefe / Jefa de Departamento de Integracién Automatizada de la Cartograffa y Control de Calidad,

Jefe / Jefa de Departamento de Procesamiento de Iméagenes Raster,

Jefe / Jefa de Departamento de D|seno Produccnon Cartografica.

oC DERFE

Director Ejecutiva / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Generar los escenarios del programa de integracién seccional para el 100% de las secciones
programadas para que sean fusionadas con secciones colindantes conforme al nimero de electores que
establece la LGIPE y los criterios acordados con DEOE.

01/09/2019 31/08/2020
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Los escenarios de integracion generados para las secciones del programa de integracion seccional
.| concluyeron enire 1 y 5 dias habiles después de la fecha establecida en el cronograma

| Los escenarios de integracién generados para ias secciones del programa de integracién seccional
i conclu eron desp

ues de 5 dias hablles osterlores a la fecha establecida en el Gronog rama

1. Las secciones con menos de 100 electores en lista nominal al ser fusionadas con una seccion
colindante no deben de exceder el rango méximo establecido en la LGIPE que es de 3,000 electores.
2. Los criterios son acordados con DEOE por ser la unidad que tiene ia atribucién de establecer la
logistica de las elecciones (instalacion de casillas).

1. Oficio de entrega del informe final a la Coordinacidn de Operacién en Campo.
2. Cronograma de actividades.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

» Definir metas de los programas de actualizacion y depuracion del padrén electoral
* Plan Estratégico del INE 2016-2026.
Proyecto Estratégico 1: “Organizar Procesos Electorales.”
Proyecto Estratégico 2: “Fartalecer los mecanismos de actualizacion de los procesos registrales.”
{Acuerdo del CG INE/CG870/2018).

| Atender y resolver las solicitudes de pronésticos y proyecciones sobre los instrumentos registrales, con
| el propdsito de otorgar, a las éreas directivas y operativas del INE, elementos técnicos/objetivos que

permitan una adecuada planeacion y evaluacién de [as actividades institucionales enfocadas a la
organizacion de procesos electorales, y al fortalecimiento de los mecanismos de actualizacion de los

procesos registrales,

Porcentaje de solicitudes de prondsticos y proyecciones atendidas y resueltas

(Nimero atendido y resuelto de solicitudes/Nimero total de solicitudes recibidas) x 100

Director / Directora de Estadistica,
Subdirector / Subdirectora de Andlisis Estadistico y Demogréfico,
Jefe / Jefa de Departamento de Evaluacion Demografica,

Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis Estadistico y Prondsticos
" L

ocC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutiva / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

+:| Atender y resolver dentro de los primeros 15 dias habiles posteriores a su recepcion, el 100% de las
+:| solicitudes de pronésticos y proyecciones sobre los instrumentos registrales (Lista Nominal de Electores,
Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero y Solicitudes de Credencial para Votar), con el
propésito de entregar a las dreas directivas y operativas del INE, elementos técnicos/objetivos para la
| planeacion y evaluacion de las actividades institucionales relacionadas con la organizacién de procesos

‘ L
02109/2019 enac %&%%@%é%@ |
e

Solicitudes de prondsticos y proyecciones atendidas y resueltas dentro de los 15 dias habiles
posteriores a su recepcion
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| E1100% de las solicitudes atendidas y resueltas de prondsticos y proyecciones, cumplen con todos los
| criterios de calidad definidos en el apartado de observaciones, ademds se entrega el reporte con el
codigo fuente de programacién u otros soportes estadfsticos que permiten verificar el prondstico o
proyeccion.

* | E1100% de las solicitudes atendidas y resueltas de pronésticos y proyecciones cumplen con todos los
.| criterios de calidad definidos en el apartado de observaciones.

|| Alguna de las solicitudes atendidas y resueltas de prondsticos y proyecciones no cumplen con alguno
i de los criterios de calidad definidos en el apartado de observaciones.

| Los criterios de cafidad para la evaluacion de la meta son:

i 1. Incluir los objetivos y las bases teéricas/matematicas que sustentan la elaboracién del
prongstico/proyeccion

2. Incluir gréficos y estadisticos de la informacién utilizada para la elaboracidn del prondstico/proyeccién
3. Entregar un reporte final con los resultados del prondstico/proyeccion

4, Contar con el Vo.Bo. del superior jerdrquico (respecto al responsable de la elaboracién del
| prondstico/proyeccién), aprobando la calidad y viabilidad del prondstico/proyeccion.

1 1. Correo electrénico y/u oficio de solicitud de prondstico/proyeccion del drea directiva u operativa
| correspondiente

2. Correo electrénico yu oficio de entrega del reporte final con el prondstico solicitado, al 4rea directiva
u operativa correspondiente que haya solicitado el prondstico/proyeccién

3. Relacion de solicitudes de prondsticos/proyecciones recibidas y atendidas, con el Vo.Bo. del superior
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

* |dentificacidn, y en su caso impedir su incorporacién al padron electoral, de cambios de domicilio
iregulares
* Plan Estratégico del INE 2016-2026.
Proyecto Estratégico 1: “Organizar Procesos Electorales.”
{Acuerdo del CG INE/CGB70/2016),
Aplicar y evaluar el 100% de los criterios estadisticos de seleccion de cambios de domicilio en el
contexto de los procesos electorales locales de 2020

Porcentaje de criterios estadisticos aplicados y evaluados

(Ndmero de criterios estadisticos aplicados y evaluados/Nlimero total de criterios estadisticos) x 100

Subdirector / Subdirectora de Andlisis Estadistico y Demografico,
Jefe / Jefa de Departamento de Evaluacién Demogréfica,
Jefe / Jefa de Departa stadistico y Prondsticos

A\,%im

e

g

oC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

' _' Aplicar y evaluar el 100% de los criterios estadisticos de seleccion de cambios de domicilio en el contexto
1 de los procesos electorales locales de 2020, con el propdsito de identificar posibles trémites iregulares,
. | notificar éstos movimientos a las dreas directivas y operativas correspondientes, y evaluar la eficacia de
. | los criterios estadisticos de seleccién.

06/01/2020 30/08/2020

| La aplicacién y evaluacion de los criterios estadisticos de seleccién de cambios de domicilio, en el
| contexto de los procesos electorales locales de 2020, se concluyeron antes del 1 de agosto de 2020.

_ j La aplicacién y evaluacion de los criterios estadisticos de seleccidn de cambios de domicilio, en el
1 contexto de los procesos electorales locales de 2020, se concluyeron entre el 1y el 15 de agosto de
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; | contexto de los procesos electorales locales de 2020, cumple con todos los criterios de calidad definidos

La aplicacién y evaluacién de los criterios estadisticos de seleccién de cambios de domicilio, en el

La aplicacién y evaluacién de los criterios estadisticos de seleccién de cambios de domicilio, en el
contexto de los procesos electorales locales de 2020, cumple con todos los criterios de calidad definidos
en el apartado de observaciones.

La aplicacidn y evaluacion de los criterios estadisticos de seleccién de cambios de domicilio, en el
contexto de los procesos electorales locales de 2020, no cumple con uno o mas de los criterios de
calidad definidos en el apartado de observaciones.

Los ctiterios de calidad para la evaluacion de la meta son:

1. Incluir los objetivos y las bases metodoldgicas que sustentan los criterios estadisticos de seleccion de
cambios de domicilio

2. Incluir andlisis estadisticos y geograficos de la informacién utilizada para la aplicacién y evaluacion
de los criterios estadisticos de seleccién de cambios de domicilio, en el contexto de los procesos
electorales locales 2020

3. Entregar un resumen ejecutivo y un reporte por cada proceso electoral local analizado.

4. En el caso de presentar una metodologia alternativa de identificacién de cambios iregulares de
domicilio, ésta debe sequir los criterios de calidad anteriormente descritos.

1. Correo electrnico yfu oficio de entrega del reporte ejecutivo, de los reportes por proceso
electoral local analizado y del reporte de metodologia alternativa, al drea directiva u operativa
corraspondiente

2. Reporte ejecutivo, reportes individuales y reporte de metodologia alternativa.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

| Conocer los logros y dreas de oportunidad en [a credencializacién y conformacién de la Lista Nominal,
considerando aspectos socioeconémicos.

Porcentaje de indicadores que consideran aspectos socioeconémicos

{Indicadores caiculados que consideran aspectos socioeconémicos / Indicadores programados que
! consideran aspeclos socioecondmicos) * 100

Subdirector / Subdirectora de Muestrao,
Jefe / Jefa de Departamento de Soporte Estadistico,
Jefe / Jefa de Departamento de Disefio Muestral,
Jefe / Jefa de Deanamento de Procesamlento de Informacién

oc DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Eiecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutivo / Directora
| Ejecutiva del Registro Federal de
i Electores

.

o ga

| Obtener el 100% de los indicadores de empadronamtento y credencializacion a partir de la Verificacién
gggggg Nacional Muestral 2020 que consideren aspectos socioecondmicos para dirigir la planeacion de ios
EEE 5
.. | programas de empadronamiento y credenmallzacmn mejorar la calldad de la Lista Nominal,

& i

01/04/2020 31/05/2020

Indicadores de empadronamiento y credencializacion de la Venﬂcacnon Nacional Muestral 2020 que
consuieren a [

| Los indicadores incluidos en el Informe de resultados de la VNM2020 cumplen con todos los citerios de
. i calidad establecidos en las observaciones.

1 Los indicadores incluidos en el informe de resultados de la VNM2020 no cumplen con uno de los criterios
de calidad establecidos en las observaciones.

| Los indicadores incluidos en el Informe de resuitados de la VNM2020 no cumplen con dos o mas de los
| criterios de calidad establecidos en las observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Estos indicadores se incluirdn por primera vez en la Verificacion Nacional Muestral,
1. Se revisd en diversas fuentes la forma de captacion del nivel de instruccién y de ocupacién de los

2. Se definid el coneepto de los indicadores,

3. Se establecié Ja forma de célculo de cada uno de los indicadores.

4. Se modificd la estructura en la base de datos de la VNM para calcular los indicadores.

5. Se analizaron los resultados de los indicadores obtenidos para verificar la pertinencia de incluirlos en
el Informe de resultados.

Nota: El 100% de indicadores se desagregaran en el Ambito nacional, estatal, tipo de seccién y tipo de
| distrito,

En caso de que los margenes de error de los indicadores resultantes esté muy por encima de lo
usualmente Util, debera reportarse, entregarse los cuadros con las estimaciones y no se presentaran en
| Informe de resultados.

. Oficio o correo electronico de entrega del Informe a la Coordinacion de Operacién en Campo.
. Informe de resultados de la Encuesta de Cobertura de la VNM 2020,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Contener la incorporacion de registros duplicados, usurpacién de identidad o con datos irregulares al
padrdn electoral

_ s P ] . L.
o Ohie e Prevenir y detectar la captacion de tramites irregulares

Porcentaje de tramites de |la muestra para los que se proporciond la informacion y documentacién

(Ndmero de trdmites para los que se proporciond la informacidn y documentacién / Nimero de tramites
de la nuestra) * 100
Director / Directora de Operaciones (CECYRD),
Subdirector / Subdirectora de Administracién de Centros de Cémputo,
Subdirector / Subdirectora de Depuracion,
Subdirector / Subdirectora de Digitalizacién y Resguardo Documental,
Jefe / Jefa de Departamento de Resguardo Documental

g i

oc DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

j Proporcionar a las y los Vocales del Registro Federal de Electores de las Juntas Distritales Ejecutivas al
| siguiente dia habil en el que ios trmites fueron ingresados al CECYRD, el 100% de la informacién y la
s documentacién de una muestra de tramites para que realicen la validacién de los datos de la Solicitud

TR

a5 i
o

El 100% de la informacién y documentacion de los tramites, proporcionada a las y los VRFE de las JDE
cumple con todos los criterios establecidos con el apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| E1100% de la informacion y documentacién de los tramites, proporcionada a las y los VRFE de las JDE
| cumple con 6 criterios establecidos con el apartado de observaciones.

El 100% de la informacién y documentacién de los tramites, proporcionada a las y los VRFE de las JDE
umple con menos de 6 criterios establecidos con el apartado de obsetvaciones.

La informacion y la documentacion necesaria para la validacion de los datos de la SIIAPE es la siguiente:
- Datos generales de identificacion y del domicilio captados en el framite,

Imagen det Documento de Identidad presentado en el tramite.

Imagen del Documento de Identificacién con Fotografia presentado en el trdmite.

tmagen del Comprobante de Domicilio presentade en el frdmite,

Imagen de las huellas dactilares captadas en el trémite.

- Imagen de la fotografia captada en el tramite.

| Criterios de calidad;

. La informacidn y las imagenes se proporcionan a través de una aplicacién, organizadas de tal forma
Ue permitan una revision agil.

. El registro de inconsistencias se encuenira clasificado a través de catalogos.

| 3. El desempefio de la aplicacion es aceptable para atender las cargas de trabajo asignadas.

4. En aquellos casos donde no se disponga de alguna imagen de los medios de identificacion se indicara
il si se trata de un medio que no es requeride, de acuerdo al tipo de tramite captado.

i 5. La aplicacién incorpora indicadares que muestran el comportamiento de las inconsistencias
egistradas por las Vocalias del RFE.

4 6. La aplicacion incorpora reportes que permiten la supervision y el monitoreo por parte de las areas de
Oficinas Centrales y de las Vocalias del RFE de las Juntas Locales Ejecutivas.

7. La aplicacion incorpora medidas de seguridad para la proteccion de los datos personales de las y los
ciudadanos.

El tamafio de la muestra de tramites a revisar serd definido considerando que sea representativa del
total de trdmites captados y en funcién de las cargas de trabajo de las Vocalias del RFE.

La informacion y documentacién seré proporcionada al siguiente dia habil en el que los tramites fueron
| ingresados al CECYRD. Para efectos de la evaluacién del Indicador de Eficacia, no se consideraran
como incumplimiento los eventos o incidentes que afecten el tiempo de disposicién de |a informacién, sf
éstos no son imputables a los MSPEN (par ejemplo: incidentes en las comunicaciones, en los servidores
centrales o en la base de datos). Cabe sefialar que la version 6.5 del SIIRFE incorpora un nuevo
esquema de almacenamiento de imagenes de huellas y fotografias, por lo que serd necesario un petiodo
para mantenimiento de la aplicacién cuando se lleve a cabo el despliegue de dia versién.

i 1. Bitacora diaria de disposicién de informacién a las Vocalias del RFE,

2. Manual de Operacién de la aplicacién.

3. Indicadores de [as inconsistencias registradas.

4, Reportes para supervisién y monitoreo,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Conformacién del expediente electrénico de los ciudadanos mexicanos en el padrén electoral

Digitalizar la documentacion electoral registral histdrica tipo Formato Unico de Actualizacién (FUA)
resguardada en el Centro de Cémputo y Resguardo Documental (CECYRD), con la finalidad de
contribuir en la consolidacion del expediente electrdnico.

Porcentaje de avance en la digitalizacion de [a documentacidn electoral registral tipo FUA.

{Total de documentos tipo FUA digitalizados / Total de documentos tipo FUA programados para su
digitalizacién) *100

Director / Directora de Operaciones (CECYRD),
Subdirector / Subdirectora de Digitalizacion y Resguardo Documental,
Jefe / Jefa de Departamento de Resguardo Documental

ocC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutive / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

1 CECYRD, con la finalidad de conservarlos en medio digital y contribuir a la consolidacion del expediente
| electrénico.

Digitalizar 10 millones de documentos electorales registrales histéricos tipo FUA resguardados en el

01/09/2019 31/08/2020

10 millones

Documentos electorales registrales tipo FUA digitalizados

La digitalizacion de lo

s documentos se concluyd después del 28 de agosto de 2020,

iy 4 ’g‘i‘.é‘i@égég e R
¢ e . it
| Aldbutodecalidad .
10%

En el proceso de control de calidad se identifico que del 100% al 99% de los FUA digitalizados no se
presentaron inconsistencias.

En el proceso de control de calidad se identificé que entre el 98% y el 98.99% de los FUA digitalizados
no se presentaron inconsistencias.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

‘] En el proceso de control de calidad se identificd que en menos del 98% de los FUA digitalizados no se
presentaron inconsistencias.

Los documentos del tipo Formato Unico de Actualizacion (FUA) carresponden a movimientos realizados

en el Padrén Electoral en el periodo de 1991 al mes de agosto de 2003,

| Estos documentos se encuentran resguardados en el Centro de Cémpute y Resguarde Documental

| (CECYRD). El volumen total es de aproximadamente 110 millones, y su digitalizacién presenta alta

complejidad, en razon de que el farmato no se encuentra estandarizado:

- El tamafio de los documentos es variable (carta y oficio).

- La mayor parte de los documentos fueron captados manualmente.

- El cddigo de barras que identifica el folio del documento estd ubicado en distintas posiciones, y para
una parte no se cuenta con éste.

| - Los documentos no cuentan con elementos de anclaje.

A continuacidn se describen los tipos de inconsistencia que pueden presentarse de forma mds frecuente

en la digitalizacion de los documentos:

1. Imagen borrosa. Los datos del documento no son legibles en la imagen digitalizada.

{ 2. Imagen incompleta. El documento se visualiza parcialmente en la imagen digitalizada.

3. Imagen no corresponde. La imagen digitalizada no esta asociada correctamente con el registro de la

base de datos que le correspende.

4. Ausencia de imagen. La imagen digitalizada no puede accederse o visualizarse.

1, Reportes de avance en la digitalizacidn de los FUA.
2. Reportes de resultadas de fa revisidn de calidad.
3, Reportes de documentos re digitalizados por detectarse inconsistencia en el control de calidad.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Generar listados nominales de electores para la celebracion de los procesos electorales, de manera
segura y confiable
Incorporar a la plataforma tecnolégica del SIIRFE los procesos operativos para la generacion de ias
estruciuras de datos de casillas ordinarias

Porcentaje de procesos automatizados al final de! periodo

{Nimero de procesos automatizados/Niimero de procesos a automatizar)*100

Subdirector/ Subdirectora de Operacion para la Actualizacion,
Subdirector / Subdirectora de Arquitectura y Ambiente de Desarrollo de Sistemas,
Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacién,

Jefe / Jefa de Departamento de Administracién de la Configuracion y Cambios
i : E AT 3

oC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

| Desarroflar un sistema que implemente 3 procesos, que consideren: a) La generacion de catdlogos
i cartograficos, b) Identificacion de secciones ordinarias y ¢} Generacion de tablas de datos y tablas de
| control, con la finalidad de automatizar la generacién de las estructuras y datos que sirven como insumo

31/08/2020

£

e : e_:‘i
01/08/2019 ' el Ce e et

10%
| E! desarrollo de los procesos se concluyé antes del 1 de agosto del 2020
| El desarrollo de los procesos se concluyé entre el 1 y el 15 de agosto del 2020
| El desarrollo de oncluyd después del 15 de agost

5 R T
buto de calidad

s e

.| El desarrollo de los procesos incluye todos los criterios de calidad descritos en el apartado de
| observaciones.

. El desarrollo de los procesos incluye entre 5 y 6 de los criterios de calidad descritos en el apartado de

%g%ﬂiig observaciones y dentro de ellos se incluye el criterio 8.

152



\\\UOSM/»
S %ﬁﬁ \,,,
L"/J\ fff \\
g,%) @\Z?@ W

*awy\@
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| El desarrollo de los procesos incluye menos de 5 criterios de calidad descritos en el apartado de
1| observaciones o no se ¢lenta con alguno o algunos de los criterios 4, 5 u 8.

os criterios de calidad para los 3 procesos desarrollados, son los siguientes:

. Un Plan para la Direccidn del Proyecto

. Un Cronograma del proyecto

3. Un plan de riesgos

4, Una Arquitectura de software

1 5. Un Esquema de datos

4 6. Un plan de pruebas

{7. Un plan de Liberacion

| 8. Visto bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la viabilidad o no de las funcionalidades

1. Expediente de los documentos contemplados en el apartado de observaciones
2. Cédigo fuente
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Difundir y acordar la utilizacién del servicio de verificacién de credenciales para votar

atencién ciudadana.

Porcentaje de documentos desarrollados al final del periodo

(Nimero de documentos desarrollados/Nimero de documentos a desarrollar)*100

e Coordinador / Coordinadora de Procesos Tecnoldgicos,

o Subdirector/ Subdirectora de Qperacién para la Actualizacion,
Subdirector / Subdirectora de Arquitectura y Ambiente de Desarrollo de Sistemas,
Jefe / Jefa de Departamento de Mantenimiento de Aplicaciones de Actualizacién,

Jefe [ Jefa de Departamento de Admwstramon de la Conﬂguracron y Cambios

OC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

| Generar el modelo conceptual de la credencial para votar digital que contemple las 3 funcionalidades
siguientes: a) obtener credencial digital, b) identificacién y verificacion del ciudadano y c) personalizar la
informacién de la credencial, lo cual permita evaluar la factibilidad y viabilidad de modernizar los servicios
i de verificacion y atencion ciudadana; durante el periodo del 1 de septiembre de 2019 al 31 de agosto de

01/09/2019 31/08/2020

Las funcionalidades modeladas se concluyeron antes del 1 de agosto del 2020
, | Las funcionalidades modeladas se concluyeron entre el 1y el 15 de agosto del 2020

fGad

aligad it

10%
Las funcionalidades modeladas incluyen todos los criterios de calidad descritos en el apartado de
observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

o

Las funcionalidades modeladas incluyen 5 de los criterios de calidad descritos en el apartado de
observaciones y dentro de ellos el criterio 6.

Las funcionalidades modeladas incluyen menos de 5 criterios de calidad descritos en el apartado de
| observaciones o no se cumple con el criterio 6.

1 Los criterios de calidad para las 3 funcionalidades modeladas, son los siguientes:

1. Un plan de riesgos

2. Un Plan de Administracién de Personal

. Un diagrama de arquitectura

. Un diagrama de proceso

. Un modelo de Casos de Uso

16. Visto bueno fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacion o no de las 3
{ funcionalidades modeladas.

. Expediente de los documentos cantemplados en el apartado de observaciones

155



wiDOS 4y .

“—:\\ 3 ‘I/
(4]
SN

7

St
E% 35@&%@%@. HC@

Asegurar la adecuada integracion, instalacidn y funcionamiento los érganos de vigilancia, con la
finalidad de que coadyuven con la DERFE en la conformacion e integracion del padrén electoral.

Sy

;g:? _ i Atender el 100% de las solicitudes de informacidn formuladas por las representaciones partidistas ante
tﬂgﬁgg% o las Comisiones de Vigilancia, conforme a los plazos establecidos en fa normatividad que regula estos
ég@%@ . 6rganos.

L Porcentaje de solicitudes de informacién atendidas conforme a la normatividad que regula los érganos
! de vigilancia

(Numero de solicitudes de informacion / Solicitudes gestionadas en los términos reglamentarios) * 100

Director / Directora de la Secretaria de las Comisiones de Vigilancia,
Subdirector / Subdiractora de Supervisidn y Seguimiento,

Jefe / Jefa de Departamento de Integracién de Documentacién de Comisiones de Vigilancia,
Jefe / Jefa de Departamento de Andlisis y Seguimiento de Acuerdos y Actividades de tas Comisiones
de Vigilancia,

. Jefe / Jefa de Departamento de Informacién y Documentacion
o ;@f; ' . Jefe / Jefa de Departamento de Planeacion y Andlisis de Programas

Jefe / Jefa de Departamento de Control y Seguimiento de Programas
: e .

oc DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

1| Lograr que la atencién al 100% de las solicitudes de informacion formuladas por los representantes de
los partidos politicos ante las Comisiones de Vigilancia, se gestionen en los plazos reglamentarios, a fin
| de garantizar que cuenten con los elementos necesarios para conocer y opinar sobre la construceién de
| los instrumentos electorales.

01/09/2019 31/08/2020
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El 100% de las solicitudes de informacién que se gestionaron en los plazos reglamentarios, cumplen
| con los criterios establecidos en el apartado de observaciones

Entre el 90% y el 99.9% de las solicitudes de informacion fueron gestionadas en los plazos

Criterios de calidad:

1. dentificar el 6rganc de vigilancia ¢ grupe de trabajo en donde se formuld la solicitud de informacién
2. Identificar a la o las representaciones solicitantes

3. Que contenga la fecha limite de cumplimiento de la solicitud de informacidn

1. Relacidn de solicitudes de informacién

2. Correos electrénicos enviados a las areas responsables de su atencién y a las representaciones de
los partidos politicos.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Depurar de manera permanente &l padrén electoral

Incrementar la depuracion de los instrumentos electorales a través de la baja de registros de
ciudadanos fallecidos

Porcentaje de bajas del Padrén Electoral y Lista Nominal por defuncidn

(Cantidad de registros dados de baja durante el periodo de la meta / cantidad de registros dados de
baja en el periodo anterior) * 100

Director / Directora de Depuracién y Verificacién en Campo,
Subdirector / Subdirectora de Depuracidn en Campo,
Jefe / Jefa de Departamento de Sistematizacién de la Depuracién en Gampo,
Jefe/Jefa de Departamento de Procedimientos de Depuracién en Campo,

Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Avances

oc DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

Director Ejecutiva / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

| Incrementaren 2% la baja de registros del Padrdn Electoral por defuncion, respecto al periodo anterior,
. producto de la aplicacién del Procedimiento de Defuncién, considerando que el resuitado para ef mismo
periodo de 2019 fue de 498,169 registros dados de baja por este rubro, y contribuir en la depuracion del
Padrén Electoral,

01/09/2019 31/08/2020

3

% El incremento alcanzado de [as bajas aplicadas al Padrén Electoral por defuncién se reportd al 25 de
| agosto de 2020

Elincremento alcanzado de las bajas aplicadas al Padrén Electoral por defuncion se reportd entre el 26
| v 30 de agosto de 2020.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

; det 30 de agosto de 2020.

El incremento alcanzado de las bajas aplicadas al Padrdn Electoral por defuncién se reporté después

| Para el cumplimiento de la meta se entregaran dos informes: ef primero 5 dias después de haberse

| incremento de las bajas del Padrén Electoral.

cumplido la meta y el segundo entre los primeros 5 dias de septiembre de 2020, para establecer el nivel
alcanzado durante el periodo completo de la meta, los cuales deben establecer el porcentaje de

Dos informes con el andlisis de los resultados alcanzados referente a las baja aplicadas, y acuse de
atenta nota de entrega al superior jerdrquico.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Contener la incorporacion de registros duplicados, usurpacion de identidad o con datos iregulares al
padron electoral
Disminulr el tiempo de dictaminacién de los tramites identificados con Datos Personales
Presuntamente lrregulares, con el estatus de pendientes de resolucidn de andlisis registral.

Porcentaje de dias utilizados para la dictaminacion de los tramites con el estatus de pendientes de
resolucién de andlisis registral con Datos Personales Presuntamente liregulares

(Tramites dictaminados en 3 dias / total de trimites para dictaminar)*100

Subdirector / Subdirectora de Depuracién en Campo,
Jefe / Jefa de Departamento de Sistematizacién de la Depuracion en Campo,
Jefe/Jefa de Departamento de Procedimientos de Depuracién en Campo,

Jefe / Jefa de Departamen ntegracién de Avances
: e

0oC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

Dictaminar el 100% de los trdmites con el estatus de pendiente de resolucién de andlisis registral de
Datos Personales Presuntamente Irregulares (DP!) en 3 dias, para determinar la situacién registral del
trdmite y en su caso la generacion de la credencial para votar,

31/03/2020

as

clon

as

R
T
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INSTITUTC NACIONAL ELECTORAL

Para la dictaminacion de los trdmites, se cumplié con todos los criterios de calidad establecidos en el
apartado de observaciones.

Para la dictaminacién de los tramites, se cumplié con cuatro de les criterios de calidad establecidos en
el apartado de observaciones.

Para la dictaminacion de los tramites, se cumplid con menos de cuatro de los criterios de calidad
astablecidos en ef apartado de observacicnes.

Los criterios de calidad para agilizar a dictaminacién de los tramites, estén relacionados con lo siguiente:
1. Se elaboré una estrategia de planeacién, enfocada a la disminucion del tiempo de dictaminacién de
los trémites con el estatus de pendiente de resolucién de analisis registral de DPI.

2. Se realizé una capacitacidn para el personal involucrado en el procesamiento y resolucién de los
framites con el estatus de pendiente de resolucion de andlisis registral de DPI.

3. Se establecid elaborar una bitécora del seguimiento de los framites dictaminados.

4. Se realizaron reportes mensuales con la relacién de tramites dictaminados

5. Se elabora reporte final que incorpora, las evidencias documentales con las especificaciones
sehaladas.

* El promedio de dictaminacidn actual, es de 4 dias.

1. Reporte final

Vo. Bo. del superior jerdrquico
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‘ . Verificar la cobertura, consistencia, validez y definitividad del padrén electoral

Disminuir los Domicilios no localizados de los ciudadanos en lista nominal, conforme el indicador
nacional utilizado para evaluar la calidad del registro electoral en la Verificacion Nacional Muestral.
.| Porcentaje de ciudadanos registrados en un domicilio que no se localizs, respecto a los ciudadanos en
| lista nominal.

. Valor porcentual = ((V2/ V1) x 100
] en la que V1 representa el niimero de los ciudadanos en lista nominal de la muestra y V2 representa el
niimero de ciudadanos de dicha muestra cuyo domicilio no se localizd.
Subdirector / Subdirectora de Verificacién en Campo,
Jofe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos de Verificacion,
Jefe / Jefa de Departamento de Control Operativo,
Jefe / Jefa de Departamento de Integracion de Documentacion y Avances en Campo.

SR
st s A

e
=

oC DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

'::;3' . ;ﬂ Director Ejecutivo / Directora
sl Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

Disminuir 0.13 % el indicador nacional de Domicilios no localizados de los ciudadanos en lista nominal
respecto a la linea base de 0.78%, de [a encuesta de Actualizacion de la Verificacion Nacional Muestral,
2020.

15/05/2020

01/03/2020

/|| La disminucidn alcanzada en el indicador respecto del niimero de domicilios no localizados de los
ciudadanos en lista nominal, se reportd entre el 15 y el 20 de marzo de 2020.

La disminucién alcanzada en el indicador respecto del nimero de domicilios no localizados de los
. | ciudadanos en lista nominal, se reporté después del 20 de marzo de 2020.
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. | Para la disminucién en el indicador, se cumplié con todos los criterivs de calidad establecidos en el
BoBoH) .
-1 apartado de observaciones..

= T — ~ —— - .
z@égﬁ%ﬁﬁgé Para Ia disminucién en el indicador, se cumplié con cuatro de los criterios de calidad establecidos en el
Shieh it Sk .

apartado de observaciones.

establecidos en el apartado de observaciones.

Los criterios de calidad para disminuir log Domicilios no localizados de los ciudadanos en lista nominal,
estdn relacionados con lo siguiente:

1. Se elabord una estrategia de planeacion y ofra para la capacitacion enfocada al levantamiento de la
informacion.

2. En el gjercicio de campo, se cumplieron las premisas establecidas en los Manuales y el Procedimiento
operativo de la Verificacion Nacional Muestral, 2020.

3. €l seguimiento de los operativos de campo se realizaron en ¢l aplicativo informdtico, generando
semanalmente los reportes respectivos.

4. Se establecié un plan de contingencias que fue aplicado puntualmente y se reportaron las acciones
realizadas.

5. Se incorporaron como soporte documental en el reporte de participacion, las evidencias documentales
con las especificaciones sefaladas.

Cuadro estadistico de Domicilios no localizados de los ciudadanos en lista nominal por entidad
federativa, del Informe de Resultados de la Verificacidn Nacional Muestral, 2020,
Reporie de participacidn.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Identificar, y en su caso impedir su incorporacion al padrdn electoral, de cambios de domicilio
iregulares

Reducir en 2 unidades el promedio de dias para obtener el resultado final de estatus de cada tramite
marcado con Domicilio Presuntamente Irregular en SIIRFE-MAC,

Promadio de duracion en dfas desde la fecha de solicitud del tramite hasta la fecha del resultado final
del estatus respectivo.

Valor porcentual = ((V2 /V1) x 100
en la que V1 representa el ndmere promedio de dias en que se obtuvo el resultado final de estatus
durante 2018 y 2019 y V2 representa el nimero promedio de dias para obtener el resultado final de
estatus en el periodo determinado. .
Subdirector / Subdirectora de Verificacién en Campo,
o [Plias Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos Operativos de Verificagion,
. ayaluar Jefe / Jefa de Departamento de Control Operativo,
s Jefe / Jefa de Departamento de lnteramon de Documentacnon y Avances en Campo,

oc DERFE

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal
de Electores

| Resolver el 100% de tramites con domicilio presuntamente irregular o falso desde la solicitud del tramite
i i{a la generacidn de la credencial para votar con fotografa o [a notificacion de rechazo del tramite
L | respectivo en dos dias menos a los veintidos establemdos

01/09/2019

31/08/2020

Todos los trdmites con domicilio presuntamente irregular o falso resueltos cumplieron con todos los
| criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
Uno de los tramites con domicilio presuntamente irregular o falso resueltos no cumplieron con todos los
.| criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.
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] Dos o més de los tramites con domicilio presuntamente irreguiar o falso resuettos no cumplieron con
| todos los criterios de calidad establecidos en el apartado de observaciones.

1 Los criterios de calidad para disminuir los tiempos para obtener el resultado final de estatus de cada
| tramite marcado con Domicilio Presuntamente Irregular en SIIRFE-MAC, estdn relacionados con lo
siguiente:
. Se reforzo Iz estrategia de capacitacién para precisar los valores organizacionales y la necesidad de
ncrementar [a eficacia y eficiencia del proceso de referencia.

. Se elabord un documento de Lineas de accién para &l seguimiento de los tramites marcados con
| Domicilio Presuntamente irregular en SilRFE.
3. El seguimiento de los operativos de campo correspondientes se realizaron en el aplicativo informatico,
generando periodicamente los reportes respectivos.
14. Se estableci6 un plan de contingencias que fue aplicado puntualmente y se reportaron las acciones
! realizadas.
15. Se incorporaron como soporte documental en el reporte de participacion, las evidencias documentales
con las especificaciones sefialadas, incluyendo el Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico
sobre la consistencia 0 no de las resoluciones, sin el cual se deberd asignar el nivel bajo en ¢! atributo
de calidad.

[ Relacién nominativa de los expedientes digitalizados completos.

Heportes de resultados de la actividad en el SIIRFE.

Informes trimestrales de la aplicacion del Tratamiento de tramites con datos de domicilio presuntamente
| irregulares, con el resultado final de estatus de los registros reportados,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Actualizacidn del Marco Geogréfico Electoral: Distritacidn, Reseccionamiento, Atencién a problemas de
limites, actualizacién cartogréfica

Mantener actualizada la Cartografia Electoral.

Porcentaje de Remesas de Actualizacidn Cartografica Estatales integradas

(Remesas de Actualizacion Cartogréfica Estatal integradas / Remesas de Actualizacion Cartografica
Nacional programadas) * 100

Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Local Ejecutiva

JL DERFE
Director Ejecutivo / Directora
Ejecutiva del Registro Federal de NA

Electores

integrar el 100% de las Remesas Estatales de Actualizacién Cartografica de la entidad programadas por
/|| la Direccion de Cartografia Electoral, para contribuir a mantener actualizada la cartograffa electoral en
los Médutos de Atencidn Ciudadana.

01/09/2019 31/08/2020

i EI 100% de las Remesas de Actualizacion Cartografica de la entidad integradas fueron enviadas a la
| Direccion de Cartografia Electoral, antes de lo establecido en el cronograma correspondiente, para su
.1 integracidn a |la Remesa Nacional,

. | EI 100% de las Remesas de Actualizacion Cartografica de la entidad integradas fueron enviadas a la
Direccion de Cartografia Electoral, en la fecha sefialada conforme al cronograma correspondiente, para
su integracién a la Remesa Nacional.

El 100% de las Remesas de Actualizacién Cartografica de la entidad integradas fueron enviadas a la
| Direccién de Cartograﬁa Electoral, después de la fecha sefialada en el cronograma correspondiente,
para su mte gracién a Ia Hemesa Naclonal

e 5

El 100% de las Remesas de Actuafizacion Cartogréfica de la entidad integradas, en la parte
correspondiente a la Base Geografica Digital (BGD), cumple con los dos aributos de calidad sefialados
-| en columna de Observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Una de las Remesas de Actualizacién Cartogréfica de la entidad integradas, en [a parte correspondiente
| a la Base Geogréfica Digital (BGD), no cumple con alguno de los dos atributos de calidad sefialados en
columna de Observaciones.

correspondiente a la Base Geogréfica Digital (BGD), no cumple con alguno de los dos atributos de
calidad sefalados en columna de Observaciones.

L.os siguientes elementos pueden ser considerados en la evaluacion:

A. Para el atributo de oportunidad: envio en la fecha establecida en el Cronograma de Remesa Nagional,
la BGD con las actualizaciones cartograficas incorporadas; y adjuntando la informacién  solicitada en
Oficio DCE.

i B. Del atributo de calidad:

F 1. Incorporacion integra y correcta, de los Casos Complejos y/o de Limites aprobados, en la BGD.

2. No haber movido limites de Entidad, Distrito, Municipio y Seccidn, sin la existencia del soporte
requerido para cada caso.

Solo aplica para las remesas estatales que formaran parte de una remesa nacional.

1. Oficios DCE con el Cronograma de Programacion de Remesa Nacional.

2. Base Geogréfica Digital (BGD) para Remesa Nacional enviada.

3. Oficio de Envio de la Remesa (BGD)

4. Reporte General de Casos Complejos y de Limites (aplicados en [a Remesa).

5. Reporte de Diferencias en BGD (Entidad, Distrito, Municipio y Seccidn), obtenido en la revisién de la
BGD de fa Remesa Nacional.
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INSTITUTO NACIOMNAL ELECTORAL

BT

. : § Actualizacion del Marco Geogréfico Electoral: Distritacion, Reseccionamiento, Atencidn a problemas de
i |

limites, actualizacion cartografica

Mantener actualizada la Cartografia Electoral,

Porcentaje de productos cartograficos elaborados

(Archivos digitales de productos cartograficos elaborados / Archivos digitales de productos
cartograficos requeridos) * 100

Jefe / Jefa de Oficina de Cartograiia Estatal

JL DERFE

Vocal del Registro Federal de

| Electores de Junta Local Ejecutiva | NA

Elaborar el 100% de los archivos digitales de productos cartograficos en formato digital 'PDF* para
actualizar ia Mapoteca Nacional,

01/09/2019 31/08/2020

| entregaron antes de la fecha programada en el calendario de impresion cartografica.
El 100% de los archivos digitales de productos cartograficos en formato digital “PDF", elaborados se
entregaron en la fecha programada en el calendario de impresién cartografica.

El 100% de los archivos digitales de productos cartogréficos en formato digital "PDF®, elaborados se
programada en

ke

; 5%
El 100% de los archivos digitales de productos cartograficos elaborados, no contienen ninguno de los

errores descritos en el apartado de chservaciones.

Entre el 99.9% y el 99.2% de los archivos digitales de productos cartograficos elaborados, no contienen

ningune de los errares descritos en el apariado de observaciones.

- | Menos del 89.2% de los archivos digitales de productos cartogréficos elaborados, no contienen ninguno

| | de los errores descritos en el apartado de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Para el criteric de calidad y tomando como base el Manual “Sistema de Elaboracion de Productos
Cartograficos Electorales (SEPCE) V.1.0", se considera como error lo siguiente:

1. El nombre del archivo digital de impresién incorrecto.

2. Archivos digitales de impresidn ilegibles por sobreposicion de informacion.

3. Fecha de corte incorrecta.

4, Archivos digitales de impresidn faltantes.

5. Omisidn de informacién al interior de los archivos digitales de impresién.

6. Dato en escala sin valor {cero).

Manual "Sistema de Elaboracién de Productos Cartograficos Electorales (SEPCE) V.1.0",

Manual Generador de Insumos para Productos Cartograficos (GIPCA} V. 8.0.2". Procedimiento para
generar dreas de Ampliacion de PUS y CEM.

a) Oficio emitido por la Direccién de Cartografia Electoral dirigido a las 32 JLE, donde se indica que se
debe elaborar el paquete cartogréfico y el calendario de impresidn cartografica.

b) Oficio y/o correo emitido por la JLE-RFE-JOCE donde se indica el envio del paquete cartografico a la
DCE.

c) Oficio emitido por la Direccién de Cartografia Electoral dirigido a las 32 JLE, donde se indica la fecha
en que se recibid el paguete cartogréfico en la DCE, el porcentaje de buena calidad y Ia liberacion de
0s productes cartograficos.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

_ 1 Actualizacion del Marco Geografico Electoral: Distritacién, Reseccionamiento, Atencion a problemas de
limites, actualizacion cartogréfica

Mantener actualizada la Cartografia Electoral.

Porcentaje de Remesas de Actualizacidn Cartografica Estatales revisadas

{BGD para Remesas de Actualizacion Cartografica con control de calidad / BGD para Remesas de
Actualizacién Cartograficaprogramadas) * 100

JL DERFE

Vocal del Registro Federal de

gﬁ Electores de Junta Local Ejecutiva § = NA

: Aplicar el control de calidad basico en el 100% de las Bases Geogréficas Digitales (BGD) para Remesa
| Nacional de Actualizacion Cartogrdfica de la entidad, para contribuir a mantener actualizada la

i 4
t1i| cartografia electoral en los Médulos de Atencion Ciudadana.
A fé%??i‘éﬁsss?? W

no

nino de fameta
01/09/2019 | e 31/08/2020

2

BGD para Remesas de Actualizacion Cartografica con control de calidad.

T K T T P
. > de oportuni o .

El 100% de las BGD con el control de calidad bésico se envian antes de la fecha establecida en el
| cronograma.

f El 100% de las BGD para Remesa de Actualizacién Cartogréfica, cumple con todos los atributos de
“ control de calidad basico, sefialados en columna de Observaciones.
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{ Una BGD para Remesa de Actualizacidn Cartografica, no cumple con todos los atributos de control de
alidad hasico, sefialados en columna de Observaciones.

| Mas de una BGD para Remesa de Actualizacién Cartogréfica, no cumple con todos los atributos de
| control de calidad basico, sefialados en columna de Observaciones.

Elementos a considerar para la evaluacion:

A. Para el atributo de oportunidad: envio conforme a fechas establecidas en Cronograma de Remesa
Nacional, con informes de Cantrol de Calidad definidos,

. Del atributo para el control de calidad basico:

. Todas las manzanas de la BGD mantienen cobertura de Colonia.

2. Todas las manzanas de la BGD mantienen cobertura de Limite de Localidad.

3. Capas EDMS sin errores de Geometria ni en Conectividad.

Solo aplica para las remesas estatales que formarédn parte de una remesa nacional.

1, Oficios DCE con el Croncgrama de Remesa Nacional.

2. Base Geografica Digital (BGD) para Remesa Nacional enviada.

3, Oficio de Envio de BGD para Remesa nacional

4, Reporte de Cobertura de Manzanas respecto a Limite de Localidad, en la BGD.
5. Reporte de Cobsrtura de Manzanas respecto a Colonia.

| 6. Reporte de Geometria y Conectividad en capas EDMS, en la BGD.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

UTF

Dictamen

| Obtener el 100% de los proyectos de dictamen esperados en los plazos acordados por el Gonsejo
General

Total de los proyectos de dictamen esperados en un proyecto de dictamen consolidado

Proyectos de dictamen en un proyecto de dictamen consolidado 2019-2020 entregados /Proyectos de
dictamen en un proyecto de dictamen consolidado 2019-2020 esperados

Director / Directora de Auditoria de Partidos Politicos,

Agrupaciones Politicas y Otros
o s%%’é% ’“%ééféé é&;éa
oc " i 5%5 Piopo *gg ?’? UTF
L ]
Unidad Técnica de NA

Fiscalizacion

| Concentrar y enviar al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacion el 100% de los proyectos de
dictamen en un proyecto de dictamen consolidado, en un término de 24 a 19 horas antes de ios plazos
para convocar a la sesién.

Concentrar y enviar al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacién el 100% de los proyectos de
| dictamen en un proyecto de dictamen consolidado, en un término de 18:59 hasta 13 horas antes de los
.| plazos para convocar.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Concentrar y enviar al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacion el 100% de los proyectos de
| dictamen en un proyecto de dictamen consolidado, en un término menor de 13 horas antes de los plazos

Ve ‘
e “ﬁwef“n‘% i‘ao o

M%msmﬁs%x s

1. Correo y/o atenta nota enviado al Secretariofa Particular del Titular de la UTF, para que sea circulado

alaCOF
2. Correos yfo atentas notas recibidos de los coordinadores con los proyectos de dictamen a integrar

3. Proyectos de dictamen consolidados.
4. Correo y/o atenta nota del Titular de la Unidad estableciendo la estructura del Proyecto del dictamen

| aprobada para cada proceso
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Dictamen

Obtener el 100% de los proyectos de dictamen esperados en los plazos acordados por el Consejo
General

Porcentaje de proyectos de distamen verificados y entregados

(Proyectos de dictamen verificados y enfregados /Total de Proyectos de dictamen registrados) * 100

Coordinador / Coordinadora de Auditoria

oc UTF
Director / Directora de Auditoria de }
Partidos Politicos, Agrupaciones NA

Polfticas y otros

Ezf Verificar y entregar a la Direccién de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Ofros, el

G = | 100% de los proyectos de dictamen derivados de los informes de ingreso y gasto de: ‘ejercicio

. { ordinario", " precampafias” y “campanias’ de los sujetos obligados federales y locales.

G
m

Lde IR |
o S
-
aamx |

01/09/2019

RohR LA

Entregar al Director / Directora de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros, el
100% de los proyectos de dictamen verificados, dentro de un término de enire 36 a 24 horas antes de
|| los plazos para convocar a la sesién de COF.

Entregar al Director / Directora de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros, el
| 100% de los proyectos de dictamen verificados, dentro de un término de entre 23:59 hasta 13 horas
| antes de los plazos para convocar a la sesién de COF.

Entregar al Director / Directora de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros, el
100% de los proyectos de dictamen verificados, dentro de un término menor de 13 horas antes de los
plazos para convocar a la sesién de COF.
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1. Correo y/o atenta nota enviado al Director de Auditoria con el proyecto de dictamen
2. Correos y/o atentas notas enviados y recibidos a las subdirecciones con los proyectos de dictamen
3. Proyectos de dictamen con la estructura aprobada
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Dictamen

Verificar que en los proyectos de dictamen se incluya la totalidad de observaciones notificadas en los
oficios de errores y omisiones

Porcentaje de proyectos verificados

(Total de proyectos de dictamen verificados / Total de proyectos) * 100

ocC UTF
Coordinador / Coordinadora de
Auditoria Ambito Federal NA
Coordinador / Coordinadora de
Auditoria Ambito Loca)

1| Verificar que el 100% de los proyectos de dictamen incluyan la totalidad de observaciones notificadas
| en los oficios de errores y omisiones, correspondientes a la revisién de los informes de ingreso y gasto
de: "sjercicio ordinario”, "precampafias

01/09/2019 31/08/2020

La verificacidn del 100% de los proyectos de dictamen con la totalidad de las observaciones de los oficios
de errores y omisiones concluyd en un término de entre 48 a 36 horas antes de los plazos para convocar
a la sesién de COF,

La verificacion del 100% de los proyectos de dictamen que contengan la totalidad de las observaciones
de los oficios de errores y omisiones concluyd en un término de entre 35:59 hasta 24 horas antes de los
::| plazos para convocar a la sesidn de COF.
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| La verificacion del 100% de los proyectos de dictamen que contengan la totalidad de las observaciones
e - .. P PR

| de los oficios de errores y omisiones concluyé en un término menor de 24 horas antes de los plazos para
convocar a la sesién de COF,

1. Oficios de etrores y omisiones
2. Escrito de respuesta de los sujetos obligados

3. Proyectos de dictamen

4, Correo y/o atenta nota del Titular de la Unidad estableciendo la estructura del proyecto de dictamen
aprobada para cada proceso

5. Correo electronico y/o atenta nota mediante el cual el Subdirector envia al Coordinador los proyectos
de dictamen

177



D08 47,0
QQ‘\B& ey i 1

3 SN
QEJ'NW %
S, SN %
A UST

N\%
. MDY &
<G N §
s o
TN
wEhee

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Dictamen

Obtener ef 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones esperados en los plazos
acordados por el Consejo General

o licador | Porcentaje de prayectos de oficios de errores y omisiones elaborados

(Proyectos de oficios de errores y omisiones 2019-2020 elaborados /Proyectos de oficios de errores y
omisiones 2019-2020 esperados) * 100

Jefe / Jefa de Departamento de Auditoria

oc UTF
Subdirector / Subdirectora de
Auditoria Ambito Federal NA

Subdirector / Subdirectora de
Auditoria Ambito Local

.|| Etaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones determinados como resultado de la
| revisién a los informes de ingreso y gasto de: *ejercicio ordinario”, "precampaiias® y "campafias" de los
|| sujetos obligados, que le hayan sido asignados en ei ambito de su competencia, con la finalidad de

31/08/2020

|| Proyectos elaborados de oficios de errores y omisiones determinados correspondientes a los informes
gasto de: "ejercicio ordinario”, “precampafias’ y "campafias” de los sujetos obligados

ribiito de dporiun

. | horas antes de los plazos de notificacién de los oficios.
| Elaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones en un término de entre 35:59 hasta

L 18 horas antes de los plazos de notificacién de los oficios.

. | Elaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones en un término menor a 18 horas

antes de los plazos de notificacién de los oficios.

?ﬁ ?

| 10%
.|| Entre el 92.6% y el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con
- | los criterios sefialados en la columna de observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

1| E185% o menos de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con los criterios
efialados en la columna de observaciones.

Criterios de calidad:

. Que contengan la siguiente estructura aprobada;

a) Destinafario

) Motivacién y fundamento legal

¢) Cbservaciones

) Cita para confronta

. Que estén debidamente motivados y fundamentados, conforme a la matriz de observaciones
autorizada por la Direccion de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros

. Que contengan la totalidad de los anexos referidos en los mismos

(=2

. Carreo electronico yio atenta nota del Jefe de Departamento al Subdirector o envio en el médulo de
otificaciones electrénicas del Jefe de Departamento al Subdirector (lo que ocurra primero} del oficio de
rrores y omisiones

. Oficio y anexos con sus respectivas cédulas de notificacién generadas por el Mddulo de Notificaciones
el SIF

3. Matriz de observaciones aprobada
. Informe presentado por el sujeto obligado a través del SIF
5. Correo electrdnico y/o atenta nota del Subdirector con la asignacion de los sujetos obligados a revisar
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Dictamen

Etaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones esperados en los plazos
acordados por el Consejo General

Porcentaje de proyectos de cficios de errores y omisiones elaborados

{Proyectos de oficios de errores y omisiones 2019-2020 elaborados /Proyectos de oficios de errores y
omisiones 2019-2020 esperados) * 100

Enlace de Fiscalizacion

oc UTF
Subdirector / Subdirectora de
Auditoria Ambito Federal NA

Subdirector / Subdirectora de
Auditoria Ambito Local

Elaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones determinados como resultado de la
revision a los informes de ingreso y gasto de: "sjercicio ordinario”, "precamparias” y "campafias” de los
1 sujetos obligados, gue le hayan sido asignados en el d&mbito de su competencia, con la finalidad de

-} garantizar a los sujetos obligados la aranha de audlenma

01/09/2019 31/08/2020

100%

.| Proyectos elaborados de oficios de errores y omisiones determinados correspondientes a los informes
- ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario”, "p recama as' y "campaiias® de los sujetos obligados

10%

? | Elaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones en un término de entre 48 hasta 36
| horas antes de los plazos de notificacién de los oficios.

g Elaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones en un término de entre 35:59 hasta
|| 18 horas antes de los plazos de notificacidn de los oficios.

| Elaborar el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones en un término menor a 18 horas
| antes de los plazos de notificacion de los oficios.

e 5
%g}%a §§§=~§Wam

. | Entre el 92.6% y el 100% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con
2| los criterios sefialados en [a columna de observaciones,

. | Entre el 85.1% y el 92.5% de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con
los criterios sefialados en la columna de observaciones.

180



L0 3y,
o B

NG,
3 “’)\) %@"’% 2
RN \Nu

FREE

1| E185% o menos de los proyectos de oficios de errores y omisiones elaborados cumplen con los criterios
sefalades en la columna de observaciones.

Criterios de calidad:

1. Que contengan la siguiente estructura aprobada:

a) Destinatario

b) Motivacidn y fundamento legal

¢) Observacionss

d) Cita para confronta
2. Que estén debidamente motivados y fundamentados, conforme a la matriz de observaciones

autorizada por la Direccién de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros
| 3. Que contengan la totalidad de los anexos referidos en los mismos

1. Correo slectronico yfo atenta nota del Jefe de Departamento al Subdirector o envio en el médulo de
notificaciones electrénicas del Jefe de Departamento al Subdirector {lo que ocurra primero) del oficio de

errores y omisiones
2. Oficio y anexos con sus respectivas cédulas de nofificacion generadas por el Médulo de Notificaciones

del SIF
3. Matriz de observaciones aprobada

4. Informe prasentado por el sujeto obligado a través del SIF
5. Correo electrénico y/o atenta nota del Subdirector con la asignacién de los sujetos obligados a revisar
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Dictamen

Elaborar el 100% de las cédulas de revisidn de auditorfa que soporten las conclusiones del proyecto
de distamen consolidado circulado a COF

Porcentaje de las cédulas de revision de auditoria elaboradas que soporten las conclusiones del
proyecto de dictamen consolidado circulado a COF

{Cédulas de revisidn de auditoria que soparten el total de conclusiones del proyecto de dictamen
consolidado entregadas / el total de conclusiones del proyecto de dictamen consolidado circulado a la
COF) * 100

Auditor / Audifora Senior

oc UTF

Jefe / Jefa de Departamento /

Enlace de Fiscalizacién de la UTF NA

|| Elaborar y entregar al Jefe de Departamento y/o Enlace de Fiscalizacién de la UTF el 100% de las
; cedulas de revision de auditoria {papeles de trabajo) que soportan las conclusiones del proyecto de
dictamen circulado a la COF, derivadas de los informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario”,

‘precampafias’ y "campaiias® de los suletos obllgados

01/09/2019 31/08/2020

10%

Entregar al Jefe de Departamento y/o Enlace de Fiscalizacion el 100% de las cédulas de revisidn
elaboradas, en un término de 144 a 133 horas antes de los plazos para convocar a la sesion de COF.

 Entregar al Jefe de Departamento y/o Enlace de Fiscalizacién el 100% de las cédulas de revision
elaboradas, en un término menor a 133 y hasta 127 horas antes de los plazos para convocar a la sesién
de COF.
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:| Entre el 90% y el 100% de las cédulas de revision cumplen con los criterios de la columna de
o Observaciones
Entre el 80% y el 89.9% de las cédulas de revision cumplen con los criterios de la columna de
| Observaciones

| Menos del 80% de las cédulas de revision cumplen con los criterios de la columna de Observaciones

Criterios de calidad:

1. Que tengan el formato establecido en la planeacion que serd comunicada por el Coordinador

2. Que soporten la tofalidad de las conclusiones del proyecto de dictamen

3. Que cada cédula de revision contenga la totalidad de la evidencia que la respalde.

4. Que soporten la revision de los ingresos y gastos del informe presentado por el sujeto obligado en el

Sistema Integral de Fiscalizacién

1. El registro de fecha y hora de entrega al Jefe de Departamenio y/o Enface de Fiscalizacion en la
portada del expediente de Auditoria que contiene las cédulas de revisidn

2. Evidencia registrada en el SIF

3. Cédula de revision

4, Formato aprobado

5. Proyecto de dictamen

6. Correo electrénico y/o atenta nota del envio de las cédulas de revision
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L ?q Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento de la Directora de Resoluciones para circular los proyectos de
resolucidn con oportunidad y calidad

Porcentaje de proyectos que cumplen con niveles altos de oportunidad y calidad
TP=Total de proyectos de resolucion
PNA=Proyectos de resolucién que cumplen con el 100% de los criterios de calidad que tengan
oportunidad media o alta

T T e

P

(PNATTP)x100

Director / Directora de Resoluciones y Normatividad

]
o

0C UTF

Director / Directora General de la
Unidad Técnica de Fiscalizacion

NA

| Revisar y presentar al titular de la UTF el 100% de los proyectos de Resolucién respecto de las
frregularidades encontradas en el Dictamen Consolidado de la revisién de los Informes Anuales de
| ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil dieciocho con la finalidad de sancionar las

| vulneraciones a la normatividad electoral en materia de fiscalizacion.

01/09/2019 31/08/2020

d:
20%
Entre e 92.6% y el 100% de los proyectos de Resolucién de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron
'j presentados al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacion entre 4 y 8 horas antes del vencimiento del
“3 plazo para circular a CG.

Entre el 85.1% y el 92.5% de los proyectos de Resolucién de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron
presentados al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacidn entre 4 y 8 horas antes del vencimiento del

| plazo para circular a CG.
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1. Proyecto de resolucién correspondiente al informe presentado por el sujeto obligado

2. Memo, Atenta nota, o Correo mediante el cual se haya circulado el proyecto de resolucion.
3. Correo electrdnico en donde se autorice el proyecto o se hagan las correcciones.

4. BD de sanciones relativas a cada proyecto
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Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento de los Subdirectores para circular sus anteproyectos asignados
con oportunidad y calidad

Porcentaje de anteproyectos que cumplen con niveles altos de oportunidad y calidad
TA=Total de Anteproyectos de resolucién
ANA=Anteproyectos de resolucién que cumplen con el 100% de los criterios de calidad que tengan

oportunidad media o alta
{ANA/TA)X100
Subdirector / Subdirectora de Rescluciones y
Normatividad
oC UTF
Di irectora d
irector / Directora de NA

Resoluciones y Normatividad

Revisar y presentar a la Direccidn de Resoluciones y Normatividad el 100% de los anteproyectos de
Resolucién asignados respecto de las irregularidades encontradas en el Dictamen Consolidado de la
revision de los Informes Anuales de ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil dieciocho

con la finalidad de sancionar las vulneraciones a la normatividad electoral en materia de fiscalizacidn.

gsg ;‘g 5 5@?%“@? sé‘a é%@"xﬁ
| 4 Hodie - ]
| Fecha de mﬂ% :

de ter

01/09/2019 31/08/2020

Anteproyectos de Resolucién de Informes Anuales revisados y presentados
—— .

i i i

! Entre el 92.6% y el 100% de los anteproyectos de Resolucién de Informes Anuales del ejercicio 2018
fueron presentados a la Directora de Resoluciones y Normatividad entre 8 y 16 horas antes del
vencimiento del plazo para circular a CG.

Entre el 85.1% y el 92.5% de los anteproyectos de Resolucién de [nformes Anuales del ejercicio 2018
fueron presentados a la Directora de Resoluciones y Normatividad entre 8 y 16 horas antes del
vencimiento del plazo para circular a CG.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Vel 85% o menos de los anteproyectos de Resolucion de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron
presentados a la Directora de Resoluciones y Normatividad entre 8 y 16 horas antes del vencimiento del

T
gage .

1. Anteproyecto de resolucidn correspondiente al informe presentado por el sujeto obligado
2. Memo, Atenta nota, o Correo mediante el cual se haya circulado el proyecto de resolucion.
3. Correo electrénico en donde se auforice el proyecto o se hagan las correcciones.

4, BD de sanciones relativas a cada proyecto
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento de los Jefes de Departamento para circular sus anteproyectos
asignados con oportunidad y calidad
. - Porcentaje de anteproyectos que cumplen con niveles altos de oportunidad y calidad
o TA=Total de Anteproyectos de resolucién
h i ANA=Anteproyectos de resolucién que cumplen con el 100% de los criterios de calidad que tengan
oportunidad media o alta

(ANATTA)X100

Jefe / Jefa de Departamento de Resoluciones

oc UTF

Subdirector / Subdirectora de

Resoluciones y Normatividad NA

| efercicio dos mil dieciocho en cada una de las entidades federativas con la finalidad de sancionar las
.| vulneraciones a la normatividad electoral en materia de fiscaliz Cion.

N

il
1a de ermino de la r
s

S

100%

01/09/2019 31/08/2020

.. | fueron presentados al Subdirector de Resoluciones y Normatividad correspondiente entre 16 y 24 horas
.| antes del vencimiento del plazo para circular a CG.
Entre el 85.1% y el 92.5% de los anteproyectos de Resolucion de Informes Anuales del ejercicio 2018
|| fueron presentados al Subdirector de Resoluciones y Normatividad correspondiente entre 16 y 24 horas
antes del vencimiento del plazo para circular a CG,

188



\\Dog Ii[ 1

%;:“E g -@/
/‘/"'4‘ =

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

e 85% o menos de los anteproyectos de Resolucion de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron

presentados al Subdirector de Hesoluciones y Normatividad correspondiente entre 16 y 24 horas antes

1 _

e . e » . -
):5 La totalidad de los anteproyectos de resolucion cumplen con todos los criterios sefialados en la columna

i1 de observaciones

Uno a dos de los anteproyectos de resolucién no cumplen con todos los criterios sefialados en la
| columna de observaciones

| Tres o més de los anteproyectos de resolucion no cumplen con todos los criterios sefialados en la

columna de obssrvacionss

Criterios de calidad:

| 1. Que el anteproyecto no presente errores de redaccidn ni contexto que sean motivo de observacién

del Consejo General.

2, Que el anteproyecto coincida con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujefos obligados
reflejados en el SIF

3. Que Jos anteproyectos estén debidamente motivados y fundamentados

4. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido en el catalogo de sanciones elaborado por
la DRN 5. Visto bueno del superior jerdrquico a quien haya sido entregado el anteproyecto
correspondiente.

1. Anteproyecto de resolucién correspondiente al informe presentado por el sujeto obligado
2. Memo, Atenta nota, o Correo mediante el cual se haya circulado el proyecto de resolucién.
3. Correo electrénico en donde se autorice el proyecto o se hagan las correcciones.

4. BD de sanciones relativas a cada proyecto

|| 5. Visto bueno del superior jerdrquico a quien haya sido entregado el anteproyecto correspondiente.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento de los abogados Resolutores para entregar sus considerandos
con oportunidad y calidad

Porcentaje de considerandos de anteproyectos que cumplen con niveles altos de oportunidad y calidad
TC=Total de considerandos
CNA=Considerandos que cumplen con el 100% de los criterios de calidad que tengan oportunidad

media o alta
(CNA/TC)x100
Abogado / Abogada R
0C 2 on UTF
Jefe / Jefa de Departamento de NA

Resoluciones

| Elaborar el 100% de los considerandos de los anteproyectos de Resolucién respecto de las
A |irregularidades encontradas en el Dictamen Consolidado de [a revisién de los Informes Anuales de
g ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil dieciocho con la finalidad de sancionar las
.| vulneraciones a la normatividad electoral en materia de fiscalizacion.
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31/08/2020

01/09/2019
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Entre el 92.6% y el 100% de los considerandos asignados para la elaboracion de los anteproyectos de
. | Resolucion de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron presentados al Jefe de Departamento
0| correspondiente entre 24 y 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG.

| Enire el 85.1% y el 92.5% de los considerandos asignados para la elaboracién de los anteproyectos de ||
| Resolucion de Informes Anuales del gjercicio 2018 fueron presentados al Jefe de Departamento
*] correspondiente entre 24 y 36 horas antes del vencimientoe del plazo para circular a CG.
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El 85% o menos de los considerandos asignados para la elaboracion de los anteproyectos de
I Resolucion de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron presentados al Jefe de Departamento
' correspondtente entre 24 y 36 horas antes del vencimiento deI plazo para circular a CG.
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. | Latotalidad de los considerandos de los anteproyectos de resolucion cumplen con todos los criterios
| sefialados en la columna de observaciones

Uno a dos de los considerandos de los anteproyectos de resolucién no cumplen con todos los criterios
sefialados en la columna de observaciones

| Tres 0 mas de los considerandos de los anteproyectos de resolucién no cumplen con todos los criterios
sefalados en la columna de observaciones

Criterios de calidad:

1. Que el anteproyecto no presente errores de redaccién ni contexto que sean motive de observacion
del Consejo General,

2. Que los considerandos del anteproyecto cumpla con la siguiente estructura;

a) Antecedentes

b} Estudio juridico de las conclusiones del dictamen

¢) Resolucion

3. Que los considerandos coincidan con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos obligados
reflsjados en el SIF

4. Que los considerandos del anteproyecto estén debidamente motivados y fundamentados

5. Que se elabore una base de datos de las conclusiones del anteproyecto, la cual debe coincidir con
los considerandos de los anteproyectos

6. Que no existan discrepancias numéricas entre los considerandos del anteproyecto de resolucion y el
proyecto de dictamen correspondiente

7. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido en el catdlogo de sanciones elaborado por
la DRN 8. Visto bueno del superior jerdrquico a quien haya sido entregado el anteproyecto
correspondiente.

1. considerandos del anteproyecto de resolucion correspondiente al informe presentado por el sujeto
obligado

2. Memo, Atenta nota, o Correo mediante el cual se haya circulado el proyecto de resolucién,

3. Correo elecirénico en donde se autorice el proyecto o se hagan las correcciones.

4. BD de sanciones relativas a cada proyecto

5, Visto bueno del superior jerdrquico a quien haya sido entregado el anteproyecto correspondiente.
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Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento de los abogados Resolutores para entregar sus considerandos
con oporiunidad y calidad
. 7 Porcentaje de considerandos de anteproyectas que cumplen con niveles altos de oporiunidad y calidad
TC=Total de considerandos
CNA=Considerandos que cumplen con el 100% de los criterios de calidad que tengan oportunidad
media o alta

(CNATC)x100

oc UTF

Jefe / Jefa de Departamento de

. NA
Resoluciones

£ . I

+| Elaborar el 100% de los considerandos de los anteproyectos de Resolucion respecto de [as
A {imeguiaridades encontradas en el Dictamen Consolidado de la revisién de los informes Anuales de
. | ingresos y gastos correspondientes al ejercicio dos mil dieciocho con la finalidad de sancionar las

31/08/2020

| Entre el 92.6% y el 100% de los considerandos asignados para la elaboracién de los anteproyectos de
Resolucion de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron presentados al Jefe de Departamento

%3*§§§§§§§%§ Entre el 85.1% v el 92.5% de los considerandos asignados para la elaboracién de los anteproyectos de
Resolucién de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron presentados al Jefe de Departamento
{ correspondiente entre 24 y 36 horas antes del vencimiento del plazo para circular a CG.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Resolucién de Informes Anuales del ejercicio 2018 fueron presentados al Jefe de Departamento
orrespond|ente entre 24 y 36 horas antes del venc:|m|entodel plazo para cucular a CG

/| La totalidad de los considerandos de los anteproyectos de resolucidn cumplen con todos los criterios
sefialados en la columna de observaciones
| Uno a dos de los considerandos de los anteproyectos de resolucion no cumplen con todos los criterios
‘ sefialados en la columna de ohservaciones
Tres 0 més de los considerandos de los anteproyectos de resolucion no cumplen con todos los criterios
sefalados en la columna de cbservaciones
Criterios de calidad:
1. Que el anteproyecto no presente errores de redaccion ni cantexto que sean motivo de observacién
 del Consejo General.
2. Que los considerandos del anteproyecto cumpla con la siguiente estructura;

a) Antecedentes
b} Estudio juridico de las conclusiones del dictamen
\ ¢) Resolucion
| 3. Que los considerandos coincidan con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos obligados
i reflejados en el SIF
4. Que los considerandos del anteproyecto estén debidamente motivados y fundamentados
5. Que se elabore una base de datos de las conclusiones del anteproyecto, la cual debe coincidir con
los considerandos de los anteproyectos
6. Que no existan discrepancias numéricas entre los considerandos del anteproyecto de resolucidn y e}
| proyecto de dictamen correspondiente
7. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido en el catalogo de sanciones elaborado por
la DRAN 8. Visto bueno del superior jerdrquico a quien haya sido entregado el anteproyecto
correspondiente,
1. considerandos del anteproyecto de resolucion correspondiente al informe presentado por el sujeto
obligado
2. Memo, Atenta nota, o Correc mediante el cual se haya circulado el proyecto de resolucion.
3. Correo electrénico en donde se autorice el proyecto o se hagan las correcciones.
4. BD de sanciones relativas a cada proyecto
5. Visto bueno del superior jerdrquico a quien haya sido entregado el anteproyecto correspondiente.
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Solicitudes de Infarmacién

3;5?%33?' ‘"
o ga%% |

Atender el 100% de las solicitudes de informacion requeridas por fa Direccidn de Resoluciones y
Normatividad.

Total de solicitudes de informacidn de la Direccion de Resoluciones y Normatividad atendidas

(Total de solicitudes de informacion de la Direccién de Resoluciones y Normatividad atendidas / Total
de solicitudes de informacidn de la Direccién de Resoluciones y Normatividad recibidas) * 100

Director / Directora de Auditoria de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros
Coordinader / Coordinadora de Auditoria
Subdirector / Subdirectora de Auditoria
Jefe / Jefa de Departamento de Auditoria
Enlace de Fiscalizacion
_ Audltor l Aud|tora Senlor

ocC UTF
Director / Directora Generaldela |0 @ i Director/ Directora General de
Unidad Técnica de laequips . la Unidad Técnica de
Fiscalizacion Fiscalizacién

w‘

Direccion de Rescluciones y MNormatividad, con la finalidad de praporcionar informacion para la
elaboracidn de procedimientos sanmonadores de Ia Unldad Tecmca de Fiscalizacion.

01/08/2019 31/08/2020

1 La atencion del 100% de las solicitudes de informacién, concluyé en un término de 1 a 8 dias posteriores
+| a la fecha de recepcién en la Direccion de Auditorfa.

La atencién del 100% de las sclicitudes de informacién, concluyé en un término de 9 a 15 dias
posteriores a la fecha de recepcién en la Direccion de Auditoria.

| La atencion del 100% de las solicitudes de informacién, concluyé en un término mayor a 15 dias
posteriores a [a fecha de recepcion en la Direccién de Auditoria.
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0 .
- | Observaciones

| Entre el 90% y el 100% de las respuestas cumplen con los criterics sefialados en la columna de

Entre el 80 y 89.9% de las respuestas cumplen con los criterios sefialados en la columna de
l Observaciones

Menos del 80% de las respuestas cumplen con los criterios sefialados en la columna de Observaciones
Criterios de calidad:

1. Que las respuestas estén debidamente fundamentadas conforme a la norma aplicable y acorde a la
documentacion que tenga la Direccion de Auditoria.

2. Que las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas por la Direccién de Resoluciones y
Normatividad, sean mediante oficio.

3. Que se incluya al oficio |a totalidad de informacion sefialada en la respuesta.

4. Que los oficios cumplan con la estructura establecida por la Direccién de Auditorfa.

Base de datos con;

1. Reporte de solicitudes registradas y atendidas.

2. Oficios de respuesta de las solicitudes de informacidn realizadas por parte de Ja Direccion de Auditoria.
3.0ficios de solicitud de informacién por parie de la Direccién de Resoluciones y Normatividad,
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Atencion a Impugnaciones

Atender el 100% de las solicitudes de informacién requeridas por la Direccién Juridica en relacién con
| impugnaciones derivadas de la revisién de informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario” de los
sujetos obligados

Porcentaje de solicitudes de informacidn de la Direccién Juridica en relacion con impugnaciones
derivadas de la revision de informes de ingreso y gasto de: “gjercicio ordinario” de los sujetos
obligados

{Total de solicitudes de informacién de la Direccion Juridica en relacién con impugnaciones derivadas
de la revisién de informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinaric” de los sujetos obligados
atendidas / Total de solicitudes de informacién de fa Direcsidn Juridica en relacion con impugnaciones
derivadas de la revisién de informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario” de los sujetos
obligados recibidas) * 100

Director / Directora de Auditorfa de Partidos Politicos, Agrupaciones Politicas y Otros
Coordinador / Coordinadora de Auditoria
Subdirector / Subdirectora de Auditoria
Jefe / Jefa de Departamento de Auditoria
Enlace de Fiscalizacion

Audltor / Auditora Semor
0ocC UTF
Director / Directora General de la Director / Directora General de
Unidad Técnica de { la Unidad Técnica de
Fiscalizacion Fiscalizacion

| Atender, en el ambito de su competencia, el 100% de las solicitudes de informacion requeridas por la
Direccidn Juridica, con la finalidad de proporcionar informacion para la atencion de impugnaciones
derivadas de la revision de informes de ingreso y gasto de: "ejercicio ordinario” presentadas por los
sujetos obligados.

01/09/2019 31/08/2020

10%

La atencion del 100% de las solicitudes de informacion, concluyé en un término de 24 a 48 hrs
posteriores a |a recepcion en la Direccién de Auditoria.
La atencién del 100% de las solicitudes de informacién, concluyé en un término de 48.01 a 72 hrs.
| posteriores a la recepcitn en la Direccién de Auditorfa.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

I La atencién del 100% de [as solicitudes de informacién, concluyo en un término de 72.01 a 96 hrs
ostenores a Ia fecha de rececuon en la Direccion de Auditoria.

. Entre el 90% y el 100% de las respuestas cumplen con los criterios sefialados en la columna de
‘ Observaciones

Enfre el 80 y 89.9% de las respuestas cumplen con los criterios sefialados en la columna de
- | Observaciones

Menos del 80% de las respuestas cumplen con los criterios sefialados en la columna de Observaciones

Criterios de calidad:

1. Que las respuestas estén acorde a las conclusiones impugnadas por los sujetos obligados de
conformidad con 1a solicitud de la Direccion Juridica.

2. Que las respuestas a las solicitudes de informacién realizadas por la Direccion Juridica, contengan el
detalle de la informacién proporcionada, mediante correo electrénico o memordndum de entrega-
recepeion.

Base de datos con;

1. Reporte de solicitudes registradas y atendidas.

2. Correo electrdnico y/o acuse de entrega-recepcién de la informacion proporcionada por parie de la
Direccion de Auditoria,

3. Correos de la Direccion Juridica que contengan las solicitudes de informacion.
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o . Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento del personal de la DRN para cumplir con la calidad

Porcentaje de proyectos que cumplen con niveles altos de calidad
TR=Total de resoluciones
RNA=Resolucianes que curnplen con el 100% de los criterios de calidad

(RNATR)X100

Directar / Directora de Resoluciones y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Resolusiones y
Normatividad
Jefe / Jefa de Departamento de Resoluciones
Abogado / Abogada Resolutor Senior

oc UTF

Director / Directora Gensral de
la Unidad Técnica de
Fiscalizacion

Director / Directora General de la
Unidad Técnica de
Fiscalizacion

Elaborar y entregar al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacion el 100% de los proyectos de
.| resolucidn, correspondientes a los informes que presenten las Organizaciones de Ciudadanos que
ia | pretendan obtener su registro como Partido Politico Nacional, 1 dfa antes de emitir la convocatoria de
: s la sesion de Consejo General; con la finalidad de que se propongan las sanciones a dichos sujetos

| obligados, que resulten aplicables por incumplimientc de la normativa electoral en materia de
| fiscalizacién.

01/09/2019 31/08/2020
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Entre el 90% y el 100% de los proyectos de resolucién cumplen con fodos los criterios sefialados en la
j.columna de Observaciones

| Entre el 80 y 89.9% de los proyectos de resolucion cumplen con todos los criterios sefialados en la

£ as;

- ggﬁ Menos del 80% de los proyectos de resolucién cumplen con todos los criterios sefialados en la columna
g;%%ﬁ‘? de Observacmnes

. Que el Proyecto cumpla con la siguiente estructura:

) Antecedentes

) Estudio juridice de las conclusiones del dictamen

| c) Resolucitn

3. Que el proyecto coincida con el proyecto de dictamen para cada uno de los sujetos obligados

| reflejados en el SIF

| 4. Que los proyectos estén debidamente motivados y fundamentados

| 5. Que se elabore una base de datos de las conclusiones del proyecto

6. Que no existan discrepancias numéricas entre el proyscto de resolucion, la base de datos y el proyecto

de dictamen correspondiente

7. Que las sanciones impuestas coincidan con lo establecido en el catalogo de sanciones elaborado por
la DRN

1. Proyecto de resolucion correspondiente al informe presentado por el sujeto obligado

2. Memo, Atenta nota, o Correo medianie el cual se haya circulado el proyecto de resolucidn,
3. Correo slectrénico en donde se autorice el proyecto o se hagan las correcciones.

4. BD de sanciones relativas a cada proyecfo

5. Catdlogo de sanciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Resoluciones

Medir el porcentaje de cumplimiento del personal de la DRN para cumplir con la calidad

Porcentaje de proyectos que cumplen con niveles altos de calidad
TR=Total de resoluciones
RNA=Resoluciones que cumplen con el 100% de los criterios de calidad

(RNATTR)x100

Director / Directora de Resoluciones y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Resoluciones y
Normatividad
Jefe / Jefa de Departamento de Resoluciones
Abogado / Abogada Resolutor Senior
Abo ado / Abogada Hesolutor Junlor

oc UTF

Director / Directara General de
la Unidad Técnica de
Fiscalizacion

Director / Directora General de la
Unidad Técnica de
Fiscalizacion

Elaborar y entregar al Titular de la Unidad Técnica de Fiscalizacién el 100% de los proyectos de
resolucion, correspondientes a los informes gue presenten los sujetos obligados (partidos polticos,
agrupaciones politicas nacionales y observadores electorales), con la finalidad de que se propongan las
sanciones a los sujetos obligados, que resulten alicables por incumplimiento de la normativa.

01/09/2019 31/08/2020

Entre el 90% y el 100% de los proyectos de resolucion cumplen con todos los criterios sefialados en la
columna de Observaciones
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Entre el B0 y 89.9% de los proyectos de resolucion cumplen con todos los criterios sefialados en la
| columna de Observaciones
" | Menos del 80% de los proyectos de resolucién cumplen con todos los criterios sefialados en fa columna
|| de Obssrvaciones
Ciiterios de calidad:
1. Que los proyectos de resolucidn se encuentren fundamentados en la normativa aplicable
2. En caso de imponer sanciones, que éstas se encuentren fundamentadas adecuadamente en la
narmativa aplicable
3. Que los proyectos no sean devueltos por el CG a la UTF por deficiencias, omisiones o errores en la
informacion presentada
4. Que los proyectos no presenten errores de ortograffa, redaccion, contexto, ni numéricos y cumpla con
| el formato de texto establecido por la Direccién del Secretariado
1. Resoluciones circuladas
2. Catalogo de sanciones aprobado por la DRN
3. Erratas circuladas en sesién del Consejo General
4. Correos electrénicos o documentos que acrediten la entrega al Consejo General
5. BD de sanciones relativas a cada proyecto
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

UTCE

Procedimientos administrativos sancionadores

Dictaminar el 100% de los proyectos de Acuerdo sobre el dictado de medidas cautelares que le sean
asignados, para su presentacion ante la CQyD, presentadas entre el 03/02/2020 y el 07/06/2020

Proyectos de Acuerdo sobre dictado de medidas cautelares dictaminados

(Proyectos de Acuerdo dictaminados / total de Acuerdos asignados) * 100

Director / Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores

oC UTCE
""" Titular de la Unidad Técnica de lo
Contencioso Electoral de la NA

Secretaria Ejecutiva

- || Se dictaming entre el 100% y el 95% de los proyectos de Acuerdo sobre solicitudes de Medidas
1| Cautelares, dentro de las quejas que se tramitaron como Procedimiento Especial Sancionador, dentro
L | de las 12 horas siguientes a su recepcién en la Direccion. (A los proyectos recibidos en la Direccidn de
| area después de las 19:00 horas, se les computard el término a partir de las 9:00 horas del dia habil
| siguiente, excepto si esta transcurriendo el Proceso Electoral, en cuyo caso todos los dias y horas son
.| habiles)

Se dictamind entre el 94.9 y el 90% de los proyectos de Acuerdo sobre solicitudes de Medidas
Cautelares, dentro de las quejas que se tramitaron como Procedimiento Especial Sancionador, dentro
. | de las 12 horas siguientes a su recepcién en ia Direccidn. (A los proyectos recibidos en la Direccion de
area después de las 19:00 horas, se les computard el término a partir de las 9:00 horas del dia habil
siguiente, excepto si estd franscurriendo el Proceso Electoral, en cuyo caso todos los dias y horas son
habiles).

Se dictamind menos 90% de los proyectos de Acuerdo sobre solicitudes de Medidas Cautelaras, dentro
| de las quejas que se tramitaron como Procedimiento Especial Sancionador, dentro de las 12 horas
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

|| siguientes a su recepcin en ia Direccion. (A los proyectos recibidos en la Direccion de drea después de
| las 19:00 horas, se les computard el término a partir de las 9:00 horas del dia habil siguiente, excepto si
| esta transcurriendo el Proceso Electoral en cuyo caso todos Ios dlas horas son habiles)

i | E1 100% de los Proyectos de Acuerdo dictaminados, cont con la totalidad de los atributos de calidad
Nive § descritos en el apartado de observaciones, desde el primero documento remitido a la Oficina del Titular
i de la UTCE.

tributos de calidad descritos en el apartado de observaciones, desde el primero documento remitido a
|l la Oficina del Titular de la UTCE.
Menos del 94% de los Proyectos de Acuerdo dictaminados, conté con la totalidad de los atributos de
| calidad descritos en el apartado de observaciones, desde el primero documento remitido a la Oficina del
Titular de la UTCE.
| Criterios para el atributo de calidad, sobre Proyectos de Acuerdos presentados por las Subdirecciones
e drea, desde el primer documento presentado:
{ Contenido de dictdmenes que se elaboraran y entregaran por correo electrénico o impresos (check list),
| con valores del 5 al 10/ Sf o No, segtin corresponda:
a) Rubro correcto (Sf/ No);
b} Antecedentes completos y correctos (Si/ No);
¢) Considerandos adecuados, correctos y completos (5 al 10);
d) Puntos de acuerdo correctos (5 al 10);
F ¢) Utilizacion de lenguaje incluyente y ciudadano (5 al 10);
| f) Temas de investigacion preliminar agotados en su integridad (5 al 10};
@) Argumentacion clara, concisa, con utilizacién de redaccién coherente y congruente (5 al 10).
Nota: A los proyectos recibidos después de las 19:00 horas, se les computaré el término a partir de las
9:00 horas del dia habil siguiente, excepto si esta transcurriendo el Proceso Electoral, en cuyo caso
| fodos los dias y horas son habiles.

Correos electrénicos, Sistema Integral de Quejas y Denuncias, Expedientes fisicos y digitales.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Procedimientos administrativos sancionadores

Elaboracién del 100% de anteproyectos de resolucion, respecto de POS instaurados con anterioridad
al 31 de diciembre de 2017, con los atributos de calidad descritos en el apartado de observaciones,

| para la remisién de documento de mérito a la CQyD
Anteproyectos de Resolucidn de procedimientos ordinarios sancionadores elaborados con los atributos

de calidad descritos en el apartado de observaciones.

Procedimientos sancionadores ordinarios aperturados con anterioridad al 31 de diciembre de 2017 /

Anteproyectos de Resolucidn elaborados con los atributos de calidad descritos en el apartado de
observaciones, para su remision a la CQyD.

Subdirector / Subdirectora de Procedimientos Administrativos Sancionadores

0oC UTCE
Director / Directora de
Procedimientos Ordinarios ) NA
Sancionadores

Elaboracién del 100% de anteproyectos de resolucidn, respecto de POS instaurados con anterioridad al
| 31 de diciembre de 2017, con los atributos de calidad descritos en el apartado de observaciones, para
la remision de documento de mérito a la CQyD

B '
%%éﬁ%éh 5 % £

01/09/2019 20112/2019

El 100% de los Anteproyectos de resolucién de POS, respecto de aquellos procedimientos instaurados
con anterioridad al 31 de diciembre de 2017, fueron elaborados dentro de los 10 dias habiles siguientes,
una vez integrados los expedientes de mérito.

Entre el 99.99% y el 90% de los Anteproyectos de resolucion de POS, respecto de aquelios
-1 procedimientos instaurados con anterioridad al 31 de diciembre de 2017, fueron elaborados dentro de
| los 10 dias habiles siguientes, una vez integrados los expedientes de mérito.

/| Menos del 90% de los Anteproyectos de resolucion de POS, respecto de aquellos procedimientos
| instaurados con anterioridad al 31 de diciembre de 2017, fueron elaborados dentro de los 10 dias habiles
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

{EI 100% de los anteproyectos de resolucidn dictaminados, conté con ia totalidad de los atributos de
1 calidad descritos en el apartado de observaciones, desde el primero documento remitido a la Direccién
de Procedimientos Sancionadores Ordinarios.

| Entre €1 99.99% v el B5% de los anteproyectos de resolucidn dictaminados, contd con la totalidad de los
tributos de calidad descritos en el apartado de observaciones, desde el primero documento remitido a
-] la Direccion de Procedimientos Sancionadores Ordinarios.

h ég}ﬁggﬁﬁ Menos del 85% de los anteproyectos de resolucién dictaminados, conté con ia totalidad de los atributos
1 ariig%s .| de calidad descritos en el apartado de observaciones, desde el primero documento remitido a la
- Direccién de Procedimientos Sancionadores Ordinarios.

| Criterios para el afrbuto de calidad, sobre Anteproyectos de Resolucion presentados por las
4 Subdirecciones de 4rea.

Contenido de dictdmenes que se elaborardn y entregaran por correo electranico o impresos (check list),
con valores del 5 al 10/ Sf o No, seguin corresponda:

a} Rubro correcto (Si/ Nok;

b) Glosario (Sf / No);

 ¢) Aquelios anteproyectos con magnitud mayor a 60 paginas, contienen un esquema explicativo; (Sf /
| No);

d) Los anteproyectos con magnitud mayor a 80 paginas, contienen un indice; (Si / No);

e) Antecedentes correctos y completos (S / No);

f) Considerandos adecuados, correctos y completos {5 al 10);

g) Valoracion de pruebas (5 af 10)

h) Puntos de resolutivos correctos (5 al 10);

i) Utilizacion de lenguaje incluyente y ciudadano (5 al 10);

j} Temas de investigacion agotados en su integridad (5 al 10);

k) Argumentacion clara, concisa, con utilizacién de redaccion coherente y congruente (5 al 10).

Correos electrénicos, Sistema Integral de Quejas y Denuncias, Expedientes fisicos y digitales,
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Procedimientos administrativos sancionadores

Atender las quejas y denuncias que sean competencia de la UTCE y que deriven en la sustanciacién
de un procedimiento especial sancionador.

Quejas y denuncias que sean competencia de la UTCE atendidas

! (Total de quefas y denuncias atendidas en procedimientos especiales sancionadores / total de quejas y
denuncias recibidas) *100

| Director/ Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores, Subdirector / Subdirectora de
| Procedimientos Administrativos Sancionadores, Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos, Jefe /

Jefa de Departamento de Proyectos,
: —

oC UTCE

Titular de la Unidad Técnica de
lo Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

Titular de la Unidad Técnica de lo
Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

. | Atender el 100% de las quejas y denuncias que sean competencia de la UTCE, que den lugar al trdmite

| de procedimientos especiales sancionadores, dentro de los plazos establecidos para ello y de acuerdo
{ ala complejidad especifica del asunto, para la remisién de los expedientes respectivos a la Sala Regional
Especializada del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

7
Sns
:
o

03/02/2020 30/06/2020

| E1100% de las quejas y denuncias, competencia de la UTCE, que fueron atendidas mediante un PES,
se remitieron a la Sala Regional Especializada del TEPJF, antes del 30 de junio de 2020.

| Entre 1 99.99% y el 90% de las quejas y denuncias, competencia de fa UTCE, que fueron atendidas
‘| mediante un PES, se remitieron a la Sala Regional Especializada del TEPJF, antes del 30 de junic de
2020.

Menos del 89.99% de las quejas y denuncias, competencia de la UTCE, que fueron atendidas mediante
E Especializada del TEPJF, antes del 30 de junio de 202

decalidad: | .
_ 5%

. [ Entre el 100% y el 85% de los procedimientos especiales sancionadores fue integrado de forma
| completa y exhaustiva, sin ser objeto de devolucién por parte de la Sala Regional Especializada

| mediante un Acuerdo plenario.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

: Entre el 84.99% y el 80% de los procedimientos especiales sancionadores fue integrado de forma
j completa y exhaustiva, sin ser objeto de devolucién por parte de la Sala Regional Especializada
| mediante un Acuerdo plenario.

Menos del 80% de los procedimientos especiales sancionadores fue integrado de forma completa y
exhaustiva, sin ser objeto de devolucién por parte de la Sala Regional Especializada mediante un
] Acuerdo plenario.

{ 1. Integrar los expedientes de forma completa y exhaustiva, a consideracion de la Direccién y
f Subdlrecmon de Area encargadas del asunto, de acuerdo a las constancias que obren en el expedients
y en congruencia con Ia litis inicial, materia de denuncia.

2. 8in ser objeto de devolucién por parte de la Sala Regional Especializada mediante un Acuerdo
plenario.

i 2.2, Si la materfa de devolucién del expediente por parte de la Sala Regional Especializada obedece, a
 juicio de 1a misma, a la necesidad de mayores diligencias de investigacién, sobre aspectos novedosos
| que no hayan sido materia de la litis inicial, dicha devolucién no se cuantificara.

2.3. En aquellos casos en los que el expediente sea objeto devolucién, en mas de una ocasidn, solo
serd cuantificable la primera de ellas.

3. No serd cuantificable la devolucién de PES tramitados en la UTCE, cuyo origen haya sido alguna vista
| dictada en resoluciones jurisdiccionales, en particular, aquellas dictadas en resoluciones que incluyan
{ las nomenclaturas SRE-PSC; SRE-PSL y SRE-PSD, en los que se determine que la UTCE sera la
encargada del trdmite en via especial, aungue la misma no haya conocido del PES de origen.

4. La UTCE coordina la recepcion de expedientes tramitados en 6rganos desconcentrados del INE, asf
como la remision de los mismos a la Sala Especializada, por lo que tampoco se cuantificara la devolucién
de expedientes a los drganos delegacionales y subdelegacionales de referencia.

Correos electronicos, Sistema Integral de Quejas y Denuncias, Archivos electrénicos.
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Procedimientos administrativos sancionadores

Atender las solicitudes sobre el dictado de medidas cautelares que sean competencia de la UTCE y
presentar la propuesta ante la Comision de Quejas y Denuncias.

Porcentaje de medidas cautelares atendidas

| (Total de solicitudes sobre dictado de medidas cautelares atendidas / total de solicitudes de dictado de
| medidas cautelares recibidas) * 100

Director / Directora de Procedimientos Especiales Sancionadores, Subdirector / Subdirectora de
Procedimientos Administrativos Sancionadores, Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos, Jefe /

Jefa de Departamento de Proyectos

oC UTCE

' Titular de la Unidad Técnica de lo
Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

| Titular de la Unidad Técnica de
| lo Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

| Atender el 100% de las solicitudes sobre dictado de medidas cautelares que sean competencia de la
3. UTCE, que den lugar a la elaboracién del Acuerdo respectivo, para la remisién del proyecto que
corresponda a la Comisién de Quejas y Denuncias

03/02/2020 30/06/2020

AR o
Eﬁ@%& “@%?ﬁégég‘g § .ﬂ

Ll
15%
1| E1 100% de las solicitudes sobre el dictado de medidas cautelares, competencia de la UTCE, fueron
| atendidas mediante el proyecto de Acuerdo correspondiente, antes del 30 de junio de 2020.
Entre el 99.99% y el 90% de las solicitudes sobre el dictado de medidas cautelares, competencia de la
. | UTCE, fueron atendidas mediante el proyecto de Acuerdo correspondiente, antes del 30 de junio de
-ng 2020.
Menos del 89.99% de las solicitudes sobre el dictado de medidas cautelares, competencia de la UTCE,
| fueron atendidas mediante el proyecio de Acuerdo correspondiente, antes del 30 de junio de 2020.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

- E1100% de los proyectos sobre el dictado de medidas cautelares, remitidos a la CQyD, fueron objeto de
” pronunciamiento por parte de ésta, sin haber sido devueltos a 'a UTCE para la elaboracién de mayores
| diligencias de investigacion.

| objeto de pronunciamiento por parie de ésta, sin haber sido devueltos a la UTCE para la elaboracion de
mayores diligencias de investigacian.

. Elaborar los proyectos de Acuerdo de forma completa y exhaustiva, a consideracién de la Direccion y
| Subdireccion de Area encargadas del asunto, de acuerdo a las constancias que obren en el expediente,
2. Sin ser objeto de devolucién por parte de la Comisién de Quejas y Denuncias del Instituto Nacional
| Eiectoral, por deficiencias graves en [a investigacién preliminar. o

| 3. Tomando en consideracién los criterios recientes, emitidos por el Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, el Consejo General y la Comision de Quejas y denuncias, ambas, del INE.

| Correos electrénicos, Sistema Integral de Quejas y Denuncias, Archivos electrénicos
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Procedimientos administrativos sancionadores

Elaborar anteproyectos de resolucién elaborados, respecto de procedimientos sancionadores
ordinarios pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de diciembre de 2017
Anteproyectos de resolucién elaborados, respecto de procedimientos sancionadores ordinarios
i pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de diciembre de 2017, para su remision a
la CQyD.
Total de anteproyectos de resolucion remitidos a la CQyD / total de procedimientos sancionadores
ordinarios pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de diciembre de 2017.

Director / Directora de Procedimientos Sancionadores Ordinarios, Subdirector / Subdirectora de
Procedimientos Administrativos Sancionadores, Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos, Jefe /

oc UTCE

|| Titular de la Unidad Técnica de
o Contencivso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

224 Titular de la Unidad Técnica de lo
Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

.| Elaborar el 100% de los anteproyectos de resolucién elaborados, respecto de procedimientos
{ sancionadores ordinarios pendientes de resolucién, aperturados con anterioridad al 31 de diciembre de
12017, para su remision a la CQyD.

01/09/2019 20/12/2019

100% }

Anteproyectos de resolucion elaborados y remitidos a la CQyD, respecto de procedimientos
sancionadores ordinarios pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de diciembre de

LE[ 100% de los anteproyectos de resolucién de POS, derivados de aquellos expedientes aperturados
antes del 31 de diciembre de 2017, fueron enviados a la CQyD.

Entre el 89.99%y el 85% de los anteproyectos de resolucion de POS, derivados de aguellos expedientes
+ 1 aperiurados antes del 31 de diciembre de 2017, fueron enviados a la CQyD.

. [ Menos del 85% de los anteproyectos de resolucién de POS, derivados de aquellos expedientes
-] apertur CQyD.

ados antes del e dic n enviados a la

5
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

| Entre el 84.99% y &l 80% de los procedimientos sancionadores ordinarios aperturados con anterioridad
al 31 de diciembre de 2017, cont6 con la elaboracién de anteproyecto de resolucién, mismo que fue
| remitido a la CQyD sin haber sido objeto de devolucion por parte de ésta.

1l Menos del 80% de los procedimientos sancionadores ordinarios aperturados con anterioridad al 31 de
| diciembre de 2017, cont6 con la elaboracion de anteproyecto de resolucion, mismo que fue remitido a la
CQyD sin haber sido objeto de devolucidn por parte de ésta.

| 1. Elaborar los proyectos de Resolucion de forma completa y exhaustiva, a consideracion de la Direccién
| y Subdireccion de Area encargadas del asunto, de acuerdo a las constancias que obren en e} expediente.
| 2. Sin ser objeto de devolucién por parte de la Comisién de Quejas y Denuncias de! Instituto Nacional
Electoral, por deficiencias graves en la investigacion del expediente.

3. Tomando en consideracion los criterios recientes, emitidos por el Tribunal Electoral del Poder Judicial
i de la Federacion, el Consejo General y la Comisidn de Quejas y denuncias, ambas, del INE.

| Correos electronicos, Sistema Integral de Quejas y Denuncias, Archivos electronicos
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Procedimientos administrativos sancionadores

Elaborar anteproyectos de resolucion elaborados, respecto de procedimientos sancionadores
ordinarios pendientes de resolucién, aperturados con anterioridad al 31 de agosto de 2018
_ Anteproyectos de resolucion elaborados, respecta de procedimientos sancionadores ordinarios
. | pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de agosto de 2018, para su remisién a la
CQyD,
Total de antaproyectos de resolucion remitidos a la CQyD / total de procedimientes sancionadores
ordinarios pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de agosto de 2018,
Director / Directora de Procedimientos Sancionadores QOrdinarios, Subdirector / Subdirectora de
Procedimientos Administrativos Sancicnadores, Jefe / Jefa de Departamento de Procedimientos, Jefe /
Jefa de Departamento de Proyectos.
- e -

: u a  pfo

oc UTCE

| Titular de la Unidad Técnica de Io
Contencioso Electoral de la
Secretaria Ejecutiva

| Titular de la Unidad Técnica de
lo Contencioso Electoral de la
Secretarfa Ejecutiva

| [Elaborar el 100% de los anteproyectos de resolucion elaborados, respecto de procedimientos
sancionadores ordinarios pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de agosto de
2018, para su remision a la CQyD.

06/01/2020 31/08/2020

a%é?éas:‘?ﬁ:

100%

Anteproyectos de resolucion elaborados y remitidos a la CQyD, respecto de procedimientos
sancionadores ordinarios pendientes de resolucion, aperturados con anterioridad al 31 de agosto de
2018

R 2?51?258’135553
L

5%

| El 100% de los anteproyectos de resclucion de POS, derivados de aquellos expedientes aperiurados
|| antes del 31 de agosto de 2018, fueron enviados a la CQyD.

Entre el 99.99%y el 85% de los anteproyectos de resolucion de POS, derivados de aquellos expedientes
aperturados antes del 31 de agosto de 2018, fueron enviados a la CQyD.

Menos del 85% de los anteproyectos de resolucién de POS, derivados de aquellos expedientes
aperturados antes del 31 de agosto de 201

A e °?‘§ggswqm
| At

31 de agosto de 2018, contd con la elaboracién de anteproyecto de resolucién, mismo que fue remitido
1 a la CQyD sin haber sido objeto de devolucidn por parte de ésta.
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INSTITUTO NAC|ONAL ELECTORAL

[ Entre el 84.99% y el 80% de los procedimientos sancionadores ordinarios aperturados con anterioridad
al 31 de agosto de 2018, conté con |a efaboracion de anteproyecto de resolucidn, mismo que fue remitido
a la CQyD sin haber sido objeto de devolucion por parte de ésta.

| Menos del 80% de los procedimientos sancionadores ordinarios aperturados con anterioridad al 31 de
{ agosto de 2018, contd con la elaboracién de anteproyecto de resolucién, mismo que fue remitido a la
CQyD sin haber sido objeto de devolucién por parte de ésta.

. Elaborar los proyectos de Resolucion de forma completa y exhaustiva, a consideracion de la Direccidn
Subdireccién de Area encargadas dei asunto, de acuerdo a las constancias que obren en el expediente.
. Sin ser objeto de devolucidn por parte de la Comisién de Quejas y Denuncias del Instituto Nacional
Electoral, por deficiencias graves en [a investigacién del expediente.
. Tomando en consideracidn los criterios recientes, emitidos por el Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacidn, el Consejo General y la Comision de Quejas y denuncias, ambas, del INE.

i Correos electrénicos, Sistema Integral de Quejas y Denuncias, Archivos electrénicos
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

UTVOPL

Organizar procesos electorales con efectividad y eficacia

Coordinar la integracion de la informacion para la elaboracion de documentos e informes a presentar a
ia Comisidn de Vinculacion con los OPL y en el Consejo General del INE.

Numero de docurnentos e informes integrados

N° de documentos elaborados/N® de documentos entregados X100

0oC UTVOPL
Director de la Unidad Técnica de
Vinculacién con los Organismos NA

Piblicos Locales

: . Entregar el 100% los documentos e informes a presentar a la Comisién de Vinculacién con los OPL y al
2 | Consejo General del INE con [a informacién validada antes de las 48 horas de realizada !a publicacién
.|| de la convocatoria.

01/09/2019 31/08/2020
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Los documentos e informes no cumplen con uno de los requisitos de calidad establecidos en la columna
| de observaciones

|| Los documentos e informes no cumplen con més de uno de los requisitos de calidad establecidos en la
| columna de observaciones

Los criterios de calidad:

1. La informacidn validada debera ser consistente y que no contenga errores .

. Los documentos e informes no deberdn ser observados por cuestiones de inconsistencia en la
| informacion cuando se presenten ante la Comisién,

1 3. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la validacién o no de los documentos con
el propésito de que no se generen productos infructuosos, sélo por tener materia de evaluacion.

| 4. De no existir este Vo. Bo., se deberd asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

1. Informes y documentos integrados
| 2. Correos de envio (captura de pantalla)
3. Vo. Bo. Del superior jerarquico.
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Fortalecimiento de la comunicacion interinstitucional INE-OPL

Notificar los Acuerdos y Resoluciones aprobados por el Consejo General del INE

Nimero de Notificaciones y Resoluciones

(Ntimero de Acuerdos y Resoluciones Aprobados/Nimero de Notificaciones) X 100

Subdirector/Subdirectora de Vinculacién y Normatividad

S
o

oc UTVOPL

e
3%‘5 5

Director de Vinculacidn,

NA
Coordinacion y Normatividad

| Notificar el 1 00% los Acuerdos y Resoluciones aprobados por el Consejo General del INE a los OPL,

01/09/2019 31/08/2020

| La notificacion de los Acuerdos y Resoluciones Aprobados por el Consejo del INE concluyd después de
| las 24 y hasta las 48 horas de su publicacién en la pagina de colabora del INE,

La notificacion de los Acuerdos y Resoluciones Aprobados por el Consejo del INE concluyé posterior a
| las 48 horas de su publicacién en la INE.

El total de notificaciones, cumplié con todos los criterios de calidad descritos en el apartado de
| observagiones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

observaciones.

Mas de dos notificaciones no cumple con los criterios de calidad descritos en el apartado de
observaciones,

Los criterios de calidad serdn:

1. Validar los Acuerdos y Resoluciones Asignadas a la UTVOPL,

2. Realizar la captura del cumplimiento en el sistema de seguimiento de Acuerdos
13. Recabar todos los acuses y constancias de notificaciones

1, Reporte del Sistema de Seguimiento a Acuerdos,
2, Oficios y circulares.

3. Reportes del SIVOPLE

4. Archivos digitales de los acuses y nofificaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Organizar procesos electorales con efectividad y eficacia

Impactar las modificaciones, mediante un andlisis al marco normativo electoral local y federal a los
Convenios Generales de Coordinacion y Colaboracion, anexos técnicos y financieros.

Nimero de modificaciones

{Mcdificaciones impactadas/ntimero de modificaciones) X 100

L Jefe/Jefa de Departamento de Convenios y Contenidos Normativos

oc UTVOPL
Subdirectora de Coordinacién con
Organismos Publicos Locales NA

Electorales

Impactar el 100% de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal que afectan los
| instrumentos de coordinacién del PEL 2020 2021

it '

S i
5é‘%§§¥§

01/09/2019 31/03/2020

10%
| El impactaron de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal concluyo, antes del
| mes de marzo 2020

E‘Ijmpacto de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal concluyé en marzo 2020
B impacto de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal concluyé después del

.| E1 100% de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal, cumplen con los criterios de
. | calidad descritos en el apartado de observaciones

Del 99.9% al 95% de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal cumplen con los
- | criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones.
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Menos del 94.8% de las modificaciones al marco normativo electoral local y federal cumplen con los
criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones.

Los criterios de calidad seran:

. Elaboracién de un formato especifico por entidad, para el control de las modificaciones al marco
normativo electoral local y federal, que deberd contener, al menos; la noma anterior y la actual. del
nstituto Nacional Electoral asi como los de los legislacion electoral local,

2. Capturar todas las observaciones realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas, y
Organismos Piblicos Locales.

. Que la informacién capturada no contenga errores

4. Vo. Bo. fundado y motivade del superior jerdrquico sobre la validacién o no del impacto de al
modificaciones al marco normativo. ‘

5. De no existir este Vo. Bo., se debera asignar el nivel bajo en el atributo de calidad,

. Base de datos por entidad debidamente requisitados.
. Vo. Bo. Del superior jerarquico.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Organizar procesos electorales con efectividad y eficacia

Validar la informacidn contenida en el Plan Integral y Calendarios

Nimero de documentos validados

(N° de documentos validados /N° de documentos presentados X100

oC UTVOPL
Director de la Unidad Técnica de
Vinculacién con los Organismos NA

Publicos Locales

Entregar el 100% del Plan Integral y Calendarios a presentar a la Comisién de Vinculacién con los OPL
y al Consejo General del INE con la informacién validada antes de las 72 horas de realizada la
|| publicacién de la convocatoria,

01/09/2019 31/08/2020

| Plan y Calendarios con la informacidn validada antes de las 72 horas de realizada la publicacion de la
cenvocatoria

La validacién del Plan Integral y Calendarios cumple con todos los requisitos de calidad estabiecidos en
la columna de observaciones

| La validacién de! Pian Integral y Calendarios no cumplen con uno de los requisitos de calidad
| establecidos en la columna de observaciones
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La validacién del Plan Integral y Calendarios no cumplen con mas de uno de los requisitos de calidad
establecidos en la columna de observaciones

Los critetios de calidad:

1. La informacion validada deberd ser consistente.

2. Los documentos del Plan Integral y Calendarios no deberdn ser observados por cuestiones de
inconsistencia en la informacién cuando se presenten ante la Comisién.

3. La entrega de los informes o documentos deberé realizarse 24 horas antes de la publicacion en
intranet de la convocatoria a la sesién respectiva .

4, Que la informacién no contenga errores

5. Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre [a validacion o no del Plan y Calendarios.
8. De no existir este Vo. Bo., se deberd asignar el nivel bajo en el atributo de calidad.

1. Documentos integrados
2. Correos de envio (captura de pantalla)
3. Vo. Bo. del Superior jerdrquico
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Fortalecimiento de [a comunicacion interinstitucional INE-OPL

Sistematizar la informacion generada en las sesiones de los Consejos Generales en los 32
Organismos Pdblicos Locales.

Numero de sesiones reportadas

(Niimero de sesiones reportadas/niimero de sesiones celebradas) X 100

Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacién con Qrganismos Publicos Locales Electorales

aaaaa

0C UTVOPL
Subdirector Coordinacion con
Organismos Publicos Locales NA

Electorales

|| Sistematizar el 100% la informacion de las sesiones de los Consejos Generales en los 32 Organismos
| Publicos Locales, con la finalidad de arantlzar ]a coordlnamon entre el INE y los OPL

01/09/2019 31/08/2020

:4 Se entreg6 la sistematizacién de la informacion, posterior a las 24 horas y hasta las 48 horas del término
de la sesidn celebradas en los Consejos Generales de los Organismos Piiblicos Locales
Se entrego la sistematizacion de la informacion, posterior a las 48 horas al término de la sesion
j celebradas en Ios Conse os Generales de los Organismos Publlcos Locales
T Auibutodecalidag | .
' | 10%

La sistematizacion de la informacion cumple con todos los requisitos de calidad, establecidos en la
columna de observaciones
o - La sistematizacién de |a informacién no cumplié con uno de los requisitos de calidad, establecidos en la

Lo s columna de observaciones
T La sistematizacién de la informacién no cumplid con dos o mas de [os requisitos de calidad, establecidos
- en la columna de observaciones

'Q%.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

La base de datos de la informacidn sistematizada de las sesiones de los OPL, debera contener:

. Entidad Federativa, fecha y tipo de sesién

2. Detectar informacion que obstaculice el desarrollo de las actividades ordinarias de los OPL.

3. En su caso, detectar informacién que afecte el desarrollo de las actividades en las estados con
procesos electorales locales.

| 4. Identificacion de actividades aprobadas, como base para el Proceso Electoral 2020-2021

. Proponer lineas de accidn

. Conclusién de la sistematizacién de la informacicn.

. El Vo. Bo. fundado y motivado del superior jerarquico sobre la viabilidad o no de las lineas de accién,

on el propésite de validar la calidad de la informacién sistematizada.

. De no existir este Vo. Bo., se deberd asignar el nivel bajo en el atributo de oportunidad.

| 1. Base de datos

12, Carpeta de cada una de las entidades con los acuerdos aprobados por los Consejos Generales de
os Organismos Plblicos Locales.

. Impresidn de Correo Electrénico con la facha de envio de la documentacion,

| 4. El Vo, Bo. del supetior jerdrquico
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Fortalecimiento de la comunicacion interinstitucional INE-OPL

Tramitar las consultas y solicitudes que formulan los OPL.

Porcentaje de consultas y solicitudes framitadas

(Namero de Consultas y/o solicitudes/12)100

Director / Directora de Vinculacion, Coordinacién y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Vinculacién y Normatividad

ocC UTVOPL

Director de la Unidad Técnica
de Vinculacién con los
Organismos Pihlicos Locales

Director de la Unidad Técnica de
Vinculacidn con los Organismos
Plblicos Locales

i Tramitar el 100% de las consultas y solicitudes formuladas mediante Art. 37, con el fin de contribuir en
| 1a orientacidn de las actividades electorales gue se deban reforzar en cada OPL.

01/09/2019 31/08/2020

| E1100% de las consultas y solicitudes se tramitaron con todos los criterios descritos en el apartado de
observacionas.

4 De una a tres de las consultas y solicitudes tramitadas no cumplieron con todos los criterios descritos
1] en el apartado de observaciones.
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Mas de tres de las  consultas y solicitudes tramitadas no cumplieron con todos los criterios descritos
| en el apartado de observaciones.

Requisitos de calidad:
1. Turnar las consultas y/o solicitudes la Direccion Ejecutiva o Unidad Técnica competente para su

1 2. Informar sobre el estatus de las consultas yfo solicitudes
| 3. Las consultas y/o solicitudes no deberdn ser observados por cuestiones de inconsistencia en la
| informacién cuando se presenten ante la Comision.

1. Reportes del SIVOPLE
2. Informe que se presenta a la CYOPL
| 3. Minutas de las sesiones de la CVOPL
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Fortalecimiento de la comunicacion interinstitucional INE-OPL

. ‘ Tramitar las gestiones ordinarias que formulan los OPL formulados a través del SIVOPLE

Porcentaje de gestiones ardinarias

(Nomero de gestiones/12)100

Director de Vinculacidn, Coordinacion y Normatividad
Subdirector / Subdirectora de Vinculacién y Normatividad
Jefe / Jefe de Departamento de Convenios y Contenidos Normativos
Subdirector / Subdirectora de Coordinacién con Organismos Plblicos Locales Electorales

0oC UTYOPL

Director de la Unidad Técnica de
Vinculacién con los Organismos
Publicos Locales

Director de la Unidad Técnica
de Vinculacion con los
Organismos Publicos Locales

Tramitar el 100% de las gestiones ordinarias, con el fin de contribuir en la orientacién de las actividades
electorales que se deban reforzar en cada OPL.

P

01/09/2019 31/08/2020

El 100% de las gestiones se tramitaron con todos los criterios descritos en el apartado de observaciones.

Una de las gestiones ordinarias no se tramitaron con todos los criterios descritos en el apartado de
observaciones.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

3;; Dos de las gestiones ordinarias no se tramitaron cumpliendo uno de los criterios descritos en el apartado
| de observaciones.

Requisitos de calidad:

1. Asignar correctamente, a través de la Bitacora del Subsistemna del SIVOPLE, el drea competente del
INE para desahogar la gestidn ordinaria formulada por el OPL.

2. Una vez atendida la gestidn ordinaria por parte de la Direccidn Ejecutiva o Unidad Técnica del INE,
solicitar mediante correo electrénico la validacién y conclusién de [a respuesta en el SIVOPLE.

3.5e debera presentar el soporte documental de las acciones realizadas de seguimiento a las gestiones
ordinarias en proceso que no han side concluidas en un periodo de 5 dfas.

1. Reportes del SIVOPLE
2. Bitdcora del Subsistema SIVOPLE
3. Correos electrénicos
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Procesos Electorales Locales 2019-2020

Reportar las actividades programadas en los calendarios de los procesos electorales locales

Nimero de actividades programadas

(Ntmero de actividades programadas / Nimero de actividades no reportadas) X 100

Subdirector / Subdirectora de Coordinacién con Organismos Piblicos Locales Electorales

Jefe / Jefa de Departamento de Coordinacion con Organismos Publicos Locales Electorales
T <L ol
e

T
%% B UTVOPL

e

25
e
o

D
.

i

| Director / Directora de la Unidad
i Técnica de Vinculacion con los
Organismos Pdblicos Locales

§
i

Se entregaron los
e *s?ggg;éég%’ﬁ

T
sg%%?zgsgm - Py :
e i (Alibuto de o gk S e

| E1 100% de las actividades programadas, cumplié los criterios de calidad descritos en el apartado de
observaciones. ‘
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INSTITUTC NACIONAL ELECTORAL

| Dos de las actividades programadas no cumplid con uno de los criterios de calidad descritos en el
apartado de observaciones.

Requisitos de calidad:

1, Validar que las actividades reportadas correspondan a la Unidad Responsable

2. Actividades cumplidas fuera del plazo (si fuera el caso)
3.El reporte de las actividades programadas no debera ser observado por cuestiones de inconsistencia

en la informacion cuando se presente en las reuniones de seguimiento.

1. Reporte de seguimiento de actividades del calendario
2, Calendarios de coordinacién

3. Bases de datos

4, Formatos de captura de actividades

5. Minutas de las sesiones de la CVOPL

229



DEA

Promover un proceso de presupuestacion racicnal y debidamente justificado.

Optimizar el uso y aprovechamiento de recursos financieros presupuestados, en los proyectos a
evaluar, con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en el articulo 5 del Manual de Normas
Administrativas en Materia de Recursos Financieros del Instituto Nacional Electoral vigente.,

b

s

.

i

Promedio de Comprobacién de los Recursos Ministrados en el Periodo a Evaluar

Rorcentaje de Comprobacién Mensual de los Recursas Ministrados (PCMAM) =
[(COMPROMETIDO + DEVENGADC + EJERCIDO + PAGADO AL PERIODO?) x (100)]/
(CALENDARIC AL PERIODO)

Promedio de Comprobacidn de los Recursos Ministrados en el Periode a Evaluar (FCRMPE)=
{? PCMBM de los meses de enero a agosto) / meses a evaluar

JL DEA

Director Ejecutivo / Directora

NA
Ejecutiva de Administracion

y Gasto de Operacién acumulados al periodo, con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en
el articulo 5 de! Manual de Normas Administrativas en Materia de Recursos Financieros del Instituto
Nacional Electoral vigente.

o g
e
in/aa

01/01/2020 31/08/2020
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. [ No generar ningun saldo negativo del mes de enero al mes de agosto de 2020, en el registro de la
| | comprobacion de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Basicos y Gasto
| de Operacién

| Generar entre 1 y 3 saldos negativos del mes de enero al mes de agoste de 2020, en el registro de la
comprobacion de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Bésicos y Gasto
| de Operacion

Generar més de 3 saldos negativos del mes de enero al mes de agosto de 2020, en el registro de la
comprobacion de los recursos ministrados acumulados de los proyectos de Servicios Bésicos y Gasto

| El calculo del porcentaje de comprobacion mensual se realiza con las cifras referidas en el oficio emitido
a fravés del Sistema de Oficios Estado del Ejercicio con datos obtenidos del Estado del Ejercicio que
emana del Sistema Integral para la Gestion Administrativa SIGA, tomando las cifras referidas en los
anexos que son parte integral de dicho oficio, considerando los proyectos que sean inherentes a la
operacién y que hayan sido presupuestados por la Junta, fomando la informacién de las columnas
i siguientes:

1. “COMPROMETIDO AL PERIODQO"

2. "DEV+EJER+PAG AL PERIODCQ”

3. "“CALENDARIO AL PERIODQ”

El evaluado, deberé enviar a través del correo institucional los siguientes documentos:

1. Oficio del comportamiento presupuestal emitido mensuaimente a través del Sistema de Oficios Estado
del Ejercicio, con sus dos anexos correspondientes.

2. Oficio mediante el cual se notifican los saldos negativos al cierre de cada mes emitido por la Direccién
de Recursos Financieros.
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