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1. Presentacion

El cuarto trimestre de 2015 se caracterizd por ser un periodo de analisis del proceso
electoral 2014-2015 y de planeacién para el desarrollo de elecciones extraordinarias.
Esto es resultado de las nuevas atribuciones del Instituto Nacional Electoral, en
especial la de asuncion de una eleccion local como fue el caso de la eleccidon
extraordinaria para gobernador en el estado de Colima. Adicionalmente, este periodo
fue una oportunidad para consolidar la planeacién de los procesos electorales locales
del préximo afio.

Este cuarto informe trimestral de actividades de la Junta General Ejecutiva consolida
la propuesta de presentar la informacidn de manera ejecutiva para mostrar el sentido
estratégico del quehacer institucional. Continuando asi, con la recomendacién hecha
por integrantes del Consejo General, en el sentido de modificar la estructura y
presentacion de estos informes, aprovechando las plataformas informaticas con las
que cuenta el Instituto para dar seguimiento a la planeacion institucional.

El marco legal y normativo del informe que ahora se presenta puede encontrarse en
el articulo 44, numeral 1, inciso w) de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales, donde se indica que es atribucidn del Consejo General
conocer los informes trimestral y anual que rinda la Junta General Ejecutiva por
conducto del Secretario Ejecutivo, en relacion con los articulos 43, numeral 1, inciso
e); 63, numeral 1, inciso b); 68, numeral 1, inciso |) y 69, numeral 1, incisos aa) del
Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral; donde se establece la
participacion de las direcciones ejecutivas y unidades técnicas, el apoyo que la
Direccidn del Secretariado brinda al Secretario Ejecutivo y la coordinacidn necesaria
con la Unidad de Planeacion para que ésta integre los avances y resultados en el
marco de la planeacion de los informes trimestrales y anuales.

El informe que se presenta a continuacién da cuenta del desarrollo y avance de las
actividades que conforman la planeacién institucional. Se ha buscado que su
contenido sea util para la toma de decisiones de la Junta General Ejecutiva y del
Consejo General.

A través de un ejercicio de reflexion respecto de las actividades realizadas durante el
2015 se prevé mejorar la coordinacion institucional para optimizar la organizacion de
los procesos electorales en las entidades federativas a celebrarse en 2016.

El informe estda compuesto por tres apartados fundamentales: un resumen
cuantitativo de las sesiones realizadas por la Junta General Ejecutiva durante el
trimestre que se reporta, un resumen de los temas destacados durante las sesiones
de la Junta General Ejecutiva y el estado de avance que guardan las actividades que
dan forma a la planeacidn institucional en el periodo. Adicionalmente, se consideran
diversos asuntos desarrollados directamente por las unidades responsables que, no
obstante no estar programados se consideran de relevancia institucional.
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Resumen de sesiones de |la Junta General
Ejecutiva
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2.1 Resumen cuantitativo

Sesiones ordinarias

Mes Fecha y Hora
Octubre 27 de octubre a las 17 hrs.
Noviembre 23 de noviembre a las 17.30 hrs.
Diciembre 11 de diciembre a las 10:00 hrs.

Total
Tipo de
., Mes Informes
Sesion
Octubre 8
Ordinaria Noviembre 6
Diciembre 3
Extraordinaria Octubre -
Noviembre
Diciembre 1
Total 18

Numero de temas

del orden del dia
Mes
10
Octubre
27
Noviembre
Diciembre

Proyectosde  proyectos de
Acuerdo Dictamen
12 -
19 -
17 -
. )
6 -
4 -
63 -

Sesiones extraordinarias

Numero de temas

Fecha y Hora

1 de octubre a las 11:00 hrs.

27 de octubre al término de la sesidon
ordinaria convocada para la misma
fecha alas 17:00 hrs.

4 de noviembre a las 15.00 hrs.
10 de noviembre a las 9:30 hrs
11 de diciembre al término de la
sesion ordinaria convocada para la
misma fecha a las 10:00 hrs.

Total

Proyectos de
Resolucion
1

Asuntos
Generales

del orden del dia

3
1

N

11

Total

21

25
20

(<)}

84
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http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/recursos/IFE-v2/DS/DS-CG/DS-SesionesCG/CG-actas/2015/04_Abril/CGext201504-01/CGext201504-01_1a.pdf
http://www.ine.mx/archivos2/portal/ConsejoGeneral/SesionesConsejo/acuerdos/2015/Ext/Junio17_2015/

2.1 Resumen cuantitativo

. ., . Proyectos de Proyectos de Proyectos de Asuntos
Tipo de Sesion/Unidad Informes y Y yertos Total
Acuerdo Dictamen Resolucion Generales
Ordinaria - - -
Secretaria Ejecutiva 9 - - - - 9
Direccidn Ejecutiva del Registro
2 5 - - - 7
Federal de Electores
D|recc'|on Ejec’u'twa de Prerrogativas i 12 i 1 i 13
y Partidos Politicos
Direccidn Ejecutiva del Servicio
. . - 11 - - - 11
Profesional Electoral Nacional
Direccidn Ejecutiva de Capacitacion
PR 1 - , - ) 1
Electoral y Educacion Civica
Direccidn Ejecutiva de Organizacion
- 1 - 1 - 2
Electoral
Direccidn Ejecutiva de 4 3 i i i 12

Administracion
Unidad Técnica de Planeacion - 13 - - - 13
Coordinacién de Asuntos

Internacionales ! i i i 1
Coordinacién Nacional de

., . - 1 - - - 1
Comunicacion Social

Extraordinaria - - -
Secretaria Ejecutiva - 1 - - - 1
Unidad Técnica de lo Contencioso i i i 1 i 1
Electoral
Dlrec_u.on Ejglcutlva de 1 ) i : i 3
Administracion
Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas i ) i i i )
y Partidos Politicos
Direccidn Ejecutiva del Servicio i 4 : i i a
Profesional Electoral Nacional
Unidad Técnica de Planeacién - 3 - - - 3
Total 18 63 - 3 84
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad
Secretaria Ejecutiva

Coordinacion Nacional de
Comunicacién Social
Direccion Ejecutiva de

Administracion

Tema
Informe sobre el cumplimiento de Acuerdos, Dictdmenes y Resoluciones generadas en las sesiones

de Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral.

Informe que presentan los integrantes de la Junta General Ejecutiva sobre las actividades vinculadas
con los drganos desconcentrados del Instituto Nacional Electoral.

Informe de Actividades relativas a la Funcion de la Oficialia Electoral, que se presenta ante la Junta
General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, correspondiente al periodo comprendido entre el
20 de agosto al 17 de octubre de 2015.

Informe de Actividades relativas a la Funcién de la Oficialia Electoral, gue se presenta ante la Junta
General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, correspondiente al periodo comprendido entre el
20 de agosto al 17 de octubre de 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba el
Proyecto de Plan y Calendario Integral del Proceso Electoral Local para la celebracién de la eleccidn
extraordinaria de Gobernador en el estado de Colima, para someterlo a consideracion del Consejo
General del Instituto Nacional Electoral.

Informe sobre el cumplimiento de Acuerdos, Dictdmenes y Resoluciones generadas en las sesiones
de Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral.

Informe que presentan los integrantes de la Junta General Ejecutiva sobre las actividades vinculadas

con los drganos desconcentrados del Instituto Nacional Electoral.

Presentacion y aprobacién, en su caso, del Tercer Informe Trimestral de Actividades de la Junta

General Ejecutiva, correspondiente a los meses de julio, agosto y septiembre de 2015.

Informe de Actividades relativas a la funcidén de la Oficialia Electoral, que se presenta ante la Junta

General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, correspondiente al periodo comprendido entre el
19 de octubre al 20 de noviembre de 2015.

Informe de Actividades relativas a la funcién de la Oficialia Electoral, que se presenta a la Junta
General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, correspondiente al periodo comprendido del 20 de
noviembre al 10 de diciembre de 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el cual se aprueba la
Segunda Actualizacién del Catdlogo Nacional de Medios Impresos e Internet 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el cual se aprueba la
reasignacion de recursos presupuestales de los capitulos 1000, 2000, 3000 y 4000 para destinarlos a
Procesos Electorales Extraordinarios 2014-2015 vy a los Procesos Electorales Locales 2015-2016 en los
capitulos referidos con anterioridad respectivamente.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el cual se determinan los

montos de las dietas y apoyos que se asignaran a los Consejeros Electorales de los Consejos Locales

y Distritales del Instituto Nacional Electoral para el Proceso Electoral Federal Extraordinario 2015, los

Sesion
Sesion Ordinaria del
27 octubre de 2015
Sesion Ordinaria del
27 octubre de 2015

Sesiéon Ordinaria del
27 octubre de 2015

Sesion Ordinaria del
27 octubre de 2015

Sesién Extraordinaria
del 10 noviembre de
2015

Sesion Ordinaria del
23 noviembre de 2015

Sesién Ordinaria del
23 noviembre de 2015

Sesion Ordinaria del
23 noviembre de 2015

Sesién Ordinaria del
23 noviembre de 2015

Sesiéon Ordinaria del
11 de diciembre de
2015

Sesién Ordinaria del
27 octubre de 2015

Sesidn Extraordinaria
del 1° octubre de 2015

Sesién Ordinaria del
27 octubre de 2015
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad Tema Sesion
Procesos Electorales Locales Ordinarios 2015-2016, los Procesos Electorales Locales Extraordinarios
2015 vy, en su caso, 2016, y por el que se establecen las modalidades para hacer efectivo el apoyo
financiero a los Consejeros Electorales Locales y Distritales.
Informe de Avances del Programa de Infraestructura Inmobiliaria 2011-2017 del Instituto Nacional Sesién Ordinaria del
Electoral. 27 octubre de 2015
Informe sobre el ejercicio de los recursos del Proyecto Estratégico IM “Infraestructura Inmobiliaria”
por 60 millones de pesos, que se destinaron a cubrir necesidades institucionales relacionadas con el
Proceso Electoral Federal 2014 — 2015.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban medidas

Sesion Ordinaria del
27 octubre de 2015

y acciones de caracter administrativo para la realizacién de las actividades propias de la funcidn Sesion Ordinaria del 27
electoral inherente a la Eleccion Extraordinaria de Gobernador del estado de Colima, el 17 de enero octubre de 2015
de 2016.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban los

Lineamientos para el uso del sistema de contratacién, pago y comprobacién de recursos para Organos Sesion Ordinaria del 27
Delegacionales y Subdelegaciones del INE “SICOPAC” y para el ejercicio y comprobacién del fondo octubre de 2015

emergente para las Elecciones Extraordinarias Federales y Locales 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban los
Lineamientos para el uso y comprobacién del fondo asignado para la Sesidn Especial de Cémputo
Distrital del Proceso Electoral Extraordinario 2015.

Informe de la situacién financiera y de las operaciones realizadas, correspondientes al Tercer
Trimestre del 2015 del Fideicomiso “Fondo para Atender el Pasivo Laboral del Instituto Nacional

Sesion Ordinaria del 27
octubre de 2015

Sesién Ordinaria del
23 noviembre de 2015

Electoral”.

Informe Trimestral de Adecuaciones Julio - septiembre 2015. Sesién Ordinaria del
23 noviembre de 2015

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el cual se aprueba el Cealldn O iins s del

otorgamiento de un apoyo econdmico para la realizacién de la festividad de fin de afio del 2015 para
el personal del Instituto Nacional Electoral.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el cual se autoriza
reintegrar los 60 millones de pesos al patrimonio del fideicomiso denominado “Fondo para el Sesion Ordinaria del
cumplimiento del Programa de Infraestructura Inmobiliaria y para la Atencién Ciudadana y 23 noviembre de 2015
Mejoramiento de Mddulos del Instituto Nacional Electoral”.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban los

Lineamientos para el uso del Sistema de Contratacidn, Pago y Comprobacién de Recursos para Sesion Ordinaria del
Organos Delegacionales y Subdelegacionales del INE “SICOPAC” en la eleccién extraordinaria 2016 en 23 noviembre de 2015
el estado de Colima y para el ejercicio y comprobacidn del fondo emergente para la Jornada Electoral.

23 noviembre de 2015

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y
Educacién Civica

Direccidn Ejecutiva de Organizacién

Electoral

Direccion Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos
Politicos

Tema
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban los

Lineamientos para el Uso y Comprobacion del Fondo asignado para la Sesién Especial de Cémputo

Distrital de la eleccion extraordinaria 2016 en el estado de Colima.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se presentan: las

obligaciones que derivan de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, las Medidas
de Racionalidad y Disciplina Presupuestaria derivadas del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el ejercicio fiscal 2016, y se propone someterlas al Consejo General para su
aprobacion.

Informe de la situacién financiera y de las operaciones realizadas, correspondientes al tercer
trimestre del 2015 del Fideicomiso: “Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura
Inmobiliaria y para la Atencion Ciudadana y de Mejoramiento de Mddulos del Instituto Nacional
Electoral”.

Tercer Informe Trimestral de Actividades 2015 del Grupo de Trabajo de Género, No Discriminacién y
Cultura Laboral del INE.

Resolucion de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral respecto del Recurso de
Inconformidad promovido por la C. Margarita Pérez Granados, Vocal del Registro Federal de Electores
en la 32 Junta Distrital Ejecutiva en el Estado de México, identificado bajo el nimero de expediente
INE/R.I./SPE/07/2015, interpuesto contra la Resolucion dictada en el Procedimiento Disciplinario
identificado con el nimero de expediente INE/DESPE/PD/17/2014.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el cual se propone al
Consejo General el establecimiento de veintidds Oficinas Municipales distribuidas en diez entidades
federativas y quince Distritos Electorales Federales con Proceso Electoral Local 2015-2016, y en su
caso, de las diversas formas de participacion ciudadana establecidas en las legislaciones estatales.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el modelo
de distribucidn y la pauta para la transmisidon en Radio y Television de los mensajes de las Campafias
Institucionales de las Autoridades Electorales para los periodos de Precampafia, Intercampaiia,
Campana, Periodo de Reflexiéon y Jornada Electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el
estado de Durango.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se emite la
declaratoria relativa al registro del Partido del Trabajo, en acatamiento a la sentencia dictada por la
H. Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn, dictada en el recurso de
apelacion SUP-RAP-654/2015 y acumulados.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se emite la
declaratoria relativa al registro del Partido Humanista, en acatamiento a la sentencia dictada por la
H. Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn, dictada en el Juicio para la
Proteccidn de los Derechos Politico-Electorales del ciudadano SUP-JDC-1710/2015 y acumulados.
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Tema
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban las
pautas para la transmision en Radio y Television de los mensajes de autoridades electorales
correspondientes al primer semestre de dos mil dieciséis.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por los que se aprueba el
modelo de distribucién y la pauta para la transmisién en Radio y Televisién de los mensajes de las
campafas institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampana,
intercampafia, campana, de reflexion y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en
los estados de Tamaulipas, Tlaxcala y Zacatecas.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el modelo
de distribucidn y la pauta para la transmisidon en Radio y Television de los mensajes de las campanas
institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampafia,
campana, de reflexién y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de
Tamaulipas.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el modelo
de distribucién y la pauta para la transmisién en Radio y Televisidén de los mensajes de las campanas
institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampafia,
campana, de reflexidn y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de
Tlaxcala.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el modelo
de distribucién y la pauta para la transmisidon en Radio y Televisidon de los mensajes de las campafias
institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampafia,
campana, de reflexién y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de
Zacatecas.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban los
Lineamientos Especificos para el uso de la firma electrénica avanzada en el sistema electrénico
empleado para la entrega de 6rdenes de transmision y para la recepcién y puesta a disposicidn
electrénica de materiales.
Resolucion de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral respecto del Recurso de
Inconformidad INE/R.I/SPE/08/2015 interpuesto por Ricardo de la Rosa Ruiz, Vocal del Registro
Federal de Electores de la Junta Local Ejecutiva en el estado de Quintana Roo.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el modelo
de distribucién y la pauta para la transmision en Radio y Television de los mensajes de las campanas
institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampafia,

campana, de reflexién y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de

Aguascalientes.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue se aprueba el modelo

de distribucién y la pauta para la transmision en Radio y Television de los mensajes de las campanas

institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampaifia,
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores

Tema
campana, de reflexién y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de

Hidalgo.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue se aprueba el modelo

de distribucion y la pauta para la transmisién en Radio y Television de los mensajes de las campaiias

institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampaiia,

campaia, de reflexion y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de

Sinaloa.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue se aprueba el modelo

de distribucién y la pauta para la transmision en Radio y Television de los mensajes de las campafas

institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampaiia,

campana, de reflexién y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de

Oaxaca.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue se aprueba el modelo

de distribucion y la pauta para la transmision en Radio y Television de los mensajes de las campafias

institucionales de las autoridades electorales para los periodos de precampaia, intercampaiia,

campana, de reflexién y jornada electoral del Proceso Electoral Local 2015-2016, en el estado de

Veracruz
Informe de los recursos ejercidos acumulados destinados a los Organos de Vigilancia,

correspondientes al tercer trimestre 2015.

Cuarto Informe Trimestral del avance en el cumplimiento de los Acuerdos aprobados por el Comité
Técnico “Fondo para la Atencién Ciudadana y Mejoramiento de Mddulos del Instituto Nacional
Electoral”, de conformidad con el numeral 11 de las Reglas de Operacidn.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por los que se somete a

consideracién del Consejo General, los Proyectos de demarcacion territorial de los Distritos

Electorales Uninominales Locales en que se dividen los estados de Puebla y Quintana Roo; vy la

designacion de sus respectivas cabeceras distritales.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue somete a

consideraciéon del Consejo General, el Proyecto de la demarcacién territorial de los distritos

electorales uninominales locales en que se divide el estado de Puebla vy sus respectivas cabeceras

distritales.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue somete a

consideraciéon del Consejo General, el Proyecto de la demarcacién territorial de los distritos

electorales uninominales locales en que se divide el estado de Quintana Roo y sus respectivas

cabeceras distritales.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que somete a

consideraciéon del Consejo General, el Proyecto de la demarcacién territorial de los Distritos

Electorales Uninominales Locales en gue se divide el estado de Nayarit y sus respectivas cabeceras

distritales.
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Direccion Ejecutiva del

Servicio Profesional Electoral

Nacional

Tema
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que somete a

consideracion del Consejo General, el Proyecto de la demarcacion territorial de los Distritos

Electorales Uninominales Locales en que se divide el estado de Coahuila y sus respectivas cabeceras

distritales.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva, por el que se aprueba someter a consideraciéon del Consejo

General del Instituto Nacional Electoral el Proyecto de Estatuto del Servicio Profesional Electoral

Nacional y del Personal de la Rama Administrativa, para su aprobacién.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se autoriza la

readscripcion de miembros del Servicio Profesional Electoral.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba la

reposicidon de los resultados de la evaluacidén del desempefio correspondiente al ejercicio 2013, de

dos miembros del Servicio Profesional Electoral que presentaron escrito de inconformidad, en

cumplimiento a las sentencias emitidas por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de |a Federacidn

en los expedientes nimeros SX-JLI-15/2015 y SX-JLI-16/2015.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el

otorgamiento de incentivos a cinco miembros del Servicio Profesional Electoral que incrementaron,

por reposicion, el resultado de su Evaluacion del Desempefio correspondiente al ejercicio 2013.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se emite la

Convocatoria para que los miembros del Servicio Profesional Electoral participen en el proceso para

el otorgamiento de las promociones en rango del modelo gue deriva del Estatuto de 2010,

correspondiente al ejercicio 2014.
Acuerdo de |la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba la entrega

de incentivos correspondiente al ejercicio 2014.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban los

resultados individuales de la Evaluacion Global de los miembros del Servicio Profesional Electoral,

correspondiente al ejercicio 2014.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el gue se otorga la

Promocion en Rango “C” a un miembro del Servicio que presentd escrito de inconformidad contra los

resultados de su Evaluacion del Desempefio, correspondiente al ejercicio 2013.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se emite la

Convocatoria para que los miembros del Servicio Profesional Electoral participen en el proceso para

el otorgamiento de las promociones en rango del modelo gue deriva del Estatuto de 1999,

correspondiente al ejercicio 2014.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba el

otorgamiento de Promociones en Rango del modelo que deriva del Estatuto de 1999 y corresponden

al ejercicio 2014.

Sesion

Sesiéon Ordinaria del
23 noviembre de 2015
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Unidad Técnica de Planeacidn

Tema
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el gue se aprueba el

otorgamiento de Promociones en Rango del modelo que deriva del Estatuto de 2010 y corresponden

al ejercicio 2014.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban los

Lineamientos para la Evaluacién del desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral

correspondiente al ejercicio 2016.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral por el que se autoriza la

readscripcion de miembros del Servicio Profesional Electoral.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el gue se aprueba proponer al Consejo General del Instituto

Nacional Electoral, el reingreso al Servicio Profesional Electoral de la C. Olga Alicia Castro Ramirez, en

el cargo de Vocal Ejecutiva de Junta Local Ejecutiva.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva por el que se pone en estado de resolucién el otorgamiento

del Premio Especial por Méritos Extraordinarios 2014, para su presentacion ante el Consejo General

del Instituto Nacional Electoral.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba a la
Direccion Ejecutiva de Administracién la modificacion del Proyecto PE10400 denominado “Apoyo a
las actividades de Proceso Electoral a Juntas Distritales Ejecutivas”, mismo que forma parte de la
Planeacion Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el
ejercicio fiscal 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba a la
Direccion Ejecutiva de Capacitacidén Electoral y Educacidn Civica, un nuevo Proyecto denominado
“Preparacion de la Eleccién 2016, reclutamiento SE y CAE” asi como la modificacién de los Proyectos
PE20300 denominado “Capacitacién Electoral para la integracién de mesas directivas de casilla” y
PE20400 denominado “Capacitacidon Electoral para la organizacién, desarrollo y vigilancia del PEF
2014-2015, mismos que forman parte de la Planeacién Tactica (Cartera Institucional de Proyectos)
del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban
modificaciones a Indicadores de Mapas Estratégicos y de Proyectos Especificos de diversas Unidades
Responsables.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban
modificaciones a los Proyectos, PE40900 denominado “Comunicacidn en las Juntas Distritales para la
Jornada Electoral 2015”; PE41100 denominado “Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la
Jornada Electoral (SIJE) 2015”; PE20300 denominado “Capacitacion Electoral para la Integracién de
Mesas Directivas de Casilla”; y PE20400 denominado “Capacitacién Electoral para la Organizacidn,
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2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Tema
Desarrollo y Vigilancia del PEF 2014-2015”, mismos que forman parte de la Planeacion Tactica

(Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal 2015.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba a la

Direccion Juridica la_ modificacion del Proyecto PE01600 “Atencidon del Proceso Electoral Federal

2014-2015”; mismo que forma parte de la Planeacién Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del

Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal 2015.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba a la

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, modificaciones a indicadores de mapas estratégicos.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban

modificaciones a los Proyectos, PE20300 denominado “Capacitacion Electoral para la Integracién de

Mesas Directivas de Casilla”; PE20400 denominado “Capacitaciéon Electoral para la Organizacion,

Desarrollo y Vigilancia del PEF 2014-2015”; y PE01100 denominado “Reforzamiento de la

Infraestructura y los Servicios de Atencion Ciudadana”, mismos que forman parte de la Planeacion

Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal

2015, de diversas unidades administrativas.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el gue se aprueba a la

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores la modificacion del Proyecto PR00700

denominado “Fortalecer y Modernizar la Plataforma de TIC”, mismo que forma parte de la Planeacién

Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal

2015.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban los

Nuevos Proyectos PE72500 denominado “Eleccién Extraordinaria Colima (UNICOM)”; PE72500

denominado  “Eleccidon  Extraordinaria Colima (DERFE)”; PE72500 denominado “Eleccidn

Extraordinaria Colima (DJ)”; PE72500 denominado “Eleccién Extraordinaria Colima (DECEYEC)”; y

PE72500 denominado “Eleccién Extraordinaria Colima (UTF)”; mismos que forman parte de la

Planeacion Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el

ejercicio fiscal 2015, de diversas unidades responsables.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el gue se aprueban los

Nuevos Proyectos, PL02600 denominado “Apoyo a Procesos Electorales Locales 2015-2016 (DERFE)”;

PE72600 “Apoyo a Elecciones Extraordinarias 2015 (DERFE)”; y la modificacion del IN70800

denominado “Implementacion del Sistema de Inteligencia de Negocios Institucional (SINI)” y PE40300

denominado “Integracién y Funcionamiento de Organos Temporales”: mismos que forman parte de

la Planeacion Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el

ejercicio fiscal 2015, de diversas unidades responsables.
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba a la

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, modificaciones a Indicadores de

Proyecto Especifico y de Mapas Estratégicos.

Sesion

Sesiéon Ordinaria del
27 octubre de 2015
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Sesiéon Ordinaria del
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2015

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

16


http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d
http://www.ine.mx/documentos/JGE/index_2015.htm%7d

2.2 Resumen cualitativo

Unidad

Coordinacion de Asuntos
Internacionales

Unidad Técnica de lo Contencioso
Electoral

Tema
Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba la

Planeacion Operativa del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio 2016.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva, por el que se aprueban las metas e indicadores de impacto de

la Planeacién Tactica de las Unidades Responsables del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio

2016.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el gue se aprueba a la

Unidad Técnica de Fiscalizacién el Nuevo Proyecto denominado, Sistema Integral de Procedimientos
Sancionadores de Fiscalizacién, mismo que forma parte de la Planeacién Tactica (Cartera Institucional
de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban a la
Unidad Técnica de Fiscalizacion los Nuevos Proyectos, PE72700 denominado “Procesos Electorales
Extraordinarios (UTF)”; y PL02500 denominado “Fiscalizacion al Ejercicio de los Recursos 2015 y
Procesos Electorales Locales 2016”, mismos que forman parte de la Planeacién Téctica (Cartera
Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio fiscal 2015.

Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueban
modificaciones a los Proyectos, PE40300 denominado Integracién y Funcionamiento de Organos
Electorales Temporales; y PE72500 denominado Eleccién Extraordinaria Colima (UTF), mismos que
forman parte de la Planeacion Tactica (Cartera Institucional de Proyectos) del Instituto Nacional
Electoral para el ejercicio fiscal 2015, de diversas unidades responsables.

Informe Final que presenta la Coordinacién de Asuntos Internacionales sobre el Programa de Apoyo
para la Observacidn Electoral 2015.

Resolucion de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, respecto de la pérdida de
registro de la Agrupacién Politica Nacional “Propuesta Politica”, en términos de lo previsto en el
articulo 35, numeral 9, inciso d), del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, en
el procedimiento sancionador ordinario identificado con la clave de expediente
UT/SCG/Q/CG/45/PEF/60/2015.
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Temas destacados en las sesiones durante el
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3. Temas destacados en las sesiones durante el periodo

6 de Octubre de 2015
Sesion Extraordinaria

DERFE

Se somete a consideracion del Consejo General, el proyecto de la demarcacion
territorial de los distritos electorales uninominales y sus respectivas cabeceras
distritales en que se dividen los estados de Sinaloa y Veracruz.

23 de Octubre de 2015
Sesion Ordinaria

DERFE
Se somete a consideracion del Consejo General, modificar la ubicacién de la cabecera
correspondiente a la demarcacién territorial del Distrito 09 en el estado de Durango.

DESPEN
Se aprueba modificar las metas para la evaluacion del desempefio de los miembros
del Servicio Profesional Electoral, correspondiente al ejercicio 2015.

Se aprueba la reposicién de los resultados de la evaluacién del desempefio del
ejercicio 2013, de los miembros del Servicio Profesional Electoral que presentaron
escrito de inconformidad.

25 de Noviembre de 2015
Sesion Ordinaria

UTP
Se aprueba la Planeacién Tactica del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio 2016.

3 de Diciembre de 2015
Sesion Extraordinaria

DEPPP

Se emiten las declaratorias de pérdida de registro de los partidos politicos nacionales,
del Trabajo y Humanista, por no haber obtenido por lo menos el tres por ciento de la
votacion emitida en la eleccién federal ordinaria para diputados, celebrada el 7 de
junio de 2015.

19

DEA

Se aprueban los Lineamientos del Programa Especial de Retiro y Reconocimiento al
personal de las ramas Administrativa y del Servicio Profesional Electoral del Instituto
Nacional Electoral para el ejercicio 2015.

28 de Diciembre de 2015
Sesion Ordinaria

DESPEN
Se aprueban los resultados de la Evaluacidon del Desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral, correspondientes al ejercicio 2014.

DEPPP

Se modifica el Acuerdo INE/JGE63/2015, con motivo de los procesos electorales
extraordinarios para la eleccién de miembros del Ayuntamiento de Sahuayo, y la
eleccidon de diputados de Mayoria Relativa por el Distrito 12, con cabecera en Hidalgo,
en el estado de Michoacan.

28 de Diciembre de 2015
Sesion Extraordinaria

Secretaria Ejecutiva

Se aprueba el Proyecto de Calendario Integral del Proceso Electoral Federal para la
celebracidn de elecciones extraordinarias de diputados federales a la LXIII Legislatura,
en el Distrito Electoral Federal 01 en el estado de Aguascalientes, para someterlo a
consideracion del Consejo General.
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4. Informe de la planeacion institucional

4.1 Resumen ejecutivo

El Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién Institucional® (SIPSEI)
representa el marco de la planeacion institucional, el cual tiene como fin aportar una
vision integral a la planeacién, favoreciendo el uso racional de los recursos
institucionales en un entorno de transparencia y rendicion de cuentas.

El sistema estd conformado por seis diferentes mdédulos o disciplinas, las cuales estan
relacionadas y vinculadas entre si.

Administracidn
de Proyectos
Planeacion L1
Institucional
Q

Administracion
por Procesos

Seguimiento,
O Medicion y
o Evaluacion

Organizacional
Presupuesto
orientado a la
Planeaclon

Representacion grdfica del Sistema Integral de Planeacidn, Seguimiento y Evaluacidn Institucional

La inclusion de los resultados de la planeacién en los Informes Trimestrales que la
Junta General Ejecutiva rinde al Consejo General, es un paso importante que abona a
la implementacién del Sistema Integral de Planeacién, Seguimiento y Evaluacidon
Institucional y su adopciéon como parte de la cultura del Instituto.

El presente apartado de los Informes Trimestrales, esta basado en el Modelo Integral
de Planeacidn Institucional?, el cual consta de tres niveles de planeacidn:

1 Aprobado por el Consejo General el 13 de diciembre de 2010 a través del Acuerdo CG420/2010.

e Estratégico. Vinculado al rumbo estratégico en un horizonte temporal de largo

plazo a partir del cual se aplica el ciclo de planeacién, aportando elementos para
la toma de decisiones a nivel de la alta direccion y orientando la conduccién de la
gestidn institucional hacia el logro de objetivos y metas estratégicas.

e Tactico. Representado por la Cartera Institucional de Proyectos que anualmente
se aprueba por la Junta General Ejecutiva y que forma parte del presupuesto
institucional (presupuesto de proyectos). Contiene una serie de proyectos
especificos orientados a alcanzar los objetivos estratégicos, asi como impactar de
manera positiva los procesos y actividades cotidianas del Instituto.

e Operativo. Define los objetivos operativos que estan orientados a la mejora,
redisefio y modernizacién de los procesos estratégicos, buscando reducir las
brechas estratégicas de los indicadores de mapa estratégico; no requieren de
recursos adicionales, puesto que son desarrollados con los recursos asignados en
el presupuesto base, a partir de un esquema de mejora continua, creatividad e

innovacion.

En este momento las unidades técnicas de Igualdad de Género y No Discriminacion,
de lo Contencioso Electoral y de Vinculacidn con los Organismos Publicos Locales, no
cuentan aun en este informe con los segmentos estratégico y operativo del modelo,
pues se ha valorado que esto suceda una vez que el Instituto cuente con el Plan
Estratégico, se inicie el proceso de alineacion institucional, en el cual se desarrollen los
mapas estratégicos de estas unidades, y se revisen y actualicen los mapas estratégicos
de las Direcciones Ejecutivas y las demds Unidades Técnicas.

2 Aprobado por el Consejo General el 30 de agosto de 2012 a través del Acuerdo CG615/2012.
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4. Informe de la planeacion institucional

Informe de la planeacion institucional del cuarto trimestre
(octubre — diciembre) de 2015

El informe que se presenta en este apartado es el resultado del trabajo de todas las
Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, quienes refrendan su compromiso con la
transparencia y la rendicion de cuentas al reportar los avances de su planeacion en
forma cuantitativa y cualitativa.

La informacion de la planeacion 2015 se basa en los siguientes acuerdos del Consejo

General y de la Junta General Ejecutiva: INE/JGE43/2014, INE/CG341/2014,
INE/JGE09/2015, INE/JGE10/2015, INE/JGE31/2015, INE/JGE36/2015,
INE/JGE52/2015, INE/JGE53/2015, INE/JGE62/2015, INE/JGE101/2015,
INE/JGE103/2015, INE/JGE114/2015, INE/JGE120/2015, INE/JGE121/2015,
INE/JGE130/2015, INE/JGE131/2015, INE/JGE132/2015, INE/JGE133/2015,
INE/JGE156/2015, INE/JGE157/2015, INE/JGE172/2015, INE/JGE173/2015,

INE/JGE177/2015, INE/JGE178/2015 e INE/JGE193/2015 relacionados con la Cartera
Institucional de Proyectos; INE/JGE125/2014, INE/CG342/2014, INE/JGE75/2015,
INE/JGE95/2015, INE/JGE100/2015, |INE/JGE129/2015, |INE/JGE155/2015 e
INE/JGE174/2015 relacionados con los indicadores, y finalmente el INE/JGE124/2014
e INE/JGE75/2015 que corresponden a los objetivos operativos.

La estructura del informe es por unidad responsable y por los niveles del Modelo
Integral de Planeacidn Institucional, bajo el siguiente esquema:

Estratégico Indicadores de mapa estratégico

Tactico Proyectos especificos
Operativo Objetivos operativos
Es importante sefialar que se establecié un criterio para la conformacién de los
informes trimestrales, que consiste en incluir sélo los elementos de la planeacion que
tengan medicién y/o ejecucién durante el cuarto trimestre de 2015. Sin embargo, en
el caso de los proyectos especificos y de los objetivos operativos para conservar su

sentido de integralidad, se reportan todos los entregables que los conforman, aun

22

cuando algunos de ellos hayan concluido en trimestres anteriores o bien inicien
actividades en el ultimo trimestre. En el caso de los indicadores de impacto de
proyecto especifico que hayan concluido su medicién en trimestres anteriores, ya no
son incluidos en el presente informe.

Con el presente informe se da cumplimiento a la presentacion de informes a la Junta
General Ejecutiva en materia de planeacion, que tienen como sustento normativo: los
Lineamientos para la Administracion de la Cartera Institucional de Proyectos, capitulo
Ill, numeral 1, inciso k, aprobados por el Acuerdo JGE70/2012 de la JGE, y los
Lineamientos Generales para la Gestidn de la Estrategia, articulo 13, los cuales fueron
aprobados por la JGE con el Acuerdo JGE35/2014.
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4. Informe de la planeacion institucional

Resumen cuantitativo Los 98 proyectos especificos que se informan, tienen el siguiente desglose:
Tipo
El presente informe consta de 832 elementos de la planeacién institucional, ur Proyecto especifico pr:{::fog:::;:;ico imp':ifi,‘f;ij‘iitos
clasificados de la siguiente manera: CAl 4 7 4
Tipo CNCS 3 4 2
Indicadores de mapa estratégico 151 DEA > " 4
DECEYEC 8 8
Proyecto especifico 98 DEOE 141 7
Entregable de proyecto especifico 306 DEPPP 9 17 9
Indicadores de impacto de proyectos 81 DERFE 19 18
Objetivos operativos 73 DESPEN 4 11 4
Entregable de objetivo operativo 123 DJ 3 6 2
Total general 832 DS 2 3 2
UNICOM 6 18 4
UTCE 2 2 2
Los 151 indicadores de mapa estratégico cuentan con la siguiente distribucion: UTF 7 21 4
Ur UTIGYND 3 9 2
CAl uTP 3 10 3
UTVOPL 1 7 1
CNCS UTYPDP 5 1 5
DEA Total general 08 306 81
DECEYEC 8
DEOE 5
DEPPP Y los 73 objetivos operativos que se presentan en el informe, corresponden a:
DERFE Tipo
DESPEN Entregable de objetivo
DJ Ur Objetivos operativos operativo
DS CAl 5 8
UNICOM CNCS 7 7
DEA 5 11
uTF DECEYEC 4 4
uTpP DEOE 8 9
UTYPDP DEPPP 8 16
Total general DERFE 4 1
DJ 2 2
DS 6 7
UTF 2 2
uTpP 4 13
UTYPDP 4 4
Total general 73 123
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Finalmente, en términos generales la distribucion a nivel de unidad responsable de
los 832 elementos de la planeacion que conforman el presente informe, queda de la
siguiente manera:

DECEYEC

UTYPDP
40
4.81%

UNICOM
37
4.45%

UTCE
6

0.72%
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Estas son las estadisticas generales del informe; en el siguiente apartado encontrara
el glosario de términos, siglas y acrénimos utilizados, y en el apartado 4.3 el desglose
por unidad responsable de los avances en los tres niveles del Modelo Integral de
Planeacidn Institucional.
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4.2 Glosario de términos, siglas y acronimos

Vi.
Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.
XiV.
XV.
XVi.
XVil.
XViii.
XiX.
XX.
XXi.
XXii.
XXiii.
XXiV.
XXV.
XXVi.
XXVii.
XXViii.
XXiX.
XXX.
XXXI.

% de avance fisico. Porcentaje completado de las actividades de los entregables de
los proyectos especificos o de los objetivos operativos.

ACE. Red de Conocimientos Electorales.

ACMB. Administracion de Cambios.

ACNF. Administracion de la Configuracion.

Andlisis de desempefio. Descripcion cualitativa de los resultados alcanzados por un
indicador o por un objetivo operativo.

API. Interfaz de Programacion de Aplicaciones (por sus siglas en inglés).
APN. Asociaciones Politicas Nacionales.

APTI. Administracién de Proyectos en Tecnologias de Informacidn.
ARE. Area de Responsabilidad Electoral.

ASI. Administracion de la Seguridad de la Informacién.

ATC. Apoyo Técnico para la Contratacion de Soluciones Tecnoldgicas.
A-WEB. Asociacién Mundial de Organismos Electorales (A-WEB, por sus siglas en
inglés).

BCS. Baja California Sur.

CAE. Capacitador-Asistente Electoral.

CAll. Coordinacion de Asuntos Internacionales.

CATD. Centros de Acopio y Transmision de Datos.

CAU. Centro de Atencién a Usuarios.

CCS. Centro de Computo Secundario.

CDD. Centro para el Desarrollo Democratico.

CECS. Coordinadores Estatales de Comunicacion Social.

CECyRD. Centro de Cémputo y Resguardo Documental.

CEl. Comision Electoral Independiente.

CEVEM. Centro de Verificacién y Monitoreo.

CG. Consejo General.

CICIE. Centro Internacional de Capacitacion e Investigacion Electoral.
CIDE. Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas.

CNCS. Coordinacién Nacional de Comunicacién Social.

CNDH. Comision Nacional de los Derechos Humanos.

CNV. Comisién Nacional de Vigilancia.

CONAPRED. Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion.
COTECORA. Comité Técnico del Conteo Rapido.
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XXXii.
XXXiii.
XXXIV.

XXXV,
XXXVi.

XXXVii.
XXXViii.
XXXIX.
x.

xli.

xlii.
xliii.

xliv.
xIv.
xlvi.

xlvii.
xIviii.
xlix.
l.

li.

lii.
liii.
liv.

Ivi.

vii.
Iviii.

lix.

Ixi.

Ixii.
Ixiii.

CPT. Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos.

CPEUM. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

CRyT. Centros de Recepcidn y Traslado.

CRyTV. Comité de Radio y Television.

CSPEN. Comisién del Servicio Profesional Electoral Nacional.

CST. Calidad de Soluciones Tecnoldgicas.

DAIPDP. Direccion de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales.
DEA. Direccion Ejecutiva de Administracion.

DECEYEC. Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

DEDE. Direccién de Estadistica y Documentacion Electoral.

DEOE. Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.

DEPPP. Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos.

DERFE. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

DESPEN. Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.

DJ. Direccion Juridica.

DPI. Datos Personales Irregulares.

DPSE. Direccion de Productos y Servicios Electorales.

DPPF. Direccién de Partidos Politicos y Financiamiento.

DRMS. Direccion de Recursos Materiales y Servicios.

DRN. Direccion de Resoluciones y Normatividad.

DS. Direccién del Secretariado.

DST. Desarrollo de Soluciones Tecnoldgicas.

ELECAM. Elecciones Camerun.

ENEM. Estudio Nacional Electoral de México.

Entregable. Cualquier producto medible y verificable que se elabora para completar
un proyecto o parte de un proyecto. Aplica también para los objetivos operativos.
ESM. Sistema de Gestidn de la Estrategia (Executive Strategy Manager).

Estrategia. Es un conjunto integrado de elecciones que posicionan a una instituciéon
para generar mejores productos y servicios a largo plazo.

FEBAL. Fiscalizacion Efectiva en Buen Ambiente Laboral.

FEPADE. Fiscalia Especializada Para la Atencion de Delitos Electorales.

Forma de célculo. Es la forma en la cual se calculara el valor del indicador; contiene
las variables y las operaciones que se aplicaran para obtener el valor del indicador.
IMPEPAC. Instituto Morelense de Procesos Electorales y Participaciéon Ciudadana.
Indicador de impacto del proyecto. Indicador vinculado a la evaluacion ex post del
proyecto especifico, que sirve para realizar analisis valorativos de su ejecucién y el
beneficio generado; para su medicién es necesario que se haya concluido alguna(s)
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Ixiv.
Ixv.

[xvi.

[xvii.
Ixviii.

[Xix.

[xx.
Ixxi.
Ixxii.
Ixxiii.
Ixxiv.
Ixxv.
Ixxvi.

[xxvii.
[xxviii.
[XXiX.
IXXX.

[xxxi.

IXxxii.

Ixxxiii.
Ixxxiv.
[XxXV.
Ixxxvi.
Ixxxvii.
[xxxviii.

fase(s) del proyecto o bien que el proyecto haya sido concluido en su totalidad.
Indicador de mapa estratégico. Indicador vinculado a un objetivo estratégico.
Indicador. Instrumento que nos provee evidencia cuantitativa acerca de los
resultados alcanzados. Si no han sido alcanzados, permite evaluar el progreso
realizado. Un indicador se relaciona siempre de forma directa con un objetivo.

INE. Instituto Nacional Electoral.

JDE. Junta Distrital Ejecutiva.

JGE. Junta General Ejecutiva.

JLE. Junta Local Ejecutiva.

KPI. Indicador clave de desempefio (Key Performance Indicator).

LE. Liberacion y Entrega (proceso SIGETIC).

LNEDF: Lista Nominal de Electores Definitiva con Fotografia.

LGIPE. Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

MAC. Mdédulo de Atencién Ciudadana.

MDC. Mesa Directiva de Casilla.

Meta Anual. Expresion cuantitativa de los logros que se planean alcanzar anualmente
con relacion a un objetivo. Existen indicadores que al ser la primera vez que se miden,
no fue factible que de origen se estableciera una meta, en esos casos en el informe
aparecerd la leyenda “Sin meta”.

MP. Ministerio Publico.

MPLS. MultiProtocol Label Switching.

MSPE. Miembros del Servicio Profesional Electoral.

Objetivo de proyecto especifico. Es la razén de ser del proyecto, el por qué se va a
hacer; es una declaracién que expresa el logro deseado y que debe ser: medible,
realista y alcanzable en un tiempo determinado.

Objetivo estratégico. Expresion cualitativa sobre un estado deseado en el futuro, el
cual se encuentra relacionado con la estrategia.

Objetivo operativo. Iniciativa estratégica orientada a la mejora, modernizacion o
redisefio de los procesos de las unidades responsables, que no requiere de
presupuesto adicional (se ejecuta con los recursos asignados en el presupuesto base)
y tiene como sustento la creatividad y la innovacion.

OEA. Organizacion de Estados Americanos.

OGTAI. Organo Garante de la Trasparencia y Acceso a la Informacion.

OPAM. Organismos Publicos Auténomos de México.

OPLE. Organismo Publico Local Electoral.

OR. Organo Responsable.

OSC. Organizacion de la Sociedad Civil.
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[XXXiX.

XC.
XCi.
XCil.
Xciii.
XCiv.
XCV.
XCVi.
XCVil.

Xcviii.

XCiX.

Ci.
cii.
ciii.
civ.
cv.
CVi.

cvil.

cviii.
Cix.
CX.
CXi.
CXil.
cxiii.
cXiv.
CXV.
CXVi.
CXVii.
Cxviii.
CXiX.

PE. Padron Electoral.

PEAR. Porcentaje de Eficacia en Atencion de Requerimientos.

PEF. Proceso Electoral Federal.

PEL. Proceso Electoral Local.

PGID: Plan de Generacién, Impresidn y Distribucidn.

PmWeb. Plataforma informédtica de administracion de proyectos.

PNUD. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

PPN. Partidos Politicos Nacionales.

PP. Partidos Politicos.

PREP. Programa de Resultados Electorales Preliminares.

Proyecto especifico. Es un esfuerzo temporal de trabajo, compuesto de actividades
relacionadas entre si, con una fecha de inicio y término definida, para crear un
producto, resultado o servicio Unico, que conlleva la asignacién de recursos
presupuestales.

PTAR. Programas de Trabajo de Administracién de Riesgos.

PTCI. Plan de Trabajode Control Interno.

PUSINEX. Plano Urbano Seccional Individual con Numeros Exteriores.

PVEM. Partido Verde Ecologista de México.

PyCIPEF. Plan y Calendario Integral del Proceso Electoral Federal.

RENCID. Registro Nacional de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.
Resultados del indicador. Valor alcanzado por trimestre, aplicando la forma de célculo
del indicador.

Resumen general de avance. Descripcién cualitativa de los avances del proyecto
especifico en el periodo.

RFE. Registro Federal de Electores.

RH. Recursos Humanos

RIMSA. Residuos Industriales Multiquim.

LNE. Lista Nominal de Electores.

SAM. Sistema de Analisis y Monitoreo.

SCPLN:Sistema de Consulta Permanente a la Lista Nominal.

SE. Supervisor Electoral.

SEAL. Sistema de Evaluacién en Linea.

SIF. Sistema Integral de Fiscalizacién.

SIGA. Sistema Integral para la Gestién Administrativa.

SIGETIC. Sistema de Gestion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
SIIM. Sistema Integral de Identificacion Multibiométrica.
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CXX.
CXXi.
CXXii.
CXXiii.
CXXIV.
CXXV.
CXXVi.
CXXVil.
CXXViii.
CXXiX.
CXXX.
CXXXI.
CXXXil.
CXXXiil.
CXXXIV.
CXXXV.
CXXXVI.
CXXXVii.
CXXXVili.
CXXXiX.
cxl.
cxli.
cxlii.

cexliii.
cxliv.

cxlv.
cxlvi.
cxlvii.
cxlviii.
cxlix.
cl.

cli.
clii.
cliii.

SIIRFE. Sistema Integral de Informacién del Registro Federal de Electores.
SIISPEN. Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral Nacional.
SIJE. Sistema de Informacién de la Jornada Electoral.

SINOPE. Sistema de Nomina del Proceso Electoral.

SIPSELI. Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional.
SIQyD. Sistema Integral de Quejas y Denuncias.

SIVEM. Sistema Integral de Verificacion y Monitoreo.

SOGEC. Sistema de Orientacion Geografico Electoral Ciudadana.

SPEN. Servicio Profesional Electoral Nacional.

SRE. Secretaria de Relaciones Exteriores.

SVM. Subdireccién de Verificacion y Monitoreo.

T1. Primer trimestre, abarca los meses de enero, febrero y marzo.

T2. Segundo trimestre, abarca los meses de abril, mayo y junio.

T3. Tercer trimestre, abarca los meses de julio, agosto y septiembre.

T4. Cuarto trimestre, abarca los meses de octubre, noviembre y diciembre.
TDT. Television Digital Terrestre.

TEPJF. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

TGM. Talleres Graficos de México.

TIC. Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Tipo de medicién. Sentido de la meta, Asc (ascendente) o Des (descendente).
TSE. Tribunal Superior Electoral.

UNAM. Universidad Nacional Auténoma de México.

UNICEF. Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia
(por sus siglas en inglés).

UNICOM. Unidad de Servicios de Informatica.

Unidad de medida. Es el tipo de valor que se obtendrad al aplicar la forma de calculo
del indicador.

UR. Unidad Responsable.

UTCE. Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.

UTF. Unidad Técnica de Fiscalizacion.

UTIGyND. Unidad Técnica de Igualdad de Géneroy No Discriminacién.

UTP. Unidad Técnica de Planeacion.

UTVOPL. Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Publicos Locales.
UTyPDP. Unidad Técnica de TransparAencia y Proteccion de Datos Personales.
VI. Vinculos con iniciativas.

VO. Vinculos con otros objetivos e indicadores.

27

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE



4. Informe de la planeacion institucional

4.3 Informe por unidad responsable

04. Coordinacion Nacional de Comunicacion Social

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico CNCS.UO2 Proporcionar informacion y responder a las necesidades de comunicacién de los diversos usuarios oportunamente
Indicador KPI.CNCS.UO2 Promedio de dias en los que se atenderdn las solicitudes
Forma de célculo (Numero de solicitudes atendidas en tiempo /total de solicitudes recibidas) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Andlisis de desempeio
En el trimestre fueron atendidas en tiempo y forma el 100 % de las solicitudes, es decir en un plazo no mayor a un dia desde que fueron recibidas. De 34 solicitudes recibidas se atendieron en tiempo
y forma todas.

Objetivo estratégico CNCS.UQ3 Brindar programas y estrategias oportunas de comunicacion social
Indicador KPI.CNCS.UOQ3 Porcentaje de planes de comunicacién social implementados oportunamente
Forma de calculo (Planes de comunicacion social implementados oportunamente / Planes de comunicacion social elaborados oportunamente )*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 95
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 100 100 100 100

Andlisis de desempeio
En el trimestre se implementaron oportunamente tres planes de comunicacién en tiempo y forma, lo que equivale al 100 % de los planes elaborados, con los siguientes temas: eleccion
extraordinaria del distrito 01 del estado de Aguascalientes, preparacion de la eleccidn extraordinaria a gobernador en Colima y la renovacién de la credencial 15, la cual pierde su vigencia.
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Objetivo estratégico CNCS.PS01 Garantizar la homogeneidad en la imagen y mensajes institucionales
Indicador KPI.CNCS.PS01 Porcentaje de dictamenes de procedencia técnica atendidos en tiempo
Forma de calculo (Ndmero dictdmenes técnicos atendidos en tiempo / nimero de dictdmenes solicitados)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En el trimestre se recibieron 168 dictamenes de procedencia técnica, 94 de érganos centrales y 74 de érganos desconcentrados, fueron emitidos 86 con la partida 36101, 86 con la partida 33604 y
53 con la partida 33605. En este periodo se recibieron solicitudes extemporaneas. Se ha invitado a las areas a ajustarse a los tiempos que se indican en los lineamientos de difusidn. Los érganos
centrales son los que han solicitado mayor nimero de dictdmenes de manera extemporanea. Es indispensable que las dreas planeen sus actividades en donde se utilicen materiales de difusién con
tiempo para que la imagen institucional se pueda revisar.

Objetivo estratégico CNCS.PS02 Homogeneizar el mensaje institucional en érganos desconcentrados
Indicador KPI.CNCS.PS02 Porcentaje de mensajes institucionales elaborados por la CNCS enviados a los medios de comunicacion locales
Forma de célculo (Numero de documentos reportados /NUmero de documentos institucionales enviados)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 100 100 100 100

Andlisis de desempeio

En diciembre la CNCS envié a los 32 vocales ejecutivos y a los 32 CECS del INE: 37 comunicados de prensa, 32 audios y 37 versiones estenograficas de eventos, entrevistas y posicionamientos de
consejeros electorales, 12 cortes fotograficos (88 imagenes), ocho avisos de eventos, seis correos con 102 expedientes sobre temas tratados en el CG, mas dos correos con fotos sobre actividades
relevantes solicitadas por los CECS. De igual forma, la CNCS recibiod de las juntas locales 20 comunicados de prensa emitidos en los estados, tres invitaciones de eventos, dos solicitudes de informacidn,
un correo con la revista interna de BCS con las actividades relevantes del periodo octubre-noviembre de 2015, asi como 251 sintesis con informacion politico-electoral publicada en medios locales.
En el trimestre fueron enviados a los 32 vocales ejecutivos y a los 32 CECS del INE: 96 comunicados de prensa, 110 audios y 115 versiones estenograficas de eventos, entrevistas y posicionamientos
de consejeros electorales, 45 cortes fotograficos (318 imagenes).
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Objetivo estratégico CNCS.PS03 Comunicar eficiente y oportunamente
Indicador KPI.CNCS.PS03 Porcentajes de solicitudes de medios atendidas en tiempo
Forma de calculo (Solicitudes de informacién atendidas en tiempo/ solicitudes recibidas )*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 98
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En diciembre fueron atendidas en tiempo 21 solicitudes de los medios de comunicacién, de igual nimero de solicitudes recibidas, lo que representa el 100 %. La meta es de 98% de las solicitudes
atendidas. Sin embargo, gracias a la adecuada coordinacion y el trabajo de atencién a medios que se realiza en la sala de prensa, se ha atendido oportunamente el 100 % de las solicitudes. Por el
momento no existen focos de alerta sobre esta actividad. En el trimestre fueron atendidas 34 solicitudes en tiempo y forma, durante el mismo no se detectaron riesgos para el cumplimiento de lo
programado.

Objetivo estratégico CNCS.PS04 Mantener debidamente informados a los altos funcionarios del instituto para una mejor toma de decisiones
Indicador KPI.CNCS.PS04 Porcentaje de sintesis de prensa publicadas en Intranet oportunamente
Forma de célculo (Numero de sintesis de prensa publicadas en intranet oportunamente/nimero de sintesis elaboradas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 95
T1 T2 T3 T4
Resultados 95 100 95 100

Andlisis de desempeio

Se elaboraron y publicaron oportunamente 307 sintesis de octubre a diciembre de 2015, de las cuales 215 fueron de medios electrénicos (radio y TV) y 92 de prensa escrita. Esta iniciativa permitio
que los principales funcionarios del Instituto estuvieran informados sobre las notas publicadas por los medios de comunicacién impresos y electronicos. El indicador cumplié su meta de publicar de
manera oportuna todas las sintesis programadas.
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Objetivo estratégico CNCS.PS05 Mejorar las estrategias de comunicacion social
Indicador KPI.CNCS.PS0O5 Porcentaje de balance mensual de medios entregado oportunamente
Forma de calculo (Balance mensual entregado oportunamente / Balance mensual de medios enviado)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 95
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En el trimestre se elaboraron los tres balances de medios programados, con los principales temas de interés para el Instituto difundidos en los medios de comunicacion, clasificando sus impactos en
positivos, negativos y neutros. Los balances fueron entregados oportunamente. Durante el trimestre, el tema “Elecciones extraordinarias” se ubico dentro de los dos temas principales, mientras que
“Modernizacion institucional”, correspondiente a la construccién del nuevo edificio del Instituto, se ubico en el primer lugar en octubre. Cabe destacar que si bien la meta era de 95%, se alcanzé el
100% debido a que durante el afio se realizaron ajustes en el proceso de elaboracion del balance con la intencion de que todos los reportes mensuales se entregaran en tiempo. Lo anterior porque
la informacién proporcionada se considera prioritaria para la toma de decisiones oportunas.

Objetivo estratégico CNCS.1.CO1 Consolidar una cultura de servicio, ética, compromiso y mejora
Indicador KPI.CNCS.I.CO1 Porcentaje de personal que conoce el Cddigo de ética
Forma de célculo (personal que conoce el cddigo de ética / personal encuestado)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 i T4
N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre se continud con la promocién y elaboracién de los cuestionarios del Cédigo de Etica del Instituto entre el personal de la CNCS, siendo 70 personas las que integran el drea, de las
cuales todas respondieron dicho cuestionario, debido a ello se reporta que todo el personal conoce el Cédigo de Etica. Los cuestionarios fueron entregados oportunamente. Se detecté una tendencia
positiva.

Objetivo estratégico CNCS.I.HO1 Implantar planes de capacitacion y mecanismos de seleccion de personal acordes a las funciones del drea
Indicador KPI.CNCS.I.HO1 Porcentaje de personal satisfecho con los talleres para CECS
Forma de cdlculo Personal satisfecho / total de personas que contesten el cuestionario*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 90
Resultados T T2 = T4
N/A N/A N/A 96.87

Anilisis de desempefio

En el taller de CECS del INE, llevado a cabo en octubre de 2015, asistieron 32 CECS, de los cuales 31 calificaron como excelente y bueno el contenido y ponentes del taller efectuado, y uno mas
calificé el evento como bueno y regular. La meta prevista (90%) fue superada (96.87%) porque el taller se realizd de manera oportuna para atender temas vigentes en materia de comunicacion
social, como el manejo de redes sociales ante temas de coyuntura en materia electoral.
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Objetivo estratégico CNCS.I.TO1 Contar con una infraestructura tecnolégica de vanguardia
Indicador KPI.CNCS.I.TO1 Porcentaje de necesidades tecnoldgicas solventadas
Forma de calculo (Necesidades tecnoldgicas solventadas / Necesidades tecnoldgicas requeridas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T 12 3 T4
N/A 50 N/A 100

Anilisis de desempefio
En el trimestre todas las necesidades tecnoldgicas fueron solventadas por completo. Se requerian 71 equipos para la actualizacidn, los cuales se instalaron por completo en la CNCS, se crearon 131
casos en la consola del solicitante, mismos que fueron atendidos en su totalidad. Todos los casos y equipos de la CNCS se encuentran actualizados y funcionando correctamente.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico INO3400-2015 Taller de Coordinadores Estatales de Comunicacion Social 2015 Inicio Término
Objetivo Consolidar las experiencias que se obtuvieron en materia de comunicacién a través de los Coordinadores Estatales de Comunicacion 25/08/2015 30/10/2015

Social de las 32 Juntas Locales Ejecutivas, producto de las nuevas herramientas digitales de comunicacién utilizadas durante el Proceso

Electoral Federal a fin de fortalecer y potenciar los conocimientos y lecciones aprendidas, y su impacto en la estrategia de nacional de

comunicacion.
Resumen general de avance
Se llevé a cabo el taller de CECS 2015 en la Ciudad de México del 27 al 29 de octubre de 2015, en las instalaciones del Hotel Fiesta Inn-Gran Sur, y contd con la asistencia y participacién de los 32
coordinadores de comunicacion social de las juntas locales ejecutivas, ademas de asesores de consejeras y consejeros electorales. Se llevé a cabo un desayuno-acercamiento de los coordinadores
estatales con el Consejero Presidente del INE, Lorenzo Cérdova Vianello, asi como la Consejera Pamela San Martin Rios y Valles, y el Consejero Electoral Arturo Sanchez Gutiérrez, para dar paso a
dos mesas de trabajo en las que intervinieron -por separado- los ponentes-especialistas: Ricardo Becerra y Mario Campos. Entre las conclusiones del taller, destacan: Instrumentar una estrategia
que permita la difusion homogénea de las actividades relevantes del INE durante los procesos electorales federal y locales (cuando asi se establezca), y ser facilitadores estratégicos de informacion
ante los medios, a partir de la acciones definidas por la CNCS del Instituto; Saber qué estrategias instrumentar cuando se presente una crisis en materia de comunicacion: ser refractarios ante
informacion que resulte falsa, y hacer el mapeo de medios, de periodistas y de lideres de opinidn locales, para de proporcionar informacion oportuna sobre las acciones relevantes del INE y de las
juntas locales y distritales, y; aprovechar la estructura del INE oficinas centrales y las 31 juntas locales para impulsar la informacién proactiva y no reactiva, e incorporar cuentas de las juntas locales
ejecutivas en Facebook y Twitter, para difundir las acciones institucionales.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 13 T4
IN0O3401 Informe que documenta las experienciasy = Llevar a cabo una reunién de trabajo con los Coordinadores 25/08/2015 30/10/2015 N/A N/A 66.6 100
alternativas del manejo de tecnologias de medios Estatales de comunicacion, a fin de explotar y documentar

de comunicacién las experiencias y problematicas que se presentaron

durante el proceso electoral federal pasado, para fortalecer
con ello las acciones para la estrategia nacional de
comunicacién del INE, resultado de experiencias
documentadas.
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Proyecto especifico IN30100-2015 Evaluacion de imagen institucional Inicio Término
Objetivo Evaluar la percepcion del publico sobre las acciones, estructura, fines y principios rectores e imagen del INE, para contar con informacion 01/03/2015 30/10/2015

valida, objetiva, confiable y oportuna que contribuya a la toma de decisiones y al disefio de estrategias de comunicacion.
Resumen general de avance
Se desarrollé el estudio post electoral para evaluar el desempefio del Instituto durante la organizacién del PEF 2014- 2015. La encuesta se realizo a ciudadanos de 18 afios 0 mas, de ambos sexos y
todos los niveles socioecondmicos, que contaran con credencial de elector. El error tedrico de estimacion de los resultados es de +-2.83% al nivel de confianza del 95%. Los resultados de dicho
levantamiento fueron recibidos por la CNCS el 21 de septiembre del presente afio. Si bien se tenia programado que los resultados se recibieran en octubre, por necesidades del Instituto se adelantaron
las fechas de levantamiento y entrega a septiembre.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 13 T4
IN30101 Reporte del primer levantamiento Reporte con los principales resultados del levantamiento. 01/03/2015 15/04/2015 100 100 100 100
IN30102 4to Levantamiento del Proceso Electoral Reporte con los principales resultados del levantamiento 17/08/2015 30/10/2015 N/A N/A 100 100
2014-2015
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN30100 Numero de dreas de oportunidad relacionadas con la imagen institucional
Forma de célculo Numero de areas de oportunidad
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Numero Asc Sin meta

T1 T2 T3 T4

Resultados N/A 5 N/A 3

Andlisis de desempeiio del Indicador

Se llevd a cabo el segundo levantamiento sobre la imagen del Instituto mediante el cual se obtuvo informacidn sobre la evaluacién de los ciudadanos al desempefio del Instituto durante el PEF 2014-
2015. Conforme a los resultados, el INE pasé su primera prueba en las elecciones de junio de 2015 con calificaciones aprobatorias; sin embargo, se detectd que las principales areas de oportunidad
son fiscalizacion, sanciones a partidos y garantia de equidad en lo tocante al acceso a medios de los distintos partidos. Es importante destacar que si bien se tenia programado identificar cinco areas
de oportunidad, los resultados arrojaron como principales las tres antes mencionadas. Un problema que se detecta respecto a este proyecto es la dificultad de establecer una fecha fija para los
levantamientos, toda vez que éstos se realizan dependiendo de las necesidades de informacion del Instituto. En el tercer trimestre no se pudieron detectar dreas con oportunidad, asi que en el
apartado de resultados correspondiente al tercer trimestre tiene que ser N/A.
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Proyecto especifico PE60600-2015 Difusion PEF 2014- 2015 Inicio Término
Objetivo Apoyar la difusion y penetracidn de las campafias institucionales a través de inserciones en medios impresos e internet nacionalesy a 01/01/2015 30/06/2015
nivel local, con el fin de tener mayor presencia y fortalecer la imagen del INE.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
Carpeta de ejecucion de proyectos de la CNCS Base de datos mensual con la siguiente informacion: 01/01/2015 30/06/2015 50 100 100 100

numero de orden de insercidn, nimero de factura, costo,

medio de publicacion, tamafio de la publicacién, campafia.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE60600 Porcentaje de inserciones en medios impresos e internet sobre campafias institucionales publicadas oportunamente
Forma de célculo (Inserciones en medios impresos e internet publicadas oportunamente/ Inserciones en medios impresos e internet solicitadas) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad \ T1 T2 T3 T4
esultados 100 99 100 99.5

Anadlisis de desempeiio del indicador

En el trimestre se solicitaron 123 inserciones en medios impresos e internet, 70 solicitados por DECEYEC y 53 por la CNCS. Se publicaron 51 en revistas, 46 en periddicos y 26 en internet. Ademas
se solicito la publicacion de inserciones en el Estado de Morelos. En este periodo se canceld un banner en Discovey Kids porque no tenian espacio en el tiempo que se solicitd. Se ha solicitado a los
érganos centrales ajustarse a los tiempos que se indican en los lineamientos de difusion para salir conforme a las pautas de las campafias institucionales.
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Objetivos operativos

Nombre 002015./IE00100 Promover el cddigo de ética entre el personal de la Coordinacion con el fin de adquirir los conocimientos suficientes Inicio Término
Descripcion El personal conozca el cédigo de ética del instituto 01/07/2015 31/12/2015
Andlisis de desempeio
En diciembre se continud con la promocién del cuestionario del Cédigo de Etica entre el personal de la CNCS, concluyendo asi el objetivo operativo, llegando al 100%. Se detectd una tendencia
positiva con el personal, ya que a pesar de que se continlia con mucha carga de trabajo, respondieron el cuestionario en el tiempo que se tenia designado. En el trimestre se detectd una tendencia
positiva entre el personal de la CNCS para responder el cuestionario sobre el Cédigo de Etica del Instituto. Se observé mas interés durante los meses de octubre y noviembre, ya que varios compafieros
comenzaron a comentar entre si dicho Cédigo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./IE00101 Cuestionarios de evaluacion Documento que contenga el andlisis general de los 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 50 100
resultados de las evaluaciones

Nombre 002015.IE00200 Gestionar la atencién de las dreas para solucionar las necesidades tecnolégicas Inicio Término
Descripcion El personal cuente con el funcionamiento del equipo al 100%. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio

En el trimestre se atendieron en su totalidad 17 casos en la consola del solicitante de la plataforma del CAU, todos quedaron atendidos en su totalidad. Se realiza mantenimiento preventivo en los
equipos que pertenecen a la CNCS. Se realizé instalacién de correos de personal nuevo o reinstalacion de correo en diferentes equipos de la CNCS.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE00201 Solicitudes de servicio Documento que contenga todas las solicitudes elaboradas. 01/01/2015 31/12/2015 24.99 50 80 100
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Nombre 002015.IE00300 Atender oportunamente todas las solicitudes de dictamenes Inicio Término
Descripcion Dar respuesta en tiempo. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
En diciembre se recibieron 63 solicitudes de dictdmenes de procedencia técnica, 28 de 6rganos centrales y 35 de rganos desconcentrados, fueron emitidos 31 con la partida 36101, 21 con la partida
33604 y 11 con la partida 33605, en su totalidad de forma procedente. Se esta trabajando un proyecto en conjunto con UNICOM para mejorar el proceso de dictaminacidn para que el sistema sea
automatizado, esto facilitara que tanto las solicitudes como respuestas de dictdmenes sean mas claras, precisas y rapidas, sobre todo se realizara un ahorro en cuanto a papel y mensajeria. La
problematica mas comun sigue siendo las solicitudes de dictamen extemporaneo, para que no corramos riesgos en cuanto a la imagen institucional. En el trimestre se recibieron 168 de dictamenes
de procedencia técnica, 94 de d6rganos centrales y 74 de 6rganos desconcentrados, fueron emitidos 86 con la partida 36101, 86 con la partida 33604 y 53 con la partida 33605. En este periodo se
recibieron solicitudes extemporaneas. Se ha invitado a las areas a ajustarse a los tiempos que se indican en los lineamientos de difusidn. Los érganos centrales son los que han solicitado mayor
numero de dictdmenes de manera extemporanea. Es indispensable que las areas planeen sus actividades en donde se utilicen materiales de difusion con tiempo para que la imagen institucional se
pueda revisar.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE00301 Solicitudes respondidas Documento que contenga total de solicitudes respondidas. 01/01/2015 31/12/2015 24.6 50 66.6 100
Nombre 002015.IE00400 Garantizar que los mensajes que envia la CNCS sean homogéneos Inicio Término
Descripcién Los mensajes enviados a las juntas locales deberan ser homogéneos. 01/01/2015 31/12/2015

Anilisis de desempefio
En el trimestre se enviaron 96 comunicados de prensa, 110 audios de intervenciones de consejeros o de entrevistas, 115 versiones estenogréficas, 45 cortes de fotos (318 Imagenes fotogréficas), 25
avisos de eventos trascendentes, 18 correos con 235 expedientes sobre temas tratados en el CG, mas 17 correos con informacién, fotos y documentos sobre actividades relevante solicitadas por los
CECS, que permitieron homogeneizar el mensaje institucional del INE a través de las juntas locales.
Entregables

% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./[E00401 Mensajes enviados Documento que contenga total de mensajes enviados. 01/01/2015 31/12/2015 24.6 50 75 100

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

37



4. Informe de la planeacion institucional

Nombre 002015.IE00500 Atender oportunamente todas las solicitudes de medios Inicio Término
Descripcion Cubrir oportunamente todas las solicitudes. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio

Se atendieron oportunamente el 100% de las solicitudes realizadas por los medios de comunicacion en diciembre. Por el momento no existen focos de alerta sobre esta actividad. En el trimestre
fueron atendidas la totalidad de solicitudes de medios de comunicacién (34), lo que representa el 100%.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcién Inicio Término Tl T2 \ T3 T4
002015.IE00501 Solicitudes atendidas Documento que contenga total de solicitudes atendidas. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Nombre 002015.IE00600 Realizar la entrega de la sintesis oportunamente Inicio Término
Descripcion Entrega oportuna 01/01/2015 31/12/2015

Anilisis de desempefio
Se elaboraron y entregaron oportunamente 31 sintesis de prensa escrita en diciembre. Esta iniciativa permitid que los principales funcionarios del Instituto estuvieran informados sobre las notas
publicadas por los medios de comunicacidon impresos y electronicos. En el trimestre el objetivo operativo se comporté de manera integral al elaborarse y distribuirse 92 sintesis de prensa.
Entregables

% de avance fisico
Nombre Descripcién Inicio Término Tl T2 \ T3 T4
002015.IE00601 Sintesis Relacion de sintesis entregadas. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
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Nombre 002015.IE00700 Seleccionar informacion que ayude para encontrar estrategias de comunicacion social Inicio Término
Descripcion Fortalecer la Imagen del Instituto. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio

Se detectd la informacidn relevante para el Instituto a través de la elaboracion de cuatro balances semanales de medios que recopilan y clasifican el total de impactos emitidos en prensa, radio,
television y agencias. En cada uno de estos documentos, se detectaron los principales temas de interés para el Instituto difundidos en los medios de comunicacion, clasificando sus impactos positivos,
negativos y neutros. En diciembre, el tema con mayor nimero de impactos fue “Elecciones extraordinarias”, predominantemente neutral. En el trimestre se detectd la informacion relevante para el
Instituto a través de la elaboracion de 13 balances semanales de medios que recopilan y clasifican el total de impactos emitidos en prensa, radio, televisidon y agencias. Asimismo, se observé que
durante el trimestre el tema “Elecciones extraordinarias” se ubicé dentro de los dos temas principales, mientras que “Modernizacion institucional” correspondiente a la construccién del nuevo
edificio del Instituto, se ubico en el primer lugar en el mes de octubre.

Entregables

% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 \ T3 T4
002015./[E00701 Balance Documento que contiene la evaluacién de la informacion. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 74.7 100
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05. Coordinacion de Asuntos Internacionales

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico CAI.UO1 Fortalecer la capacidad de gestidn y vinculacion de los organismos electorales
Indicador KPI.CAI.UO1 Porcentaje de acciones de cooperacion e intercambio, sin que medie un convenio de colaboracion
Forma de célculo (Asc /TIR) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 45
Resultados n T2 I T
55.6 63 66.7 60.9

Anilisis de desempefio

Para el sexto bimestre el INE recibid invitaciones para participar en cuatro foros internacionales, atendiendo todas ellas, siendo que uno de ellos corresponde a actividades sin que medie un convenio
de colaboracién. Cabe anotar que dicha participacion incluyd la intervencién como panelista del representante institucional. Tomando en cuenta los valores de medicion de este indicador, se sumaron
21 puntos en el bimestre, de los cuales 6 (28.6%) corresponden a la participacion sin que medie convenio de colaboracién. Cabe sefialar que en este periodo no se presentaron riesgos para el
cumplimiento del indicador, puesto que los funcionarios que inicialmente fueron considerados para las participaciones correspondientes, atendieron cada una de las invitaciones. Ahora bien, para
2015 se sumaron 138 puntos respecto de participacion en foros internacionales, de los cuales 84 (60.9%) correspondieron a presencia institucional en foros internacionales con lo que no se cuenta
un instrumento de colaboracién con las instancias convocantes.

Objetivo estratégico CAI.UO2 Proporcionar informacion comparada actualizada sobre sistemas electorales
Indicador KPI.CAI.UO2 Grado de satisfaccion o utilidad para los usuarios de las carpetas informativas preparadas y entregadas
Forma de calculo SAT=RP/RT*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 90
T1 T2 T3 T4
Resultados %0 0 91 975

Andlisis de desempeio

Durante el trimestre se llevaron a cabo cuatro actividades que requirieron de la preparacion de materiales que fueron objeto de evaluacién por parte de los participantes en las distintas actividades
de capacitacidn y profesionalizacion: la jornada interamericana electoral con la OEA, el Taller Internacional sobre Delitos Electorales con Sudafrica, el Curso Especializado con la Comunidad de las
Democracias sobre Partidos Politicos, y el Curso Especializado en manejo de Resultados Electorales con paises de la region drabe y de América Latina. Para el caso de la Jornada Interamericana se
recibieron 15 evaluaciones, cuyo promedio fue de 100; en el caso de Sudafrica fueron dos evaluaciones, con un promedio de 100; para el Curso Especializado sobre Partidos Politicos se tomaron en
cuenta 10 evaluaciones, cuyo promedio fue de 96; vy, finalmente, para el intercambio sobre resultados electorales con paises del mundo arabe, se promediaron siete evaluaciones recibidas para 94
de calificaciéon. Promediando cuatro eventos tenemos un resultado de 97.5%, es decir, arriba del 90% establecido como meta al trimestre. Las observaciones de mejora van en el sentido de respetar
los tiempos establecidos para las presentaciones, publicar los resultados y conclusiones de los cursos. Este indicador se relaciona directamente con KPI.CAI.PSO3a Participantes en el programa de
capacitacion, pues los insumos preparados son para estos talleres.
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Objetivo estratégico CAI.UO3 Ampliar la acreditacién y credibilidad del sistema electoral mexicano
Indicador KPI.CAI.UO3 indice de presentaciones y acciones de distribucién sobre el Sistema Electoral Mexicano
Forma de célculo [(NPSI/LB x .75) + (NDMI/LB*.25)-1]*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 24
T1 T2 T3 T4
Resultados 0 0 125 625

Anilisis de desempefio

Durante el trimestre se recibieron diversas invitaciones para participar en eventos de caracter internacional, tanto en el pais como en el exterior. En eventos en el extranjero y/o de caracter
internacional, contamos cinco participaciones institucionales: en El Salvador, sobre el tema de la fiscalizacién del dinero en la politica”; en Nueva York, sobre los mecanismos de credencializacion
para el voto de los mexicanos en el extranjero, en el marco de un Simposio Internacional en Puerto Vallarta, sobre Dinero, Politica y Transparencia en financiacion; y en Etiopia, una presentacion
sobre los programas internacionales que impulsa el INE, y una segunda sobre manejo de riesgos electorales. Al interior del pais, se contabilizan diversas presentaciones sobre la experiencia del INE
en el marco de las actividades de capacitacion y profesionalizacion que lleva a cabo la Coordinacién en el marco del Centro Internacional de Capacitacion e Investigacion Electoral. En el caso del
Taller Internacional con la Comision Electoral de Sudafrica, se cuentan cinco exposiciones; en el caso de la Jornada Interamericana Electoral, se pueden incorporar cuatro exposiciones mas; en lo que
concierne al Curso con la Comunidad de las Democracias, también son cuatro exposiciones las que se toman en cuenta; y, por uUltimo, para el Curso Especializado sobre Transmisién de Resultados,
contabilizamos dos exposiciones. Cabe mencionar que incluso las exposiciones sobre experiencias del INE en diversos temas, son evaluadas por los participantes, aunque algunas de ellas son en
calidad de moderador. Estas evaluaciones, al igual que otras sobre diversos aspectos de estas actividades, se pueden observar en los documentos adjuntos. Es decir, que para el trimestre en total
fueron 20 presentaciones y 5 actividades de difusiéon y promocién. Con estos valores en la férmula, dos cosas vale la pena destacar: en primer término, que se cumplié con la meta programada; y en
segundo lugar, que el resultado (62.5%) solo para este periodo esta arriba del estimado, quizas debido principalmente a que de origen la meta se determiné de forma errénea. Este indicador esta
relacionado fundamentalmente con el objetivo CAl.LUO3 Ampliar la acreditaciony credibilidad del sistema electoral mexicano. En materia de difusion, solamente en las actividades que se llevaron a
cabo dentro del pais (cinco), para este periodo, se tuvo oportunidad de difundir informacion sobre las iniciativas de colaboracidn que se tienen vigentes.

Objetivo estratégico CAI.PSO1 Ampliar y modernizar la vinculacion y los diferentes mecanismos y actores de la cooperacion internacional
Indicador KPI.CAI.PSO1 Porcentaje de instrumentacion de convenios internacionales
Forma de calculo (Co/cv)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 75
Resultados n 12 13 T4
75 80 86.4 86.4

Andlisis de desempeio
Durante diciembre de 2015 se desarrollaron actividades en el marco de dos de los 20 convenios de colaboracién internacional vigentes en el periodo, lo que representa el 10%, sin que se enfrentaran
riesgos para la ejecucion de este indicador durante el mes. Por lo que respecta al trimestre, se desarrollaron acciones en 10 de los 22 convenios vigentes en el periodo, lo que representa el 45.5%,
sin que se enfrentaran riesgos para la ejecucién de este indicador durante el trimestre. Ahora bien, tomando en cuenta las acciones desarrolladas durante el afio, 19 de los 22 convenios vigentes,
incluyendo dos que ya vencieron, presentaron actividad, lo que representa el 86.4%; este porcentaje rebasd la meta establecida debido a que 2015 fue afio electoral y se tuvo interaccién con las
diferentes contrapartes.
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Objetivo estratégico CAI.PS02 Modernizar y facilitar la investigacién y documentacion
Indicador KPI.CAI.PSO2 Porcentaje de integracion de la Base global de datos electorales comparados
Forma de calculo %INT=(VACT/VT) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 60
Resultados T T2 T3 T4
N/A 18.5 35.89 59.23

Anilisis de desempefio

Aunque el seméforo del proyecto se mantiene en color verde al término del ejercicio de 2015, si bien se brindd especial atencién a disminuir el déficit de variables actualizadas/incorporadas a la
base de datos que en el mes de noviembre era del que se tenia con respecto a los meses previos, la meta del 60% no se logré alcanzar, llegando Unicamente al 59.23%. EI 0.7% restante representa
alrededor de 113 variables por revisar/actualizar/incorporar a la base de datos. En diciembre el nimero de variables alcanzd las 1,112, que representan un 8.29%, 1.72% arriba del 6.57% establecido
como meta mensual. El proyecto cuenta con la ventaja de que es una tarea permanente, por lo que se hard lo necesario durante los préximos meses para llegar a completar la base al 100% en el
mes de junio de 2016. Con relacion al trimestre, y tomando como punto de referencia los dos periodos anteriores, este fue el periodo que mas se pudo avanzar, pues si consideramos un avance
acumulado por trimestre tendriamos que cumplir con un 19.71%, y en este Ultimo, a diferencia de los dos anteriores, en que se tenia un déficit de 2.2% y 2.1% respectivamente, se tuvo un avance
3.62% por arriba del 19.71%, lo que nos permitid, como se menciond anteriormente, disminuir la brecha faltante. Las tareas de revision y actualizacion de esta informacion junto con la informacion
obtenida de la Red de Conocimientos Electorales, son la base del desarrollo y avance del indicador denominado KPI.CAI.UO2 Grado de satisfaccién o utilidad para los usuarios de las carpetas
informativas preparadas y entregadas, pues representa la Unica forma de proveer informacion oportuna a los funcionarios del INE que realizan misién en el exterior.
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Objetivo estratégico CAI.PS03 Diversificar e intensificar los instrumentos y estrategias para fortalecer a los organismos electorales
Indicador KPI.CAI.PS03a Participantes en el programa de capacitacion
Forma de calculo Numero de participantes
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A 4 27 171

Anilisis de desempefio

En diciembre no se desarrollaron programas de capacitacién, por lo cual no se reportan avances en este mes. El factor principal fue la solicitud del TSE de Honduras de posponer el taller hasta enero
de 2016 debido al contexto interno que presentaban. En el trimestre es cuando se desarrollaron cinco actividades, particularmente con mayor nimero de audiencia. Se han sumado a los participantes
tanto a funcionarios del INE, internacionales y de otras instituciones. Foro de la Democracia, participaron 75 y mas de 500 asistentes; Jornada Interamericana Electoral, participaron 18 capacitados;
del Curso Especializado co-organizado con la Comunidad de las Democracias, participaron 22 capacitados; del Curso Intercambio entre América Latina y el Mundo Arabe, participaron 16 capacitados.
En total se han contabilizado aproximadamente 144 participantes. Este indicador sobrepasd la meta, sin embargo, como puede observarse en |os riesgos sefialados, el contexto interno o internacional
puede tener un severo impacto en la participacion en estos programas. Es importante resaltar la participacion no sélo de funcionarios del INE de casi todas las areas, asi como de diversos sectores
0 ambitos sociales, por parte de funcionarios de OPLE que fueron invitados en diversos programas y de otras instituciones, manifestando la importancia de éstos y su respaldo por la continuacion.
Ese indicador se vincula con otros objetivos y actividades de la CAl: 002015.IE01201 Desarrollar diferentes acciones de cooperacion y vinculacion internacional; 002015.1E01200 Fortalecer el
caracter estratégico del Instituto dentro de las redes de cooperacion de las cuales forma parte; 002015.IE01100 Investigacién comparada; KPI.INO0O100 Cooperacion INE con AWEB y Comunidad de
las Democracias; KPI.CAI.UO3 indice de presentaciones y acciones de distribucion sobre el Sistema Electoral Mexicano; KPI.CAI.UO2 Grado de satisfaccion o utilidad para los usuarios de las carpetas
informativas preparadas y entregadas; KPI.CAI.UO1 Porcentaje de acciones de cooperacién e intercambio, sin que medie un convenio de colaboracion; KPI.CAI.PSO1 Porcentaje de instrumentacion
de convenios internacionales.

Indicador KPI.CAI.PS03b Paises participantes en los programas de capacitacion
Forma de calculo Numero de paises
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc 20
T1 T2 T3 T4
Resul
esultados N/A 1 6 52

Andlisis de desempeio

En diciembre no se concretd la realizacion de un Taller Internacional con el TSE de Honduras, por lo cual no se modificd la cifra. Si bien la falta de realizacion de este taller representd un riesgo para
el programa, no repercutié en el nimero de paises participantes en los diversos programas de capacitacion y educacion en valores democréticos debido a los programas llevados a cabo en el
trimestre. En el trimestre, en los meses de octubre y noviembre se desarrollaron los programas de mayor convocatoria para los programas de capacitacién y con mayor cobertura de paises. En el
foro de la democracia estuvieron representados 20 diferentes paises; en la Jornada Interamericana estuvieron representados 11 paises; en el Curso Especializado co-organizado con la comunidad
de las Democracias estuvieron representados 10 paises; en el Curso de Intercambio entre paises de América Latina y el Mundo Arabe estuvieron representados cuatro paises y Sudafrica a través de
un Taller. En total 52 paises estuvieron representados en un total de cinco actividades desarrolladas, por supuesto, se repiten los paises; sin embargo, es una muestra del interés que genera para las
diversas instituciones enviar representantes en cada oportunidad. Si bien se dispara el nimero de paises participantes, es importante destacar que el contexto interno o internacional si impacta: tan
sélo en noviembre y diciembre representantes de tres diferentes paises no pudieron atender a los programas. La importancia de esta representacion de paises es la riqueza de intercambio a la que
estan expuestos los funcionarios del INE de conocer diferentes mecanismos y aproximaciones de soluciones ante retos similares. Esta actividad se relaciona con KPI.CAI.PSO1 Porcentaje de
instrumentacion de convenios internacionales; KPI.CAI.PSO2 Porcentaje de integracion de la Base global de datos electorales comparados, por los documentos que se elaboran y entregan a los
participantes; KPI.CAI.UO1 Porcentaje de acciones de cooperacion e intercambio, sin que medie un convenio de colaboracién; KPI.CA.UO2 Grado de satisfaccién o utilidad para los usuarios de las
carpetas informativas preparadas y entregadas; KPI.CAL.UO3 indice de presentaciones y acciones de distribucién sobre el Sistema Electoral Mexicano; KPI.INOO100 Cooperacién INE con AWEB y
Comunidad de las Democracias; 002015.1E01100 Investigacion comparada; 002015.1E01200 Fortalecer el caracter estratégico del Instituto dentro de las redes de cooperacion de las cuales forma
parte
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Objetivo estratégico
Indicador
Forma de calculo

CAI.PS04 Aumentar y fortalecer los mecanismos de acreditacion del sistema electoral mexicano
KPI.CAI.PS04 indice de impacto en audiencia
IA=NLF + NCF + NVB + RT + NCT

Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Impactos Asc 720
Resultados T T2 13 T4
235 209 222 581

Anilisis de desempefio

Continuando con la difusion de temas de interés para la comunidad, se publicaron temas como la colaboracion internacional, la expedicion de la credencial para votar en el extranjero, la eleccion
extraordinaria en Colima, asi como el voto desde el extranjero en entidades durante los procesos electorales locales 2015-2016. Se ha identificado una tendencia al alza respecto al ultimo mes
reportado, cuya razon es el inicio proximo de la credencializacion en el extranjero. El resultado mensual se construyé con base a: 119 likes Facebook + 37 comentarios Facebook + 63 retweets + 18
comentarios Twitter. De manera trimestral, 581 interacciones, lo que representd un 223% mas de lo esperado, cuyo origen es el interés de la ciudadania por todo lo referente a la expedicién de la
Credencial para Votar en el extranjero, asi como a los detalles que sobre este proceso se han venido publicando. De manera anual, se notd un incremento respecto a la linea base fijada, de hecho,
el indicador sufrié un aumento respecto a lo planeado a comienzos del 2015, pas6 de un objetivo de 45 interacciones a 60 de ellas. Este comportamiento se atribuye a dos cosas principalmente: 1.
El crecimiento de las comunidades digitales producto de las nuevas atribuciones del Instituto en cuanto a procesos electorales se refiere; y, 2. La definicion del procedimiento, requisitos, plazos y
fechas de la credencializacion en el extranjero. Se ha tenido un resultado positivo en el indicador derivado de las actividades en el objetivo operativo 002015.IE01000 Ampliacion y fortalecimiento
de la relacion institucional con la comunidad nacional e internacional relacionada con el tema del voto de los mexicanos residentes en el extranjero.

Objetivo estratégico CALILAO1 Impulsar un mejor alineamiento de la estructura y la operacion
Indicador KPI.CAII.LAO1 Porcentaje de aplicacién de procedimientos
Forma de calculo AP: (Ap/Acai)*100
(areas que aplicaron los procedimientos conforme al manual y estructura/areas de la CAl)*100

Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 80
T1 T2 T3 T4
Resul
esultados 20 40 60 80

Andlisis de desempeio

En los registros proporcionados se pudo constatar que las actividades desarrolladas durante el trimestre se llevaron a cabo conforme a los procedimientos establecidos, registrandose en 41
expedientes. Se volvid a hacer mencién sobre la necesidad de modificacion tanto del manual de organizacion como del manual de procedimientos. Al respecto, la Direccidon de Vinculacion y
Cooperacidn Internacional concluyé las actividades relacionadas con la modificacion a su manual de procedimientos vy, de ser aceptada la propuesta de reestructuracién de la CAl, para el 2016, en
ese mismo afio se estaria en condiciones de cumplir con las observaciones realizadas a los manuales de esta unidad técnica, por lo que no se presentaria ningun riesgo.
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Objetivo estratégico CAIl.1.CO1 Desarrollar una cultura de integridad en el funcionario asi como de respeto y trabajo conjunto
Indicador KPI.CAI.I.CO1 Porcentaje de personal que aprobd cursos de integridad y ética laboral
Forma de célculo Pa= (Fa/Fc)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 87

Anilisis de desempefio

Durante el trimestre se dio continuidad al programa de capacitacién al interior de la CAl, registrandose un total de ocho participantes al curso sobre Igualdad de Género Principio para la Democracia.
Al efecto se detectd que sélo una persona no logré concluir el curso por cuestiones de tiempo y sélo la Direccion de Vinculacién y Cooperacidn Internacional no tuvo representante en esta actividad,
por lo que se debera de promover su participacion a efecto de que no exista el riesgo de entorpecer el trabajo en equipo y por ende se afecte las metas y objetivos de trabajo. Cabe destacar que se
rebaso la meta prevista del 80% de personal que aprobd los cursos, debido a que se estimd que sélo un 20% de los funcionarios no aprobara o concluyera los cursos impartidos, tal es el caso que
sélo uno de los funcionarios no logré concluir debido a cuestiones de tiempo.

Objetivo estratégico CAlI.HO1 Instrumentar un programa de formacion y desarrollo profesional
Indicador KPI.CAI.I.HO1 Porcentaje de personal que aprobd cursos de capacitacion
Forma de calculo Pa= (Pn/Pc)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

Durante el trimestre se dio continuidad al programa de capacitacion al interior de la CAl, registrandose un total de dos participantes al curso de capacitacion sobre la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, mismas que lo concluyeron satisfactoriamente. Este curso no estaba reflejado en la encuesta realizada sobre las necesidades de capacitacion al interior de la CAl, sin
embargo, sera de vital importancia para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la nueva ley de transparencia. Es importante sefialar que en la encuesta realizada al personal sobre las
necesidades de capacitacion, se detectd un elevado interés sobre un curso de induccién al INE, derivado de los cambios institucionales que se dieron a raiz de la mas reciente reforma electoral, de
lo contrario se podrian afectar las tareas de informacién sobre las atribuciones del Instituto a la comunidad internacional. Cabe destacar que se rebasé la meta prevista del 80% de personal que
aprobo los cursos, debido a que se estimd que sélo un 20% de los funcionarios no aprobara o concluyera los cursos impartidos, y en este caso los participantes concluyeron los cursos
satisfactoriamente.
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Objetivo estratégico CALI1.TO1 Incorporar el uso de las tecnologias para apoyar la politica internacional
Indicador KPI.CAI.L.TO1 Numero de seguidores en dos redes sociales especificas, Facebook y Twitter
Forma de calculo Ars= Ifb+ st
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc 138
T1 T2 T3 T4
Resultados 36 85 114 164

Anilisis de desempefio

El interés y comportamiento de las redes sociales durante diciembre se mantiene constante, en vista de que el nimero de like en Facebook y menciones en twitter llegd al nivel que se habia
considerado desde la planeacion: el incremento de este mes es de 21. El avance del trimestre fue totalmente regular, en vista de que el periodo electoral federal ya habia terminado por completo.
Tomando la plataforma de los resultados obtenidos el afio pasado como base, este afio se observa un comportamiento similar de las redes sociales respecto al afio anterior, con excepcion de los
meses antes de la jornada electoral, de tal forma que se mantiene constante. No se observan comportamientos irregulares ni focos de alerta. Los resultados anuales fueron superiores a lo proyectado
debido al incremento que se observo en las semanas anteriores al proceso electoral. No se han detectado problemas ni riesgos. Este elemento se encuentra vinculado al indicador CAI.I.TO1 Incorporar
el uso de las tecnologias para apoyar la politica internacional.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico INO0100-2015 Comunidad de las Democracias y AWEB Inicio Término
Objetivo Consolidar la presencia institucional del INE en un proyecto global de cooperacion electoral con paises fundamentalmente de la regién 01/01/2015 31/12/2015

Europea y Asiatica.
Resumen general de avance
La Comunidad de las Democracias, conjuntamente con otras instituciones, organizaron el VI Foro de la Democracia Latinoamericana, del 21 al 23 de octubre en el Antiguo Colegio de San Idelfonso
de la Ciudad de México, con la participacion de 47 panelistas de 20 paises. También en la Ciudad de México, del 9 al 13 de noviembre, se celebré el Curso Internacional Especializado sobre El papel
del Organismo Electoral en el Régimen de Partidos Politicos, con una participacién de 14 funcionarios electorales de 10 paises de América, Europa, Asia y Africa, y para la A-WEB, se tuvieron
intercambios de cara a posibles acciones a realizar durante 2016.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO0101 Participacién del INE en actividades Participacion del INE en actividades desarrolladas por la 01/01/2015 31/12/2015 30 50 87 100
desarrolladas por la Comunidad de las Democracias | Comunidad de las Democracias y la A-WEB.
y la AWEB
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INOO100 Cooperacion INE con AWEB y Comunidad de las Democracias
Forma de calculo %PART = (PARTI-INE/ACT AWEB-COMUN) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 4.0

T1 T2 T3 T4

Resultados 0 0 4 4

Andlisis de desempeiio del indicador

La participacion del INE en los mecanismos de cooperacion electoral internacional ha coadyuvado en un mejor conocimiento y valoracién del sistema electoral mexicano y de las actividades
sustantivas del Instituto por parte de autoridades electorales de otros paises; asi como un vinculo para conocer experiencias de otras autoridades electorales de diferentes regiones del mundo, como
el caso de los organismos electorales de Asia. Durante el trimestre el INE y la Comunidad de las Democracias trabajaron en dos actividades principalmente. Por una parte, la organizacién del VI Foro
de la Democracia Latinoamericana, mismo que tuvo lugar del 21 al 23 de octubre en la Ciudad de México. Por otra parte, se llevd a cabo el Curso Internacional Especializado sobre El papel del
Organismo Electoral en el Régimen de Partidos Politicos, mismo que tuvo lugar del 9 al 13 de noviembre, y conté con la participacion de 14 funcionarios electorales de 10 paises de América, Europa,
Asia y Africa. Para el caso de la colaboracién con A-WEB, se tuvieron intercambios de cara a posibles acciones a realizar durante 2016. Cabe sefialar que, al momento, este indicador no presenta
alguna dificultad o riesgo para su instrumentacion.
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Proyecto especifico IN0O0200-2015 Red de Conocimientos Electorales Inicio Término
Objetivo Mejorar la percepcion de la Red de Conocimientos Electorales ACE, a través de las tareas de actualizacidn, traduccion y mantenimiento 01/01/2015 31/12/2015

que lleva a cabo la Coordinacion de Asuntos Internacionales para consolidarla como una de las principales fuentes de informacién y

prestacion de servicios en materia electoral.
Resumen general de avance
La CAl en representacion del INE, participd en diversas reuniones con el Grupo de Planeacién y la Unidad de Coordinacioén, aunado a las del Comité Directivo, una presencial celebrada en Nueva
York en octubre 19 y una virtual celebrada el 17 de diciembre. También se realizo la traduccion de articulos complementarios sobre medicién de la calidad electoral, también se precisa que de las
mas de 2.2 millones de visitas que se recibieron, el 52% (1'182,949) corresponden al portal en espafiol, seguido del portal en inglés que reporta un 32.7%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN0O0201 Mantenimiento, traduccion y edicion de Informe anual de las actividades de actualizacién, revision y 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
los contenidos del portal ACE en espafiol traduccion de los contenidos de la Red e informe de las

actividades de coordinacidn al seno de las reuniones del
Comité Directivo y de la Unidad de Coordinacién del

Proyecto.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO0200 Numero de consultas sobre contenidos de la version del portal ACE en espafiol
Forma de calculo Consulta = (Nimero de visitas al portal en espafiol / No. de visitas al portal ACE)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 48.0
Resultados n T2 s Ta
50 61 57.8 4434

Andlisis de desempeiio del indicador

Las visitas al portal en espafiol reflejan para diciembre un 44.34% (75,577 de 170,446). Aun y cuando el resultado se mantiene arriba de la meta mensual del 43%, lo que nos permite cumplir con la
meta programada, llama la atencién que en términos porcentuales se tenga una disminucion de 8 puntos porcentuales con relacién al mes anterior. Sin embargo, también es pertinente mencionar
que en general el nimero de visitas al portal disminuyd en un 40% con relacidn a las visitas en el mes anterior (pasando de 254,663 a 170,446). Con relacion al trimestre, vale la pena mencionar que
aunque se mantiene el promedio de visitas al portal en espafiol en un 49.6%, se percibe una tendencia a la baja (considerando los valores del segundo al cuarto trimestre del afio) en el porcentaje
de visitas al portal en espafiol (57.4%, 55.3% y 49.6%). En virtud de lo anterior, para el siguiente ejercicio se ha modificado la meta para mantener el nimero de visitas al portal en espafiol arriba del
50%, valor que si tomamos en cuenta el promedio del Ultimo trimestre, se corresponde mds con la realidad. El promedio anual de la versién en espafiol esta arriba del 52%. El desarrollo de esta
iniciativa guarda relacion directa con el denominado 002015.1E01100 Investigacion comparada, pues junto con la Base de Datos Global, son los elementos clave de consulta para realizar nuestras
investigaciones. A nivel de procesos, esta iniciativa se relaciona con el objetivo CAI.PS02 Modernizar y facilitar la investigacion y documentacion.
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Proyecto especifico PE10100-2015 Fondo de Apoyo para la Observacion Electoral 2014-2015 Inicio Término
Objetivo Ofrecer apoyo a las organizaciones que acompafian el desarrollo del Proceso Electoral Federal 2014-2015, a través de la observacion 31/01/2015 30/10/2015

comicial en colaboracion con el PNUD.
Resumen general de avance
El 30 de octubre terminé la vigencia del convenio por el cual se formalizd la operacién del mecanismo de apoyo para la observacién electoral 2015. Si bien hubo que modificar aspectos operativos
del mismo, provocando atrasos en su instrumentacion, se alcanzo el objetivo de otorgar auxilio técnico y financiero a los observadores nacionales en el marco del PEF 2014-2015. Durante noviembre
la CAl socializd con diversas instancias del INE los informes finales de actividades presentados por las organizaciones que recibieron recursos de este mecanismo. En el Ultimo mes del afio se elabord
un informe de cierre.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE10101 Fortalecimiento de los organismos de la Convenio de colaboracion con el Programa de las Naciones 31/01/2015 30/10/2015 21 80 95 100
sociedad civil que realizan tareas de observacion Unidas para el Desarrollo, donde se especifican los alcances
electoral y montos para el Fondo para la observacion electoral.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE10100 Cumplimiento del Fondo de Apoyo para la Observacion Electoral 2015
Forma de calculo (AR/AP)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta

T1 T2 T3 T4

Resultados 20 70 85 100

Andlisis de desempeio

Una vez concluidas las actividades de este mecanismo de apoyo, la CAl presentd su informe final en la sesidn ordinaria de la JGE correspondiente al mes de diciembre. Cabe anotar que si bien en el
periodo no se presentaron dificultades o riesgos para la ejecucién de este indicador, en la parte inicial hubo un atraso considerable debido a que la instancia internacional que usualmente apoyaba
en su administracion y operacion, tomo la decision de no hacerlo para este proceso electoral, esto sin menoscabo de que se llevaron a cabo una serie de actividades previas que hicieron suponer
que la decisidn seria en sentido contrario.
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Proyecto especifico VD00100-2015 Programa Internacional de Capacitacion e Investigacién Electoral
Objetivo Acreditar el sistema politico electoral mexicano ante el sistema internacional electoral y coadyuvar al fortalecimiento de las instituciones 01/01/2015 31/12/2015
y procesos democratico-electorales de nuestro pais mediante el intercambio de conocimientos y experiencias de los principales actores

internacionales.
Resumen general de avance

Inicio Término

Se cubrid el 100% de los proyectos planteados y presupuestados cumpliendo las metas y los objetivos establecidos tanto en lo individual de los proyectos, como en general con el programa de
cooperacion internacional que ofrece el INE. Es importante resaltar que los proyectos que habian sido pospuestos en el primer trimestre, fueron desarrollados en este Ultimo cumpliendo la meta
anual. En uno de los proyectos desarrollados se presentaron una diversidad de riesgos, atribuibles al contexto internacional, especificamente por tratarse de cooperacidén en materia de intercambio
de experiencias con funcionarios electorales de paises arabes, quienes por diversos actos terroristas de grupos extremistas islamicos enfrentan una diversidad de dificultades para su viaje y traslado,
que genero la inasistencia de un grupo considerable de participantes en un curso especializado. En todos los casos, la cooperacion con la AMEXCID de la SRE ha probado ser de gran apoyo para
facilitacion de la obtencién de los tramites migratorios y la posibilidad de viaje y participacion de funcionarios electorales de todas partes del mundo. Internamente hay dos elementos a sefialar: en
primera instancia ha sido la exitosa colaboracién y didlogo entre funcionarios de la CAl, DEA y UTP relativo al avance de los proyectos, de esta forma fue posible explicar el contexto que habia
impedido la realizacion de algunos en el primer trimestre y que se logro realizar hasta el cuarto y que evitd que se considerasen subejercicios o incumplimiento de metas; el segundo elemento se
refiere a los problemas enfrentados para contratacion de proveedores y firma de convenios, retrasando y poniendo en peligro el desarrollo de estos proyectos. Seria aconsejable realizar una reunién
de coordinacién entre funcionarios de la CAl, DEA y DJ para también zanjar problemas o brindar explicaciones.

Entregables

Nombre
VD00101 Curso Especializado para Africa y Europa

VD00103 Curso Especializado para funcionarios de
América Latina

Descripcion

El Curso de Especializacién para Africa y Europa, sera
dirigido a la participacion un total de 10 a 12 paises,
representativos de cada region, sobre un tema de interés
general que signifique un reto para los organismos de
administracion electoral, para lo cual se elaborara un
informe final que resaltara un resumen del desarrollo de las
sesiones de trabajo, las oportunidades que se generan a
partir de éste y una evaluacion que los participantes
realicen de este programa de profesionalizacién.

El Curso de Especializacion para funcionarios electorales de
América Latina, en el cual se pretende que participen un
total de 10 a 12 paises de la region, para presentar un
panorama general del tema central, su problematica
individual de cada organismos de administracién electoral y
elaborar posibles mecanismos de solucion. Del Curso se
elaborard un informe final que resumird el desarrollo de las
sesiones de trabajo, las oportunidades que se generan a
partir de éste y una evaluacion que los participantes
realicen de este programa de profesionalizacion.

50

% de avance fisico

Inicio Término T1 T2 T3 T4
01/01/2015 31/12/2015 10 25 45 100
01/01/2015 31/12/2015 5 20 90 100
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VD00104 Curso Especializado para Comunidad El Curso de Especializaciéon para funcionarios electorales de 01/01/2015 31/12/2015 15 35 65 100
Democracias América Latina, en el cual se pretende que participen un
total de 10 a 12 paises de la region, para presentar un
panorama general del tema central, su problematica
individual de cada organismos de administracion electoral y
elaborar posibles mecanismos de solucion. Del Curso se
elaborard un informe final que resumira el desarrollo de las
sesiones de trabajo, las oportunidades que se generan a
partir de éste y una evaluacion que los participantes
realicen de este programa de profesionalizacion.
VD00106 Foro Mundial de la Democracia El Foro de la Democracia Mundial prevé la participacién de 01/01/2015 31/12/2015 20 40 85 100
50 expositores de todo el mundo y presentard los
mecanismos de participacion de los socios participantes y
resaltara un las oportunidades que se generan para el
desarrollo del foro para el siguiente afio. Al término de éste
se elaborara el libro blanco que presentara un resumen del
didlogo y andlisis del estado que guarda la democracia a
nivel mundial.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KP1.VD00100 Promedio actores capacitados
Forma de célculo Prof= (AS+ACuUE+ExpOll)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Numero Asc 220
T1 T2 T3 T4
Resultados 4 4 2% 171

Andlisis de desempeio

En diciembre, al no haberse desarrollado ningun taller, ya no hubo capacitados y tampoco hubo vinculacion con otras dreas del INE o de la CAl. Si bien este elemento puede representar un factor de
riesgo para el proyecto, la participacion en los otros programas desarrollados superd la meta establecida, por lo que no tuvo impacto negativo. En el trimestre se desarrollaron cinco actividades, el
mayor numero de programas de la CAl y del CICIE: 2 actividades en octubre: Foro de la Democracia y Jornada Interamericana; y en noviembre se desarrollaron 3 actividades -dos cursos y un taller
internacional. El Foro de la Democracia contd con una asistencia de mas de 75 invitados nacionales e internacionales y una afluencia de aproximadamente 700 asistentes. En total se han contabilizado
y registrado en alrededor de 144 capacitados. Los elementos de riesgo considerados con antelacién durante la presentacion de los proyectos se cumplieron, el contexto nacional e internacional
influye en la participacidn; sin embargo, se cumplié con la meta y se refleja en los resultados y las evaluaciones el continuo interés de participacidn y apreciacion por este programa de cooperacion
internacional. En estos programas todas las areas de la CAl participan activamente y muchos funcionarios de las oficinas centrales del INE de la mayoria de las areas participaron o asistieron. El Foro
de la Democracia logré que muchos consejeros electorales de OPLE de estados de la Republica asistieran. Ese indicador se vincula con otros objetivos y actividades de la CAl: 002015./IE01201
Desarrollar diferentes acciones de cooperacidn y vinculacién internacional; 002015.1E01200 Fortalecer el caracter estratégico del Instituto dentro de las redes de cooperacion de las cuales forma
parte; 002015.1E01100 Investigacion comparada; KPI.INOO100 Cooperacion INE con AWEB y Comunidad de las Democracias; KPI.CAI.UO3 indice de presentaciones y acciones de distribucion sobre
el Sistema Electoral Mexicano; KPI.CAI.UO2 Grado de satisfaccion o utilidad para los usuarios de las carpetas informativas preparadas y entregadas; KPI.CAl.UO1 Porcentaje de acciones de cooperacién
e intercambio, sin que medie un convenio de colaboracion; KPI.CAI.PSO1 Porcentaje de instrumentacidn de convenios internacionales.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

51



4. Informe de la planeacion institucional

Objetivos operativos

Nombre 002015.IE00800 Difusién del CICIE: naturaleza, objetivos, programas, actividades y resultados Inicio Término
Descripcion Promover mayor conocimiento sobre el CICIE y la diversidad de modalidades de capacitacion que ofrece a fin de incentivar la 01/01/2015 31/12/2015

participacion, asistencia y asociacion con organismos de administracién electoral, organismos e instituciones internacionales.
Andlisis de desempeio
En diciembre las actividades de difusién se centraron en tres actividades: 1. entrega de folletos a funcionarios de la CAl participantes en comisiones al extranjero; 2. actualizacion de la seccion de la
pagina de internet al subir los informes finales de las actividades desarrolladas en el mes anterior; 3. publicacion del boletin electrénico INE Internacional. En estas actividades, particularmente con
el boletin electrénico, participan todas las areas de la CAl. Esta actividad no representa un riesgo para la consecucion de los objetivos, por el contrario, es un instrumento que promueve y difunde la
participacion y fomenta el interés en las actividades internacionales y de cooperacion que ofrece el INE. En este trimestre se tuvo un alto indice de actividad en este ambito, debido a la concentracién
de actividades que permitieron que se entregasen folletos informativos en los cinco idiomas en que se tiene (espafiol, inglés, francés, ruso y arabe); constante actualizacién de la seccién del CICIE al
estar subiendo informacion relativa a dichas actividades y también presentaciones sobre el objetivo, funciones y naturaleza de la cooperacion que ofrece el CICIE durante el desarrollo de las
actividades. Esta actividad se vincula con: KPI.CAI.PSO1 Porcentaje de instrumentacion de convenios internacionales; KPI.CAI.UO3 indice de presentaciones y acciones de distribucién sobre el Sistema
Electoral Mexicano; KPI.INOO100 Cooperacion INE con AWEB y Comunidad de las Democracias; 002015.IE01101 Libro: Aspectos Relevantes del Régimen Electoral Mexicano y el Proceso Electoral
Federal 2014-2015.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE00801 Folletos informativos Informacion sobre el CICIE, objetivos, y programas de 01/01/2015 31/12/2015 65 75 80 100
capacitacion en 5 idiomas: espafiol, inglés, francés, ruso y
arabe.
002015.IE00802 4 Boletines electrénicos INE Contenido: actividades desarrolladas por la CAl, actividades 01/01/2015 31/12/2015 45 70 80 100
Internacional a lo largo del afio (1 cada trimestre) de capacitacién del CICIE, resumen de articulos o

publicaciones de interés y anuncio de préximos eventos y
calendario electoral internacional.
002015./[E00803 P4gina de internet del CICIE Mantener actualizada la seccidn de espafiol sobre 01/01/2015 31/12/2015 45 70 75 100
programas de capacitacion y sus resultados realizados por
el CICIE.
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Nombre 002015.IE00900 Capacitacion internacional en modalidad de Talleres Inicio Término
Descripcion Promover intercambio de conocimientos y practicas bajo un programa de capacitacién en modalidad de talleres para funcionarios 01/01/2015 31/12/2015

electorales y actores estratégicos de diversos paises.
Anilisis de desempefio
En diciembre no se realizé ningun taller internacional; durante el mes anterior se habia estado en contacto con funcionarios del TSE de Honduras para el desarrollo de un taller, pero el contexto
nacional del pais impidié la participacion de los funcionarios, solicitando se realizase en fecha posterior. Este elemento si es un riesgo en la consecucion de las metas y objetivos del programa, sin
embargo, es una variable constante. Se establece el 90% de la actividad relativa a los talleres internacionales debido a que se habia avanzado en las conversaciones con el TSE de Honduras para
realizar el taller en diciembre. Se les envié un cuestionario de evaluacidn, se inicid con la elaboracién de una propuesta de programa y se habia comenzado a elaborar la carpeta informativa. Es decir,
si bien no se realizé por temas internos en Honduras, el trabajo de preparacién del taller si se habia comenzado. Es importante resaltar que aunque no se haya concretado la meta propuesta, los
indicadores del resto de las actividades han superado la meta y puede observarse una tendencia de interés y respaldo al programa de cooperacion internacional, ahora con enfoque a temas mas
especificos, y de solicitar colaboracion relativa a financiamiento de terceros que solicitan la cooperacién con el INE. En el trimestre se desarroll6 un taller internacional para la Comision Electoral
Independiente Sudafrica. En este taller estuvieron involucrados una consejera electoral y funcionarios de la UTCE; asimismo, participaron funcionarios del TEPJF y de la FEPADE. Esta actividad se
vincula con: 002015.1E01101 Libro: Aspectos Relevantes del Régimen Electoral Mexicano y el Proceso Electoral Federal 2014-2015; 002015.I1E01200 Fortalecer el caracter estratégico del Instituto
dentro de las redes de cooperacion de las cuales forma parte; 002015./1E01201 Desarrollar diferentes acciones de cooperacion y vinculacion internacional; 002015.1E01100 Investigaciéon comparada;
KPI.INOO100 Cooperacién INE con AWEB y Comunidad de las Democracias; KPI.CAL.UO3 indice de presentaciones y acciones de distribucion sobre el Sistema Electoral Mexicano; KPI.CAI.UO2 Grado
de satisfaccion o utilidad para los usuarios de las carpetas informativas preparadas y entregadas; KPI.CAI.UO1 Porcentaje de acciones de cooperacion e intercambio, sin que medie un convenio de
colaboracion; KPI.CAI.PSO1 Porcentaje de instrumentacidon de convenios internacionales.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE00901 5 Talleres Internacionales sobre Participacién de funcionarios electorales y actores 01/01/2015 31/12/2015 35 40 65 90
Administracion Electoral estratégicos de diversos paises en intercambio de

conocimiento y practicas en materia de administracién
electoral con sus homdlogos del INE y OPLE. Se
consideraran paises que ya han participado previamente en
esta modalidad de capacitacion como reincidentes con
mayor valor ponderado y paises que por primera vez
participan en este programa como nuevos.
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Nombre 002015.IE01000 Ampliacion y fortalecimiento de la relacion institucional con la comunidad nacional e internacional relacionada con el Inicio Término
tema del voto de los mexicanos residentes en el extranjero
Descripcion Establecer canales permanentes de comunicacién e intercambio sobre las actividades que lleva a cabo el INE, asi como relaciones con 01/01/2015 31/12/2015

actores nacionales e internacionales susceptibles de coadyuvar en la materia, a través de actividades presenciales y uso de las

tecnologias de la informacion, que permitan fortalecer los vinculos con los mexicanos residentes en el extranjero y sus derechos politico-

electorales.
Andlisis de desempeio
Actividades presenciales. Si bien se ha dado cumplimiento a las 5 actividades comprometidas en el afio, para diciembre se prevefa realizar con la Coordinacién Nacional de Oficinas de Atencién a
Migrantes, A.C. (CONOFAM), un encuentro de caracter informativo sobre credencializacién y voto desde el extranjero y explorar acciones de colaboracion; sin embargo, y a sugerencia de esta
asociacion, la reunion se llevara a cabo el jueves 21 enero de 2016. Medios digitales. Para Facebook, el periodo concluyé con un total de 14 publicaciones, las cudles fueron vistas por 82,477 personas
y obtuvieron 920 interacciones, las cuales incluyen comentarios hechos a la publicacion, o bien, clic en “Me Gusta”. La pagina cerrd con un total de 8,541 seguidores. Para Twitter, se publicaron 70
mensajes, obteniendo 41 retweets y 14 favoritos. La comunidad cerrd con un total de 4,082 miembros. En el trimestre, con relacion a las actividades presenciales. De las 5 actividades programadas
en el afio, se ha dado cumplimiento a la totalidad (4 en el extranjero, particularmente en los estados de California e lllinois, y una en territorio nacional, en el estado de Guanajuato). Las actividades
planteadas se realizaron en tiempo, por lo que no existe advertencia alguna. De igual manera, no se observan areas con problemas o riesgos por incumplimiento a lo programado. Medios digitales.
Para Facebook, el periodo concluyé con un total de 40 publicaciones, las cuales fueron vistas por 175,166 personas y obtuvieron 2,256 interacciones, las cuales incluyen comentarios hechos a la
publicacion, o bien, clic en “Me Gusta”. La pagina cerrd con un total de 8,541 seguidores. Para Twitter, se publicaron 208 mensajes, obteniendo 120 retweets y 57 favoritos. La comunidad cerré con
un total de 4,081. Con el cumplimiento de lo programado en el periodo, se tiene un impacto positivo en el objetivo CAI.PSO4 Aumentar y fortalecer los mecanismos de acreditacién del sistema
electoral mexicano.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE01001 Informe de actividades Se realizaran cinco informes, uno por cada evento 01/01/2015 31/12/2015 25 50 70 100
presenciales presencial, que den cuenta de las actividades y resultados.

002015.IE01002 Informe de actividades en medios = Se realizardn informes mensuales que daran cuenta de las 01/01/2015 31/12/2015 25 50 70 100
digitales publicaciones en redes y el micro sitio del voto de los

mexicanos en el extranjero, asi como su alcance.
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Nombre 002015.IE01200 Fortalecer el caracter estratégico del Instituto dentro de las redes de cooperacion de las cuales forma parte Inicio Término
Descripcion Desarrollar acciones de intercambio y colaboracidn con instancias internacionales con las que el Instituto tiene vinculos de cooperacién 01/01/2015 31/12/2015

formal, sobre sus actividades sustantivas, a fin de consolidarse como una autoridad electoral que coadyuva al fortalecimiento de la
Anilisis de desempefio
En diciembre se atendié la invitacion de IDEA Internacional para participar en un evento mundial que tuvo lugar en Etiopia, en el cual se compartié la experiencia institucional en materia de
organizacion de elecciones en situaciones adversas, asi como de colaboracion en materia de desarrollo de capacidades. Paralelamente, se determind no participar en una misién de observacion,
pues se considerd que las las condiciones en que se desarrollaron no ofrecian esquemas de seguridad para desarrollar las actividades correspondientes. Durante el trimestre el INE desarrollé acciones
al interior de diferentes redes de colaboracion, lo cual le permitio desarrollar acciones de intercambio con autoridades electorales de cuatro de los cinco continentes. Los riesgos que se enfrentaron
fueron, como se menciond, condiciones de seguridad poco éptimas para desarrollar la actividad.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE01201 Desarrollar diferentes acciones de = Informe sobre las diferentes acciones de colaboracién e 01/01/2015 31/12/2015 0 50 78 100
cooperacion y vinculacion internacional intercambio internacional realizadas por el INE

Nombre 002015.IE01300 Misiones de Asistencia Técnica y Observacion Electoral Inicio Término
Descripcion Atender iniciativas de asistencia técnica y observacion electoral, a partir de las invitaciones recibidas para ello, para fomentar la 01/01/2015 31/12/2015

cooperacion e intercambio entre las autoridades
Anilisis de desempefio
En diciembre no se llevd a cabo ninguna mision de observacién electoral. Se recibio la invitacion por parte de la Presidencia del Consejo Nacional Electoral de Venezuela para participar en el Programa
de Acompafiamiento Internacional Electoral para las Elecciones a la Asamblea Nacional del 6 de diciembre de 2015. En esta ocasidn, se declind la invitacion enviando un oficio de disculpa. El
desempefio en este rubro a lo largo del trimestre fue regular: 6ptimo para el mes de octubre, aunque en los meses de noviembre y diciembre no se concretd ninguna misién. En cuanto al desempefio
anual, en esta ocasion no se ha logrado llegar a la meta del 100%. Esta circunstancia es ajena a los trabajos de la Coordinacion, en vista de que todas las invitaciones recibidas se gestionan en tiempo
y forma. Por tal motivo, consideramos importante cambiar el indicador de tal forma que refleje el trabajo de gestidn de esta Coordinacion respecto a las misiones de observacion, y no solamente la
asistencia a ellas.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./[E01301 Expediente de la mision El expediente debe contener, al menos, carta invitacién, de 01/01/2015 31/12/2015 0 0 70 90

respuesta, copia de oficio de comisidn, programa de la

misién, carta de aviso a la Embajada correspondiente, e

informe del funcionario que recibio la comisién.
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06. Direccion del Secretariado

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DS.U01 Brindar el apoyo éptimo para la organizacién y desarrollo de sesiones de érganos centrales de direccion y realizacidon de eventos
Indicador KPI.DS.UO1 Promedio de satisfaccion de usuarios
Forma de calculo (Sumatoria de calificaciones/nimero de encuestas elaboradas)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Promedio Asc 5 (Excelente)
T1 T2 T3 T4
Resultados 4 4.3 46 45

Anilisis de desempefio
Se realizd encuesta de satisfaccidn a los usuarios obteniendo como resultado un 94% como excelente; 4% como buenoy 2% regular, por lo cual no existen advertencias, hasta el momento no existen
areas con problemas, tampoco se vislumbrd un riesgos por el cual no se haya cumplido el objetivo, tampoco se detectd vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas.

Objetivo estratégico DS.U03 Dar seguimiento puntual y oportuno a lo aprobado y ordenado por los érganos centrales de direccion del Instituto
Indicador KPI.DS.UO3 Porcentaje de atencion de compromisos del CG y de la Junta General Ejecutiva.
Forma de calculo (nimero de compromisos atendidos del CG + nimero de compromisos atendidos por la JGE / niUmero de compromisos mensuales generados por el CG + nimero de
compromisos mensuales generados por la JGE)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90

T1 T2 T3 T4

Resultados 90 90 90 90

Andlisis de desempeio

En diciembre no se elaboraron informes respecto del cumplimiento de los acuerdos y resoluciones aprobados por el CG, ya que la Ultima sesién ordinaria del afio se celebrd en noviembre. En lo que
respecta a la JGE, tampoco se elaboraron informes por ser mes contemplado con periodo vacacional. En lo que respecta a 2015, los informes se presentaron en las sesion ordinarias correspondientes,
cumpliendo en tiempo y forma al 100% con el objetivo, por lo cual, no existen advertencias, dreas con problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas. Por otra parte, en
el trimestre se tiene un acumulado en el CG de 1,633 compromisos generados, 989 cumplidos, 16 cumplidos parcialmente y 628 pendientes; por su parte, en la JGE 445 compromisos generados,
339 cumplidos, 4 cumplidos parcialmente y 102 pendientes. Los informes se presentaron en las sesiones ordinarias correspondientes, cumpliendo en tiempo y forma al 100% con el objetivo, por lo
cual, no existen advertencias, dreas con problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas.
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Objetivo estratégico DS.U04 Brindar atencién oportuna a la informacion y solicitudes emanada de los érganos desconcentrados
Indicador KPI1.DS.U04 Porcentaje de mejoras adoptadas para la elaboracién de Informes de érganos desconcentrados
Forma de calculo (mejoras implementadas / mejoras sugeridas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 10
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 100

Anilisis de desempefio

En el trimestre se identificaron 2 mejoras relacionadas con la elaboraciéon de informes de érganos desconcentrados, mismas que fueron implementadas en su totalidad, obteniendo un porcentaje
de 100% como valor real. Estas consistieron en 1) el cambio de responsable que elabora los informes, ya que ahora sera el Departamento de Organos Locales quien lo desarrollard, y 2) los informes
se elaboraran al término del mes, ya que anteriormente se realizaban al principio de éste. Cabe sefialar que la meta se establecié originalmente de manera equivocada, ya que se fijé en términos
absolutos cuando debid ser en porcentaje. No existen advertencias, dreas con problemas, riesgos ni vinculos con otros objetivos, indicadores o iniciativas.

Objetivo estratégico DS.PSO1 Optimizar el servicio que se brinda en los diferentes eventos
Indicador KPI.DS.PS01 Porcentaje de atencién a peticiones oportunamente
Forma de célculo (peticiones atendidas oportunamente / peticiones recibidas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 95
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Andlisis de desempeio
Durante diciembre se han atendido 130 peticiones oportunamente de las 130 peticiones recibidas, cubriendo el objetivo al 100%, superando la meta establecida. Por otra parte, en el trimestre se
tiene un acumulado de 441 peticiones recibidas y de 441 peticiones atendidas, cubriendo el objetivo al 100%, por lo cual, no existen advertencias.

Objetivo estratégico DS.PS0O2 Eficiente la entrega de la documentacion aprobada en CG y JGE
Indicador KPI.DS.PS02 Porcentaje de publicacién de acuerdos y resoluciones del CG y de la JGE
Forma de calculo (nimero de acuerdos y resoluciones del CG publicados en la pagina de Internet + nimero de acuerdos y resoluciones de la JGE publicados en la pagina de Internet /
numero de acuerdos y resoluciones aprobados por el CG + nimero de acuerdos y resoluciones aprobados por la JGE ) ¥100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados T T2 T3 T4

100 100 100 100

Anilisis de desempefio

Durante diciembre se aprobaron por el CG 40 acuerdos y 34 resoluciones, por su parte, la JGE aprobd 22 acuerdos y 1 resolucion, los cuales se encuentran publicados en la pagina de Internet del
Instituto, alcanzando el objetivo al 100%. Por otra parte, en el trimestre se tiene un acumulado para el CG de 111 acuerdos aprobados y publicados; 100 resoluciones aprobadas y publicadas, y para
la JGE, 73 acuerdos aprobados y publicados y 9 resoluciones aprobados y publicados, por lo cual no existen advertencias, areas con problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o
iniciativas.
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Objetivo estratégico DS.PS04 Garantizar la entrega oportuna a los integrantes del CG y JGE de la documentacion necesaria para la toma de decisiones
Indicador KPI.DS.PS04 Porcentaje de puntos circulados electrénicamente para las sesiones del CG y de la JGE
Forma de calculo (nimero de puntos circulados oportunamente por sesion / nimero de puntos del orden del dia)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En diciembre el CG sesiond en 6 ocasiones, para lo cual se circularon electronicamente 108 de los 112 puntos. Es importante resaltar que en las sesiones ordinarias no se circula el punto relativo a
la aprobacién de actas de sesiones anteriores. Tampoco el punto relativo a asuntos generales, ya que no requieren examen previo de documentacion conforme al articulo 14, parrafo 17 del
Reglamento de Sesiones del CG. Por su parte, la JGE sesiond en 2 ocasiones, para lo cual se circularon electrénicamente 27 de los 29 puntos. Es importante resaltar que en las sesiones ordinarias no
se circula el punto relativo a la aprobaciéon de actas de sesiones anteriores y el punto relativo a asuntos generales, los cuales no requieren examen previo de documentacién conforme al articulo 13,
parrafo 7 del Reglamento de Sesiones de la JGE. En el trimestre se tiene un acumulado para el CG de 243 puntos circulados de 249, y para la JGE 87 puntos circulados de 93, cumpliendo el objetivo
al 100%.

Objetivo estratégico DS.PS0OS5 Garantizar la conservacién del Archivo y eficiente la atencion de solicitudes
Indicador KPI.DS.PS05 Porcentaje de solicitudes atendidas oportunamente
Forma de calculo (solicitudes de informacidn atendidas oportunamente / solicitudes de informacion recibidas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Andlisis de desempeio
En diciembre se atendieron en tiempo y forma 3 solicitudes de informacion que fueron turnadas a la DS, alcanzando el objetivo en tiempo y forma, por lo cual no existen advertencias, areas con
problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas. Por otra parte, en el trimestre se tiene un acumulado de 33 solicitudes recibidas y atendidas, cubriendo el objetivo al
100%, por lo que no existen advertencias, dreas con problemas, tampoco se vislumbrd un riesgos por el cual no se haya cumplido el objetivo, tampoco se detectaron vinculos con otros objetivos e
indicadores o iniciativas.
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Objetivo estratégico DS.PS06 Eficiente el seguimiento a lo aprobado en CG y JGE
Indicador KPI.DS.PS06 Porcentaje de informes de seguimiento del CG Y JGE elaborados durante el afio
Forma de calculo (Informes presentados al CG + Informes presentados a la JGE / nimero de sesiones ordinarias del CG + nimero de sesiones ordinarias de la JGE)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En diciembre no se elaboraron informes respecto del cumplimiento de los acuerdos y resoluciones aprobados por el CG, ya que la Gltima sesién ordinaria del afio se celebrd en el mes de noviembre.
En lo que respecta a la JGE, tampoco se elaboraron informes por ser mes contemplado con periodo vacacional. En lo que respecta al afio 2015, los informes se presentaron en las sesiones ordinarias
correspondientes, cumpliendo en tiempo y forma al 100% con el objetivo, por lo cual no existen advertencias, areas con problemas, tampoco se vislumbré un riesgos por el cual no se haya cumplido
el objetivo, tampoco se detectaron vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas. En el trimestre se tiene un acumulado en el CG de 1,633 compromisos generados, 989 cumplidos, 16
cumplidos parcialmente y 628 pendientes, por su parte en la JGE, 445 compromisos generados, 339 cumplidos, 4 cumplidos parcialmente y 102 pendientes. Los informes se presentaron en las
sesiones ordinarias correspondientes, cumpliendo en tiempo y forma al 100% con el objetivo.

Objetivo estratégico DS.PSO7 Fortalecer la tramitacion de asuntos relacionados con los érganos desconcentrados
Indicador KPI.DS.PS07 Porcentaje de informes de asuntos que los Vocales Ejecutivos hacen del conocimiento de la JGE, durante el afio
Forma de calculo (Informes de asuntos que los Vocales Ejecutivos hacen del conocimiento de la Junta General Ejecutiva, elaborados durante el afio/ 10)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 25 60 75 100

Andlisis de desempeio

Conforme a lo planeado en diciembre, se realizé el seguimiento de los asuntos que los vocales ejecutivos hacen del conocimiento de la JGE cumpliendo el objetivo en tiempo y forma, por lo cual no
existen advertencias, dreas con problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas. Para el trimestre se tiene un acumulado de 2 informes presentados a la JGE, cumpliendo
el objetivo al 100%.

Objetivo estratégico DS.I.AO1 Impulsar la adecuacién de la estructura organizacional
Indicador KPI.DS.I.AO1 Porcentaje de avance en la actualizacion del Manual de Organizacién
Forma de calculo (nimero de elementos del manual de organizacion que se encuentran actualizados / total de elementos del manual de organizacién)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
Resultados T T2 3 Ta
N/A N/A N/A N/A

Anilisis de desempefio
Durante el 2015 la DS trabajo en el proyecto de actualizacion de su Manual de Organizacién, modificando su estructura interna y considerando la Direccion de la Oficialia Electoral, el cual se encuentra
disponible para su presentacion a la JGE.
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Objetivo estratégico DS.1.CO1 Fomentar una cultura de desarrollo integral
Indicador
Forma de calculo (mejoras implementadas / dreas de oportunidad identificadas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion
Porcentaje Asc
T1 T2
Resultados N/A N/A

Anilisis de desempefio

KPI.DS.I.CO1 Porcentaje de mejoras implementadas para fomentar el desarrollo integral del personal de la Direccion del Secretariado

Meta Anual
Sin meta
T3 T4
N/A N/A

La DS ha fomentado de la cultura de desarrollo integral a través de un cambio planeado, sistematico y coordinado en la bisqueda de incrementar los niveles de calidad, equidad y pertinencia de los
miembros de la misma. Una accion fue incentivar la productividad de los trabajadores fomentando el desarrollo profesional de quien quisiera continuar o iniciar estudios de preparatoria, licenciatura
y maestria, otorgandoles los permisos correspondientes. También la DS durante 2015, impartio capacitacidn al personal contratado para apoyar las actividades del PEF, edecanes y personal de apoyo
técnico, (proceso de enseflanza-aprendizaje), insistiendo en el uso de recursos de forma razonable, la distribucion de responsabilidades, la planeacién de las actividades y finalmente la evaluacion
correspondientes. Cabe sefialar que esta actividad no se realizd Unicamente al personal contratado, sino en general para todo el personal que labora en la DS. Para atender las tareas anteriores a la
celebracion de cada sesién del Consejo General, se elabord un roll de guardias, de tal manera que fuese equitativo entre el personal de distintos niveles jerarquicos, con el objeto de que pudieses
convivir mas con sus familias o realizar otras actividades de su interés, lo que genera un desarrollo personal y el compromiso institucional. Para fomentar una cultura laborar se han tenido reuniones
con el personal técnico operativo y mandos medios para escuchar sus sugerencias y/o inquietudes para mejorar el ambiente laboral, con el objeto de modificar actitudes, comportamientos y

practicas.

Objetivo estratégico
Indicador
Forma de célculo

DS.I.HO1 Implementar un programa de capacitacion especializadov
KPI.DS.I.HO1 Porcentaje de personal eventual capacitado
(personal eventual capacitado / personal eventual contratado)*100
Unidad de medida Tipo de medicion
Porcentaje Asc
T1 T2
Resultados 100 100

Andlisis de desempeio

Meta Anual
100
T3 T4
100 100

Para el PEF 2014-2015 se contrataron 8 personas y todas fueron capacitadas para cumplir con sus funciones satisfactoriamente. Debido a ello, el personal tiene las competencias requeridas para

desempefiar su cargo.
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Objetivo estratégico DS.1.TO1 Contar con sistemas adecuados para la operacion
Indicador KPI.DS.I.TO1 Porcentaje de mejoras implementadas en los sistemas de operacidon que utiliza la Direccion del Secretariado.
Forma de calculo (mejoras implementadas / areas de oportunidad identificadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados ‘ T T2 3 4
\ N/A N/A N/A 2

Anilisis de desempefio

Derivado de las cargas de trabajo de la DS durante 2015, no se disefiaran formatos especiales para analizar los flujos de informacidn, que tenian el objetivo de identificar areas de oportunidad en las
que se puedan mejorar los sistemas de operacion, sin embargo, se implantaron las 2 mejoras identificadas (Portal de Seguimiento de Acuerdos del CG y publicacién del Calendario de Comisiones del
CG).
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Proyectos especificos

Proyecto especifico PE01900-2015 Atencién de Actividades del Proceso Electoral Federal 2014-2015 Inicio Término
Objetivo Contar con los elementos, para dar cumplimiento en condiciones éptimas a las atribuciones conferidas, trabajos extraordinarios y 01/01/2015 31/12/2015

compromisos adquiridos para el Proceso Electoral Federal 2014-2015.
Resumen general de avance
La Direccién del Secretariado continud dando seguimiento al Plan y Calendario Integral del Proceso Electoral 2014-2015 a través de los documentos que se circulan (Informes, minutas, solicitudes
de cambios, resumenes). La Direccidn realiza observaciones y brinda sugerencias siempre que se consideren pertinentes. Por otra parte, es importante se dé una mejor capacitacion a los enlaces de
las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, toda vez que se puede observar en el desarrollo del PyCIPEF que en los primeros meses hubo un mayor nimero de actividades retrasadas y desfasadas,
auny cuando en esos meses existian menos actividades que en los meses intermedios. En gran medida, ello se debid a problemas de los enlaces al reportar los avances. Dentro de las tareas que se
realizaron en materia de apoyo técnico y logistico, se brindd apoyo a través de los técnicos en audio y video, asi como del personal de servicios y del grupo de Edecanes durante las sesiones del
Consejo General, Junta General Ejecutiva; Comisiones del Consejo General, Comités Internos; reuniones del trabajo de la Presidencia del Consejo General, de las oficinas de los Consejeros Electorales,
Secretaria Ejecutiva, Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas; independientemente de los eventos especiales que se llevaron a cabo durante el periodo que se informa.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE01901 Seguimiento del Calendario Integral del Informe final del Seguimiento del Calendario Integral del 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Proceso Electoral Federal (CIPEF) 2014-2015 Proceso Electoral Federal (CIPEF) 2014-2015.
PE01902 Atencion a actividades del PEF 2014-2015  Informe final de eventos atendidos. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PEO1900 Porcentaje de revision de informes mensuales del PyCIPEF presentados al CG.
Forma de cdlculo (Informes mensuales revisados / informes mensuales presentados al CG) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados n T2 T3 T4

25 100 100 100

Andlisis de desempeio

Durante diciembre fue revisado el informe final (10 de diciembre) que la Comisidn para el Seguimiento del PyCIPEF 2014-2015 presentd al CG cumpliendo el objetivo al 100%, derivado de lo anterior,
no existen advertencias, dreas con problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas. Por otra parte, para el trimestre se tiene un acumulado de un informe presentado y
revisado.
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Proyecto especifico PE11900-2015 Editar la Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 Inicio Término
Objetivo Integrar informacion de las distintas areas del Instituto para elaborar y editar un documento testigo de las acciones realizadas por el 01/05/2015 31/12/2015

instituto en el Proceso Electoral Federal 2014-2015, presentando informacion desde el inicio hasta la declaracion de validez.
Resumen general de avance
Se gener? la Ultima version de las lineas editoriales para generar contenido para la Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015 y Extraordinario 2015 y sistematizar la informacion que se reciba
por parte de las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas. El indice de la obra se aprobd en la sesion ordinaria de la JGE el 27 de octubre de 2015 (Acuerdo INE/JGE127/2015). Las Direcciones
Ejecutivas y Unidades Técnicas del INE notificaron el nombre y datos de contacto se su encargado o enlace para este proyecto. Se hizo una revision y ordenamiento preliminar de toda la informacion
recibida por parte de las areas y unidades técnicas a efecto de proseguir con la correccidn de estilo. En este sentido, se avanzd en la integracidn parcial del contenido con el propdsito de iniciar la
edicion de la obra.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE11901 Integracidn parcial de la Memoria Informe de avance parcial de la Integracién de la Memoria 01/05/2015 31/12/2015 N/A 25 62.5 100
Electoral del PEF 2014-2015 Electoral del PEF 2014-2015
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE11900 Porcentaje de avance en la edicion la Memoria del Proceso Electoral Federal 2014-2015
Forma de célculo (Actividades del cronograma realizadas / actividades del cronograma calendarizadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
‘Porcentaje Asc 57

T T2 T3 T4

Resultados N/A 14 36 57

Andlisis de desempeio

En diciembre se realizaron dos actividades ("Recepcion de colaboraciones de las areas y unidades técnicas" y "Generacidon de propuestas graficas") de las dos programadas, cubriendo el cronograma
al 100%. Por otra parte, para el trimestre se tiene un acumulado de cinco actividades calendarizadas, de las cuales se han concluido 3 (“Autorizacién del indice de la Memoria del PEF 2014-2015 y
Extraordinario 2015”; “Solicitud de aportaciones o colaboraciones a las dreas y unidades técnicas” y “Generacidon de propuestas graficas” y en 2 se esta trabajando segun el cronograma aprobado
por la JGE (“Recepcidn de colaboraciones de las areas y unidades técnicas” y “Autorizacion de la propuesta grafica final”).
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE01400 Mantener Actas Publicadas del CG y la JGE Inicio Término
Descripcion Mantener el funcionamiento en la publicacion de las actas aprobadas por el CG y la JGE 01/01/2015 31/12/2015
Andlisis de desempeio
En diciembre el CG sesiond en 6 ocasiones, sin embargo, se encuentran pendientes de aprobarse por el maximo érgano de direccién del Instituto, para posteriormente iniciar el tramite de su
publicacion. Por su parte, la JGE sesiond en 2 ocasiones, generando el mismo nimero de actas, las cuales no se han aprobado por este érgano colegiado, por lo cual no existen advertencias, areas
con problemas, riesgos o vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas. Por otra parte, en el trimestre se tiene un acumulado para el CG de 5 actas aprobadas y publicadas, y para la JGE 6
actas aprobadas y publicadas, cumpliendo el objetivo al 100%, por lo cual no existen advertencias, dreas con problemas, tampoco se vislumbro un riesgos por el cual no se haya cumplido el objetivo,
tampoco se detectaron vinculos con otros objetivos e indicadores o iniciativas.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE01401 Reporte mensual de Actas Se elaborara un reporte mensual que concentre el nimero 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
publicadas de Actas Publicadas del CG y JGE.

Nombre 002015.IE01500 Mantener la atencién a solicitudes de informacion Inicio Término
Descripcion Mantener el funcionamiento en la atencién a solicitudes de informacidn que reciba la DS, mediante el Sistema INFOMEX-INE. 01/01/2015 31/12/2015

Andlisis de desempeio
Durante diciembre se atendieron en tiempo y forma 3 solicitudes de informacion que fueron turnadas a la DS, alcanzando el objetivo en tiempo y forma. Por otra parte, en el trimestre se tiene un
acumulado de 33 solicitudes recibidas y atendidas, cubriendo el objetivo al 100%.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE01501 Reporte de solicitudes de Mensualmente se elaborard un reporte de solicitudes de 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
informacion atendidas informacion atendidas.
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Nombre 002015.IE01600 Mantener actualizado el Directorio de Juntas Ejecutivas Locales y Distritales Inicio Término
Descripcion Mantener la actualizacion del Directorio de Juntas Ejecutivas Locales y Distritales durante el afio. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
Durante diciembre se actualizé el directorio de las juntas ejecutivas locales y distritales, para lo cual se realizaron llamadas telefdnicas, se cotejé con en el directorio institucional y se aplicaron, en
su caso, las readscripciones que el CG aprobd, cumpliendo el objetivo al 100%. Por otra parte, para el trimestre se tiene un acumulado de 3 directorios actualizados.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE01601 Directorio de Juntas Ejecutivas Mensualmente se actualiza el Directorio de Juntas 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Locales y Distritales Ejecutivas Locales y Distritales, poniéndose al alcance de

diversas autoridades del Instituto.

Nombre 002015./IE01700 Mantener la entrega oportuna de documentacion del CG y la JGE Inicio Término
Descripcién Mantener el funcionamiento en la entrega oportuna de la documentacion para las sesiones del CG y la JGE. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
En diciembre el CG sesiond en 6 ocasiones, para lo cual se circularon electrénicamente 108 de los 112 puntos. Es importante resaltar que en las sesiones ordinarias no se circula el punto relativo a
la aprobacion de actas de sesiones anteriores. Tampoco el punto relativo a asuntos generales, ya que no requieren examen previo de documentacion conforme al articulo 14, parrafo 17 del
Reglamento de Sesiones del CG. Por su parte la JGE sesioné en 2 ocasiones, para lo cual se circularon electrénicamente 27 de los 29 puntos. Es importante resaltar que en las sesiones ordinarias no
se circula el punto relativo a la aprobacion de actas de sesiones anteriores y el punto relativo a asuntos generales, los cuales no requieren examen previo de documentacién conforme al articulo 13,
parrafo 7 del Reglamento de Sesiones de la JGE. En el trimestre se tiene un acumulado para el CG de 243 puntos circulados de 249 y para la JGE 87 puntos circulados de 93, cumpliendo el objetivo
al 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE01701 Reporte mensual de puntos Se elaborard un reporte mensual que concentre el nimero 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
circulados electrénicamente para las sesiones del de puntos circulados electrénicamente para las sesiones del

CGydelalGE CGy de la JGE.
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Nombre 002015.IE01800 Mantener la elaboracion de los informes de asuntos que los Vocales Ejecutivos hacen del conocimiento de la Junta Inicio Término
General Ejecutiva.
Descripcion Mantener la elaboracion de los informes de asuntos que los Vocales Ejecutivos hacen del conocimiento de la JGE, durante el afio. 01/01/2015 31/12/2015

Anilisis de desempefio
Conforme a lo planeado en diciembre, se realizo el seguimiento de los asuntos que los vocales ejecutivos hacen del conocimiento de la JGE, cumpliendo el objetivo en tiempo y forma. Por otra parte,
en el trimestre se tiene un acumulado de 2 informes presentados a la JGE, cumpliendo el objetivo al 100%.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE01801 Informe de los asuntos que los Mensualmente se elabora y se presenta en las sesiones 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Vocales Ejecutivos hacen del conocimiento de la ordinarias de la JGE el “Informe de los asuntos que los

JGE. Vocales Ejecutivos hacen del conocimiento de la JGE”.

Nombre 002015.IE01900 Mantener el seguimiento del CG y la JGE Inicio Término
Descripcion Mantener el funcionamiento en el seguimiento del cumplimiento de acuerdos y resoluciones del CG y JGE. 01/01/2015 31/12/2015

Andlisis de desempeio
En diciembre no se elaboraron informes respecto del cumplimiento de los acuerdos y resoluciones aprobados por el CG, ya que la Ultima sesion ordinaria del afio se celebrd en noviembre. En lo que
respecta a la JGE, tampoco se elaboraron informes por ser mes contemplado con periodo vacacional. En lo que respecta a 2015, los informes se presentaron en las sesiones ordinarias
correspondientes, cumpliendo en tiempo y forma al 100% con el objetivo. Por otra parte, en el trimestre se tiene un acumulado en el CG de 1,633 compromisos generados, 989 cumplidos, 16
cumplidos parcialmente y 628 pendientes, por su parte en la JGE, 445 compromisos generados, 339 cumplidos, 4 cumplidos parcialmente y 102 pendientes. Los informes se presentaron en las
sesiones ordinarias correspondientes, cumpliendo en tiempo y forma al 100% con el objetivo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE01901 Informe respecto del En cada sesion ordinaria del CG, la DS, mediante la 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
cumplimiento de los acuerdos y resoluciones secretaria ejecutiva, da cuenta del: “informe que presenta

aprobados por el CG. la secretaria ejecutiva respecto del cumplimiento de los
acuerdos y resoluciones aprobados por el CG, asi como la
atencion a las solicitudes formuladas; con fundamento en el
articulo 46, parrafo |, inciso c) de la ley general de
instituciones y procedimientos electorales”.
002015.IE01902 Informe respecto del En cada sesion ordinaria de la JGE, la DS, mediante la 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
cumplimiento de los acuerdos, dictdmenes y secretaria ejecutiva, da cuenta del: “informe que presenta
resoluciones aprobados por la JGE la secretaria ejecutiva respecto del cumplimiento de los
acuerdos, dictdmenes y resoluciones aprobados por la JGE;
con fundamento en los articulos 39, parrafo segundo, inciso
b), del reglamento interior del INE; y 7, parrafos primeroy
segundo, inciso j), del reglamento de sesiones de la JGE”.
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08. Direccion Juridica

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DJ.UO1 Brindar representacion y defensa legal adecuada y oportuna
Indicador KPI.DJ.UO1 Porcentaje de asuntos atendidos oportunamente
Forma de calculo (asuntos atendidos oportunamente /asuntos presentados) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En el trimestre se realizaron 4 juicios de amparo nuevos, juicios de amparo concluidos 4, asuntos ante CONAPRED 1 nuevoy 1 concluido, consultas 1; en tramite existen 19 amparos, 5 procedimientos
administrativos, 8 juicios civiles, quejas de CONAPRED 3y 1 en la CNDH. 11,759 busquedas en el SIIRFE, en relacidon con 8,905 ciudadanos para dar respuesta a 5,868 oficios. Los riesgos advertidos
radican en que a la Direccion de lo Contencioso llega gran cantidad de oficios de requerimiento de domicilios por parte de autoridades jurisdiccionales y administrativas, para lo cual el personal es
insuficiente, sumado a que concluyd el contrato del personal temporal por proceso electoral, sumado al incremento de cargas de trabajo con reducido personal por periodo vacacional, problemas
con la entrega de documentos por parte de los choferes asignados a tal labor.

Objetivo estratégico DJ.PSO1 Consolidar el analisis de sentencias del Tribunal Electoral como un insumo de consulta institucional
Indicador KPI.DJ.PSO1 Porcentaje de sentencias relevantes disponible en el sistema para su consulta.
Forma de calculo (Ndmero de andlisis de sentencias relevantes disponibles para su consulta en el sistema/ Total de sentencias relevantes analizadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 50
T1 T2 T3 T4
Resultados 30 27 85 99.96

Andlisis de desempeio

Durante el periodo del primero de octubre al 16 de diciembre que se reporta, se notificaron un total de 2,870 sentencias, de las cuales 188 corresponden a recursos de apelacion, 2,678 a juicios
para la proteccién de los derechos politico electorales del ciudadano, 4 a recursos de revision del procedimiento especial sancionador, de éstas se realizd el anélisis obteniendo que 258 no contenian
criterios relevantes, y 2,612 fueron turnadas para su estudio, de los cuales se elaboraron 2,612, y por revisar 1. Se capturaron en el sistema integral de medios de impugnacién 2,611 estudios. Se
estima un avance del 99.96%. (Se aclara que una de las sentencias turnadas para elaboracién de estudio corresponde a 2,437 expedientes, 1 de apelaciény 2,436 juicios para la proteccion acumulados
por la Sala Superior). Se rebasé la meta programada, en virtud de que del 100% de las sentencias notificadas, se realizé el estudio de las mismas en un 99.96% en el sistema.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE
67



4. Informe de la planeacion institucional

Objetivo estratégico DJ.PS02 Mejorar la atencidn en los proyectos de resolucion de procedimientos disciplinarios
Indicador KPI.DJ.PSO2 Porcentaje de proyectos de resolucién aprobados, con criterio sistematizado, disponibles en el sistema de seguimiento para consulta
Forma de calculo (Ndmero de proyectos de resolucién aprobados, con criterio sistematizado, disponibles en el sistema /nimero de proyectos de resolucion) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T 12 T3 T4
N/A 40 N/A 72.7

Anilisis de desempefio

En el trimestre se tuvo un avance del 72.7%, el cual obedece a los 11 procedimientos disciplinarios recibidos, de los cuales 8 se registraron y subieron al sistema, en el entendido de que hubo diversos
problemas atribuibles al sistema de seguimiento para consultas y al propio equipo de computo, ya que respecto del primero, no nos permite alimentarlo (quiza porque la capacidad del sistema para
recibir documentos es limitada o bien, podria ser porque no se implementé debidamente) incluso, en multiples ocasiones no nos permitié hacerlo tratdndose de archivos que contaban con un
tamafio pequefio; por cuanto al segundo aspecto, la UNICOM no proporciond las actualizaciones pertinentes para ejecutar el sistema en los nuevos equipos, aunado a la circunstancia de que el
rendimiento de la red de internet disminuyd considerablemente a partir del mes de agosto, fecha en que nos instalamos en la torre pedregal, es lo que provocd que no se lograra la meta establecida
que era del 100%.

Objetivo estratégico DJ.PS03 Mejorar la atencion de medios de impugnacién
Indicador KPI.DJ.PSO3 Porcentaje de expedientes disponibles oportunamente en el sistema para consulta
Forma de calculo (NUmero de expedientes disponibles oportunamente para su consulta en el sistema / Total de expedientes de medios de impugnacion recibidos) *100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre se recibieron un total de 2,850 expedientes, correspondientes a igual nimero de medios de impugnacion, de los cuales 142 corresponden a recursos de apelacion, 2,689 a juicios para
la proteccién de los derechos politico electorales del ciudadano, 8 a recursos de revision y 11 a recurso de revisién del procedimiento especial sancionador, expedientes que ya fueron registrados
para su consulta en el sistema integral de medios de impugnacidn. Por lo que se alcanzé el 100% del indicador.

Objetivo estratégico DJ.PSO4 Modernizar la atencion de los proyectos de resolucion del érgano garante
Indicador KPI.DJ.PSO4 Porcentaje de Proyectos de Resolucién aprobados ante Organo Garante, disponibles en el Sistema de Seguimiento y Consulta
Forma de calculo (resoluciones disponibles en el sistema de seguimiento/resoluciones aprobadas por el OGTAI)* 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A 0 96 100

Andlisis de desempeio
En el trimestre se informa que las 17 resoluciones aprobadas por el OGTAI ya fueron subidas al sistema y se encuentran disponibles para su consulta. No se omite destacar que durante 2015 se
aprobaron 138 resoluciones de recursos de revision ante el OGTAI, de los cuales el 100% ya se encuentra disponible en el sistema para su consulta.
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Objetivo estratégico DJ.PS06 Defender y proteger adecuadamente los intereses del Instituto
Indicador KPI.DJ.PSO6 Porcentaje de asuntos atendidos
Forma de calculo (asuntos atendidos / asuntos presentados) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En el trimestre se atendieron oficios realizados a los requerimientos formulados por agentes del MP y autoridades jurisdiccionales: 1,123 desahogo de opiniones relativas al procedimiento en los
casos de extravio o faltante de un documento electoral: 2 comparecencias ante agentes del MP de la FEPADE: 292, blsquedas de ciudadanos en el SIIRFE, ciudadanos involucrados: 1,550, busquedas
solicitadas: 1,955 denuncias de delitos electorales: 87 relacionadas con delitos diversos a los electorales: 31 documentos turnados: 2,358; que se conforman de la siguiente manera: para archivo
1,383, requerimientos atendidos de informacién y/o de documentacion recibidos: 975. Los riesgos advertidos para el cumplimiento de las funciones del drea son esencialmente la imposibilidad de
desahogar requerimientos por periodo vacacional, dos plazas de abogado que se encuentran ocupadas por personal administrativo, debido a que ya se encontraban contratadas al momento en que
se implementaron las cédulas de puesto y perfiles correspondientes, las que se asignaran a personal con perfil adecuado una vez que sean desocupadas por quienes actualmente las ocupan, debido
a que asi fue planeado desde la creacion de las mismas, problemas con choferes en la presentacion de documentos y con la entrega de paqueteria por parte de Estafeta. Sumado a que el cumplimiento
de requerimientos depende de la informacién que proporcionen diversas areas del Instituto.

Objetivo estratégico DJ.1.CO1 Desarrollar una cultura ética, de calidad en el servicio, de transparencia y rendicion de cuentas
Indicador KPI.DJ.I.CO1 Porcentaje de respuestas positivas en encuestas de conocimiento en ética, calidad en el servicio, transparencia y rendicién de cuentas
Forma de célculo (ndmero de respuestas positivas/niimero total de respuestas de la encuesta) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A 0 N/A 25

Andlisis de desempeio

Una vez que las cargas de trabajo permitieron establecer la posibilidad de la implementacion de algun tipo de encuesta de conocimiento, de todo el personal que integra la DJ, sélo 13 funcionarios
contestaron la misma, la cual constaba de 14 reactivos, de los cuales en total en 135 ocasiones fueron respondidos positivamente, lo que implica que en promedio general, los encuestados obtuvieron
una calificacion mayor a 7, por tanto podria reforzar al area mediante cursos de ética, calidad en el servicio, transparencia y rendicion de cuentas, para que los conocimientos del personal lleguen al
optimo requerido para el cumplimiento adecuado de sus funciones. No se omite precisar que durante el periodo en que la encuesta estuvo activa para los integrantes de la DJ, ninguno de ellos
manifestd tener problemas para ingresar al mismo, sino que lo que algunos de viva voz refirieron fue que no querian contestar para no ser identificados, pues la encuesta estaba personalizada y
tenian el temor de ser afectados laboralmente, a pesar de que se les indicé que sdlo era para fines estadisticos. Este indicador tiene vinculo con el 002015. IE02300 Gestionar con los érganos o
instancias competentes, la realizacion de talleres y cursos de capacitacion orientados a incrementar el conocimiento de la cultura ética, de calidad en el servicio, la transparencia y la rendicién de
cuentas.
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Objetivo estratégico DJ.1.D01 Impulsar una mejora organizacional
Indicador KPI.DJ.I.DO1 Alternativas de mejora para la organizacion de la Direccion Juridica
Forma de calculo (Ndmero de alternativas de mejora implementadas/ Nimero de alternativas propuestas) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 T4
N/A 100 N/A 100

Anilisis de desempefio

En el periodo que se informa, en conjunto con la UTP, se realizdé una identificacién de actividades sustantivas de las cuatro direcciones de area y de la DJ, lo cual desembocé en la propuesta y
elaboracion de 7 procesos sustantivos, de los cuales desembocan 30 subprocesos y 4 procesos de soporte, mismos que seran impactados en el correspondiente manual. No obstante lo anterior,
operan en la labor sustantiva de cada una de las dreas. No se detectaron areas con problema, no se tienen recomendaciones, no se detectaron advertencias dentro de su desarrollo, no se tiene
vinculos con iniciativas, no se tiene vinculos con otros objetivos e indicadores. El porcentaje de avance es del 100% derivado de que se planted una alternativa, misma que se implemento.

Objetivo estratégico DJ.I.HO1 Contar con personal profesional, capacitado y con vocacion de servicio
Indicador KPI.DJ.I.HO1 Contrataciones que retnan los perfiles requeridos segln las necesidades de las dreas
Forma de célculo (Contrataciones que cumplen con los perfiles requeridos/Contrataciones realizadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 3 T4
N/A 100 N/A 100

Andlisis de desempeio

En el semestre se realizaron contratacion de 4 plazas bajo el régimen presupuestal y 58 contrataciones bajo el régimen de honorarios. Estas contrataciones se realizaron de acuerdo al perfil requerido
para ocupar el puesto, con lo que se cumple al 100%. Se comunica al personal que se contrata por honorarios que la plaza serd ocupada temporalmente en tanto se realiza el procedimiento de
reclutamiento y seleccion de personal.
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Objetivo estratégico DJ.1.101 Impulsar la remodelacion y funcionalidad de espacios fisicos
Indicador KPI.DJ.I.101 Espacios fisicos funcionales
Forma de calculo (acciones con resultado positivo tangible/acciones en pro del mejoramiento de los espacios fisicos) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 50
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A 25 N/A 50

Anilisis de desempefio

En diciembre se encuentra concluido al 100% la instalacidn de las direcciones adscritas a la DJ. Estas ocupan el 5° piso de |a torre pedregal. La oficina de la DJ ocupa el piso 16 de la misma instalacién.
En octubre y noviembre se llevo a cabo la instalacién total de los equipos de computo asignado al personal. Asimismo, en este tiempo se dio seguimiento hasta la conclusion de detalles pendientes,
como cambio de luminarias, instalacion y cambio de chapas y entrega de mobiliario proporcionado por el almacén de Tlahuac. Por lo cual en diciembre se reporta el cumplimiento en tiempo y forma
de este indicador. Se detectd un riesgo con el funcionamiento con la red, lo cual se reporté directamente a personal UNICOM, quien tomd acciones al respecto.

Objetivo estratégico DJ.I.TO1 Contar con herramientas informaticas adecuadas y Utiles
Indicador KPI.DJ.I.TO1 Porcentaje de herramientas informaticas modernas
Forma de célculo (acciones con resultado positivo tangible/acciones en pro del mejoramiento de los equipos informaticos) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 3 T4
N/A 100 N/A 100

Andlisis de desempeio

Se cumplié al 100% con la entrega de los equipos, lo que permite el desempefio de las funciones y actividades dentro de la DJ. La UNICOM recabd la firma de los usuarios en el formato
correspondiente, siendo un total de 20 equipos bajo del esquema de arrendamiento. Se detectd, el riesgo de no contar con téner para las nuevas impresoras entregadas por UNICOM, debido a que
no se contaba con suministro para este quipo.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico
Objetivo

PE01600-2015 Atencidn del Proceso Electoral Federal 2014-2015
Atender (desahogar) los procedimientos administrativos (quejas y recursos de revision), medios de impugnacién, denuncias, solicitudes

Término
31/12/2015

Inicio
01/01/2015

de informacidn, consultas (con calidad y dentro de los plazos establecidos por la normatividad electoral), a fin de cumplir con la defensa
oportuna de los intereses institucionales en cada una de las etapas del proceso electoral en tiempo y forma.

Resumen general de avance

Durante el ultimo trimestre se desahogd en tiempo y forma las actividades de apoyo legal al Instituto, asi como Dictamenes Legales y expedientes de litigios del Instituto, dichas actividades
programadas para cada una de las direcciones de area involucradas en el proyecto, se cumplieron al 100%.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

PE01601 Apoyo legal al Instituto Coordinar el apoyo de los servicios legales a todas las areas 01/01/2015 31/12/2015 28 57 83 100
del Instituto.

PE01602 Expedientes de tramite y sustanciacion de = Supervisar la realizacion de los actos recusables, vigilando el 01/01/2015 31/12/2015 28 57 80 100

medios de impugnacién cumplimiento de la ley electoral respecto de los medios de
impugnacion en materia electoral.

PE01604 Expedientes de litigios del Instituto Proporcionar servicios legales a todas las areas del Instituto, 01/01/2015 31/10/2015 28 59 89 100
salvaguardando y defendiendo sus intereses y patrimonio.

PE01605 Dictdmenes legales Atender los requerimientos en materia normativa y de 01/01/2015 31/12/2015 37 75 93 100
consulta en materia electoral, viendo en todo momento
que los actos de los 6rganos institucionales se ajusten a los
lineamientos y criterios legales aplicables.

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE01600 Porcentaje de recursos humanos cubiertos para la preparacién del proceso electoral.

Forma de calculo (Total de contrataciones realizadas/Total de personal requerido)*100

Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 50.0
T1 T2 T3 T4
Resultados 90.31 100 88.70 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre se cubrieron el 100% de las plazas del personal juridico y administrativo contratado por honorarios. Este indicador estd vinculado con el elemento identificado como KPI.DJ.IHO1
Contrataciones que reunan los perfiles requeridos segun las necesidades de las direcciones de area. El requerimiento de personal para octubre fue de 28, para noviembre fue 10 personas el mes
completo y 5 medio mes, en diciembre 10, personal que fue contratado en los términos antes referidos, cubriendo las necesidades de cada area.
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Proyecto especifico PE11200-2015 Apoyo de Auxiliares Juridicos para Juntas Distritales Ejecutivas Inicio Término
Objetivo Proporcionar asesoria y atender requerimientos legales de las 300 JDE, en diferentes materias del derecho durante el Proceso Electoral 01/01/2015 31/08/2015
Federal 2014-2015.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE11201 Apoyo de Auxiliares Juridicos en Juntas Contratacion de 300 auxiliares juridicos, uno para cada 01/01/2015 31/08/2015 37.5 74.08 100 100
Distritales Ejecutivas Junta Distrital (Consejos Distritales) para apoyo a los

asuntos legales de las mismas, derivados del Proceso
Electoral Federal 2014-2015.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE11200 Porcentaje de auxiliares juridicos con alto nivel de desempefio.
Forma de célculo (Total con alto nivel de desempefio/Total de personal evaluado)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 i T4
N/A N/A N/A 99.07

Andlisis de desempeio

Se logro el 99.07% del proyecto, toda vez que los auxiliares contratados cumplieron con la prestacion del servicio en la forma y términos pactados, en apoyo a las juntas distritales, asi como a diversas
areas del Instituto como: UTCE, UTF y DJ. La contratacion de los auxiliares juridicos es fluctuante debido a que cada mes se dieron altas o bajas por renuncia o rescision de contrato, por consiguiente
el porcentaje de contrataciones por mes nunca alcanzo el 100%, el total de contratos celebrados concluyd en un 99.07%, lo que derivd en un ahorro marginal. No se detectaron areas con problemas,
se detectd un riesgo: el objeto programado del proyecto fue la contratacion de auxiliares por cada una de las juntas, sin que el lider del proyecto tuviera la posibilidad de supervisar y vigilar el
desempefio de cada uno de ellos, puesto que fueron contratados directamente por las juntas.

Proyecto especifico PE72500-2015 Eleccidn extraordinaria Colima (DJ) Inicio Término
Objetivo Garantizar la correcta atencién de los asuntos juridicos que se presenten en los 6rganos desconcentrados en el estado de Colima, con 01/12/2015 31/01/2016

motivo de la eleccidn extraordinaria para elegir a Gobernador en dicha entidad federativa.
Resumen general de avance
El avance del proyecto es 50% en lo que concierne a la atencién de los asuntos juridicos promovidos ante el Consejo Distrital 01 y 02 de Colima, tomando en consideracion que el proyecto concluye
el 31 de enero.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72524 Atencion Oportuna de los asuntos Desarrollar los actos necesarios para la correcta atencién en 01/12/2015 31/01/2016 N/A N/A N/A 50
juridicos que se promuevan ante el Consejo tiempo y forma de los asuntos juridicos que se presenten

Distrital 01y 02 en Colima ante los érganos desconcentrados mencionados.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE02200 Identificar las areas de oportunidad orientadas a la mejora de la organizacion de la DJ, en el marco de la Reforma Inicio Término
politica electoral 2014
Descripcion Impulsar una mejora organizacional 01/05/2015 31/07/2015

Andlisis de desempeio
No se concluyd con la meta del 100% planeado de este objetivo operativo, debido a que ya no se realizd la reunidén concerniente a este tema que estaba enfocado a identificar las areas de oportunidad
orientadas a la mejora de la organizacion de la DJ, lo que afecté con la culminacién del mismo objetivo en el lapso correspondiente de su medicion de mayo ajulio, y aunque se planed una reampliacion
para concluir su medicién, ya no se llevaron a cabo reuniones con las direcciones adscritas a la DJ, por lo que ya no se impulsé una mejora organizacional, lo que impacté que solamente se llegara a
un avance del 90%.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02201 Documento de andlisis Documento de andlisis sobre la identificacion de las areas 01/05/2015 31/07/2015 N/A 75 90 90

de oportunidad en la mejora estructural.

Nombre 002015.IE02300 Gestionar con los 6rganos o instancias competentes la realizacion de talleres y cursos de capacitacién orientados a Inicio Término
incrementar el conocimiento de la cultura ética, de calidad en el servicio, |a transparencia y la rendicion de cuentas.
Descripcion Desarrollar una cultura ética, de calidad en el servicio, de transparencia y rendicion de cuentas 01/09/2015 31/12/2015

Andlisis de desempeio
Una vez que las cargas de trabajo permitieron establecer la posibilidad de la implementacidn de algun tipo de curso, en diciembre se alcanzd un 25% de avance en este objetivo, en virtud de que se
gestionaron a través de los oficios pertinentes y a las dependencias correspondientes (DEA y Contraloria) la posibilidad de la imparticion de cursos en materias como calidad en el servicio,
transparenciay rendicion de cuentas. No se tuvo la posibilidad de detectar dreas con problemas en virtud de que, precisamente, laimplementacién de esta actividad estuvo limitada a la circunstancia
de la carga laboral en la DJ, lo cual impidi6 detectar de manera completa los componentes de los elementos deben ser corregidos. Llevar a cabo este tipo de objetivos en afios con eleccidn federal y
locales representa un riesgo en su cumplimiento, dado que las cargas de trabajo que tiene el personal representan un obstaculo dificil de librar para poder organizar eventos de esta naturaleza,
incluso en el ultimo trimestre del afio, pues las cuestiones jurisdiccionales contintan y la carga de trabajo no disminuye de manera considerable. En octubre y noviembre no se realizé ninguna
actividad en virtud de que con motivo de la terminacion del PEF 2014-2015, asi como la conclusion de los contratos de prestacion de servicios del personal contratado en dicho periodo, los juicios
laborales en los que se tuvo que representar al INE incrementaron en mas de un 100%, de manera que el drea se vio obligada en ocuparse de ello en defensa de los intereses del INE, por lo que
estuvo imposibilitada para atender lo relacionado con este objetivo. En consecuencia, en los mencionados meses de octubre y noviembre pasados, si bien se reportd el objetivo operativo con la
justificacion conducente, no existio avance de cumplimiento del objetivo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02301 Oficios Oficios en los que se gestiona la imparticion de cursos y 01/09/2015 31/12/2015 N/A N/A 0 25
talleres.
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09. Unidad de Servicios de Informatica

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico UNICOM.UO1 Brindar mayor flexibilidad, capacidad, seguridad y disponibilidad en los servicios tecnolégicos
Indicador KPI.LUNICOM.UOQ1 Porcentaje de disponibilidad de la infraestructura de comunicaciones (enlaces de comunicaciones y equipo de interconexion)
Forma de calculo (horas habiles de operacién de la infraestructura de comunicaciones / horas hébiles totales de operacion)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 99
Resultados T T2 T3 T4
99.33 99.94 99.74 99.92

Anilisis de desempefio

El indice de diciembre se colocd en 99.92%, quedando por arriba del indice del mes anterior con 0.14 puntos porcentuales y en el maximo anual, lo que pone al indice por arriba del comprometido
anual del 99%, ademds de mostrar continuidad en su recuperacién como se habia pronosticado meses antes, entre los factores que incrementaron la disponibilidad del mes, respecto a los anteriores
esta que en este afio no se presentaron cambios de domicilio y se presentd el periodo vacacional por lo que el nimero de incidentes tiene un decremento. Relativo a areas con problematica, se
identifica que los principales factores que afectaron la disponibilidad durante el mes fueron las fallas por parte del proveedor del servicio de telecomunicaciones con un 28%, causas varias atribuibles
al INE con un 21% y fendmenos propios de la operacién de la red con 37%, sin embargo no se identifican riesgos que comprometan al indicador. Por otra parte, el indice trimestral se colocd en
99.88%, superior al anterior trimestre con 0.26 puntos porcentuales, teniendo su mas bajo indicador en octubre con 99.84%, por los mantenimientos programados a la infraestructura de RedINE en
érganos delegacionales, sin embargo el indicador fue en aumento hasta llegar a 99.92% en diciembre, lo que habla del seguimiento a la intencion de fallas y la mejora en los tiempos de atencién de
estas por parte del proveedor. No se identifican riesgos que comprometan al indicador. Este indicador estd vinculado con el objetivo estratégico UNICOM.UO1 Brindar mayor flexibilidad, capacidad,
seguridad y disponibilidad en los servicios tecnoldgicos.

Objetivo estratégico UNICOM.UO2 Proveer servicios y soluciones tecnoldgicas con altos estandares de calidad
Indicador KPI.UNICOM.UO2 Numero de problemas reincidentes con impacto a los sistemas institucionales administrados por la Unidad
Forma de calculo Total de problemas reincidentes identificados en el periodo
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Ndmero Des Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados 0 0 0 0

Andlisis de desempeio
El indice del trimestre fue de cero problemas reincidentes con impacto a los sistemas institucionales administrados por la Unidad. Este indicador esta vinculado con el objetivo estratégico
UNICOM.UQ2 Proveer servicios y soluciones tecnoldgicas con altos estandares de calidad.
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Objetivo estratégico UNICOM.UQ3 Proporcionar asesoria, capacitacion y soporte en TIC oportunos y Utiles
Indicador KPI.LUNICOM.UQ3 Porcentaje de solicitudes de servicio atendidas oportunamente
Forma de calculo lass = (Sat/Sr) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 88
T1 T2 T3 T4
Resultados 37 90 84 85

Anilisis de desempefio

El indice en el trimestre fue del 85%, incrementando un punto porcentual en razén del trimestre anterior y tres puntos porcentuales debajo de la meta del 88%. Se advierte la necesidad de reforzar
con las areas de segundo nivel de la Unidad respecto de los mecanismos que se deben atender para mejorar y cumplir con este indicador. Las areas de segundo nivel de atencién no pudieron atender
el indicador con motivo de las actividades del proceso electoral tanto federal como local y la transicion hacia la operacién diaria, asi como las actividades administrativas de cierre de fin de afio. El
riesgo de no alcanzar la meta afecta directamente a los usuarios finales en la atencion de sus solicitudes. Este indicador esta vinculado con el objetivo estratégico UNICOM.UO3 Proporcionar asesoria,
capacitacion y soportes en TIC oportunos y utiles.

Objetivo estratégico UNICOM.PS02 Incrementar la disponibilidad y capacidad de la infraestructura de TIC
Indicador KPI.UNICOM.PS02 Porcentaje de disponibilidad de la infraestructura de procesamiento de los servicios y sistemas administrados por UNICOM.
Forma de célculo (Tiempo Activo Mensual / Tiempo Esperado Mensual) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados 99.8 99.99 99.993 99.982

Andlisis de desempeio

En diciembre se identifica un incremento en el porcentaje de disponibilidad del 0.076% con relacion al porcentaje de disponibilidad de noviembre que fue del 99.906%, esto dio como resultado para
este mes seguir por arriba de la meta. Este mes 512 servidores brindaron sus recursos de manera ininterrumpida, un servidor no estuvo disponible en sus recursos en un lapso de tiempo de uno a
15 minutos sin interrupcién de servicios o sistemas por reinicio programado para actualizacién de software, dos servidores no estuvieron disponibles en sus recursos en un lapso de tiempo de entre
46 a 60 minutos sin interrupcién de servicios o sistemas por reinicio programado de los servidores para actualizaciones y aplicacién de configuraciones adicionales, seis servidores no estuvieron
disponibles en sus recursos en un lapso de tiempo de entre una a cuatro horas sin interrupcion de servicios o sistemas por mantenimiento programado al sistema de archivos de los servidores, un
servidor no estuvo disponible en sus recursos en un lapso de tiempo de entre cinco a ocho horas sin interrupcion de servicios o sistemas por mantenimiento programado al sistema de archivos del
servidor, un servidor no estuvo disponible en sus recursos en un lapso de tiempo de entre nueve a 12 horas sin interrupcién de servicios o sistemas por mantenimiento programado al sistema de
archivos del servidor, un servidor no estuvo disponible en sus recursos en un lapso de tiempo de entre 13 a 16 horas sin interrupciéon de servicios o sistemas por mantenimiento programado al
sistema de archivos del servidor, por Ultimo un servidor no estuvo disponible en sus recursos en un lapso de tiempo mayor a 24 horas sin interrupciéon de servicios o sistemas por mantenimiento
programado al sistema de archivos del servidor. Es importante mencionar que los mantenimientos derivaron de acciones proactivas para mejorar el desempefio del almacenamiento de archivos, a
pesar de que los servidores cuentan con redundancia en sus servicios o sistemas los mantenimientos se programaron en periodo vacacional con el fin de degradar los recursos y servicios de los
servidores. Asimismo, para este trimestre, la infraestructura de procesamiento inicié con 489 servidores y se robustecié a 525 servidores, los cuales alcanzaron un porcentaje de disponibilidad en el
trimestre de 99.960%, lo cual estadisticamente representa que cada servidor no brindé sus recursos 0.883 segundos durante estos 92 dias que conforman el trimestre. Es importante mencionar que
estos resultados donde los servidores no brindaron sus recursos, derivaron de mantenimientos programados sin que afectaran los servicios y sistemas, ya que los equipos cuentan con redundancia.
Este indicador esta vinculado con el objetivo estratégico UNICOM.PS02 Incrementar la disponibilidad y capacidad de la infraestructura de TIC.
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Objetivo estratégico UNICOM.PSO5 Entregar consistentemente servicios de TIC con los niveles de servicios establecidos
Indicador KPI.LUNICOM.PSO5 Porcentaje de cumplimiento de niveles de servicio
Forma de calculo (Ndmero de SLA con cumplimiento / Total de SLA acordados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90
T1 T2 T3 T4
Resultados 76 67 67 78

Anilisis de desempefio

El indice del trimestre fue de 78%, incrementando 11 puntos porcentuales en razén del trimestre anterior y 12 puntos porcentuales debajo de la meta del 90%. Se advierte la necesidad de reforzar
con las dreas de segundo nivel de la Unidad respecto de los mecanismos que se deben atender para mejorar y cumplir con este indicador, asi como la validacién de si el nivel de servicio es vigente.
Este indice no tiene vinculos directos con iniciativas. Las areas de segundo nivel de atencién no pudieron atender el indicador con motivo de las actividades del proceso electoral tanto federal como
local y la transicidn hacia la operacion diaria, asi como las actividades administrativas de cierre de fin de afio. El riesgo de no alcanzar la meta afecta directamente a los procesos definidos para la
atencion de las solicitudes de los usuarios. Este indicador esta vinculado con el objetivo estratégico UNICOM.PSO5 Entregar consistentemente servicios de TIC con los niveles de servicios establecidos.

Objetivo estratégico UNICOM.PS06 Implementar la gobernabilidad en TIC
Indicador KPI.LUNICOM.PS06 Nivel de madurez para los procesos de Gobierno e Institucionales.
Forma de célculo NM=(PROM2(PROM1(SUM2(SUMZ(PCE))))*NMObt)/100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Nivel de madurez Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A N/A N/A 88.61

Andlisis de desempeio

Considerando la informacion sefialada para el indicador KPI.LUNICOM.I.CO1 Nivel de madurez para los procesos en las unidades responsables y dado que se utiliza la misma metodologia de evaluacién
del SIGETIC tanto para las UR con actividades de TIC como para los procesos de Gobierno e Institucionales; se determind modificar el nombre del indicador que actualmente dice: KPI.UNICOM.PS06
Nivel de madurez para los procesos de Gobierno e Institucionales por Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de los procesos del SIGETIC para los procesos de Gobierno e Institucionales. Por
otro lado, es importante aclarar que la definicién de la meta establecida en este indicador, toma de referencia los resultados obtenidos durante la evaluacién aplicada a los procesos de TIC realizada
en 2014 mas un 10% de incremento. En este sentido, se presenta la siguiente informacidn: Elemento: Porcentaje de cumplimiento de la ejecucién de los procesos del SIGETIC para los procesos de
Gobierno e Institucionales. Forma del calculo: Porcentaje de cumplimiento=Promedio (Sumatoria (valores obtenidos en cada proceso)). Meta: 20%. Conforme a la evaluacioén interna de TIC aplicada
del 25 de agosto al 22 de octubre de 2015, se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 88.61%, por lo se cumplié con la meta programada. Sin embargo, durante las proximas semanas de 2016,
se realizard una reunion con las areas involucradas a fin de apoyar en las acciones necesarias para consolidar ain mas la ejecucién de los procesos en comento. Por otro lado, y derivado de un analisis
a los procesos y procedimientos en donde se identificaron aspectos para optimizar dichos procesos, se presentara ante la JGE la nueva versién del Manual de procesos y procedimientos del SIGETIC,
mismo que permitird mejorar su ejecucion y tener impacto en el objetivo estratégico UNICOM. PSO6 Implementar la gobernabilidad en TIC.
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Objetivo estratégico UNICOM.PS07 Establecer y vigilar los mecanismos para la administracién de la seguridad de la informacion
Indicador KPI.LUNICOM.PSO7 Porcentaje de nuevos sistemas que cumplen con los requisitos ser puestos en operacion.
Forma de calculo (Ndmero de nuevos sistemas que cumplieron con los requisitos para ser puestos en operacién) / (Total de nuevos sistemas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados 100 100 0 100

Anilisis de desempefio

Durante el trimestre, el indice de sistemas que cumplieron con la revision de seguridad para su puesta en operacién fue de un 100%, por lo que no se advierten riesgos ni dreas con problemas. Cabe
sefialar que durante este periodo fueron realizadas las validaciones de seguridad correspondientes para 27 sistemas nuevos, de los cuales 24 fueron liberados por esta Unidad y tres por la DERFE.
Dando como resultado un impacto positivo para el objetivo estratégico UNICOM.PSQ7 Establecer y vigilar los mecanismos para la administracion de la seguridad de la informacion, asi como para el
indicador KPI.PE02000 Porcentaje de sistemas liberados puestos en operacidn.

Objetivo estratégico UNICOM.I.CO1 Establecer una cultura orientada a procesos, usuarios y resultados
Indicador KPI.UNICOM.I.CO1 Nivel de madurez para los procesos en las unidades responsables"
Forma de célculo NM=(PROM2(PROMZ1(SUM2(SUMZ(PCE))))*NMObt)/100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 40
Resultados T T2 3 T
N/A N/A N/A 32.3225

Andlisis de desempeio

Se determind modificar el indicador sefialado derivado de la necesidad de alinear la metodologia de evaluacién del SIGETIC con el modelo de administracion por procesos establecido por la UTP, la
cual incluye la definicion de los niveles de madurez que deberan utilizarse a nivel institucional; por ello, se estipuld sustituir el nombre del indicador que actualmente dice: Nivel de madurez para los
procesos en las unidades responsables por Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de los procesos del SIGETIC en las principales unidades responsables con actividades de TIC. Por otro lado, es
importante aclarar que, la definicion de la meta anual (26.50), corresponde al promedio de las metas especificas de cada UR y éstas toman como referencia los resultados obtenidos durante la
evaluacion aplicada a los procesos de TIC realizada en el afio 2014 mas un 10% de incremento. Lo anterior, con el propésito de definir metas especificas acordes a cada UR. En ese sentido, se presenta
la siguiente informacién: Elemento: Porcentaje de cumplimiento de la ejecucidon de los procesos del SIGETIC en las principales unidades responsables con actividades de TIC. Forma del célculo:
Porcentaje de cumplimiento=Promedio(Sumatoria (valores obtenidos en cada proceso)). Conforme a la evaluacién interna de TIC aplicada del 25 de agosto al 22 de octubre de 2015, se obtuvieron
los siguientes porcentajes de cumplimiento por UR: para UNICOM: 41.95% de una meta especifica de 28%, DEA: 32.12% de una meta especifica del 22%, DEPPP: 19.18% de una meta especifica del
26% y DERFE: 36.04% de una meta especifica del 30%, por lo que en general se cumplieron con las metas proyectadas a excepcion de DEPPP. Se advierte que es necesario consolidar atin mas la
ejecucion de los procesos en todas las UR. Durante las proximas semanas de 2016, se realizard una reunion con cada UR a fin de apoyar en las acciones necesarias de seguimiento a los hallazgos
identificados, ya que en caso contrario, se estard incumpliendo con la normatividad en materia de TIC. Por otro lado, y derivado de un andlisis a los procesos y procedimientos en donde se identificaron
aspectos para optimizar dichos procesos, se presentara ante la JGE, la nueva versién del Manual de procesos y procedimientos del SIGETIC, mismo que permitira mejorar su ejecucion y tener impacto
en el objetivo estretégico UNICOMI.CO1 Establecer una cultura orientada a procesos, usuarios y resultados.
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Objetivo estratégico UNICOM.I.HO1 Implementar y administrar un programa de capacitacion de TIC
Indicador KPI.LUNICOM.I.HO1 Porcentaje de aplicacion efectiva de la competencia aprendida
Forma de calculo (Resultado total de las encuestas aplicadas / total de personas capacitadas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T 12 T3 Ta
N/A 93 N/A 94.35

Anilisis de desempefio

El indice del semestre fue del 94.35%, debido a que del total de 31 personas capacitadas y que asistieron a eventos, 25 respondieron que las competencias obtenidas fueron efectivas en un 100%
para un mejor desempefio en sus actividades sustantivas, mientras que cinco respondieron que las competencias obtenidas les fue efectiva en un 75% y sélo una persona indicé efectividad en un
50%, por lo que se debe revisar de qué manera se deben ajustar los planes de capacitacién con la finalidad de lograr que la capacitacién recibida mejore aiin mas la eficiencia de sus actividades
sustantivas. Si no se mejora este indicador, no se aprovechard en su totalidad los conocimientos adquiridos para aplicarlos en los demas objetivos de la Unidad. Este indicador esta vinculado con el
objetivo estratégico UNICOM.I.HO1 Implementar y administrar un programa de capacitacion de TIC.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico IN02500-2015 Sistema de Gestidn de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Inicio Término
Objetivo Incrementar el nivel de madurez de los procesos y reforzar los mecanismos de soporte técnicos y humanos del Sistema, a través del 01/01/2015 31/12/2015

seguimiento y medicién de la ejecucién de los procesos.
Resumen general de avance
Se realizé la revisidon con respecto al cumplimiento a la normatividad del Instituto en materia de TIC (SIGETIC), esta se llevd a cabo en areas del Instituto con actividades especificas en materia de TIC,
se emitieron recomendaciones a todas las areas de las cuales se dara seguimiento durante 2016, al mismo tiempo se enviaron mediante oficio los resultados a las direcciones ejecutivas involucradas
en la evaluacién. Adicionalmente, se dio apoyo y soporte a las areas sobre la ejecucidn de las actividades relacionadas con el SIGETIC.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO2501 Informes de resultados sobre la eficacia, Informes de resultados sobre la eficacia, seguimiento y 01/01/2015 31/12/2015 25 60 75 100
seguimiento y control de la ejecucion del SIGETIC control de la ejecucién del SIGETIC.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO2500 Porcentaje de cumplimiento en la solucién de hallazgos identificados en la ejecucidn de procesos del SIGETIC
Forma de calculo (HC*100)/HI
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 60.0
Resultados T T2 i T4
N/A 77 N/A 4521

Andlisis de desempeio

Durante el semestre el indice de reporte de cumplimiento en la solucién de hallazgos identificados en la ejecucion de procesos del SIGETIC es de 45.21%. El porcentaje de cumplimiento por UR fue
de 61.29% por parte de la DEA; 51.52% por parte de la DERFE; 15.79% por parte de la DEPPP y finalmente de 52.24% por parte de UNICOM. Cabe mencionar que se detectd el mayor nimero de
recomendaciones al final del segundo semestre de 2015, es por eso que el porcentaje de cumplimiento fue bajo y menor a la meta anual definida, por lo tanto durante las primeras semanas de 2016
se definird la estrategia a seguir para la ejecucién y revision de los procesos de acuerdo con los objetivos estratégicos UNICOM.PSO5 Entregar consistentemente servicios de TIC con los niveles de
servicios establecidos, UNICOM PS06 Implementar la gobernabilidad en TICy UNICOM.I.CO1 Establecer una cultura orientada a procesos, usuarios y resultados. Las UR (UNICOM, DERFE, DEA y DEPPP)
encargadas de la ejecucion del SIGETIC no han logrado alcanzar el nivel de cumplimiento de cada uno de los procesos que integran al SIGETIC. Si no se lleva a cabo este cumplimiento no se estaria
trabajando con un enfoque institucional y orientado a procesos en materia de TIC.
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Proyecto especifico PE02000-2015 Robustecer infraestructura de procesamiento, almacenamiento, comunicaciones y eléctrica Inicio Término
Objetivo Robustecer la infraestructura de almacenamiento, procesamiento, comunicaciones y eléctrica con la adquisicion/arrendamiento de los 01/01/2015 31/12/2015

elementos necesarios para soportar los requerimientos de los sistemas y servicios del Proceso Electoral Federal 2014-2015.
Resumen general de avance
Se iniciaron con los trabajos de reubicacién de la infraestructura de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones utilizada para Proceso Electoral Federal, para uso en los Sistemas de Apoyo
Institucional. No obstante en lo que corresponde a infraestructura de procesamiento y almacenamiento, no se pudo avanzar debido a que fue necesario asignar infraestructura para la operacion de
los sistemas para elecciones extraordinarias. Asi mismo, se dio continuidad al cambio de gabinetes de comunicaciones en Juntas Ejecutivas. Por otra parte, se concluyo con los trabajos para el servicio
de instalacion de enlaces inaldmbricos de banda ancha de tipo punto a punto y enlaces troncales de fibra dptica para el Centro de Computo y Operaciones de RedINE.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE02001 Infraestructura de procesamiento y Infraestructura de procesamiento y almacenamiento. 01/01/2015 31/07/2015 30 90 100 100
almacenamiento
PE02002 Infraestructura eléctrica para Juntas Infraestructura eléctrica para Juntas Ejecutivas y Oficinas 01/01/2015 31/07/2015 75 90 100 100
Ejecutivas y Oficinas Centrales Centrales.
PE02003 Infraestructura de comunicaciones Infraestructura de comunicaciones. 01/01/2015 31/12/2015 42.33 70 93 100
PE02004 Rehabilitacién de infraestructura de Rehabilitacion de infraestructura de comunicaciones en 01/01/2015 31/12/2015 45.71 60 93 100
comunicaciones en érganos delegacionales organos delegacionales.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE02000 Porcentaje de sistemas liberados puestos en operacién
Forma de calculo (SLO/SL)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultad T1 T2 T3 T4

esultados N/A 100 N/A 100

Andlisis de desempeio

Durante el semestre, el indice de sistemas que se liberaron y se pusieron en operacién fue del 100%, por lo que no se identificaron riesgos ni dreas con problemas. En julio, agosto y septiembre no
existieron liberaciones de sistemas nuevos; sélo en el Ultimo trimestre del afio se liberaron 24 sistemas nuevos, la mayoria para el proceso electoral extraordinario del Distrito 01 de Aguascalientes.
Finalmente se logrd un impacto positivo en la iniciativa PY2015.PE02000 Robustecer infraestructura de procesamiento, almacenamiento, comunicaciones y eléctrica, asi como en el indicador
KPI.UNICOM.PSQO7 Porcentaje de nuevos sistemas que cumplen con los requisitos ser puestos en operacion.
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Proyecto especifico PE50100-2015 Apoyo al Proceso Electoral Federal Inicio Término
Objetivo Brindar apoyo técnico a través de servicios profesionales para el desarrollo, monitoreo y soporte en las actividades que, en su conjunto, 01/01/2015 31/12/2015

permiten un adecuado desarrollo del proceso electoral.
Resumen general de avance
En el ltimo trimestre se llevd a cabo el soporte y atencion de incidentes durante el proceso electoral extraordinario de Aguascalientes. El proyecto concluyd en tiempo y forma respecto a la Evidencia
del apoyo al Proceso Electoral Federal 2014-2015, por lo que se cumplieron los objetivos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE50101 Evidencia del apoyo al Proceso Electoral El proyecto nos permitira habilitar los bienes informaticos 01/01/2015 31/12/2015 25 65 75 100
Federal 2014-2015 necesarios para las actividades de soporte y monitoreo de

los Sistemas y Servicios Informaticos que se establecen

como apoyo institucional al desarrollo del Proceso Electoral

Federal 2014 -2015. Relacion de solicitudes de servicio

atendidas, a través del personal de honorarios adscrito al

Centro de Atencidn a Usuarios de esta Unidad y

relacionadas con el Proceso Electoral Federal 2014-2015.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE50100 Porcentaje de solicitudes de servicio relativas a Proceso Electoral atendidas oportunamente
Forma de célculo lass = (Sat/Sr) ¥*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 85.0
Resultados T 12 3 Ta
N/A 87 N/A N/A

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE
82



4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE50500-2015 Continuidad Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP) 2015 Inicio Término
Objetivo Asegurar la operacién del Programa de Resultados Electorales Preliminares para las elecciones del Proceso Electoral 2014-2015. 01/01/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
Se llevé a cabo el Disefio y desarrollo de materiales para los talleres de asesoria para la implementacion del PREP, dirigido a los OPL Planeacién de la implementacién y operacion del CATD para la
eleccion extraordinaria del distrito 01 de Aguascalientes y extraordinaria de Gobernador de Colima. Planeacion y presupuestacion de la implementacion del PREP para la eleccién extraordinaria de
Colima. Se coordind y concluyé el proceso de entrega-recepcion de las Memorias Técnicas, anexos y codigo fuente del PREP IMPEPAC 2015. Se definieron los criterios de aplicacion de los Lineamientos
PREP para el caso de elecciones extraordinarias en el ambito local y federal, los cuales aprobd el Consejo General, finalizaron las memorias Técnicas del PREP 2015. Se organizo la logistica y se
operaron los CATD para la eleccion extraordinaria del Distrito 01 en Aguascalientes y se prepard la logistica para operar los CATD en la eleccion extraordinaria de gobernador de Colima.
Adicionalmente se comenzaron los preparativos para el Taller de capacitacion de los sistemas y PREP con los 13 OPL con procesos electoral en 2015-2016. Con estas actividades se cumplen los
objetivos del proyecto y se concluye en tiempo y forma con las actividades planeadas.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE50501 Sistema Informatico PREP Sistema informéatico PREP, adquisicion de bienes 'y 01/01/2015 31/12/2015 40 90 95 100

contratacion de servicios para 6rganos delegacionales,

contratacion de personal en oficinas centrales y érganos

delegacionales, inmuebles, mobiliario, materiales e

infraestructura.
PE50502 Auditoria externa Auditoria en materia de seguridad del sistema informatico e 01/01/2015 30/06/2015 50 100 100 100

infraestructura de comunicaciones, almacenamiento y

procesamiento.
PE50503 Comité Técnico Asesor del PREP Brindar asesoria en materia logistica y operativa a los 01/01/2015 30/06/2015 50 95 100 100

trabajos del Programa de Resultados Electorales

Preliminares, teniendo en consideracién la naturaleza

tecnoldgica de los mismos.
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Proyecto especifico PE71600-2015 Soporte a Sistemas y Servicios Informaticos Inicio Término
Objetivo Proporcionar herramientas de apoyo a las diferentes areas del Instituto, mediante la implementacion de sistemas y servicios 01/01/2015 31/12/2015

informaticos, en conjunto con los mecanismos necesarios que garanticen la operacion, confiabilidad y continuidad de los mismos, a fin

de optimizar sus procesos sustantivos y facilitar la toma de decisiones.
Resumen general de avance
Con las actividades relacionadas con los entregables: Herramienta cartografica para ARE, CAE y Casillas Extraordinarias; y Herramienta de Inteligencia de Negocio de informacién electoral. Todos los
servicios y sistemas a los que se les brindd soporte quedan funcionando de acuerdo a los requerimientos solicitados. Cabe mencionar que todos los servicios fueron recibidos en tiempo y forma y
los tramites administrativos relacionados con la liberacion de pagos se realizaron de forma oportuna. En este contexto se dieron por concluidas satisfactoriamente todas y cada una de las actividades
del proyecto y se cumplié con los objetivos del mismo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE71601 Sistema de Administracion, Consulta de Permitird a los usuarios, en érganos desconcentrados y en 01/01/2015 31/07/2015 45 90 100 100
Bases de Datos y Consulta de Bitacoras oficinas centrales, realizar las actividades de administracion,

configuracion de los sistemas, consultar las bitacoras y les
permitira extraer diferentes cortes de las bases de datos,
sin necesidad de la intervencion de la Unidad de Servicios
de informatica.

PE71602 Web services para consultas publicas y Servicios de comunicacién e intercambio de informacion 01/01/2015 31/07/2015 42 86 100 100
privadas entre las diferentes areas del instituto, instituciones

externas o la ciudadania en general, independientemente

de las plataformas en las que fueron implementadas las

fuentes de datos originales.

PE71603 Aplicacion a nivel geogréfico para ubicar Herramientas para que la ciudadania cuente con elementos 01/01/2015 31/07/2015 42 90 100 100
una casilla, un maédulo, resultados preliminares, que le permitan ubicar una casilla, un médulo para tramitar
computos. su credencial, ver los resultados preliminares de una

eleccidn, asi como los avances del cémputo, todo ello a
nivel geografico. Lo que nos permitird ampliar y modernizar
la gama de servicios que se brindan a la ciudadania.

PE71604 Herramienta cartogréfica para AREs, CAEs | Herramientas de tipo editorial que permitan, en base a la 01/01/2015 31/12/2015 45 86 94 100
y Casillas Extraordinarias. informacién contenida en los sistemas, generar cartografia

para fines operativos, como lo son la definicién de areas

para capacitadores-asistentes o la ubicacion de casillas

extraordinarias. Lo que permitira optimizar la comunicacioén

y el flujo oportuno de informacién entre juntas distritales,

juntas locales, unidades técnicas y direcciones ejecutivas.
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PE71606 Herramienta de Inteligencia de Negocio Se Implementard una herramienta de Inteligencia de 01/01/2015 31/12/2015 42 86 94 100
de informacion electoral. Negocio (Business Intelligence), que permita proveer de
informacidn valiosa del Proceso Electoral Federal, para el
apoyo en la toma de decisiones a Consejeros, Directores y
Analistas de informacidn, basada en el avance de tareas
tacticas y operativas, reportadas mediante los sistemas de
informacidn electoral.
PE71607 Aplicaciones de informacion electoral Aplicaciones para dispositivos méviles utilizando las 01/01/2015 31/07/2015 42 90 100 100
para dispositivos moviles tecnologias de iOS y Android, lo que permitird consultar el
avance y estadisticas de las diferentes actividades del
proceso electoral.
PE71608 Hospedaje en la “nube” para el sitio de Contratacion del servicio de hospedaje en la “nube” para la 01/01/2015 31/07/2015 40 90 100 100
internet del Instituto y los micrositios relacionados migracion y operacion del sitio de internet del Instituto y los
micrositios relacionados, lo que permitira mejorar los
niveles de disponibilidad y confiabilidad del principal portal
web del Instituto, asi como la reduccion de costos de
mantenimiento y operacion asociados.
PE71609 Sistema de Consulta en Casillas Especiales | Sistema de Consulta en Casillas Especiales (SICCE), el cual es 01/01/2015 31/07/2015 50 95 100 100
(SICCE) una herramienta de apoyo para los funcionarios de casilla
que les ayuda a determinar los principios por los que un
ciudadano puede votar en determinada casilla especial.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE71600 Porcentaje de cumplimiento en el desarrollo de sistemas
Forma de calculo (Sd / Sp) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A 100 N/A 387.50

Andlisis de desempeio

Durante el semestre fueron desarrollados en tiempo y forma todos los sistemas que estaban programados para su desarrollo, incluso sistemas que la UNICOM no tenia programado desarrollar,
rebasando muy por encima la meta programada con el 387.50 %. Durante este periodo se desarrollaron en total 31 sistemas, de los cuales ocho estaban programados y los 23 restantes no, sin
embargo se cumplié en su totalidad con su desarrollo. No se identifican riesgos ni dreas con problemas. Este indicador se vincula con la iniciativa PY2015.PE71600 Soporte a Sistemas y Servicios

Informaticos.
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Proyecto especifico PE72500-2015 Eleccién extraordinaria Colima (UNICOM) Inicio Término

Objetivo Realizar los ajustes necesarios para la operacién del Programa de Resultados Electorales Preliminares para la eleccidn extraordinaria de 01/11/2015 29/02/2016
Gobernador del estado de Colima la cual se realizard el domingo 17 de enero del 2016

Resumen general de avance

El sistema esta actualmente funcionando para pruebas y simulacros, todos los bienes y servicios fueron adquiridos en tiempo y forma, se implementd y configurd la infraestructura necesaria para la

operacion de los simulacros y la jornada electoral desde la sala de Operaciones del PREP. Se instald el enlace MPLS hacia el Macrodifusor Triara, para hacer la réplica de resultados. Se instald y

configurd la infraestructura de procesamiento y almacenamiento del Macrodifusor, para hacer la réplica de resultados. Se configurd lo necesario para la difusion de los resultados electorales

preliminares. Al momento se han llevado a cabo los dos primeros simulacros: - El primero el dia jueves 7 de enero de 2016 y - El segundo el domingo 10 de enero de 2016.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72519 Adecuaciones al sistema informatico y Adecuaciones al sistema informatico y operacién PREP. 01/11/2015 29/02/2016 N/A N/A N/A 99
operacion PREP
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11. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DERFE.UO1 Mejorar la calidad, seguridad y disponibilidad de los productos registrales
Indicador KPI.DERFE.UO1 Porcentaje de disponibilidad de los servicios registrales
Forma de calculo (Horas acumuladas que se encontré disponible la plataforma tecnoldgica de cada servicio registral en el periodo a reportar/horas totales acumuladas por todos los servicios
en el periodo)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 98
Resultados T T2 s T4
99.94 99.9 99.98 99.74

Anilisis de desempefio

En diciembre la disponibilidad de los servicios registrales fue de 99.74%, derivado de que las horas acumuladas que se encontro disponible la plataforma tecnoldgica de cada servicio registral en el
periodo a reportar fue de 11,872.49 y las horas totales acumuladas por todos los servicios en el periodo fue de 11,904, se anexa detalle de los tiempos de disponibilidad de cada servicio reportado.
En el trimestre la disponibilidad de los servicios registrales fue de 99.73 %, calculado con los porcentajes de disponibilidad de los meses de octubre 99.55 %, noviembre 99.90 % y diciembre 99.74 %,
lo que representa un rendimiento positivo en la disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica que soporta los servicios de SIIRFE, SIIM, Consulta de Lista Nominal y Servicio de Verificacion de datos
de la credencial para votar, adicional a que durante el periodo reportado no se presentd ningun incidente que pusiera en riesgo la operacién de los equipos y de las instalaciones fisicas de los centros
de cémputo administrados por la UNICOM vy la DERFE, tampoco se identificaron problemas con otras dreas. Adicionalmente se han realizado mantenimientos preventivos a la infraestructura
tecnoldgica para minimizar los incidentes en la misma.

Objetivo estratégico DERFE.UQ2 Fortalecer los servicios de verificacion de la Credencial
Indicador KPI.DERFE.UQ2 Capacidad de los servicios de verificacion de los datos de la Credencial para votar
Forma de célculo Numero de consultas en el Sistema de Informacién del Servicio de verificacion de los datos de la Credencial durante un trimestre
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Numero Asc 5000,000
Resultad T1 T2 T3 T4
esultacos 6'044,326 6'009,480 6'645,226 5'560,251

Andlisis de desempeio

El total de las consultas realizadas para verificar la vigencia y la situacién de la credencial para votar SCPLN en internet fue de 5'560,251, lo cual esta por encima de la meta, se identificd que muchas
de estas consultas son de ciudadanos que residen en el extranjero y regresan en el Ultimo trimestre del afio a México, asi como a las validaciones que realizan los organismos publicos y/o privados.
El comportamiento observado en las consultas en este trimestre proporciona elementos para establecer que el sistema continuard su comportamiento incremental. No se identifican areas con
problemas pero es importante mantener la disponibilidad del servicio debido al impacto ciudadano que tiene el no contar con este.
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Objetivo estratégico DERFE.UO3 Entregar en menos tiempo una credencial
Indicador KPI.DERFE.UO3 Tiempo promedio de entrega de |la Credencial para Votar
Forma de calculo suma(DEMCi - DSCi - DNHi)/n
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
dias habiles Des 24
Resultados T1 T2 T3 T4
30.7 N/A N/A 23.5

Anilisis de desempefio

El dato que se reporta, 23.5 dias habiles, corresponde a noviembre. Tal como se informd en el reporte anterior (de septiembre), en el marco de la nueva versién 6.0 del SIIRFE, liberada a produccién
en junio de 2015, se realizaron modificaciones a las estructuras de la base de datos del Padrén Electoral. En virtud de ello no ha sido posible contar a tiempo con las bases de datos. No obstante lo
anterior, una vez que la informacién ha estado disponible, a lo largo del afio se fueron elaborando los reportes mensuales denominados “Tiempo de generacién y de entrega de la Credencial para
Votar”. Como evidencia documental se adjuntan los reportes correspondientes a los meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre. Cabe precisar que los uUltimos datos disponibles
corresponden a noviembre, en el cual, el tiempo promedio de entrega de la credencial fue de 23.5 dias habiles. De hecho, en el reporte correspondiente a ese mes se observa una disminucion en el
tiempo promedio de entrega de la credencial después de que se incrementd considerablemente en junio debido a que los MAC estuvieron cerrados los meses de marzo, abril y mayo, lo anterior
aunado a las modificaciones derivadas de la nueva version 6.0 del SIIRFE, como se mencioné anteriormente. Cabe mencionar que cualquier contratiempo en la disponibilidad de las bases de datos
impacta el calculo y reporte de avance del indicador. Es necesario indicar que derivado de |a situacién presentada en septiembre el reporte de resultados no es cero si no que es N/A.

Objetivo estratégico DERFE.U04 Mejorar la percepcion de los ciudadanos en su trato con el RFE
Indicador KPI.DERFE.U04 Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio que provee el Registro Federal de Electores
Forma de célculo (Ciudadanos satisfechos con el servicio / Nimero de total de ciudadanos entrevistados)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 3 T4
N/A N/A N/A 96.5

Andlisis de desempeio

Para conocer el grado de satisfaccién que tienen los ciudadanos en relacién con el servicio de los médulos, se realizd una visita a médulos y se entrevistd a los ciudadanos. Esta visita tuvo lugar del
17 al 21 de noviembre de 2015 y se visitaron 16 distritos. En cada distrito se seleccionaron 2 mddulos y se entrevistaron a todos los ciudadanos que acudieron a realizar un tramite. Para tal efecto,
el cuestionario denominado “Percepcion del servicio recibido” fue el instrumento usado para entrevistar a los 4,535 ciudadanos que acudieron a los mddulos; sélo 4,108 aceptaron la entrevista y de
éstos 3,943 calificaron el servicio de muy bueno o bueno. Para seleccionar los distritos y médulos a visitar, se disefié una muestra probabilistica con capacidad de inferencia nacional. Después de
aplicar la ponderacion correspondiente se tiene que esta muestra representa a los 657,315 ciudadanos que acudieron a los médulos en todo el pais, de los cuales 607,575 ciudadanos que aceptarian
la entrevista y 586,496 calificarian el servicio de muy bueno o bueno.
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Objetivo estratégico DERFE.PS02 Evolucionar la generacion de los listados nominales de electores
Indicador KPI.DERFE.PS02 Tiempo de generacién e impresion de los Listados Nominales de Electores
Forma de calculo Sumatoria de dias naturales utilizados en la generacion e impresién de los Listados Nominales de Electores
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Dias naturales Des 30
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 28

Anilisis de desempefio

Se implementaron las acciones para llevar a cabo el PGID de la LNEDF, asi como la lista adicional, logrando su cumplimiento de 30 a 28 dias, es decir 2 dias anticipadamente. Asi del 3 al 30 de abril
se llevo a cabo la generacion, impresidn de la LNEDF de las 32 entidades en 12 tantos, asi como un ejemplar adicional para cada uno de los 22 candidatos independientes, que participaron en las
elecciones federales. Asimismo, del 23 al 28 de mayo se realizo la generacidn, impresion y entrega de la LNEDF producto de instancias administrativas y resoluciones del TEPJF (lista adicional). Para
las LNEDF y de la lista adicional, se realizaron las siguientes actividades: 1. Generacién de archivos para la impresion del referido instrumento electoral, 2. Actividades de control de calidad, lectura,
empagque y distribucion de la LNEDF y de la lista adicional. Este indicador estd vinculado con la iniciativa PEO1000 Servicio Administrado de equipo de impresion de alto volumen para la produccién
de LNE. La reduccion en el tiempo de impresion se debid a la contratacién de un servicio de impresion de alto volumen con equipos de mayor velocidad (80 pag. x min) incrementandose la capacidad
de impresidn; modificacion de logistica de operacion en control de calidad con una linea de produccion para reducir tiempos y movimientos; implementacién de tres turnos, los 7 dias de la semana;
asistencia técnica especializada de los proveedores del servicio de mantenimiento a la infraestructura de impresién instalada, contar oportunamente con la informacion de conformacién de casillas
extraordinarias para las 32 entidades y disponer del corte de la base de datos del padrdn electoral en una sola fecha, al concluir los programas de actualizacién y depuracion del PE. Por otra parte,
el sistema de aire acondicionado fue insuficiente para soportar la operacion, de los 37 equipos instalados en el Centro de Impresidn del D.F, siendo necesario interrumpir la operacién en tanto se
estabilizaba la temperatura, arrendando un equipo de aire acondicionado lo cual no estaba previsto inicialmente, con lo cual se mitigd el riesgo, concluyendo su cumplimiento 2 dias antes de lo
establecido.

Objetivo estratégico DERFE.PSO3 Incrementar la seguridad y disponibilidad de los productos y servicios registrales
Indicador KPI.DERFE.PS03 Porcentaje de controles implementados en nivel 2 de maduracién de SIGETIC del SGSI
Forma de calculo ((Controles base en nivel 2 + controles por implementar en nivel 2)/52)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A 82.6

Andlisis de desempeio

El porcentaje de controles implementados del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién en nivel 2 de maduracién definido por el SIGETIC es del 82.69%, es decir, la implementacion de 43
controles de 52 programados. Lo anterior derivado de que 2015 fue afio electoral y gran parte de los recursos de las areas fueron destinados a atender aspectos del PEF. No obstante, se logré un
avance considerable en la implementacion de controles.
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Objetivo estratégico DERFE.PS04 Optimizar la produccion y distribucion segura de la credencial
Indicador KPI.DERFE.PS04 Tiempo promedio de puesta a disposicion de la Credencial en los Médulos de Atencion Ciudadana
Forma de calculo suma(DDMCi - DSCi - DNHi)/n
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
dias habiles Des 8.2
T1 T2 T3 T4
Resultados 6.7 N/A N/A 6.2

Anilisis de desempefio

El dato que se reporta (6.2 dias habiles) corresponde a noviembre. Tal como se informo en el reporte anterior (en septiembre), en el marco de la nueva versién 6.0 del SIIRFE, liberada la produccion
en junio de 2015, se realizaron modificaciones a las estructuras de la base de datos del Padron Electoral. En virtud de ello no ha sido posible contar a tiempo con las bases de datos. Cabe precisar
que los ultimos datos disponibles corresponden a noviembre, en el cual el tiempo promedio de puesta a disposicidn de la credencial fue de 6.2 dias habiles. De hecho, en el reporte correspondiente
a ese mes se observa una disminucién en el tiempo promedio de puesta a disposicién de la credencial después de que se incremento considerablemente en junio debido a que los MAC estuvieron
cerrados los meses de marzo, abril y mayo, lo anterior aunado a las modificaciones derivadas de la nueva versién 6.0 del SIIRFE, como se menciond anteriormente. Esta situacion nos indica que, de
ser factible y en caso de que lo autorice la UTP, una vez que se resuelvan tales dificultades y se cuente con los datos de diciembre, se hara el reporte correspondiente. Cabe mencionar que este
indicador esta vinculado con el indicador de KPI.DERFE.UO3 Tiempo promedio de entrega de la credencial, por lo que cualquier contratiempo en la disponibilidad de las bases de datos impacta el
célculo y reporte de avance de ambos. Es necesario indicar que derivado de la situacién presentada en septiembre los resultados del tercer trimestre no fueron cero, hubo un error y lo que tenia
que decir es N/A.

Objetivo estratégico DERFE.PSO5 Modernizar y mejorar la operacién y los servicios de Atencién Ciudadana
Indicador KPI.DERFE.PSO5 Porcentaje de mejoras al SIIRFE-MAC verificadas para su implementacién en los procedimientos de operacién de Atencién Ciudadana
Forma de célculo Total de mejoras realizadas al SIIRFE-MAC verificadas en laboratorio en el 2015 / Total de mejoras que se establezcan para el SIRFE-MAC en el 2015
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
ltad T1 T2 T3 T4
Resultados N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

Durante 2015 se liberaron la versién 5.8 y 6.0 del SIIRFE-MAC. Para garantizar su correcta operacion, las funcionalidades que incluian fueron validadas en su totalidad. La Versién 5.8, se probd durante
enero y se liberd entre el 3 y 6 de febrero de 2015; durante su validacion se levantaron 19 incidencias mismas que fueron solucionadas. Incluy6 las funcionalidades: concordancia sexo-genérica;
autorizacién contingencia; SEC en periodo de reposicion extemporanea. La versién 6.0 se validd durante los primero cinco meses de afio, ya que fue con la que se salid a produccidn el 8 de junio.
Durante la Ultima etapa de validacidn se levantaron 30 incidencias mismas que fueron solucionadas. Incluyé nueve funcionalidades: configuracion de médulo; levantamiento de tramites con bandera,
corroborar domicilio; revisién de gabinete MAC; impresion de avisos; digitalizacion del documento de reincorporacién; digitalizacion de documentos; reportes; cambio de hora del equipo; tipos de
notificaciones para generar archivo. Considerando que al 31 de diciembre, el SIIRFE esta operando en linea en el 100% de los MAC y que las quejas por incumplimiento en el plazo de entrega de la
credencial se han reducido, se considera que la validacién se realizé en tiempo y forma. Este indicador esta relacionado con el objetivo operativo 002015.1E02400 Eficientar la atencion proporcionada
en los Modulos de Atencién Ciudadana, que logré un desempefio conforme a lo programado.
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Objetivo estratégico DERFE.I.CO1 Implementar una nueva cultura organizacional
Indicador KPI.DERFE.I.CO1a Porcentaje de satisfaccion con la nueva cultura de servicio
Forma de célculo (Total de respuestas satisfactorias de la encuesta / Total de respuestas de la encuesta) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 85
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 85

Andlisis de desempeio

El objetivo del programa de capacitacion es que el personal de la DERFE realice un trabajo ordenado y obtenga nuevas herramientas informaticas, de desarrollo organizacional y de matematica
aplicada, asi mismo generar un clima laboral favorable que eleve la productividad y genera la disposicién al compromiso con los fines de la institucidn. Por tal motivo se llevd a cabo una encuesta de
satisfaccion para evaluar los cursos impartidos y que mejoras se obtuvieron después de tomarlos y el resultado en porcentaje fue de 85%, lo cual cubre la meta parcial, por lo que no se detecta
ningun riesgo ya que los cursos se llevaron a cabo conforme a la Deteccién de Necesidades de Capacitacion realizada en cada area.

Indicador KPI.DERFE.I.CO1b Tiempo promedio empleado en la atencién de tramites administrativos
Forma de calculo (dias habiles promedio en tramites de viaticos + dias habiles promedio en tramites de Suficiencia Presupuestal + dias habiles en promedio de tramites de Anexos
Financieros) / 3
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
dias habiles Des 3.1
T1 T2 T3 T4
Resultados 35 33 3.2 31

Anilisis de desempefiio

El tiempo promedio de atencidon corresponde a 3.10 dias. Por lo que la tendencia es positiva. Con oportunidad se les comunico a las dreas operativas que integran la DERFE el Calendario para el
Cierre del Ejercicio Presupuestal Contable 2015, oficinas centrales, emitido por la DEA, para que las areas realicen las solicitudes de recursos referentes a las suficiencias presupuestales, vidticos y
anexos financieros, tomando en cuenta las fechas limites para la conclusion de tramites establecidas por la DEA. La tendencia del indicador indica que se esta cumpliendo con la disminucién en el
tiempo de atencion para estos tramites. No hay dreas con problemas, ya que la atencion de los tramites se estd realizando, y en caso de ser necesario se precisa con el area correspondiente. No
existen riesgos detectados, se estd revisando con las areas todos los tramites que estan pendientes de realizar, para prever concluir en los tiempos establecidos por la DEA.
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Objetivo estratégico DERFE.I.I01 Disponer de espacios fisicos adecuados y seguros
Indicador KPI.DERFE.I.I01 Porcentaje de satisfaccion del personal con respecto a sus espacios fisicos
Forma de calculo (Ndmero de respuestas satisfactorias / Numero total de respuestas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 55
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 86.58

Anilisis de desempefio

El objetivo de implementar una infraestructura inmobiliaria que mejore las condiciones laborales del personal de la DERFE es procurar condiciones dignas y seguras al personal, generando un clima
laboral favorable para el desarrollo de sus actividades, para lo cual se llevd a cabo una encuesta a 82 trabajadores, con la finalidad de conocer el grado de satisfaccion del personal de la DERFE, con
respecto al acondicionamiento y remodelacion de espacios fisicos, obteniéndose un resultado de 71 respuestas satisfactorias, lo que arroja un resultado del 86.58 %, lo cual cubre la meta establecida.

Objetivo estratégico DERFE.I.NO1 Simplificar, centralizar y actualizar la normatividad procedimental en materia del Registro Federal de Electores
Indicador KPI.DERFE.I.NO1 Actualizacion de la normatividad procedimental
Forma de calculo (nimero de actualizaciones de procesos y/o procedimientos normativos / Total de propuestas de actualizacion identificadas en el estudio)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A 100

Anilisis de desempefio

Luego de realizar una revision de los procesos y/o procedimientos normativos en materia registral, se trabajé en cuatro vertientes para actualizarlos: seguimiento al Programa de Administracion de
Riesgos los procesos de Depuracion del Padron Electoral y Emision del Listado Nominal de Electores definitivo; Implementar el Control Interno en subprocesos pendientes del Registro Federal de
Electores; la aprobacién de reglamentos, criterios y lineamientos en materia del Registro Federal de Electores; y, actualizacion de normatividad en el micrositio Norma INE. Si bien los riesgos que
pudieran presentarse estaban relacionados con no tener un marco normativo; sin embargo, al no haber retrasos, se dio cumplimiento en tiempo y forma con este indicador.
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Objetivo estratégico DERFE.I.TO1 Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacion y comunicaciones
Indicador KPI.DERFE.I.TO1 Porcentaje de procesos de SIGETIC implementados en el periodo
Forma de calculo (Ndmero de procesos de SIGETIC implementados en el periodo/Numero de procesos de SIGETIC considerados para implementarse en el periodo)x100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T1 T2 L Ta
37.5 74.1 75 97.58

Anilisis de desempefio

Para el ejercicio 2015 se considerd la implementacidn de ocho procesos, de los cuales en el periodo del 1 de octubre al 31 de diciembre se dio continuidad a la implementacion de los procesos de
SIGETIC, obteniendo 97.58% acumulado. Es importante mencionar que el avance obtenido del 22.58% con base en la formula establecida para el indicador y a la ejecucidn de actividades respecto
al trimestre anterior; considerando el cumplimiento total de un proceso (ASI) respecto de los trimestres anteriores ( ACMB, DST, LE, ACNF, ATC), y ejecutando actividades para implementacién de
dos procesos (APTIly CST), mismos que por la dependencia del proceso Administracién de Proyecto a los periodos de reporte de lecciones aprendidas en el Pmweb alcanzo el 92% y del CST el 89%
debido a la dependencia con otros procesos, quedando pendientes dos entregables al 31 de diciembre de 2015. Cabe sefialar que algunos entregables establecidos para el CST son vigentes desde
2014. Respecto del proceso de AS| el Grupo de Seguridad de la DERFE fue integrado formalmente en DERFE el 18.11.2015, con la creacién y aprobacion del Plan de Seguridad de la DERFE, que cuenta
con la definicién e informe de avance de implementacion. De esta forma una vez implementadas las acciones en el ambito de competencia de la CPT para los procesos ASI, ATC, ACMB, DST, LE y
ACNF, estas son permanentes y se continuaran aplicando a diferentes proyectos y areas posterior a 2015. Se realizaron las siguientes acciones de planeacién, seguimiento y control en los procesos
de: Administracion de Proyectos (9 actividades), Desarrollo de Soluciones Tecnoldgicas (17 actividades), Calidad de Soluciones Tecnoldgicas (4 actividades), Administracion de cambios (13
actividades), Liberacion y Entrega (8 actividades), Administracion de la Configuracion (10 actividades) a los proyectos: Médulo de componentes de actualizacién al Padrén e Identificacion Ciudadana,
Mantenimiento y mejoras de los servicios de consulta para entidades externas, Integracion al SIIRFE y automatizacion de los procedimientos de depuracion correctiva, Evolucién y mantenimiento
del portal de las Comisiones de Vigilancia, Automatizacién del proceso de impresién de la LNEDEF, Sistema de resguardo de formatos de CPV, Sistema de Mddulos itinerantes, Solucién del procesador
de tramites de analisis registral. Administracién de la Seguridad de la Informacion (seis actividades), Apoyo técnico a las contrataciones (23 gestiones). Por otro lado, debido a dependencia de
documentos finales con otros procesos se impactaron dos procesos, debido a dos entregables por concluir, por lo que no se tienen las condiciones para reportarse al 100% en el periodo establecido
del indicador.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico PE00800-2015 Campafia de difusion de actualizacidn al Padrén Electoral a través de medios alternativos Inicio Término
Objetivo Fomentar el reemplazo de las credenciales que han perdido o estén por perder vigencia, a fin de que la ciudadania esté en posibilidad 01/07/2015 30/11/2015
de ejercer sus derechos politicos electorales.
Resumen general de avance
En los meses de octubre y noviembre se realizo la contratacion de medios alternativos en 81 distritos electorales de 10 entidades federativas, con el objetivo de reforzar la difusion de los mensajes
relacionados con la renovacién de las credenciales denominadas 15. El dia 15 de diciembre, se publicé en una revista de entretenimiento de circulacion nacional (TVNotas) una insercidon sobre la
misma tematica, finalmente, mediante solicitud de cambio, se puso a disposicién de la DEA el remanente de $15,937.99 para otras prioridades institucionales, dando por concluido el proyecto.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE00801 Informe de Campafia de Difusién Documento en el que se describa los medios alternativos 01/07/2015 30/11/2015 N/A N/A 60.13 100
utilizados, lugares de implementacion, periodicidad, etc.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PEO0O800 Porcentaje de credenciales 15 reemplazadas
Forma de calculo (Credenciales 15 reemplazadas / Total de credenciales 15 reemplazables) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 12
Resultados T T2 i T4
N/A 4.63 N/A 31.27

Andlisis de desempeio

En el periodo del 1° de julio al 31 de diciembre, se reemplazaron 2'619,407 Credenciales “15” y se dieron de baja del Padrén Electoral 42,105 registros de estas credenciales, acumulando un descenso
de 2'661,512 Credenciales “15” reemplazables, que representan un 26.64% de descenso respecto al universo disponible al 1 de enero de 2015. El reemplazo realizado en el primer semestre que se
ubico en 462 mil 678 Credenciales “15” (4.63%) y el volumen de reemplazo para el segundo semestre de 2015, acumulan un total anual de 3'124,190 Credenciales “15” reemplazadas, que representan
el 31.27% del universo de Credenciales “15”, que constituian el universo de trabajo al 1° de enero del presente afio, que se ubicé en 9 millones 989 mil 705 Credenciales “15”. Es decir, el resultado
logrado en el 2015 representa el 19.27%, superior a la meta anual pronosticada por la Direccion de Estadistica. Al 31 de diciembre, se tienen un universo de 6'865,515 Credenciales 15 reemplazables
para el 2016. Se puede advertir que el despliegue de la campafiia institucional en medios electrénicos que inicié en julio, dio un nuevo impulso a la cifras de reemplazo luego de las elecciones federales;
asimismo, la estrategia de difusion considerada en el proyecto PY2015.PEO0800 Campafia de difusidn de actualizacion al Padrén Electoral a través de medios alternativos que se realizé en octubre y
noviembre, impactd en el nivel de reemplazo del Ultimo trimestre que alcanzé la cifra de 1.48 millones de tramites, y en el que se registro la cifra récord de 526 mil tramites en diciembre de 2015,
en todo el periodo observado (enero 2013-diciembre 2015). Nota: En el primer semestre el porcentaje de avance, de 0.43% tiene que ser el 4.63% toda vez que en la fecha que se realizé el reporte
no se contaba con cifras consolidadas y sélo se realizé el calculo de la formula con los datos que se tenian en el semestre. El 4.63% es el avance real que corresponde al primer semestre el cual fue
calculado con datos consolidados.
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Proyecto especifico PE01000-2015 Servicio Administrado de equipo de impresion de alto volumen para la produccion de LNE Inicio Término
Objetivo Imprimir y proporcionar a los Consejos Locales la Lista Nominal de Electores definitiva con fotografia, para su entrega a los Consejos = 01/01/2015 31/12/2015

Distritales y de éstos, a los partidos politicos y a los funcionarios de casilla.
Resumen general de avance
Se revisé y analizo el servicio de impresidn proporcionado y se remitié un comunicado a la Coordinacién de Administracion y Gestion, mediante el cual se informo que el proyecto fue concluido,
sometiendo a su consideracion la disposicion de los recursos remanentes. Y se llevd a cabo la evaluaciéon del proyecto con las areas respectivas de la DERFE. Servicios administrados de equipos de
impresidn de alto volumen para la produccion de LNE.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE01001 Servicios administrados de equipos de LNEDF para el PEF y PEC 2014-2015. 01/01/2015 31/12/2015 25 100 100 100
impresién de alto volumen para la produccién
de LNE
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE01000 cumplimiento de la impresion de la LNEDF de las 32 entidades
Forma de célculo (Cantidad de entidades impresas / Cantidad de entidades programadas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados T T2 3 Ta

N/A 100 N/A N/A
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Proyecto especifico PE01100-2015 Reforzamiento de la infraestructura y los servicios de atencion ciudadana Inicio Término
Objetivo Incrementar las consultas ciudadanas otorgadas mediante la disposicion de nuevos medios de contacto y la ampliacion de los 01/01/2015 31/12/2015

disponibles para garantizar atencién en calidad y cantidad la demanda del ciudadano, asi como ampliar el apoyo que se brinda a las

diversas areas del Instituto.
Resumen general de avance
En el Ultimo trimestre del 2015, el Proyecto de Reforzamiento de la Infraestructura y los servicios de atencion ciudadana concluyé el Reforzamiento en la atencidn ciudadana y proceso electoral
2014-2015, que gracias a la contratacion de personal de honorarios, aumenté el nimero de consultas brindadas en el Centro de Atencién Telefénica INETEL a 1,461,862. Asi como el cierre del
Sistema de Informacion Ejecutiva, donde se realizo la adquisicion de las licencias informaticas en tiempo y forma.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE01101 Servicio de atencién de llamadas Centro alterno de atencién telefénica. 28/06/2015 12/07/2015 N/A 50 100 100
mediante un centro alterno
PE01102 Reforzamiento en la atencién ciudadanay = Reforzamiento de personal para la atencion telefénica a 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Proceso Electoral 2014-2015 través de la estrategia de atencién ciudadana asi como para

la atencion durante el Proceso Electoral Federal 2014-2015.
PE01104 Mejoramiento de la infraestructura de los = Mejoramiento de la infraestructura de los servicios para la 01/04/2015 31/12/2015 N/A 95 100 100
servicios para la atencién ciudadana atencion ciudadana a través de la adquisicidn de licencias y

bienes.
PE01105 Sistema de Informacién Ejecutiva Sistema de Informacién Ejecutiva. 01/05/2015 31/12/2015 N/A 50 70 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE01100 Solicitudes ciudadanas en exceso, atendidas en INETEL durante el PEF 2014-2015
Forma de calculo (Cantidad de solicitudes mensuales atendidas (junio) — Promedio de solicitudes mensuales atendidas (marzo-mayo)) / (Promedio de solicitudes mensuales atendidas

(marzo-mayo)) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 30
Resultados T 2 = T4
N/A 1175 N/A N/A
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Proyecto especifico PE71400-2015 Campafia Anual Intensa 2015 Inicio Término
Objetivo Fortalecer la capacidad de atencion de los mddulos durante este periodo a través de la ampliacién de horarios o el incremento de 01/06/2015 31/12/2015

estaciones de trabajo. Es necesario para contar con la capacidad que evite largas filas y amplios tiempos de espera a los ciudadanos.
Resumen general de avance
Al mes de diciembre, la Campafia Anual Intensa 2015 acumuld un total de 3'747,695 solicitudes de credencial, esto representa un avance del 81.58% de la meta comprometida para el proyecto.
Cabe mencionar que en el mes de octubre se presentd el ciclon tropical Patricia, con categoria 5 en la escala Saffir Simpsom, que afectd en 18 distritos electorales la operacion de 46 Mddulos de
Atencién Ciudadana; no obstante, al cierre de la Campafia Anual Intensa 2015, la meta fue superada en 16.44%. En mismo trimestre fueron entregadas a sus titulares 4'001,392 credenciales.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE71401 Estrategia de la Operacion de Mddulos Estrategia Operativa Campafia de Anual Intensa 2015 01/06/2015 31/12/2015 N/A 20 57.8 100
para la CAl 2015
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE71400 Porcentaje de utilizacion de la infraestructura de Médulos de Atencion Ciudadana
Forma de calculo (Nivel de aprovechamiento mensual de la infraestructura de MAC / Nivel de aprovechamiento mensual de la infraestructura de MAC 6ptimo) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 75
T1 T2 T3 T4
Resultad
esuftados N/A N/A 71 74

Anilisis de desempefio

El comportamiento del indicador en el trimestre se encuentra en el rango “alto” del nivel de aprovechamiento de la infraestructura de MAC; en octubre alcanzé su valor mas bajo de este rango (69%)
derivado por la presencia del huracan Patricia. La recuperacion de cinco puntos porcentuales para noviembre y su estabilizacion en 74% en ambos meses, se deriva de un comportamiento estable
de la demanda del servicio, lo que permitid ofrecer un nivel de accesibilidad aceptable para el ciudadano. En esta ocasion, el cierre de la Campafia Anual Intensa se realizé conforme al periodo
establecido en la LGIPE. Histéricamente, el cierre de las campafias anuales se realiza con niveles de aprovechamiento superiores a los 90% (enero 2015), lo que se ha traducido en aglomeraciones o
saturacion de la infraestructura instalada. Por el comportamiento del indicador, se advierte una alta demanda del servicio que se reflejo en el nivel de cumplimiento de la meta comprometida para
la iniciativa PY-2015 PE70400 Campafia Anual Intensa 2015, que fue superada en 16.44%.
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Proyecto especifico PR00200-2015 Fortalecimiento de la Cartografia Electoral 2015 Inicio Término
Objetivo Optimizar la actualizacion y digitalizacion cartografica, asi como aportar elementos a la correcta georreferencia de los ciudadanos, 01/01/2015 31/12/2015

orientando adecuadamente los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros actualmente asignados a actividades cartograficas.
Resumen general de avance
En este trimestre se generd la segunda remesa de actualizacidn cartografica (201553) del afio y de manera alterna se continud con la cobertura de la digitalizacion de la capa de niumeros exteriores
en la base geograéfica digital durante los tres meses del periodo. Logrando un porcentaje de cobertura promedio mensual de al menos el 94.6% de manzanas con registro de nimeros exteriores,
reportando la conclusion del proyecto.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR00201 Actualizacién del PUSINEX registrado en la = Actualizacion del PUSINEX registrado en la base geografica 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
base geografica digital digital.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PR00200 Porcentaje de manzanas con registro de niumeros exteriores en el SOGEC en Mddulos de Atencion Ciudadana para la correcta georreferencia del ciudadano
enelafiot

Forma de célculo (No. de manzanas con registro de nimeros exteriores al afio t/ No. de manzanas con nimeros exteriores en SOGEC en MAC's en el afio t) X 100

Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual

Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4

Resultados 25 50 93.51 94.6

Andlisis de desempeio

En diciembre se generd la Remesa de Actualizacién Cartografica Nacional 201553, a fin de publicar las afectaciones al Marco Geografico Electoral derivadas de los trabajos de distritaciéon local
llevadas a cabo a fines de noviembre y finalizadas a principios de diciembre; asi también se incluyeron en esta remesa todas las actualizaciones a la fecha de su generacion, derivadas de CIF-05. Por
otro lado, se llevd a cabo un seguimiento especial con las Vocalias del Registro Federal de Electores, a fin de garantizar la incorporacion y actualizacion de la capa de niumeros exteriores en la Base
Geografica, considerando la cobertura de la digitalizacién de la capa de nimeros exteriores en la Base Geografica Digital correspondiente, se logré en el mes, al menos el 94.60% de manzanas con
registro de nimeros exteriores; a partir del registro en la capa de nimeros exteriores en la Base Geogréafica de 1,324,776 manzanas con registro de nimeros exteriores de un total de 1,400,461 que
corresponde al avance mensual en la gestién del proyecto de enero a diciembre de 2015. Actualmente, se continla trabajando en el restablecimiento de los sistemas SACCIG-WEB 4.0 y SIIIRFE 6.0
y en consecuencia la generacién de la remesa nacional que concluya en la actualizacion de la informacién en los MAC. Respecto al logro de la meta inferior al 100%, es importante mencionar que el
porcentaje de manzanas actualizadas fue variable, debido a que a lo largo del afio se llevaron a cabo programas como el de distritacion local, la Verificacion Nacional Muestral, afectaciones al Marco
Geogréfico Electoral, entre otros, asi como a Procesos Electorales, que afectaron la actualizacién de las secciones de manera diferente en diferentes entidades del pais; asi también al hecho de que
la geografia de las secciones fue dinamica a lo largo del afio. Otro punto importante a tomar en cuenta es que a lo largo del afio se dieron de alta manzanas, y manzanas existentes se deshabilitaron,
como parte de la actualizacion cartografica; situacion que impacté en un decremento en el porcentaje de actualizacion aun cuando el nimero total de manzanas con registro de nimeros exteriores
se incremento.
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Término
31/12/2015

Proyecto especifico PR0O0300-2015 Desarrollo de funcionalidades para la operacion del SIIRFE y Cartografia Electoral Inicio
Objetivo Incrementar la calidad, la eficiencia y la seguridad de la actualizacién y mantenimiento del Padrén Electoral 01/01/2015
Resumen general de avance

Se logrd la conclusion del proyecto al 100%. Dentro de los entregables, se realizo el de servicios de consulta de entidades externas mediante el desarrollo de una nueva version con el mantenimiento
y mejoras de los servicios. Se realizo el cierre del proyecto con el desarrollo y liberacion del aplicativo con el proceso de impresién de la Lista Nominal de Electores Definitiva con Fotografia. Se realizd
el cierre del proyecto con el levantamiento de requerimientos y el analisis y disefio del sistema que permita realizar el resguardo de las credenciales que estan disponibles para entrega al ciudadano,
asi como aquellas que deben destruirse. Se continta con el desarrollo del sistema de georreferencia ciudadana en el SIIRFE para implementar los mapas de georreferencia con imagenes de Google,
asi como del sistema de ubicacién de médulos v. 5 que pretende incluir la administracién de los médulos itinerantes y del sistema de control y evaluacién distrital (SICED). Se liberd para realizar
simulacro el sistema de cartografia para COTECORA y del visor para mapas para PREP (Colima). Y se realizd el cierre del proyecto con las actividades de implementacién y pruebas de usuario y

seguridad del Portal de la CNV.
Entregables

Nombre
PR0O0301 Integracion al SIIRFE y automatizacion de
los procedimientos de depuracién correctiva

PR00302 Mantenimiento y mejoras de los Servicios

de consulta para entidades externas.

PR00303 Mddulo de componentes de actualizacidn
del Padrén Electoral y de identificacion ciudadana

PR00304 Desarrollo del Sistema para la Impresién
de Listados Nominales

PRO0305 Sistema de Resguardo de formatos de
Credencial para Votar con Fotografia

Descripcion

Es continuidad del 2014 y se refiere a la aplicacion de
mejoras a la automatizacion de los programas de
depuracion correctiva que permita monitorear y atender a
los Vocales distritales y/o locales y Organos de Vigilancia.
Proporcionar servicios informaticos de consulta a
organismos publicos y privados con el fin de validar la
informacion registral de los ciudadanos asi como la vigencia
de la credencial para votar, garantizando la integridad y la
seguridad de la informacién almacenada en la base de
datos del SIIRFE.

Se realizara la Estabilizacién y mejoras a los componentes
de CECYRD, asi como el componente de gestion de la CURP,
los aspectos de seguridad en el procesamiento de tramites,
afinacion y evolucién en el uso de servicios externos como
biométricos y calidad de datos y optimizacién de la
transferencia de la informacion de los padrones locales y la
cartografia.

Proporcionar un sistema informatico eficiente, desarrollado
en la plataforma tecnoldgica del SIIRFE, con el fin de
habilitar generacién de insumos e impresion de cuadernillos
de la Lista Nominal de los Procesos Electorales Locales y
para el Proceso Electoral Federal el registro de los tramites
a cancelar en las Vocalias Distritales y Locales.

Integrar a la plataforma tecnoldgica del SIIRFE las
funcionalidades asociadas al resguardo de formatos de
credencial, asi como alinear su operacion considerando la
reingenieria recientemente aplicada al SIIRFE.
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PR00306 Desarrollo de Sistemas Cartograficos Dotar del modelo matematico e informatico para 01/01/2015 31/12/2015 24 50 75 100
distritacion local y federal y reseccionamiento, asi como la
atencion a los desarrollos para sistemas en linea como
ubica tu casilla y ubica tu modulo por proceso electoral
federal y local y desarrollos en el ambito cartografico que
las diversas areas del Instituto requieran.
PR0O0308 Evolucién y mantenimiento del Portal de Migracion del Sistema de Planeacion de Médulos de 01/05/2015 31/12/2015 N/A 5 30 100
las Comisiones de Vigilancia Atencién Ciudadana (SP MAC) a la plataforma tecnoldgica
vigente del SIIRFE.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PRO0300 tiempo promedio de atencion de los casos con datos irregulares
Forma de célculo (Dias requeridos para atender el total de casos / total de casos de datos irregulares durante el periodo) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Dias Des 15.0
Resultados T T2 3 T4
N/A N/A N/A 5.51

Andlisis de desempeio

En diciembre se resolvieron 2,352 casos con datos irregulares. Con lo que se tuvo el resultado de un promedio de 5.51 dias en resolver los casos con datos irregulares. Lo cual se puede ver en el
documento adjunto. Se esperaba un resultado de 15 dias, pero debido a una falla en el sistema no entraron a depuracion todos lo casos, por lo que al tener menos tramites se pudieron resolver en
un menor tiempo. En este mes se nota una tendencia positiva debido a que en el mes anterior fue un promedio de 20 dias. No se tienen al momento dreas con problemas ni riesgos, ni advertencias.
En el trimestre, el tiempo de atencidn de los casos con datos irregulares fue de 16.84 dias, calculado con los datos de los meses octubre 25, noviembre 20 y diciembre 5.51, lo que representa un
rendimiento positivo en la atencion de los casos con datos irregulares. Existe un problema en la formula, toda vez que la meta esta calculada en dias y no en porcentaje. La formula debe ser: Dias

requeridos para atender el total de casos/total de casos de datos irregulares durante el periodo.

100
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Proyecto especifico PR0O0400-2015 Tratamiento de expedientes historicos de informacion registral (digitalizacion) Inicio Término
Objetivo Conservar en medio digital la documentacion electoral que ha cumplido 10 afios de antigliedad, para proceder a su destruccion y 01/01/2015 31/12/2015
disponer de capacidad de almacenamiento para el resguardo de documentacién que aun no cumple con ese supuesto. Borrar mediante
un servicio certificado, informacion sensible almacenada temporalmente en discos de respaldo cuya vigencia tecnoldgica ha concluido.
Resumen general de avance
En el periodo de octubre-diciembre se digitalizaron e integraron al expediente electrénico de tramites registrales de los ciudadanos, un total de 3,903,783 documentos, lo cual representa un avance
del 21.10%. En el periodo del 23 al 27 de noviembre se realizaron las actividades del tercer evento de verificacion y destruccién de 2,003,346 Formatos Unicos de Actualizacion y Recibos y 8,001,862
de Recibos de Credencial para Votar, con la supervision de los partidos politicos. El informe correspondiente se presentd a la Comision Nacional de Vigilancia en la Sesién Ordinaria del mes de
diciembre. Se emitié el fallo de la Licitacién Publica Nacional No. LP-INE-040/2015 del servicio de borrado y destruccién de medios de respaldo, formalizdndose mediante el Contrato No.
INE/SERV/089/2015. Se llevé a cabo el servicio de borrado y destruccion de medios de respaldo asi como su disposicidon para el reciclado, presentandose Informe Ejecutivo del proyecto". logrando
la conclusion de proyecto al 100%.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR00401 Digitalizacién de documentos Imagenes digitales de recibos de entrega de Credencial para 01/01/2015 31/12/2015 25.18 52.78 80.94 100

Votar con Fotografia, integradas al expediente electrénico de

los ciudadanos; asi como destruccion de documentacion y

liberacion de espacio fisico.
PR0O0402 Borrado y certificacion de discos de Habilitacion de infraestructura de computo y software para 01/04/2015 31/12/2015 N/A 30 40 100
respaldo lectura de medios magnéticos, extraccion y consolidacion de

informacion, deduplicado y migracién a medios magnéticos

con tecnologia vigente. Borrado y destruccion de medios

magnéticos con uso de infraestructura que debera habilitarse

en las instalaciones del Instituto, registrar evento ante

notario publico. Servicio de borrado y certificacion de

aproximadamente 334 discos de respaldo, con informacion

sensible y que se utilizaron en el periodo de 10 afios.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PRO0400 indice de documentos registrales respaldados y disponibles en el expediente electrénico
Forma de calculo indice = (DRDEE / MAP ) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 25.18 52.8 80.94 102.04

Anilisis de desempefio

En el trimestre se llevd a cabo la digitalizacion e integracion al expediente electrénico de un total de 18’877,657 recibos de entrega de credencial para votar con fotografia, lo que representa un
102.04% con respecto a la meta. Se alcanzaron las expectativas en la digitalizacion e integracion al expediente electronico de los ciudadanos. Se siguen aplicando controles a través del desarrollo de
aplicaciones informaticas, para mejorar el procedimiento de integracion de las imagenes, y eficientar los tiempos y volumenes del mismo. Actualmente se esta llevando a cabo la contratacién de los
servicios de mantenimiento a los equipos de digitalizacién, de alto volumen a los cuales se requiere dar continuidad en 2016. Si bien es cierto que se cuenta con dicho contrato hasta diciembre de
2015, es importante dar seguimiento a su contratacién en 2016, y evitar riesgos en la operacion de los equipos, y en consecuencia en el cumplimiento de la meta establecida para el afio 2016. La
meta establecida se definié con base en las caracteristicas de la documentacion y del grado de complejidad que presenta para su preparacion, digitalizacién y/o interpretacion: recibos con
documentacién anexa; documentos con cinta diurex sucia; documentos con informacién al reverso; documentos con grapas, clips, doblados o con anotaciones en el anverso; documentos con baja
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calidad de impresion, siendo necesario captar manualmente el folio del documento para vincularlo a la base de datos; codigo de barras ilegible. Durante la ejecucidn del proyecto se procesaron cajas
de recibos de credencial para votar que no presentaron el grado de complejidad esperado, por lo que fue factible digitalizar e integrar al expediente electrénico un mayor volumen del estimado.

Proyecto especifico PRO0500-2015 Servicios de Atencién Ciudadana Inicio Término
Objetivo Garantizar la disponibilidad de servicios registrales a los ciudadanos a través de distintas vias de contacto con la Institucién. 01/01/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
En el cuarto trimestre del 2015, se reporta el 100% de avance reflejado en las 1,461,862 consultas que se han atendido desde el Centro de Atencion Telefénica INETEL de la Direccién de Atencidn
Ciudadana. Se concluye este proyecto de manera exitosa, gracias a que se realizo la contratacidn de personal que ayudaron a incrementar la cobertura, servicios y calidad de la atencién ciudadana
de manera notoria.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR0O0501 Servicio de Atencion Ciudadana Continuidad de la operacién de atencién ciudadana. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PRO0500 Calidad del servicio brindado a través de la Direccion de Atencién Ciudadana
Forma de célculo (total de respuestas satisfactorias del periodo/total global de respuestas recibidas del periodo)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80.0
Resultad T1 T2 T3 T4
esultacos N/A 9.4 N/A 98.75

Andlisis de desempeio

Para obtener el resultado de la encuesta, se utiliz6 como metodologia la Escala de Likert, para el célculo de la muestra se aplicé la férmula para poblaciones finitas con un grado de confianza del 95%
y un margen de error del 3% el cual es representativo, confiable y aceptable en el resultado de la encuesta y el tamafio de la muestra quedd definido para la aplicaciéon de 1,828 encuestas como
minimo. Considerando lo anterior, la percepcién de la ciudadania en cuanto al trato recibido, informacién otorgada y servicio proporcionado por parte del Centro de Atencion INETEL de la DAC en el
segundo semestre de 2015, fue satisfactoria obteniendo un nivel de satisfaccion del 98.75% medido tras la aplicacidn de 14,282 cuestionarios, quedando por encima de la meta establecida del 80%.
Por lo anterior, podemos concluir que el indicador superd las expectativas iniciales de calidad en la atencién debido al continuo reforzamiento en la preparaciéon del personal con capacitaciones
continuas en temas electorales, en la eficiencia en la prestacion de los servicios permanentes, la efectividad de los servicios que se brindan en apoyo a otras areas del Instituto y la correcta aplicacién
de las técnicas para el manejo de las Ilamadas, asi como al monitoreo permanente y retroalimentacion a los consultores cuando no se cumplen los criterios establecidos para la atencién ciudadana.
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Proyecto especifico PR0O0700-2015 Fortalecer y modernizar la plataforma de TIC Inicio Término
Objetivo Asegurar la continuidad a la operacion mediante la renovacion de la IT de la DERFE, mediante la integracion de equipos y soluciones 01/01/2015 31/12/2015

con su ciclo de vida util. Contribuir a la estrategia que permita mejorar los servicios de atencién ciudadana. Robustecer la infraestructura

tecnoldgica que soporta los servicios de acceso, verificacion y consulta de datos al Padrén Electoral.
Resumen general de avance
El proyecto al cuarto trimestre concluyd con un 99.16% de avance, derivado de que se concretaron los procedimientos de adquisicidn/contratacién de los diversos bienes y servicios planeados en el
proyecto, como fueron: Impresoras de MAC, Licencias para Windows Server para servicios Cartograficos, servidores tipo blade y rack, servicios de mantenimiento a la plataforma tecnolégica de
INETEL, crecimiento a las soluciones de almacenamiento de la DERFE, nodos de cableado estructurado para las areas de INETEL, DPSE y CCS, sin embargo, existieron dos conceptos que no lograron
concretarse, el primero es el Crecimiento al software de Respaldos de la base de datos del Padron Electoral y el segundo concepto fue la adquisicion de equipos de comunicaciones.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR0O0701 Reforzamiento y renovacién gradual dela | Mantener vigente la infraestructura tecnoldgica del Padron 01/01/2015 31/12/2015 33 57.8 86.8 97.5
IT del Padrén Electoral Electoral mediante la implementacion de los procesos de

TIC del Instituto para la integracion, actualizacion y

explotacion de la informacién del Padron Electoral.
PR0O0702 Robustecimiento de los servicios de TIC Robustecer la Infraestructura Tecnoldgica, de 01/01/2015 31/12/2015 35 35 60 100
en los MAC comunicaciones y aplicaciones con las que operan los

Madulos de Atencion Ciudadana (MAC), considerando los

siguientes aspectos: 1. Robustecer la Infraestructura

tecnolodgica con que operan los MAC actualmente. 2.

Contar con IT actualizada para la implementacion de los

MAC con la Nueva Imagen Institucional. 3. Seguimiento a

los servicios contratados que se tienen para la operacion de

la IT en los MAC.
PR0O0703 Infraestructura para la Direccién de Sustitucion del equipo de computo que es utilizado 01/01/2015 31/12/2015 10 60 95 100
Cartografia Electoral actualmente en Oficinas de Cartografia, en virtud de que

este ya cuenta con mas de 5 afios de uso y el sistema
operativo ya es obsoleto.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PROO700 Porcentaje de soluciones tecnoldgicas adquiridas en el tiempo establecido
Forma de cdlculo (Cantidad de adquisiciones/cantidad de adquisiciones programadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 90.0
Resultados T T2 = T4
N/A N/A N/A 99.16

Andlisis de desempeio

El porcentaje de soluciones tecnoldgicas adquiridas concluyd con un 99.16% de avance, existieron dos conceptos que no lograron concretarse, el primero es el crecimiento al software de respaldos
de la base de datos del Padrén Electoral se concluyd con el procedimiento de licitacidn, en la cual por los precios ofertados por los licitantes se declard desierta y no se tuvo tiempo para realizar un
segundo procedimiento (se adjuntd reporte de justificacion de dicho procedimiento), el segundo concepto fue la adquisicion de equipos de comunicaciones, el cual por los tradmites administrativos
no se logré concretar la publicacion de licitacion (se adjuntd Atenta Nota nim. DITA/106/2015).
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Proyecto especifico PR0O0800-2015 Robustecer las medidas de seguridad a corto plazo para proteccion del Padron Electoral Inicio Término
Objetivo Consolidar el esquema de seguridad de la informacién del Padrén Electoral mediante la adquisicion de médulos de hardware y software. 01/01/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
El proyecto al término del cuarto trimestre alcanzé un 93.33%, representado por la conclusion de los servicios para realizar un analisis de riesgos en materia de seguridad de la informacién para la
DERFE, asi como, también se concluyé con el procedimiento de licitacion para la adquisicidon de un sistema de energia ininterrumpida para el Centro de Computo CECYRD, sin embargo, sigue en
proceso la implementacion del sistema referido, derivado del atraso en la entrega de bienes; se solicitd al proveedor comunicar la causa del incumplimiento. Se recibid por parte del proveedor una
solicitud de prérroga.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR0O0801 Sistema de Gestidn de Seguridad de la Formalizar un Sistema de Gestién de Seguridad de la 01/01/2015 31/12/2015 3 25 65 100
Informacion del Padron Electoral Informacion del Padrén Electoral a través de un analisis de
riesgos.
PR0O0802 Medidas para el manejo seguro de Proteger la informacién del padrén electoral. 01/01/2015 31/12/2015 70 96 100 100
Informacion del Padron Electoral
PR0O0803 Medidas de seguridad fisica en Centros de = Robustecer las medidas de seguridad fisicas en las areas 01/01/2015 31/12/2015 4 20 30 80
Coémputo y dreas donde se resguarda la donde se procesa y almacena informacion del Padrén
informacion del PE Electoral.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PRO0800 Porcentaje de herramientas de seguridad adquiridas en el tiempo establecido
Forma de célculo (Cantidad de adquisiciones/cantidad de adquisiciones programadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90.0
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A 99.33

Andlisis de desempeio

El porcentaje de herramientas adquiridas concluyd con un 93.33%, cantidad de adquisiciones: 2.8 y cantidad de adquisiciones programadas 3, las cuales fueron: 1. Adquisicion de tokens criptograficos
para el cifrado de informacidn, 2. Contratacidon de servicios para realizar un analisis de riesgos en materia de seguridad de la informacién para la DERFE, 3. Adquisicidn de un sistema de energia
ininterrumpida para el Centro de Computo CECYRD, sin embargo, este procedimiento continta en el proceso de entrega de los equipos por parte del proveedor.
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Proyecto especifico PR10100-2015 Acondicionamiento y modernizacion de las instalaciones estratégicas de la DERFE Inicio Término
Objetivo Implementar la infraestructura inmobiliaria que mejore las condiciones laborales del personal de la Direccion Ejecutiva del Registro 01/01/2015 31/12/2015

Federal de Electores.
Resumen general de avance
Durante el cuarto trimestre, se llevaron a cabo los diversos procedimientos de contratacion a través de la Direccion Ejecutiva de Administracion para la adquisicion de bienes y servicios con la
finalidad de cumplir con el mantenimiento minimo de los inmuebles de Insurgentes, pisos 9, 10 y 12, consistiendo en: la adquisicion y colocacion de piso de porcelanato, adquisicion y colocacion de
puertas y canceleria de vidrio templado, asi como de pelicula esmerilada para canceles, de plafon de tablaroca, lamparas y contactos y adquisicion e instalacién de mobiliario para personal operativo,
y para el inmueble de Quantum se llevd a cabo la adquisicidn e instalacion de mobiliario para el personal operativo de los pisos 1, 4 y Pent House, logrando la conclusién de proyecto al 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR10101 Acondicionar, remodelar espacios de la Acondicionar y remodelar los espacios de la Direccion 01/03/2015 31/12/2015 10 40 70 100
DERFE Ejecutiva del Registro Federal de Electores.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PR10100 Porcentaje de pisos acondicionados
Forma de célculo (Numero de pisos acondicionados / nimero de pisos programados durante el periodo ) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultad T1 T2 T3 T4

esultados N/A 25 N/A 100

Andlisis de desempeio

En el semestre se concluyeron los trabajos para la instalacion del comedor en el piso 6 de Insurgentes, con la colocacién de vitrales decorativos, plafén, canceleria y puerta de vidrio templado, pelicula
esmerilada en puerta de vidrio templado, piso anti-bacterial de PVC, instalacion de lamparas y contactos, equipo de deteccidn y sistema contra incendio, equipos de aire acondicionado y extractores,
equipos de cocina y mobiliario para drea de comensales. Asimismo y de acuerdo a lo programado se acondicionaron los pisos 9, 10 y 12 de Insurgentes con trabajos de colocacién de piso de
porcelanato, plaféon y muros de tablaroca, resanes y pintura en muros y cajillos de plafén, instalacion de ldmparas y contactos, canceleria y puertas de vidrio templado vy la instalacién de mobiliario
para personal operativo. En el edificio Quantum se acondicionaron los pisos 1, 4 y Pent House para la colocacién de mobiliario para personal operativo. Por lo que se cumplié con el 100% de lo
programado. Se tiene vinculo con la iniciativa PR10100-2015 Acondicionamiento y modernizacién de las instalaciones estratégicas de la DERFE.
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Proyecto especifico PR10200-2015 Instancias Administrativas y juicios para la proteccion del derecho politico electoral Inicio Término
Objetivo Identificar el nimero de opiniones técnicas normativas que se emiten para atender solicitudes formuladas por los dérganos 01/01/2015 31/12/2015
desconcentrados que permitan la elaboracion de las resoluciones recaidas a las Instancias Administrativas.
Resumen general de avance
Durante el cuarto trimestre de 2015 se emitieron 149 Opiniones Técnicas Normativas para la resolucion de Instancias Administrativas; se atendieron 19 requerimientos y cumplimientos de sentencias
emitidas por las Salas Regionales del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn, lo que representa un avance del 100% del proyecto, mismo que corresponde con el porcentaje de avance
programado para este periodo.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR10201 Opiniones técnicas normativas Documentos normativos que sirven como soporte del 01/01/2015 31/12/2015 24 49.59 74.79 100
analisis realizado a las instancias administrativas y JDC.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PR10200 Emisién de Opiniones Técnico Normativas respecto de las Instancias Administrativas, de conformidad con la normatividad vigente
Forma de calculo (Opiniones Técnicas Normativas emitidas / Instancias Administrativas recibidas)* 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 97.0
T1 T2 T3 T4
Resultados 24 77 87 97.50

Anilisis de desempefio

Durante el trimestre, se recibieron 186 instancias administrativas, de las cuales del periodo que se reporta y anteriores se emitieron 149 opiniones técnicas normativas para la resolucion de instancias
administrativas; asi mismo, se atendieron 35 requerimientos y cumplimientos de sentencia emitidas por las Salas Regionales del TEPJF. En ese sentido, se advierte que dentro del periodo comprendido
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, se recibieron 1,601 instancias administrativas, de las cuales se emitieron 1,561 opiniones técnicas normativas para la resolucion de instancias
administrativas; asi mismo, se atendieron 257 requerimientos y cumplimientos de sentencia emitidas por las Salas Regionales del TEPJF. Cabe precisar que durante la Ultima quincena de diciembre,
se elaboraron 90 opiniones técnicas normativas para la resoluciéon de instancias administrativas. Lo anterior advierte que el indice de avance real que se reporta para diciembre es del 97.50% de
opiniones técnicas normativas emitidas; por lo que, la tendencia del indice nos indica que se ha cumplido en tiempo y forma con el porcentaje programado como meta anual superando con un 0.50%
en 2015, atendido oportunamente las instancias administrativas y juicios para la proteccién de los derechos politicos- electorales, presentados por los ciudadanos en los MAC del INE, en estricto
apego al “Procedimiento de Instancias Administrativas y Demandas de Juicio para la Proteccién de Derechos Politicos-Electorales del Ciudadano en materia del Registro Federal de Electores, version
1.0”.Razon por la cual, no se cuenta con advertencias y/o areas con problemas que reportar.El indicador se encuentra vinculado con el PR10200-2015 Instancias Administrativas y juicios para la
proteccion del derecho politico electoral
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Proyecto especifico PR10500-2015 Programas de depuracion, verificacién y mejora de la calidad del Padron Electoral Inicio Término
Objetivo Mejorar la calidad del Padron Electoral y la Lista Nominal de Electores mediante el cumplimiento de atribuciones de la legislacion 01/01/2015 31/12/2015
electoral referentes a la eliminacion de registros duplicados, la revision de la Lista Nominal derivado de observaciones presentadas por
las Representaciones partidistas y la formulacién de avisos ciudadanos, a fin de incentivar a los ciudadanos a recoger su Credencial para
Votar antes de que sea cancelada. Asimismo, mediante la atencion de las notificaciones del Poder Judicial de ciudadanos rehabilitados
en sus derechos politicos, asi como la prevencién de incorporacion de registros con datos personales y de domicilio presuntamente
irregulares para contribuir a la confiabilidad de los instrumentos electorales a emplearse en el Proceso Electoral Federal 2014-2015.
Resumen general de avance
En el cuarto trimestre de 2015, se concluyo la ejecucion del proyecto en tiempo y forma, acciones que coadyuvaron en la depuracidn y actualizacién del Padrén Electoral.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR10501 Aplicacién de los Procedimientos de Informe de las actividades que se derivan de la aplicacion 01/01/2015 31/12/2015 24.9 49 74.87 100
Reincorporacién por peticion ciudadana y del Articulo 155 parrafo 8 del LGIPE mediante el

Notificacién Judicial procedimiento: Reincorporacién al padron electoral de

ciudadanos rehabilitados en sus derechos politicos por
peticion ciudadana en el MAC.

PR10502 Tratamiento de tramites y registros con Informe en el cual se lleva a cabo un anélisis de los tramites 01/01/2015 31/12/2015 26 49 74.87 100
datos personales presuntamente irregulares y registros con AFIS y ABIS iguales y datos de texto

diferentes, con el fin de prevenir la incorporacién de

registros con datos falsos y excluir los registros asociados

del Padrén Electoral, asi como excluir aquellos que fueron

incorporados previamente.

PR10503 Tratamiento de tramites y registros con Informe en el que se lleva a cabo un analisis de flujos 01/01/2015 30/04/2015 75 100 100 100
domicilios presuntamente irregulares migratorios, de acuerdo a los movimientos de cambio de

domicilio efectuados en los MAC. Determinacion de la

condicién de residencia de los ciudadanos sujetos de

analisis mediante visita domiciliaria en domicilio actual y, en

su caso, en el domicilio inmediato anterior. Asi como el

analisis juridico correspondiente.

PR10504 Revisién de Medios de Identificacion Revision y control de calidad del 10% de los medios de 01/01/2015 31/12/2015 249 49 74.87 100
presentados por los ciudadanos en los MAC identificacion presentados por los ciudadanos para solicitar

su credencial para votar, los cuales son digitalizados en los

Moddulos de Atencion Ciudadana, con la finalidad de

verificar la calidad de digitalizacion y el cumplimiento de los

requisitos establecidos, de conformidad con los acuerdos

de la CNV en la materia.
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PR10505 Generacion de informacion para la
verificacion de situacion registral

PR10506 Analisis juridico de los tramites y registros
con datos y/o domicilios presuntamente irregulares

PR10507 Formulacién de Avisos Ciudadanos, previo
a la cancelacion del tramite. Tercer Aviso

PR10508 Programa para la deteccion y eliminacién
de registros duplicados en gabinete

PR10509 Revisiéon de la LNE derivado de las
observaciones presentadas por los Partidos
Politicos

PR10510 Programa para la regularizacion de
ciudadanos excluidos Indebidamente del Padrén
Electoral y la LNE

PR10511 Formulacién de Avisos Ciudadanos, previo
a la cancelacion del tramite. Primer Aviso

Asegurar la generacién y disposicion de insumos e
informacion nominativa y estadistica del padrén electoral
con calidad y oportunidad, para atender los requerimientos
realizados por las areas institucionales y las
representaciones partidistas: Estadistico de tramites
recibidos y procesados en CECYRD por entidad Estadistico
de Credenciales entregadas y procesadas en CECYRD por
entidad.

Analisis juridico de los trdmites y/o registros con datos
personales irregulares para determinar la procedencia en
su caso de la generacion de la credencial para votar
respectiva o en su caso, la permanencia del registro en el
Padrdn Electoral.

Informe de las actividades que se derivan de la aplicacion
del Articulo 136 parrafo 5 del LGIPE mediante la
formulacién de hasta tres avisos ciudadanos a fin de
incentivar a los ciudadanos, para que acudan a recoger su
credencial para votar, a fin de disminuir el nimero de
tramites que se cancelan por la aplicacién del articulo 155,
parrafos 1 al 5 del LGIPE.

Verificar en gabinete mediante la confronta visual,
aproximadamente 9.72 millones de duplas. Excluir del
Padrén Electoral, aproximadamente 37,800 registros
dictaminados como duplicados en gabinete o campo. Del
16 de enero al 15 de marzo del afio 2015. Revisién en Areas
Vecinales Especificas. Verificar en gabinete mediante la
confronta visual, aproximadamente 1.62 millones de duplas
propuestas por las comisiones de vigilancia.

Analizar en gabinete las observaciones formuladas por los
partidos politicos a la Lista Nominal de Electores para
revision. De acuerdo al comportamiento del volumen de
observaciones de los Ultimos dos Procesos Electorales
Federales, se estima recibir 2.5 millones de casos.

Revision de 66,405 duplas por cambios de Clave de Elector.
Revision de 17,500 de registros insertados mas de una vez

en la SIIM.

Formulacién de Avisos Ciudadanos, previo a la cancelacién
del trdmite. Primer Aviso.
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Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PR10500a Porcentaje de formulacion del primer aviso
Forma de célculo (Total de avisos formulados en el primer aviso / total de avisos a formular ) ¥100
Unidad de medida Tipo de medicidn Meta Anual
Porcentaje Asc 65.0
Resultados T T2 & T
N/A N/A 42.19 72.93

Anilisis de desempefio

Durante octubre se concluyd la formulacién del primer aviso ciudadano a través de la entrega de una carta personalizada, de un universo de 115,059 avisos a formular, se logré la entrega de 83,917
avisos al ciudadano en cuestién o a un receptor adecuado, lo que representa el 72.93%, lo cual indica que se encuentra arriba de lo programado, debido al esfuerzo adicional del personal de honorarios
por entregar el aviso al ciudadano en cuestion o receptor adecuado, a fin de incentivar a las ciudadanos a que acuda a recoger su credencial. Cabe mencionar, que hasta el momento no existen
problemas con las dreas involucradas y no se presentaron riesgos para el cumplimiento de la meta programada. El indicador se encuentra vinculado a la iniciativa PR10500-2015 Programas de
depuracion, verificacion y mejora de la calidad del Padrén Electoral.

Indicador KPI.PR10500b Porcentaje de formulacion del tercer aviso
Forma de célculo (Total de avisos formulados en el tercer aviso/total de avisos a formular)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 65.0

Resultados T T2 3 Ta

78.3 N/A N/A N/A
Indicador KPI.PR10500c Promedio de acciones que refuerzan la depuracién al Padrén Electoral
Forma de célculo ((Total de duplas revisadas/Estimacion del total de duplas por revisar)*100+(Total de notificaciones y tramites de rehabilitacion procesados/Estimacion del total de

notificaciones y tramites de rehabilitados por recibir)*100+(Total de registros y tramites de DPI procesados/Estimacion del total de registros y tramites de DPI por
recibir)*100)/3

Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 92.0
T1 T2 T3 T4
Resul
esultados 23 49 69 113

Andlisis de desempeio

Al 31 de diciembre se obtuvo el 113%, la meta era el 92%, resultado de la ejecucidn de los siguientes programas: del Programa para la deteccidn y eliminacion de registros duplicados en gabinete,
se logrd revisar mediante la confronta visual un total de 11'778,276 duplas. Del Procedimiento de Reincorporacion por Notificacion Judicial es importante mencionar que se procesaron un total de
31,074 y del Procedimiento de Reincorporacién por peticion ciudadana se recibieron un total de 41,208 tramites, en total se procesaron de ambos procedimientos 72,282 notificaciones, debido a
que en los meses de julio, agosto y septiembre se recibieron solicitudes de expedicién por el Proceso Electoral. A raiz de la aplicacion del Procedimiento para el Tratamiento de Registros y Tramites
con Datos Personales Presuntamente Irregulares, de un estimado de 16,000 tramites, se recibieron 65,070 tramites, de los cuales 49,009 tramites fueron liberados en gabinete, derivado de la
implementacion del SIIRFE se incrementd el universo de datos personales presuntamente irregulares, debido a que no se observaron en su totalidad los criterios del procedimiento y 16,061 tramites
se les dio el tratamiento, a fin de evitar retrasos en los tiempos de la generacidn de la credencial para votar y lograr un impacto positivo en el indicador. Cabe mencionar, que no se presentd ningin
problema con las areas involucradas, por consiguiente no hubo riesgos para el cumplimiento de la meta programada. El indicador se encuentra vinculado a la iniciativa PR10500-2015 Programas de
depuracion, verificacion y mejora de la calidad del Padrén Electoral.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PR70100-2015 Atencién de requerimientos derivados de la Legislacion y Convenios de Colaboracion Inicio Término
Objetivo Cumplir con las disposiciones constitucionales, legales y normativas vigentes 01/01/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
Durante los meses de octubre a diciembre correspondientes al ejercicio 2015, no se notaron factores de riesgo que pudieran menguar las actividades que esta Secretaria Técnica Normativa realiza
en el desempefio de sus atribuciones, a efecto de dar cumplimiento a los requerimientos derivados de la Legislacion y Convenios de Colaboracién, por lo que se alcanzé un porcentaje del 100%
llegando a la meta propuesta al inicio del afio pasado, en virtud de que durante el desarrollo del ejercicio de 2015 no han sido detectados factores de riesgo tanto al interior como al exterior que
pudieran impedir que se alcanzara el porcentaje convenido al inicio del afio. Dicho lo anterior, ello no fue impedimento para que esta Secretaria Técnica Normativa buscara areas de mejora a efecto
de lograr la meta sefialada en el indicador al final de este afio 2015 que dicha drea se comprometio a alcanzar.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR70101 Proyectos de Acuerdos, Opiniones, Notas, = Se emitiran proyectos de Acuerdo, Opiniones Notas 01/01/2015 31/12/2015 22.5 45 67.5 100
Convenios y Oficios Convenios con andlisis juridicos que cuenten con el soporte

normativo en materia registral, asi como oficios que den
cumplimiento a los diversos requerimientos por parte de
los entes publicos y privados, apegandose a las disipaciones
constitucionales, legales y normativas.

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PR70100 Porcentaje de atencién de requerimientos derivados de la Legislacién y Convenios de Colaboracion
Forma de calculo (Ndmero de requerimientos de apoyo normativo atendidos / total de requerimientos de apoyo normativo recibidos) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90.0
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 225 45 67.5 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre se alcanzd el total del avance estratégico programado, toda vez que la tendencia durante el Ultimo trimestre del afio presenté un incremento considerable, ademas de lo anterior, no
se han presentado comportamientos inesperados, por lo anterior no existen advertencias en el drea para este periodo. El elemento que se reporta tiene conexién con la iniciativa PR10500 Programas
de depuracioén, verificacion y mejora de la calidad del Padrén Electoral, sin que ello sea causa generadora de factores de riesgo con lo cual no se cumplan las metas y porcentajes sefialados en el
indicador a efecto de atender puntualmente los requerimientos derivados de la Legislacion y Convenios de Colaboracion, propuestos al inicio del ejercicio de 2015. Del mismo modo, se continuara
con la evaluacion permanente al interior de esta Secretaria Técnica Normativa, a fin de identificar areas de mejora dentro del desarrollo de sus atribuciones, toda vez que para dicho periodo que se
reporta no se identificaron factores de riesgo, que pudieran impedir, alcdzar la meta propuesta al inicio de afio.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PR70200-2015 Desarrollo de Proyectos Arquitectonicos para implementar el Modelo Institucional de MAC Inicio Término
Objetivo Continuar incorporando Modulos de Atencién Ciudadana, para proporcionar un mejor servicio a la ciudadania. 01/01/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
En el periodo octubre - diciembre se consolido el avance del proyecto al 100%. Se incorporaron a la meta programada de 50 proyectos arquitecténicos, 9 Médulos de Atencion Ciudadana adicionales:
2 de Baja California Sur; 1 de Chiapas; 1 de Jalisco; 1 del Estado de México; 1 de Nuevo Ledn; 1 de Puebla; 1 de Sinaloa y 1 de Veracruz. Al cierre, se desarrollaron 53 proyectos ejecutivos; por lo que
se cumplié con un 6.0% por encima de la meta.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR70201 Implementacién del Modelo Institucional Informe de proyectos arquitectdnicos desarrollados e 01/01/2015 31/12/2015 25.47 50 75 100
de Mddulos de Atencién Ciudadana 2015 implementados en 2015.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PR70200 Porcentaje de implementacién del Modelo Institucional en Mddulos de Atencidon Ciudadana fijos
Forma de calculo (Total de Mdédulos de Atencién Ciudadana en los que se implementd el Modelo Institucional de MAC / Total de MAC propuestos a beneficiar) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados T T2 s T4

N/A N/A N/A 106

Anilisis de desempefio

Para 2015 se programo la elaboracién de 50 proyectos arquitectdnicos para la implementacion del Modelo Institucional de Mddulo. En el trimestre se consolido el avance del proyecto. Se incorporaron
a la meta inicial de 50 MAC, 9 MAC: 2 de Baja California Sur; 1 de Chiapas; 1 de Jalisco; 1 del Estado de México; 1 de Nuevo Ledn; 1 de Puebla; 1 de Sinaloay 1 de Veracruz. Al cierre, se desarrollaron
53 proyectos arquitectonicos; por lo que se cumplié con un 6.0% por encima de la meta. Este indicador esta vinculado con el proyecto PY-2015 PR70200-2015 Desarrollo de Proyectos Arquitectdnicos
para implementar el Modelo Institucional de MAC, el cual fue ejecutado conforme a lo programado. Es importante mencionar que durante el proceso de integracion de las propuestas de MAC para
la implementacion del Modelo Institucional, se integran al plan de trabajo, nuevas propuestas de acondicionamiento debido al cambio de domicilio de MAC por vencimiento de contrato de
arrendamiento, o la no renovacion de convenios de comodato, o por iniciativa de las juntas locales ejecutivas etc.; razén por la cual, en el proyecto se incluyeron 9 propuestas adicionales a la meta
programada.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PR70300-2015 Distritaciones Locales y Federal Inicio Término
Objetivo Dar continuidad a los trabajos de analisis de informacién y generacién de insumos y la revision técnica-juridica de criterios, para contar 01/01/2015 31/12/2015

con los elementos y condiciones de llevar a término el proyecto conforme al Art. 53 de la CPEUM vy en los términos definidos por la

legislacion electoral (LGIPE) en al menos 13 entidades del pais y la propuesta federal.
Resumen general de avance
Se revisaron los avances en la generacion de la cartografia y la estadistica censal, asi como sobre el sistema y modelo matematico que se aplicara en la distritacion local de las 17 entidades federativas
que se distritaran en 2015 - 2016. Se trabajo en el acercamiento con las autoridades de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) con el propdsito de contar las asesorias
para la construccion de un protocolo de consulta para aplicarse a las comunidades indigenas, en cumplimiento a la resolucion emitida por la Sala Superior. Concluyendo con los trabajos asignados al
periodo una vez aplicados los cambios del "Plan de Trabajo del Proyecto de Distritacion para el Afio 2015".
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PR70301 Estudio técnico para la generacion de una = Estudio técnico para la generacion de una nueva 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
nueva distritacion local y desarrollo del Sistema distritacidn local y propuesta de distritacién federal de

conformidad con la legislacién, criterios y normatividad

aprobada.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PR70300 Porcentaje de temas de estudio de distritacion revisados por el Comité Técnico para el Seguimiento y Evaluacién de los Trabajos de Distritacion
Forma de calculo (NUmero de temas de estudio de distritacion revisados / Nimero de temas de estudio de distritacion programados a revisar conforme al plan de trabajo del Comité Técnico

para el Seguimiento y Evaluacién de los Trabajos de Distritacion)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 i T4
N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

Acorde al desarrollo de los trabajos del Comité Técnico para el Seguimiento y Evaluacion de los Trabajos de Distritacion durante 2015, y en cumplimiento al Acuerdo INE/JGE45/2015 a través del cual
se aprobd el Plan de Trabajo del Proyecto de Distritacion para las entidades federativas con Procesos Electorales Locales 2015 — 2016y 2016 — 2017 en su punto 5, incisos 2), 3), 4), y 5) de las etapas
del plan de trabajo, se determina la realizacion de la descripcidn de los indicadores, el analisis de las estadisticas demogréficas del Censo de Poblacién y Vivienda 2010, de la poblacion indigena, de
la informacién geografica (areas, perimetros y coordenadas de las unidades geograficas) y de los datos para determinar tiempos de traslado dentro de los municipios y accidentes geograficos; asi
como la elaboracién y evaluacién de los modelos matematicos utilizados para el calculo de cada componente conforme el algoritmo necesario. Por lo anterior, a través del Acuerdo INE/CG195/2015
de fecha 15 de abril de 2015, se aprobaron ocho criterios y sus reglas operativas, de los que se describen a continuacién: 1. Equilibrio Poblacional, 2. Poblacidon media estatal, 3. Distritos integrados
con municipios de poblacién indigena, 4. Integridad municipal, 5. Compacidad, 6. Tiempos de Traslado, 7. Continuidad Geografica y 8. Factores socioecondmicos y accidentes geograficos. Estos
criterios fueron analizados y presentados para su aprobacion conforme el disefio de las propuestas de escenarios de distritacion local cumpliendo el Plan de Trabajo del Proyecto de Distritacion
descrito en el punto 4 para el ejercicio 2015 en al menos 12 entidades del pais (Baja California, Aguascalientes, Durango, Tamaulipas, Oaxaca, Veracruz, Hidalgo, Tlaxacala, Zacatecas, Sinaloa,
Chuihuahua y Puebla) y los cambios aprobados al plan de trabajo.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE72500-2015 Eleccion extraordinaria Colima (DERFE) Inicio Término
Objetivo Generar y proporcionar los servicios y productos en materia registral y conteo rapido para coadyuvar en la celebracion de la eleccion 01/11/2015 31/01/2016
extraordinaria para gobernador del estado de Colima, a celebrarse el 17 de enero de 2016
Resumen general de avance
El Proyecto se desarrolla conforme a lo planeado, destacando lo siguiente: 1) respecto al Conteo Rapido, se elaboro el Plan de Trabajo y se definieron: el disefio muestral, la logistica para el acopio
de informacion, y el protocolo de seleccidn de la muestra (estos criterios fueron aprobados por el Consejo General del Instituto el 16 de diciembre); 2) se llevo a efecto la entrega de los tantos
correspondientes a la lista nominal; y, 3) se realizaron las actividades relativas al envio del paquete electoral postal, para el ejercicio del voto de los colimenses desde el extranjero.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72520 Conteo Réapido para Colima Estimar con oportunidad las tendencias de los resultados 01/11/2015 31/01/2016 N/A N/A N/A 60

finales de la eleccion en Colima, la misma noche de la

jornada electoral, a partir de una muestra probabilistica de

casillas.
PE72521 Lista Nominal de Electores definitiva con Imprimir y proporcionar al Consejo Local la Lista Nominal de 01/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
fotografia para Colima Electores definitiva con fotografia, para su entrega a los

Consejos Distritales y de éstos, a los partidos politicos y a
los funcionarios de casilla.

PE72522 Lista Nominal de Electores Residentes en Realizar la impresidn y entrega de la Lista Nominal de 02/01/2016 16/01/2016 N/A N/A N/A N/A
el Extranjero para escrutinio y computo para Electores Residentes en el Extranjero, para escrutinio y

Colima computo.

PE72523 Paquete Electoral Postal para la eleccidn Generar y enviar el Paquete Electoral Postal a los 168 15/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

extraordinaria con Voto en el Extranjero de Colima registros que integran la Lista Nominal de Electores
Residentes en el Extranjero de Colima, asi como realizar la
recepcion del sobre-voto, para su revision y escrutinio.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE72600-2015 Apoyo a Elecciones Extraordinarias 2015 (DERFE) Inicio Término
Objetivo Coadyuvar en la celebracion de las elecciones extraordinarias en el ambito local, a celebrarse el 29 de noviembre en Tixtla, Guerrero; 01/11/2015 31/12/2015
el 6 de diciembre en el Distrito Local 12 y en el Municipio de Sahuayo, Michoacan, Tapilula, Chiapas, Huimilpan, Querétaro, asi como a
nivel federal en el Distrito 01 de Aguascalientes, mismas que se llevaran a cabo en 2015.
Resumen general de avance
La DERFE proporcioné la Lista Nominal de Electores Definitiva con Fotografia que fue utilizada en las jornadas electorales extraordinarias de los municipios de Tixtla, Guerrero; Tapilula, Chiapas;
Huimilpan, Querétaro; Sahuayo, Michoacan; Distrito Local 12 de Michoacan, y el Distrito Electoral Federal 01 del estado de Aguascalientes. Asimismo, se llevd a cabo el operativo de notificacion a
los ciudadanos que no podrian votar por no estar incluidos en la Lista Nominal, asi como los ciudadanos que recibieron su credencial posterior al 8 de junio. Se realizd la visita del 100% de los
domicilios y se entregaron 14,006 notificaciones (94.18% del total).

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72601 Lista Nominal de Electores definitiva con Impresion y entrega de la Lista Nominal de Electores 01/11/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
fotografia para elecciones extraordinarias localesy  definitiva con fotografia que se habra de utilizar en su

federal 2015 Jornada Electoral a las instancias respectivas.

PE72602 Notificacién ciudadana para elecciones Notificar a los ciudadanos las causales por las que, al haber 01/11/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
extraordinarias locales y federal 2015 obtenido su CPV después del 7 de junio de 2015, no podra

ejercer su derecho al sufragio.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PLO2600-2015 Apoyo a Procesos Electorales Locales 2015-2016 (DERFE) Inicio Término

Objetivo Realizar las actividades en materia registral conducentes para la entrega de productos y servicios a fin de coadyuvar en los trabajos que 01/11/2015 31/12/2015
realizaran los organismos publicos electorales locales con Proceso Electoral Local 2015-2016.

Resumen general de avance

Durante el cuarto trimestre, se recibieron 30 Solicitudes Individuales de Inscripcidn a la Lista Nominal de Electores Residentes en el Extranjero. Asimismo, se proporciond apoyé a la Direccidn Ejecutiva

de Capacitacion Electoral y Educacion Civica en la impresiéon de examenes para Supervisores Electorales y Capacitadores - Asistentes - Electorales. De igual manera, se realizo la impresion y entrega

de la Lista Nominal de Electores con Fotografia para su uso en la Consulta Ciudadana del Corredor Cultural Chapultepec - Zona Rosa.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PL0O2601 Conformacién de la Lista Nominal de Realizar las actividades de recepcion, analisis y 01/11/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Electores Residentes en el extranjero para las dictaminacién de las Solicitudes Individuales de Inscripcién,
entidades federativas con Proceso Electoral Local para la conformacion de la Lista Nominal de Electores
2015-2016 Residentes en el extranjero para las entidades federativas

con Proceso Electoral Local 2015-2016.
PLO2602 Reproduccién de documentacion en Realizar las actividades de impresion y entrega de los 01/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
apoyo a las entidades federativas con Proceso requerimientos de las diferentes dreas del INE, vinculadas a
Electoral Local 2015-2016 los trabajos de organizacion para las entidades federativas

con Proceso Electoral Local 2015-2016.
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4. Informe de la planeacion institucional

Objetivos operativos

Nombre 002015.IE02400 Eficientar la atencidn proporcionada en los Médulos de Atencion Ciudadana Inicio Término
Descripcion Proporcionar permanentemente el servicio registral a los ciudadanos mexicanos a través de la operacion eficiente de los Mddulos de 01/01/2015 31/12/2015
Atencién Ciudadana.
Andlisis de desempeio
En el trimestre se realizaron 4'241,821 solicitudes, que representan el 46.11% de avance respecto a la meta de 9.2 millones de solicitudes de credencial para votar comprometidas para el 2015.
Asimismo, se entregaron a sus titulares 4’570,153 credenciales para votar. Durante el periodo enero-diciembre, el levantamiento de tramites para la actualizacion del Padrdn Electoral acumulado,
se ubicé en 11'650,062 que representan el 26.63%. La operacion en linea de la versidn 6.0 del SIIRFE-MAC se encuentra funcionando al 100% en los MAC, en el trimestre se presentaron 2,523 quejas
por incumplimiento de plazo en la generacién de las credenciales; sin embargo, a la fecha de corte, 1,948 credenciales habian sido liberadas (77.21%), mientras que el 15.87% de solicitudes fueron
turnadas a analisis juridico y registral; en este sentido serd necesario revisar que los plazos de liberacién o dictamen de estas solicitudes se desahoguen en los plazos establecidos por la regla de
negocio que establece la resolucion de estos casos en 30 dias. Las incidencias relacionadas con soporte hardware y software MAC acumuladas en el trimestre fueron 1,526, al cierre del afio quedaron
3 incidencias abiertas; mientras que en relacion al soporte técnico a MAC, el total de incidencias acumuladas en el trimestre se ubicaron en 349, quedando 22 incidencias pendientes de resolver,
estos elementos nos permiten concluir que la operacién de la version 6.0 del SIIRFE-MAC opera correctamente y los servicios de soporte a MAC, alcanzaron un nivel de eficiencia del 99.80% en el
primer caso y en el segundo 93.70%.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02401 Actualizacion del Padron Electoral = Comprende las campafias de actualizacion permanente e 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100

intensa. Se operara la infraestructura de modulos conforme

a la disponibilidad presupuestal, para proporcionar el

servicio registral a una demanda estimada de entre 8.7 y

9.2 millones de solicitudes de credencial, durante el

ejercicio fiscal de 2015.

002015.1E02402 Actualizacion de las nuevas Actualizacién de las nuevas versiones del SIIRFE que aplica 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
versiones del SIIRFE el operativo de campo para la actualizacion del Padrén

Electoral.
002015.1IE02403 Brindar soporte a la operacion de = Brindar soporte a la operacién de los Mddulos de Atencidn 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
los Mdédulos de Atenciéon Ciudadana Ciudadana a las incidencias que se presentan en la

operacion de los MACS.
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4. Informe de la planeacion institucional

Nombre 002015.IE02500 Realizar un plan de mejora del ejercicio del presupuesto Inicio Término
Descripcion Calcular los dias habiles promedio empleados en los tramites administrativos. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
El porcentaje de avance en diciembre es de 100% conforme a la informacién obtenida del seguimiento presupuestal que se realiza a los recursos ejercidos, comprometidos y pre-comprometidos, de
gasto corriente con excepcion de las partidas centralizadas, asi como de los recursos ministrados a las vocalias locales y distritales del RFE y MAC. Por lo que la tendencia es positiva cumpliéndose
con la meta. Para la conclusién de Cierre del Ejercicio Presupuestal-Contable 2015, por lo que se sostuvo reuniones con las areas operativas de la DERFE para la conclusion de tramites de recursos,
asi como la prevision de los recursos para las actividades del inicio de afio. Asimismo, para concluir estas actividades también se realizé una revision de los estatus de los procesos de adquisicién de
los recursos ejercidos y de los recursos que se pusieron a disposicion de la DEA mediante los oficios DERFE/INE/1634/2015 y DERFE/INE/1723/2015. No se tuvo problemas con las dreas operativas.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02501 Informe del comportamiento Archivo en Excel. 01/01/2015 31/12/2015 201 46.26 69.26 100
presupuestal al periodo.

002015.1E02502 Informe sobre el seguimiento y Archivo en Excel. 01/01/2015 31/12/2015 20.1 46.26 69.26 100

evaluacion presupuestal

Nombre 002015.IE02600 Tiempo promedio empleado en la atencién de tramites administrativos Inicio Término
Descripcion Calcular los dias habiles promedio empleados en los tramites administrativos. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
El indice de reporte de avance se alcanzé al 100%. Por lo que la tendencia fue positiva. Se considera importante como prevision que la comunicacion se mantenga permanentemente con las areas
operativas que integran la DERFE, derivado del Cierre del Ejercicio Presupuestal Contable 2015, oficinas centrales, emitido por la DEA, para la conclusién de las solicitudes de suficiencias
presupuestales, viaticos y anexos financieros. La tendencia del indice indica que se esta cumpliendo con la disminucién en el tiempo de atencidon para estos tramites. No hay areas con problemas.
No existieron riesgos detectados, se esta revisando con las dreas todos los tramites que hubieran quedado con algun pendiente de realizar, para la conclusion de la DEA. Este elemento tiene conexion
con el indicador KPI.DERFE.I.CO1 Tiempos promedio empleado en la atencién de trdmites administrativos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02601 Informe de los dias habiles parala | Archivo en Excel con las solicitudes de vidticos generadasen = 01/01/2015 31/12/2015 3.5 49,98 74.99 100
atencion de viaticos de las dreas de la DERFE. el trimestre.

002015.IE02602 Seguimiento de los dias habiles de = Archivo en Excel con las suficiencias presupuestales 01/01/2015 31/12/2015 3.4 49.98 74.99 100
atencién para la generacién de las suficiencias realizadas en el trimestre.

presupuestales

002015.1IE02603 Control de dias habiles de Archivo en Excel con las solicitudes para generacion de 01/01/2015 31/12/2015 3.6 49,98 74.99 100
atencion de solicitudes para la generacién de anexos financieros en el trimestre.

Anexos Financieros
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4. Informe de la planeacion institucional

Nombre 002015.IE08500 Generar y aplicar un Programa de capacitacion anual Inicio Término

Descripcion Disefiar un Programa de capacitacion especializado para personal de la DERFE, que permita el desarrollo de sus funciones de manera 01/06/2015 31/12/2015
mas eficiente.

Anilisis de desempefio

En el trimestre se impartieron 10 tipos de cursos y eventos, los cuales fueron: Planeacion Estratégica, Certificacion en Coaching Multidimensional, Oracle Database 11g: RAC and Grid infraestructura

accelerated reléase 2, Oracle Welogic server 11g: advanced administration, Redhat Linux troubleshooting Techniques & Tools, RedHat Enterprise Virtualization, RedHat System Administration Ill,

Seminario para la certificacién en seguridad informatica (CISSP), congreso de seguridad en computo y Administracion por proyectos, en el reporte de avance para diciembre se cubre la totalidad con

el 100%, por lo que no se detecta ninguln riesgo ya que los cursos se llevaron a cabo conforme a la Deteccidn de Necesidades de Capacitacidn realizada en cada area. Consecuentemente no se tiene

impacto negativo con el indicador implementar una nueva cultura del servicio y no se identificaron areas con problemas.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015./IE08501 Tramites El nimero de tramites realizados ante de las instancias 01/06/2015 31/10/2015 N/A 20 80 100
educativas para la imparticion de cursos.

002015.IE08502 Cursos El nimero de cursos impartidos al personal de la DERFE. 01/07/2015 30/11/2015 N/A N/A 30 100

002015./[E08503 Evaluacion Evaluar la Efectividad de los cursos impartidos 01/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
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12. Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DEPPP.UO1 Garantizar el oportuno otorgamiento de las prerrogativas (incluyendo el acceso a radio y television) y el ejercicio de derechos
Indicador KPI.DEPPP.UO1 Porcentaje de cumplimiento de actividades relativas a la administracion de los tiempos del Estado
Forma de calculo Disponibilidad del SIVeM+Notificaciéon de pautas/2
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 i T4
N/A 100 N/A 100

Anilisis de desempefio

Durante noviembre y diciembre se elaboraron un total de 3,940 pautas (2,812 de radio y 1,128 de television) correspondientes al periodo ordinario con vigencia del 1 de enero al 30 junio de 2016,
notificando la totalidad de ellas a los concesionarios y permisionarios, con lo que se dio cumplimiento en tiempo y forma a las actividades relativas a la administracion de los tiempos del Estado.
Como informacion adicional, se elaboraron 3,176 oficios (2,684 de radio y 492 de televisién) de notificacion de pautas de periodo ordinario con vigencia del 1 de enero al 30 de junio de 2016. El
desglose por entidad, se encuentra en el archivo adjunto. Es importante sefialar que debido a una inconsistencia al momento de crear la férmula, en este momento no es posible integrar el valor de
la varibale del SIVEM, por lo que el valor real reportado corresponde al resultado obtenido del calculo siguiente: (total de pautas eleboradas / total de pautas notificadas)*100.

Objetivo estratégico DEPPP.UO2 Asegurar la generacion y entrega de informacion en tiempo y forma, asi como la eficiente prestacion de servicios
Indicador KPI.DEPPP.UO2 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién atendidas oportunamente
Forma de calculo (Ndmero de solicitudes desahogadas en los plazos reglamentarios /NUmero total de solicitudes turnadas para atencion)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 974 100 100 100

Andlisis de desempeio

Durante el trimestre se logré un alto desempefio (100%) en la atencidn y desahogo de solicitudes de informacion publica conforme a los plazos previstos en la normativa institucional. En el periodo
comprendido entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2015 fueron turnadas a la DEPPP, a través del Sistema de INFOMEX, 114 solicitudes de acceso a la informacién publica, mismas que
fueron desahogadas en los plazos reglamentarios establecidos. En octubre se presentaron 52 solicitudes, en noviembre 42 y en diciembre 20, mismas que fueron atendidas en su totalidad de
conformidad con los plazos previstos por el articulo 25 del Reglamento de la materia. Se presenta como medio de verificacion la relacién de solicitudes de acceso a la informacién, que forma parte
del informe que se rinde ante el Comité de Informacion del Instituto de manera trimestral. Finalmente, cabe sefialar que no se detectaron advertencias, areas con problemas y/o riesgos en la
integracion de este informe de esta actividad que se encuentra vinculada con el objetivo estratégico “DEPPP.UQ2 Asegurar la generacion y entrega de informacién en tiempo y forma, asi como la
eficiente prestacion de servicios”.
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Objetivo estratégico DEPPP.PS0O1 Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la Administracion del Tiempo del Estado en radio y televisién
Indicador KPI.DEPPP.PSO1 Disponibilidad del SIVEM
Forma de calculo (Ndmero total de horas disponibles / Nimero total de horas del periodo)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 99.3
Resultados T 12 T3 T4
98.6 99.3 99.27 99.66

Anilisis de desempefio

De las 79,794 horas totales de operacién del SIVeM durante diciembre, hubo una disponibilidad de 79,506.7 horas, lo cual arroja un 99.66% de disponibilidad del SIVeM. Durante el trimestre hubo
un promedio de disponibilidad de 99.61 %, lo cual se considera un porcentaje alto para cumplir con el monitoreo de sefiales en los 143 CEVEM existentes. No tiene VI. Por el momento no se detectan
areas con problemas y no existen problemas que ameriten la adopcién de una medida preventiva. Tiene VO con "Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la Administracion del Tiempo
del Estado en radio y televisién". En caso de existir una baja disponibilidad, la consecuencia seria no poder calificar ni verificar las pautas y no tendriamos la posibilidad de entregar informes a tiempo,
pero hasta el momento esto no ha ocurrido.

Objetivo estratégico DEPPP.PS02 Optimizar la ministracién del financiamiento publico y el acceso a franquicias postales y telegraficas
Indicador KPI.DEPPP.PS02 Porcentaje de ministraciones gestionadas oportunamente
Forma de célculo (Numero de ministraciones gestionadas en tiempo/ NUmero de ministraciones validadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 100 100 100 100

Andlisis de desempeio

Durante el periodo de octubre a diciembre se validaron y gestionaron en el plazo legal establecido, la entrega de 27 ministraciones de recursos por actividades ordinarias a los partidos politicos, lo
que representa un avance de 100% del elemento durante el trimestre. No existen advertencias respecto al presente indicador, ni se identifican dreas con problemas al interior de la DEPPP para el
cumplimiento de la meta programada. No obstante, es necesario continuar con el seguimiento puntual a las resoluciones que en su momento emita la autoridad competente respecto de los recursos
legales interpuestos por los partidos politicos en relacién con las multas y sanciones, ya que el no hacerlo de manera precisa podria incidir en una incorrecta determinacion de las cifras cuya
ministracion debe gestionarse, teniendo un impacto negativo en el objetivo PSO2 Optimizar la ministracion del financiamiento publico y el acceso a franquicias postales y telegraficas.
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Objetivo estratégico DEPPP.PS03 Fortalecer el proceso de Registro de Partidos Politicos, de Agrupaciones Politicas Nacionales y de candidatos
Indicador KPI.DEPPP.PS03 Porcentaje de fortalecimiento
Forma de calculo Solicitudes de registro procesadas/Suma de horas empleadas en la revisién
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Promedio Asc 6.6
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 6.6

Anilisis de desempefio

El valor del indicador de acuerdo a la férmula (solicitudes de registro procesadas/horas empleadas en la revision) es de 4,578 solicitudes procesadas/24 horas 46 minutos da como resultado 184.82
expedientes revisados por cada hora de revisidn; sin embargo, para efecto de mayor precision y considerando que participaron 28 personas en la revision, se divide el nimero de expedientes
revisados por hora entre el nimero de revisores para determinar el nimero de expedientes revisados cada hora por persona, es decir 184.82/28 para un tiempo promedio de 6.6 expedientes
revisados por persona cada hora, mismo que servira como linea base en futuros procedimientos. No existen advertencias respecto de la actividad, el elemento no esta vinculado a otras iniciativas,
ni se identificaron areas con problemas al interior de la DEPPP, por lo que no se vio comprometido el objetivo PS03 Fortalecer el proceso de registro de Partidos Politicos, de Agrupaciones Politicas
Nacionales y de Candidatos.

Objetivo estratégico DEPPP.PS0O5 Optimizar la atencion en el ejercicio de los derechos y obligaciones de los Partidos Politicos y Agrupaciones Politicas Nacionales
Indicador KPI.DEPPP.PSO5 Porcentaje de solicitudes de modificacién de documentos bdsicos procesadas en tiempo
Forma de calculo (Solicitudes atendidas en tiempo/ Solicitudes recibidas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 0 0 0 100

Andlisis de desempeio

En el transcurso del trimestre se atendieron en tiempo las solicitudes de analisis a la modificacion a los documentos basicos que formularon 2 partidos politicos, por lo que de acuerdo a la férmula
del indicador (Solicitudes atendidas en tiempo/ Solicitudes recibidas)*100 el avance es (2/2)*100=100%,; respecto al valor del indicador, cabe sefialar que durante gran parte del afio se mantuvo en
0% debido a que el analisis de documentos basicos estd condicionado a las solicitudes de los partidos y agrupaciones, por lo que si no se presentan solicitudes de anélisis de modificaciones, el valor
del indicador no presentara avance; sin embargo, este supuesto no representa riesgo para el elemento; no hay vinculos a otras iniciativas, ni se identifican dreas con problemas al interior de la
DEPPP, por lo que no se ven afectados los objetivos a los que esta vinculado DEPPP.PSO5 Optimizar la atencidn en el ejercicio de los derechos y obligaciones de los Partidos Politicos y Agrupaciones
Politicas Nacionales, DEPPP.U0O2 Asegurar la generacion y entrega de informacién en tiempo y forma, asi como la eficiente prestacién de servicios, y ME1.Incrementar la eficiencia de los procesos
sustantivos.
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Objetivo estratégico DEPPP.1.CO1 Fortalecer la cultura laboral institucional e incluyente del equipo de trabajo
Indicador KPI.DEPPP.I.CO1 indice de satisfaccién del clima laboral 2015
Forma de calculo Respuestas satisfactorias/nimero de respuestas *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 52

Anilisis de desempefio
De octubre a diciembre se concluyé con las actividades relativas a la encuesta de clima laboral, tomandose en cuenta el indice obtenido en 2014 contra el obtenido en 2015. El avance de las
actividades es del 100%. Asimismo, se generd un informe que da cuenta del resultado de la encuesta, lo que permitird elaborar acciones en pro del fortalecimiento de la cultura laboral. No se
encuentran advertencias, ni vinculos con iniciativas, areas con problemas, riesgos; este elemento tiene vinculacion con el objetivo estratégico “Fortalecer la cultura laboral, institucional e incluyente
del equipo de trabajo”.

Objetivo estratégico DEPPP.I.HO1 Impulsar la capacitacién del personal en funcién de su dmbito de competencia
Indicador KPI.DEPPP.I.HO1 Porcentaje de personal capacitado
Forma de célculo (Personal capacitado/ Personal que acredité la capacitacion)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T 12 3 T4
N/A 50 N/A 100

Andlisis de desempeio

De octubre a diciembre se dio seguimiento a las actividades y actualmente se tiene un avance del 100% del informe final de las acciones realizadas por la DEPPP; el informe de actividades realizadas
ya esta terminado, no existen advertencias, dreas con problemas, ni riesgos; tiene vinculacién con el objetivo estratégico denominado “Impulsar la capacitacion del personal en funcion de su dmbito
de competencia”.

Objetivo estratégico DEPPP.I.TO1 Fortalecer y modernizar la plataforma tecnolégica de informacion y servicios
Indicador KPI.DEPPP.I.TO1 Porcentaje de Madurez Tecnoldgica del Proceso
Forma de calculo %MPT=PSEI/PTEx100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 67
Resultados n T2 s 4
57 57 58.69 65.21

Anilisis de desempefio

Durante el trimestre los procesos a automatizarse en la DEPPP se incrementaron a un 6.5%, y asi registrar un porcentaje de avance real del 65.21% debido a la entrega de los hitos “O002015.1E03602
Acta de liberacion y entrega del Sistema de seguridad de la informacién del SIVEM” y “O02015.I1E03603 Acta de liberacién y entrega del Sistema de administracién de servidores del SIVEM”, ligados
hacia esta iniciativa estratégica; ademas de la implementacién de Notificacion de drdenes de transmision y entrega de materiales de manera electronica que comenzé con el PEL de Durango y
continuara con los PEL restantes de 2016 . El dato resulta de la divisién de los Procesos Sistematizados Existentes (30) y los Procesos Totales Existentes (46) *100. El porcentaje del indicador esta por
debajo de la meta planeada, sin embargo existen procesos que estan dentro de los 46 procesos establecidos que ya no se automatizarian, y que su existencia en la lista reduce el porcentaje de
avance. No tiene VI. Este indicador tiene VO con "Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacién y servicios".
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Proyectos especificos

Proyecto especifico INO0900-2015 Digitalizacién del acervo de la Videoteca Inicio Término
Objetivo Digitalizar y almacenar el acervo videografico e histérico del Instituto Nacional Electoral. 01/07/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
Con respecto al Proyecto Especifico INO0900-2015, durante el cuarto trimestre del afio se revisaron 634 cintas, de las cuales se digitalizaron 595; las 39 cintas restantes no fueron digitalizadas debido
a que su estado impidio la reproduccién, o bien, su contenido no es acervo histérico. Del total de horas digitalizadas requeridas en el proyecto (480 trimestrales), se han digitalizado 448 horas con
08 minutos. El avance de horas digitalizadas correspondiente al trimestre de octubre-diciembre es del 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO0S01 Contratacién de 2 técnicos de ingesta Contratacion de 2 técnicos de ingesta. 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 50.01 100
INO0S02 Contratacién de 1 Supervisor de Registro Contratacion de 1 Supervisor de Registro. 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 50.01 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INOO90O Porcentaje en la digitalizacién de la videoteca
Forma de calculo (Cintas digitalizadas/Cintas aptas para ser digitalizadas) *100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados T T2 3 T4

N/A N/A 85.26 99.1

Andlisis de desempeio

En diciembre se revisaron 224 cintas, de las cuales se digitalizaron 222 y las restantes 2 cintas no se digitalizaron debido a que su estado impidié la reproduccién, o bien, su contenido no es acervo
historico. Del total de horas digitalizadas requeridas en el proyecto (160 mensuales), se han digitalizado 170 horas con 30 minutos; mientras que del total de cintas revisadas en el mes, se digitalizd
un 99.10%. De octubre a diciembre se revisaron 634 cintas, siendo digitalizadas 595 de ellas, con lo cual faltaron de digitalizar sélo 39 cintas. Del total de horas digitalizadas requeridas, se digitalizd
el 93.84%. No se identifica ningun riesgo en el proyecto, en virtud de que éste continuara su proceso en 2016, a cargo de la Unidad Técnica de Transparencia. Se recomienda considerar presupuesto
para las refacciones de los equipos que son utilizados para la digitalizacién del acervo histérico de la biblioteca. Cabe sefialar que no hay areas problemas.
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Proyecto especifico INO1000-2015 Renovacion de la Arquitectura de Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales Inicio Término
Objetivo Renovar la arquitectura del Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales, con las atribuciones en materia de radio y television 01/01/2015 31/12/2015

que le otorga la Constitucion y la Ley al Instituto, de forma que se puedan cumplir cabalmente, asi como renovar la arquitectura del

sistema para estar a la vanguardia en los estandares de seguridad de los sistemas institucionales y estar alineados a la normatividad de

desarrollo de sistemas definida en el SIGETIC.
Resumen general de avance
Derivado de las diversas actividades llevadas a cabo con el personal de la UNICOM, se liberd el Sistema de Pautas, Control y Seguimiento de Materiales version 4.0, el Portal de Pautas para Medios
de Comunicacion version 4.0 y el Sistema para la Recepcion de Materiales de Radio y Television. Asimismo, se implementd la firma electrénica en los médulos de control de calidad y liberacion de
ordenes de transmisién. También se concluyeron los cambios derivados de las observaciones del Consejero Benito Nacif, concluyendo con el desarrollo del médulo de entregas de estrategias
electrénicas de los partidos politicos, candidatos independientes y autoridades electorales; adicionalmente se concluyd con el desarrollo de la aplicacion “standalone” para la descarga de érdenes
de transmision y materiales de los concesionarios. Se atendieron los cambios referentes a la carga y descarga de materiales mp4 en los subsistemas de portal y pautas y se realizaron cambios en la
integracion del APl de descarga de la empresa COMTELSAT para el almacenamiento en la nube. Con esto el porcentaje de avance del desarrollo queda al 100%, cabe mencionar que queda pendiente
la revision de drea usuaria previo a liberar en produccion los aplicativos que son para usuarios externos, la cual se estara realizando durante el mes de enero por parte de personal de la DEPPP.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO1001 Personal a contratar para el desarrollo del = Acuse de los oficios de solicitud de liberacion de plazas de 01/01/2015 31/12/2015 15 20 84 100
Sistema honorarios asimilados a salarios.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO1000 Porcentaje de funcionalidades actualizadas del Sistema de pautas, control y seguimiento de materiales
Forma de célculo (Funcionalidades actualizadas/funcionalidades solicitadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

T1 T2 T3 T4

Resultados 15 20 84 100

Andlisis de desempeio

De acuerdo a lo reportado por personal de UNICOM, durante diciembre se desarrollaron las siguientes actividades: se concluyd el desarrollo del mdédulo de entregas de estrategias electronicas; se
concluyo con el desarrollo de la aplicacion standalone; se atendieron los cambios referentes a la carga y descarga de materiales mp4 en los subsistemas de portal y pautas; y se realizaron cambios
en la integracidn del APl de descarga de la empresa COMTELSAT. Como se puede observar en el cronograma de desarrollo de UNICOM, con las actividades antes descritas el porcentaje de avance
alcanzd el 100%. De octubre a diciembre la UNICOM desarrollé las siguientes funcionalidades: 1-Conclusion del desarrollo del médulo de entregas de estrategias electrénicas de los partidos politicos,
candidatos independientes y autoridades electorales; 2-Conclusion del desarrollo de la aplicacion standalone para la descarga de érdenes de transmision y materiales de los concesionarios; 3-
Atencidn a los cambios referentes a la carga y descarga de materiales mp4 en los subsistemas de portal y pautas; y 4-Realizacion de los cambios en la integracion del APl de descarga de la empresa
COMTELSAT. Cabe mencionar que queda pendiente la revisién de drea usuaria previo a liberar en produccién los aplicativos que son para usuarios externos, la cual se estara realizando durante
enero por parte de personal de la DEPPP. Se ha identificado que la UNICOM debe dar mayor seguimiento a los acuerdos entre las areas, atencion a los defectos y requerimientos entregados, asi
como llevar a cabo reuniones de seguimiento de trabajo entre ambas areas para revisar avances tangibles y poder llevar a cabo acciones para evitar que haya retrasos en el desarrollo de los proyectos
que pongan en riesgo el buen desempefio de los mismos. Por lo anterior, es necesario contar con recursos extras para darle mantenimiento continuo al sistema, ya que es de uso permanente, y
pueden llegar a salir nuevos requerimientos derivados de acuerdos de los 6rganos colegiados del Instituto (CRyTV, JGE y/o CG) que impacten significativamente las funcionalidades implementadas
actualmente. Asimismo, los proyectos que involucren desarrollo de sistemas deberian tener como lider de proyecto un representante del area usuaria y un representante de la UNICOM, debido a
que la responsabilidad de la implementacién es compartida entre las adreas, siendo inviable para el area usuaria identificar cuando el desarrollo de un sistema tiene problemas, sino hasta que se
hacen las revisiones de las funcionalidades cerca del final del proyecto.
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Proyecto especifico INO1200-2015 Mejoramiento a la infraestructura de Captacion de Sefiales Inicio Término
Objetivo Actualizar la infraestructura de captacion de sefiales, para atender al proceso de cambio a la tecnologia de transmision digital, 01/05/2015 31/12/2015

incluyendo a las derivadas de la multiprogramacion.
Resumen general de avance
El dia 26 de noviembre se emiti6 el fallo correspondiente al proceso Licitatorio LP-INE-045/2015, para la adquisicion de los equipos demoduladores y la segunda los chasis de rack y las fuentes de
poder. Se llevo a cabo la recepcién de dichos equipos en las instalaciones del almacén del Instituto, de acuerdo a lo siguiente: Equipos Demoduladores 684 piezas; Fuentes de Poder 124 piezas, y
Chasis de Rack 115 piezas. Cabe destacar que aun queda pendiente la entrega de 61 equipos demoduladores, para el dia 18 de enero del 2016 y asi estar en posibilidades de concluir la entrega total
de los equipos. Por lo cual se presenta un avance de 90% de acuerdo a los equipos entregados.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO1201 Equipos de recepcion de sefiales Demoduladores, chasis de rack, fuentes de poder 01/05/2015 31/12/2015 N/A 20 80 90
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO1200 Porcentaje de sefiales digitales monitoreadas por el SIVeM
Forma de calculo (TSTDM / STDCV )*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 4
N/A 100 100 94.64

Anilisis de desempefio

Para diciembre se adicionaron 318 sefiales de las 336 programadas a migrar a formato de TDT, obteniéndose un 94.64 % de porcentaje de sefiales digitales monitoreadas. En el trimestre se dieron
de alta de 334 sefiales de TDT que se monitorean por el SIVEM, de éstas, 14 se agregaron en octubre, 2 en noviembre y 318 en diciembre. Asi, para fin de afio, se lograron monitorear un total 390
sefiales (ya que se adiciond una nueva). Existen 19 sefiales de las cuales no se ha logrado captar la sefial, por lo cual se estan realizando pruebas de orientacidon de la antena para verificar si logran
ser captadas o, en todo caso, descartadas para su monitoreo. Este indicador tiene VO con "Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la Administracion del Tiempo del Estado en radio y
television".
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Proyecto especifico IN50900-2015 Renovacion Tecnoldgica del Sistema Integral de Verificacién y Monitoreo (SIVEM) Inicio Término
Objetivo Garantizar la continuidad y disponibilidad del SIVeM a través de la actualizacion de la infraestructura que lo conforma, para cumplir con 01/01/2015 30/11/2015
las obligaciones del Instituto en materia de verificacion y monitoreo
Resumen general de avance
Se concluyd con la instalaciéon del equipo de computo para los 143 CEVEM. Esto permitird el funcionamiento eficiente de los mismos durante los periodos de monitoreo de los CEVEM.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

IN50901 Reporte final de Instalacion y operatividad = Servidores de digitalizacidn, deteccién y almacenamiento, 01/01/2015 30/11/2015 94.05 94.05 100 100
PC, UPS.

IN50902 Reporte final de Instalacion e Informe Instalacion y soporte técnico. 01/01/2015 31/08/2015 94.05 94.05 100 100

mensual de soporte técnico en sitio

IN50903 Carta entrega con nim. de licencias Adquisicion de Licencias. 01/01/2015 31/08/2015 100 100 100 100

software con claves de acceso y URL de entrada
para soporte
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.IN50900 Porcentaje promedio de disponibilidad de la infraestructura tecnolégica del SIVEM
Forma de calculo % disponibilidad infraestructura = (% disponibilidad Digitalizador + % disponibilidad de Detector + % disponibilidad Almacenamiento + % disponibilidad Condiciones
ambientales ) / 4
Unidad de medida Tipo de medicidn Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados n T2 T3 T4
97.52 98.9 99.06 99.08

Andlisis de desempeio

Del total de equipos evaluados en diciembre, la disponibilidad del servidor de digitalizacidn fue de 96.72 %, la disponibilidad del servidor de deteccion fue de 100%, la disponibilidad del servidor de
almacenamiento fue de 100% vy la disponibilidad de las condiciones ambientales fue de 99.68%, por lo que se obtuvo un total de 99.08% en la disponibilidad de la infraestructura que conforma el
SIVEM. Por lo que respecta al trimestre, se logré un 99.02 en el porcentaje de disponibilidad, promediando los 3 meses. Tiene VI con Renovacion Tecnoldgica del SIVEM, el cual culminé en agosto.
Este indicador tiene VO con fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacidn y servicios. No se detectan dreas con problemas, pero de existir algiin caso donde existan intermitencias
se reporta de manera inmediata al CAU que da atencidn a la infraestructura de los CEVEM. El riesgo de no tener la disponibilidad en la estructura se traduce en fallas en los equipos vy, por lo tanto,
en el monitoreo correcto de los promocionales de partidos politicos y autoridades electorales.
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Proyecto especifico IN70600-2015 Sist. de Consulta Publ. de Afiliados y érganos direc. de Partidos Polit. y agrupaciones Inicio Término
Objetivo Proveer a la ciudadania de una herramienta de consulta sobre el padron de afiliados de los partidos politicos y de la integracion de los 01/01/2015 30/06/2015
organos directivos de partidos y agrupaciones politicas a nivel nacional y estatal, atendiendo en todo momento los principios de certeza,
maxima publicidad y objetividad.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
Desarrollo de un Sistema de Consulta Publica Desarrollar un sistema de consulta que permita a la 01/01/2015 30/06/2015 50 100 100 100
ciudadania conocer tanto el padrén de afiliados de los
partidos politicos, asi como la integracion de los érganos
directivos a nivel nacional y estatal de los partidos y
agrupaciones politicas. La UNICOM presupuesté recursos
humanos, equipos de computo y mobiliario para el
desarrollo del sistema, contratando 4 desarrolladores de
software, 2 analistas de software, 1 informatico especialista
en seguridad, todos con un sueldo bruto de $25,000.00 y
un disefiador de interfaz de usuario con un sueldo bruto de
$20,000.00 por un periodo de 06 meses.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.IN70600 Porcentaje de informacion publicada en el sistema de consulta
Forma de célculo (Informacién capturada/Informacion disponible en la DEPPP)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 i T4
N/A N/A N/A 25

Andlisis de desempeio

Hasta diciembre se registra un avance del 25% en el elemento. Dado el volumen de informacidn por cargar y a que es una actividad que se realiza por primera vez, no existe un valor de avance
programado. Al interior de la DEPPP no se advierten dreas con problemas. Sin embargo, en el transcurso de los meses en que se ha utilizado el sistema, se han presentado diversas fallas que afectan
las especificaciones que deben cumplirse en la captura de informacion y provocan retrasos en la captura de la misma, por lo que fue necesario suspender la carga de los datos para solicitar
modificaciones, lo que ha incidido de manera negativa en el cumplimiento del principio de maxima publicidad que rige al Instituto y en los objetivos DEPPP.UO2 Asegurar la generacién y entrega de
informacién en tiempo y forma, asi como la eficiente prestacién de servicios. DEPPP.I.TO1 Fortalecer y modernizar la plataforma tecnolégica de informacidn y servicios; asi como ME3 Incrementar la
cobertura, servicios y calidad de la atencién ciudadana y DEPPP.PSO3 Fortalecer el proceso de registro de Partidos Politicos, de Agrupaciones Politicas Nacionales y de Candidatos.
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Proyecto especifico IN70700-2015 Actualizacion del Sistema de registro de Agrupaciones Politicas Nacionales 2.0 Inicio Término
Objetivo Actualizar junto con la Unidad de Servicios de Informatica un sistema informatico que vincule el proceso de revision relativo al registro 01/07/2015 31/12/2015
de agrupaciones politicas nacionales, mismo que debera permitir a la asociacidn interesada capturar desde Internet los datos de sus
afiliados

Resumen general de avance
La UNICOM en conjunto con la DEPPP llevaron a cabo reuniones para actualizar el sistema de registro de agrupaciones politicas, tomando como base la experiencia del proceso 2014. Por lo anterior
se liberd el sistema el cual estara disponible para las organizaciones que busquen conformar una agrupacién politica nacional a partir del mes de marzo de 2016.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN70701 Actualizacion del Sistema de registro de Se transferira el presupuesto planteado en su totalidad para 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 50 100
agrupaciones politicas nacionales la contratacion de personal que actualizara el sistema de

registro de agrupaciones politicas nacionales. La UNICOM
prevé la contratacion de 11 personas por el régimen de
honorarios de la siguiente forma: 1 Supervisor de Proyecto
en materia de TIC con un sueldo bruto de 30,000; 4
desarrolladores de software, $25,000.00, 2 Analistas de
Software $25,000.00, 1 Desarrollador de base de datos
"A1" $25,000.00; 1 Informatico (Administrador de Sistemas)
$25,000.00; 1 Informatico especialista en seguridad
$25,000.00, y 1 Operador de cémputo (capacitacion) con
un sueldo bruto de $14,000.00. Todos por un periodo de 6

meses.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN70700 Tiempo promedio de revision
Forma de calculo Total de afiliaciones revisadas / Suma de horas empleadas en la revision
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Horas Desc Sin meta

T1 T2 T3 T4

Resultados N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio
El indicador se medird posterior a la conclusion del proyecto.
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Proyecto especifico IN70800-2015 Implementacion del Sistema de Inteligencia Institucional (SII) Inicio Término
Objetivo Implementar el Sistema de Inteligencia Institucional (Sll), para conformar la primera plataforma de Business Intelligence la cual 01/05/2015 31/12/2015

permitira integrar, analizar y explorar la informacién actual e histérica de las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas del Instituto a

través de la plataforma de Business Intelligence y de esta manera generar informacién de valor que impacte en el desarrollo estratégico,

tactico y operativo de los procesos cruciales del Instituto a través de tableros de control, reportes y mapas que faciliten la presentacion

de lainformacion de una manera rapida, intuitiva y eficiente optimizando asi la toma de decisiones para las diversas areas del Instituto.
Resumen general de avance
Se elaboré el Dictamen de Procedencia Técnica para su aplicacion en noviembre durante la Adjudicacion Directa ante la Direccién de Recursos Materiales, sin embargo la DRMS considerd no
conveniente llevar a cabo la adquisicién de las licencias a través de una adjudicacion directa, motivo por el cual el dia 24 de noviembre esta Direccidén solicitd a través del oficio
INE/DEPPP/DVM/0465/2015, el proceso licitatorio correspondiente, cuyo acto de apertura se llevd a cabo el dia 22 de diciembre de 2015 vy el fallo se emiti6 el dia 23 del mismo mes, quedando la
empresa SINNOVATI, S.A. de C.V., como ganadora del proceso, misma que entrego las licencias y su activacion el dia 30 de diciembre de 2015.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN70801 Contrato con licencias de uso de prod. Adquisicion de Licencias Oracle. 01/05/2015 31/12/2015 N/A 20 30 100
para registro de inf. georeferencial e integracion de
datos
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN70800 Porcentaje de Eficacia en Atencion de Requerimientos
Forma de célculo PEAR=(N?Q de requerimientos atendidos con el SAM / Total de requerimientos solicitados a la Subdireccion de Verificacion)x100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 60
Resultados T T2 L T4
N/A N/A 46 36.14

Andlisis de desempeio

Durante el trimestre se generaron mediante el SAM diversas consultas para atender 8 requerimientos de informacion sobre el cumplimiento en la transmision de la pauta de partidos politicos y
autoridades. Estos informes se realizaron en un tiempo aproximado de un dia para cada uno de ellos. Lo anterior representa una reducciéon de tiempo del 86%, ya que si se hubieran generado con
otra herramienta (SIVEM, Excel), habrian tardado al menos una semana en elaborarse. Si tomamos en cuenta que el nimero de requerimientos atendidos por el SAM fueron 8 y el total de informes
generados por SIVeM fue de 14, se obtiene un 36.14%. Adicionalmente, durante este trimestre se realizaron consultas de informacion para el denominado Libro Blanco y para la Memoria del PEF
2014-2015. Estas consultas implicaron un nivel de anélisisy manejo de volumen de datos que sélo fue posible realizarlas con el SAM. El tiempo de estas consultas fue aproximadamente de 3 dias con
el SAM. En caso de realizarse con otra herramienta se hubiesen generado en al menos dos semanas. No se presentan riesgos ya que la entrega se hizo en el tiempo y forma correctas. Este indicador
tiene VO con "Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacion y servicios”.
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Proyecto especifico PE71100-2015 Sistema de Registro de Candidatos para Elecciones Locales Inicio Término
Objetivo Atender la nueva atribucion de la DEPPP derivada de la reforma electoral. 01/01/2015 30/06/2015
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
Desarrollar en conjunto con la UNICOM el sistema Desarrollar en coordinacion con la UNICOM un sistema a 01/01/2015 30/06/2015 50 100 100 100
de registro de candidatos para elecciones locales nivel nacional que permita contar con la informacién del

registro de candidatos de elecciones locales, y atender la
reforma electoral respecto a la atribucién de la Direccion
Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, la UNICOM
presupuestd la contratacion de 1 supervisor de proyecto en
materia de TIC con un sueldo bruto de $30,000.00; 4
desarrolladores de software, 2 analistas de software, 1
desarrollador de base de datos "A 1"; 1 informatico que es
un administrador de sistemas, con un sueldo bruto para
cada puesto de $25,000.00 y 1 operador de coémputo
(capacitacién) con un sueldo bruto de $14,000.00.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE71100 Porcentaje de satisfaccion del sistema de registro
Forma de célculo (NUmero de usuarios satisfechos/Numero de usuarios encuestados)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A 72.77

Andlisis de desempeio

El valor del indicador es de 72.77% de usuarios satisfechos sobre el funcionamiento del sistema informético de registro de candidatos a diversos cargos de eleccién popular a nivel estatal y municipal,
de acuerdo a la férmula del indicador (usuarios satisfechos/usuarios encuestados)*100, que en este caso fue de (8/11)*100; lo que denota una tendencia favorable respecto a la satisfaccion de los
usuarios del sistema; en general las observaciones emitidas en sentido negativo por los encuestados versan sobre la velocidad de respuesta, la falta de mecanismos para importacién y exportacion
de informaciény lainoperatividad de ciertos campos de captura que integran el sistema, por lo que de estas observaciones deberdn tomarse medidas que permitan hacer mas eficiente la herramienta,
de acuerdo a las opiniones de usuarios que participaron en la captura de informacién como parte del 002015.I1E03400 Integracién de informes de candidatos a diversos cargos de eleccion populary
municipal generados por los OPL, que se encuentra vinculado a esta iniciativa. No hubo riesgos que comprometieran el cumplimiento de la actividad, ni de las iniciativas vinculadas, tales como
DEPPP.1.TO1 Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacién y de servicios, DEPPP.U02 Asegurar la generacion y entrega de informacion en tiempo y forma, asi como la eficiente
prestacion de servicios y ME1 Incrementar la eficiencia de los procesos sustantivos.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

130



4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE71200-2015 Registro de Candidatos a Diputados Inicio Término
Objetivo Registrar en su totalidad los candidatos a Diputados por ambos principios postulados por los partidos politicos, o en su caso por las 01/01/2015 31/12/2015

coaliciones para contender en el PEF 2014-2015. Registrar candidaturas independientes.
Resumen general de avance
Se concluyd satisfactoriamente con las actividades designadas por la DPPF respecto al Registro de Candidatos a Diputados Federales, Candidatos Independientes y demas actividades derivadas del
PEF, como fueron: la verificacion e inscripcidon de representantes de Partidos ante los consejos locales y distritales de este Instituto, inscripcion de listas de candidatos a Diputados Federales, asi
como coadyuvar en actividades propias de la Direccion de area.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE71201 Capacitacion y Contratacion de 10 Contratar a 10 supervisores de Registro a efecto de 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Supervisores de Registro coordinar los trabajos del personal operativo que

participara en la recepcion, revision y registro de los
candidatos a Diputados por el principio de mayoria relativa
y representacion proporcional, postulados por los partidos
politicos, y en su caso coaliciones. Asi como de los
candidatos independientes. El sueldo bruto mensual es de
$23,550.00 por un afio.

PE71202 Capacitacion y Contratacién de 10 Contratar y capacitar a 10 supervisores de registro quienes 01/03/2015 30/06/2015 25 100 100 100

Supervisores de Registro integraran los equipos de trabajo a efecto de revisar
requisitos establecidos en la normatividad aplicable para el
registro de candidatos y formas los expedientes
respectivos. Con un sueldo bruto mensual de $23,550.00

por 4 meses.
PE71203 Capacitacion y Contrataciéon de 10 Contratar y capacitar a 10 supervisores de registro a efecto 01/03/2015 15/04/2015 68 100 100 100
Supervisores de Registro de integrar los equipos de trabajo para la revision de

requisitos establecidos en la normatividad aplicable para el

registro de candidatos Independientes y coadyuvar en el

registro de candidatos y elaborar los expedientes

respectivos. Con un sueldo bruto mensual de $23,550.00

por mes y medio.
PE71204 Capacitacion y Contratacion de 70 Contratar y Capacitar a 70 profesionales de Registro 01/03/2015 15/04/2015 68 100 100 100
profesionales de Registro encargados de revisar que las solicitudes de registro

cumplan con los requisitos establecidos en la normatividad

aplicable para el registro de candidatos y capturarlos en el

sistema de computo disefiado para tal fin, con un sueldo

bruto de $12,500.00 mensuales.
PE71205 Productos Alimenticios para el personal Proporcionar al personal de la DPPF alimentos por jornadas 15/03/2015 15/04/2015 100 100 100 100
derivado de actividades extraordinarias extraordinarias derivadas de la actividad propia del registro

de candidatos en razon de los plazos acotados en la

legislacion electoral.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

131



4. Informe de la planeacion institucional

PE71206 Pasajes Urbanos para el personal derivado = Proporcionar al personal de la DPPF apoyo econémico para 15/03/2015 15/04/2015 52 100 100 100
de Jornadas laborales extraordinarias el traslado cuando se extienda la jornada laboral por

necesidades del servicio.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE71200 Tiempo promedio de revision de solicitudes de registro por férmula
Forma de célculo Total de solicitudes revisadas por persona/ Total de horas empleadas en la revision
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Solicitudes por hora Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultad
esuftados | 6.5 6.6 N/A N/A
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE02700 Encuesta de clima laboral 2015 Inicio Término
Descripcion Conocer la opinion del personal de la Direccidn Ejecutiva, con el nivel de satisfaccion del clima laboral del personal y la manera en que 01/03/2015 31/12/2015

éste contribuye en la creacién de un clima laboral.
Andlisis de desempeio
En diciembre, el avance de las actividades corresponde al 100%, con ello se generd un informe que da cuenta del resultado de la encuesta, que permitird elaborar estrategias para fortalecer la cultura
laboral, bajo un clima incluyente y de respeto. Durante el trimestre se dio continuidad al proceso de encuesta de clima laboral “indice de percepcién del clima laboral”, la cual se aplicé del 21 al 28
de agosto de 2015 de forma andnima al personal de la DEPPP, respondieron la encuesta 128 personas; 55 son mujeres y 73 hombres, el nivel de satisfaccion del clima laboral en 2015 fue de 52%,
es decir, 3 puntos arriba de lo identificado en 2014. Para identificar la variacion del indice del clima laboral, se tomd en cuenta el indice obtenido en 2014, frente al resultado obtenido en 2015, con
motivo de la aplicacion de la encuesta muestral durante 2015; a través de la férmula: niumero de preguntas afirmativas / nimero total de preguntas * 100. No se encuentran advertencias, ni vinculos
con iniciativas, areas con problemas o riesgos; este elemento tiene vinculacidn con el objetivo estratégico “Fortalecer la cultura laboral, institucional e incluyente del equipo de trabajo”, cuyo
indicador es indice de satisfaccién del clima laboral 2015.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02701 Actualizar base de datos del Base de datos precisa con informacion del personal de la 01/03/2015 30/04/2015 65 100 100 100
personal de la DEPPP DEPPP para, posteriormente, llevar a cabo la integracién de
la muestra.
002015.1IE02702 Elaboracién de la encuesta Construccion de la encuesta. 01/04/2015 30/06/2015 N/A 100 100 100
002015.1E02703 Aplicacion de la encuesta La publicacién de la encuesta en la Intranet del Instituto y 01/07/2015 31/08/2015 N/A N/A 100 100
ponerla a disposicién del personal que integra la Direccién
Ejecutiva.
002015.1E02704 Anélisis de datos Obtencién de datos de la encuesta y construccion de tablas- 01/08/2015 31/10/2015 N/A N/A 67 100
graficas de los resultados obtenidos.
002015.IE02705 Elaboracién y presentacion del Un informe con el panorama general sobre los resultados 01/11/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Informe, resultado de la encuesta del estado en el que se encuentra el personal adscrito a la

DEPPP en materia de clima laboral, y poder cotejar la
informacién con la obtenida en 2014.
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Nombre 002015.IE02800 Disefio y ejecucion de cursos de capacitacion para el personal de la DEPPP Inicio Término
Descripcion Disefiar cursos de capacitacidn a través de un diagndstico previo sobre las necesidades del personal de la DEPPP, y comunicaciones con 01/01/2015 31/12/2015
las Direcciones Ejecutivas del INE y diversas instituciones publicas que puedan impartirlos, para que el personal acceda a ellos.
Anilisis de desempefio
En diciembre se tiene un avance correspondiente al 100%. De octubre a diciembre se dio seguimiento a las actividades de mérito. Es importante impulsar la participacion de personal y facilitar la
correcta implementacién de acciones que se disefien para mejorar el desempefio de la Direccion Ejecutiva. El informe de actividades realizadas ya esta terminado, no existen advertencias, dreas con
problemas, ni riesgos; tiene vinculacion con el objetivo estratégico denominado “Impulsar la capacitacion del personal en funcidn de su ambito de competencia”, cuyo indicador es “Porcentaje de
personal capacitado. “
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02801 Diagndstico preliminar Estudio preliminar con las areas que conforman la DEPPP 01/01/2015 30/06/2015 50 100 100 100
que nos permita advertir las necesidades de capacitacion
para su personal.
002015.IE02802 Comunicaciones Oficios y correos electrénicos que den cuenta de las 01/01/2015 30/06/2015 50 100 100 100
acciones tendientes a obtener el acceso a cursos de
capacitacion para el personal de la DEPPP.
002015.1E02803 Informe final En el que se dé cuenta de los entregables previos, y de los 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 50 100
cursos que finalmente pudieron ser impartidos asi como de
sus resultados.

Nombre 002015.IE02900 Preservar la notificacién oportuna de las convocatorias a las sesiones del Comité de Radio y Televisidon Inicio Término
Descripcion Preservar la notificacion oportuna de las convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Radio y Television, 01/01/2015 31/12/2015

mediante el estricto apego a los plazos del reglamento respectivo, para garantizar su debida integracion.
Andlisis de desempeio
El 17 de diciembre se celebrd la décima segunda sesion ordinaria del CRyTV del INE, misma que fue convocada con cuatro dias de anticipacion, en términos del articulo 14, numeral 1 del Reglamento
de Sesiones vigente. Los destinatarios de las convocatorias fueron —invariablemente— los consejeros integrantes del Comité; los representantes de los partidos politicos nacionales acreditados ante
el mismo, asi como todos y cada uno de los integrantes del CG del Instituto. Se anexa los archivos -en formato pdf- con 33 acuses de recibo de la convocatoria, misma que constituye la documentacion
comprobatoria de esta actividad. No se detectaron advertencias, areas con problemas y/o riesgos en la integracidén de este informe de esta actividad que se encuentra vinculada con el objetivo
estratégico DEPPP.PS0O1. “Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la Administracién del Tiempo del Estado en radio y television”. Durante el trimestre se celebraron las sesiones
ordinarias décima, décima primera y décima segunda del CRyTV (22 de octubre, 30 de noviembre y 17 de diciembre), y las segunda y tercera sesiones extraordinarias (28 de octubre y 17 de
noviembre). En todos los casos, se preservé la notificacion oportuna de las convocatorias, conforme a los términos y plazos establecidos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E02901 Acuses de recibo de las Acuses de recibo digitalizado de los oficios de convocatoria 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
convocatorias a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de

Radio y Television.
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Nombre
en radio y television
Descripcion

002015.IE03000 Preservar los niveles de calidad en los proyectos de acuerdo en materia de administracion de los tiempos del Estado Inicio

Preservar los niveles de calidad en la elaboracién de los proyectos de acuerdo del Consejo General, Junta General Ejecutiva, y Comité

Término

01/01/2015 31/12/2015

de Radioy Television en materia de administracion de los tiempos del Estado en radio y television, mediante su debida fundamentacion,

motivacion y argumentacion, para garantizar el adecuado ejercicio de sus atribuciones.
Andlisis de desempeio

Durante diciembre se sometieron a la consideracion del CRyTV 13 proyectos de Acuerdo. Asimismo, se sometieron tres proyectos de Acuerdo a la consideracion del CG. En términos similares, fueron
sometidos cinco proyectos de acuerdo a la consideracion de la JGE (ver anexo). No se detectaron advertencias, areas con problemas y/o riesgos en la integracion de este informe de esta actividad
que se encuentra vinculada con el objetivo estratégico DEPPP.PS01. “Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la Administracién del Tiempo del Estado en radio y televisién”. Durante
el trimestre el CRyTV aprobo 25 proyectos de acuerdo, el CG 12 proyectos y la JGE nueve proyectos, todos en materia de administracién de los tiempos del Estado en radio y television.

Entregables

Descripcion

Tablero de control de los proyectos de acuerdo sometidos a
la consideracién del Consejo General, Junta General
Ejecutiva y/o Comité de Radio y Television, que contiene
fechay tipo de sesidon; nombre del proyecto; votacion del
mismo; en su caso, nombre y clave del acuerdo aprobado, y
vinculo electrénico a la pagina de internet del Instituto
Nacional Electoral donde se encuentra publicado.

Nombre
002015.IE03001 Tablero de control de acuerdos

135

Inicio
01/01/2015

% de avance fisico
Término T1 T2 T3 T4
31/12/2015 25 50 75 100
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Nombre 002015.IE03100 Preservar la oportuna notificacion de requerimientos de informacién a los concesionarios de radio y television en el Inicio Término
Distrito Federal
Descripcion Notificar en tiempo los requerimientos de informacion por presuntos incumplimientos a la pauta ordenada por el INE que se realiza a 01/01/2015 31/12/2015

los concesionarios de radio y televisién que son notificados en el Distrito Federal, conforme a los plazos que establece el Reglamento

de Radio y Television en Materia Electoral, para garantizar a los sujetos regulados su derecho a la seguridad juridica.
Andlisis de desempeio
Con fecha de corte del 01 al 15 de diciembre, se notificaron 51 requerimientos de informacién por el presunto incumplimiento de 1,524 omisiones a la pauta notificada. En el mismo periodo, se
notificaron 34 requerimientos de informacién por la presunta transmisién de 1,464 promocionales excedentes a la pauta notificada. En tal sentido, dichos requerimientos se realizaron en
cumplimiento de los plazos previstos al efecto por el Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral. No se detectaron advertencias, dreas con problemas y/o riesgos en la integracion de este
informe de esta actividad que se encuentra vinculada con el objetivo estratégico DEPPP.PS0O1. “Incrementar la eficacia de los procesos vinculados con la Administracion del Tiempo del Estado en
radio y television”. El periodo comprendido entre el 16 y el 31 de diciembre se reportara en el informe del mes proximo. En el trimestre, del 01 de octubre al 15 de diciembre, se notificaron 290
requerimientos de informacion por el presunto incumplimiento de 10,017 omisiones a la pauta notificada. En el mismo periodo se notificaron 174 requerimientos de informacién por la presunta
transmision de 4,849 promocionales excedentes a la pauta notificada. En tal sentido, dichos requerimientos se realizaron en cumplimiento de los plazos previstos al efecto por el Reglamento de
Radio y Televisidon en Materia Electoral.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E03101 Tablero de control de Tablero que contiene los siguientes rubros: entidad 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
requerimientos federativa; emisora; tipo de incumplimiento

(omisidn/excedente); dia o periodo del incumplimiento;
numero de oficio del requerimiento, y fecha de notificacién
del requerimiento.
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Nombre 002015.IE03300 Captura de informacion de afiliados y 6rganos directivos de los PPN y APN Inicio Término
Descripcion Registrar la informacion respecto de los afiliados y 6rganos directivos de los PPN y APN que obra en el Direccién para su consulta 01/07/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
Hasta diciembre se registra un avance del 25% en el elemento. Dado el volumen de informacién por cargar y a que es una actividad que se realiza por primera vez, no existe un valor de avance
programado. Al interior de la DEPPP no se advierten areas con problemas. Sin embargo, se encontraron nuevas deficiencias en la operacién del sistema que afectan las especificaciones que deben
cumplirse en la captura de informacién y provocan retrasos en la captura de la misma, por lo que fue necesario suspender la carga de los datos para solicitar nuevas modificaciones en el sistema, lo
cual pone en riesgo el cumplimiento del principio de maxima publicidad que rige al Instituto e incidiria de manera negativa en los objetivos DEPPP.U02 Asegurar la generacion y entrega de informacién
en tiempo y forma, asi como la eficiente prestacién de servicios. DEPPP.I.TO1 Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacion y servicios; asi como ME3 Incrementar la cobertura,
servicios y calidad de la atencién ciudadana y DEPPP.PSO3 Fortalecer el proceso de registro de Partidos Politicos, de Agrupaciones Politicas Nacionales y de Candidatos. Durante el trimestre, el avance
del elemento es de 25%, ya que una vez que el personal de la DEPPP asumié la carga de la informacidn, se identificaron progresivamente diversas fallas en la estructuracion y funcionamiento del
sistema que hicieron necesario suspender la captura de datos en diciembre y solicitar una reunion con personal de UNICOM a principios de 2016, a fin de definir las acciones a seguir para la correccién
del sistema, por lo que se concluye que aun y cuando el avance es aceptable, se deben tomar las medidas correctivas a la brevedad, para no comprometer el cumplimiento del objetivo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015.1IE03301 Avance parcial en la captura de la El sistema se pondra a disposicidn para visualizar el avance 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 15 25

informacion de la captura

Nombre 002015.IE03400 Integracion de informes de candidatos a diversos cargos de eleccién popular a nivel Estatal y Municipal generados por Inicio Término
los OPLE

Descripcion Concentrar y administrar la informacion capturada por los OPLE para integrar los informes de acuerdo a la ley 01/07/2015 31/12/2015

Andlisis de desempeio
Hasta diciembre el avance en el presente elemento es de 98%, toda vez que derivado de las actividades del OPL la captura de informacidn relativa a candidatos a regidores en el estado de San Luis
Potosi no se ha concluido totalmente, no obstante se considera que el cumplimento de la meta no esta en riesgo. No existen vinculos con otras iniciativas, ni se identifican areas con problemas al
interior de la DEPPP o riesgos en el procedimiento, por lo que no se comprometen los objetivos a los que se encuentra vinculado el elemento como son: DEPPP.PS03 Fortalecer el proceso de registro
de Partidos Politicos, de Agrupaciones Politicas Nacionales y de Candidatos y DEPPP.I.TO1 Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacidn y servicios. Durante el trimestre, se realizd
de manera consistente la captura de informacion en octubre y noviembre y las dudas respecto a la operacién del sistema se minimizaron; no obstante, en diciembre algunas entidades postergaron
la captura de informacién para atender las actividades relativas al cierre de ejercicio administrativo y por el periodo vacacional, por lo que la ultima parte de informacién por capturar no se ha
concluido en su totalidad.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE03401 Informacion capturada en el Listados de candidatos a diversos cargos de eleccion 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 90 98
sistema popular a nivel Local, registrados por los OPLE
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Nombre 002015.IE03600 Automatizar el total de los Procesos Operativos la Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos Inicio Término
Descripcion Automatizar el total de los procesos operativos que integran el catdlogo de procesos de la DEPPP, a través de sistemas informaticos que 01/01/2015 31/12/2015

permitan eficientar las operaciones de la Direccion.
Anilisis de desempefio
Durante diciembre se tuvo un avance del 4.67% en el cumplimiento del objetivo operativo para completar el 100 % de avance, respecto a noviembre, donde se contaba con el 95.33 de cumplimiento
en el porcentaje. Durante el trimestre hubo un avance en general del objetivo operativo de 13.4%, que corresponde al avance que se tuvo en los hitos correspondientes a Seguridad de la Informacién
y Administracion de servidores. El VO es ""Fortalecer y modernizar la plataforma tecnoldgica de informacion y servicios."
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E03601 Acta de liberacién y entrega del Este documento sirve para formalizar la entrega del sistema 01/01/2015 31/12/2015 85 85 100 100
Sistema de Registro de Organos Directivos de al usuario final, asi mismo incluye las especificaciones del

Partidos y Agrupaciones Politicas a nivel nacional y sistema.
estatal elaborados

002015.1E03602 Acta de liberacién y entrega del Este documento sirve para formalizar la entrega del sistema 01/01/2015 31/12/2015 50 65 80 100
Sistema de seguridad de la informacion del SIVEM al usuario final, asi mismo incluye las especificaciones del

sistema.
002015.1E03603 Acta de liberacién y entrega del Este documento sirve para formalizar la entrega del sistema 01/01/2015 31/12/2015 50 60 80 100
Sistema de administracion de servidores del SIVEM  al usuario final, asi mismo incluye las especificaciones del

sistema.
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13. Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DEOE.U02 Mejorar la oportunidad en la entrega de los productos y servicios de la DEOE
Indicador KPI.DEOE.UO02 Porcentaje de atencion de solicitudes de informacion en los tiempos establecidos
Forma de calculo (Ndmero de solicitudes de informacién atendidas por la DEOE en los tiempos establecidos / Nimero de solicitudes de informacién turnadas a la DEOE por la instancia
correspondiente del Instituto) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta

Resultados s T2 hE T4

24.99 49,98 74.97 100

Anilisis de desempefio

En diciembre se dio tramite a un total de 13 solicitudes de informacién. Estas se atendieron en su totalidad, oportunamente en tiempo y forma, razén por la que se concluye que se atendié el 100%
de las solicitudes recibidas dentro de dicho mes. Su importancia se debe a que las solicitudes que se reciben a través del Sistema INFOMEX, en el caso de la DEQOE, se refieren a diversos temas,
predominando aquellos que tienen que ver con cifras, datos y, en general, con la estadistica de las elecciones cuya organizacion ha estado a cargo del INE, desde 1991 hasta las organizadas en 2015.
En este contexto, este elemento se relaciona con todos los objetivos y con los indicadores, toda vez que las consultas se refieren a practicamente todos los temas que son atribucion de la DEOE. La
totalidad de las respuestas que emite la DEOE son hechas dentro del término que establece la normatividad, dandose especial cuidado a no dejar de atender una sola peticion. No se cuenta con
areas con problemas. Durante el trimestre se recibieron un total de 50 solicitudes de informacidn a través del sistema INFOMEX. Se atendieron el 100% de las solicitudes, de los meses que se
reportan: 23 en octubre, 14 en noviembre y 13 en diciembre. Se dio atencidn al total de las peticiones referidas, acompafiando a cada respuesta con los anexos correspondientes con la informacion
solicitada, con el propdsito de dar una atencion puntual e integral acerca de la peticion del publico usuario.
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Objetivo estratégico DEOE.PS08 Incrementar la informacién y difusiéon de la Estadistica Electoral
Indicador KPI.DEOE.PS08 % de temas incorporados al Atlas electoral 2015 con relacion a 2012.
Forma de calculo (Ndmero de temas incorporados al Atlas 2015 / Nimero de temas contenidos en Atlas 2012)-1 *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 18

Anilisis de desempefio

El Atlas Electoral 2015 se concluyd en su totalidad en el plazo establecido, por lo que se le asignd el espacio en los servidores de prueba de UNICOM para la realizacion de pruebas de seguridad en
la direccién: http://siceefpruebas.ine.mx , la direccion para su publicacidn en internet sera: http://siceef.ine.mx . La publicacion en internet de la version del Sistema de Consulta de la Estadistica de
la Elecciones Federales 2014-2015 (Atlas de Resultados Electorales 1991-2015), incorpora nuevas tematicas con respecto a 2012, lo cual significa un incremento del 18%, y su disefio permitira una
mayor difusidn de la estadistica electoral. Con respecto a la incorporacion de temas del Atlas Electoral con respecto a la versién anterior, se incrementaron dos temas "Resultados electorales locales".
No hay advertencias que realizar, este indicador no estd vinculado con otras iniciativas, no se detecté ninguin drea con problemas, las actividades se realizaron conforme a lo programado y no tiene
vinculos con objetivos operativos o indicadores. Por virtud del Acuerdo INE/JGE155/2015 de la JGE, se actualizé el indicador y se cambid la medicidn del segundo trimestre.

Objetivo estratégico DEOQE.I.A01 Fortalecer los mecanismos de coordinacidn para la adecuada presupuestacion y ministracion de los recursos
Indicador KPI.DEOE.I.AO1 Porcentaje de solicitudes de ministraciones realizadas por las direcciones de Area de la DEOE
Forma de calculo (Ndmero de solicitudes de ministraciones realizadas en tiempo y forma por las direcciones de area de la DEOE / Numero de solicitudes de ministracién programadas a
realizar por las direcciones de area de la DEOE) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados n T2 13 T4

24.99 49.98 74.97 100

Andlisis de desempeio

De las 10 solicitudes de ministraciéon programadas durante el trimestre por las direcciones de drea de la DEQOE, se realizaron en tiempo y forma las 10: una en octubre para el pago de la Reunion de
Trabajo a realizarse en San Luis Potosi, para el analisis y revision de los procedimientos relacionados con el proceso comicial extraordinario que tuvo que realizarse en esa entidad; en noviembre se
gestionaron cuatro para cubrir los costos de los procesos electivos extraordinarios que se realizaron en San Luis Potosi y Aguascalientes, y en diciembre se gestionaron 5 ministraciones para diversas
actividades, dentro de las cuales destaca la realizacion del proceso electoral para la eleccion de gobernador en Colima, a realizarse el 17 de enero de 2016, con lo que se entendié al 100% este
elemento. No existen advertencias ni dreas con problemas.
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Objetivo estratégico DEOQE.I.CO1 Consolidar la cultura de compromiso institucional y de mejora continua
Indicador KPI.DEOQE.I.CO1 Porcentaje de reportes mensuales de avance de los elementos de la Estrategia realizados en tiempo y forma
Forma de calculo (NUmero de reportes mensuales de avance de los elementos de la estrategia reportados en tiempo y forma / Nimero de reportes mensuales de avance de los elementos
de la estrategia programados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados n T2 3 T4

24.99 49.98 7497 100

Anilisis de desempefio

El nimero de elementos que durante diciembre debian reportar las direcciones de area que integran a la DEOE eran 23, mismos que fueron reportados en su totalidad, de lo que se desprende que
se dio atencién al 100% de la meta para este mes. No se detectaron dreas con problemas. No existe advertencia o riesgo. Este elemento se vincula con todos los elementos de la estrategia que son
del ambito de atribucion de la DEOE. En el trimestre las direcciones de area que integran a la DEOE elaboraron un total de 60 reportes: 19 en octubre, 18 en noviembre y 23 en diciembre. Con esta
base, se observa que se reporto el 100% de los elementos de la gestion de la estrategia a cargo de este drgano ejecutivo central. Este indicador se relaciona con todos los objetivos e indicadores de
la DEOE. En este caso particular, no se cuenta con dreas con problemas, ni riesgos o advertencias.

Objetivo estratégico DEOE.I.HO1 Promover un programa de capacitacion para el desarrollo de competencias
Indicador KPI.DEOE.I.HO1 Porcentaje de proyectos de necesidades de capacitacién para el personal de la DEOE
Forma de calculo (Proyectos de necesidades de capacitacion en competencias para el personal de la DEOE elaborados / Proyectos de necesidades de capacitacién en competencias para el
personal de la DEOE programados a elaborar)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados n 12 T3 T4

N/A 50 N/A 100

Andlisis de desempeio

Se concluyd con la elaboracion del Proyecto de Necesidades de Capacitacion para el personal del Servicio Profesional Electoral Nacional adscrito a la DEOE. Se alcanzé el valor programado a diciembre.
Resulta importante mencionar que en caso de no cumplir con la capacitacion del personal, se podrian obtener resultados desfavorables que impidan la realizacién de los retos derivados de la reforma
politica-electoral mas reciente. También se menciona que a diciembre no se detectaron advertencias ni dreas que presenten dificultades relacionadas con su cumplimiento. Para abarcar el enfoque
nacional, se desarrollé un apartado relacionado a la certificacion de competencias, lo cual podria ser aplicado a los OPL, asi como aspectos relacionados a la capacitacion en linea.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

141



4. Informe de la planeacion institucional

Proyectos especificos

Proyecto especifico PE40100-2015 Documentacion Electoral Inicio Término
Objetivo Proveer de la documentacidn necesaria a los funcionarios de casilla y personal del Instituto de los consejos distritales y locales para llevar = 01/01/2015 31/12/2015

a cabo la eleccién federal y la consulta popular 2015.
Resumen general de avance
Se concluyd la evaluacién de la documentacion electoral, en la que se contd con la participacidon de los Vocales de Organizacidn Electoral y de Vocales de Capacitacidn Electoral y Educacion Civica,
asi como de los Funcionarios de casilla, asi mismo se realizé el modelo de la boleta electoral para la eleccién extraordinaria de Aguascalientes 01y el 12 al 27 de noviembre se produjeron en TGM,
un total de 31 documentos electorales. El papel seguridad se produjo del 14 al 15 de noviembre y arribd con custodia el 18 de noviembre a las instalaciones de TGM. Se recibieron 17 bobinas con
un peso de 10.5 ton. La entrega de la documentacion electoral fue el 27 de noviembre. Concluida la produccion de la documentacién electoral de la eleccion extraordinaria del distrito 01 de
Aguascalientes, se prepararon los informes correspondientes.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE40101 Documentos electorales sin Produccion de la documentacion sin emblemas que los 01/01/2015 15/04/2015 85 100 100 100
emblemas de partidos politicos funcionarios de casilla utilizaran durante la jornada electoral

para llevar a cabo la votacidn de la eleccion de Diputados
Federales y de la Consulta Popular.
PE40102 Documentos electorales con Produccion de la documentacion con emblemas que los 01/01/2015 31/05/2015 60 100 100 100
emblemas de partidos politicos funcionarios de casilla utilizardn durante la jornada electoral
para llevar a cabo la votacion de la eleccion de Diputados
Federales y de la Consulta Popular.
PE40103 Actas electorales Produccidn de las actas electorales que los funcionarios de 01/01/2015 15/04/2015 85 100 100 100
casilla utilizaran durante la jornada electoral, para elaborar el
escrutinio y cémputo de la votacion de la eleccién de Diputados
Federales y de la Consulta Popular y asentar un registro de lo
ocurrido en la casilla durante la jornada electoral.
PE40104 Boletas y papeletas electorales Produccion de las boletas electorales para la eleccion de 01/02/2015 15/06/2015 45 100 100 100
Diputados Federales y las papeletas de la Consulta Popular,
supervision de la misma y entrega a la bodega, en las cuales el
ciudadano podra ejercer su voto en las casillas el dia de la
jornada electoral.

PE40105 Verificacién de medidas de Realizacion de tres verificaciones de las medidas de seguridad 01/05/2015 31/07/2015 N/A 100 100 100
seguridad de la documentacién electoral 2015 durante el proceso

electoral.
PE40107 Evaluacion de la documentacion y Evaluacion de la documentacion electoral de las elecciones de 01/08/2015 15/12/2015 N/A N/A 46 100
materiales electorales 2015 2015 aplicada a funcionarios de casilla, vocales de organizacion

electoral y vocales de capacitacion electoral y educacion civica

en los consejos distritales.
PE40108 Documentacion Electoral para la Documentacion Electoral para la Eleccion Extraordinaria. 01/11/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Eleccién Extraordinaria
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Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE40100 Porcentaje de documentos electorales producidos para las Elecciones Federales de 2015
Forma de célculo (Documentos producidos oportunamente / 34 documentos aprobados por el Consejo General para el Proceso Electoral Federal) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion \ Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados n T2 3 ‘ T4
75 100 N/A N/A
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Proyecto especifico PE40300-2015 Integracién y Funcionamiento de Organos Temporales Inicio Término
Objetivo Apoyar la integracion, instalacién y funcionamiento de los consejos locales y distritales para el Proceso Electoral Federal 2014-2015, 01/01/2015 30/12/2015

mediante la realizacion de reuniones de trabajo y el suministro de recursos financieros y normatividad actualizada, para llevar a cabo

las funciones conferidasy a través del seguimiento e informes del desarrollo de sus actividades, para identificar condiciones que puedan

afectar su desempefio y presentar propuestas que permitan implementar acciones preventivas o correctivas.
Resumen general de avance
En el mes de diciembre se efectud satisfactoriamente la Reunion Nacional de Consejeras y Consejeros Electorales, para la Evaluacion del PEF 2014-2015. Por lo que el Proyecto concluyd al 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

PE40301 Dieta y apoyo financiero a los consejeros Otorgamiento de las dietas y apoyo financiero a los 01/01/2015 31/07/2015 42.86 85.71 100 100

locales consejeros de Junta Local Ejecutiva.

PE40302 Dieta y apoyo financiero a los consejeros Otorgamiento de las dietas y apoyo financiero a los 01/01/2015 31/07/2015 42.86 85.71 100 100

distritales consejeros de Junta Distrital Ejecutiva.

PE40303 Oficinas municipales Asignacién de recursos para la instalacién de 40 oficinas 01/01/2015 31/07/2015 42.86 100 100 100
municipales.

PE40304 Reunidn Nacional de Consejeros Locales Reunién con los consejeros electorales de las 32 entidades 01/11/2015 30/12/2015 N/A N/A 50 100
del pais.

PE40305 Sesiones de Consejo Distrital Recursos necesarios para la celebracién de las sesiones de 01/01/2015 31/07/2015 42.86 85.71 100 100
los consejos distritales.

PE40306 Sesiones de Consejo Local Recursos necesarios para la celebracion de las sesiones de 01/01/2015 31/07/2015 42.86 85.71 100 100

los consejos locales.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE40300 Reunidn Nacional de Consejeros Electorales
Forma de cdlculo (NUmero de temas del PEF 2014-2015 presentados en la Reunidn Nacional de Consejeros del PEF 2014-2015/Temas del PEF 2014-2015 programados en la Reunidon
Nacional de Consejeros del PEF 2014-2015) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 3 T4
N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

Para la evaluacién del PEF 2014-2015, del 13 al 15 de diciembre se llevé a cabo la Reunion Nacional de Consejeras y Consejeros Electorales en Cocoyoc, Morelos. Los temas programados fueron 9,
distribuidos en 5 mesas de trabajo, mismos que fueron presentados en la reunion: Mesa 1) Vision de las Consejeras y los Consejeros Locales sobre el contexto politico y la problematica general de
las elecciones y el INE; Mesa 2) Las casillas y el sistema informatico de apoyo. La casilla Unica: su modelo y funcionamiento. Los mecanismos de recoleccion; Mesa 3) La capacitacion electoral y el
Multisistema ELEC2015. La educacién civica; Mesa 4) Los procedimientos y sistemas de acreditacion de observadores electorales y de acreditacion de representantes generales y ante casilla. El
sistema de informacién sobre el desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE); y Mesa 5) Los computos distritales: El modelo (los lineamientos) y el sistema informatico de apoyo. En este periodo no se
identifican advertencias, dreas con problemas ni riesgos; asimismo, no tiene vinculos con otras iniciativas y objetivos.
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Proyecto especifico PE40800-2015 Materiales Electorales Inicio Término
Objetivo Producir los materiales electorales necesarios para dotar a cada una de las casillas aprobadas con los instrumentos que permitan que se =~ 02/01/2015 31/12/2015
pueda llevar a cabo la jornada electoral
Resumen general de avance
Se adjudico a la empresa Manejo Integral de Residuos, S.A. de C.V. que recolectd los remanentes del liquido indeleble y a partir del 30 de noviembre se inicio con el traslado del liquido a sus juntas
locales para su concentracion, con respecto a la eleccidn extraordinaria del distrito 01 de Aguascalientes se realizd la adquisicion de algunos materiales electorales (cajas paquete electoral, cintas
de seguridad y liquido indeleble), adjudicando la produccion directamente a los proveedores que los fabricaron para las elecciones ordinarias de 2015, cuya produccion se realizé del 9 al 17 de
noviembre y la entrega de todos los materiales al Instituto por parte de los proveedores fue el 18 de noviembre de 2015. El resto de los materiales fue reutilizado (canceles, urnas, mamparas,
marcadoras de credenciales, bases para urnas y marcadores de boletas). En el mes de diciembre se concluyd con la concentracion del liquido indeleble en dos centros de acopio, en donde fue
desactivado y consolidado y posteriormente llevado al centro de Destino Final en RIMSA, que se ubica en Mina, N.L., para su depdsito en celdas para Confinamiento controlado.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE40801 Materiales electorales Se obtendrdn los materiales electorales con oportunidad en las 02/01/2015 15/05/2015 66 100 100 100
cantidades y la calidad solicitada por el Instituto, para su uso en
las elecciones federales.
PE40802 Certificacion del liquido indeleble Con el analisis de trazabilidad se certificaran las propiedades 01/02/2015 31/07/2015 35 82 100 100
quimicas y de calidad que el liquido indeleble es el aprobado
por el Consejo General.

PE40803 Concentracion del liquido indeleble | Retirar de las bodegas de las juntas el sobrante de liquido 01/11/2015 15/12/2015 N/A N/A N/A 100
indeleble para su posterior desactivacién y confinamiento.

PE40804 Conservacion de materiales a El generar economias al Instituto mediante la reutilizacion de 01/09/2015 31/10/2015 N/A N/A 50 100

reutilizar materiales.

PE40808 Materiales Electorales para la Materiales Electorales para la Eleccién Extraordinaria. 01/11/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

Eleccién Extraordinaria
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE40800 % de materiales electorales producidos oportunamente para las Elecciones Federales de 2015
Forma de cdlculo (Materiales producidos oportunamente/materiales aprobados por el Consejo General para el Proceso Electoral Federal) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados n T2 s 4
75 100 N/A N/A

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

145



4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE40900-2015 Comunicacion en las juntas distritales para la jornada electoral 2015 Inicio Término
Objetivo Asegurar la disponibilidad de medios de comunicacién adecuados y suficientes en las juntas ejecutivas distritales, para que a través de las =~ 01/01/2015 31/12/2015

funciones de Asistencia Electoral se transmita informacion desde campo a las sedes distritales, durante el Proceso Electoral 2014-2015.
Resumen general de avance
Durante el Ultimo trimestre, se realizaron las gestiones necesarias para hacer efectivo el seguro contratado por el Instituto para cubrir los costos por dafios a los equipos satelitales contratados para
el PEF 2014-2015. Se dio seguimiento a la ministracién de recursos al distrito 01 de Aguascalientes para la contratacidon de los medios de comunicacion a utilizarse en la eleccion extraordinaria del
6 de diciembre de 2015. Se concluyd la elaboracion del informe final sobre la contratacion de los medios de comunicacion que fueron asignados a los SE y CAE durante el Proceso Electoral Ordinario
y Extraordinario 2014-2015, asi como el reporte final sobre el funcionamiento de los medios de comunicacién en campo asignados a los CAE y SE durante el mismo periodo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE40901 Informe sobre la contratacion de Informe sobre los procedimientos de contratacion de servicios y 01/01/2015 31/12/2015 25 90 96 100
medios de comunicacion asignados a CAE y medios de comunicacidn asignados a los CAE y Supervisores
SE electorales durante el Proceso Electoral 2014-2015.
PE40902 Pruebas de funcionamiento de Informe sobre los recorridos realizados en campo para verificar 01/01/2015 31/12/2015 25 90 96 100
medios comunicacién en campo la instalacion de equipos de comunicacion y/o realizacion de

evaluaciones técnicas sobre su funcionamiento.
PE40904 Informe sobre el funcionamiento Informe sobre el funcionamiento de los medios de 01/01/2015 31/12/2015 25 90 85 100
de los medios de comunicacién asignados comunicacion asignados, asi como de las medidas de ajuste

cuando, en su caso, se presenten desviaciones.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE40900 Porcentaje de medios de comunicacion que transmiten informacion desde campo a los érganos desconcentrados
Forma de cdlculo (Numero de medios de comunicacion asignados a los CAE por los que se transmite informacion desde campo a las sedes distritales / Nimero de medios de comunicacién
asignados a los CAE para transmitir informacion desde campo a las sedes distritales)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados n T2 = T4
N/A 99.81 N/A N/A
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Término
31/12/2015

PE41000-2015 Almacenamiento, distribucion y resguardo de la documentacion electoral del PEF2014-2015 Inicio
Asegurar el suministro oportuno de los documentos y materiales electorales, conforme a los plazos establecidos en la legislacién electoral, = 01/01/2015
para que se puedan celebrar las elecciones federales de 2015 en todas las casillas aprobadas por el Instituto Nacional Electoral en los 300

consejos distritales.

Resumen general de avance

Se llevo a cabo el proceso de destruccion de la documentacion electoral en los érganos distritales la cual concluyd el 28 de octubre y en noviembre se realizé el informe correspondiente, respecto
de la eleccion extraordinaria del distrito 01 de Aguascalientes para el almacenamiento de los materiales electorales se contd con un drea de 50 m2 en la bodega de Tldhuac del Instituto, el 18 de
noviembre se recibieron los materiales, el 26 se realizd la carga de los materiales a la unidad que trasladé a Aguascalientes, el 27 de noviembre en Talleres Graficos de México se cargd la
documentacion electoral. El vehiculo salié a las 12:30 horas custodiado por personal de la Secretaria de la Defensa Nacional y acompafiado del comisionado designado por la Junta Local Ejecutiva

Proyecto especifico
Objetivo

de Aguascalientes y en el mes de diciembre se prepard y entregd el informe final.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE41001 Almacenamiento y clasificacion de Asegurar el acopio, clasificacion, almacenamiento, preparacion 01/01/2015 15/06/2015 55 100 100 100
los documentos y materiales electorales. y carga de la documentacion y materiales electorales en la

Bodega Central de Organizacion Electoral.
PE41002 Custodia de la documentacion y Asegurar el resguardo de las boletas electorales durante los 01/02/2015 31/08/2015 29 71 100 100
materiales electorales. traslados y su almacenamiento., durante las siguientes etapas:

produccién del papel seguridad, traslados del papel seguridad,

instalaciones del impresor, traslados del impresor a la Bodega

Central, instalaciones en la Bodega Central, traslados de la

Bodega Central a los 300 Consejos Distritales y en las

instalaciones de los 300 Consejos Distritales. Ademas solventar

el pago del arrendamiento de los espacios de custodia de

aquéllos distritos que no cuentan con el mismo.
PE41003 Distribucién no custodiada de la Asegurar el suministro oportuno de los documentos sin 07/04/2015 07/05/2015 N/A 100 100 100
documentacién y materiales electorales a emblemas de partidos politicos y los materiales electorales,
6rganos desconcentrados excepto el liquido indeleble, para que se puedan celebrar las

elecciones federales de 2015 en todas las casillas aprobadas por

el Instituto Nacional Electoral en los 300 consejos distritales.
PE41004 Distribucién custodiada de la Asegurar el suministro oportuno de las boletas electorales, los 06/05/2015 04/06/2015 N/A 100 100 100
documentacién y materiales electorales a los = documentos con emblemas de partidos politicos y el liquido
o6rganos desconcentrados indeleble, para que se puedan celebrar las elecciones federales

de 2015 en todas las casillas aprobadas por el Instituto Nacional

Electoral en los 300 consejos distritales.
PE41005 Equipamiento de bodegas Equipar las bodegas electorales en los 300 Consejos Distritales, 01/02/2015 31/05/2015 50 100 100 100
electorales para los documentos y materiales = para garantizar la eficiencia en su operacion durante el PEF
electorales 2014-2015.
PE41006 Equipamiento de los espacios de la | Equipar los espacios destinados para el alojamiento del personal 01/02/2015 31/05/2015 50 100 100 100

custodia de los documentos y materiales
electorales

de custodia en los 300 Consejos Distritales, para garantizar la
eficiencia en su operacion durante el PEF 2014-2015.
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PE41007 Destruccion de la documentacién Llevar a cabo en los 300 distritos la destruccion de la 01/10/2015 15/12/2015 N/A N/A N/A 100
electoral de 2015. documentacion electoral de la eleccién federal de 2015, por el

procedimiento ecoldgico de reciclamiento, realizando todas las

actividades con transparencia, legalidad y certeza.
PE41008 Distribucién y Custodia para la Distribucién y Custodia para la Eleccion Extraordinaria. 01/11/2015 31/12/2015

Eleccién Extraordinaria
Indicador de Impacto del Proyecto

N/A ‘ N/A ‘ N/A 100

Indicador

KPI.PE41000 Porcentaje de distritos que recibieron la documentacién y materiales electorales antes de la fecha limite establecida en la LGIPE.

Forma de calculo
Unidad de medida Tipo de medicion
Porcentaje Asc
‘ T1 T2 T3
Resultados ‘ N/A 100 N/A
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(Consejos distritales que recibieron oportunamente la documentacion y materiales electorales/300) * 100

Meta Anual
100
T4
N/A
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Proyecto especifico PE41100-2015 Sistema de Informacién sobre el desarrollo de la jornada electoral (SIJE) 2015 Inicio Término
Objetivo Informar de manera permanente y oportuna al Consejo General del Instituto Federal Electoral y a los 332 consejos locales y distritales,y, = 01/01/2015 31/12/2015

en su caso, a los Organismos Publicos Locales con elecciones coincidentes, sobre el desarrollo de la jornada electoral, con informacion

generada de las casillas electorales recabada por los supervisores y capacitadores-asistentes electorales, a través del Sistema de

Informacion sobre el desarrollo de la jornada electoral (SIJE) 2015.
Resumen general de avance
Se emitieron los lineamientos para la realizacion de las pruebas de captura y simulacro del SIJE 2015 para las elecciones extraordinarias, a celebrarse en Aguascalientes y Michoacan. Se dio
seguimiento, a la instalacion de las lineas telefonicas que serian utilizadas en la eleccion extraordinaria del distrito 01 de Aguascalientes, gestionando la atencidén necesaria por parte del proveedor
de este servicio para los problemas de funcionamiento detectados. Se concluyd la elaboracién del informe final sobre la elaboracion de los documentos normativos del SIJE generados para el Proceso
Electoral Ordinario y Extraordinario 2014-2015, asi como de los informes finales sobre el acondicionamiento de las salas SIJE y sobre la instrumentacion de la capacitacion para dicho sistema.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE41101 Elaboracién de los documentos Informe que describe la elaboracion de los documentos 01/01/2015 31/12/2015 25 90 96 100
normativos del SIJE normativos y procedimentales del SIJE 2015, destinados a las

figuras participantes en el SIJE: CAE, Supervisores electoral,
Coordinador Distrital, Vocal de Organizacion Electoral Local y
Distrital, y Consejeros electorales locales y distritales; asi como
de los lineamientos para las pruebas y simulacros del SIJE.

PE41102 Instrumentacion de la capacitacion Informe que describe la instrumentacion de la estrategia de 01/01/2015 31/12/2015 25 90 96 100
del SIJE capacitacion del SIJE 2015, a nivel de oficinas centrales y

organos locales y distritales.
PE41103 Informe sobre el Informe sobre el acondicionamiento de las salas del SIJE, en 01/01/2015 31/12/2015 25 80 96 100
acondicionamiento de las salas del SIJE particular sobre la instalacion de las lineas telefonicas

convencionales, en esquemas multilineas y lineas auténomas
para el reporte de incidentes. Asi como la impresién y envio de
blocks de formatos de incidentes a las juntas ejecutivas

distritales.
PE41105 Informacién sobre el desarrollo de Informe sobre la contratacién de servicios de telefonia celular, 01/01/2015 31/12/2015 25 100 100 100
las elecciones 2015 publica rural y satelital para CAE y Supervisores electorales.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE41100 Porcentaje de cursos de capacitacion sobre el SIJE 2015 a CAE y Supervisores electorales
Forma de cdlculo (NUmero de consejos distritales que capacitaron a todos sus CAE y SE sobre el SIJE 2015 durante el Segundo Taller de Capacitacion / 300 consejos distritales) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados n T2 3 4

75 100 N/A N/A
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PE50800-2015 Sistemas Informaticos de la DEOE Inicio
Apoyar con tecnologias de informacién y comunicacion los procesos, actividades y tareas que se originan en los organos 01/01/2015
desconcentrados del Instituto y que se siguen por érganos centrales para garantizar la toma de decisiones.

Resumen general de avance

Con respecto al sistema de consulta en el mes de octubre se generaron los archivos necesarios para el sistema de consulta de la estadistica de las elecciones federales 2014-2015 para escritorio,
Internet y méviles, en el mes de noviembre se disefiaron los materiales graficos para el disco de instalacidn. Se realizo el anexo técnico y condiciones contractuales para la produccion del DVD, y en
diciembre se concluyd con la actividad, por tanto con el disefio de los materiales graficos para el disco de instalacién. En relacion con los sistemas de la RED INE para la elecciéon extraordinaria del
distrito 01 de Aguascalientes en noviembre se pusieron en operacion y se dio soporte y seguimiento a los siguientes sistemas utilizados en el PEF (Extraordinario) en el distrito 1 en Aguascalientes:
Sistema de Seguimiento a las sesiones de consejo, Sistema de Observadores electorales, Sistema de Representantes de los Partidos Politicos y Candidatos Independientes, Sistema de Distribucion
de la Documentacion y Materiales Electorales y en el mes de diciembre se liberaron y se operaron los sistemas de Observadores Electorales, Sesiones de Consejo Ubicacidon de Casillas, Sistema de
Distribucién de la Documentacién y Materiales Electorales, Representantes de los Partidos Politicos Generales y ante Mesas Directivas de Casilla, Sistema de Informacién sobre el Desarrollo de la
Jornada Electoral, Sistema de Registro de Actas y Sistema de Cdmputos Distritales para las elecciones locales y federales extraordinarias de 2015. Finalmente lo que refiere al Seguimiento al Desarrollo
de los Sistemas de la RedINE para la eleccidn extraordinaria en noviembre se elaboraron los lineamientos para el Registro de Actas de Escrutinio y COmputo de Casilla y para Computos Distritales y
de Circunscripcion. Se realizaron simulacros de operacion para los sistemas: Registro de Actas de Escrutinio y COmputo de Casilla y Computos Distritales y de Circunscripcion. Se realizaron pruebas
internas a los sistemas liberados por la UNICOM: Sistema de Seguimiento a las sesiones de consejo, Sistema de Observadores electorales, Sistema de Representantes de los Partidos Politicos y
Candidatos Independientes, Sistema de Distribucion de la Documentacion y Materiales Electorales y en diciembre se concluyo con la actividad.

Entregables

Término
31/12/2015

Proyecto especifico
Objetivo

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE50802 Seguimiento al desarrollo de los Acordar con UNICOM, los cronogramas para el desarrollo de los 01/01/2015 @ 31/08/2015 37 90 100 100
sistemas de DEOE que realiza UNICOM para el sistemas de DEOE, el seguimiento y revisidon y observaciones de
PEF 2014-2015 cada modulo de los sistemas conforme se programe su entrega.
PE50804 Ejercicios, pruebas y simulacros de los Elaborar, circulares, lineamientos, observaciones al material 01/01/2015 @ 31/08/2015 37 90 100 100
sistemas que opera DEOE durante el PEF 2014- didactico y seguimiento a las fases de ejercicios, pruebas y
2015 simulacros de los Sistemas de la DEOE para garantizar el correcto

funcionamiento.
PE50806 Soporte para las actividades de Integrar mesa de ayuda para el cbmputo distrital, asi como de 01/01/2015 | 31/08/2015 37 90 100 100
Cémputo Distrital proveer los insumos necesarios para la operacion correcta del

sistema de cémputos distritales.
PE50807 Sistema de Consulta de la estadistica de = El Sistema de Consulta de la Estadistica incorporara las 01/01/2015 @ 31/12/2015 25 60 80 100
las elecciones federales 2014-2015 modificaciones de la reforma electoral 2014 (INE), asi también el

sistema se desarrollara para que pueda ser desplegado en las

diferentes plataformas tecnoldgicas (Escritorio, Internet y

dispositivos moviles).
PES0808 Prueba piloto - aplicacion para la Realizar una prueba piloto en 3 distritos previamente 01/01/2015 = 31/12/2015 25 60 100 100
digitalizacién-transferencia de datos de las actas seleccionados para la utilizacion de la aplicacion para dispositivos
de casillas moviles que realicen la digitalizacién y transferencia de datos que

contienen las actas en las casillas.
PES0809 Sistemas de la RedINE para la eleccion Sistemas de la RedINE para la eleccidn extraordinaria. 01/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

extraordinaria
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PE50810 Seguimiento al Desarrollo de los Seguimiento al Desarrollo de los Sistemas de la RedINE para la 01/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Sistemas de la RedINE para la eleccion eleccion extraordinaria.

extraordinaria

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE50800 Porcentaje de sistemas informaticos operados por la DEOE, modificados para 2014-2015
Forma de célculo (Numero de sistemas informaticos modificados / 8)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados 50 50 75 100

Anilisis de desempefio

A diciembre se tiene un avance del 100%. A la fecha se ha concluido con la modificacién y operacién de todos los sistemas para los procesos electorales ordinarios federales y locales: Sistema de
computos distritales y circunscripcion; Sistema de ubicacion de casillas; Sistema de observadores electorales; Sistema de seguimiento a las sesiones de junta y de consejo; Sistema de informacién de
la jornada electoral; Sistema de mecanismos de coordinacion; Sistema de registro de actas; Sistema de representantes de partidos politicos y candidatos independientes. No hay advertencia que
realizar, estos sistemas estan vinculados con las iniciativas PE40300 Integracién y Funcionamiento de Organos Temporales; PE40500 Ubicacién e instalacién de casillas; PE4A0600 Coémputo y remision
de expedientes. No hay ninguin drea con problemas ni existen riesgos; este indicador no tiene relacion con otro indicador.
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Proyecto especifico PE72000-2015 Ubicacién e instalacion de casillas Elecciones Extraordinarias Federal y Locales Inicio Término
Objetivo Apoyar la integracién, instalacion y funcionamiento de los consejos locales y distritales para los procesos electorales extraordinarios 27/10/2015 31/12/2015

2015, mediante el suministro de recursos financieros y normatividad actualizada, para llevar a cabo las funciones conferidas y a través

del seguimiento del desarrollo de sus actividades, para identificar condiciones que puedan afectar su desempefio y presentar

propuestas que permitan implementar acciones preventivas o correctivas.
Resumen general de avance
Las juntas distritales ejecutivas con elecciones extraordinarias realizaron recorridos para ubicar lugares donde instalar casillas, asimismo los consejos distritales llevaron a cabo visitas de supervisién.
Por su parte, las juntas locales publicaron en diversos diarios, las listas de ubicacion e integracion de casillas, asimismo las juntas distritales las difundieron en el ambito de la demarcacién territorial.
Por otra parte, se llevo a cabo el equipamiento y acondicionamiento de las casillas para la Jornada Electoral.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72001 Equipamiento y acondicionamiento de Otorgamiento de las dietas y apoyo financiero a los consejeros de | 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
casillas electorales Elecciones Extraordinarias junta local ejecutiva.

PE72002 Recorridos y visitas de examinacion, a Otorgamiento de las dietas y apoyo financiero a los consejeros de | 27/10/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
cargo de las juntas ejecutivas y consejos junta distrital ejecutiva.

distritales Elecciones Extraordinarias

PE72003 Recorridos a cargo de las juntas locales Recursos necesarios para la celebracion de las sesiones de los 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
ejecutivas Elecciones Extraordinarias consejos distritales.

PE72004 Publicacion de listas de ubicacién e Recursos necesarios para la celebracién de las sesiones de los 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
integracion de mesas directivas de casilla consejos locales.

Elecciones Extraordinarias

PE72005 Difusion de listas de Ubicacién e Difusion de listas de Ubicacién e integracion de mesas directivas 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
integracién de mesas directivas de casilla de casilla Elecciones Extraordinarias.

Elecciones Extraordinarias
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Término
31/12/2015

PE72100-2015 Asistencia Electoral Elecciones Extraordinarias Federal y Locales Inicio
Desarrollar un programa que apoye a las juntas ejecutivas y consejos electorales distritales para llevar a cabo la entrega de la 27/10/2015
documentacién y materiales electorales, a los presidentes de mesas directivas de casilla; asi como el traslado de los paquetes electorales

mediante mecanismos de recoleccién.

Resumen general de avance

Se llevd a cabo la notificacidn a los propietarios y/o responsables de los inmuebles cuyo domicilio fue aprobado por el Consejo Distrital para la instalacidn de las casillas electorales, se entregaron los
apoyos econdmicos para la limpieza de las escuelas y domicilios particulares en donde se instalaron las casillas y para los funcionarios de casilla que participaron en la Jornada Electoral por concepto
de alimentos. Por otra parte, se realizé el conteo, sellado y agrupamiento de boletas y la distribucién de documentacion y materiales electorales a presidentes de mesa directiva de casilla.
Adicionalmente, al término de la Jornada Electoral se implementaron los dispositivos de traslado de presidentes de mesa directiva de casilla; asimismo, en la sede de los consejos distritales se llevd

Proyecto especifico
Objetivo

a cabo la recepcion de los paquetes electorales de la eleccion extraordinaria federal.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72101 Apoyo a funcionarios de mesa directiva Apoyo econdmico para los alimentos de los funcionarios de mesa | 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
de casilla Elecciones Extraordinarias directiva de casilla.

PE72102 Apoyo a propietarios de inmuebles Apoyo destinado a los propietarios de los inmuebles donde se 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Elecciones Extraordinarias instalaron casillas para su posterior limpiezas.

PE72103 Actividades de asistencia electoral Recursos para apoyo de las actividades de asistencia electoral. 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Elecciones Extraordinarias

PE72104 Conteo, sellado y agrupamiento de Actividades concernientes al conteo, sellado y agrupamiento de 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
boletas Elecciones Extraordinarias boletas.

PE72105 Distribucién de documentacién y Entrega de la documentacion y material electoral a los 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
materiales electorales a presidentes de mesa presidentes de mesa directiva de casilla, 5 dias previos a la

directiva de casilla Elecciones Extraordinarias anterior de la jornada electoral.

PE72106 Dispositivos de traslado de presidentes Mecanismo de traslado de los presidentes de mesa directiva de 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
de casilla de mesa directiva de casilla Elecciones casilla, para la entrega del paquete electoral a las sedes

Extraordinarias distritales.

PE72107 Recepcién de paquetes electorales Actividades correspondientes a la recepcién de paquetes 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

Elecciones Extraordinarias

electorales en las sedes distritales.
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Proyecto especifico PE72200-2015 Integracion y Funcionamiento de Organos Temporales Elecciones Extr. Federal y Locales Inicio Término
Objetivo Apoyar la integracién y funcionamiento de juntas locales y distritales ejecutivas, mediante la contratacion de personal temporal y el 27/10/2015 31/12/2015
suministro de lineamientos actualizados de apoyo para la realizacion de los trabajos referentes al Proceso Electoral Federal 2014-2015,
llevando el seguimiento de sus actividades, del cumplimiento de acuerdos y demas disposiciones emitidas por el Consejo General y la
Junta General Ejecutiva, y mediante la identificacion de condiciones que puedan afectar su desempefio para presentar propuestas que
permitan implementar acciones preventivas o correctivas.

Resumen general de avance
En las entidades y distritos con elecciones extraordinarias, se asignaron los recursos por concepto de dietas y apoyo financiero a los consejeros electorales de los consejos locales y distritales por su

asistencia a las sesiones, asi como por las actividades desarrolladas. Asimismo, se llevaron a cabo las sesiones ordinarias y extraordinarias, la informacién generada se incorporé al sistema de
Seguimiento a las Sesiones de Consejo.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72201 Dieta y Apoyo financiero a los Contratacion de personal temporal que de soporte a las 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
consejeros locales Elecciones Extraordinarias actividades de las juntas locales ejecutivas.

PE72202 Dieta y Apoyo financiero a los Contratacion de personal temporal que de soporte a las 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
consejeros distritales Elecciones Extraordinarias actividades de las juntas ejecutivas distritales.

PE72203 Sesiones de Consejo Distrital Elecciones = Supervision de la integracién y funcionamiento de las juntas 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Extraordinarias ejecutivas por personal de la Direccion de Operacién Regional.

PE72204 Sesiones de Consejo local Elecciones Seguimiento de la jornada Electoral de la sesion de computo por 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Extraordinarias personal de la Direccion de la Operacién Regional.
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Proyecto especifico PE72300-2015 Integracidn y Funcionamiento de Organos Permanentes Elecciones Ext. Federal y Locales Inicio Término
Objetivo Garantizar la ubicacién de domicilios para la instalacion de las casillas electorales para el Proceso Extraordinario Federal y Local, 27/10/2015 31/12/2015

identificando domicilios que cubran los requisitos para instalar casillas electorales.
Resumen general de avance
En las entidades y distritos con elecciones extraordinarias, los técnicos contratados para juntas ejecutivas llevaron a cabo tareas de gabinete y campo, para este ultimo fin les fueron entregados
recursos mensualmente; asimismo, los técnicos de oficinas centrales realizaron actividades de seguimiento de los érganos desconcentrados, asi como de apoyo en la realizacion de diversos informes.
Por su parte, personal de la Direccion de Operacién Regional llevé a cabo visitas a los distritos durante la Jornada Electoral y dio seguimiento desde Oficinas Centrales.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72301 Personal temporal de las Juntas Locales Actividades correspondientes al equipamiento y 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Ejecutivas Elecciones Extraordinarias acondicionamiento de las casillas electorales, que se instalaran

en la jornada electoral.
PE72302 Personal temporal de las Juntas Corresponde al recorrido de las juntas ejecutivas y consejos 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Distritales Ejecutivas Elecciones Extraordinarias distritales en los domicilios, donde se ubicaran las casillas

electorales, durante la jornada electoral.
PE72303 Visitas de Supervisidn Elecciones Corresponde a los recorridos de supervision de las juntas locales 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Extraordinarias ejecutivas a los domicilios propuestos para ubicar las casillas

electorales en la jornada electoral.
PE72304 Seguimiento de la jornada Electoral de Actividad correspondiente a las juntas locales ejecutivas, para la 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
la sesion de computo Elecciones Extraordinarias publicacion de la ubicacion de la casillas electorales y la

integracion de las mesas directivas de casilla.
PE72305 Gastos de Campo de técnicos de junta Colocacion de las listas de ubicacion delas casillas electorales e 27/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
ejecutiva Elecciones Extraordinarias integracion de las mesas directivas de casilla en los lugares mas

concurridos de los distritos electorales.
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Proyecto especifico PE72400-2015 Cémputo y Remision de Expedientes Eleccion Extraordinaria Federal Inicio Término
Objetivo Garantizar el desarrollo de los computos de las elecciones de Diputados, incluyendo la posibilidad de que se tengan que realizar 27/10/2015 31/12/2015

recuentos totales o parciales de un nimero significativo de votaciones de las casillas electorales.
Resumen general de avance
La sesion especial de Computo Distrital del Consejo Distrital 01 de Aguascalientes inicid el 9 de diciembre, concluyendo la misma fecha. Asimismo, la remisién del expediente se llevé a cabo el 15 de
diciembre.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72401 Remision de expedientes, oficinas Corresponde a los recursos necesarios para el traslado de los 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
centrales Elecciones Extraordinarias paquetes electorales a oficinas centrales y la revision de la

integridad de los expedientes.
PE72402 Sesiones de computo Elecciones Actividades correspondientes al traslado de los expedientes 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
Extraordinarias electorales por las juntas ejecutivas a las cabeceras de

circunscripcion.
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Término
31/01/2016

PE72500-2015 Eleccion extraordinaria Colima (DEOE) Inicio
Atender las funciones, en el ambito de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, derivadas de la atribucidn del Instituto de asumir 01/11/2015
directamente la realizacién de todas las actividades propias de la funcion electoral que corresponden al Organismo Publico Local de

Colima, producto de la sentencia emitida por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién.

Resumen general de avance

Se liberaron los sistemas de sesiones de consejo, representantes de partidos generales y ante casillas, observadores electorales y ubicacién de casillas. Se dio seguimiento a las sesiones de instalacidn
de los consejos Local y distritales, asi como a la aprobacion de casillas por parte de estos Ultimos. Se definieron los requerimientos técnicos para el sistema informatico del SIJE y el seguimiento en
la instalacion y correcto funcionamiento de las lineas telefdnicas en las juntas distritales del Estado de Colima para su utilizacién en dicho sistema. Asimismo, se realizaron pruebas de capturay un
simulacro. Se comenzo a elaborar el informe sobre la logistica de campo para la recopilacién de informacién del Conteo Répido en el estado de Colima, tomando en consideracion las necesidades
planteadas por el COTECORA para esta eleccion particular. De igual manera se esta integrando al informe la elaboracién de documentos base como el programa de operacién logistica a nivel distrital

Proyecto especifico
Objetivo

y la guia de capacitacion para el personal involucrado.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

PE72501 Sistema de Informacion sobre el Informe de resultados del Sistema de Informacion sobre el 01/11/2015 @ 31/01/2016 N/A N/A N/A 66

desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2016 desarrollo de la Jornada Electoral (SIJE) 2016.

PE72502 Logistica de campo para la recopilacién Informe de resultados la logistica de campo para la recopilacién 01/11/2015 @ 31/01/2016 N/A N/A N/A 66

de informacion del Conteo Rapido de informacion del Conteo Rapido.

PE72503 Personal temporal de las juntas localesy = Contratacidn de capturistas, técnicos para JELyD y de auxiliares 16/11/2015  31/01/2016 N/A N/A N/A 65

distritales ejecutivas operativos para JDE; asimismo, asignacién de gatos de campo
para técnicos.

PE72504 Cémputos distritales Realizacion de los computos de la eleccion extraordinaria de 01/01/2016 = 31/01/2016 N/A N/A N/A N/A
Gobernador por parte de los Consejos Distritales.

PE72505 Integracidn y funcionamiento del Dietas y apoyo a los consejeros locales y distritales; asimismo 16/11/2015 | 31/01/2016 N/A N/A N/A 65

Consejo Local y distritales realizacion de las sesiones de consejo.

PE72506 Actividades de asistencia electoral Realizacion de actividades de asistencia electoral de apoyo a la 01/12/2015  31/01/2016 N/A N/A N/A 50
ubicacion e instalacion de casillas.

PE72507 Ubicacién e instalacion de casillas Recorridos de juntas ejecutivas y visitas de examinacion por parte | 16/11/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
de los consejos.

PE72508 Visitas de supervision Juntas y Visitas de supervisidn a las juntas ejecutivas y seguimiento a la 01/12/2015  31/01/2016 N/A N/A N/A 50

Seguimiento Jornada Electoral y computos jornada electoral, asi como a la sesién de computos distritales.

distritales

PE72509 Integracion y remision de expedientes Integracion y remision de expedientes de las elecciones. 01/01/2016 @ 31/01/2016 N/A N/A N/A N/A

PE72510 Documentacion Electoral para la Produccidn y supervision de la documentacion electoral para la 01/12/2015  31/01/2016 N/A N/A N/A 50

Eleccién Extraordinaria eleccion de Colima.

PE72511 Materiales Electorales para la Eleccién = Producciény supervision de los materiales electorales para la 01/12/2015  31/01/2016 N/A N/A N/A 50

Extraordinaria eleccion de Colima.

PE72512 Distribucién y Custodia para la Eleccion Distribucién y custodia de la documentacién y materiales 01/01/2016 @ 31/01/2016 N/A N/A N/A N/A

Extraordinaria

electorales para la eleccién extraordinaria de Colima.
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PE72513 Elaboracién de requerimientos, revisién
de cambios propuestos, capacitacién, simulacros
y seguimiento a los sistemas para la organizacion
y desarrollo del Proceso Electoral Local de Colima
2016

PE72514 Conteo, sellado y agrupamiento de
boletas y distribucion de documentacion y
materiales electorales a presidentes de casilla
PE72515 Publicacion y difusion de las listas de
ubicacion de casillas y equipamiento

PE72516 Apoyo a funcionarios de mesa directiva
de casillay propietarios o responsables de

inmuebles

PE72517 Mecanismos de recolecciéon

PE72518 Recepcion de paquetes electorales

Revision y elaboracion de requerimientos en materia de
organizacion electoral referentes a los sistemas de: sesiones de
consejo, observadores electorales, ubicacion de casillas,
distribucion de la documentacion y materiales electorales,
representantes de partidos y candidatos independientes,
informacion de la jornada electoral, registro de actas y
computos distritales. Elaboracion de lineamientos para la

capacitacion, pruebas y simulacros a los sistemas con los Distritos

de Colima. Seguimiento y soporte al uso de los sistemas para su
operacion durante la organizacion y la jornada electoral.
Realizacion del conteo, sellado y agrupamiento de boletas y
distribucion de documentacién y materiales electorales a
presidentes de mesa directiva de casilla.

Publicacion y difusion de listas de ubicacion e integracion de
mesas directivas de casilla; asi como equipamiento y
acondicionamiento de casillas electorales.

Apoyo a funcionarios de mesa directiva de casilla para alimentos
el dia de la Jornada Electoral, asi como a propietarios o
responsables de inmuebles en los que se instalen las casillas por
concepto de limpieza.

Aplicacion de los mecanismos de recoleccién en cualquiera de
sus tres modalidades: Centros de Recepcidn y Traslado Fijos e
Itinerantes, asi como Dispositivos de Traslado de Presidentes de
Mesas Directivas de Casilla.

Recepcion de los paquetes electorales en las sedes de los
consejos.
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01/11/2015 @ 31/01/2016 N/A N/A N/A 66
01/12/2015 @ 31/01/2016 N/A N/A N/A 25
01/12/2015  31/01/2016 N/A N/A N/A 50
01/01/2016  31/01/2016 N/A N/A N/A N/A
01/01/2016 = 31/01/2016 N/A N/A N/A N/A
01/01/2016 = 31/01/2016 N/A N/A N/A N/A
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Término
31/12/2015

PLO0100-2015 Organizacion Electoral para Elecciones Locales 2016 Inicio
Proporcionar los recursos necesarios para la instalacion y funcionamiento de los consejos locales y distritales, para la contratacion del 27/10/2015
personal temporal de apoyo en las actividades operativas y de registro y seguimiento de informacién en los sistemas de la RedINE en

las juntas ejecutivas locales y distritales, asi como en oficinas centrales.

Resumen general de avance

En las entidades y distritos donde se llevaran a cabo elecciones en el afio 2016, los técnicos contratados para juntas ejecutivas llevaron a cabo tareas de gabinete y campo, para este ultimo fin les
fueron entregados recursos mensualmente; asimismo, los técnicos de oficinas centrales realizaron actividades de seguimiento de los érganos desconcentrados, asi como de apoyo en la realizacion
de diversos informes. Por otra parte, se asignaron los recursos por concepto de dietas y apoyo financiero a los consejeros electorales de los consejos locales y distritales por su asistencia a las
sesiones, asi como por las actividades desarrolladas; por otra parte, se llevaron a cabo las sesiones ordinarias y extraordinarias, la informacion generada se incorpord al sistema de Seguimiento a las

Proyecto especifico
Objetivo

Sesiones de Consejo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PLO0101 Consejeros Locales Dieta y apoyo financiero a consejeros locales. 27/10/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
PLO0102 Consejeros Distritales Dieta y apoyo financiero a consejeros distritales. 01/11/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
PLO0103 Personal temporal de las juntas locales Contratacion de personal temporal de apoyo en materia de 01/11/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
ejecutivas organizacion electoral para las juntas locales ejecutivas.
PLO0104 Personal temporal de las juntas Contratacion de personal temporal de apoyo en materia de 01/11/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
distritales ejecutivas organizacion electoral para las juntas distritales ejecutivas.
PLO0105 Personal temporal de oficinas centrales Contratacion de personal temporal de apoyo en oficinas 01/11/2015 @ 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
centrales para el seguimiento a las actividades de los 6rganos
desconcentrados.
PLO0106 Sesiones de Consejo Local Realizacion de la sesiones de los consejos locales. 01/11/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
PLO0107 Sesiones de Consejo Distrital Realizacion de la sesiones de los consejos distritales. 01/11/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
PLO0108 Gastos de campo de técnicos de junta Asignacidn de gastos de campo para técnicos de Juntas Ejecutivas | 01/11/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

ejecutiva

Locales y Distritales.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.1E03700 Solicitudes de ministraciones realizadas por las direcciones de Area de la DEOE Inicio Término
Descripcion Ndmero de solicitudes de ministraciones realizadas en tiempo y forma por las direcciones de area de la DEOE respecto a las 01/01/2015 31/12/2015

programadas, para cumplir en tiempo y forma con la programacion de entregables y recursos, y de esta manera evitar desviaciones.
Andlisis de desempeio
Durante diciembre se tramitaron 5 solicitudes de ministracion de recursos; una para la eleccién extraordinaria en Colima; la segunda para dar suficiencia presupuestal a la Reunién Nacional de
Vocales Ejecutivos celebrada en diciembre; la tercera para sufragar gastos de traslado, vidticos y peajes de los consejeros electorales locales, asi como de vocales de juntas locales ejecutivas,
generados con motivo de la Reunion Nacional de Consejeras y Consejeros Electorales; la cuarta para cubrir los gastos del personal auxiliar para la Reunion Nacional de Consejeras y Consejeros
Electorales de Consejos Locales; la quinta relacionada con la destruccién de documentacion electoral que era destinada para la eleccién en Oaxaca, por lo que se generd la necesidad de realizar una
produccién adicional, lo que representa la totalidad de las solicitudes de ministracién requeridas. De no cumplir con lo programado, se obtendrian resultados negativos que dificultarian el
cumplimiento cabal y oportuno de las atribuciones de la DEOE relacionadas con la organizacién de los procesos electorales. No existen advertencias ni areas con problemas. En el trimestre se
reportaron 10 solicitudes de ministracion. Se tuvo respuesta positiva en las 10 solicitudes gestionadas, con lo que se entendid al 100% este elemento. Es importante mencionar que de no cumplir
con lo programado se obtendrian resultados negativos que imposibilitarian el cumplimiento oportuno en la realizacion de las tareas asignadas de los procesos electorales, ya sea para llevar a cabo
un proceso comicial o para evaluar el funcionamiento del personal de la estructura institucional, asi como para evaluar los procedimientos y sistemas informaticos que se disefian para procesar la
informacion en cada eleccidn. No existen advertencias ni areas con problemas.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE03701 Oficios o tarjetas donde informe Se documentaran las respuestas a las solicitudes de 01/01/2015 31/12/2015 24.99 50 75 100
el enlace administrativo de la DEOE, sobre las ministraciones realizadas por las direcciones de drea de la

solicitudes de ministraciones realizadas por las DEOE, por parte del enlace administrativo de la DEOE.

direcciones de drea
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Nombre 002015.IE03800 Porcentaje de reportes mensuales de avance de los elementos de la Estrategia realizados en tiempo y forma Inicio Término
Descripcion Elaborar los elementos de la estrategia en lo correspondiente a la DEOE, con la finalidad de cumplir con los alcances y programaciones 01/01/2015 31/12/2015

aprobados por el Consejo General.
Anilisis de desempefio
Se reportd la totalidad de los elementos de la gestidon de la estrategia programados para diciembre, bajo responsabilidad de la DEOE (23 elementos), mientras que en el trimestre también se dio
cumplimiento al 100% de los elementos de la estrategia (octubre: 19 y noviembre: 18), arrojando un resultado de 60 elementos de la estrategia reportados en tiempo y forma, por lo que no existe
advertencia o riesgo para su cumplimiento; tampoco se detectaron areas con problemas. Este elemento tiene relacion con practicamente todos los elementos de la estrategia bajo responsabilidad
de esta Direccion Ejecutiva, asi como con todos los objetivos e indicadores de la DEOE.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE03801 Reportes del sistema Executive Se emitiran los reportes derivados de la informacién 01/01/2015 31/12/2015 24.99 50 75 100
Strategy Manager (ESM) contenida en el sistema Executive Strategy Manager (ESM),

que incluirdn analisis de desempefio, recomendaciones y

anexos.
Nombre 002015.IE03900 Proyectos especificos de la DEOE sin solicitudes de cambio Inicio Término
Descripcion Disminucion del numero de solicitudes de cambio de los proyectos especificos de la DEOE por causas atribuibles al Lider de Proyecto, 01/01/2015 31/12/2015

con la finalidad de cumplir con los alcances, programaciones y recursos aprobados por el Consejo General del Instituto.
Andlisis de desempeio
El 9 de diciembre se remitié a la UTP el oficio INE/DEOE/1275/2015, para solicitar una modificacién al Proyecto PE40300, Integracion y funcionamiento de drganos temporales, toda vez que de
acuerdo con los érganos desconcentrados, se requiere de recursos adicionales para sufragar los costos de la Reunién Nacional de Consejeros Electorales de los Consejos Locales, especificamente
para el pago de la totalidad del traslado de los consejeros electorales locales. Posteriormente, el 28 de diciembre de 2015, se envio el oficio INE/DEOE/1325/2015, en el que se envid a la UTP una
cédula de modificacidn y/o replanteamiento de proyecto, relativa al proyecto estratégico Proceso electoral Local extraordinario 2016, Centro Tabasco, DEOE. Se informa que se dio atencion al 100%
de la meta para este mes. Los riesgos a lo que se enfrenta el drea en caso de no cumplir con lo programado consisten en que se podria afectar el cumplimiento en las tareas asignadas a la DEOE,
particularmente en el caso de la eleccidn extraordinaria del municipio de Centro, en el estado de Tabasco, toda vez que se requiere atender actividades derivadas de dicho proceso comicial. Se
relaciona précticamente con todos los objetivos, toda vez que para dar atencidn al 100% de las tareas que derivan de un proceso electoral, se debe echar a andar toda la estructura institucional,
tanto en los 6rganos desconcentrados, como en oficinas centrales. En este caso particular, no se cuenta con areas con problemas o advertencias. En el trimestre se elaboraron un total de quince
cédulas con solicitudes de cambio de proyecto. En octubre se tramitaron ocho cédulas. Para noviembre fue necesario tramitar cinco y, por ultimo, en diciembre se planearon sélo dos solicitudes de
cambio. Resulta pertinente mencionar que algunas de las solicitudes de cambio obedecen a la necesidad de llevar a cabo actividades de procesos electorales extraordinarios, que son mandatados
por resoluciones expresas del TEPJF, por lo tanto se trata de tareas que no es posible prever con anticipacion, de ahi la importancia que tiene contar con la aprobacién de los cambios de proyecto.
Asimismo, el riesgo de no contar con dichas aprobaciones se traduce en poner en peligro la funcion primordial del Instituto, que es organizar elecciones. Las solicitudes de cambio practicamente
estan vinculadas con todas las iniciativas, objetivos e indicadores, toda vez que actualmente todos ellos estan relacionados con actividades de Proceso Electoral. En este caso particular, no se cuenta
con areas con problemas o advertencias.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1E03901 Solicitudes de cambio de Se documentaran las solicitudes de cambio realizadas a los 01/01/2015 31/12/2015 24.99 50 75 100
proyectos especificos de la DEOE presentadas a la proyectos especificos de la DEOE, que fueron presentadas a

uTpP la UTP.
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Nombre 002015.IE04000 Proyectos de necesidades de capacitacion para el personal de la DEOE

Descripcion Elaborar proyectos de necesidades de capacitacion para el personal de la DEOE, uno para la rama administrativa y otro para los

miembros del Servicio Profesional.

Anilisis de desempefio

Inicio
01/01/2015

Término
31/12/2015

Se concluyod el proyecto de necesidades de capacitacion relativo a competencias técnicas. Se alcanzo el valor programado a diciembre. Resulta importante mencionar que en caso de no cumplir con
la capacitacion del personal, se podrian obtener resultados desfavorables que impidan la realizacion de los retos derivados de la reforma politica-electoral mas reciente. Cabe sefialar que el objetivo
operativo en cuestion se encuentra vinculado con el indicador KPI.DEOE.I.HO1 Porcentaje de proyectos de necesidades de capacitacién para el personal de la DEOE, y a diciembre no se detectaron
advertencias ni dreas que presenten dificultades relacionadas con su cumplimiento. Para abarcar el enfoque nacional, se desarrollé un apartado relacionado a la certificacion de competencias, lo
cual podria ser aplicado a los OPL, asi como aspectos relacionados a la capacitacion en linea. En el trimestre se reporta que el indicador en cuestion alcanzé un avance del 100%, también se sefiala
que se encuentra vinculado con el indicador KPI.DEOE.I.HO1 Porcentaje de proyectos de necesidades de capacitacion para el personal de la DEOE, y que no se ha detectado algun area que presente

dificultades relacionadas con su cumplimiento. Al cierre de diciembre se concluyd el proyecto de necesidades de capacitacion relativo a competencias técnicas.

Entregables

Nombre
002015.IE04001 Proyecto de necesidades de
capacitacion de la Rama Administrativa de la DEOE

002015.IE04002 Proyecto de necesidades de
capacitacion del Servicio Profesional Electoral de la
DEOE

Descripcion Inicio
Proyecto de necesidades de capacitaciéon de la Rama 01/01/2015
Administrativa de la DEOE, derivado del diagndstico de los

perfiles y competencias del catdlogo de cargos y puestos de

la Rama Administrativa, en el dmbito de la DEOE, en el que

se asientan necesidades especificas de capacitacion.

Proyecto de necesidades de capacitacién de los miembros 01/07/2015
del Servicio Profesional Electoral de la DEOE, derivado del

diagnostico de los perfiles y competencias del catdlogo de

cargos y puestos del Servicio Profesional, en el que se

asientan necesidades especificas de capacitacion.

Término
30/06/2015

31/12/2015

T1
50

N/A

% de avance fisico

T2
100

N/A

T3
100

50

T4
100

100
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Nombre 002015.IE04500 Atencion de solicitudes de informacion en los tiempos establecidos Inicio Término
Descripcion Atender las solicitudes de informacion turnada a la DEOE, en los tiempos establecidos, con la finalidad dar confianza y certeza a la 01/01/2015 31/12/2015

ciudadania sobre las acciones de la DEOE y contribuir al cumplimiento del principio de maxima publicidad.
Anilisis de desempefio
En diciembre se dio tramite a un total de 13 solicitudes de informacidn. Estas se atendieron en su totalidad, oportunamente en tiempo y forma, razén por la que se concluye que se atendié el 100%
de las solicitudes recibidas dentro de dicho mes. Su importancia se debe a que las solicitudes que se reciben a través del Sistema INFOMEX, en el caso de la DEOE, se refieren a diversos temas,
predominando aquellos que tienen que ver con cifras, datos y, en general, con la estadistica de las elecciones cuya organizacidon ha estado a cargo del INE. En este contexto, este elemento se
relaciona con todos los objetivos y con los indicadores, toda vez que las consultas se refieren a practicamente todos los temas que son atribucién de la DEOE. La totalidad de las respuestas que emite
la DEOE, son hechas dentro del término que establece la normatividad, ddndose especial cuidado a no dejar de atender una sola peticion. En el trimestre se recibieron un total de 50 solicitudes de
informacion a través del sistema INFOMEX, y se atendieron el 100% de ellas.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE04501 Oficios o tarjetas de respuesta a Se generara un expediente con los oficios o tarjetas de 01/01/2015 31/12/2015 24.99 50 75 100
las solicitudes de informacion respuestas a las solicitudes de informacién turnadas a la

DEOE por la instancia correspondiente del Instituto, de
donde se determinaran las respuestas emitidas en los
plazos establecidos por norma.
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Nombre 002015.IE04600 Mejorar la custodia de la documentacion electoral Inicio Término
Descripcion Evaluar las etapas de custodia de la documentacién electoral implementada en el Proceso Electoral Federal 2014-2015, con la 01/09/2015 15/12/2015

participacién de las juntas locales y distritales ejecutivas asi como personal de oficinas centrales que participa, con el propédsito hacerlas

mas eficientes.
Andlisis de desempeio
Se concluyd la actividad con la entrega del informe final. Los cuestionarios fueron contestados por las juntas distritales ejecutivas y se validaron y analizaron las bases de datos. Con base en la
informacion obtenida, se plasmaron en el informe final las conclusiones, las propuestas de mejora y las lineas de accién que se implementaran en el PEF 2017-2018. Ademas se analizd y resumio la
informacién proporcionada por los jefes de departamento de documentacion electoral, almacenamiento y distribucidn, asi como la informacion proporcionada por la Junta Local de Chihuahua,
personal de PACHISA y comisionados para integrarlo al informe final. No hay advertencia que realizar; este proyecto se relaciona con la iniciativa PE40100 y las actividades del almacenamiento y
distribucion de la iniciativa PE41000. No se detectd ningun riesgo. Este indicador esta relacionado con el objetivo 002015./IE04800 Mejorar el Programa Nacional de Distribucién de la Documentacién
y los Materiales Electorales. En el trimestre se revisaron y se aplicaron las correcciones correspondientes de los cuestionarios para evaluacion de la custodia, que se aplicaron en las JLE, JDE, TGM,
en la Bodega Central, en PACHISA, la JL de Chihuahua y comisionados, mismos que fueron cargados en el sistema y una vez concluido el periodo para responderlos, se inicio la validacion y finalmente
con base a los resultados obtenidos, se realizé el informe respectivo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015.1E04601 Informe de la evaluacion de la Informe de la evaluacién de la custodia que incluye lineas 01/09/2015 15/12/2015 N/A N/A 25 100

custodia y propuestas de mejora de accion y propuestas de mejora

Nombre 002015.IE04700 Dar seguimiento oportuno al ejercicio del presupuesto asignado a la Direccién de Estadistica y Documentacion Inicio Término
Electoral

Descripcion Gestionar oportunamente la dotacién y ministracion de los bienes y servicios requeridos para las 5 iniciativas de la Direccion de 01/01/2015 15/12/2015

Estadistica y Documentacion
Andlisis de desempeio
Concluyd la actividad, se realizé un corte presupuestal con cifras enviadas por la DEA. Se realizd un informe para reportar el ejercicio de los recursos; sin embargo, aun contintan los tramites de pago
de los bienes de la eleccién extraordinaria de Aguascalientes. La DEA cierra ciclo presupuestal con la cuenta publica que presenta a la Secretaria de Hacienda a finales de enero de 2016. Con lo que
se tendran las cifras definitivas. No hay advertencias que realizar; este objetivo se encuentra relacionado con los proyectos especificos PE40100 Documentacioén Electoral, PE40800 Materiales
Electorales, PE41000 Almacenamiento, distribucion y resguardo de la documentacion electoral del PEF 2014-2015 y PE50800 Sistemas Informaticos de Organizacion Electoral. No hay areas con
problemas, no hay riesgos y este objetivo se relaciona con el objetivo estratégico DEOE.ME1 incrementar la eficiencia de los procesos sustantivos. En el trimestre, derivado de las elecciones
extraordinaria del Distrito 01 de Aguascalientes, fue necesario realizar diversas ampliaciones a fin de estar en la posibilidad de contar con los recursos para realizar la adquisicién de bienes y servicios
necesarios para los diversos proyectos de la DEDE, por otra parte respecto de la eleccion extraordinaria de Colima, fue indispensable la creacidn de proyectos a fin de contar con los recursos
indispensables para la atencion de dicha eleccidn. Respecto del seguimiento al presupuesto aprobado, se recibieron las Ultimas facturas pendientes y se realizo el informe correspondiente.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE04701 Informe de entrega de los Informe sobre tramite de solicitudes, seguimiento y 01/01/2015 15/12/2015 249 50 75 100
suministros de bienes, servicio y personal obtencién de bienes y servicios por cada iniciativa y

proyecto asignado a la DEDE
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Nombre 002015.IE04800 Mejorar el Programa Nacional de Distribucion de la Documentacion y los Materiales Electorales Inicio Término
Descripcion Evaluar el Programa Nacional de Distribucion de la Documentacion y los Materiales Electorales implementado en el Proceso Electoral 01/09/2015 15/12/2015
Federal 2014-2015, con la participacion de las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas, para identificar los problemas que existieron en el
proceso de distribucion y generar lineas de accion para su mejora, previo al Proceso Electoral Federal
Andlisis de desempeio
Se concluyd la actividad con la entrega del informe final. Los cuestionarios fueron contestados por las juntas distritales ejecutivas y se validaron y analizaron las bases de datos. Con base en la
informacion obtenida, se plasmaron en el informe final las conclusiones, las propuestas de mejoray las lineas de accion que se implementaran en el PEF 2017-2018. No hay advertencias que realizar.
Cabe sefialar que la distribucidn realizada contempla la documentacion electoral de la iniciativa PE4A0100 y los materiales electorales de la iniciativa PE40800. No se detect6 ningun drea con problemas
o alguin riesgo en el cumplimiento de este indicador. Este objetivo se desarrolld en conjunto con el objetivo 002015.IE04600 Mejorar la custodia de la documentacién electoral. En el trimestre se
revisaron y se aplicaron las correcciones correspondientes de los cuestionarios para evaluaciéon del Programa Nacional de Evaluacién, mismos que fueron cargados en el sistema y una vez concluido
el periodo para responderlos, se inicio la validacién y finalmente en base a los resultados obtenidos, se realizé el informe respectivo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE04801 Informe de la evaluacion del Informe de la evaluacién del Programa que incluya las 01/09/2015 15/12/2015 N/A N/A 25 100
Programa Nacional de Distribucion del Proceso lineas de accion para la mejora de los procesos de

Electoral Federal 2014-2015 distribucion
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14. Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DESPE.UQ1 Brindar atencion e informacion oportuna sobre los procesos del Servicio Profesional Electoral
Indicador KPI.DESPE.UO1 Porcentaje de atencion a las solicitudes de informacion de los procesos de la DESPE a través del SIISPE
Forma de calculo (Numero de solicitudes atendidas con informacidn del SIISPE/NUmero de solicitudes atendidas)* 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 50
Resultados m T2 I Ta
18.75 30 72.72 44.44

Anilisis de desempefio

En el trimestre se atendieron nueve solicitudes de informacion: cuatro tenian relacion con el SIISPE y cinco fueron de informacidn que no se encuentra en el SIISPE (licencias médicas, licencias con
goce de sueldo, etc.) y también por no ser ambito de competencia. Si bien este indicador tiene relacién con el 002015./[E05200 Desarrollo de la base de datos del SIISPE, que sirve como herramienta
que concentra la informacion de los procesos sustantivos del SPE, para atender, en su caso, las solicitudes de informacién que estén relacionadas con el SPE, en tiempo y forma con base en los
tiempos establecidos en la normativa en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Asimismo, es importante sefialar que existen solicitudes de informacién que no necesariamente
estan relacionadas con informacion del SPE, de ahi que también se atiendan en términos del principio de méaxima publicidad. En este contexto y dado que el INE tiene como objetivo rendir cuentas
y transparentar los recursos que ejerce, la DESPEN no es ajena al mismo objetivo, por ello y con la finalidad de no contravenir las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacion,
la DESPEN da atencion a las solicitudes de informacion en tiempo y forma.

Objetivo estratégico DESPE.UO2 Preservar el apego del Servicio Profesional Electoral al mérito e Igualdad de oportunidades
Indicador KPI.DESPE.UO2 Porcentaje de Lineamientos no revocados
Forma de cdlculo (Lineamientos aprobados sobre los procesos del SPE que NO fueron revocados / Lineamientos aprobados sobre los procesos del SPE) X 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
Resultados n T2 T3 Ta
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio
El nuevo estatuto en materia del SPEN se publicé en el Diario Oficial de la Federacién y entrara en vigor hasta enero de 2016, no obstante que fue aprobado por el CG el 30 de octubre de 2015, como
se tenfa previsto. Por tanto, no se pudieron emitir lineamientos en 2015 derivados del nuevo estatuto referido, y por ende no fue posible aplicar el indicador.
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Objetivo estratégico DESPE.UQ3 Consolidar la profesionalizacién de los miembros del Servicio Profesional Electoral
Indicador KPI.DESPE.UO3 Permanencia Promedio de MSPE
Forma de calculo (Sumatoria de afios de antigliedad de los MSPE activos / numero de MSPE activos)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Afios Asc 12
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 14.63

Anilisis de desempefio
El resultado que se obtuvo fue de 14.63 afios de antigliedad promedio de los MSPE activos, los cuales son 2,125, la diferencia positiva obedece principalmente a la variacién en el nimero de MSPE
activos por renuncias, defunciones, licencias, entre otros.

Objetivo estratégico DESPE.PS01 Fortalecer el proceso de la Evaluacion del Desempefio
Indicador KPI.DESPE.PSO1 Porcentaje de etapas de Gestion del Desempefio mejoradas
Forma de calculo (NUmero de etapas de Gestidn del Desempefio 2013 mejoradas durante 2014 0 2015*/ Nimero de etapas de Evaluaciéon del Desempefio 2013)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 50
Resultados T T2 i T
N/A N/A N/A 75

Anilisis de desempefio

Para lograr el 75% del indicador, se mejoraron las siguientes etapas del proceso de evaluacién del desempefio: Etapa de Planeacidn: se mejoraron los lineamientos que regulan la evaluacion del
desempefio de los miembros del servicio conforme al nuevo Estatuto del SPEN. Etapa de seguimiento: Se redujo la presentacién de solicitudes de incorporacién, modificaciéon y eliminacion de metas
para la evaluacion del desempefio. Etapa de evaluacion: Se mejord la herramienta informética para la aplicacion de la evaluacién del desempefio de los MSPEN.

Objetivo estratégico DESPE.PS02 Mejorar permanentemente el Programa de Formacién y Desarrollo Profesional
Indicador KPI.DESPE.PS02 Porcentaje de Satisfaccion de los MSPE en el Programa
Forma de calculo (Sumatoria de MSPE que respondieron con Satisfactorio o Muy Satisfactorio en la Encuesta / Nimero de MSPE que respondieron la Encuesta)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 70
Resultados T T2 3 T4
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

Con fundamento en el art. 141 del Estatuto del Servicio Profesional y del Personal del IFE, que a la letra dice: “Durante proceso electoral se suspendera la imparticion del Programa de Formacion”.
A lo largo del periodo reportado no se realizaron las encuestas de satisfaccion que se aplican de los MSPE durante los periodos académicos, por lo que no hay datos del avance. Derivado de lo
anterior en el segundo trimestre el valor tiene que ser N/A.
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Objetivo estratégico DESPE.PS03 Enriquecer el modelo de actualizacion permanente de los miembros del SPE
Indicador KPI.DESPE.PS03 Porcentaje de Incremento de actividades de Actualizaciéon Permanente
Forma de calculo (Ndmero de actividades de los catalogos 2014 o0 2015 adicionales a las existentes en el catdlogo de actividades 2013/ nimero de actividades existentes en el catalogo de
actividades 2013)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 20
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 35.29

Anilisis de desempefio
Con respecto al nimero de actividades de Actualizacién Permanente que contenia el Catdlogo en 2013, al 2015 se incrementaron 6 actividades mas, lo que equivale al 35.29%, por ello y de acuerdo
a la férmula se superd la meta anual del 20%. El resultado del segundo trimestre tiene que ser N/A, derivado de que no hubo datos para aplicar la férmula.

Objetivo estratégico DESPE.PS04 Consolidar el modelo de otorgamiento de incentivos, titularidad y promociones al personal de carrera
Indicador KPI.DESPE.PS04 Porcentaje de Personal de Carrera beneficiado por el modelo
Forma de calculo (MSPE activos con al menos un incentivo o promocion en rango/MSPE activos)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 70
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A 618

Anilisis de desempefio

Durante 2015, del total de 2,125 MSPEN activos, el 61.8% de ellos se vio beneficiado cuando menos con un incentivo o una promocién, o incluso, en algunos casos, gracias a su esfuerzo y méritos
que fueron valorados y pudieron verse beneficiados con ambos reconocimientos. Adicionalmente, se entregaron 6 titularidades que representan el 0.39% del total de MSPE activos, con lo que se
fortalece la plantilla institucional, incrementando la calidad y la profesionalizacion del Servicio. La razén por la que no se alcanzo el 70% programado obedece a que no todos los MSPEN cumplieron
con la totalidad de los requisitos establecidos en la normatividad vigente.

Objetivo estratégico DESPE.PSO5 Mejorar el desahogo de la instruccion en el procedimiento disciplinario y de la conciliacion
Indicador KPI.DESPE.PSO5 Duracién promedio del desahogo de pruebas
Forma de cdlculo Sumatoria de la duracion en dias habiles de los Casos con audiencia para desahogo de pruebas / Niumero de Casos con audiencia para Desahogo de pruebas en 2014 y/o
2015
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
dias habiles Asc 9

Resultados T T2 s T4

N/A N/A N/A 8

Andlisis de desempeio

El articulo 267 del Estatuto del SPE y del personal del IFE, establece que la audiencia de desahogo de pruebas se llevara a cabo dentro de los diez dias habiles siguientes a la emisién del auto de
admision de pruebas. La meta planteada fue en el sentido de no agotar los 10 dias, sino utilizar como maximo 9; sin embargo, fuimos alin mas eficientes porque logramos que el promedio fuera de
8 dias. Entre menos dias transcurran para la celebracion de la audiencia, significa que lo estamos haciendo con mayor eficiencia. El resultado del segundo trimestre tiene que ser N/A, derivado de
que no se contod con datos para aplicar la formula.
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Objetivo estratégico DESPE.PS06 Refrendar la garantia del ingreso y la ocupacion de vacantes del SPE con base en el mérito y la igualdad de oportunidades
Indicador KPI.DESPE.PS06 Porcentaje de Ocupacion de vacantes con base en el mérito e igualdad de oportunidades
Forma de calculo (Numero de plazas del SPE cubiertas con aspirantes ganadores del Concurso Publico + NUimero de plazas cubiertas con lista de reserva + Nimero de plazas cubiertas
mediante Readscripcion a peticion de parte) / Nimero de plazas del SPE cubiertas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 75
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 87.87

Anilisis de desempefio
Al cierre del ejercicio 2015, la DESPEN reporta como resultado del indicador un porcentaje anual de ocupacién de vacantes con base en el mérito e igualdad de oportunidades del 87.84%. Este
porcentaje permitié atender las actividades inherentes al Proceso Electoral Extraordinaria y de manera general las actividades inherentes a la estructura desconcertada del Instituto.

Objetivo estratégico DESPE.PSO7 Impulsar la planeacion con un enfoque integral y dar seguimiento a la mejora de los procesos
Indicador KPI.DESPE.PSO7 Integralidad de la planeacion del SPE
Forma de calculo (NUmero de procesos del SPE con al menos 2 indicadores o parametros en la evaluacién del SPE en SIISPE/ Numero de procesos del SPE en la Evaluacidn del SPE en SIISPE)
* 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultad T1 T2 T3 T4

esultados N/A 71 N/A 100

Andlisis de desempeio

Con la aprobacion en 2014 de la iniciativa de proyecto SIISPEN, se inicid el desarrollo de un nuevo sistema de informacion, por lo que algunos desarrollos como el relativo a los indicadores de
desempefio del SPE requieren esperar para su adecuacion y operacion, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y demds disposiciones derivadas de la LGIPE y el Estatuto del SPEN, mismo que
fue aprobado por el CG del INE el 30 de octubre de 2015.

Objetivo estratégico DESPE.I.AO1 Mantener una gestion administrativa eficiente, oportuna y apegada a la norma
Indicador KPI.DESPE.I.AO01 Porcentaje del ejercicio presupuestal
Forma de calculo (Presupuesto ejercido/Presupuesto programado) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 & 4
451 30 50.46 95

Anilisis de desempefio
Se concluyd con el ejercicio del presupuesto 2015, sin embargo hubo algunos procesos de adquisicion que no fue posible complementar debido a la falta de acuerdos de autorizacién del gasto.
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Objetivo estratégico DESPE.I.CO1 Implantar una cultura de trabajo en equipo orientada a resultados
Indicador KPI.DESPE.I.CO1 Porcentaje de componentes SIPSEI en DESPE
Forma de calculo (Ndmero de componentes del SIPSEl en la DESPE/NUmero de componentes del SIPSEI)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 83
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A 66 N/A 83

Anilisis de desempefio
A 2015, en la DESPEN se han operado los componentes de administracion de proyectos, administracion por procesos, gestion de la estrategia y control interno. Sin embargo, la mayoria de los
componentes del SIPSEI han quedado rebasados por la reforma electoral 2014, ya que su implementacién correspondio a los procesos de la entonces DESPE.

Objetivo estratégico DESPE.I.LHO1 Emplear profesionales innovadores, éticos y con vocacion de servicio
Indicador KPI.DESPE.I.HO1 Porcentaje de Personal apoyado para estudios universitarios
Forma de célculo (Numero de empleados apoyados /NUumero de empleados registrados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 i Ta
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

Se reporta el avance como N/A debido a que durante 2015 no hubo funcionarios de la DESPEN que solicitaran apoyo para titulacion por conclusion de estudios de licenciatura o apoyo por titulacién
por conclusién de estudios de posgrado. En los trimestres anteriores no hubo empleados con apoyo econémico por estudios por parte del Instituto, por lo que el reporte de los trimestres anteriores
no corresponden, tienen que ser N/A.

Objetivo estratégico DESPE.I.TO1 Operar con sistemas confiables, amigables, eficientes y de vanguardia
Indicador KPI.DESPE.|.TO1 Porcentaje de Operacion del SPE en SIISPE
Forma de cdlculo (NUmero de Procesos con al menos una aplicacion informatica/Ndmero de Procesos del SPE)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 83
Resultados T T2 s T4
N/A 60 N/A 83

Andlisis de desempeio
La base de datos del SIISPE contempla todos los procesos del SPE, de acuerdo al diagndstico algunos de los procesos son automatizados en su totalidad, algunos otros sélo lo pertinente.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyectos especificos

Proyecto especifico INO1400-2015 Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional

Objetivo

Desarrollar el Catdlogo de Cargos y Puestos del SPEN, a partir de la estructura del SPEN en el INE y en los organismos publicos locales,

Inicio Término
02/03/2015 30/11/2015

a partir del Catdlogo de Cargos y Puestos del Servicio Profesional Electoral y su Diccionario de Competencias.

Resumen general de avance

Se elabord y actualizo el Catalogo de Cargos y Puestos del SPEN, a partir de la estructura del SPEN en el INE y en los organismos publicos locales, a partir del Catalogo de Cargos y Puestos del Servicio
Profesional Electoral y su Diccionario de Competencias. Las actividades llevadas a cabo son: 1) Andlisis funcional; 2) Diccionario de competencias; 3) Propuesta de cédulas de los cargos y puestos de

sistema INE y sistema OPLE, y 4) Guia para la adecuacién organizacional de los OPLE.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

INO1401 Anélisis Funcional en el SPEN Mapeo de atribuciones y funciones del INE y los 02/03/2015 27/11/2015 10 15 80 100
Organismos Publicos Locales.

INO1402 Diccionario de Competencias SPEN Listado, definicion, descripcion y niveles de dominio de las 04/05/2015 27/11/2015 N/A 11 90 100
competencias del SPEN derivadas del analisis funcional.

INO1403 Cargos y Puestos SPEN Cédulas de cargos/puestos del SPEN con descripcidn, perfil 03/08/2015 30/11/2015 N/A 15 60 100
y competencias.

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.INO1400 Porcentaje de Cargos y Puestos del SPEN en el catdlogo

Forma de célculo (Plazas de Cargos y Puestos en el Catalogo/Plazas sujetas al SPEN)*100

Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 50.0
Resultados T T2 i T4
N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

Se desarrollé al 100% el Catdlogo de Cargos y Puestos del SPEN. Se superd la meta, ya que se trabajé en el total de puestos sujetos al SPEN de acuerdo a la féormula.
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Proyecto especifico IN21400-2015 Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral Nacional Inicio Término
Objetivo Proveer y administrar la infraestructura de base de datos para el soporte y mantenimiento de los procesos del Servicio Profesional 01/01/2015 31/12/2015

Electoral, a través de la adicion de funcionalidades al Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral (SIISPE), para la

transicion al Servicio Profesional Electoral Nacional.
Resumen general de avance
El proyecto SIISPEN 2015 logré los objetivos esperados en tiempo y forma de acuerdo a los requerimientos solicitados a la UNICOM, de forma general, el desarrollo fue basado en los siguientes
rubros: La base estructural para la construccion del Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional Electoral Nacional (SIISPEN); garantizar la continuidad operacional de los procesos en
2015; y realizar ajustes a funcionalidades que operan a inicios del 2016. Asimismo, finalizd satisfactoriamente el desarrollo y la migraciéon de las funcionalidades bésicas para el Sistema Integral de
Informacidén del Servicio Profesional Electoral Nacional, asi como el desarrollo del médulo Cargos/Puestos del SPEN (INE/OPLE). Se concluyeron los ajustes a funcionalidades existentes del SIISPE, con
lo anterior, se garantiza la continuidad de la operacion en 2015 e inicios del 2016. Por Ultimo, los ajustes solicitados para el Sistema de Evaluacion en Linea (SEAL), concluyeron de forma correcta y
entra en operacion en el 2016.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN21401Soporte, mantenimiento y ajustes de Proveer soporte técnico a las bases de datos y aplicaciones 01/01/2015 31/12/2015 25 45 75 100
funcionalidades existentes del Servicio Profesional Electoral a través de la
mantenimiento de las funcionalidades existentes.
IN21402Desarrollo de Nuevas Funcionalidades Fortalecer al Sistema Integral de Informacion del SPE con 01/01/2015 31/12/2015 24 36 60 100
funcionalidades nuevas.
IN21403Desarrollos y ajustes SEAL Desarrollos y ajustes SEAL. 01/04/2015 31/12/2015 N/A 36 90 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN21400 Porcentaje de Funcionalidades Desarrolladas o Actualizadas
Forma de calculo (Funcionalidades Desarrolladas + Funcionalidades Actualizadas/Total de Funcionalidades)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 25.0
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A 10 N/A 25

Andlisis de desempeio
Con base al desarrollo de la base de datos para el SIISPEN, se inicid el desarrollo de las primeras aplicaciones de cargos/puestos SPEN, médulo de notificaciones, asi como la migracién de algunos
mddulos del SIISPE los cuales se reutilizan.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

172



4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico IN70100-2015 Diagnostico de habilidades directivas Inicio \ Término
Objetivo Identificar fortalezas y areas de oportunidad respecto de las habilidades directivas de los miembros del Servicio Profesional Electoral con 02/03/2015 15/12/2015

la finalidad de contar con informacién especifica que permita generar programas de capacitacion especificos.
Resumen general de avance
Se cumplié al 100%, se llevé a cabo la aplicacion del Diagnéstico de Talentos y Preferencias a los Vocales Ejecutivos Locales y Distritales para Identificar fortalezas y areas de oportunidad respecto
de las habilidades directivas de los miembros del Servicio Profesional Electoral con la finalidad de contar con informacién especifica que permita generar programas de capacitacion especificos. Para
ello se aplicaron las herramientas: 1. MBTI®; (Myers Briggs Type Indicator); 2. TKI®; (Instrumento de Modos de conflictos de Thomas Killman); 3. HBDI®; (Hermann Brain Dominance Instrument), y
4. Strengths®; Finder Gallup"
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 13 T4

IN70101 Aplicacién de diagndstico Aplicacion del diagndstico a MSPE para identificar fortalezas y 02/03/2015 15/12/2015 70 75 97 100
areas de oportunidad respecto de habilidades directivas.

IN70102 Identificacion de fortalezas y dreas Informe con el resultado de la aplicacion del diagndstico de 16/11/2015 15/12/2015 N/A 75 97 100

de oportunidad habilidades directivas, en el que se detallaran fortalezas y areas

de oportunidad de los MSPE.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.IN70100 Porcentaje de MSPE diagnosticados
Forma de calculo (MSPE diagnosticados / MSPE en activo) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 14.0
Resultados T T2 3 4
N/A 75 N/A N/A
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Proyecto especifico

IN70200-2015 Actualizacion del Programa de Formacién derivado de la Reforma Electoral
Objetivo Actualizar los contenidos, recursos pedagogicos y disefio web de los mddulos del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional, y 01/02/2015

Inicio Término
30/12/2015

desarrollar las funcionalidades en el Campus Virtual necesarias para operar y administrar dicho Programa; con el fin de desarrollar en
los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional los conocimientos y competencias necesarias para el buen desempefio y
cumplimiento de sus funciones, asi como para operar de manera eficaz y eficiente el Programa de Formacion.

Resumen general de avance

Se actualizo el Programa de Formacién que es utilizado en la plataforma WEB del campus virtual, mismo que sufrié un mantenimiento importante para su adaptacion al nuevo proceso de Formacion.

Asimismo, se desarrollaron nuevas aplicaciones para uso exclusivo del campus virtual y SEAL.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN70201 Disefio instruccional Documento en Word que contiene los contenidos y 01/02/2015 30/12/2015 20 35 80 100
actividades de aprendizaje.
IN70202 Disefio web Archivos multimedias. 01/03/2015 30/12/2015 5 25 50 100
IN70203 Desarrollo de aplicaciones del Campus y Documento en Word que contiene la explicacion de los 01/02/2015 30/12/2015 20 45 90 100
SEAL desarrollos, asi como las pantallas del mismo.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN70200 Porcentaje de Mddulos actualizados
Forma de calculo (Mddulos actualizados / Mddulos elaborados) *100
Unidad de medida Tipo de medicidn Meta Anual
Porcentaje Asc 69.0

Resultados T T2 = Ta

N/A 30 N/A 84

Andlisis de desempeio

Con referencia al avance semestral reportado hasta junio, el indice de reporte del indicador es de 84%. Se observd una tendencia al alza permanente, ya que la ruta de trabajo marché conforme a lo
planeado. Los temas presupuestales y de contratacion fueron un elemento que hizo que el avance fuera a un ritmo mas lento del esperado, al final se retomé el paso sin contratiempos. Sélo se
percibe un riesgo futuro si prevalecen los métodos para concretar las contrataciones, ya que no se mueven a la velocidad requerida. Asimismo, el tema presupuestal donde se fondearon algunas
necesidades de los OPLE hizo que los recursos llegaran un poco tarde a las partidas presupuestales que deberian ejercerse.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE04900 Administracion presupuestal de los proyectos especificos Inicio Término
Descripcion Coordinar en la Direccion Ejecutiva, de acuerdo con las disposiciones aplicables, considerando los cambios y ajustes que se presenten 01/01/2015 31/12/2015
para garantizar el cumplimiento del objetivo de cada uno de ellos.
Andlisis de desempeio
En relacion con los proyectos especificos, es importante mencionar que para el dltimo trimestre se realizaron todas las gestiones presupuestales para apoyar la operacion de los proyectos, los cuales
se concluyeron en su totalidad, desde el punto de vista operativo y administrativo. Debido a que los recursos ya se encontraban en las partidas adecuadas, durante el Ultimo trimestre las labores se
enfocaron mas hacia el tramite de los pagos correspondientes.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./[E04901 Adecuaciones Presupuestales Tramites de adecuaciones derivadas de solicitudes de 01/01/2015 31/12/2015 15 65 95 100

cambio por parte de los lideres de proyecto y el titular de la

Direccioén Ejecutiva.

Nombre 002015.IE05000 Implementacién del SIPSEl en DESPE Inicio Término
Descripcion Continuar en la Direccion Ejecutiva, de acuerdo con las disposiciones aplicables, considerando lo establecido por el Comité de 01/01/2015 31/12/2015

Planeacion Institucional.
Andlisis de desempeio
La reforma electoral 2014 tuvo un efecto en los procesos del SPE, dado que se cred el nuevo SPEN, de lo cual derivaron nuevas obligaciones y modificaciones a los procesos de la DESPEN, como se
puede advertir del Estatuto del SPEN que aprobd el CG del INE en 2015. No obstante, la administracion de proyectos, la gestion de la estrategia, la administracion de procesos y el control interno
fueron implementados y operados en los ultimos afios de la DESPE. Al final del ejercicio, los componentes del SIPSEI trabajados durante el 2015 fueron: 1) administracion de proyectos, 2)
administracién por procesos, 3) gestion de la estrategia y 4) control interno. Sin embargo, durante el trimestre se trabajo en la administracién de proyectos y gestién de la estrategia, dado que las
obligaciones derivadas de la reforma electoral implicaron desarrollar un Estatuto del SPEN (distinto al del SPE que regulaba todos los procesos del SPE y la mayoria de la DESPE).
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015.IE05001 Control Interno En su caso, seguimiento a las acciones de implementacion 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 50 80
del componente en la DESPEN.

002015.IE05002 Gestion de la Estrategia Seguimiento y reporte de avance en elementos de Gestién 01/01/2015 31/12/2015 25 45 75 100
de la Estrategia por la DESPEN.

002015.IE05003 Administracién por Procesos En su caso, seguimiento a las directrices establecidas por el 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 75 100
Comité de Planeacidn Institucional.

002015.IE05004 Administracion de Proyectos Seguimiento y reporte de avance en los proyectos 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100

DESPEN especificos de la DESPEN.
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Nombre 002015.IE05100 Propuesta organizacional Inicio Término
Descripcion Desarrollar la propuesta organizacional de la nueva Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional, de acuerdo con las 01/07/2015 31/12/2015

disposiciones aplicables, considerando la estructura de la Direccidn Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral del IFE/INE.
Anilisis de desempefio
En el trimestre el enlace administrativo realizé las gestiones ante la DEA para la ocupacién de plazas que se encontraban bajo la denominacién de encargadurias; adicionalmente se han tenido
avances importantes en cuanto a los procesos administrativos y la propia estructura organizacional, la cual se ha estado ocupando en el marco de las disposiciones administrativas. De igual forma,
se han iniciado nuevos tramites para la ocupacion de otras plazas de nivel operativo o jefaturas de departamento, las cuales en el periodo que se reporta ya se concluyeron los tramites, ocupandose
las plazas de manera definitiva por parte de los servidores publicos que fueron promovidos o en su caso concursaron a alguna plaza. El objetivo operativo no se concluyé al 100% debido a que aun
se estd trabajando en la propuesta organizacional de la nueva DESPEN, es por ello que nos quedamos con el 95% en ambos entregables, si bien se reportd que se encontraba al 100% eso fue erréneo,
ya que aun se encuentran en elaboracién.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015.IE05101 Estructura Organizacional DESPEN = Propuesta de estructura organizacional de la nueva 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 95 95
DESPEN.

002015.IE05102 Estructura Presupuestal DESPEN Propuesta de estructura presupuestal de la nueva DESPEN. 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A 95 95

Nombre 002015.IE05200 Desarrollo de la base de datos del SISPEN Inicio Término

Descripcion Desarrollar la estructura de Base de Datos para el Sistema Integral del Servicio Profesional Electoral Nacional, de acuerdo con el proyecto 01/01/2015 31/12/2015

especifico respectivo, considerando el Sistema Integral del Servicio Profesional Electoral del IFE.
Andlisis de desempeio
En el trimestre se concluye con el desarrollo de la base de datos para el SIISPEN tanto para INE como para los OPLE, también se desarrollaron las secciones de base de datos para la administracién
del SIISPEN.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE05201 Requerimientos del SIISPEN 2015 | Analisis de requerimientos de desarrollo para el SIISPEN en 01/01/2015 31/12/2015 25 40 75 100
2015.
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Nombre 002015.IE05300 Propuesta de regulacion del mecanismo de evaluacion Inicio Término
Descripcion Disefiar la propuesta de regulacion correspondiente al mecanismo de evaluacion (del rendimiento), de acuerdo con la Constitucion vy la 01/03/2015 31/10/2015

LGIPE, considerando la opinidn y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio.
Anilisis de desempefio
En octubre se concluyeron los trabajos de revisidon y adecuacion de los articulos referentes a la evaluacion del desempefio para integrar la Ultima version del nuevo Estatuto del SPEN correspondiente
al Sistema del SPEN en el INE y en los OPLE, de acuerdo a las observaciones del grupo de los consejeros electorales y su grupo de asesores, de los integrantes de la JGE, de los miembros del Servicio,
de los partidos politicos y de los OPLE, a fin de asegurar un planteamiento sdlido. La Ultima versidon del Estatuto fue aprobada por el CG el pasado 30 de octubre de 2015, por lo que el objetivo se
cumple al 100%. El planteamiento final consistié en un modelo Unico de evaluacion del desempefio para los OPLE, que toma como base el modelo de evaluacién del desempefio del INE. El modelo
de evaluacién del desempefio en su version definitiva contempla el vinculo con otros procesos y subprocesos del SPEN, tales como: la permanencia, la readscripcion, la titularidad, la disponibilidad,
el otorgamiento de incentivos, la profesionalizacion, la capacitacion, la promocion y la incorporacion u ocupacién temporal de los miembros del servicio. En el proceso de evaluacién del desempefio
se han detectado como areas con mayor problema o riesgo el tema de la subjetividad de la evaluacién y el de las inconformidades sobre los resultados de evaluacion. En el planteamiento final se
establecid un modelo descentralizado en el que los OPLE se encarguen de la operacion del proceso de evaluacion, sin embargo, el riesgo que se detecta es el posible incumplimiento en la
implementacion del mismo; por lo cual se estan analizando algunos mecanismos de consecuencias al respecto que se regularan en la normativa secundaria. En este mismo sentido, también existe
el riesgo de que el personal de los OPLE no cuente con el personal y la experiencia necesaria sobre el proceso de evaluacion del desempefio. Cabe mencionar que las actividades que se reportan se
vinculan directamente con el elemento de planeacidn, que se refiere a la regulacién del sistema del SPEN y el mecanismo de evaluacion en el sistema INE y en los OPLE.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE05301 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 20 40 85 100
para OPLE

002015.IE05302 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en INE. 01/03/2015 31/10/2015 20 40 85 100
para INE
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Nombre 002015.IE05400 Propuesta de regulacion de formacion y desarrollo profesional Inicio Término
Descripcion Diseflar la propuesta de regulacion correspondiente a los programas de Formacién y Desarrollo Profesional, de acuerdo con la 01/03/2015 31/10/2015

Constitucion y la LGIPE, considerando la opinidn y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio.
Anilisis de desempefio
Con referencia al avance y conclusién en octubre, el indice de reporte de los elementos de la estrategia es de 100%. Se mantuvo una tendencia sostenida ya que la ruta de trabajo marchd conforme
alo planeado. La estrategia concluyd ya que el Estatuto del SPEN y del personal de la rama administrativa fue aprobado en la sesion extraordinaria urgente de la CSPEN del 20 de octubre del corriente,
posteriormente fue aprobado en la sesion ordinaria de la JG del 27 de octubre del mismo afio y finalmente aprobado por unanimidad en la sesion extraordinaria del CG del INE del 30 de octubre de
2015. Nunca se percibid un riesgo aun con lo acotado de los tiempos programados.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE05401 Titulo o Capitulo del Programa de = Propuesta de regulacidn sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 20 50 85 100
Formacion y Desarrollo Profesional para OPLE

002015.IE05402 Titulo o Capitulo del Programa de = Propuesta de regulacién sobre el sistema del SPEN en INE. 01/03/2015 31/10/2015 20 50 85 100

Formacion y Desarrollo Profesional para INE

Nombre 002015.IE05500 Propuesta de regulacion de capacitacion (actualizacion permanente) Inicio Término
Descripcion Disefar la propuesta de regulacién correspondiente al mecanismo de capacitacion en cuanto a la Actualizacion Permanente, de acuerdo 01/03/2015 31/10/2015

con la Constitucion y la LGIPE, considerando la opinidn y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del

Servicio Profesional Electoral Nacional.
Andlisis de desempeio
En octubre se concluye al 100%, se llevd a cabo conforme a lo planeado. La estrategia concluyd ya que el Estatuto del SPEN y del personal de la rama administrativa fue aprobado en la sesion
extraordinaria urgente de la CSPEN del 20 de octubre del corriente, posteriormente fue aprobado en la sesiéon ordinaria de la JG del 27 de octubre del mismo afio y finalmente aprobado por
unanimidad en la sesién extraordinaria del CG del INE del 30 de octubre de 2015. No se percibid un riesgo aun con lo acotado de los tiempos programados.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE05501 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 20 40 85 100
para OPLE

002015.IE05502 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacién sobre el sistema del SPEN en INE. 01/03/2015 31/10/2015 20 40 85 100
para INE
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Nombre 002015.IE05600 Propuesta de regulacion del mecanismo de promocion Inicio Término
Descripcion Diseflar la propuesta de regulaciéon correspondiente al mecanismo de Promocion, de acuerdo con la Constitucion y la LGIPE, 01/03/2015 31/10/2015

considerando la opinion y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio Profesional Electoral.
Anilisis de desempefio
El indice de avance acumulado para el elemento de la estrategia en octubre es del 100%. Los trabajos desarrollados para los temas de Titularidad, Promocidn en Rango e Incentivos para integrar los
articulos para el Estatuto 2015, tanto en su version INE como en la version OPLE han concluido. Durante octubre se desarrollaron reuniones de trabajo con asesores de consejeros electorales para
determinar los contenidos del Estatuto. Cabe destacar que el tema de la Titularidad fue la determinacion, con caracteristicas innovadoras en la temporalidad para su obtencion, en tanto que para el
tema de Promocion en Rango se determind la integracion de los modelos anteriores en un solo esquema de otorgamiento; finalmente, para el tema de incentivos fueron incluidos nuevos mecanismos
de otorgamiento. Los temas de Titularidad, Promocion en Rango e Incentivos, en el sistema de los OPLE, se integraron al contenido del Estatuto con las caracteristicas requeridas para estos procesos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE05601 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 20 40 85 100
para OPLE

002015.IE05602 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en INE. 01/03/2015 31/10/2015 20 40 85 100
para INE

Nombre 002015.IE05700 Propuesta de regulacion mecanismo de disciplina Inicio Término
Descripcion Disefar la propuesta de regulacién correspondiente al mecanismo de disciplina, de acuerdo con la Constitucion y la LGIPE, considerando 01/03/2015 31/10/2015

la opinidn y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio Profesional Electoral.
Andlisis de desempeio
El 30 de octubre el CG del Instituto aprobd el Estatuto del SPEN y del personal de la rama administrativa. Dicho ordenamiento entrard en vigor a partir del dia habil siguiente a su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion. El objetivo operativo no cuenta con advertencias ya que el cumplimiento del entregable se hizo en tiempo y forma.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE05701 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 20 35 90 100
para OPLE

002015.IE05702 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en INE. 01/03/2015 31/10/2015 40 55 90 100
para INE
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Nombre 002015.IE05800 Propuesta de regulacion ingreso Inicio Término
Descripcion Disefiar la propuesta de regulacion correspondiente al mecanismo de Ingreso, de acuerdo con la Constitucion y la LGIPE, considerando 01/03/2015 31/10/2015

la opinidon y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio Profesional Electoral.
Anilisis de desempefio
Con la aprobacién del Estatuto del SPEN y del personal de la rama administrativa el 30 de octubre de 2015, por parte del CG del INE, el porcentaje de avance de las iniciativas que regulan los procesos
de ingreso es del 100%. Al respecto es conveniente sefialar que los trabajos y actividades que se programaron para el cumplimiento de la iniciativa se realizé conforme a lo programado; en este
sentido se elaboraron las disposiciones normativas para regular los mecanismos de ingreso del Servicio Profesional Electoral, sistema del INE y sistema de los OPLE, dichas disposiciones estan
contenidas en diversos apartados del Estatuto en comento.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE05801 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 10 35 95 100
para OPLE

002015.IE05802 Titulo o Capitulo de mecanismo Propuesta de regulacion sobre el sistema del SPEN en INE. 01/03/2015 31/10/2015 10 35 95 100
para INE

Nombre 002015.IE05900 Propuesta de regulacion Sistema del SPEN en OPLE Inicio Término
Descripcion Coordinar la propuesta de regulacién correspondiente al sistema del SPEN en OPLE, de acuerdo con la Constituciéon y la LGIPE, 01/03/2015 31/10/2015

considerando la opinidn y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio Profesional Electoral.
Andlisis de desempeio
La regulacion fue aprobada por unanimidad en el CG el pasado 30 de octubre.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE05901 Titulos o Capitulos de Propuesta de regulacién sobre el sistema del SPEN en OPLE. 01/03/2015 31/10/2015 25 50 80 100
mecanismos para OPLE
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Nombre 002015.IE06000 Atencion de solicitudes a través del SIISPE Inicio Término
Descripcion Atender las solicitudes de informacion canalizadas a la Direccidn Ejecutiva de preferencia utilizando informacion obtenida en el SIISPE, 01/02/2015 31/10/2015

considerando los plazos maximos establecidos e identificando los datos relevantes que no se encuentren en el SIISPE.
Anilisis de desempefio
En octubre se atendieron ocho solicitudes de informacién en tiempo y forma. Cabe sefialar que en dos solicitudes se elaboré la version publica, lo anterior por contener datos personales que es
susceptible de ser confidencial, en virtud de que identifica o hace identificable a una persona de otra. Por otra parte, es importante sefialar que en este objetivo se reportaron avances del mes de
febrero a octubre de 2015, con excepcién del mes de abril que no se atendieron solicitudes. De tal forma que se atendieron un total de 35 solicitudes de informacion. Como se indicd, este indicador
tiene relacion con el 002015./IE05200 Desarrollo de la base de datos del SIISPE, que sirve como herramienta que concentra la informacion de los procesos sustantivos del SPE. En este sentido, el
numero de solicitudes que se mencionan arriba se atendieron en su totalidad, por lo que, el objetivo operativo se cumplié en tiempo y forma, llegando al 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./[E06001 Respuesta a Solicitudes de Documentos de respuesta a las solicitudes de informacion. 01/02/2015 31/10/2015 20 30 63.33 100
Informacion

002015.IE06002 Datos relevantes identificados Listado con informacién que no fue posible extraer del 01/02/2015 31/10/2015 20 30 63.33 100

SIISPE para atender una solicitud de informacién.

Nombre 002015.IE06100 Propuesta de regulacion del sistema SPEN en el INE Inicio Término
Descripcion Coordinar la propuesta de regulacion correspondiente al sistema del SPEN en el INE, de acuerdo con la Constitucién y la LGIPE, 01/02/2015 31/10/2015

considerando la opinidn y propuestas que se presenten para formular el anteproyecto de Estatuto del Servicio Profesional Electoral.
Andlisis de desempeio
El 20 de octubre se autorizé por la CSPEN, someter a la aprobacién de la JGE el Anteproyecto de Estatuto del SPEN (incluido el sistema del INE) y del personal de la rama administrativa. El 27 de
octubre se acordd por la JGE, someter a la aprobacién del CG el Proyecto de Estatuto del SPEN y del personal de la rama administrativa. El 30 de octubre se aprobd por unanimidad el Estatuto del
SPEN vy del personal de la rama administrativa.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./[E06101 Anteproyecto de Estatuto del Capitulos y titulos del anteproyecto de Estatuto del SPEN 01/02/2015 31/10/2015 10 25 75 100
SPEN en el Sistema del INE correspondientes al sistema del INE en el SPEN.
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Nombre 002015.IE06200 Garantizar la transicion de los miembros del SPE del INE Inicio Término
Descripcion Garantizar la transicion de los miembros del SPE del INE, de acuerdo con la Constitucién y la LGIPE, al nuevo sistema del Servicio 01/03/2015 31/12/2015

Profesional Electoral Nacional en el INE.
Anilisis de desempefio
Durante octubre, noviembre y diciembre se concluyé al 100% con la migracién de la informacién actualizada de los MSPE activos en cuanto a los procesos a cargo de la Direccién de Area. Se adjunta
informacion relacionada con la transicion de los miembros del SPEN del INE al nuevo sistema del SPEN, la cual contiene la migracidn de la informacion relativa a Incentivos, Titularidad, Promociones
en Rango, Evaluacion del Desempefio y Formacién y Desarrollo Profesional de los datos de los MSPE. La integracion de la informacidn tiene vinculos con el objetivo DESPE.UO3 denominado: Consolidar
la profesionalizacion de los Miembros del Servicio Profesional Electoral.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término Tl T2 T3 T4
002015.IE06201 Informacion de Incentivos Datos de Incentivos migrados al SPEN. 01/03/2015 31/12/2015 20 30 70 100
002015.IE06202 Informacion de Titularidad Datos de Titularidad migrados al SPEN. 01/03/2015 31/12/2015 20 30 70 100
002015.IE06203 Informacion de Promociones en Datos de Promociones en Rango migrados al SPEN. 01/03/2015 31/12/2015 20 30 70 100
Rango

002015.IE06204 Informacion de Evaluacion del Datos de Evaluacion del Desempefio migrados al SPEN. 01/03/2015 31/12/2015 20 30 70 100
Desempefio

002015.1E06205 Informacion de Formacion y Datos del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional 01/03/2015 31/12/2015 20 30 70 100
Desarrollo Profesional migrados al SPEN.
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15. Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DECEYEC.UO1 Fortalecer el desarrollo de la cultura politica-democratica en México
Indicador KPI.DECEYEC.UO1 Programas con impactos positivos
Forma de calculo (Ndmero de programas desarrollados en los que se identificaron impactos positivos/Total de programas desarrollados)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 75
Resultados T T2 s T4
N/A N/A N/A 100

Anilisis de desempefio

Para obtener el porcentaje de programas desarrollados para fortalecer la cultura politica democratica en los que se identificaron impactos positivos en la poblacion objetivo, respecto del total de
programas desarrollados por la DECEYEC, se utilizd la siguiente formula: (NUmero de programas desarrollados en los que se identificaron impactos positivos/Total de programas desarrollados)*100.
En ese sentido, los programas sujetos a medicién en la Direccidn Ejecutiva fueron seis, cuyos resultados fueron sistematizados con apoyo del documento denominado “Instrumento para la medicion
del indicador estratégico”. Una vez analizados los resultados e impactos reportados en los seis programas considerados, se aplico la férmula descrita previamente para identificar aquellos programas
que registraron impactos positivos, resultando el 100%, es decir, los seis programas registraron impactos positivos para las/os usuarios de dichos programas. Una vez aplicada la férmula, nos arrojé
los siguientes resultados: (6/6)*100=100%.

Objetivo estratégico DECEYEC.PSO1 Perfeccionar los procedimientos para mejorar el desempefio de los funcionarios de mesas directivas de casilla
Indicador KPI.DECEYEC.PS01 Calidad de la capacitacion
Forma de calculo (Actas firmadas/Total de actas) *100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta
Porcentaje Asc 85 (diciembre 2016)
Resultados T 2 B ™
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

El indicador actualmente no tiene un valor y no se podra obtener sino hasta la conclusion del Estudio de la Calidad de la Capacitacidén que serd en diciembre de 2016. En sesion ordinaria del 27 de
mayo de 2015, el CG aprobé el Acuerdo CG318/2015 por el que se determina la realizacion de estudios de la documentacion electoral utilizada durante el PEF 2014-2015, siendo uno de estos el
Estudio sobre la Calidad de la Capacitacion Electoral 2014-2015. Actualmente se cuenta con el registro en el Sistema de Desempefio de Funcionarios del Multisistema ELEC el 100% de las Actas de
la jornada electoral y de las Actas de Escrutinio y Cémputo utilizadas el pasado 5 de junio de 2015 en las 148 mil 409 casillas instaladas en todo el pais, esto debido a la captura de dicha informacion
realizada por los érganos desconcentrados. Actualmente se cuenta con un avance del 25.72% y al momento no se vislumbra riesgo para concluir acertadamente con los resultados arrojados del
estudio del registro de los nombres y las firmas en las actas levantadas en las casillas durante la jornada electoral, apartado que conforma al estudio de la calidad de la capacitacién. Este indicador
es el Unico que queda vigente en la calendarizacién del 2015 y no se considera que haya repercusion alguna con otra area.
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Objetivo estratégico DECEYEC.PS02 Optimizar la instrumentacion de los programas y proyectos de educacion civica y participacion ciudadana
Indicador KPI.DECEYEC.PS02 Porcentaje de personas satisfechas
Forma de calculo (Personas atendidas que manifiestan satisfaccion/ Total de personas encuestadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 94

Anilisis de desempefio

Como resultado de las encuestas de satisfaccion aplicadas a las personas involucradas en los proyectos y programas disefiados e implementados para aportar a la formacion civica de la poblacion en
México, se observa que el 94% de los encuestados opinaron que la instrumentacion de las actividades fue optima, pues calificaron como buenos y muy buenos los factores tiempo (duracién);
cantidad, calidad y utilidad de la informacién; y motivacion a participar. Se logré superar la meta en 14 puntos porcentuales, pues se asimilaron las lecciones aprendidas identificadas en la primera
ediciéon del proyecto #JuventudActiaMX al desarrollar la segunda edicion; proyecto implementado en coordinacion del Instituto con el PNUD. Estas lecciones aprendidas fueron: mejorar los
materiales para la capacitacién y clarificar los lineamientos para el acompafiamiento en las propuestas de incidencia. El incremento en el cumplimiento de la meta proyectada, sugiere que el cuidado
puesto en el disefio de contenidos y actividades realizadas fue positivo, no obstante, se deben advertir los riesgos que implica para la consecucion de la meta el que no se pueda trabajar en un
esfuerzo coordinado y estructurado entre oficinas centrales y los érganos desconcentrados del Instituto.

Objetivo estratégico DECEYEC.PS03 Mejorar la implementacién de la estrategia de difusion
Indicador KPI.DECEYEC.PS03 Porcentaje de personas que recuerdan algunos de los mensajes de la campafia institucional
Forma de calculo (nimero de personas que recuerdan el mensaje/numero total de personas encuestadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 50
Resultados n 12 T3 Ta
N/A 50 N/A 70

Andlisis de desempeio

A diciembre la realizacion de evaluaciones para conocer la recordacion de algunos de los mensajes de la Campafia Institucional es de 100%, por lo que se constata que se ha cumplido en tiempo y
forma con lo programado, no hubo riesgo para el cumplimiento de la meta y tampoco existieron problemas. De acuerdo con los resultados de la evaluacion, de manera ayudada, 7 de cada 10
entrevistados recuerda haber visto, escuchado o leido algun spot del INE, principalmente en medios masivos. La muestra se conformé por 1,750 a nivel nacional y el resultado se obtuvo de la
siguiente operacion: (Base personas que recuerda publicidad de INE: 1,230/Base total entrevistados: 1,750) x 100=70% de recordacion. Se advierte que el resultado de la evaluacién superé el valor
programado, lo cual obedece a que, para la planeacidn de los spots, se tomaron en cuenta los resultados, hallazgos y recomendaciones de evaluaciones cualitativas y cuantitativas realizados con
anterioridad a la campafia institucional; ademas de la intensa difusion que se llevd a cabo para la promocién de la participacion ciudadana. Con las actividades realizadas, se contribuye con la
instrumentacion de los programas de educacidn civica y participacion ciudadana (PS02) y con el objetivo operativo en el fortalecimiento de la cultura politica-democratica (PS01).
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Objetivo estratégico DECEYEC.I.A1 Optimizar los servicios administrativos
Indicador KPI.DECEYEC.I.A1 Optimizacion de servicios administrativos
Forma de calculo (Presupuesto ejercido/Presupuesto programado) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 82
T1 T2 T3 T4
Resultados 21.08 58.7 73 94

Anilisis de desempefiio

El promedio de ejercicio del presupuesto, en relacion con el presupuesto calendarizado, fue del 81.82% en los proyectos a cargo de los subprogramas de la DECEYEC. Es indispensable sefialar que el
logro alcanzado, asi como la informacion para el analisis de desempefio, corresponde al presupuesto ejercido al mes de noviembre, ya que las cifras de cierre anual no estan disponibles a la fecha
de este reporte; sin embargo, con la informacion preliminar proporcionada por la DEA, se ha calculado un promedio de ejercicio del 94% del presupuesto asignado, porcentaje superior a la meta
propuesta para 2015. Este logro es resultado de que gran parte de los recursos asignados fueron ejercidos en actividades de PEF, por lo que su aplicacion se apego a un calendario de actividades
estricto. En relacion con los recursos disponibles, estos se ejercieron en el tltimo mes de 2015 en actividades de evaluacidn de la estrategia de capacitacion electoral. Con base en los andlisis y
reportes mensuales, se identificd que el subprograma 036 presentd un rezago en el ejercicio de sus recursos asignados que representa un subejercicio de poco mas del 37%. Al respecto, se indica
que durante diciembre habra de ejercerse presupuesto de cada uno de sus proyectos y que los remanentes se consideraran economias y ahorros.

Objetivo estratégico DECEYEC.I.C1 Fomentar una cultura de trabajo en equipo y de actitud de servicio
Indicador KPI.DECEYEC.I.C1 Indice de clima laboral en la DECEYEC
Forma de calculo (Ndmero de valoraciones positivas obtenidas en la encuesta aplicada en 2015 / total de personas encuestadas en 2015)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 71
Resultados n T2 T3 T4
N/A N/A N/A 66.6

Andlisis de desempeio

Tomando como base la encuesta realizada al personal de la DECEYEC para medir su percepcion sobre diversas variables que conforman el clima laboral en la Direcciéon Ejecutiva, se obtuvo un
porcentaje de 66.6% de valoraciones positivas al respecto. Se presenta una tendencia negativa con respecto a la linea base, obtenida en 2012 en la encuesta sobre clima organizacional aplicada por
la DEA, de 69.62%. En 2016 se llevara a cabo un programa de mejora de la cultura laboral vinculado con el objetivo del mapa estratégico DECEYEC.|.C1 Fomentar una cultura de trabajo en equipoy
de actitud de servicio. Los resultados de la medicion del indicador reflejan la necesidad de llevar a cabo acciones que refuercen la afiliacion al Instituto, la satisfaccion en el trabajo, la comunicacion
y el liderazgo. Si no se mejoran los resultados del indicador, la disminucion en los niveles de satisfaccion y eficiencia en el trabajo del personal de la DECEYEC podria afectar el cumplimiento de los
objetivos institucionales y, en consecuencia, un impacto negativo en el objetivo del mapa estratégico mencionado.
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Objetivo estratégico DECEYEC.I.H1 Contar con personal competente
Indicador KPI.DECEYEC.I.H1 Personas con capacidades asimiladas como resultado de haber participado en alguna capacitacion.
Forma de calculo (Personas con capacidades asimiladas/ total de personas capacitadas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 95
Resultados T 12 T3 T4
N/A 83.33 N/A 88.9

Anilisis de desempefio

La DECEYEC disefio una jornada de capacitacion, dentro de la cual se llevaron a cabo los siguientes eventos con la participacion del personal en diferentes grupos, el primero de ellos fue el Programa
de simulacros sobre seguridad y proteccidn civil, impartido a cinco grupos; posteriormente los de Habilidades para un mejor desempefio personal y laboral, Hablar en Publico, y Comunicacion y
Trabajo en Equipo a dos grupos cada uno. A quienes asistieron a dichos cursos, se les aplicaron cuestionarios de entrada y de salida para evaluar el aprovechamiento. La meta no se alcanzd, no
obstante que no se detectd problematica alguna, porque para medir el indicador se implementd un programa de capacitacion, el cual se llevé a cabo conforme lo planeado, sin embargo, en los
cuestionarios de salida que se aplicaron al personal que acudid a los cursos no se obtuvieron los resultados proyectados, es decir, en los cuestionarios de salida algunas personas obtuvieron igual o
menor calificacion que en el de entrada. También se aplicaron e incorporaron los cuestionarios del personal que participé en el curso “Igualdad de género, principio para la democracia”, programado
por la DEA para el personal de rama administrativa. Los resultados de todos los cuestionarios se sistematizaron, y con ello, se midié el indicador estratégico. El resultado estuvo por debajo de la meta
esperada (95%) con un 6.1%, ya que se llegd al 88.9% de personas con capacidades asimiladas como resultado de haber participado en alguna capacitacion.

Objetivo estratégico DECEYEC.I.I1 Disponer de espacios adecuados y seguros
Indicador KPI.DECEYEC.I.I1 Espacios seguros
Forma de célculo Numero de inmuebles de la DECEYEC en los cuales se implementaron adecuaciones apegadas a las normas aplicadas en el INE sobre seguridad/ Nimero de inmuebles de
la DECEYEC*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultad T1 T2 T3 T4

esultados N/A 50 N/A 100

Andlisis de desempeio

Se llevé a cabo el curso de Seguridad y Proteccién Civil a cinco grupos, en el marco del Programa de simulacros sobre seguridad y proteccion civil 2015, al personal de la DECEYEC que labora en la
Bodega de Tldhuac, asi como en las oficinas de Viaducto Tlalpan No. 100, con lo que se les doté de mayores conocimientos y habilidades para su seguridad. La implementacion de este curso
representa una contribucion para acrecentar el nivel de seguridad en las instalaciones con las que cuenta la DECEyEC. Su imparticion estuvo a cargo del personal de la Coordinacién de Seguridad y
Proteccién Civil, con quienes se trabajé coordinadamente para dar cumplimiento a este objetivo estratégico y al objetivo operativo Programa de simulacros sobre seguridad y proteccion civil en la
DECEYEC, relacionado con este objetivo. Al haber llevado a cabo este curso en las dos instalaciones con que cuenta la DECEYEC, se cumplié al 100% con el objetivo planteado en este indicador. Por
otro lado, para complementar el objetivo de esta actividad, en primera instancia, se hicieron del conocimiento de los directivos y del personal de la DECEYEC, asi como de la Coordinacion de Seguridad
y Proteccion Civil, las medidas de seguridad propuestas.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico PE00100-2015 Programa Estratégico de Vinculacion Inicio Término
Objetivo Fortalecer y mejorar la creacién de canales de comunicacion y estrategias de vinculacion entre el Instituto y distintos actores 01/01/2015 31/12/2015

estratégicos nacionales e internacionales, para la reflexion y divulgacion permanente de la materia politico electoral, a fin de fomentar

la confianza en la institucion y el conocimiento en los temas que le competen.
Resumen general de avance
Se concreto la publicacién del Resumen Ejecutivo del Informe Pais sobre la Calidad de la Ciudadania en México en su version impresa y electrénica; la elaboracidn de siete materiales (infografias y
tripticos en formato electrénico) con temas de educacion civica, cultura politica, ciudadania y democracia; el desarrollo de la etapa nacional del Concurso Nacional Juvenil de “Debate Politico 2015”
y la emisién de la Convocatoria de la segunda edicion del concurso de video "Democracia en corto 2015-2016". Con estas acciones, se promovio el interés y la reflexién en materia politico electoral,
y se fortalecio la difusion del trabajo institucional. Se crearon canales de comunicacidn y estrategias de vinculacidn con diversos actores, mediante la formalizacidn de tres proyectos de colaboracion
académica con el Colegio de Profesores-Investigadores con Actividades Académicas Formales en Universidades Extranjeras de Excelencia, A.C. (COPUEX), la Sociedad Mexicana de Estudios Electorales,
A.C. (SOMEE) y la UNAM, para la realizacién conjunta del XVIII Curso Anual de apoyo Académico al posgrado de Derecho en la UNAM; el XXVI Congreso Nacional de Estudios Electorales; y el XIl
Congreso Iberoamericano de Derecho Constitucional denominado "Homenaje a la Constitucion de Querétaro en su centenario". Asimismo, con el objeto de difundir entre académicos, especialistas,
instituciones publicas y Organizaciones de la Sociedad Civil, entre otros actores, el estado que guarda la democracia en México, se celebré con la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana,
S.P. (COPARMEX) un Convenio de Apoyo y Colaboracién para la elaboracion conjunta del "indice de Desarrollo Democratico de México 2015".
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE00101 Produccién de materiales para el Portal Produccion de materiales para la publicacidn electrénica 01/01/2015 = 31/12/2015 26.87 54.03 81.49 100
electrénico bimestral, a fin de fortalecer la divulgacién de la materia

politico electoral en distintos formatos.
PE00102 Eventos de vinculacién académica Realizacién permanente de eventos, seminarios y foros 01/04/2015 = 31/12/2015 N/A 42.33 85.12 100

académicos para la discusién y reflexion de la materia politico
electoral en las distintas regiones del pais, con las distintas
universidades con las que se tiene convenio de colaboracion
académica.
PE00104 Concursos de divulgacion Realizacién de concursos con la comunidad académica del pais 01/04/2015 | 31/12/2015 N/A 42.33 85.12 100
para la discusién y reflexion de la materia politico electoral.

PE00105 Actividades con OSC y otras instituciones Impulsar proyectos de colaboracién académica en temas 01/03/2015 | 31/12/2015 10.69 42.07 73.79 100
especificos para cumplir con los fines institucionales y dar
continuidad a las actividades que ya realiza de manera
cotidiana el CDD en su vinculacién con diversos aliados
estratégicos en la materia democrética y politico electoral.

PE00106 Publicaciones Desarrollo de una linea editorial impresa y en linea para la 01/03/2015 = 31/12/2015 10.13 39.87 69.93 100
promocién y divulgacion del conocimiento en la materia
politico electoral, que sea producto de la investigacion y la
vinculacion realizada por el CDD.
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Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PEO0100 Numero de convenios especificos de apoyo y colaboracion formalizados con actores estratégicos
Forma de célculo Numero de convenios especificos de apoyo y colaboracion formalizados
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Convenios Asc 5
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 7

Andlisis de desempeio

Durante el periodo de ejecucion del proyecto se concreto la formalizacién de 7 convenios de colaboracién académica e institucional con siete instituciones académicas, de investigacién y del sector
publico. Se formalizaron mds convenios de los previstos, logrando con ello consumar importantes logros en el establecimiento de canales de comunicacion y estrategias de vinculacién para la reflexion
y divulgacién permanente de la cultura politico electoral y la educacion civica. Cabe sefialar que para este proyecto inicialmente se tenia contemplado medir el “porcentaje de consejeros y consejeras
electorales e integrantes de la JGE que opinan que la vinculacion es estratégica y Util”, sin embargo, considerando que la vinculacién es estratégica cuando se formaliza y se traduce en acciones
especificas que contribuyan al logro de los fines y objetivos institucionales, se modificé el indicador para que su medicidn se realizara en funcién de los convenios establecidos con actores estratégicos
como resultado del trabajo de vinculacién realizado. El incremento en el cumplimiento de la meta deriva de que se concretaron dos convenios mas durante el mes de diciembre, como resultado de
acuerdos logrados por nuestras autoridades, que se tuvo la oportunidad de formalizar en 2015.
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Proyecto especifico PE20100-2015 Estrategia de educ. civica para promocion de la participacion ciudadana en el PEF 2015 Inicio Término
Objetivo Motivar a la ciudadania mediante acciones de promocién directa para que ejerza su derecho a la participacién de manera efectiva en 01/01/2015 31/12/2015
las elecciones de 2015 y conciban su voto como un medio para incidir en el espacio publico y exigir el cumplimiento de sus derechos
humanos.

Resumen general de avance
Se elaboré el Informe final de la Estrategia nacional de educacién civica para la promocion de la participacion ciudadana en el proceso electoral federal 2014-2015, documento que se presento a la
Comisién de Capacitacion Electoral y Educacion Civica el 10 de diciembre de 2015 y en el cual se da cuenta de 6,583 acciones realizadas y un registro de atencién a 122,303 personas, con la
participacion de 327 juntas ejecutivas. A estos datos se sumara la informacion aportada por la Junta Local Ejecutiva del Estado de Tabasco entregd como alcance un reporte de 11 actividades
adicionales de promocién de la participacidn ciudadana con un registro de atencion a 225 personas. En el informe final de la estrategia, se incluye también el resultado del trabajo de colaboracion
realizado para acompafiar a las 66 organizaciones que respondieron a la Convocatoria a organizaciones ciudadanas para colaborar en la promocién del Voto y de la participacién ciudadana durante
el Proceso Electoral 2014-2015, asi como datos aportados en el informe de actividades que 26 de las organizaciones registradas entregaron al Instituto. Adicionalmente y en el contexto de las
atribuciones institucionales en materia de promocion de la participacion ciudadana, durante el periodo que se reporta se elaboraron los Criterios para la Colaboracion de las juntas locales ejecutivas
con los Organismos publicos locales en materia de promocidn de la Participacidn ciudadana para el ejercicio del derecho al Sufragio en las elecciones locales, asi como en la eleccion Extraordinaria
en el estado de Colima aprobados mediante Acuerdo INE/CG1014/2015, el 9 de diciembre de 2015, derivado de este documento se elaboré el Plan de acciones de promocidn de la participacion
ciudadana a realizar en el marco de la eleccién extraordinaria de Colima.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE20101 Acciones para promover la participacion Acciones territoriales focalizadas de atencién directa a la 01/01/2015 31/12/2015 24.66 70 90 100
ciudadana efectiva en el proceso electoral en las ciudadania para promover el ejercicio efectivo del derecho

entidades al sufragio y otras formas de participacion en las elecciones,

en las 32 entidades, a través de los 6rganos

desconcentrados del INE y en colaboracién de organismos

estatales electorales.
PE20102 Campafia de educacion civica para la Generacidon de materiales y desarrollo de campafia de 01/01/2015 31/12/2015 24.66 50 60 100
prevencion de delitos electorales. educacion civica para la prevencién de delitos electorales

en colaboracién con FEPADE. En cumplimiento de nueva

atribucion derivada de la reforma electoral.
PE20103 Programa de acompafiamiento para la Convocatoria a organizaciones interesadas en realizar 01/01/2015 31/12/2015 24.66 60 95 100
promocién del voto con organizaciones. acciones de promocion del voto y seguimiento a dichas

acciones para verificar su apego a los criterios definidos en

el Reglamento.

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE20100 Porcentaje de poblacion que considerd Util la informacidn
Forma de calculo (Poblacion que considerd Util la informacién/poblacidén encuestada)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 80.0
Resultados T T2 3 Ta
N/A N/A N/A 94

Analisis de desempefio
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Se observa que el 94% de los encuestados opinaron que la pertinencia y claridad de la informacion o contenidos revisados en la actividad, son Utiles o muy Utiles; ésto como resultado de las encuestas
de satisfaccion aplicadas a personas involucradas en acciones realizadas para motivarlas a participar y ejercer su derecho al voto, en el marco de la Estrategia Nacional de Educacion Civica para
promover la participacién ciudadana en el PEF 2014-2015. El incremento en el cumplimiento de la meta proyectada para este indicador sugiere que el cuidado puesto en el disefio de contenidos y
actividades realizadas en el marco del proyecto fue positivo. Este porcentaje de satisfaccion nos indica que se superd la meta proyectada para este indicador, no obstante, se deben advertir los
riesgos que implica para la consecucion de la meta el que no se pueda trabajar en un esfuerzo coordinado y estructurado entre oficinas centrales y los 6rganos desconcentrados del Instituto, asi
como el no contar con la participacién oportuna de aliados estratégicos del Instituto como son: instituciones publicas y privadas de educacién superior y media superior, organizaciones ciudadanas,
organismos publicos locales electorales, instancias locales de la juventud y de la mujer, entre otros.

Proyecto especifico PE20200-2015 Difusidn para incentivar la Participacién Ciudadana en el PEF 2014-2015 Inicio Término
Objetivo Sensibilizar a los ciudadanos respecto de la importancia y el valor de la participacion en las distintas etapas de la organizacion del 01/01/2015 31/12/2015
proceso electoral como mecanismo que garantiza la imparcialidad, limpieza y transparencia de las elecciones, mediante la difusion de
mensajes claros, contundentes, positivos, empaticos y creibles, en medios de difusion masivos y alternativos, convocarlos a que lo
hagan y dejar constancia de dicha participacién.
Resumen general de avance
Al termino del cuarto trimestre, el proyecto especifico cuenta con un avance general del 100% tanto en la Campafia Institucional 2014-2015 para sensibilizar a los ciudadanos respecto de la
importancia y el valor de la participacidn en las distintas etapas de la organizacién del proceso electoral; asi como en la Memoria Gréfica de lo sucedido durante las elecciones que se realizaron en
2015. Por lo que se ha cumplido en tiempo y forma con lo planteado en este proyecto. Los materiales estan disponibles en el acervo digital de la Direccién de Difusion y Campafias Institucionales.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE20201 Campafia Institucional 2014-2015 La campafia se realizara a través de la produccion y difusion 01/01/2015 31/12/2015 26 52 75 100
de spots de radio y television asi como de materiales
impresos y anuncios en medios alternativos.
PE20202 Memoria Gréfica Se elaborard el documento testimonial fotografico de lo 01/01/2015 30/11/2015 38 75 92 100
sucedido durante las elecciones que se realizaran en 2015,
desde su inicio hasta el dia de la jornada electoral.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE20200 Porcentaje de personas que recuerdan algunos de los mensajes de la campafia de participacién ciudadana en el PEF
Forma de cdlculo (NUmero de personas que recuerda el mensaje / NUmero de personas totales encuestadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 50.0
Resultados n T2 13 Ta
N/A N/A 49 N/A

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

190



4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE20300-2015 Capacitacion Electoral para la Integracion de Mesas Directivas de Casilla Inicio Término
Objetivo Integrar mesas directivas de casilla con ciudadanos doblemente sorteados y capacitados para que reciban, cuenten registren los votos 01/01/2015 31/12/2015

el dia de la jornada electoral.
Resumen general de avance
Durante el ultimo trimestre, se elaboraron diversos documentos que se utilizaran en las trece entidades que realizaran elecciones locales en 2016, mismos que fueron aprobados por la Comision
Temporal para el Seguimiento a las Actividades de los Procesos Electorales Locales 2015-2016, y que requerian la autorizacién de la DECEyYEC para proceder a su impresion y distribucion, los cuales
se sefialan a continuacién: Materiales de apoyo para la integracion de las mesas directivas de casilla y capacitacion electoral: Carta-notificacion; hoja de datos para el curso de capacitacién a
ciudadanos/as sorteados; hoja de datos para el curso de capacitacion de los funcionarios/as de casilla; nombramientos para funcionarios/as de casilla (11 versiones), la comision aprobd el Folleto de
Coaliciones para la eleccidn extraordinaria de Aguascalientes dirigido a funcionarios/as de casilla, entre otros. El proyecto especifico cuenta con un avance general del 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE20301 Supervisores Electorales y Capacitadores- = Procedimiento de reclutamiento, seleccidn, contrataciony 16/01/2015 31/12/2015 83.33 100 100 100
Asistentes Electorales evaluacion de SE y CAE. Contratacion de SE y CAE para

apoyar las actividades de integracion de mesas directivas de
casilla y capacitacién electoral.
PE20302 Primera Insaculacién Sorteo del 13% de los ciudadanos de la lista nominal con 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.59 74.79 100
base en el mes de nacimiento. Contratacion de técnicos
para las juntas locales y distritales y personal auxiliar en
DECEYEC.
PE20303 Listado de Ciudadanos Aptos Listado producto de la visita, notificacién y capacitacion de 01/01/2015 31/12/2015 49.72 100 100 100
los ciudadanos sorteados, tiene como finalidad determinar
quienes cumplen los requisitos que sefiala el Articulo 83 de
la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales. Esta informacion se obtiene de los
comprobantes de visita, recibo de carta-notificacién y hoja
de datos. Verificaciones.

PE20304 Preparacion de la Segunda Insaculacién Listado de ciudadanos designados funcionarios de casilla. 01/01/2015 31/12/2015 49.72 100 100 100
Integracion de mesas directivas de casilla.
PE20305 Listado de ciudadanos designados y Lista de los funcionarios de mesas directivas de casilla. Esta 01/04/2015 30/09/2015 N/A 49.73 100 100
capacitados informacion se obtiene del nombramiento y de la hoja de
datos de funcionarios de casilla. Prestadores de Servicio
Social.

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE20300a Ciudadanos capacitados en la primera etapa
Forma de cdlculo (Ciudadanos capacitados/ ciudadanos con notificacion efectiva)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 85.0
Resultados n T2 3 T
85 N/A N/A N/A
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Indicador KPI.PE20300b Funcionarios capacitados aptos
Forma de célculo (Funcionarios capacitados/ ciudadanos designados)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 99.0

Resultados T 12 i a

N/A 99 N/A N/A
Proyecto especifico PE20400-2015 Capacitacién Electoral para la Organizacion, Desarrollo y Vigilancia del PEF 2014-2015 Inicio Término
Objetivo Capacitar a los ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla para que tengan los conocimientos y habilidades necesarios para realizar 01/01/2015 31/12/2015

las actividades el dia de la jornada electoral, especificamente para recibir, contar y registrar los votos de los electores.
Resumen general de avance
Durante el Ultimo trimestre, se realizé taller con funcionarios de casilla 'y con SE y CAE participando 32 ciudadanos en cada uno, y se aplicd el 5 de diciembre el examen de conocimientos, habilidades
y aptitudes que se realizé de manera simultanea en las 13 entidades con eleccion local y del 10 al 14 de diciembre se realizo la etapa de entrevistas para los ciudadanos que participaron en el proceso
de seleccién de supervisores electorales y capacitadores asistentes electorales. Se presentd ante la Comision de Capacitacion Electoral y Educacion Civica el informe de avances de la Evaluacion de
la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral para el PEF 2014-2015 en la segunda sesidn extraordinaria realizada el 10 de diciembre. El proyecto especifico cuenta con un avance general del
100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE20401 Manuales y materiales para los actores: Materiales dirigidos a los Supervisores Electorales, 01/01/2015 31/12/2015 49.72 100 100 100
SE, CAE, Ciudadano sorteados y Funcionarios de Capacitadores-Asistentes Electorales, Ciudadanos
casilla Sorteados y Funcionarios de Casilla.
PE20402 Sistemas informdticos para la integracion = Herramienta informatica. Contratacion de Coordinadores 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.59 74.79 100
de mesas directivas de casilla. del sistema ELEC, Desarrolladores y analistas en UNICOM y
Capturistas en las juntas locales y distritales.
PE20403 Informes del desarrollo de la primera 'y Informes de la primera y segunda etapas de capacitacion 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.59 100 100
segunda etapas de capacitacion electoral electoral.
PE20404 Evaluacion de la Estrategia de Evaluaciones para identificar fortalezas y dreas de 01/09/2015 31/12/2015 N/A N/A 25 100
Capacitacion y Asistencia Electoral 2014-2015 oportunidad.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE20400 Verificaciones de la estrategia y procedimientos para la integracién de mesas directivas de casilla
Forma de calculo (Verificaciones realizadas/verificaciones programadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados T T2 = 4

N/A 100 N/A N/A
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Proyecto especifico PE70800-2015 Consulta Infantil y Juvenil 2015 Inicio Término
Objetivo Realizar una consulta nacional dirigida a nifias, nifios y adolescentes de entre 6 y 17 afios para que ejerzan su derecho a la participacion 01/01/2015 31/12/2015

expresando su opinidn sobre tematicas que les afectan y promover la atencion de sus resultados.
Resumen general de avance
Se realizd el andlisis de los resultados de la participacion de las nifias, nifios y adolescentes, a nivel nacional, estatal, municipal y regional, mismos que se incluyeron en el Informe Final de Resultados
de la Consulta Infantil y Juvenil 2015. Como parte de la socializacion de resultados de la Consulta, se realizaron, a nivel nacional, a través de las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas, 191 eventos de
presentacion de resultados, entre los que se incluyen foros de analisis, conferencias de prensa, platicas informativas, y otras actividades. También se concreto la produccién de 175,000 carteles para
la difusion de resultados en centros escolares. Ademas se complementd la promocién de la participacion infantil y la socializacion de resultados mediante la insercion en diversos medios de
comunicacion, impresos y digitales, en los que se invitd a la sociedad en general a conocer la opinion de las nifias, nifios y adolescentes, asi como el proceso de desarrollo de la Consulta Infantil y
Juvenil. Asimismo, se llevo a cabo un evento protocolario para la firma de un Memorando de entendimiento entre el INE y la UNICEF, con el objeto de orientar esfuerzos comunes hacia el desarrollo
de proyectos y actividades que contribuyan al desarrollo de la vida democratica mediante el fortalecimiento de la educacidn civica, la formacién ciudadanay el ejercicio del derecho a la participacién
de nifias, nifios y adolescentes en México, entre dichas acciones se encuentra la realizacion de acciones conjuntas para la difusion de los resultados de la Consulta. Como resultado del proyecto, un
total de 2,916,686 nifias, nifios y adolescentes ejercieron su derecho a participar y a expresar su opinidn sobre los asuntos y problematicas que les afectan, ademds de que se favorecié el
involucramiento de la sociedad en general, mediante la concertacion de diversas alianzas estratégicas y la socializacidn de resultados, para que se ejerzan acciones que favorezcan la atencién de las
demandas, opiniones y problematicas expresadas en la Consulta Infantil y Juvenil 2015.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE70801 Promocién de la participacion de Acciones para promover el ejercicio de la participacion de nifias, 01/01/2015 | 31/12/2015 24.66 90 100 100
nifias, nifios y adolescentes en el marco del nifos y adolescentes de entre 6 y 17 afios de edad en asuntos de
proceso electoral su interés para comunicarlos a las instancias publicas o civiles que

aporten a su atencién en las 32 entidades, a través de los 6rganos

desconcentrados del INE y en colaboracién de organismos

estatales electorales. En cumplimiento de nueva atribucion

derivada de la reforma electoral.
PE70802 Equipamiento e instalacion de casillas = Desarrollo de la jornada de participacion infantil y juvenil en las 32 01/01/2015 | 31/12/2015 24.66 90 100 100
para la participacion infantil y juvenil. entidades del pais, a través de los drganos desconcentrados y con

el apoyo de ciudadanas y ciudadanos voluntarios responsables de

atender a la poblacién participante en este ejercicio.
PE70803 Socializacion de resultados de la Generacion de espacios de socializacion de la informacién aportada | 01/01/2015 = 31/12/2015 24.66 46.59 74.97 100
Consulta Infantil y Juvenil 2015 por los participantes en la Consulta Infantil y Juvenil entre

instancias publicas o civiles con capacidad de impulsar acciones de

atencidén o respuesta las situaciones que se identifiquen en el

ejercicio, incluyendo aquellas que involucren a nifias, nifios y

adolescentes de las edades atendidas en la Consulta.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE70800 Participaron en la Consulta Infantil y Juvenil
Forma de calculo Ndmero de nifias, nifios y adolescentes jovenes que participaron en las casillas de la Consulta
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Numero Asc 3’000,000
Resultados T T2 3 T4
N/A N/A N/A 2'916,686
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Andlisis de desempeio

Como resultado del proyecto, un total de 2,916,686 nifias, nifios y adolescentes ejercieron su derecho a participar y a expresar su opinidn sobre los asuntos y problematicas que les afectan, lo que
representa un 97.2% de la meta planteada. El resultado alcanzado con la realizacidn del proyecto se considera positivo, teniendo en cuenta que la Consulta Infantil y Juvenil 2015 no se llevé a cabo
en los estados de Chiapas y Oaxaca, entidades en las cuales, buscando privilegiar la seguridad de nifias, nifios y adolescentes, se tomé la determinacidon de posponer la celebracion de la Consulta,
pues un aspecto insoslayable de la edicion 2015, fue el contexto de violencia e incertidumbre que prevalecio en algunas entidades durante los dias y horas previas a la celebracion de las elecciones.
Considerando que la participacion esperada en las dos entidades en las que no se concreto la realizacion de la Consulta era de casi 175,000 nifias, niflos y adolescentes, el nivel nacional alcanzado de
97.2% supera la expectativa de participacion en las 30 entidades restantes, planteada como meta. Se anexa archivo Informe de Resultados Consulta Infantil y Juvenil 2015. Los Resultados completos
se pueden consulta en la siguiente liga: http://www.ine.mx/portal/Elecciones/Proceso_Electoral Federal 2014-2015/ConsultalnfantilyJuvenil2015/ .

Proyecto especifico PLO0600-2015 Preparacién de la Eleccion 2016, reclutamiento SE y CAE Inicio Término
Objetivo Proporcionar a las juntas los recursos necesarios para el desarrollo y verificacion de la Integracion de Mesas Directivas de Casilla y 01/10/2015 31/12/2015
Capacitacion Electoral, asi como para la contrataciéon del personal técnico que apoyara en dichas actividades, y de los capturistas que
dardn acompafiamiento en la operacion de los sistemas.
Resumen general de avance
Se contrataron a 420 técnicos y 315 capturistas en Juntas Distritales y a 138 técnicos y 26 capturistas en Juntas Locales. Se verificd en 21 distritos del 4 al 6 de diciembre el examen de conocimientos,
habilidades y actitudes realizado por los aspirantes a SE y CAE. Se validaron los materiales para capacitacion a observadores electorales y funcionarios de casilla elaborados por los OPL.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PLO0601 Primera Insaculacién Contratacion de técnicos que apoyaran a las juntas locales y 01/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
distritales en las actividades de integracion de mesas directivas de
casilla y capacitacién electoral.
PLO0602 Listado de ciudadanos aptos Proporcionar a las juntas los recursos necesarios para la 01/10/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
verificacion de las actividades de IMDC y capacitacion electoral en
las 13 entidades con eleccion local.

PLO0603 Preparacién de la segunda Proporcionar a las juntas los recursos necesarios para el desarrollo 01/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
insaculacion de las actividades de IMDC y capacitacion electoral en las 13

entidades con eleccion local.
PLO0604 Manuales y materiales para los Materiales para el proceso de reclutamiento y seleccion de SE y 01/10/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
diferentes actores CAE para el Proceso Local 2016.
PLO0605 Sistemas informaticos para la Contratacion de capturistas en las juntas locales y distritales como 01/10/2015 = 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
integracion de mesas directivas de casilla apoyo en la operacion de los sistemas que se utilicen para dar

seguimiento a las diferentes etapas del proceso de integracion de
mesas directivas de casilla y capacitacién electoral.
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Término
31/12/2015

Inicio
01/01/2015

Proyecto especifico
Objetivo

VD10300-2015 Estrategia Nal. de Educ. Civica-Desarrollo de la Cultura Politica Democratica en México

Contribuir a la modificacién de las condiciones que limitan el ejercicio pleno de los derechos ciudadanos e impulsar la construccion de
una ciudadania activa.

Resumen general de avance

Se revisd y concluyo la elaboracion de contenidos del informe especial sobre la participacion politica de los jévenes, también se llevo a cabo el taller de evaluacion y lecciones aprendidas del modelo
de formacién #luventudActuaMX, se desarrollé una reunion con los directores de la sociedad civil participantes de este proyecto y se concluyd la sistematizaciéon de resultados del trabajo realizado.
Adicionalmente se concluyd el “Estudio Nacional Electoral Mexicano (ENEM) 2015”, desarrollado de manera conjunta con el CIDE; mientras que con El Colegio de México se concretaron dos
investigaciones, una denominada “Ciudadania en México. La importancia del contexto”, y la segunda “Ciudadania en México: ¢ciudadania activa?”. En este periodo también se elaboraron materiales
para organizar el Seminario de Buenas Practicas de Politicas Publicas y Modelos Educativos, evento cuya realizacion se postergd derivado de dificultades para conciliar las agendas de actores clave
involucrados en el proceso, a decir, autoridades locales, académicos e integrantes de organizaciones de la sociedad civil. En el periodo que se reporta continud en operacion el Centro de Participacion
Ciudadana del INE, instalado en Kidzania Cuicuilco, espacio en el que se reporta la atencién a 41,125 nifias, niflos y adolescentes visitantes, brindada durante el periodo de enero a noviembre de
2015.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
VD10301 Encuentro para la socializacion de buenas  Identificacidn, analisis, y promocién de buenas practicas de 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.6 75 90
practicas para la construccién de ciudadania politica publica y modelos educativos orientados a la

construccion de ciudadania; con la participacion de

especialistas, miembros de organizaciones de la sociedad

civil, investigadores y funcionarios publicos.
VD10302 Informe especial sobre tema de la agenda = Documentacion y analisis sobre un tema de agenda publica, 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.6 75 100
publica a partir de los resultados arrojados por el Informe Pais

sobre la calidad de la ciudadania en México.
VD10303 Estrategia de formacién ciudadana para Foro de cierre del proyecto de formacion ciudadana para la 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.6 75 100
laincidencia incidencia en politicas publicas desarrollado conjuntamente

con el Programa de Naciones Unidad para el Desarrollo

(PNUD). Encuentro nacional de incidencia en politicas

publicas.
VD10304 Estudios en materia de educacion civicay | Realizacion de tres estudios sobre estas materias, para 01/01/2015 31/12/2015 24.66 35 75 100
elecciones allegar a las autoridades del INE informacidn relevante para

la toma de decisiones y el disefio de las politicas orientadas

a promover el gjercicio pleno de la ciudadania.
VD10305 Espacio de educacidn civica para nifias, Espacio de educacion civica para nifias, nifios y 30/09/2015 31/12/2015 N/A N/A 0 100
nifios y adolescentes en centro recreativo adolescentes en centro recreativo.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KP1.VD10300 Porcentaje de personas motivadas a participar
Forma de cdlculo (Total de personas que en su cuestionario refieren interés por participar / Total de personas encuestadas)*100

Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 70.0
T1 T2 T4

Resultados N/A N/A 91
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Andlisis de desempeio
El 94% de los participantes en los cursos, talleres y actividades implementados para la formacién de liderazgos e incidencia en politicas publicas, manifestaron una valoracién positiva sobre los cursos,

las técnicas y los recursos empleados, declarando que estarian “muy interesados” en seguir participando en su proceso de incidencia para influir en la toma de decisiones en politica publica. Esto es
sumamente relevante pues se logra contribuir a revertir el bajo aprecio por lo publico que impera en la cultura politica mexicana. El incremento en el cumplimiento de la meta deriva de que para la
implementacion del proyecto en 2015 se realizarén mejoras en los materiales y lineamientos de operacién. Se debe advertir que para la consecucion de la meta planteada se debe contar con personal
capacitado tanto en oficinas centrales como en juntas locales y distritales ejecutivas que puedan desarrollar actividades de investigacion cuantitativa y cualitativa, establecer alianzas y coordinar
agendas con otras instituciones, organizaciones de la sociedad civil, gobiernos municipales e instituciones académicas, asi como para establecer alianzas con organismos internacionales interesados

en participar en estos proyectos.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE06300 Analisis del ejercicio presupuestal Inicio Término
Descripcion Elaborar reportes trimestrales sobre el estado del ejercicio presupuestal para identificar las causas del presupuesto no ejercido. 02/01/2015 15/12/2015
Andlisis de desempeio
Al cierre de noviembre se ejercié el 81.82% de los recursos programados conforme a la planeacién anual, especificamente en lo que se refiere al presupuesto base y a los proyectos estratégicos de
la DECEYEC. La eficiencia en el ejercicio del presupuesto del ultimo trimestre fue de 89.98% promedio mensual; siendo el mes de diciembre el que presenté la mayor eficiencia en la aplicacién de
recursos calendarizados, pues parte del presupuesto de los meses de octubre y noviembre fue comprometido para atender actividades de cierre de afio. En lo que corresponde al subprograma 036,
Educacidn Civica y Participacion Ciudadana, parte de los recursos no ejercidos se aplicaran durante diciembre y los remanentes seran considerados como ahorros y economias. En este subprograma
se identifica un subejercicio del 37.67% de sus recursos asignados al presupuesto base de operacién y a los proyectos especificos. En lo que corresponde al subprograma 037, Difusion y Campafias
Institucionales, los recursos no ejercidos corresponden a servicios ya recibidos y de los cuales se solicito la liberacion de los pagos. En relacion con el subprograma 038, Seguimiento y Evaluacion de
Programas, una cantidad equivalente al 1.2% del presupuesto, se ejercerd en diciembre para gastos de cierre de actividades. En lo que se refiere al subprograma 053, Capacitacion Electoral, una
cantidad fue puesta a disposicidn de la DEA para el pago de honorarios, aguinaldos, gastos de campo e impuestos sobre ndminas pendientes para técnicos electorales y capturistas en juntas distritales,
sin embargo, no ha sido retirada por la DEA. Cada uno de los proyectos se esta desarrollando conforme a la planeacién, por lo que no hay advertencias que reportar.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE06301 Reportes trimestrales Reportes trimestrales sobre las causas del presupuesto no 02/01/2015 15/12/2015 20 50 80 100

ejercido en la DECEyYEC.

Nombre 002015.IE06500 Jornada de actualizacion de habilidades y actitudes del personal de la DECEyEC Inicio Término
Descripcién Dotar al personal de la DECEYEC de conocimientos, habilidades y destrezas que fortalezcan sus capacidades individuales, asi como su 02/01/2015 15/12/2015
perfil profesional, exigido.
Andlisis de desempeio
Se recabaron y sistematizaron los resultados de los cuestionarios de entrada y de salida que llenaron los compafieros y compafieras que participaron en el curso sobre “Igualdad de Género, principio
para la democracia”, programado por la DEA para el personal de rama administrativa. Los resultados se integraron a la medicién del indicador DECEYEC.|.HO1 Contar con personal competente. Los
cursos de la DESPEN terminaran en enero de 2016, por lo que no fue posible integrarlos en la medicién del indicador estratégico de la DECEYEC, no obstante, estos cursos forman parte de la jornada,
en virtud de que se cubrid una parte de las necesidades de capacitacion del personal de la DECEYEC. Se incorpord al indicador la informacion sobre los cursos implementados por la DEA. Finalmente,
se integro el expediente del objetivo operativo. En el trimestre, en octubre se impartieron al personal de la DECEYEC los talleres “Hablar en Publico” con el proveedor externo SIDHE, y “Comunicacion
y trabajo en equipo” con el proveedor externo Profitalent, a dos grupos cada taller. En noviembre, se coordind la implementacion del cuestionario de entrada y de salida para el personal que participd
en el curso “lgualdad de género, principio para la democracia”, programado por la DEA para el personal de rama administrativa. Se recabaron y se sistematizaron los resultados de todos los
cuestionarios de entrada y de salida que llenaron las y los compafieros que participaron en los talleres y cursos. Posteriormente, estos resultados se integraron y sistematizaron para la medicion del
indicador DECEYEC.I.HO1 Contar con personal competente.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE06501 Jornada Jornada que provea de conocimientos, y/o habilidades y 02/01/2015 15/12/2015 20 50 90 100
destrezas al personal de la DECEYEC.
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Nombre 002015.IE06700 Produccion de materiales audiovisuales de la Campafia Institucional y Subcampafias 2015 Inicio Término
Descripcion Producir los materiales audiovisuales de la Campafia Institucional y Subcampafias 2015. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
A diciembre se tiene un avance del 10% en la produccién de los materiales consignados en la estrategia de difusion de la Campafia Institucional, con ello el porcentaje acumulado asciende al 100%,
por lo que se constata que se ha cumplido en tiempo y forma con lo programado. Se advierte que en los temas consignados en la estrategia de difusién hubo variaciones derivadas de las reformas
legales, sin embargo no hubo riesgo para el cumplimiento de la meta y tampoco existieron problemas. Con las actividades realizadas, se contribuye con la instrumentacion de los programas de
educacion civica y participacién ciudadana (PS02) y con el objetivo operativo en el fortalecimiento de la cultura politica-democratica. En el trimestre se alcanzé el 100% de la produccién de los
materiales consignados en la estrategia de difusion de la Campafia Institucional, por lo que se constata que se ha cumplido en tiempo y forma con lo programado.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE06701 Spots producidos Materiales audiovisuales de la Campafia Institucional 2015. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
Nombre 002015.IE06800 Reportes de identificacion de impactos Inicio Término
Descripcion Elaborar reportes de los programas desarrollados por la DECEYEC para identificar los impactos obtenidos en el fortalecimiento del 02/01/2015 15/12/2015

desarrollo de la cultura politica democratica en México.
Andlisis de desempeio
Este objetivo operativo estuvo relacionado con la ejecucidn de los proyectos vinculados con los objetivos estratégicos de la perspectiva de “Procesos Sustantivos” del mapa estratégico de la DECEyEC.
La Direccion Ejecutiva dio seguimiento a los proyectos: a) Difusion para incentivar la Participacion Ciudadana en el PEF 2014-2015; b) Capacitacion Electoral para la Integracién de Mesas Directivas
de Casilla; c) Capacitacion Electoral para la Organizacion, Desarrollo y Vigilancia del PEF2014-2015; d) Estrategia de Educacién Civica para Promocién de la Participacion Ciudadana en el PEF 2014.2015;
e) Consulta Infantil y Juvenil 2015, y f) Estrategia Nacional de Educacion Civica-Desarrollo de la Cultura Politica Democratica en México. Se elaboré un formato denominado “Reporte de Identificacion
de Impactos”, el cual sirvié de insumo para llevar a cabo la medicién del indicador del objetivo estratégico respectivo, se recabaron y se analizaron dichos formatos, con base en lo cual se aplicd la
formula indicada en la ficha técnica del indicador. Durante el seguimiento dado a la realizacién de los proyectos sujetos a medicion, no se detectd alguna problematica que haya puesto en riesgo la
realizacion de dichos proyectos. En el trimestre la Direccidn Ejecutiva recabd los “Reportes de identificacion de Impactos” con la informacion sobre la implementacion de los proyectos por parte de
las dreas de la DECEYEC, con base en lo cual se elabord el instrumento para la medicion del indicador estratégico y el “Reporte de Identificacién de Impactos”. Con base en lo anterior, se llevd a cabo
la medicién del indicador del objetivo estratégico respectivo, aplicandose la férmula indicada en los indicadores del mapa estratégico consistente en (Nimero de programas desarrollados en los que
se identificaron impactos positivos en la poblacion objetivo/Total de programas desarrollados)*100, dando como resultado que en los seis programas desarrollados se identificaron resultados
positivos, por lo cual el porcentaje fue de 100%. El avance de los proyectos se realizd de acuerdo con lo programado y no se detectaron contratiempos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./IE06801 Reportes de identificacion de Reportes sobre el impacto obtenido como resultado de la 02/01/2015 15/12/2015 20 50 70 100
impactos instrumentacion de los programas de la DECEyEC.
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16. Direccion Ejecutiva de Administracion

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico DEA.UO1 Fortalecer los sistemas de comunicacion e informacion
Indicador KPI.DEA.UO1 indice de Satisfaccién de la Informacién Proporcionada por la DEA
Forma de calculo (total de respuestas cuya satisfaccion se ubicé entre la escala de 8 a 10/total de respuestas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 85
T1 T2 T3 T4
Resultados 60 75 N/A 85

Anilisis de desempefio

En el trimestre la informacidn enviada a los usuarios finales por medio de la cuenta Atencidn SIGA, asi como de la encuesta de satisfaccion realizada a los usuarios finales que se realiza en coordinacién
con la UNICOM, se detecta que el nivel de la misma es "satisfecho”. Misma que coadyuvd en las actividades que operan de manera cotidiana. Cabe mencionar que la informacion enviada abarca
juntas locales ejecutivas, juntas distritales ejecutivas y en algunos casos oficinas centrales.

Objetivo estratégico DEA.UO3 Proporcionar una gestion del capital humano confiable, oportunay cercana
Indicador KPI.DEA.UO3 Porcentaje de personal satisfecho con los servicios prestados por la Direccién de Personal
Forma de calculo (Numero de personas satisfechas / Total de personas encuestadas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

Con el fin de evaluar el periodo concluido, se considerd conveniente retomar la encuesta de satisfaccion para el primer trimestre del 2016, con una prueba piloto y con un alcance de al menos el
20% del universo del Instituto. Derivado de la informacion que se expone, se entiende que durante los trimestres anteriores no se tuvieron datos para el indicador, asf que en lugar de ser cero el
resultado tiene que ser N/A.
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Objetivo estratégico DEA.UO04 Brindar instalaciones seguras
Indicador KPI.DEA.U04 Porcentaje en que se minimizan los efectos de actos que pongan en riesgo la estabilidad de las instalaciones del INE
Forma de calculo (Ndmero de actos minimizados que ponen en riesgo la estabilidad de las instalaciones del INE / total de inmuebles que cuenten con un programa de seguridad) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En diciembre, en los 10 inmuebles que conforman el INE (Tlalpan, Zafiro, DERFE, Acoxpa, Tlahuac, Torre Pedregal, Tepepan, Quantum, Charco Azul y Cecyrd) se aplicaron los operativos de Seguridad
en un 100%. El indicador tiene vinculo con el objetivo DEA.PS06 Establecer un programa integral de mejora en materia de seguridad y proteccién civil y DEA.I.I01 Contar con infraestructura inmobiliaria
adecuada para el cumplimiento de los objetivos del Instituto. Hasta el momento no tenemos ningln area que presente algun problema en materia de seguridad que pueda tener un impacto negativo
con el indicador. En el trimestre se cubren todas las actividades en materia de seguridad para garantizar que no exista ningln incidente que pudiera alterar o interrumpir la estabilidad del INE. En
los trimestres uno y dos se estaba aplicando erroneamente la férmula por lo que el resultado de esos trimestre fue 100.

Objetivo estratégico DEA.PSO1 Fortalecer la administracién de los recursos financieros
Indicador KPI.DEA.PSO1a Porcentaje de Presupuesto Ministrado oportunamente
Forma de célculo (Presupuesto ministrado oportunamente a érganos desconcentrados en el mes / Presupuesto total autorizado para érganos desconcentrados en el mes) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 100 100 100 100

Andlisis de desempeio

En diciembre se ministré el 100% del presupuesto autorizado para los érganos desconcentrados ($50°998,576.69). Esta tendencia ha sido constante a lo largo del afio y no se ha advertido riesgo
alguno asociado al indicador. El indicador no cuenta con areas con problemas ni riesgos que puedan afectarlo en su medicion; el indicador tiene vinculos con el objetivo DEA.PS02 Consolidar el
sistema de planeacion, seguimiento y evaluacién presupuestal. En este orden de ideas y siguiendo la tendencia sefialada, en el trimestre se ministré el 100% del presupuesto autorizado para los
6rganos desconcentrados, correspondiente a los meses de octubre, noviembre y diciembre, por $66’004,083.31, $59'989,135.40 y $50'998,576.69, respectivamente.

Indicador KPI.DEA.PSO1b Porcentaje de solicitudes de pago atendidas oportunamente
Forma de cdlculo (NUmero de solicitudes atendidas oportunamente en el mes /NUmero total de solicitudes del mes) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T
100 100 100 100

Andlisis de desempeio

Se atendieron 2,596 solicitudes de pago en diciembre, que corresponden al 100% de solicitudes tramitadas que cumplieron con la documentacién soporte y los requisitos normativos. Este indicador
desacredita como tramites los rechazos generados y por tanto no aplica su consideracién. En conclusidn, en el trimestre se atendié el 100% de las solicitudes de pago recibidas que cumplieron con
los requisitos establecidos (octubre 1,238; noviembre 1,305; diciembre 2,596).
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Objetivo estratégico DEA.PS02 Consolidar el sistema de planeacion, seguimiento y evaluacion presupuestal
Indicador KPI.DEA.PS02 Porcentaje de avance del ejercicio del gasto
Forma de calculo (Monto del presupuesto ejercido / presupuesto aprobado ) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90
Resultados n 12 13 T4
71.07 81.65 86.02 97.2

Anilisis de desempefio

En el trimestre, el gasto ejercido del presupuesto base del Instituto fue de $7,873'094,356.81 pesos, cifra que representa el 97.2% con relacién al presupuesto calendarizado del periodo enero-
diciembre. Derivado de lo anterior, se dio cumplimiento a la meta programada, que es de 80%. El presupuesto disponible al periodo representa 2.8% del presupuesto calendarizado del periodo y
corresponde a un monto de $228'153,506.68. No se omite comentar que se presentan cifras preliminares, en virtud de que la DEA actualmente estd realizando los trabajos de cierre del ejercicio
fiscal 2015 y los importes reportados podrian variar.

Objetivo estratégico DEA.PS03 Optimizar los procesos de recursos humanos
Indicador KPI.DEA.PSO3 Porcentaje de registros del personal activo actualizados en el médulo de Recursos Humanos del Sistema Integral de Informacion (SIGA)
Forma de célculo total de registros del personal activos incorporados al Mddulo de Recursos Humanos / total de registros programados*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados 25 37 68 68.48

Andlisis de desempeio

Se mantiene la estrategia para captar la informacion primaria que se incorporard al Mdédulo de recursos humanos, que consiste en la actualizacion del “Censo de Recursos Humanos”. Derivado de
que el plan piloto funciond en la DEA, se difundié la nueva herramienta para que el personal de plaza presupuestal, asi como las personas contratadas bajo el régimen de honorarios permanentes
en todas las dreas del Instituto a nivel nacional, de tal forma que una vez revisada y actualizada la informacién, al 31 de diciembre se cuenta con un avance acumulado del 68.48%, ya que para el
trimestre solo se llegd al 0.48% del personal actualizado en el SIGA. El indicador estd vinculado al DEA.PS03 Optimizar los procesos de recursos humanos.
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Objetivo estratégico DEA.PS04 Optimizar la administracion de los recursos materiales y servicios
Indicador KPI.DEA.PS04 Porcentaje de ahorro de las necesidades de adquisiciones, arrendamientos y servicios atendidas
Forma de calculo (1-(Presupuesto de necesidades atendidas al periodo / Presupuesto de necesidades requeridas al periodo)) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados m 12 13 T4
5.75 11.99 18.29 23.45

Anilisis de desempefio

En diciembre, se recibieron solicitudes de contratacion con un presupuesto de $290'627,569.00 M.N., las cuales se adjudicaron por monto de $282'135,196.00 M.N. Esto representa un ahorro del
2.92% en los procedimientos de contratacidn realizados por la Subdireccidon de Adquisiciones, principalmente en procedimientos consolidados; por lo que a fecha se lleva un ahorro acumulado de
23.45%. Este indicador cuenta con vinculacion con el indicador DEA.I.TO1 Consolidar y mejorar el Sistema Integral para la Gestién Administrativa (SIGA). En el trimestre, se generd un ahorro de 5.16%
en los procedimientos de contratacion que se realizaron por medio de alguna estrategia de contratacién. Asimismo, la Direccidon de Recursos Materiales y Servicio, por conducto de la Subdireccidn
de Adquisiciones, realizé reuniones con las dreas del Instituto para integrar su contratacion a alguna estrategia de compra. Por su parte, la fluctuacion en el tipo de cambio del ddlar disminuyo los
ahorros generados en los procesos de contratacion.

Objetivo estratégico DEA.PS06 Establecer un programa integral de mejora en materia de seguridad y proteccion civil
Indicador KPI.DEA.PS06 Porcentaje de inmuebles con programas de Proteccion Civil
Forma de calculo Inmuebles con programa de proteccién civil/total de inmuebles*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 T3 T
100 100 100 100

Andlisis de desempeio

En diciembre, en los 10 inmuebles que conforman al Instituto se aplicaron los lineamientos del Programa de Proteccion Civil al 100%. Se continud con los programas de los simulacros (oficinas
centrales). El indicador tiene vinculo con el objetivo DEA.UO4 Brindar instalaciones seguras y DEA.I.I01 Contar con infraestructura inmobiliaria adecuada para el cumplimiento de los objetivos del
Instituto. Hasta el momento no tenemos ninguna drea que presente algin problema en materia de Proteccién Civil o riesgo que pueda tener un impacto negativo con el indicador. En el trimestre se
aplicaron los lineamientos de los programas internos en materia de Proteccidn Civil de acuerdo a las necesidades requeridas, para evitar cualquier eventualidad que ponga en riesgo la integridad de
los empleados y bienes inmuebles que conforman al INE. En los trimestres uno y dos se estaba aplicando erréneamente la féormula por lo que el resultado de esos trimestre fue 100.

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

202



4. Informe de la planeacion institucional

Objetivo estratégico DEA.I.CO1 Implementar la cultura de trabajo DEA
Indicador KPI.DEA.I.CO1 Porcentaje de reuniones orientadas al trabajo en equipo
Forma de calculo Ndmero de reuniones realizadas /NUmero de reuniones programadas * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados 25 25 25 25

Anilisis de desempefio

Tomando como punto de partida la necesidad de establecer y homogeneizar una metodologia que proporcione conocimientos y herramientas necesarias para el trabajo en equipo, se determind
iniciar el programa de sensibilizacién y capacitacién que apoye al personal en el logro de objetivo establecido; esta accion se debe realizar previo a las reuniones de trabajo en equipo entre el personal
de la DEA (se realizaron tres reuniones de trabajo en al afio). Se ha disefiado un programa de cuatro cursos de capacitacidn transversales para el personal de la DEA en este tema, los cuales se
desarrollaron de la siguiente manera: 11, 13, 18 y 25 de noviembre, con una duracion de 8 horas cada uno y una participacion total de 86 capacitandos.

Objetivo estratégico DEA.I.I01 Contar con infraestructura inmobiliaria adecuada para el cumplimiento de los objetivos del Instituto
Indicador KPI.DEA.I.I01 Porcentaje de avance en la ejecucién de obra publica
Forma de célculo ('suma(avance en las obras) / nimero de obras en proceso del ejercicio)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 3 Ta
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

En diciembre se sigue manteniendo la situacion sefialada en los meses anteriores, respecto a que con fecha 29 de enero de 2015, se depositd a través de pago interbancario la cantidad de
$659°000,000.00, correspondientes a recursos presupuestados en el INE, como aportacién al patrimonio del Fideicomiso denominado “Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura
Inmobiliaria y para la Atencién Ciudadana y Mejoramiento de Mddulos del Instituto Federal Electoral”, para realizar los trabajos inherentes al cumplimiento del Programa de Infraestructura
Inmobiliaria 2011-2017 del INE. Los recursos enviados al Fideicomiso denominado “Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura Inmobiliaria y para la Atencién Ciudadana y
Mejoramiento de Mdédulos del Instituto Federal Electoral” son administrados por el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. BANJERCITO y se encuentran regulados por el Comité
Técnico del Fideicomiso y las Reglas de Operacion del mismo. Por lo anterior, es importante destacar que durante sesién ordinaria de la JGE de fecha 20 de marzo de 2015, se aprobd la modificacién
del Programa de Infraestructura Inmobiliaria 2011-2015 del Instituto Federal Electoral; para quedar como Programa de Infraestructura Inmobiliaria 2011-2017 del INE, mediante Acuerdo de la JGE
JGE44/2015. Por lo anterior, se vera afectado el cumplimiento del KPI.DEA.I.I01 porcentaje de avance en la ejecucién de Obra Publica, en virtud de que para el ejercicio 2015, fueron transferidos los
recursos al fideicomiso antes citado. Por lo expuesto y a pesar de que ya se iniciaron trabajos en los proyectos de Tlalpan y Jalisco, se observa la situacién para la definicion de los proyectos que en
su caso se realizaran en el ejercicio 2016. Derivado de lo anterior, las mediciones de los trimestres anteriores no fueron de cero, ya que al no contar con datos para la aplicacién del indicador estos
se tuvieron que reportar en N/A.
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Objetivo estratégico DEA.I.NO1 Consolidar la simplificacién administrativa y desregulacion normativa
Indicador KPI.DEA.I.NO1 Evaluacién de las disposiciones emitidas en el marco del PROMERA
Forma de calculo Porcentaje de las unidades responsables que califican que las disposiciones normativas cumplen con los objetivos del PROMERA
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados ‘ T T2 3 T4
\ N/A N/A N/A N/A

Anilisis de desempefio

De acuerdo con los alcances previstos de origen, el indicador pretendia evaluar las disposiciones normativas emitidas en el marco del PROMERA ya que existia una gran cantidad de documentos que
atendian el mismo tema e incluso se contraponian entre si. Esta actividad y su medicién perdié vigencia debido a la actualizacién de la norma y de la necesidad de orientar los Manuales y
Procedimiento a la nueva realidad del Instituto en el marco de la iniciativa de Modernizaciéon Administrativa, los cuales se retomaron en el ejercicio 2015.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico IM10100-2015 Continuidad a la Infraestructura Inmobiliaria Inicio Término
Objetivo Fortalecer el patrimonio inmobiliario del Instituto Nacional Electoral como parte del Programa de Infraestructura Inmobiliaria 2011- 01/01/2015 31/12/2015

2015 a través de la construccion de obras nuevas. Asi como la remodelacién, acondicionamiento y mejoramiento de los inmuebles

propiedad del Instituto.
Resumen general de avance
Derivado del Concurso Nacional se revisaron y analizaron las propuestas, se dio a conocer el fallo y se celebro el Acto de Premiacion del concurso, en el cual se hizo entrega de los reconocimientos.
En diciembre se llevd a cabo la Décima segunda sesiéon del Comité Central de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas en la que se aprobo la excepcion a la licitacion publica para la
contratacion de los servicios para la Elaboracion del Desarrollo del Plan Maestro del Conjunto Tlalpan del Instituto Nacional Electoral
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IM10101 Construccién de la Junta Local Ejecutiva Construccion de la Junta Local Ejecutiva del INE en el Estado 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
del INE en el Estado de Zacatecas de Zacatecas.

IM10102 Construccién de la Junta Local Ejecutiva Construccion de la Junta Local Ejecutiva del INE en el Estado 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
del INE en el Estado de Quintana Roo de Quintana Roo.

IM10103 Construccion de la Junta Local Ejecutiva Construccién de la Junta Local Ejecutiva del INE en el Estado = 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
del INE en el Estado de Nuevo Ledn de Nuevo Ledn.

IM10104 Construccién de la Junta Local Ejecutiva Construccion de la Junta Local Ejecutiva del INE en el Estado 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
del INE en el Estado de Aguascalientes de Aguascalientes.

IM10105 Inicio de proyecto ejecutivo e inicio de Ampliacién de 2 pisos en el Edificio A de Viaducto Tlalpan 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
ampliacion del 1 piso en el Edificio A de Viaducto No. 100.

Tlalpan No. 100

IM10107 Inicio de proyecto ejecutivo e inicio de Estacionamiento automatizado en Viaducto Tlalpan No. 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
estacionamiento automatizado en Viaducto Tlalpan | 100.

No. 100

IM10109 Construccidn de la Junta Local Ejecutiva Construccién de la Junta Local Ejecutiva del INE en el Estado = 01/01/2015 31/12/2015 0 0 0 0
del INE en el Estado de Querétaro de Querétaro.
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Proyecto especifico PE10400-2015 Apoyo a las Actividades de Proceso Electoral a Juntas Distrital Ejecutivas Inicio Término
Objetivo Apoyar las actividades del enlace administrativo de las juntas distritales ejecutivas en la atencion de actividades referentes a humanos, 01/01/2015 31/12/2015

financieros, materiales y de servicios.
Resumen general de avance
En cumplimiento al Acuerdo la Junta General Ejecutiva INE/JGE120/2015, se puso a disposicion de las 105 Juntas Distritales de las 13 entidades que celebraran elecciones locales 2015-2016, una
plaza para contratar un prestador de servicios por el periodo del 1° de octubre al 31 de diciembre, para apoyar a los Enlaces Administrativos en el cumplimiento oportuno de las actividades relativas
a la integracion, clasificacion, control, captura y comprobacién de los recursos ministrados, en el Sistema Integral para la Gestion Administrativa (SIGA), asi como los movimientos de altas, bajas,
incidencias, prestaciones de personal, que se incrementan con motivo de la celebracion de las mencionadas elecciones.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE10401 Apoyo Administrativo para Juntas Apoyo a las Juntas Distritales en las actividades de 01/01/2015 31/12/2015 24.99 66.64 89 100
Distritales Ejecutivas humanos, financieros, materiales y servicios.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE10400 Plazas autorizadas por distrito
Forma de célculo (N° de plazas autorizadas / Plazas liberadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados ‘ T T2 3 Ta

100 N/A N/A N/A

Cuarto informe trimestral 2015 de la Junta General Ejecutiva del INE

206



4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE10900-2015 Compensacién por Proceso Electoral Federal Inicio Término
Objetivo Atender la obligacién estatutaria de reconocer las labores extraordinarias que realiza el personal de plaza presupuestal, honorarios 01/01/2015 31/12/2015
permanentes y eventuales base de operacidon con motivo de la carga laboral que representa el afio electoral, en virtud de que no se
pagan horas extras y de que en proceso electoral todos los dias y horas son habiles.
Resumen general de avance
En cumplimiento al acuerdo de la Junta General Ejecutiva INE/JGE122/2015, se considerd la reasignacion de recursos por 50 millones de pesos del Proyecto, para cubrir las necesidades de recursos
que se derivaron de los Procesos Electorales Extraordinarios 2015 y de los Procesos Electorales Locales 2015-2016. La reasignacion de los 50 millones de pesos se afectd en los proyectos
correspondientes de acuerdo con las planillas de personal aprobadas, para contratar los prestadores de servicios necesarios que atendieron los procesos electorales extraordinarios 2015 y electorales
locales 2015-2016, informe que se presentard en el acta de cierre del proyecto.
Entregables
% de avance fisico
Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE10901 Compensacion por Proceso Electoral Otorgar una compensacion por las labores extraordinarias 01/01/2015 31/12/2015 24.99 66.64 94 100
que realiza el personal de plaza presupuestal, honorarios
permanentes y eventuales base de operacion por las
labores extraordinarias que realizan con motivo de la carga
laboral que representa el afio electoral.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE10900 Ejercicio del presupuesto aprobado por la JGE
Forma de célculo (Presupuesto aprobado / presupuesto ejercido)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 419 90 91.67 91.66

Andlisis de desempeio

En octubre se procesaron cancelaciones de pagos no cobrados por $269,168.55 y en diciembre se efectuaron pagos por $177,302.34, derivados de ajustes a compensaciones realizadas en el ejercicio
e impuesto sobre nédmina, que en el trimestre representa una recuperacion de recursos absoluta compensada del -0.013% respecto del presupuesto aprobado. El ejercicio acumulado enero —
diciembre fue de $650°617,543.10, que con respecto al presupuesto aprobado de $709'831,486.00, representa un financiero del 91.66 %. En cumplimiento al acuerdo de la JGE INE/JGE122/2015,
se considerd reasignar recursos por 50 millones de pesos del Proyecto, para cubrir las necesidades en servicios personales que se derivaron de los Procesos Electorales Extraordinarios 2015 y de los
PEL 2015-2016. La reasignacién de los 50 millones de pesos se afectd en los proyectos correspondientes de acuerdo con las plantillas de personal aprobadas, para contratar los prestadores de
servicios necesarios que atendieron los procesos electorales extraordinarios 2015 y electorales locales 2015-2016.
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Proyecto especifico PE11000-2015 Sistema de Némina Proceso Electoral Inicio Término
Objetivo Administrar de manera eficaz, eficiente, transparente y racional los recursos humanos, materiales y financieros. 01/01/2015 31/12/2015
Resumen general de avance
Al término del cuarto trimestre, el proyecto especifico cuenta con un avance general del 100% en el Mantenimiento y Seguimiento del Sistema de Némina de Proceso Electoral. En el mes de octubre
se procesaron 3 nominas ordinarias y 4 extraordinarias, con un total de 1,831 pagos por un importe de $8'664,856.05; en el mes de noviembre se procesaron 6 ndminas ordinariasy 10 extraordinarias,
con un total de pagos 4,849, por un importe de $28,104,141.25; y en diciembre, un total de 6,540 pagos con un importe de $43'573,291.81.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE11001 Mantenimiento y Seguimiento de Sistema | Contratacion de Personal para servicios de Mantenimiento 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
de Némina de Proceso Electoral y Seguimiento al SINOPE.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE11000 Néminas emitidas durante el proceso electoral
Forma de calculo (Ndmero de nédminas realizadas / programadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicidn Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta

Resultados T1 T2 s T4

172.72 383 550 193

Anilisis de desempefio

En octubre se llegd al 193% de néminas realizadas; el incremento de las ndminas extraordinarias se deriva de pagos pendientes a los prestadores de servicios que renunciaron y se les debian dias de
pago, o que en su momento fueron cancelados ya que los cheques consideraban quincenas completas y fue necesario recalcular el pago correcto. Se advierte en el segundo trimestre sobre la
situacion de las ndminas extraordinarias. El indicador se encuentra vinculado con la iniciativa PE11000 Sistema de Némina Proceso Electoral.
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Proyecto especifico PE70900-2015 Custodia de material electoral Inicio Término
Objetivo Garantizar el desarrollo de la jornada electoral sin incidentes que puedan alterar y/o interrumpir el desarrollo de la misma mediante la 01/03/2015 31/10/2015

implementacién de medidas de prevencion y disuasion.
Resumen general de avance
En este cuarto trimestre se apoyo en el operativo especial de seguridad en el Colegio de San lldefonso donde se llevo a cabo el "IV Foro de la Democracia Latinoamericana". En materia de Proteccién
Civil se apoyd en los simulacros que se llevaron a cabo en los inmuebles que conforma este Instituto. Se contintdan con el apoyo en los programas de Seguridad y Proteccion Civil en las instalaciones
centrales e inmuebles que conforma este INE, con las actividades realizadas en el Ultimo trimestre se cumplio el objetivo el cual fue custodiar el material electoral y las actividades relacionadas. Por
lo que el proyecto concluyd al 100%.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE70901 Informe de actividades Informe de actividades. 01/03/2015 31/10/2015 126 50 87.8 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE70900 Porcentaje de operativos de seguridad realizados para el traslado de material electoral, durante el afio electoral
Forma de calculo (NUmero de operativos de seguridad realizados /NUmero de operativos programados) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta

Resultados T T2 = T4

N/A 100 N/A N/A
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE06900 Atencion a solicitudes de pago Inicio Término
Descripcion Disminuir el nimero de rechazos interactuando coordinadamente con las unidades responsables para incrementar la atencion de 01/05/2015 31/12/2015

solicitudes de pago
Andlisis de desempeio
En relacién con la identificacion de las mejores practicas, se comunica que los trabajos realizados en este sentido y derivado de la alineacién del Mapa Estratégico Institucional previsto para 2016,
asi como de las actividades que se estan llevando a cabo al interior de la DEA para el mapeo de los procesos y la actualizacién de los Manuales de Procedimientos en el dmbito de la iniciativa de
Modernizacion Administrativa, se advierte la necesidad de incorporar en la normatividad de los mecanismos de control que permitan coadyuvar con las unidades responsables para disminuir los
rechazos en los tramites de solicitud de pago, es asi que la informacion del segundo y tercer trimestre se tuvo una confusidn ya que el entregable antes mencionado no fue concluido y en lugar de
decir 100% tiene que decir N/A. La socializacién con las unidades responsables se realizard en 2016, una vez que se aprueben los procedimientos correspondientes. Este objetivo se encuentra
vinculado con el indicador DEA.PSO1 Porcentaje de solicitudes de pago atendidas oportunamente. Hasta en tanto se aprueben los procedimientos y se socialicen con las unidades responsables, se
identificaran las dreas que no se ajusten a los mismos, asi que en los trimestres unos, dos, tres en lugar de ser cero tiene que ser N/A.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015.IE06901 Asignacion de equipos de trabajo Focalizar y asociar las unidades responsables a personal 01/05/2015 31/05/2015 0 100 100 100
especifico de la DRF, para un seguimiento particularizado

002015.IE06902 Identificacién de las mejores Realizar un analisis de las causas que motivan los rechazos y 01/06/2015 30/06/2015 0 N/A N/A N/A

practicas las medidas adoptadas para su regularizacién para

establecer cursos de accion homologados y definidos para

caso en particular
002015.1IE06903 Socializacién con las unidades Establecer contacto con las unidades responsables para 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A N/A
responsables hacerlas de su conocimiento
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Nombre 002015.IE07000 Lineamientos para el ejercicio de los recursos Inicio Término
Descripcion Emitir lineamientos y politicas rigurosas para que el ejercicio de los recursos se ajuste a lo programado. 01/05/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
Con relacidn a la identificacién de variables que inciden en el ejercicio de los recursos, se comunica que las variables identificadas son las siguientes: nuevas o diferentes atribuciones por
modificaciones normativas o Reforma Constitucional; calendarizacion de recursos, con relacion a los 12 meses del ejercicio fiscal; falta de claridad en la ejecucion de un proyecto; integracion de los
documentos necesarios para iniciar un procedimiento de adquisiciones o contratacion de servicios; procedimientos de adquisiciones; multiples cambios en las necesidades originalmente
presupuestadas; el nimero abundante de tramites administrativos que se deben cubrir para el ejercicio presupuestal; falta de registro de operaciones en tiempo real por cuestion de perfiles
adecuados o alta rotacién, lo cual no refleja el ejercicio real de recursos en los meses que realizaron los gastos; tramites adicionales cuando los Proyectos estan asociados a la Cartera Institucional
de Proyectos; aprobaciones por Comisiones u otras instancias normativas internas. Con motivo de la alineacion del Mapa Estratégico Institucional previsto para 2016, asi como de las actividades que
se estan realizando al interior de la DEA para el mapeo de los procesos y la actualizacion de los Manuales de Procedimientos en el ambito de la iniciativa de Modernizacion Administrativa; se advierte
la necesidad de incorporar en la normatividad los mecanismos de control que permitan coadyuvar con las unidades responsables para agilizar el ejercicio de los recursos y disminuir la disponibilidad
de recursos. En este sentido, la socializacidn con las unidades responsables se realizard en 2016, una vez que se aprueben los procedimientos correspondientes, y por ello el entregable no se puede
reportar como completo, asi que en los trimestres uno,dos y tres tiene el avance no es cero, es N/A. Este objetivo se encuentra vinculado con el indicador DEA.PSO2 Porcentaje de avance del ejercicio
del gasto. Hasta en tanto se aprueben los procedimientos y se socialicen con las unidades responsables, se identificaran las areas que no se ajusten a los mismos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE07001 Identificacién de variables que Focalizar los aspectos que no han permitido ejercer los 01/05/2015 31/05/2015 0 100 100 100
inciden en el ejercicio de los recursos recursos de acuerdo con lo programado
002015.IE07002 Elaboracién y emision de Del andlisis realizado, estandarizar y formular lineamientos 01/06/2015 30/06/2015 0 100 100 100
lineamientos y politicas y politicas que permitan al Instituto ejercer los recursos de

acuerdo a los calendarios aprobados
002015.IE07003 Socializacién y seguimiento con Establecer contacto con las unidades responsables para 01/07/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A N/A
las unidades responsables hacerlas de su conocimiento y dar seguimiento puntual al

cumplimiento de los lineamientos y politicas
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Nombre 002015.IE07100 Mejorar la administracion, integracion, difusion, ejecucién y actualizacion del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional Electoral (PAAAS)
Integrar una herramienta que permita y facilite la medicién de los ahorros generados al atender las necesidades de bienes,

arrendamientos y servicios de las unidades responsables.

Descripcion

Andlisis de desempeio

Inicio Término

31/01/2015 31/12/2015

En diciembre la DRMS, por conducto de la Subdireccién de Adquisiciones, integré la informacion de los ahorros generados durante el trimestre. Asimismo, la Subdireccién de Adquisiciones
implementd estrategias de contratacion (consolidaciones y contratos abiertos) para dar prioridad a la adquisicion de bienes que requieren un mayor tiempo de entrega. En el trimestre la DRMS, por
conducto de la Subdireccién de Adquisiciones, solicito la publicacién del resumen de los ahorros generados en los procedimientos de contrataciones. Asimismo, se finalizé la integracidn en el Sistema

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto de la informacién enviada por las juntas locales y distritales del INE.
Entregables

Nombre Descripcion Inicio Término T1
002015.IE07101 Sistema del Programa Anual de Inicio de operaciones del Sistema Web del Programa Anual 31/01/2015 31/12/2015 20
Adquisicién, Arrendamientos y Servicios de érganos = de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para su
centrales, delegacionales y subdelegacionales difusion al publico en general y operacién del sistema para
el seguimiento mensual de acuerdo con lo sefialado en el
Reglamento de Adquisiciones.
002015.IE07102 Estrategias de contratacién Detectar fechas comunes de necesidades por categoria y 31/01/2015 30/06/2015 20
clave de articulo de bienes y servicios para llevar a cabo
procedimientos consolidados, subastas, abastecimiento
simultdneo, contratos marco, etc.
002015.IE07103 Difusion de los ahorros resultado Publicacidn de los resultados de las contrataciones para la 20/02/2015 31/12/2015 15

de los procedimientos de contratacion rendicion de cuentas y transparencia.

Nombre 002015.IE07200 % de registros del personal activo actualizados en el médulo de Recursos Humanos del Sistema Integral de Informacién
(SIGA)

Descripcion Contar con informacién actualizada, veraz en el médulo de RH del SIGA que permita una mejor planeacion y administracién del factor
humano.

Andlisis de desempeio
Se concluyd el proceso de actualizacién de datos del personal activo en RH, no se presentaron riesgos en cumplir en tiempo y forma el objetivo operativo.
Entregables

Nombre Descripcién Inicio Término T1
002015.IE07201 Reportes del Médulo de Recursos | Captura de registros en el Médulo de Recursos Humanos en 01/01/2015 31/12/2015 8.33
Humanos del sistema SIGA el SIGA

% de avance fisico

T2 T3 T4
60 75 100
100 100 100
50 75 100
Inicio Término
01/01/2015 31/12/2015

% de avance fisico
T2 T3 T4
50 90 100
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Nombre 002015.IE07300 Implementar un programa de sensibilizacion de trabajo en equipo entre el personal de la DEA Inicio Término
Descripcion Realizar una mejor utilidad de los recursos humanos 01/08/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio

Tomando como punto de partida la necesidad de establecer y homogeneizar una metodologia que proporcione conocimientos y herramientas necesarias para el trabajo en equipo, se ha determinado
iniciar el programa de sensibilizacion y capacitacién que apoye al personal en el logro del objetivo establecido, esta accion se debe realizar previo a las reuniones de trabajo en equipo entre el
personal de la DEA. Se ha disefiado un programa de cuatro cursos de capacitacion transversales para el personal de la DEA en este tema, los cuales se desarrollaron de la siguiente manera: 11, 13,
18 y 25 de noviembre, con una duracion de 8 horas cada uno y una participacién total de 86 capacitandos. Derivado que el personal de las diversas dreas que conforman la DEA durante diciembre
realizan los cierres correspondiente al ejercicio fiscal 2015, sus cargas de trabajo se ven incrementadas en gran medida, por lo que se tomo la determinacion de concluir el proyecto durante
noviembre, con el objetivo de garantizar la participacién del personal de las diversas areas de la de DEA en el programa y dar asi cumplimiento al proyecto.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 \ T3 T4
002015.IE07301 Minutas de las reuniones de Reuniones de trabajo en las que el personal de las dreas de 01/08/2015 31/12/2015 N/A N/A 30 100
trabajo la DEA propongas alternativas de mejora.
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18. Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico UTYPDP.UO1 Asegurar eficazmente el acceso a la informacion publica del INE y de los Partidos Politicos
Indicador KPI.LUTYPDP.UO1 Porcentaje de solicitudes atendidas con informacion del portal de Internet del INE
Forma de calculo (Solicitudes atendidas con informacion del portal de Internet / Total de solicitudes recibidas en el periodo) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 18
Resultados T T2 T3 T
5.8 21.8 10.59 6.42

Anilisis de desempefio

En diciembre se atendieron 140 solicitudes de acceso a la informacion, de las cuales nueve corresponden a solicitudes atendidas proporcionando vinculos que remiten al portal web del Instituto. Lo
anterior equivale a 6.42% del universo de solicitudes atendidas en el periodo reportado. Cabe sefialar que las solicitudes cada vez son mas complejas o multi tematicas, lo que dificulta otorgar como
respuesta Unicamente el link del INE, motivo por el cual no se llegd a la meta programada. El riesgo que existe es que al no estar actualizada la informacion en la pagina del Instituto, no pueda
brindarse el acceso directo a la misma. No hay areas responsables ya que dependemos de la naturaleza y especificidad de lo que solicite el peticionario. En el trimestre, de las 623 solicitudes recibidas,
solo 31 corresponden a solicitudes atendidas proporcionando vinculos que remiten al portal web del Instituto, que corresponde al 4.97% del total de las solicitudes.

Objetivo estratégico UTYPDP.UO2 Brindar servicios de informacién y documentacion superando las expectativas
Indicador KPI.UTYPDP.UO2 Nivel de satisfaccion con los servicios prestados por la Unidad
Forma de calculo (Total de usuarios internos satisfechos / Total de usuarios internos encuestados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 97
T1 T2 T3 T4
Resultados 96.4 100 100 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre el resultado fue del 100%, superior en un 3% a la meta parcial programada (97%). Es decir, que de los 63 usuarios encuestados, todos indicaron que fueron superadas las expectativas
en los servicios prestados por la Unidad. No se advierten amenazas en el cumplimiento de las metas. No existen riesgos para este indicador. Con esta tendencia, se pudo asegurar el éxito del
indicador.
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Objetivo estratégico UTYPDP.UO3 Capacitar y asesorar con calidad en el ejercicio del derecho a la informacién
Indicador KPI.LUTYPDP.UO3 Porcentaje de enlaces capacitados en cada una de las funciones sustantivas de la unidad
Forma de calculo (Ndmero de enlaces capacitados con calificacion aprobatoria / Nimero de enlaces capacitados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 97
Resultados e 12 13 T4
95.4 93.8 93.8 89.81

Anilisis de desempefio

En el trimestre se aplicaron las evaluaciones en las diferentes tematicas que maneja cada area. Como parametro de aprovechamiento se acord6 una escala de calificacion aprobatoria de 8 a 10,
teniendo como resultado del universo capacitado a 194 funcionarios aprobados; este dato representa el 89.81% de personal capacitado y aprobado. Al ser la calificacion aprobatoria de 8 a 10, no
todo el universo de enlaces capacitados acredita con esa escala, es por ello que no se alcanza el porcentaje de 97%. A continuacién se informa el nimero de funcionarios capacitados y aprobados
por area: la DAIPDP capacitd a 152 funcionarios, de los cuales 135 fueron aprobados. La Subdireccion del Archivo Institucional capacité a 35 funcionarios, de los cuales todos fueron aprobados. La
Direccion de Politicas de Transparencia capacito a 29 funcionarios, de los cuales 24 fueron aprobados.

Objetivo estratégico UTYPDP.PSO1 Mejorar la calidad de la gestion de los contenidos en internet e intranet
Indicador KPI.UTYPDP.PSO1 Porcentaje de errores de publicacion en los portales del INE
Forma de célculo (Numero de incidencias reportadas en las publicaciones por los usuarios / Total de publicaciones realizadas en el periodo) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Des 0.5
T1 T2 T3 T4
Resultados 0.1 0.4 0.4 1.23

Andlisis de desempeio

En diciembre el resultado del indicador fue del 1.23%, superior en un 0.73% a la meta parcial programada. Es decir, que de 405 solicitudes atendidas por la Gestoria Web, sélo cinco de éstas
presentaron algun tipo de incidencia en materia de navegacion y/o contenido. Este resultado se debio al aumento de solicitudes de publicacidon en el Gltimo mes del afio. Es preciso sefialar que todas
las solicitudes son revisadas minuciosamente y de manera exhaustiva, sin embargo, y dado el escaso personal para esta actividad, se alcanzaron estos resultados. Se reitera que el nimero de
incidencias puede aumentar en funcién del nimero de solicitudes y periodos de mas demanda de informacion que genera la institucién. Conviene sefialar que de continuar con el limitado personal
para esta actividad, se veria afectado su logro. De mantenerse esta tendencia (negativa), puede verse afectado el cumplimiento del objetivo UTyPDP.UO1 Asegurar eficazmente el acceso a la
informacion publica del INE y de los partidos politicos. En el trimestre el resultado alcanzado es de 0.7%, superior en un 0.2% a la meta parcial establecida (0.5%). Es decir, que de las 1,363 solicitudes
de publicacidn recibidas en el periodo, sélo 10 presentaron algun tipo de incidencia en materia de navegacion y/o contenidos. Este resultado se debe a la minuciosa revision de cada una de las
solicitudes de publicacion. Se advierte que las incidencias pueden aumentar en razén del nimero de solicitudes y periodos de mds demanda de la informacion y el reducido personal asignado para
esta actividad. Aunado a lo anterior, se suma la poca claridad de las instrucciones en las solicitudes enviadas por los organismos responsables.
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Objetivo estratégico UTYPDP.PS02 Mejorar los instrumentos de supervisién de cumplimiento de las obligaciones de transparencia
Indicador KPI.LUTYPDP.PS02 Porcentaje de cumplimiento del INE con sus obligaciones en materia de transparencia
Forma de calculo (Puntuacién total obtenida / Puntuacién méaxima posible) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 72
Resultados n 12 T3 Ta
64 66.5 68.2 68.2

Anilisis de desempefio

En el trimestre el resultado fue del 68.2%, resultado inferior en un 3.8% a la meta parcial programada. Es decir, que de los 528 puntos que pueden obtenerse en la evaluacion de las obligaciones de
transparencia, el INE obtuvo 360. De continuar con esta tendencia, nos indica que es necesario exhortar a la DEA para el cumplimiento de sus obligaciones en materia de transparencia. La DEA como
érgano responsable del mayor numero de obligaciones, requiere desarrollar las acciones pertinentes para el cumplimiento de sus obligaciones. De mantenerse esta tendencia, se vio afectado el
objetivo UTyPDP.UQ1 Asegurar eficazmente el acceso a la informacion del INE y de los partidos politicos.

Objetivo estratégico UTYPDP.PSO3 Optimizar la gestion de solicitudes de acceso a la informacién
Indicador KPI.UTYPDP.PS03 Promedio de tiempo de respuesta a las solicitudes (sin ampliacion)
Forma de célculo (Sumatoria de dias habiles de respuesta de cada solicitud / NUmero de solicitudes sin ampliacion)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
dias habiles Des 11
T1 T2 T3 T4
Resultados 6.83 9.7 41 43

Andlisis de desempeio

En diciembre el porcentaje de respuesta en tiempo (sin ampliacion) fue de 4.3 dias. (Total de la sumatoria de dias habiles: 232.2 Total de solicitudes sin ampliacién: 54). La tendencia es a la baja
respecto al mismo periodo del afio pasado (11.6). Los organismos responsables (DEA, y diversos partidos politicos) constantemente emiten respuestas de manera incompleta o errénea, teniendo
como consecuencias el retraso en la notificacion al solicitante; sin embargo se debe considerar que las solicitudes cada vez mas son multitematicas, lo que retrasa la atencion por parte de cada
organo. El riesgo que existe es que si los organismos responsables o partidos politicos retrasan las respuestas o es necesario realizar requerimientos adicionales, la meta se vea afectada al ser
rebasada. En el trimestre el porcentaje de respuesta en tiempo (sin ampliacion) fue de 6.2 dias (Total de la sumatoria de dias habiles: 2,548.2 / Total de solicitudes sin ampliacion: 411).
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Objetivo estratégico UTYPDP.PSO5 Ampliar y mejorar el contenido del acervo biblio-hemerografico
Indicador KPI.LUTYPDP.PSO5 Porcentaje de incremento de registros en la base de datos
Forma de calculo (Ndmero de registros capturados / Total de registros existentes) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 7
T1 T2 T3 T4
Resultados 4.4 5.9 7.53 15.09

Anilisis de desempefio

En el trimestre el resultado fue del 15.09%, resultado superior en un 8.09% a la meta parcial programada. Es decir, que en términos generales se sumaron 12,134 nuevos registros de los 80,398
disponibles al término de 2014. Estos son provenientes de la base de datos EBSCO. Lo anterior, aumenta de manera sostenida la disponibilidad de recursos en temas politico-electorales de base de
datos especializados. No existen advertencias para este indicador, dado que el manejo del acervo de la Biblioteca es exclusivo del area. De mantenerse esta tendencia, se pudo asegurar el éxito del
objetivo UTyPDP.UQ2 Brindar servicios de informacién y documentacion superando las expectativas.

Objetivo estratégico UTYPDP.PS06 Modernizar los servicios de acceso a la documentacién biblio-hemerografica
Indicador KPI.UTYPDP.PS06 Porcentaje de material monografico digitalizado
Forma de célculo (Numero de titulos digitalizados / Total de titulos por digitalizar)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados L T2 3 T4
28.14 55.78 76.88 100

Andlisis de desempeio

En diciembre el avance del indicador es del 100%. Es decir, que se han digitalizado las obras programadas para este afio. Este resultado se debe a que desde octubre de 2015 fue entregado por la
DEA el escaner para libros que se requirié desde el mes de febrero de 2015. Con la infraestructura adecuada para esta actividad se pudo asegurar el cumplimiento de las metas programadas. Para
futuras adquisiciones, la DEA deberd establecer los plazos maximos para las adquisiciones, a fin de no afectar negativamente los proyectos que dependen de la compra de bienes informaticos. Con
el escéner para libros en utilizacion, se pudo asegurar el logro del objetivo UTYPDP.UO2 Brindar servicios de informacion y documentacion superando las expectativas. En el trimestre, el indicador
tiene un avance del 100%, resultado esperado conforme a la meta parcial establecida (100%). Es decir, que se han digitalizado la totalidad de las obras programadas para el afio. No obstante, se
precisa que debido a la falta del escaner para libros programado para su compra desde febrero, el drea empled la infraestructura informatica disponible (escdner convencional), a fin de no tener
retrasos en las metas.
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Objetivo estratégico UTYPDP.I.CO1 Desarrollar una cultura de servicio y calidad
Indicador KPI.LUTYPDP.I.CO1 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios externos con los servicios prestados por la Unidad
Forma de calculo (Total de usuarios externos satisfechos / Total de usuarios externos encuestados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90
Resultados n T2 3 T4
87.79 82.1 87.67 90.18

Anilisis de desempefio

En el trimestre el avance para este periodo en el indicador fue de 90.18%, es decir, que 193 de los 214 usuarios encuestados se pronunciaron satisfechos con los servicios prestados por la Unidad.
Este resultado esta por arriba de la meta parcial en un 0.18%. Cabe precisar que este resultado obedece a que los usuarios del portal institucional califican de manera negativa la atencidn por razones
ajenas a éste (desfase en la entrega de la credencial, mala atencién en los MAC, etc.). Es evidente que los usuarios del portal institucional que depositan sus comentarios, la emplean para exponer
inconformidades en materia de la CVF, por lo que las mismas son turnadas a INETEL para su seguimiento y atencién.

Objetivo estratégico UTYPDP.I.HO1 Desarrollar las competencias necesarias del personal de UTSID
Indicador KPI.UTYPDP.I.HO1 Porcentaje de funcionarios capacitados
Forma de célculo (Numero de funcionarios capacitados / Nimero de funcionarios de la unidad) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
Resultados T 12 T3 T4
459 51.42 100 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre, de los 55 funcionarios adscritos a la Unidad, el mismo numero fue capacitado, alcanzdndose el 100% de la meta programada. Lo anterior, en razén de que una vez finalizada la jornada
electoral del PEF 2015, se tuvo la oportunidad de realizar la capacitacion total del personal. No existen advertencias que notificar. Para esta medicion, no se identificaron problemas con las dreas, ya
que la capacitacion fue proporcionada por una empresa externa y los tramites administrativos para estos efectos se han realizado en tiempo y forma.

Objetivo estratégico UTYPDP.I1.TO1 Contar con sistemas eficientes y accesibles
Indicador KPI.UTYPDP.I.TO1 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios con los sistemas de transparencia del INE
Forma de calculo (Total de usuarios satisfechos/Total de usuarios encuestados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 94
Resultados T T2 L& 4
93.2 92 93.02 95.31

Andlisis de desempeio

En el trimestre el indicador alcanzé el 95.31%, superior en un 1.31% de la meta parcial programada. Es decir, que 61 de los 64 usuarios encuestados sefialaron la facilidad en el uso de los sistemas
de transparencia del INE. Un bajo porcentaje de éstos externaron dificultades en su uso, por lo que sus comentarios seran valorados para su aplicacién en el disefio de los mismos, y asi mejorar la
experiencia de usuario. Es preciso mencionar que todo cambio en las interfaces de usuario de los sistemas implica recursos que no se tienen contemplados en el ejercicio. Este indicador tiene
vinculacién con el indicador UTyPDP.UO1 Asegurar eficazmente el acceso a la informacion del INE y de los partidos politicos.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico IN50400-2015 INFOMEX 2015 Inicio Término
Objetivo Adecuar y mejorar el sistema INFOMEX, con las actualizaciones normativas y tecnoldgicas aplicables, con el fin de recibir, atender y 01/03/2015 31/12/2015

responder las solicitudes de acceso a la informacién y a datos personales, de forma eficiente y eficaz, lo que permite salvaguardar el

derecho a la informacion de toda persona.
Resumen general de avance
Durante el cuarto trimestre de 2015, fue instalado el ambiente de pruebas del sistema y validado. El personal de la Direccién de Accesos a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales recibié la
capacitacion comprometida y fue entregada la Guia de Uso actualizada. El proyecto termind con éxito.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN50401 Adecuaciones al sistema INFOMEX-INE Adecuaciones al sistema INFOMEX-INE. 01/03/2015 31/12/2015 1 1 48 100
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPL.IN50400 Porcentaje de desahogo de solicitudes por medio del sistema INFOMEX
Forma de célculo (Numero de solicitudes desahogadas por INFOMEX-INE / Ndmero de solicitudes desahogadas por medios alternos) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Des 30.0
Resultados n 12 3 T4
13.16 21.18 9.21 15.71

Andlisis de desempeio

En diciembre el porcentaje promedio solicitudes atendidas mediante el sistema INFOMEX-INE Unicamente, fue de 15.71%. (Solicitudes recibidas: 140, solicitudes que solicitaron ser atendidas
Unicamente por sistema: 22). La tendencia fue a la baja durante el mes respecto del mismo periodo del afio pasado (25.83%). Sin embargo, dependemos de la modalidad de entrega que elija el
solicitante para recibir su informacién. El Unico riesgo es una eventual falla en la plataforma INFOMEX que impida dar respuesta mediante el sistema dentro de los tiempos previstos. No existen
areas con problemas toda vez que se depende de la eleccién del solicitante como medio de entrega. En el trimestre el porcentaje promedio de solicitudes atendidas mediante el sistema INFOMEX-
INE Unicamente, fue de 20.2% (Solicitudes recibidas: 623, solicitudes que solicitaron ser atendidas Unicamente por sistema: 126). La tendencia fue a la baja durante el periodo respecto del mismo
periodo del afio pasado (22.22%).
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Proyecto especifico IN50700-2015 Red Nacional de Informacion y Documentacion Electoral Inicio Término
Objetivo Dar a conocery aprovechar la riqueza de informacion que generay posee el Instituto Nacional Electoral a través de un repositorio digital 01/02/2015 30/11/2015

de consulta publica.
Resumen general de avance
Al término del cuarto trimestre, el proyecto especifico cuenta con un avance general del 100% en sus entregables, lo anterior conforme a lo originalmente programado. Los trabajos de organizacion
de la informacién y desarrollo del prototipo de meta buscador y repositorio fueron culminados. Asi mismo el Repositorio y meta buscador fue concluido.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN50701 Software solucionador de vinculos para Sistema descubrimiento compatible con sistema Aleph. 01/02/2015 30/11/2015 12.97 495 79.87 100
consulta de bases de datos del repositorio

IN50702 Base de datos Analisis conforme al Analisis y alineacién de los registros de la Base logica. 02/07/2015 30/11/2015 N/A N/A 59.87 100
estandar: Resource Description and Access Andlisis bajo el cddigo de descripcion RDA y con alineacion

a los temas del Tesauro Politico Electoral de la Red Nacional
de Informacién y Documentacion.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPL.IN50700 Porcentaje de registros sistematizados en el catdlogo de la biblioteca central del instituto
Forma de calculo (Ndmero de registros sistematizados / Total de registros existentes) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados
8 25 50 75 100

Andlisis de desempeio

En el trimestre, la sistematizacion (normalizacion) de los registros del catalogo de la Biblioteca Central presentd un avance del 100%, este resultado es conforme a la meta parcial programada. Es
decir, 3,445 programados para el afio. No se advierten amenazas en el cumplimiento del indicador. El avance de este indicador no presenta contratiempos con areas, ya que la rectoria de los registros
en el sistema ALEPH es exclusiva de la Biblioteca Central del INE. No se estiman riesgos para esta actividad. Con esta tendencia, se pudo ver fortalecido el objetivo UTyPDP.PSO6 Modernizar los
servicios de acceso a la documentacion bibliohemerografica.
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Proyecto especifico IN51800-2015 Digitalizacion del Acervo Historico Inicio Término
Objetivo Continuar con la Digitalizacion de los documentos del Acervo Histérico para preservar los originales y ofrecer de forma electrénica la 01/01/2015 31/12/2015

consulta y con esto facilitar el acceso a la documentacion de la ciudadania, investigadores e interesados en la materia politico-electoral.
Resumen general de avance
Al término del cuarto trimestre, el proyecto especifico cuenta con un avance general del 100% en sus entregables, las actividades realizadas en el proyecto fueron las siguientes: se digitalizaron
250,003 documentos, los cuales corresponden a actas de escrutinioy computo del 2012. Se trabajaron 1,062 expedientes contenidos en 85 cajas a nivel de expediente en Inventarios de Transferencia
Secundaria. Se editaron 250,003 documentos los cuales corresponden a actas de escrutinio y computo del 2012. Se organizaron y limpiaron 873 expedientes contenidos en 100 cajas,
correspondientes a Actas de las sesiones de las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas Distritales de los afio 2002-2003, Actas y Documentos del proceso electoral federal 2014-2015, Actas del PEF
2014-2015, para diputados por los principios de Mayoria Relativa y Representacion Proporcional y Actas del Proceso Electoral Federal 2008-2009, para Diputados por el Principio de Mayoria Relativa
(elecciones concurrentes).
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN51801 Digitalizacién de documentacién del Digitalizaciéon de documentacién del acervo histérico. 01/01/2015 31/12/2015 24.99 49.99 74.99 100
acervo histérico.
IN51802 Descripcion de expedientes en inventarios = Descripcion de expedientes en inventarios de transferencia 01/01/2015 31/12/2015 24.99 49.99 74.99 100
de transferencia secundaria. secundaria.
IN51803 Mejora de la calidad de las imagenes de Mejora de la calidad de las imagenes de los documentos 01/01/2015 31/12/2015 24.99 49.99 74.99 100
los documentos digitalizados. digitalizados.
IN51804 Organizacion y limpieza de documentos Organizacion y limpieza de documentos del Acervo 01/01/2015 31/12/2015 16.66 49.99 74.99 100
del Acervo Historico para digitalizar Historico para digitalizar.
IN51805 Adquisicion de insumos y licencias de Adquisicion de insumos vy licencias de software para 01/03/2015 31/08/2015 24.99 66.66 100 100
software para equipos de digitalizacion del Archivo = equipos de digitalizacion del Archivo Histdrico.
Histdrico
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN51800 Porcentaje de Actas de Escrutinio y Cémputo digitalizados
Forma de calculo (Ndmero de actas digitalizadas / Numero de actas programadas) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100

Resultados m T2 s T4

24.99 49.99 74.99 100

Andlisis de desempeio

En diciembre se digitalizaron83,337 documentos, lo que representa el 8.33% de avance mensual, los cuales corresponden a las transferencia 01/2015 - Actas de escrutinio y computo del afio 2012
de la serie documental 15.25. Con el resultado mensual obtenido, se cuenta con un total de 1’000,000 de documentos digitalizados, es decir el 100%, con lo cual se cumple la meta de este indicador
para este afio. No se presentan problemas con ninguna area. Se anexa como evidencia el reporte con las actividades realizadas en diciembre: el reporte de avance del proyecto periodo enero -
diciembre 2015 y el reporte general de cumplimiento del proyecto IN51800-2015 Digitalizacién del Acervo Histdrico. En el trimestre, las actividades realizadas en el proyecto fueron las siguientes:
se digitalizaron 250,003 documentos, los cuales corresponden a actas de escrutinio y computo del 2012. Se trabajaron 1,062 expedientes contenidos en 85 cajas a nivel de expediente en Inventarios
de Transferencia Secundaria. Se editd la misma cantidad de documentos, los cuales corresponden a actas de escrutinio y cémputo de 2012. Se organizaron y limpiaron 873 expedientes contenidos
en 100 cajas, correspondientes a Actas de las sesiones de las juntas locales y distritales ejecutivas. Distritales de los afio 2002-2003, Actas y Documentos del PEF 2014-2015, Actas del PEF 2014-2015,
para diputados por los principios de mayoria relativa y representacién proporcional, y actas del PEF 2008-2009, para diputados por el principio de mayoria relativa (elecciones concurrentes).
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Proyecto especifico IN70400-2015 Centro de Informacién Politico Electoral Inicio Término
Objetivo Generar un diagndstico para construir la propuesta de manejo de la informacidn a partir de la identificacion de los flujos de informacion 01/01/2015 31/12/2015

generados por las dreas del Instituto Nacional Electoral, para mejorar la forma de gestionar la informacion.
Resumen general de avance
Se desarrollaron los flujos de informacién de la DEOE, la DECEYEC, la CAl y el CG del INE, cumpliéndose asi el objetivo del proyecto especifico. Con esta accion, el Instituto ahora tiene identificados
los principales productos de informacion que generan estos érganos responsables, su disponibilidad, estructura de datos, medios de soporte y volumen.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN70401 Diagnésticos de flujos de informacion para = El diagndstico consistira en el cotejo de los productos 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.59 74.79 100
el INE finales publicados y sistematizados. De igual manera, se

trazaran los flujos de informacion sefialado por los
reglamentos del instituto. El entregable incluye un listado
de productos elaborados.

Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.IN70400 Porcentaje de diagndsticos de los flujos de informacion que generan los 6rganos del Instituto
Forma de célculo (Numero de diagnésticos realizados / Total de diagndsticos) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultad
esultados 333 66.6 100 100

Andlisis de desempeio
Se han realizado los tres diagnosticos de flujos de informacién programados. Es preciso puntualizar que se culmind el relativo al CG. El avance del mismo no presenta contratiempo con areas del
Instituto. Esta tendencia pudo asegurar el fortalecimiento del objetivo UTyPDP.PS06 Modernizar los servicios de acceso a la documentacion bibliohemorografica.
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Proyecto especifico IN70500-2015 Dis. de plan trab para la baja doc, desincorpo. o trans sec del Fondo IFE a nivel Cen. Inicio Término
Objetivo Disefiar las actividades a seguir para que los Organos Responsables del Instituto cierren el Fondo documental IFE mediante la revisién 01/01/2015 31/12/2015

documental y determinacion del destino final.
Resumen general de avance
Al termino del cuarto trimestre, el proyecto especifico cuenta con un avance general del 100% en sus entregables. Las actividades realizadas son las siguientes: se solicitd informacion a 11 Juntas
Locales Ejecutivas (Guerrero, Jalisco, México, Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tabasco, Yucatan); y a la UTCE y UTIGyND, mismos que reportaron para Baja
Documental 3885 cajas, 1,342 carpetas y 7,002 expedientes; Histérico 600 cajas, 1,265 carpetas y 45 expedientes; y Desincorporacion 1,408 cajas, 100 carpetas y 2,938 expedientes. Teniendo el
100% de avance en un total de 52 6rganos Responsables a trabajar en este proyecto, mismos que reportaron 52 planes para Baja Documental y Desincorporacion. Cabe sefialar, que al realizar el
proyecto no se encontraban UTIGYND quien ocup6 el lugar del ya extinto Centro para el Desarrollo Democratico, y se cred la UTCE.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN70501 51 Planes de trabajo para la baja 51 Planes de trabajo para la baja documental o 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.59 74.79 100
documental o desincorporacién del Fondo desincorporacién del Fondo documental IFE.
documental IFE
IN70502 51 Planes de trabajo para la transferencia 51 Planes de trabajo para la transferencia secundaria del 01/01/2015 31/12/2015 24.66 49.59 74.79 100
secundaria del Fondo documental IFE. Fondo documental IFE.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN70500 Porcentaje de planes de trabajo de baja documental concluidos
Forma de célculo (Numero de planes de trabajo concluidos / Nimero de planes programados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta

Resultados m T2 & T4

24.66 49.39 76.47 100

Andlisis de desempeio

En diciembre el avance mensual es de 8.33%. Asimismo, se solicito la informacion referente al Archivo Histdrico a cinco drganos responsables, obteniendo un total de 83 cajas y dos carpetas. Durante
diciembre se solicité la informacion referente al archivo de desincorporacién y baja documental a cinco érganos responsables, obteniendo un total de 2,459 cajas, 665 carpetas y 5,064 expedientes,
teniendo informacion en total de 52 érganos responsables, siendo el 100% de avance de un total de 52 drganos responsables a trabajar en este proyecto. Sin embargo el Proyecto no cuenta con
algun riesgo directo si alglin érgano responsable no envia la informacioén requerida. La UTIGyYND fue creada a finales de 2013, por lo tanto no cuenta con archivo para desincorporacion o transferencia.
La UTCE informd que en 2014, fecha en la que se cred, se dividieron las direcciones de drea en procedimientos ordinarios sancionadores y procedimientos especiales sancionadores. En virtud de lo
anterior, los expedientes provienen de la DJ. En relacidn al proyecto de disefio de planes de trabajo para la baja documental, desincorporacion o transferencia secundaria del fondo IFE a nivel central
y delegacional local a las juntas locales ejecutivas, tomando como promedio el trimestre, el indice de reporte de avance es de 25%, solicitando informacion a los siguientes 13 6rganos responsable
del INE, JLE del Estado de Guerrero, JLE del Estado de Jalisco, JLE del Estado de México, JLE del Estado de Michoacan, JLE del Estado de Morelos, JLE del Estado de Nuevo Ledn, JLE del Estado de
Querétaro, JLE del Estado de San Luis Potosi, JLE del Estado de Sonora, JLE del Estado de Tabasco, JLE del Estado de Yucatan, UTCE y UTIGyND, mismos que reportaron para baja documental 3,885
cajas, 1,342 carpetas y 7,002 expedientes; historico 600 cajas, 1,265 carpetas y 45 expedientes; y desincorporacién 1,408 cajas, 100 carpetas y 2,938 expedientes. Cabe sefialar que al realizar el
proyecto no se encontraban la UTIGyND, quien ocupd el lugar del ya extinto CDD, y se cred la UTCE.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE07500 Porcentaje de respuesta recurridas Inicio Término
Descripcion Mejorar el acceso a la informacidn publica del INE y de los Partidos Politicos 01/01/2015 31/12/2015
Andlisis de desempeio
En diciembre el porcentaje de respuestas recurridas fue de 4.28%. La tendencia es a la alza, pues respecto al mismo periodo del afio pasado aumenté en 2.18% mas de solicitudes recurridas. El
porcentaje de avance reportado del 100% refleja el avance del afio, es decir, el tiempo en meses que han transcurrido del afio; ya que no es posible medir cuantos recursos nos llegaran en un futuro.
Hemos detectado problemas con otras areas, ya que frecuentemente la DEA y los partidos politicos emiten respuestas de manera incompleta o errénea. El riesgo que existe es que si los organismos
responsables retrasan las respuestas, es necesario realizar requerimientos adicionales y aumentan los recursos de revision. En el trimestre, el porcentaje de respuestas recurridas fue del 2.56%, pues
respecto al mismo periodo del afio pasado aumenté en 1.68% el nimero de solicitudes recurridas.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE07501 Control y seguimiento de las Base de datos en la que se captura el folio y datos generales 01/01/2015 31/12/2015 0 50 75 100
solicitudes de informacién para el control y seguimiento de cada solicitud de acceso a

la informacién

Nombre 002015.IE07600 Porcentaje de cumplimiento de la normatividad en la ejecucion de procesos y procedimientos en materia de archivo Inicio Término
Descripcion Supervision de oficialias de partes y archivos de tramite de los érganos responsables centrales. 01/02/2015 30/11/2015
Andlisis de desempeio
En el trimestre se supervisaron las oficialias de partes de la DS y UTIGyND. Con este avance se llega al 100% en este objetivo. No se cuenta con contratiempos con dreas, ya que este objetivo es
propio de cada 6rgano responsable en el cumplimiento de la normatividad vigente.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE07601 Reporte mensual de supervision Reporte del niumero de érganos responsables centrales 01/02/2015 30/11/2015 20 50 80 100

visitados y los resultados de la supervision.
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Nombre 002015.IE07700 Aumentar la consulta de documentos digitales por los usuarios Inicio Término
Descripcion Poner a disposicidn de los usuarios una mayor cantidad de documentos digitales. 01/01/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
El objetivo presenta un avance de 100% (libros, articulos de revistas especializadas, documentos electrénicos), todos alineados a las temédticas que conforman la Biblioteca Central. A la presente
medicion no se tienen o advierten situaciones que retrasen esta actividad. No se cuenta con contratiempos con areas, ya que la catalogacién es exclusiva de la Biblioteca Central. En el trimestre el
avance en el registro de material en el catalogo de la Biblioteca Central del INE es del 100%; todos estos recursos de informacion consolidan las lineas tematicas que conforman la Biblioteca Central
y que ofrecen a los usuarios importantes fuentes de informacidn en materia politico electoral.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE07701 Reporte de material registrado en = Descripcion de elementos de catalogacion de los materiales 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
el catalogo registrados.

Nombre 002015.IE07800 Solicitudes de informacion atendidas por la Gestoria Web Inicio Término
Descripcion Atender las solicitudes de informacion recibidas a través de la encuesta del portal de internet de manera expedita y oportuna con 01/01/2015 31/12/2015

informacion contenida en el mismo.
Andlisis de desempeio
En diciembre se reporta el 100% en el cumplimiento de este objetivo. Las encuestas atendidas por la Gestoria Web fueron 1,428 (73.19%) de 1,951 recibidas en el periodo. Es decir, inferior al alcance
del indicador que establece la atencion de cuando menos el 75%, que para esta medicidn serian 1,463 encuestas. Lo anterior debido a que muchas de las encuestas remitidas a INETEL refirieron a
dudas sobre el plazo de activacion de las mismas una vez entregas en los MAC, lo cual imposibilitd a la Gestoria Web dar respuesta a las mismas, toda vez que el sistema de consulta permanente de
la LNE se encuentra adscrito a la DERFE. En el trimestre, el objetivo presenta un avance del 100%, es decir que la Gestoria Web atendié 5,934 de 9,133 encuestas recibidas en el periodo. Cabe
puntualizar que de las 9,133, un total de 5,934 fueron relativas a inquietudes para el trdmite de la CVF, convocatorias diversas Instituto, etc., las cuales fueron atendidas de inmediato por la Gestoria
Web con informacion disponible en el portal; y 3,199 sobre dudas en los plazos para la entrega de la CVF, situacion que derivd en el aumento de turnos remitidos a INETEL para su seguimiento y
atencion. Cabe destacar que las respuestas que proporciona la Gestoria Web no fue mayor a 24 horas, logrando asi oportunidad en la atencién de los usuarios.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./IE07801 Control de solicitudes de Documento de control de solicitudes de informacién 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
informacion del portal atendidas por la Gestoria Web.
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20. Unidad Técnica de Fiscalizacion

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico UTF.UO1 Brindar informacion y asesoria confiable
Indicador KPI.LUTF.UO1 Porcentaje de respuesta oportuna de solicitudes
Forma de calculo ROS = (SNOT / TCP)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados n T2 s Lk
51.85 60 80 83.33

Anilisis de desempefio

En el trimestre se reporta un cumplimiento del 83.33%, lo anterior debido a la atencidon de cinco consultas por la DRN en tiempo y forma, de un total de seis consultas recibidas; la consulta restante
no se considerd atendida con oportunidad toda vez que tuvo un desfase de un dia (16.67%). Es importante sefialar que la UTF ya no cuenta con la atribuciéon de dar contestacién a todas las consultas
directamente, Unicamente resolverd aquellas que sean de cardcter técnico u operativo contable referentes a la auditoria o fiscalizacién de los recursos de los sujetos obligados, por lo que el proceso
y los plazos para dar respuesta se han modificado y no depende al 100% de la UTF el cumplimiento de la meta. Hasta el momento no se identifican riesgos ni areas con problemas. El indicador
presentado tiene relacidn con el objetivo estratégico UTF.UO1 Brindar informacion y asesoria confiable.

Objetivo estratégico UTF.UO2 Asegurar el cumplimiento de las etapas del proceso de fiscalizacion
Indicador KPI.UTF.UO2 Porcentaje de cumplimiento de etapas de fiscalizacién
Forma de calculo PCEF = (([E1_OR]+[E2_O1]+ [E3_C1]+[E4_0O2]+[E5_C2]+[E6_DT]) / SO*NE)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 100 0 N/A 100

Andlisis de desempeio

Durante diciembre se reportan seis etapas de revision, en las cuales se notificaron a los 10 partidos politicos nacionales, por lo que se presentaron los 10 dictdmenes y proyectos de resolucién al CG
correspondientes a la revision del Informe Anual 2014. Con dicha accién se da el cumplimiento del 100% para el presente indicador. Durante el trimestre la UTF notifico oficios de errores y omisiones,
realizd confrontas con los sujetos obligados y sometid a consideracion de la Comision de Fiscalizacion los dictdmenes y proyectos de resolucién, los cuales fueron aprobados el 16 de diciembre de
2015 por el CG. No se detectan areas con problemas o riesgos. El indicador se vincula con el objetivo estratégico UTF.U02 Asegurar el cumplimiento de las etapas de fiscalizacién.
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Objetivo estratégico UTF.UO3 Asegurar que las disposiciones normativas generadas, son comprendidas y entendidas por los sujetos obligados
Indicador KPI.UTF.UO3 Porcentaje de eventos de formacién en materia de fiscalizacion normativa
Forma de célculo PEF = (CI/(CS + CP))*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
100 100 100 100

Anilisis de desempefio

En el trimestre se realizaron cuatro capacitaciones, una sobre el SIF en el estado de Colima a diversos sujetos obligados, dos respecto del Informe Anual 2015 y una mas respecto de los informes
ordinarios de precampafia y campafia, cumpliéndose en su totalidad con la meta propuesta. Esto se debid gracias a la organizacion de la Coordinacion Operativa, para poder programar las
capacitaciones a lo largo de la republica. No se detectan areas con problemas o riesgos. El indicador se relaciona con el objetivo estratégico UTF.UO3 Asegurar que las disposiciones normativas
generadas, son comprendidas y entendidas por los sujetos obligados.

Objetivo estratégico UTF.PSO1 Transparentar la informacion de los procesos de fiscalizacion
Indicador KPI.LUTF.PSO1 Porcentaje de cumplimiento de obligaciones de transparencia
Forma de célculo ICOT = (NO_P/T_OB)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
T1 T2 T3 T4
Resultados 60 100 100 0

Andlisis de desempeio

En el trimestre sélo se generd una nueva obligacién de transparencia, la cual debe estar publicada en la pagina de internet del Instituto en enero de 2016, es por ello que no se llega a la meta
establecida, toda vez que la misma serd publicada hasta enero. Cabe sefialar que en relacion con el listado de los aportantes de los partidos politicos nacionales a las precampafias y campafias
politicas federales del PEF 2014-2015 estan publicas en el Sistema Integral de Fiscalizacion, en el médulo de transparencia del mismo. Este indicador tiene vinculo con el objetivo estratégico UTF.PSO1
Transparentar la informacién de los procesos de fiscalizacion.
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Objetivo estratégico UTF.PSO2 Mejorar los contenidos y correccién del dictamen y de los proyectos de resolucion
Indicador KPI.UTF.PS02 Porcentaje de integridad en observaciones
Forma de calculo PIO = ((PON)+(POD))*50
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 Ta
N/A N/A N/A 92.81

Anilisis de desempefio

Durante el proceso de revision se generaron oficios de errores y omisiones donde se notificaron a los partidos politicos 1,012 observaciones detectadas con la finalidad de que se hicieran las
aclaraciones correspondientes, por lo que los partidos presentaron la documentacion a fin de solventar dichas observaciones. De la revision de los oficios de segunda vuelta derivaron 34 nuevas
observaciones, asimismo del total de observaciones detectadas sélo 788 fueron subsanadas, por lo que se reporta una avance del indicador del 92.81%, quedando plasmadas 278 observaciones en
el dictamen consolidado. El indicador se relaciona con el objetivo estratégico UTF.PS02 Mejorar los contenidos y correccion del dictamen y de los proyectos de resolucion. Nota: es importante aclarar
que la férmula establecida no pudo ser aplicada toda vez que su resultado no mostraba el dato que se buscaba reportar, por lo que se procedio a utilizar la siguiente férmula, ((total de observaciones
detectadas-total de observaciones subsanadas)/total de observaciones reveladas en el Dictamen Consolidado)*100, a efecto de plasmar el valor correcto.
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Objetivo estratégico UTF.PS03 Fortalecer los procesos de fiscalizacién de los sujetos obligados
Indicador KPI.UTF.PS03a Porcentaje de diligencias de expedientes en proceso
Forma de calculo DEP = (1- (TEM30 / TES))*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90
Resultados n 12 3 Ta
84.96 75 71.74 97.01

Anilisis de desempefio

El 97.01% de avance en diciembre se debe a que se atendieron un total de 134 expedientes de queja y procedimientos oficiosos en sustanciacion, sin embargo la diligencia de cuatro de éstos se
realizd en un plazo mayor a los 30 dias que involucran este periodo. Es conveniente mencionar que aunque no se recibieron contestaciones de diversas dreas o instituciones en tiempo y forma, la
UTF continud realizando diligencias, logrando superar la meta del 90%. En el trimestre se presentaron 53 expedientes con diligencias mayores a 30 dias, la actualizacion apropiada y el seguimiento
constante de los expedientes en sustanciacion generé una disminucion en el rezago de las mismas. El indicador se vincula directamente con el objetivo estratégico UTF.PS03 Fortalecer los procesos
de fiscalizacion de los sujetos obligados. No se detectan riesgos ni dreas con problemas para este indicador.

Indicador KPI.UTF.PS03b Porcentaje de Visitas de Verificacién Programadas
Forma de célculo VVP = ((TEP) / (TEPP))*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90
Resultados L T2 3 T4
98.36 94.12 4.5 32.57

Andlisis de desempeio

En diciembre se tiene un avance del 32.57%, que se compone de un total de 100 visitas de verificacién programadas entre 307 eventos que pudieron ser programados. Resultando que el restante
de 207 eventos no se programaron porque pertenecen a la muestra que no se verificd y porque no cumplen con la temporalidad (informar a la UTF con 10 dias de anticipacién al evento), por otro
lado mediante circular INE/DEA/038/2015, se notifica el periodo vacacional para el personal del Instituto. En el trimestre se notificaron 814 eventos, lograndose verificar sélo el 37%, que equivale a
279 eventos. Este indicador esta vinculado con el objetivo estratégico UTF.PSO3 Fortalecer los procesos de fiscalizacidn de los sujetos obligados. Si no se mejoran los resultados es posible que no se
pueda comprobar correctamente la realizacién de los eventos, aunque indistintamente los partidos politicos estan obligados a enviar pruebas y evidencias de dichos eventos.
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Objetivo estratégico UTF.PS04 Mejorar la atencién de solicitudes
Indicador KPI.UTF.PS04 Tiempo promedio de atencion a consultas
Forma de célculo PAC = (suma(TR)) / (TCP)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
dias habiles Des 10
T1 T2 T3 T4
Resultados 14 17 3 7

Anilisis de desempefio

El valor se refiere al numero de dias en promedio para atender una consulta. Durante el trimestre del afio se atendieron un total de seis consultas, las cuales fueron atendidas en un promedio de
siete dias habiles cada una. Por este motivo no se rebasan los 10 dias habiles considerados como meta para la atencién de dichas consultas. No se presentan areas con problemas ni riesgo alguno.
El indicador tiene relacién con el objetivo estratégico UTF.PSO4 Mejorar la atencion de solicitudes.

Objetivo estratégico UTF.PSOS5 Fortalecer la argumentacion de los proyectos de resolucion y acuerdos
Indicador KPI.UTF.PSO5 Porcentaje de resoluciones emitidas por el Consejo General, confirmadas por la Sala Superior del TEPJF
Forma de calculo PRC-CG = (1-( RNC / REP))*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A 90.3 N/A 88.27

Anilisis de desempefio

Durante el semestre se reporta una avance del 88.27%, lo que nos coloca por arriba de la meta, ya que se elaboraron un total de 503 acuerdos y resoluciones, de las cuales fueron impugnadas ante
el Tribunal Electoral 270, de dichas impugnaciones el Tribunal Electoral revocd 59. El indicador se vincula con el objetivo estratégico UTF.PSO5 Fortalecer la argumentacion de los proyectos de
resolucién y acuerdos.

Objetivo estratégico UTF.I.LAO1 Agilizar los procesos administrativos
Indicador KPI.UTF.I.LAO1 Oportunidad en el tramite de procesos administrativos
Forma de calculo OTPA = (TFP /TPA) * 100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
99.3 100 100 100

Anilisis de desempefio

El indice de diciembre se colocé en 100%; este incremento se debe a que se atendieron la totalidad de los 275 procesos administrativos durante el periodo, cumpliendo de igual forma con sus plazos
normativos. Este indicador estad vinculado al objetivo estratégico UTF.I.AO1 Agilizar los procesos administrativos. En el trimestre se atendieron y resolvieron en tiempo y forma 452 procesos
administrativos, cumpliendo asi con el 100% de las actividades del trimestre.
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Objetivo estratégico UTF.I.CO1 Lograr un ambiente laboral sano compatible con los objetivos
Indicador KPI.UTF.I.CO1 Condiciones laborales por sexo
Forma de célculo CLS = ((MF/MT)*100)-((HF/HT)*100)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Des 6
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 4.09

Anilisis de desempefio

Durante el afio se realizaron las acciones necesarias para detonar la capacitacion al personal de la UTF, se impartié el primer médulo del diplomado Fiscalizacidén con Perspectiva de Género, impartido
por el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, que sumado al personal previamente capacitado se tiene un total de 41 mujeres y 33 hombres capacitados en perspectiva de
género. Asimismo, actualmente la plantilla de la UTF esta integrada por 140 mujeres y 131 hombres, por lo que se reporta un avance del 4.09% del indicador, colocandonos por debajo de la meta.
Esto indica que como es un indicador decreciente estamos acortando la brecha de género, es decir estamos capacitando proporcionalmente a hombres y mujeres. No se detectan riesgos ni areas
con problemas para este indicador. Este indicador estd vinculado con el objetivo estratégico UTF.I.CO1 Lograr un ambiente laboral sano compatible con los objetivos.

Objetivo estratégico UTF.I.LHO1 Contar con personal especializado, capacitado y sensibilizado de su funcién institucional
Indicador KPI.UTF.I.HO1 Educacién continua
Forma de calculo EC=(TPC/TPP)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 80
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A 0 N/A 36.16

Andlisis de desempeio

Para el semestre se realizaron las gestiones necesarias para llevar a cabo los siguientes cursos: taller de mineria de datos con 34 participantes, octavo seminario nacional contra el fraude con 20
participantes, curso de preparacion para el examen Unico de certificacion (Colegio de Contadores) con 19 participantes y el primer médulo del diplomado Fiscalizacién con perspectiva de género
con 25 participantes. Actualmente la plantilla de la UTF esta integrada por 271 miembros, por lo que se reporta un avance del 36.16% colocdndonos por debajo de la meta, esto derivado de las
cargas de trabajo que presenta actualmente el personal. Este indicador estd vinculado con el objetivo estratégico UTF.I.HO1 Contar con personal especializado, capacitado y sensibilizado de su
funcién institucional.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico IN02300-2015 Sistema Integral de Fiscalizacidn Inicio Término
Objetivo Desarrollar el Sistema Integral de Fiscalizacidn (SIFC 2), que el Instituto Nacional Electoral pondré a disposicién de los partidos politicos, 24/09/2015 31/12/2015
coaliciones, candidatos y candidatos independientes, para que realicen su contabilidad en linea y rendicion de cuentas en tiempo real.
Resumen general de avance
Con el propdsito de cumplir con las nuevas obligaciones del Instituto, la Unidad Técnica de Fiscalizacidn incorporo la version 2.0 del Sistema Integral de Fiscalizacion, a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones inherentes al registro, la comprobacién de las operaciones y la rendicién de cuentas de los sujetos obligados, asi como a las atribuciones que en materia de fiscalizacién tiene el INE
sobre los partidos politicos y de los procesos electorales.
Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO2301 Precampafia y Ordinario Precamparia, Consumo de la informacién del Registro 24/09/2015 31/12/2015 N/A N/A 0 100

Nacional de Candidatos, para generar de forma automatica

el acceso a la contabilidad del SIF por cada precandidato,

modulo de registro para captura de los ingresos y gastos de

precampafa. Ordinario, Alta, modificacién y baja de

partidos politicos, el de registro de ingresos y gastos

ordinarios.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO2300 Porcentaje de Cumplimiento de Entrega de Informes de Campafia con SCL
Forma de calculo CEIC = ((NEO + REO + DR + ACF + ACG) / NDD)*100
Unidad de medida Tipo de medicién Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T T2 T3 T4
N/A 100 100 N/A
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Término
31/12/2015

Proyecto especifico IN10100-2015 Fiscalizacion Efectiva en Buen Ambiente Laboral Inicio
Objetivo Propiciar el mejoramiento laboral y la potenciacion del capital humano para la fiscalizacion efectiva en buen ambiente laboral. 25/05/2015
Resumen general de avance

Se recibio por parte de la empresa consultora, el documento que contiene la revision de las condiciones que guarda la UTF conforme a la Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion
NMX-R-025-SCFI-2015. Asi mismo la Unidad recibio el documento que muestra el analisis sobre los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario compuesto de 99 reactivos. Derivado del
diagnostico por parte del comité FEBAL en el personal de la UTF, se generd un documento que propone cuatro acciones encaminadas a los ejes de Organizacion y planeacidn; Horarios laborales para

la corresponsabilidad, Prevencion y atencion de la salud y Seguridad laboral.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN10101 Evaluacién-sistematizacion de actividades 1) Informes del grado del cumplimiento de los lineamientos 25/05/2015 31/12/2015 N/A 35 75 100
estratégicas de los ejes de la Norma de igualdad de  para la certificacion de la Norma de Igualdad entre mujeres
género y hombres. 2) Recomendaciones y plan de trabajo para

atender los criterios de la norma para la igualdad entre

mujeres y hombres.
IN10102 Diagnéstico de la interiorizacién de la PEG 1) Reactivos. 2) Interpretacion cuantitativa. 3) 01/07/2015 31/12/2015 N/A 0 63 100
en el personal de la UFRPP Interpretacidn cualitativa. 4) Diagndstico. 5)

Recomendaciones.
IN10103 Analisis estratégico de las actividades del Especialistas en clima laboral valoraran que las practicas y 25/05/2015 31/12/2015 N/A 31 63 100
Comité FEBAL procedimientos que lleva a cabo la UFRPP procuren

condiciones para el trabajo digno, atendiendo las

recomendaciones de la OIT en materia de seguridad

laboral, no discriminacion, trabajo sano y compatible entre

la vida personal y laboral; asi como la promocién de la

igualdad entre hombres y mujeres. Tales elementos se

presentaran a consideracién del Comité Febal para su

priorizacidn. Impacto directo en las 220 personas de la

UFRPP e indirecto en la calidad de los productos generados

hacia las oficinas de las y los Consejeros, los partidos

politicos y la ciudadania.
IN10104 Difusion para el fortalecimiento de las Difusion de elementos de corresponsabilidad, clima laboral 25/05/2015 31/12/2015 N/A 33 50 80
acciones de transversalizacion con perspectiva de e igualdad entre mujeres y hombres.
género
IN10105 Materiales Médicos Materiales, accesorios y suministros médicos, asignaciones 25/05/2015 30/06/2015 N/A 50 88 100

destinadas a la adquisicion de toda clase de materiales y
suministros médicos que se requieren en hospitales,
unidades sanitarias, consultorios, clinicas veterinarias, etc.,
tales como jeringas, gasas, vendajes, agujas, materiales de
sutura, espatulas, lentes, lancetas, hojas de bisturi, protesis
en general, entre otros.
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Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.IN10100 Fiscalizacién en condiciones laborales compatibles con la vida personal
Forma de calculo FCP= ((FLtf) / (FLti)) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados T 2 s T4
N/A N/A N/A 100

Andlisis de desempeio

Durante todo el afio se realizaron las gestiones para implementar buenas practicas laborales, en total se realizaron dos de tres a implementarse: Compra de mobiliario ergonémico para todo el
personal de la UTF, se impartio el curso “Importancia del equipo en el trabajo”, y por ultimo se contratd a la consultoria Iniciativa Ciudadana y Desarrollo Social, la cual nos entregé como resultado
as nuevas medidas a implementar para el mejoramiento del clima laboral, las cuales seran aplicadas una vez que se defina el plan de accién. El indicador esta vinculado con el proyecto .

| did | t | todelcl laboral, | | licad defi I pland Elindicad t lad | to PY2015.IN10100
Fiscalizacion Efectiva en Buen Ambiente Laboral.
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Proyecto especifico IN40200-2015 Mejoramiento de Capacidades Institucionales para la Igualdad desde la Fiscalizacion Inicio Término
Objetivo Generar y alcanzar un estandar de practicas institucionales en la aplicacion del financiamiento publico y su fiscalizacidn. A través de 2 04/05/2015 31/12/2015
vertientes al interior de: Los partidos politicos se busca la aplicacion del presupuesto por objeto de gasto y orientado a resultados y con
una perspectiva de igualdad para generar que mas mujeres accedan a cargos de decisidn politica y la Unidad Técnica de Fiscalizacion
que las y los servidores publicos (con su actuar, ética y sensibilidad al género) visibilicen la condicién, humanidad y circunstancias de las
mujeres y hombres en los procesos técnicos, contables y financieros ejecutados para la revision del financiamiento que reciben los

partidos politicos.
Resumen general de avance

Se concluyd la imparticién del primer modulo del diplomado “fiscalizacion con perspectiva de género” a 25 personas adscritas a la UTF. Se realizé un analisis cualitativo a los programas anuales de
trabajo, observando el alineamiento de los objetivos de los programas vy las actividades registradas por los partidos politicos nacionales en relaciéon con el liderazgo politico de las mujeres. Se recibid
por parte de la empresa consultora, el Modelo de anélisis con perspectiva de género del gasto de los partidos politicos en el PEF 2014-2015, dicho modelo permite identificar brechas de género en
el uso de los recursos de campafia. Asimismo, la UTF recibié un documento que contempla una propuesta para la evaluacién al ejercicio alineado a las metas comprometidas en sus programas

anuales de trabajo.
Entregables

Nombre
IN40201 Diplomado fiscalizacion con perspectiva
de género

IN40202 Seguimiento del ejercicio de actividades
especificas y liderazgo politico de las mujeres

IN40203 Modelo de analisis con perspectiva de
género del gasto de los partidos politicos en el PEF
2014-2015

IN40204 Observatorio Ciudadano de la Fiscalizacién
2015

Descripcion

Competencias en materia de fiscalizacion con perspectiva
de género (diplomado impartido por la UNAM, incluye
certificacion). Al término del curso, las y los participantes
adquiriran los conocimientos necesarios para llevar a cabo
tareas de fiscalizacién del gasto programado. Al término del
curso cada participante adquirird una induccion a
normatividad necesaria para analizar las causas sistémicas
que impiden o desincentivan la participacidn, visibilizacién y
el avance politico de las mujeres respecto de la importancia
de generar acciones concretas.

Actividades de acompafiamiento del Programa Anual de
Trabajo de los Partidos Politicos Nacionales, a fin de
identificar errores, omisiones y puntos de mejora.

Se realizara una investigacién que implique la realizacién de
trabajo de campo y de gabinete mediante técnicas
cuantitativas y cualitativas y sobre la base de una muestra
analitica de los rubros de gasto ejercidos por los partidos
politicos, que permita identificar los sesgos de género en el
ejercicio del gasto de los partidos politicos en sus aspectos
sustantivos. Dicha investigacién servira de modelo para que
la Unidad de Fiscalizacion la replique en el anélisis de los
recursos.

Esquema de acompafiamiento a la rendicion de cuentas de
los recursos que reciben los partidos politicos.
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% de avance fisico

Inicio Término T1 T2 T3 T4
01/10/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
04/05/2015 31/12/2015 N/A 35 68 100
04/05/2015 30/12/2015 N/A 33 62 100
04/05/2015 31/12/2015 N/A 30 60 100
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Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.IN40200 Financiamiento publico ordinario con perspectiva de género
Forma de cdlculo FPOG = ((FLPM+FEG)/FPQO)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 2
Resultados T T2 3 Ta
N/A N/A N/A 2.4

Andlisis de desempeio

Los partidos politicos nacionales por ley debieron destinar por lo menos el 2% para la capacitacion, promocién y desarrollo del liderazgo politico de las mujeres, por otra parte se busco analizar las
actividades especificas que incluyeran la perspectiva de género y con ello determinar el porcentaje del financiamiento publico ordinario con perspectiva de género. Se observé que los partidos
politicos recibieron como financiamiento publico ordinario $3,768938,597.04; de este monto destinaron $90°513,881.00 para actividades etiquetadas bajo el rubro del liderazgo politico de las
mujeres y $0.00 para actividades especificas con perspectiva de género, por lo cual se determina que el porcentaje del financiamiento publico ordinario con perspectiva de género fue del 2.4%. Lo
anterior demuestra que los partidos politicos destinaron un mayor recurso al establecido por la ley electoral vigente para ese ejercicio. No se detectan areas con problemas ni riesgos. Este indicador
esta vinculado con el proyecto PY2015.IN40200 Mejoramiento de Capacidades Institucionales para la Igualdad desde la Fiscalizacion.
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Término
31/12/2015

PE71000-2015 Fiscalizacion nacional en proceso electoral Inicio
Que las y los colaboradores adquieran los conocimientos, habilidades, actitudes y valores para la fiscalizacién nacional y local. Asimismo, 01/02/2015
se busca que aporten su capacidad y experiencia para resolver problemas o situaciones relativas a la rendicion de cuentas de los ingresos

y gastos de los partidos politicos.

Resumen general de avance

Durante el Ultimo trimestre, se realizé la capacitacion y desarrollo del programa de formacion, con el objetivo de que las y los participantes identificaran los principales conceptos y procesos asociados
con la definicién e implementacion de la mineria de datos, generando asi, en lasy los participantes, habilidades para realizar la fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos. Asimismo,
se recibieron los trabajos sefialados a continuacién: 1. Propuesta de modelo de operacion en tres dimensiones (gente, procesos y herramientas, y sistemas); 2. Plan de implementacion; 3. Manual
de Procesos; 4. En su caso, ajustes, modificaciones o precisiones en los entregables. Respecto al Personal de Honorarios, se cumplié con la contrataciéon del personal planteado, el cual realizd
funciones de fiscalizacion a los partidos politicos en las entidades federativas. Por ultimo, se recibieron 300 Dispositivos que constituyen una herramienta para verificar espectaculares y medios
impresos de los partidos politicos que fueron destinados para la realizacién de sus campafias electorales.

Proyecto especifico
Objetivo

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE71001 Capacitacion y desarrollo del programa de | Realizar un programa de certificacion para que las y los 01/10/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
formacion colaboradores adquieran los conocimientos, habilidades,
actitudes y valores para la fiscalizacion nacional y local.
Asimismo, se busca que aporten su capacidad y experiencia
para resolver problemas o situaciones relativas a la rendicién
de cuentas de los ingresos y gastos de los partidos politicos.
PE71002 Propuesta de estrategia para la Unidad Elaboracién del instrumento de evaluacion, reactivos; 01/10/2015 | 11/12/2015 N/A N/A N/A 100
Técnica de Fiscalizacion dirigida a mejorar la aplicacion de pruebas y evaluaciéon que permitan certificar las
rendicidn de cuentas de los partidos politicos y competencias en materia de fiscalizacion.
diagnostico de las capacidades y actividades
actuales de los colaboradores
PE71003 Propuesta de estructuray modelo de Documento emitido por un organismo acreditado que certifica 02/05/2015 = 30/06/2015 N/A 0 30 100
Operacién para alinear las capacidades y el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO, mediante
competencias del personal de la UTF a las auditorias a los procesos en materia de fiscalizacion.
actividades de las nuevas atribuciones y estrategia
propuesta
PE71004 Plan de implementacion de mejoras a los Diagnéstico, realizacion de un manual de procedimientos, el 01/04/2015 @ 31/07/2015 N/A 0 30 100

procesos, incluyendo los diagramas de procesos
mejorados y un proyecto de manual de procesos.
Acompafiado de una estrategia de cambio para
fortalecer la implementacion de las mejoras

mapeo asi como acompafiamiento en el proceso de
documentacion y registro a fin de realizar el proceso de
certificacion.
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PE71005 Personal honorarios Integrar un equipo de colaboradores por honorarios para 01/02/2015 @ 31/12/2015 27 72 88.75 100
apovyar en la revision de informes de precampafia y campafia
que presentaran los partidos politicos por entidad. Las 98
plazas de auditores y auditoras se calcularon considerando un
estimado de dos informes por cada precandidaturay de 2 a 3
informes por candidatura, dependiendo de la duracién de las
campafias. (De acuerdo a lo establecido en el articulo 79 de la
ley General de Partidos Politicos y las leyes secundarias locales
en materia politico — electoral, aprobadas al momento, de las
gue aun no son aprobadas se consideraron las campafias con
una duracién de 60 dias). Asimismo, se tomo en cuenta la
entrega de la rendicion de cuentas por parte de candidatas y
candidatos independientes.
PE71006 Dispositivos GPS para el monitoreo de Dispositivos que constituyen una herramienta complementaria 07/03/2015 | 31/12/2015 10 40 70 100
espectaculares de compulsa para verificar y fiscalizar los recursos de los que
los partidos politicos destinen a sus campafias electorales en
materia de espectaculares y medios impresos.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE71000 Procesos de Fiscalizacion Nacional Electoral
Forma de calculo PFNE = (PC+PM+PF)/3
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados n T2 T3 T4
N/A 63% N/A 100

Andlisis de desempeio

En las 16 entidades con PEL 2014-2015, se realizaron cursos de capacitacién respecto de la rendicion de cuentas de los gastos de campafia y a nivel nacional se capacito respecto al uso del SIF,
asimismo y debido a la implementacion del SIF, los partidos politicos reportaron sus informes de campafia a través de esta herramienta, por lo que se reporta un cumplimiento del 100%, asimismo
se implemento el Sistema Integral de Monitoreo de Espectaculares y Medios Impresos, logrando realizar el monitoreo de espectaculares a nivel nacional en los 300 distritos electorales federales, por
lo que se reporta un cumplimiento del 100%. Por otro lado, se presentaron al CG los 16 dictdmenes y resoluciones, lograndose asi la meta propuesta y cumpliendo con el 100%. No se detectan dreas
con problemas ni riesgos. El indicador se vincula con el proyecto PY2015.PE71000 Fiscalizacion nacional el proceso electoral y con el objetivo estratégico UTF.ME1 Incrementar la eficiencia de los
procesos sustantivos.
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Proyecto especifico PE72500-2015 Eleccién Extraordinaria Colima (UTF) Inicio Término
Objetivo Llevar a cabo la revisién del Proceso Electoral Local del estado de Colima, por la eleccién de la gubernatura del Estado. 10/12/2015 24/02/2016
Resumen general de avance

Durante el mes de diciembre, se realizé el monitoreo de la publicidad y actos de precampafia y campafia de los precandidatos y candidatos de los sujetos obligados, asimismo se tiene un avance de
la elaboracion de los informes de precampafia y campafia, el cual fue enviado para su aprobacién de la comisién y Consejo. Esto con el objetivo de la revision del proceso electoral extraordinario del
estado de Colima.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE72530 Actas de Monitoreo Realizar los monitores de la publicidad y actos de campafia de 10/12/2015  31/12/2015 N/A N/A N/A 100

los precandidatos y candidatos, en el proceso de proselitismo.
PE72531 Dictamenes de Informes de Precampafiay | Revisar los informes y Fiscalizar los recursos que ejercen los 01/01/2016 = 24/02/2016 N/A N/A N/A 60
Campafia partidos y agrupaciones politicas y candidatos independientes

en los procesos de precampafia y campafia.
Proyecto especifico PE72700-2015 Procesos Electorales Extraordinarios (UTF) Inicio Término
Objetivo Llevar a cabo la revisién del Proceso Electoral Federal de los estados de Aguascalientes, Michoacan, Chiapas, Guerrero y Querétaro 03/12/2015 31/01/2016

Resumen general de avance
Durante el mes de diciembre, e realizé el monitoreo de la publicidad y actos de precampafia y campafia de los precandidatos y candidatos de los sujetos obligados del Proceso Electoral de los estados
de Aguascalientes, Michoacan, Chiapas, Guerrero y Querétaro, asimismo se tiene un avance de la elaboracién de los informes de precampafia y campafia, el cual fue enviado para su aprobacién de
la comisién y Consejo.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

PE72701 Actas de Monitoreo Realizar los monitores de la publicidad y actos de campafia de 03/12/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
los precandidatos y candidatos, en el proceso de proselitismo.

PE72702 Dictdmenes de Informes de Precampafiay = Revisar los informes y Fiscalizar los recursos que ejercen los 01/01/2016 = 31/01/2016 N/A N/A N/A 80

Campafia partidos y agrupaciones politicas y candidatos independientes

en los procesos de precampafia y campafia.
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Proyecto especifico PLO2500-2015 Fiscalizacion al ejercicio de los recursos 2015 y Procesos Electorales Locales 2016 Inicio \ Término
Objetivo Fiscalizar que los recursos asignados a los sujetos obligados se aplique de acuerdo a las normas establecidas, asi como verificar el origen 03/12/2015 31/12/2015

licito de los mismos. (Estado de Durango)
Resumen general de avance
Durante diciembre se realizé el monitoreo de la publicidad de actos de precampafia y campafia, con el fin de fiscalizar los recursos asignados a los sujetos obligados y verificar el origen licito de los
mismo en el Estado de Durango, concluyendo satisfactoriamente el proyecto.
Entregables

\ % de avance fisico

Nombre \ Descripcién Inicio Término T1 \ T2 \ T3 \ T4
PLO2501 Actas de revision en sitio de Precampafia Realizar los monitores de la publicidad y actos de precampafia 03/12/2015 | 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
de los precandidatos y candidatos, en el proceso de
proselitismo.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE07900 Fortalecer los procesos de fiscalizacidn a los sujetos obligados Inicio Término
Descripcion Mejorar la actividad de la unidad de fiscalizacion mediante la disminucién de observaciones o modificaciones que realice la Comision 01/05/2015 31/12/2015

de Fiscalizacién, respecto de los proyectos de dictamen y resolucidon, que son sometidos a su revision
Andlisis de desempeio
Se reporta el avance del indicador de 100% para diciembre, toda vez que se presentaron todos los dictdmenes y proyectos de resolucion al CG sobre el Informe Anual de partidos politicos nacionales,
aprobdndose el 16 de diciembre de 2015. Durante el trimestre se realizaron los proyectos de dictamen y resolucion respecto de la revision ordinaria del Informe Anual de partidos, el cual se sometio
a consideracion de la Comision de Fiscalizacion para poder presentarse al CG el 16 de diciembre. El objetivo operativo esta vinculado con el objetivo estratégico UTF.ME1 Incrementar la eficiencia
de los procesos sustantivos.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.IE07901 Proyectos de Dictamen y Son el resultado de la revision de los informes de los sujetos 01/05/2015 31/12/2015 N/A 25 50 100
Resolucion obligados con apego al adecuado desarrollo de

procedimientos de auditoria

Nombre 002015.IE08000 Fortalecer la argumentacion de los proyectos de resolucién y acuerdos Inicio Término
Descripcion Asegurar una correcta fundamentacién y motivacion de los acuerdos y proyectos de resolucion, de conformidad con las normas 01/05/2015 31/12/2015

electorales vigentes, asi como los criterios emitidos por el Consejo General del INE, la Sala Superior del TEPJF y la SCIN, con la finalidad

de garantizar la legalidad de las determinaciones de esta autoridad y evitar su modificacion o revocacién por
Andlisis de desempeio
Durante diciembre fueron presentados y aprobados en el CG un total de 56 proyectos (46 Resoluciones, 10 Acuerdos), adicionalmente se elaboraron ocho acuerdos de inicio de procedimientos
sancionadoresy 23 acuerdos de ampliacion de plazo para resolver procedimientos sancionadores, con lo que se cumple con el 100% del cumplimiento de diciembre, y se avanza 12.5% en el indicador.
Esta iniciativa se encuentra ligada con el hito 002015.IE08001 Proyectos de acuerdo para su aprobacion ante el CG. No se presentan dreas con problemas ni riesgo alguno. En el trimestre, el
desempefio fue el siguiente: durante octubre fueron presentados y aprobados en el CG un total de 19 proyectos; en noviembre se presentaron para su aprobacién en el CG un total de siete proyectos
de resolucion, y finalmente en diciembre fueron presentados y aprobados en el CG un total de 56 proyectos, con lo que se logré un avance de 37.5% en dicho trimestre.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./IE08001 Proyectos de acuerdo para su Las determinaciones que el drea fiscalizadora emita deben 01/05/2015 31/12/2015 N/A 25 62.5 100
aprobacién ante el Consejo General encontrarse debidamente fundamentadas y motivadas
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21. Unidad Técnica de Planeacion

Indicadores de mapa estratégico

Objetivo estratégico UTP.UO1 Construir alianzas estratégicas con nuestros usuarios
Indicador KPI.UTP.UO1 Total de proyectos de colaboracion
Forma de calculo suma(proyectos de colaboracion)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc Sin meta
Resultados T T2 i T4
N/A N/A N/A 5

Anilisis de desempefio

Durante 2015 la UTP participo en cinco proyectos de colaboracion, cuatro al interior del INE y uno externo. En el caso de los proyectos de colaboracidn internos se realizaron con: UTIGyND para el
disefio de la Politica de Igualdad de Género y No Discriminacion; DJ documentacion y mejora de sus procesos; UTyPDP documentacidn y mejora de sus procesos, y UTF documentacion y mejora de
sus procesos, la implementacion del Control Interno y un nuevo modelo de operacion. Y en el caso externo se colaboré con el OPLE de Guerrero en el inicio de su programa de planeacion con los
siguientes elementos: diagndstico institucional, definicién de misidn, valores, vision y prioridades, y el inicio de la implementacion de la disciplina de administracién de proyectos y presupuesto
asociado.

Indicador KPI.UTP.UO1a Satisfaccion de los usuarios en los proyectos de colaboracién
Forma de célculo (Respuestas satisfactorias/Total de respuestas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 3 T4
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

La medicién de este indicador depende de la conclusién de los proyectos de colaboracién y los resultados obtenidos del mismo, hasta el momento los tres proyectos de colaboracion relacionados
con la documentacién y mejora de procesos no han concluido todas sus fases, factor necesario para aplicar la encuesta. Respecto a los otros dos proyectos de colaboracién aun cuando ya concluyeron
no se aplicé la encuesta correspondiente.

Objetivo estratégico UTP.UO2 Ofrecer soluciones en materia de planeacién en el marco del SIPSEI
Indicador KPI.UTP.UO2 Porcentaje de satisfaccion de los usuarios
Forma de calculo (Respuestas satisfactorias/Total de respuestas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 = Lk
N/A N/A N/A 82.7

Analisis de desempefio
El indice de satisfaccion de los usuarios de los servicios de la UTP fue del 82.7%, esta primer encuesta fue enfocada a dos componentes del SIPSEl: Administracién de Proyectos y Presupuesto
Orientado a la Planeacidn. Sera importante que en un futuro se amplie la encuesta a los demas componente del SIPSEl y el nimero de usuarios encuestados.
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Objetivo estratégico UTP.PSO1 Implementar el modelo de administracion por procesos
Indicador KPI.UTP.PSO1 Total de procesos sustantivos identificados y documentados
Forma de calculo (Total de procesos sustantivos identificados/ Total de procesos documentados) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 100
Resultados n 12 T3 T4
33.75 95 100 100

Anilisis de desempefio

El porcentaje al cierre de diciembre es de 100%, derivado de que se han identificado y documentado 131 subprocesos sustantivos. El indicador no tiene dreas con problemas ni riesgos identificados.
El indicador esta vinculado con el objetivo estratégico UTP.PSO1 Implementar el modelo de administracién por procesos. Las areas con las que se trabajo fueron: UTP, DERFE, UTYPDP, UTF y DJ.
Nota: en virtud de una confusion en la aplicacion de la férmula en el tercer trimestre, el valor real que se tenia que reportar era 100% en lugar de 118%, toda vez que se identificaron 95 subprocesos
y los mismos fueron debidamente documentados. Asimismo, el resultado obtenido al aplicar la formula establecida no arroja el resultado correcto debido a que en ella las variables se encuentran
invertidas, por lo que su aplicacion ha sido de la siguiente manera: (Total de procesos documentados / Total de procesos sustantivos identificados) *100. Finalmente, es importante mencionar que
en los reportes trimestrales a lo largo de 2015 se manejo una redaccion que hacia referencia a “subprocesos”, aunque éstos también deben ser considerados como “procesos”.

Objetivo estratégico UTP.PS02 Establecer el sistema de control interno institucional
Indicador KPI.UTP.PSO2 Porcentaje de riesgos mitigados
Forma de calculo (Riesgos mitigados / Riesgos por mitigar)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 70
Resultados T T2 T3 T4
N/A 19.35 44,7 89.5

Andlisis de desempeio

En el trimestre el indice es de 89.5%, en el cual se consideraron los reportes de avance de los PTAR de la DERFE y DESPEN al 31 de diciembre, en donde se cuantifican 34 actividades de control
implementadas, lo que equivale al mismo numero de riesgos mitigados, de un total de 38 identificados al cierre de 2014. Con estos resultados se llega a una meta de 89.5%, que supera la meta
programada para 2015, que se fijo en el 70% de riesgos mitigados. Este indicador se vincula con el objetivo estratégico UTP.PSO2 Establecer el sistema de control interno institucional y con el
indicador KPI.INO2900 Porcentaje de riesgos a mitigar. Es necesario aclarar que el indicador se calcula con los datos de los programas de trabajo propuestos en diciembre de 2014, en los cuales se
establecieron fechas compromiso, distribuidas a lo largo de 2015 y 2016, y para la medicidn solo se consideran las actividades de control acumuladas, que debieron llevarse a cabo hasta el corte de
cada trimestre, razén por la cual en el primer trimestre de 2015 se consideraron 31 actividades de control y en los siguientes trimestres se tomaron en cuenta 38. Conviene tener presente que en
los programas de trabajo PTAR se establecieron actividades a desarrollar, que en algunos casos su ejecucién no depende exclusivamente de la UR, por lo que se puede retrasar la implementacién de
la actividad de control que mitigue el riesgo (DERFE con 4 actividades de control pendientes de implementar, para mitigar 4 riesgos).
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Objetivo estratégico UTP.PSO3 Impulsar la planeacién institucional
Indicador KPI.UTP.PSO3 Numero de RAEs
Forma de calculo Total de RAEs realizadas durante el afio
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc Sin meta
Resultados n T2 T3 Ta
N/A N/A N/A N/A

Anilisis de desempefio

El indicador no tuvo medicidn, ya que estaba programada para iniciar con la primera reunién de analisis estratégico del Mapa Estratégico del INE. Sin embargo, los trabajos para la elaboracién y
aprobacién del Plan Estratégico del INE 2016-2025 concluirdn en 2016. Sera importante retomar este indicador una vez que el Plan Estratégico del INE 2016-2025 esté aprobado, porque las reuniones
de andlisis estratrégico son fundamentales en la toma de decisiones para la correcta ejecucién de la estrategia institucional.

Objetivo estratégico UTP.PS04 Consolidar el seguimiento y la evaluacion Institucional
Indicador KPI.UTP.PS04 [ndice de cumplimiento del reporte de avance de la planeacién
Forma de calculo (# de elementos de la planeacion reportados en tiempo / total de elementos de la planeacion a reportar en el periodo) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 99
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 60.9 83.82 99.28 99.07

Anilisis de desempefio

En diciembre el indice es de 99.07%, lo que representa un 0.07% por arriba de la meta anual, consecuencia de la estabilizacion del proceso de reporte de avance de los elementos de |a estrategia en
las UR que se viene presentando desde el trimestre anterior. Sélo faltaron por reportarse tres elementos, que corresponden a tres UR: DESPEN, DJ y UNICOM. El indice se calcula durante el plazo
ordinario para la realizacién del reporte y con base en la Guia 2015 para reporte en el ESM (a excepcion de las recomendaciones y de los anexos), y excluye a la UTP y a las tres unidades técnicas de
mas reciente creacion (UTIGYND, UTVOPLE y UTCE). Ya con el indice de cumplimiento estabilizado, se requiere que en 2016 el enfoque sea mejorar la calidad de la informacion, recordando que la
misma forma parte de los Informes Trimestrales que la JGE presenta al CG. Si tomamos en consideracién el acumulado de octubre a diciembre, tenemos un indice promedio de 99.51%, que representa
un incremento de 0.8% respecto al trimestre anterior, resaltando que en octubre el indice alcanzé 100%. Este indicador tiene relacion con el objetivo estratégico UTP.PSO3 Impulsar la planeacién
institucional.
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Objetivo estratégico UTP.PSO5 Consolidar la metodologia de Administracion de la Cartera de Proyectos
Indicador KPI.UTP.PSO5 Porcentaje de proyectos con alto nivel de cumplimiento
Forma de calculo (Proyectos con cumplimiento total/ total de proyectos)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 90
Resultados T T2 T3 T4
N/A N/A N/A 93.5

Anilisis de desempefio

Una vez realizada la actualizacién del avance fisico de los proyectos especificos a diciembre, se identifica que 93.5% de los proyectos han concluido al 100%; es decir, que 116 proyectos, de un total
de 124, han concluido. Asimismo, cabe sefialar que de los ocho proyectos que no llegaron al 100%, siete de ellos se encuentran entre 90% y 99.17%; y sobre el que corresponde a infraestructura
inmobiliaria, el presupuesto es ingresado al fideicomiso correspondiente. No se cuenta con UR con problemas. Este indicador no tiene vinculacién con algln otro elemento.

Objetivo estratégico UTP.PS06 Impulsar mejoras al modelo de presupuestacién
Indicador KPI.UTP.PS06 Porcentaje de impacto de las propuestas de mejora al proceso de presupuestacion
Forma de calculo ((presupuesto ejercido a / presupuesto programado a) - (presupuesto ejercido a-1 / presupuesto programado a-1)) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A N/A 218

Anilisis de desempefio

El indicador representa la diferencia entre 2015 y 2014 del porcentaje del presupuesto ejercido respecto al presupuesto programado. Tomando la informacién del estado del ejercicio presupuestal
de noviembre de la Cartera Institucional de Proyectos de ambos afios en 2015, el presupuesto ejercido representd el 74.4% del presupuesto programado, mientras que en 2014 el porcentaje fue
del 52.6%. Es necesario mencionar que entre mas alto sea el porcentaje, es indicio de un mejor ejercicio presupuestal. En la comparacion entre ambos afios se considerd sélo aquellos proyectos con
presupuesto asignado de origen y, ademas, no se considerd el presupuesto para el proyecto de infraestructura inmobiliaria por ser un recurso que se transfiere al fideicomiso correspondiente, ni el
presupuesto para los proyectos de Proceso Electoral debido a que su comportamiento no es regular por el impacto que tiene por elecciones concurrentes, extraordinarias y locales. Es importante
mencionar que este elemento es un indicador indirecto que proporciona evidencia del impacto generado por la implementacion de mejoras en el proceso de presupuestaciéon impulsadas por la UTP,
y aunqgue si bien es cierto que no es el Unico factor que intervino para que en 2015 se tuviera un incremento en el ejercicio presupuestal, si permite inferir que entre mejor se realice la planeaciény
presupuestacion de los proyectos, mejor serd el ejercicio de los recursos asignados. El indicador guarda relacion con el objetivo operativo IEO8300 Modelo de consulta presupuestal. No se identifican
problemas o riesgos relevantes, y se relaciona con el objetivo PSO5 Consolidar la metodologia de Administracién de la Cartera de Proyectos. Para finalizar, el indicador fue calculado con informacion
de noviembre, puesto que a la fecha de reporte la UTP no contaba con la informacién definitiva del estado del ejercicio presupuestal a diciembre de 2015.
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Objetivo estratégico UTP.1.A01 Mejorar la gestidn interna
Indicador KPI.UTP.I.AO01 Porcentaje de cédulas de tramites y servicios implementadas
Forma de calculo (cédulas de trdmites y servicios implementadas / total de tramites y servicios) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 36.84
Resultados n 12 3 T4
11.11 13.16 31.58 36.84

Anilisis de desempefio

El porcentaje de cédulas de tramites y servicios implementadas por la Secretaria Técnica de la UTP al cuarto trimestre es de 36.84%, logrando con ello alcanzar la meta programada. En el periodo
que se reporta se implementaron dos cédulas que corresponden a los siguientes tramites y servicios: Gestionar el alta de personal y Gestionar la baja de personal. Se requiere continuar con la
utilizacion de estas cédulas a fin de dar certeza a los usuarios internos de la UTP respecto de los tramites y servicios que otorga la Secretaria Técnica. No existieron areas con problemas ni riesgos
para el cumplimiento del objetivo. Este indicador se encuentra vinculado al objetivo operativo IE08200 Catédlogo de tramites y servicios de la Secretaria Técnica. Hasta el momento no se han
identificado dreas con problemas y/o riesgos relevantes para el cumplimiento del indicador estratégico.

Objetivo estratégico UTP.I.HO1 Desarrollar equipos de alto desempefio
Indicador KPI.UTP.I.HO1 NUumero de acciones implementadas en la transicion a equipos de alto desempefio
Forma de célculo suma(acciones implementadas)
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultados N/A ) 2 4

Andlisis de desempeio

En el trimestre se ejecutaron dos acciones relacionadas con la transicidn a equipos de alto desempefio, cumpliendo asi con las acciones a desarrollar a lo largo del afio. En concreto, se llevo a cabo
una presentacion denominada “Introduccion a la Administracion del Cambio”, la cual tuvo la finalidad de socializar principios basicos relacionados con la administracion del cambio. Asimismo, y con
base en dicha presentacion, se levantd una encuesta de satisfaccidn a partir de la cual se delineara un programa de trabajo de administracion del cambio para la UTP, el cual serd desplegado a lo
largo de 2016. El indicador se vincula con el objetivo estratégico UTP.I.HO1 Desarrollar equipos de alto desempefio.

Objetivo estratégico UTP.I.TO1 Contar con un repositorio de informacion y de conocimiento relacionado con la planeacién institucional
Indicador KPI.UTP.1.TO1 indice de utilidad de informacién
Forma de cdlculo (Total de reactivos con respuestas satisfactorias / total de reactivos) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T T2 B ™
N/A N/A N/A 66.7

Andlisis de desempeio

El indice de utilidad de la informacidn se ubico en 66.7%, mencionando que la encuesta se aplicé solamente al personal de la UTP que ha utilizado la plataforma de colaboracién Sharepoint y que
representa 20% del total de personal de la unidad. El indicador no tiene vinculacién con iniciativas. Es importante mencionar que aun cuando se avanzé en la utilizacién del sitio de colaboracion,
todavia no es de manera general dentro de la unidad; para ello se generd una estrategia cuyas acciones se desarrollaran durante 2016, y entre las cuales esta planeada una capacitacion especializada
para utilizar de mejor manera la plataforma Sharepoint. El indicador tiene relacion con los objetivos estratégicos de la perspectiva de procesos sustantivos de la UTP.
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Proyectos especificos

Proyecto especifico INO2800-2015 Seguimiento, evaluacién y difusién de la planeacion institucional

Objetivo

Dar seguimiento y evaluar la planeacién de las unidades responsables a través de indicadores y objetivos operativos fortaleciendo con

Término
31/12/2015

Inicio
01/01/2015

ello la transparencia y la rendicion de cuentas. Ademas de fortalecer la comunicacion y la preparacion de materiales pedagdgicos que

favorezcan a la consolidacién de la cultura de planeacion en el Instituto.
Resumen general de avance

Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con las Unidades Responsables con el fin de apoyarlas en la elaboracién de los indicadores de impacto de la planeacién tactica y planeacidn operativa, ambos
instrumentos de planeacién para 2016. Se integré y presentd a aprobacion de la JGE los documentos de indicadores de impacto de la planeacién tactica 2016 y la planeacion operativa 2016.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
Actualizacion de contenidos de la Especialidad en Revision y actualizacidn de los contenidos de la Especialidad 01/01/2015 31/12/2015 16.4 46 78 100
Planeacion Institucional para adecuarlos al marco institucional del INE.
Gestion y difusion de la estrategia Gestionar (administrar y dar seguimiento) los elementos de 01/01/2015 31/12/2015 247 49.6 74.8 100
la estrategia para 2015, asi como difundir la estrategia
institucional.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO2800 indice de entendimiento de la cultura de planeacion
Forma de célculo (suma(No. de respuestas correctas) / suma(Total de respuestas))*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultados T 12 13 T4
N/A N/A N/A N/A

Andlisis de desempeio

En el trimestre se disefid y elabord la encuesta, la cual cuenta con 20 reactivos que permitiran detectar el indice de comprensién de los conceptos en materia de planeacién. Dicha encuesta se aplicd
a un primer grupo piloto para revisar los resultados y evitar que no existan sesgos en alguna de las preguntas (todas las respuestas son correctas o todas son incorrectas). La encuesta se aplicard en
febrero de 2016 y los resultados servirdn para mejorar las estrategias de difusion y capacitacion en el marco de la planeacién institucional.
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Proyecto especifico  IN02900-2015 Continuacion de la aplicacion de la normatividad de control interno aprobada por la JGE Inicio Término
Objetivo Continuar la implementacién de las disposiciones normativas en materia de control interno en su fase 2, que contempla procesos prioritarios | 01/01/2015 31/12/2015

seleccionados por el Comité de Planeacidn y los elementos necesarios para fortalecer el control interno en el Modelo de Administracion de

Proyectos. Asi también, los elementos de control interno que sean factibles de aplicar de manera transversal en todo el Instituto.
Resumen general de avance
Durante el cuarto trimestre 2015 se concluyeron las siguientes actividades: Imparticién de los talleres para comprension y aplicacién de las metodologias de control interno y de administracion de
riesgos. Elaboracion de la propuesta del modelo de gobierno de procesos y de control interno. Elaboracién de la propuesta de la metodologia de continuidad de operaciones. Aplicacién del
cuestionario de control interno a los responsables y duefios de los procesos y subprocesos. Elaboracion de los PTCI para cada uno de los procesos analizados. Elaboracion del informe de la situacién
que guarda el control interno, con base en los resultados del cuestionario de control interno. Imparticién del curso de administracion de Riesgos de Proyectos a lideres y enlaces de Proyectos de la
Cartera Institucional de Proyectos. Entrevistas con los duefios y responsables de los procesos, para documentar y evaluar riesgos en los subprocesos, e identificar las actividades de control actuales.
Derivado de estas actividades, se elaboraron los siguientes documentos: Matrices de riesgos por cada uno de los subprocesos analizados; Mapas de riesgos por cada uno de los procesos incluidos
en el proyecto; Programas de Trabajo de Administracidn de Riesgos por cada proceso, con las actividades adicionales de control, definidas por los duefios y responsables de los procesos; Elaboracién
del Informe Final de los trabajos de Administracién de Riesgos, y Elaboracidn del Informe Ejecutivo de los trabajos realizados, derivado de los servicios contratados.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO2901 Taller para la Elaboracion de Protocolos Informe del estado que guarda el control interno y el 01/01/2015 02/03/2015 100 100 100 100
que permitan la continuidad de Operaciones del diagnodstico de riesgos en los procesos prioritarios

Proceso Electoral seleccionados por el Comité de Planeacion, incluido el

Modelo de Administracion por Proyectos. Asi como el
informe del estado que guardan los elementos de control
interno factibles de aplicacidn transversal en todo el Instituto.

IN02902 Continuidad y Desarrollo en el Continuidad y Desarrollo en el Fortalecimiento de Control 01/03/2015 31/12/2015 10 40 70 100
Fortalecimiento de Control Interno Interno.

IN02903 Taller de capacitacion de control interno | Taller de capacitacién de control interno (administracién de 01/07/2015 31/08/2015 N/A N/A 50 100
(administracion de riesgos) en el modelo de riesgos) en el modelo de administracion de proyectos.

administracion de proyectos
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.INO2900 Porcentaje de riesgos a mitigar
Forma de calculo (Riesgos a mitigar con actividades de control propuestas / Riesgos identificados) * 100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 92
Resultados T 12 i T4
N/A N/A N/A 90.8

Anilisis de desempefio

En el trimestre se considerd la medicion efectuada con los datos del proyecto desarrollado en 2015, concluido en diciembre, en donde se observa que el total de actividades de control ya establecidas
y las propuestas para aquellos riesgos que no contaban con controles fue de 256, contra el total de riesgos identificados, que fue de 282; llegando a un nivel de 90.8%, existiendo una diferencia del
1.2% con relacién a la meta establecida. El nivel alcanzado es el resultado de las decisiones tomadas por los duefios de los procesos analizados, en el sentido de haber “aceptado” los riesgos, es decir,
no implementar actividades de control. Este indicador se vincula con el objetivo estratégico UTP.PS02 Establecer el sistema de control interno institucional y al indicador KPI.UTP.PS02 Porcentaje de
riesgos mitigados. A la fecha se identifica que hay posibilidad de no mitigar los riesgos detectados, debido a que el desarrollo de algunas actividades de control propuestas no depende exclusivamente
de la UR (DERFE, UTTyPDP, UTF). Se aclara que para calcular el dato real del indicador se consideraron, ademas de las actividades de control propuestas, como indica la férmula, las actividades de
control actuales, ya que el total de ambas representa el total de riesgos a mitigar, del total de riesgos identificados.
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Proyecto especifico
Objetivo

de mejora vy redisefio.
Resumen general de avance

IN10300-2015 Modelo de Administracion por Procesos
Incrementar la eficiencia en la operacién de los procesos prioritarios del Instituto a través de su andlisis, deteccién de oportunidades

Inicio

01/01/2015

Término
31/12/2015

Durante este periodo el equipo trabajé en varias UR: DERFE actualizando los diagramas por la nueva version de SIIRFE , al mismo tiempo que se aplicaba una revision de control interno a todos los
procesos. Esto atrasoé la implementacion de mejoras. DJ se realizé el levantamiento de procesos. UTP se realizd un levantamiento del estado actual.

Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN10301 Documentacién de la situacion actual de Levantamiento, documentacién e integracion de =~ 100 01/01/2015 31/12/2015 44 93 100 100
aprox 80 subprocesos subprocesos de nivel 4 en la herramienta institucional.
IN10302 Andlisis, identificaciéon de mejoras y Analisis de = 40 subprocesos e identificacion de 01/01/2015 31/12/2015 20 20 65 100
propuesta de situacion Optima de aprox 106 oportunidades de mejora.
subprocesos
IN10303 Implantacion de mejoras en la operacion Implantacion de las mejoras de corto y mediano plazo en la 01/04/2015 31/12/2015 N/A 0 50 100
de aprox 20 subprocesos operacion cotidiana de = 20 subprocesos seleccionados.
IN10304 Registro de riesgos en situacién actual de Apoyo al proyecto de Control interno para la 01/08/2015 31/12/2015 N/A N/A 50 100
procesos y de controles en la situacidon dptima documentacion de los riesgos identificados en los

diagramas de situacién actual de los procesos, asi como la

documentacion de los controles propuestos en los

diagramas con oportunidades de mejora detectados.
IN10305 Imparticion de talleres a personal de UR 'y Imparticion de talleres, soporte funcional y metodoldgico 01/02/2015 30/11/2015 20 40 80 100
VLyD sobre el Modelo de Administracion por Procesos para

personal de las Unidades Responsables y Vocalias Locales y

Distritales.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.IN10300 Porcentaje de procesos con indicadores operativos
Forma de calculo (procesos con medicion / total de procesos)*100

Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 10
Resultados T T2 s T4
N/A N/A N/A 10.69

Andlisis de desempeio

Durante el afio se obtuvo el valor de 10.69%, esto derivado de siete subprocesos de DERFE y siete subprocesos de UTF en los cuales se inicié la medicion con por lo menos uno de sus indicadores de
un total de 131 subprocesos documentados. Cabe mencionar que no todos los subprocesos documentados son susceptibles a medicion por lo que esto puede incidir en el universo de subprocesos;
en el 2016 se estard analizando dicha susceptibilidad a efecto de brindar el dato exacto. Tambien es importante mencionar que en la documentacién de subprocesos de la DERFE se identificaron 72
mejoras, de las cuales algunas fueron consideradas para desarrollar la nueva versién del SIIRFE y dicho sistema esta en proceso de estabilizacion, en cuanto termine el periodo de estabilizacion se
iniciard con el seguimiento de indicadores en la operacion. El indicador esta vinculado al objetivo estratégico UTP.PSO1 Implementar el modelo de administracion por procesos y al proyecto
PY2015.IN10300 Modelo de Administracion por Procesos. Finalmente, es importante mencionar que el elemento hace referencia a “procesos”, en los cuales también son considerados los

“subprocesos”.
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Objetivos operativos

Nombre 002015.IE08100 Impulso al uso de la metodologia de administracién de proyectos. Inicio Término
Descripcion Impulsar el uso de la metodologia en juntas locales y distritales, y continuar su aplicacién en oficinas centrales. 01/01/2015 31/12/2015
Andlisis de desempeio
En diciembre se dio tramite a 21 cambios de proyectos, requeridos por las diversas Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, de los cuales 10 fueron aprobados por la JGE y 11 bajo responsabilidad
del lider del proyecto y titular de la unidad. Las solicitudes de cambio se analizaron y tramitaron mediante atencidn personalizada, reuniones de trabajo, via telefénica y correo electrénico; de dichas
solicitudes la DEOE realizé siete cambios, de los cuales seis de ellos fueron de cambio de lider de proyecto derivado del nombramiento del nuevo Director de Operacion Regional; no se cuenta con
UR con problemas, ya que las antes mencionadas fueron solicitudes de transferencia de recursos para atender las elecciones extraordinarias, asi como el reporte de ahorros generados. El elemento
tiene vinculacion con el objetivo estratégico UTP.PSO5 Consolidar la metodologia de Administracion de la Cartera de Proyectos. Cabe sefialar que no se identifican riesgos. Durante el trimestre se
aplicé una encuesta bajo una convocatoria de 40 lideres y enlaces de proyectos de los ejercicios 2014, 2015 y 2016, misma que fue atendida por 20 lideres de proyecto. La encuesta se dividié en dos
partes, la primera de ellas corresponde a preguntas de satisfaccién de los usuarios, donde la menor valoracién es el nimero uno y la maxima el nimero cinco; la segunda parte de la encuesta
corresponde a dos preguntas abiertas, a fin de obtener propuestas para mejorar el funcionamiento del PMWEB y la administracion de proyectos del Instituto. Se encuentra en elaboracion el plan de
trabajo y material didactico para llevar a cabo la capacitacion en la Metodologia de Administracion de Proyectos de juntas locales que participaran en la prueba piloto. En el periodo de octubre a
diciembre se dio tramite a 104 cambios de proyectos, requeridos por las diversas Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas, de los cuales 43 fueron aprobados por la JGE, y 61 bajo responsabilidad
del lider del proyecto y titular de la unidad; las solicitudes de cambio se analizaron y tramitaron mediante atencion personalizada, reuniones de trabajo, via telefénica y correo electrénico. De dichas
solicitudes la DEOE realizé 34 cambios, de los cuales 25 de ellos fueron necesarios para atender los requerimientos de las elecciones extraordinarias locales. Derivado de las cargas de trabajo que se
han presentado en las JLE, mismas que se tenia prevista su participacién en la prueba piloto, por lo cual existe la posibilidad de cambiar la capacitacion para el proximo afio. De igual forma, se ha
elaborado el material para llevar a cabo la capacitacion en la Metodologia de Administracion de Proyectos de juntas locales que participaran en la prueba piloto.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE08101 Cursos de capacitacion (via WEB) Se impartiran cursos de capacitacion via WEB a 332 juntas. 01/04/2015 31/05/2015 N/A 100 100 100
002015./[E08102 Material didactico Material para el reforzamiento de los conocimientos 01/04/2015 31/05/2015 N/A 100 100 100
adquiridos durante la capacitacién
002015./IE08103 Asesoria directa Proporcionara asesoria directa y permanente sobre el 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
sistema de administracion de proyectos y su metodologia.
002015./[E08104 Seguimiento Realizar el seguimiento mensual. 01/01/2015 31/12/2015 25 50 75 100
002015.IE08105 Evaluacién Aplicar una evaluacién del conocimiento y dominio de la 01/10/2015 31/10/2015 N/A N/A N/A 100
metodologia.
002015./[E08106 Capacitacion en la Metodologia Se capacitard a personal de las Juntas Locales Ejecutivas 01/10/2015 30/11/2015 N/A N/A N/A 100
de Administracion de Proyectos a Juntas Locales que participen en la prueba piloto para su inclusién a la
Ejecutivas, que participan en la prueba piloto Metodologia de Administracion de Proyectos y la utilizacién
del PMWeb
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Nombre 002015.IE08200 Catalogo de tramites y servicios de la Secretaria Técnica Inicio Término
Descripcion Implementar la segunda fase del catdlogo de tramites y servicios de la Secretaria Técnica. 01/01/2015 31/10/2015
Anilisis de desempefio
El avance fue de 100%, logrando la incorporacién de 10 cédulas al Catdlogo de tramites y servicios de la Secretaria Técnica de la UTP. El 26 de octubre se concluyo la version definitiva de las cédulas
relacionadas con alta y baja del personal. Durante su desarrollo no se identificaron dreas con problemas y/o riesgos relevantes para el cumplimiento del objetivo operativo. Este objetivo operativo
esta vinculado con el objetivo estratégico UTP.I.AO1 Mejorar la gestion interna.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015.1IE08201 10 tramites y servicios Incorporar 10 tramites y servicios al Catdlogo de tramites y 01/01/2015 31/10/2015 8.9 36 84 100
servicios de la Secretaria Técnica de la Unidad Técnica de
Planeacion.
Nombre 002015.IE08300 Modelo de consulta presupuestal Inicio Término
Descripcion Generar el modelo de consulta de informacién presupuestal historica y presente 01/01/2015 31/12/2015

Andlisis de desempeio
Se alcanzo la meta que era la generacion de un modelo de consulta presupuestal; adicionalmente a la conclusion del modelo se integré la informacion del estado del ejercicio presupuestal de los
meses de septiembre, octubre y noviembre de 2015. El modelo quedd concluido en una primera version y se requerira su difusion y utilizacion por parte del personal de la UTP para conocer su grado
de funcionalidad y utilidad. El objetivo operativo no tiene vinculos con otras iniciativas. No se identificaron problemas o riesgos relevantes para su cumplimiento. Este objetivo operativo tiene relacién
con el objetivo estratégico UTP.PS06 Impulsar mejoras al modelo de presupuestacion.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
002015./IE08301 Modelo Modelo funcional de consulta a la informacion 01/01/2015 31/12/2015 10 44 55.2 100
presupuestal.
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Nombre 002015.IE08400 Definir la metodologia y la calendarizacion de las acciones y etapas orientadas a transitar a equipos de alto desempefio Inicio Término
Descripcion Determinar cuales seran las acciones, etapas y tiempos necesarios para transitar a equipos de alto desempefio 01/05/2015 31/12/2015
Anilisis de desempefio
Dada la definicién de acciones a realizar en el marco del despliegue del objetivo operativo anual, se cuenta con un avance de 100% en el presente elemento. El incumplimiento de compromisos
delineados en la minuta levantada el pasado 17 de diciembre puede incidir negativamente sobre la transformacién de equipos de trabajo a equipos de alto desempefio. En caso de no desplegar las
acciones definidas se corre el riesgo de incumplir el objetivo operativo anual. En el marco de la introduccion a la administraciéon del cambio al interior de la Unidad, en diciembre 2015 se levanté una
encuesta relacionada con la relevancia de aplicar dichas medidas. Los resultados obtenidos serviran como punto de partida para elaborar un nuevo objetivo operativo anual a realizar en 2016. En
caso de no contar con estos resultados, la Unidad correria el riesgo de desconocer la relevancia de implementar medidas de administracion del cambio. Con base en los resultados obtenidos a partir
del levantamiento de la encuesta de satisfaccion delineada, la actualidad de la informacion relacionada con administracién del cambio se ubica en 3.67 (de un maximo de 4); la relevancia de la
informacion a las necesidades de los usuarios en 3.5 (de un maximo de 4); la relevancia de la informacién a las necesidades de la UTP en 3.5 (de un maximo de 4); la relevancia de la informacion a
las necesidades del Instituto en 3.5 (de un maximo de 4); vy, la existencia de condiciones laborales al interior de la UTP que permitan asegurar la internalizacion y permanencia de cambios en 3.3 (de
un maximo de 4). Tal como advierten los resultados, el mayor riesgo relacionado con la administracion del cambio se asocia con su internalizacién y permanencia. Por lo anterior, resultara inminente
garantizar las condiciones laborales necesarias para asegurar la internalizacién y permanencia de los cambios referidos, mismos que pueden tener un impacto negativo sobre el indicador “Numero
de acciones implementadas en la transicion a equipos de alto desempefio”. Por Ultimo, el presente objetivo operativo se vincula con el objetivo estratégic UTP.1.HO1 "Desarrollar equipos de alto
desempefio".
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4

002015./IE08401 Metodologia Definicion de metodologia en la que se incluyan las etapas y 01/05/2015 30/06/2015 N/A 100 100 100
acciones que formaran parte de las mismas.

002015.IE08402 Calendario de actividades Definicion del tiempo que se llevara realizar cada una de las 01/06/2015 30/06/2015 N/A 100 100 100
actividades

002015./[E08403 Minutas de reuniones de andlisis = Minutas de las reuniones 01/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

estratégico

002015./[E08404 Encuesta de satisfacciéon de = Elaboracidon de reactivos de la encuesta 01/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

usuarios

002015.IE08405 Resultados y estadisticas de la Sistematizacion y procesamiento de informacion de los 01/12/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100

encuesta de satisfaccion de los usuarios resultados de la encuesta
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22. Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion

Proyectos especificos

Proyecto especifico IN70900-2015 Promocién de la igualdad entre mujeres y hombres en el INE Inicio Término

Objetivo Avanzar en la igualdad entre mujeres y hombres en el INE, en materia de formacion del personal, uso incluyente del lenguaje e 01/05/2015 15/12/2015
identificacion de los obstaculos que las mujeres enfrentan en el INE para el acceso a cargos de toma de decision.

Resumen general de avance

La UTIGYND informa que tanto la investigacion sobre obstaculos dentro del INE, asi como la implementacion del plan de igualdad institucional y el manual de lenguaje ciudadano e incluyente para

el INE, pudieron realizarse en tiempo y forma concluyendo al 100%.

Entregables
% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
IN70901 Investigacion sobre obstaculos para Con base en el diagndstico de necesidades de capacitacién 01/05/2015 15/12/2015 N/A 5 15 100
mujeres dentro del INE para acceso a cargos de que se desarrolle, contemplando las diferentes

direccién responsabilidades institucionales y el nivel de capacitacion

del personal, proponer un plan integral de formacion para
el personal del INE necesaria para la implementacion del
Plan de igualdad institucional, definiendo las caracteristicas
de los programas de capacitacién que debera darse al

personal.
IN70902 Propuesta de ruta de capacitacion parael | Implica el disefio e implementacion de un "dispositivo de 01/05/2015 15/12/2015 N/A 5 15 100
personal del INE para la implementacion del Plan intervencion" institucional para: sensibilizar y capacitar a los
de Igualdad Institucional mandos medios y superiores en herramientas de liderazgo

efectivas que eviten la violencia laboral pero que propicien

alcanzar los objetivos, ello como parte de la prevencion.
IN70903 Manual de lenguaje ciudadano e Desarrollar una guia de lenguaje ciudadano e incluyente 01/05/2015 15/12/2015 N/A 5 10 100
incluyente para el INE que, habiendo revisado de manera cuidadosa las

necesidades institucionales, incluyendo las implicaciones

juridicas, proponga ejes para asegurar una adecuada

comunicacion institucional en todos los dmbitos.
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Proyecto especifico PE70100-2015 Elecciones sin discriminacion

Objetivo

Que la ciudadania en general disponga de informacion Util y oportuna sobre las acciones que el INE toma para garantizar la emisidn del

Término
30/09/2015

Inicio
12/01/2015

voto sin discriminacion, alentando el voto de ciudadania en situacién de vulnerabilidad y que el personal del INE asi como las y los
consejeros electorales, estén en posibilidad de dar informacién veraz al respecto, y en su caso, supervisar las acciones necesarias para

tal fin.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
Videoconferencias para unas elecciones sin Una serie de videoconferencias en las que se presenten las 12/01/2015 31/05/2015 98 100 100 100
discriminacion acciones que las diferentes areas del INE deberan
implementar para garantizar una jornada electoral sin
discriminacion.
Folletos "Eleccién sin discriminacion” Folleto para la ciudadania y de apoyo a INETEL para difundir 12/01/2015 31/05/2015 27 97 100 100
las medidas para garantizar una eleccién sin discriminacion.
Investigacion ciudadania con discapacidad e Investigacion en el que se detecten las dificultades que 02/02/2015 31/08/2015 6 60 100 100
integracién de MDC tiene la ciudadania con discapacidad para integrarse a las
Mesas Directivas de Casilla como funcionarios/as.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PE70100 Consultas de capsulas y folletos informativos
Forma de cdlculo Numero de consultas de cépsulas y folletos informativos
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Ndmero Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados N/A N/A 86,421 N/A
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Proyecto especifico PE70200-2015 La clave es la Prevencion Inicio Término
Objetivo Contribuir a la eficiencia organizacional del proceso electoral 2014-2015 a través de promover espacios laborales libres de 12/01/2015 15/12/2015

discriminacién y violencia para el personal temporal y demas personas que participan en el Proceso Electoral Federal; sensibilizar a las

personas de mando medio y superior sobre la diferencia entre la exigencia laboral y el hostigamiento o acoso sexual o laboral; dar

herramientas de liderazgo no violentas para incentivar la erradicaciéon de mecanismos violentos como opciones viables de trato al

personal para alcanzar las metas.
Resumen general de avance
La UTIGYND informa que tanto la Campafia de Difusion con personas del proceso electoral, asi como la Evaluacion del protocolo con personal de proceso electoral y la Campafia de Prevencion de
HASL, pudieron realizarse en tiempo y forma, concluyendo al 100% el Proyecto.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE70201 Campafia de Difusién con personas de Campafia de difusidn para las personas que colaboran en 12/01/2015 30/07/2015 20 100 100 100
proceso electoral proceso electoral, sobre el protocolo de HASyL.

PE70202 Evaluacion del protocolo con personal de Evaluacidon que permita detectar las dreas de oportunidad y 12/01/2015 15/12/2015 11 50 775 100
proceso electoral las buenas practicas del Protocolo de HASyL en personal

que colabora en Proceso Electoral, para reforzar dicho
instrumento con los casos particulares del momento
analizado.
PE70203 Campafia de prevencidén de HASL Campafia de prevencion de HASL. Intervencion con mandos 01/05/2015 15/12/2015 N/A 5 8 100
medios y superiores.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE70200 Quejas y denuncias por hostigamiento y acoso sexual o laboral
Forma de cdlculo Numero de quejas y denuncias
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Numero Asc Sin meta
T1 T2 T3 T4
Resultad
esultados N/A 0 34 188

Andlisis de desempeio

La UTIGYND informa que se recibieron un total de 188 quejas. Sin embargo, es importante sefialar que durante 2015 se observé un aumento significativo del nimero de solicitudes de apoyo por
casos de HASL, ya que mientras en 2014 se presentaron 47 casos, para 2015 la cifra se incrementé a 188 casos. Esta actividad forma parte del proyecto La clave es la prevencion, mismo que ha
concluido. Estas quejas se presentardn en la proxima sesién de trabajo del Comité de Seguimiento de casos HASL. El indicador tiene vinculacién con el proyecto PY2015.PE70200 La clave es la
prevencion.
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23. Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales

Proyectos especificos

Término
31/12/2015

INO3200-2015 Evaluacion de aspirantes para la designacion y capacitacion de los consejeros de OPLE Inicio
Contribuir en la integracion de la propuesta para conformar los Consejeros de los organismos publicos locales electorales, con los 01/03/2015
recursos humanos, materiales y financieros necesarios para la realizacion de las actividades inherentes a la seleccion, designacion y

capacitacion de los Consejeros de dichos organismos.

Resumen general de avance

La Comisidn de Vinculacion con los OPLE sesiond de forma extraordinaria el 6 de noviembre y de forma ordinaria el 7 de diciembre, de éstas, se efectuaron versiones estenogréficas. Asi mismo se
llevaron a cabo los "Talleres de Vinculaciéon 2015 con Organismos Publicos Locales Electorales" los dias 12 y 13 de Noviembre, se conté con la participacion de los Consejeros Electorales de los OPLE
y de los Vocales Ejecutivos Locales, en ambos casos de las 32 entidades del pais, asi como de los Vocales Locales del Registro Federal de Electores en cuyas entidades se efectuaron procesos

Proyecto especifico
Objetivo

electorales locales en 2015.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
INO3201 Aplicacion y revision de los examenes de Elaboraciodn, aplicacion y calificacion de examenes de 01/03/2015 31/07/2015 20 80 100 100
conocimientos para aspirantes a consejeros de OPLE conocimientos para aspirantes a consejeros de OPLE.
IN03202 Aplicacion y revision de los ensayos para Aplicacién y revisién de los ensayos para aspirantes a 01/04/2015 31/08/2015 N/A 60 100 100
aspirantes a consejeros de los OPL consejeros de los OPL.
INO3203 Elaboracién y validacion de reactivos Elaboracion y validacién de reactivos. 01/03/2015 30/06/2015 40 100 100 100
INO3204 Publicacion de la convocatoria en medios Publicacién de la convocatoria en medios escritos 01/05/2015 30/06/2015 N/A 100 100 100
escritos para la designacion de Consejeros Presidentes y para la designacion de Consejeros Presidentes y
Consejeros Electorales de los OPL Consejeros Electorales de los OPL.
INO3205 Supervision de personal de oficinas centrales a Supervision de personal de oficinas centrales a las 01/06/2015 30/09/2015 N/A 25 100 100
las sedes donde se aplicardn el examen y ensayos sedes donde se aplicaran el examen y ensayos.
INO3206 Elaboracion de las versiones estenogréficas de Elaboracion de las versiones estenograficas de las 01/03/2015 31/12/2015 10 40 70 100
las sesiones de la Comisién de Vinculacion con los OPL sesiones de la Comision de Vinculacion con los OPL.
INO3207 Capacitacién en materia electoral especializada Capacitacion en materia electoral especializada a los 01/10/2015 31/12/2015 N/A N/A N/A 100
a los consejeros electorales designados de los OPL consejeros electorales designados de los OPL.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.INO3200 Nivel de eficiencia, en la aplicacién de los exdmenes de conocimientos para la seleccion de candidatos a Consejeros de los OPL
Forma de calculo suma(“Muy eficiente y eficiente”)/Total de encuestas aplicadas)*100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
T1 T2 T4
Resultados N/A N/A 96.76 N/A
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24. Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral

Proyectos especificos

Proyecto especifico PE01400-2015 Mantenimiento y actualizacion del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Inicio Término
Objetivo Adecuar y mejorar el Sistema Integral de Quejas y Denuncias de Oficinas Centrales y Organos Desconcentrados a efecto de que el mismo 01/02/2015 31/12/2015

contemple las actualizaciones que derivan del propio uso del sistema, la identificacién de las nuevas necesidades, y la ejecucién de la

reforma legal de 2014, constituyendo una herramienta eficaz que les auxilie en la tramitacion y resolucidon de los procedimientos

administrativos sancionadores, lo que proporcionara informacion oportuna de las quejas recibidas y actuaciones realizadas en los

expedientes respectivos.
Resumen general de avance
Se llevé a cabo el mantenimiento del Sistema Integral de Quejas y Denuncias, con el personal que fue contratado el cual se encargd de implementar las nuevas especificaciones y requerimientos
que como parte del uso cotidiano se han solicitado por parte de la UTCE asi como en reparar las deficiencias y errores encontrados, en tal sentido, durante este periodo se trabajé en el desarrollo,
perfeccionamiento y aplicacién de nuevas funciones, asi como de roles que se incorporaron como parte de la digitalizacion de los procedimientos llevados por esta Unidad. En tal sentido, atendiendo
a las metas y objetivos planteados, el proyecto ha sido concluido de manera satisfactoria, cumpliendo con los objetivos marcados y dando un 100% de cumplimiento en las metas planteadas.
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE01401 Mantenimiento y actualizacion del Se requiere atencidn y mantenimiento constante al Sistema 01/02/2015 31/12/2015 18.2 4545 72.7 100
Sistema Integral de Quejas y Denuncias Integral de Quejas y Denuncias.
Indicador de Impacto del Proyecto
Indicador KPI.PEO1400 Porcentaje de expedientes electrénicos integrados
Forma de cdlculo (NUmero de expedientes electronicos integrados/Numero de procedimientos radicados) *100
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc 85.0
Resultados n T2 3 4
80 82.9 83.9 86.3

Anélisis de desempefio

El indice de reporte de avance de diciembre del elemento de la estrategia es de 86.3%, resultado al que se arriba derivado de los 713 procedimientos sancionadores y de los 826 registros realizados
en el SIQyD. Tal y como se advierte, se rebasd el porcentaje planteado, ya que el personal de la UTCE se avocd a mantener actualizado el sistema, dando como resultado un avance superior al
planteado de 85.0%. Se debe hacer notar que hay una tendencia positiva debido a que en noviembre el indice fue de 85.7%. Es de referir que el personal adscrito a la UTCE se concentrd en realizar
labores de alimentacion y actualizacion en el SIQyD, ello con la intencién de tenerlo alimentado al 100%. De igual forma, se realizaron actividades encaminadas a la actualizacion de los datos
contenidos en los expedientes electrénicos. Es por lo anterior que la tendencia del indice indica que el esfuerzo por reforzar mecanismos de capacitacién ha tenido un impacto positivo. Resulta
conveniente volver a precisar que, aun cuando la carga de trabajo ha bajado en consideracion a los meses pasados, los expedientes pendientes de resolver requieren de un tiempo y concentracion
por parte del personal, lo que se refleja en un desfase que, aun cuando no es muy considerable, tiene un impacto en las labores de alimentacién del sistema. En tal sentido, fue una prioridad para la
Unidad cumplir con la meta de tener al 100% de la alimentacidn, tanto de los elementos generados como datos que obren dentro de los propios expedientes electrénicos. Ahora bien, tomando
como promedio los meses de octubre, noviembre y diciembre, el indice de reporte de avance de los elementos de |a estrategia llegd al 86.3%. Es de hacer notar que la tendencia siempre fue positiva
debido a que como parte de las labores cotidianas de los integrantes de la UTCE, se atendieron todos los procedimientos que son sustanciados por esta Unidad, atendiéndose en tiempo real y hasta
su conclusién, en su caso, o remision de tratarse de alglin asunto que no sea resuelto por el INE, y tratando de actualizar los datos en el SIQyD.
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4. Informe de la planeacion institucional

Proyecto especifico PE71900-2015 Apoyo a la Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral en el PEF 2014-2015 Inicio Término
Objetivo Tramitar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos contemplados en la normatividad electoral y atribuidos al Secretario 01/01/2015 31/12/2015
Ejecutivo.

Resumen general de avance
Se llevé a cabo la tramitacidn y sustanciacion de los procedimientos especiales sancionadores que se presentaron durante y posterior al proceso electoral federal ante la UTCE; dentro de las
actividades realizadas por los mismos, tenemos el desarrollo y elaboracion de acuerdos, oficios, actas circunstanciadas, proyectos de acuerdos de medidas cautelares, actas de audiencias de pruebas
y alegatos, asi como informes circunstanciados que como parte del procedimiento se tiene estipulado en el procedimiento especial sancionador; y por cuanto hace a los procedimientos ordinarios
sancionadores, los proyectos de resolucion respectivos; asimismo, se apoyo en la materializacién y perfeccionamiento de diversas diligencias de investigacion y apoyo en las demas actividades
encomendadas a esta Unidad. Por ultimo, se hace referencia que el proyecto ha sido concluido de manera satisfactoria, cumpliendo con todos los objetivos marcados y dando un 100% de
cumplimiento en las metas planteadas
Entregables

% de avance fisico

Nombre Descripcion Inicio Término T1 T2 T3 T4
PE71901 Prestadores de Servicios (honorarios 2 Lider Instructor de Medidas Cautelares Nivel 28B4 2 Lider 01/01/2015 31/12/2015 37 75 75 100
eventuales) tramitador de PES Nivel 28B4 2 Asistente tramitador de

Quejas y Denuncias Nivel 27D6 1 Auxiliar Administrativo
Secretarial Nivel 27B3 2 Chofer/Mensajero Nivel 2783.
Indicador de Impacto del Proyecto

Indicador KPI.PE71900 NUmero de tramites solventados
Forma de célculo TS = suma(Tramites gestionados + Tramites ejecutados)/ Total de tramites requeridos
Unidad de medida Tipo de medicion Meta Anual
Porcentaje Asc Sin meta
Resultad T1 T2 T3 T4
esultados 100 100 100 100

Analisis de desempefio

El indice de reporte de avance correspondiente de los elementos de la estrategia de los meses del trimestre fue de 100%. Se remarca que dada la naturaleza de los asuntos que se tramitan en la
UTCE, ninguna queja recibida se deja sin registrar y a todas se les da el tramite correspondiente, dando inicio al procedimiento que corresponda. Como en las anteriores ocasiones, se precisa que la
tendencia siempre fue positiva debido a que, como parte de las labores cotidianas de los integrantes de la UTCE, |a totalidad de los procedimientos que se presentaron fueron sustanciados y por
ende atendidos, sin dejar pendientes por tramitar. Dado lo anterior, por la naturaleza de los mismos, resulta de vital importancia que sean atendidos en tiempo real y hasta su conclusién o, en su
caso, remision si se trata de algln asunto que no sea resuelto por el INE.
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Otros asuntos relevantes
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104 Coordinacion Nacional de Comunicacion Social

La CNCS envié a los diversos medios de comunicacion 85 comunicados de prensa, 27
invitaciones a eventos del Instituto, seis conferencias de prensa, 130 versiones
estenograficas, 93 audios y cuatro materiales informativos. Se gestionaron y cubrieron
93 entrevistas: 22 en octubre, 28 en noviembre y 43 en diciembre. Se llevd a cabo el
monitoreo de encuestas y propaganda para detectar informacion relativa a los
procesos electorales extraordinarios, asi como al inicio del PEL 2015-2016. La
informacién detectada se remitio a la Secretaria Ejecutiva (encuestas) y a la Unidad
Técnica de Fiscalizacion (propaganda).

105 Coordinacion de Asuntos Internacionales

Se envio de la revisidn aprobadas por la Direccion Juridica y la Direccidn Ejecutiva de
Administracion las versiones sobre el convenio con AMEXCID y un Memorandum de
Entendimiento con la Secretaria de Gobierno Iberoamericana para proveer apoyo con
recursos financieros, consulares, promocion vy difusion de los programas
internacionales de capacitacién electoral que desarrolla el INE a través del Centro
Internacional de Capacitacidn e Investigacidon Electoral. Se prevé la firma en 2016
(finales de enero o principios de febrero) y se ha solicitado la firma en la Cancilleria y
la presencia del Consejero Presidente como testigo de honor.

108 Direccion Juridica

Se tramitaron los medios de impugnacion interpuestos en contra de actos emitidos
por el Consejo General del Instituto y de instancias centrales del Instituto, generando
los acuerdos, informes circunstanciados y demds documentos para su oportuno
tramite: 142 Recursos de Apelacién; 2,689 Juicios para la Proteccién de los Derechos
Politico-Electorales del Ciudadano y 11 Recursos de Revision del Procedimiento
Especial Sancionador. Fueron notificadas 2870 sentencias emitidas por el Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién. Se brindaron las siguientes asesorias
juridicas: 37 Revisiones y validaciones de acuerdos de la JGE; 20 Revisiones de
acuerdos del CG; 76 Revisiones de Contratos; 53 Validaciones de Contratos; 110
Revisiones y Validaciones de Convenios y 19 proyectos de resolucién relativos a
recursos de revision.
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111. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Derivado de la reforma politico-electoral de 2014, el Instituto Nacional Electoral (INE)
y a la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) elaboraron una propuesta que integra
los mecanismos para garantizar la inscripcién de las y los ciudadanos mexicanos
residentes en el extranjero en los instrumentos registrales, que permitira entregar la
Credencial para Votar desde el Extranjero (CPVE) a las personas que la soliciten. Se
presentaron, para su revision y definicién, el Modelo de Operacidon para la
Credencializacion en el Extranjero (MOCE), los Medios de Identificacion para el tramite
de la credencializacién en el extranjero y el Modelo de Credencial para Votar, los
cuales fueron aprobados por la CNV. El 17 de diciembre, se presentd a los partidos
politicos el avance de las Pruebas Integrales entre la SRE y el INE, donde se verificé la
recepcion y registro de solicitudes generadas por la SRE.

El Consejo General del INE mediante Acuerdo INE/CG875/2015, aprobé el Modelo de
la Credencial para Votar desde el Extranjero, el cual recupera las caracteristicas del
modelo de Credencial para Votar nacional, actualizado por el Consejo General en el
2014, con el Acuerdo INE/CG36/2014, a diferencia de que los titulos sean en inglés. El
16 de diciembre de 2015, mediante Acuerdo INE/CG1065/2015, el Consejo General
aprobo el Modelo de Operacidn para la Credencializacidn en el Extranjero (MOCE), el
cual tiene como objetivo garantizar el ejercicio de los derechos politico-electorales de
los ciudadanos mexicanos que residen en otros paises. En este Modelo se determinan
los aspectos generales para llevar a cabo la colaboracion entre el INE y la SRE, a través
de los procedimientos operativos para la inscripcidon y la actualizacion del Padrdn
Electoral de los ciudadanos mexicanos residentes en el extranjero.

Para mayor informacion se sugiere consultar el Anexo 1.
113 Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral

Jornada Electoral de las elecciones extraordinarias federal del estado de
Aguascalientes y locales en los estados de Chiapas, Guerrero, Michoacan y
Querétaro: El domingo 29 de noviembre, se dio seguimiento a la Jornada Electoral de
la eleccién extraordinaria celebrada en la demarcacion del distrito 07 del Estado de
Guerrero. En el caso de Michoacan, se les dieron todas las facilidades necesarias para
utilizar la plataforma tecnoldgica del SIJE durante el desarrollo de su jornada electoral
extraordinaria local. Asimismo, el domingo 6 de diciembre se dio seguimiento a la
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votacion de las elecciones extraordinarias federal y locales en los distritos 01 de
Aguascalientes; 02 de Chiapas; 03, 04 y 06 de Michoacan; asi como 02 de Querétaro.

Sesion especial de Cémputo Distrital del distrito 01 del Estado de Aguascalientes: La
DEOE dio seguimiento a la sesion especial de Cdmputo Distrital del Consejo Distrital
01 de Aguascalientes, la cual inicié el 9 de diciembre, concluyendo la misma fecha.

Se desarrollaron trabajos relativos a los estudios de la documentacion electoral
utilizada durante el Proceso Electoral Federal 2014-2015, en materia de organizacion
electoral: 1) Estudio muestral de las boletas electorales utilizadas en las elecciones
federales de 2015: caracteristicas de los votos anulados en la eleccion de diputados
federales 2015. 2) Estudio muestral sobre la participacidn ciudadana en la eleccion de
diputados federales de 2015. 3) Estudio sobre las caracteristicas geoelectorales de
votacion de los representantes de partidos politicos y candidatos independientes
durante la Jornada Electoral y su impacto sobre los resultados en la eleccién de
diputados federales 2015. 4) Analisis del llenado de las actas de Escrutinio y COmputo
de Casilla de las elecciones federales de 2015.

Operacion logistica para el Conteo Rapido de la eleccion extraordinaria para
Gobernador en Colima, aprobado mediante acuerdo INE/CG957/2015 el 11 de
noviembre de 2015: Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con los miembros del
Comité Técnico Asesor para el Conteo a partir del mes de noviembre en las que se
planed, entre otros aspectos, el operativo de campo. Se elaboré el programa de
operacidén, la guia de capacitacion para el personal involucrado y los materiales
necesarios para realizar los ejercicios preparatorios. Se reviso el sistema informatico y
se realizaron los ajustes correspondientes. El 17 de diciembre se llevd a cabo una
prueba de captura del sistema. El 20 de diciembre se llevé a cabo el primer simulacro
en el que participaron todos los capacitadores-asistentes y supervisores electorales
para reportar 477 casillas.

115. Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral para las Elecciones Extraordinarias
Locales: La Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral para las Elecciones
Extraordinarias Locales fue aprobada por el Consejo General del Instituto el 30 de
septiembre de 2015, por el Acuerdo CG841. Se aplicé para las elecciones locales en
Humilpan, Querétaro, Sahuayo y Tarimbaro, en Michoacan, Tapilula, en Chiapas;
Tixtla, en Guerrero.
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Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral para la Eleccion Extraordinaria para
el Distrito Electoral Federal 01 en el Estado de Aguascalientes: La Estrategia de
Capacitacion y Asistencia Electoral para la Eleccién Extraordinaria para el Distrito
Electoral Federal 01 en el Estado de Aguascalientes, fue aprobada por el Consejo
General del Instituto el 30 de septiembre de 2015, por el Acuerdo CG842.

Elaboracidon de Anteproyectos de Presupuesto para las elecciones extraordinarias
locales y del Distrito Electoral Federal 01 de Aguascalientes: Para dotar a los 6rganos
desconcentrados de los elementos que impulsen la implementacién de la Estrategia
de Capacitacion y Asistencia Electoral para Elecciones Extraordinarias locales y
Federal, con lo que se asegurd la obligacion del Instituto de garantizar la Instalacidn
de Mesas Directivas de casilla el dia de la Jornada Electoral.

Concurso Nacional de Testimonios Ciudadanos sobre el Proceso Electoral 2014-2015:
En el concurso, de conformidad con la convocatoria, podran participar las ciudadanas
y los ciudadanos que se desempefiaron como funcionarios de mesas directivas de
casilla o funcionarios de mesas de escrutinio y cémputo durante la Jornada Electoral
del 7 de junio de 2015, asi como el personal eventual contratado en las juntas
distritales ejecutivas como supervisores electorales o capacitadores-asistentes
electorales para el Proceso Electoral Federal 2014-2015. La recuperacion de estos
testimonios permitird al Instituto evaluar los mecanismos y estrategias
implementadas en la integracion de mesas directivas de casilla y capacitacidon
electoral, con base en la mirada y experiencia de quienes aplican los documentos
normativos, con una visidn operativa que nos conduzca a una reingenieria en materia
de capacitacion electoral con miras a los préximos procesos electorales. La difusion de
la Convocatoria comenzé a partir del 22 de septiembre de 2015 y concluird el 29 de
enero de 2016.

Seguimiento al proceso de Reclutamiento y Seleccion de las elecciones
extraordinarias locales, federal y para gobernador del estado de Colima: El 30 de
septiembre de 2015, el Consejo General del INE, a través del acuerdo
INE/CG841/2015, aprobd la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral para las
elecciones extraordinarias locales. El proceso de reclutamiento se llevé a cabo en
Chiapas, Guerrero, Michoacan y Querétaro del 01 al 14 de octubre del 2015. Para el
caso de Colima, del 03 al 19 de noviembre del 2015. En total se buscd contar con el
siguiente nimero de figuras capacitadoras: Colima: 40 SE y 231 CAE; Chiapas: 1SEy 3
CAE; Guerrero: 2 SE y 17 CAE; Michoacan: 19 SE y 97 CAE; Querétaro: 3 SE y 15 CAE;
Total: 65 SE y 363 CAE.
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Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral para procesos electorales locales
2016 (Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Puebla,
Quintana Roo, Sinaloa, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas): La Estrategia de
Capacitacion y Asistencia Electoral para procesos electorales locales 2016 fue
aprobada por el Consejo General del Instituto el 30 de octubre de 2015, por el Acuerdo
CGI17.

Seguimiento al proceso de Reclutamiento y Seleccidn de las elecciones locales en los
estados de Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Durango, Hidalgo, Oaxaca,
Puebla, Quintana Roo, Sinaloa, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas: Se realizd
el seguimiento al proceso de reclutamiento y seleccidn del personal que contrataron
las juntas distritales ejecutivas, la Direccion de Capacitacion elabord la version del
examen y de la entrevista para proporcionarse a las juntas distritales ejecutivas que
emitieron la convocatoria. La aplicacion del examen se llevé a cabo el 5 de diciembre
de 2015. Personal de la Direccion de Capacitacion Electoral llevo a cabo actividades de
Verificacion de aplicacién del examen en los distritos electorales 02 y 06 de Baja
California, 06 y 09 de Chihuahua, 03 de Durango, 06 de Hidalgo, 06 de Oaxaca, 03 de
Puebla, 01 de Quintana Roo, 05 de Sinaloa, 02, 05 y 06 de Tamaulipas, 02 de Tlaxcala,
12 de Veracruz y 01 de Zacatecas.

Revision y formulacién de observaciones a los Convenios de Apoyo y Colaboracion
entre el INE y los trece organismos publicos locales que tendran eleccién en 2016: Se
revisaron y formularon observaciones a las versiones preliminares de convenios entre
el INE y las trece entidades con proceso electoral local en 2016, en los apartados
correspondientes a la capacitacion electoral y la integracion de las mesas directivas de
casilla. Los entregables fueron trece versiones preliminares con observaciones para
ser atendidas por el drea responsable de integrar las observaciones de las otras
direcciones y unidades técnicas y conformar asi el Convenio tipo. A través de esta
actividad, se conocié el esquema de coordinacién en el marco de las nuevas
atribuciones constitucionales y legales, entre el INE y los organismos publicos locales
para elecciones no concurrentes.

Elaboracion de Nombramientos para las elecciones extraordinarias locales: Se
elaboraron los Nombramientos para las entidades con proceso extraordinario, federal
o locales, cuya jornada electoral transcurrio el 6 de diciembre. Los entregables fueron
seis Nombramientos de las siguientes elecciones: Huimilpan, Querétaro; Ciudad
Hidalgo y Sahuayo en Michoacan; Tixtla, en Guerrero, Tapilula en Chiapas y Jesus
Maria, en Aguascalientes (eleccién federal).
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Revision y validacion de materiales electorales para la capacitacion del observador
electoral: Se revisaron y en su caso validaron materiales electorales dirigidos a la
capacitacion de los observadores electorales de las trece entidades con proceso
electoral local 2015-2016, a saber: Manual del Observador Electoral, Herramientas
didacticas para impartir el curso de capacitacidn a observadores electorales y Hoja de
datos para el curso de capacitacion a observadores electorales. Los entregables
fueron oficios para cada una de las trece entidades enviandoles observaciones para
ser subsanadas en los materiales referidos, y cuando no habia mas observaciones, se
les envid la validacidn para proceder a su impresion y distribucion.

Revision y validacidon de materiales electorales para la capacitacion de Funcionarios
de Mesa Directiva de Casilla, Primera Etapa de Capacitacion: Se revisaron y en su caso
validaron materiales electorales dirigidos a los funcionarios de mesas directivas de
casilla de las trece entidades con proceso electoral local 2015-2016, a saber: Manual
del Funcionario de Casilla (versién CAE), Informacidon Basica para ciudadanos
sorteados y Rotafolio de la Jornada Electoral. Los entregables fueron oficios para cada
una de las trece entidades enviandoles observaciones para ser subsanadas en los
materiales referidos, y cuando no habia mas observaciones, se les envid la validacién
para proceder a su impresion y distribucion.

123 Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Publicos Locales

Organizacion del Proceso de Seleccion y Designacion de Consejeros Electorales de
Organismos Publicos Locales en Chihuahua, Coahuila, Nayarit, Puebla y Quintana
Roo: Organizacidon de las entrevistas que realizaron los Consejeros Electorales del
Consejo General del Instituto Nacional Electoral (INE) a los aspirantes a Consejeros
Electorales de cinco entidades federativas. Elaboracién de los Proyectos de Acuerdo
de Consejo General del INE y Dictdmenes para la Designacion de Consejeros
Presidentes y Consejeros Electorales en Chihuahua, Coahuila, Nayarit, Puebla y
Quintana Roo. Asistencia del Personal de la Unidad Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales a la toma de protesta de los Consejeros Presidentes y
Consejeros Electorales de los 6rganos superiores de direccion de Chihuahua, Coahuila,
Nayarit, Puebla y Quintana Roo. Aspirantes que Participaron en la Valoracidn
Curricular y Entrevista con los Consejeros Electorales del Consejo General del INE: 148.
Numero de Consejeros Presidentes y Consejeros Electorales designados por el Consejo
General del INE: 35
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Organizacion de los Talleres de Vinculacion con Organismos Publicos Locales (11-13 Capitulo Unidades Responsables Anexo 1
Noviembre de 2015): Integrar el Programa de los Talleres de Vinculacién con 103 Secretaria Ejecutiva Si
. S e g . . 104 Coordinacién Nacional de Comunicacion Social Si
Organismos Publicos Locales. Invitacién a los 32 Consejeros Presidentes y 192 — - -
. X - L, X 105 Coordinacidn de Asuntos Internacionales Si
Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales. Invitacion a los titulares de 106 Direccion del Secretariado No
las Direcciones Ejecutivas y Unidades del INE. Invitacidn a los 32 Vocales Ejecutivos de 108 Direccién Juridica Si
Juntas Locales Ejecutivas del INE. Elaboracidon de la lista de registro de participantes 109 Unidad de Servicios de Informdtica No
para la contratacién de servicios de hospedaje. 111 Direccidn Ejecutiva del Registro Federal de Electores Si
112 Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos Si
Fi de C . de C di .. Il . Naci | El I I 113 Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral No
irma de Convenios de Coordinacion entre el Instituto Naciona ectoral y los 114 Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional No
Organismos Publicos Locales de Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, 115 Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica Si
Durango, Hidalgo, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Sinaloa. Tamaulipas, Tlaxcala, 116 Direccién Ejecutiva de Administracién Si
Veracruz y Zacatecas (16 de diciembre de 2015): Elaboracién del documento rector 118 Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos No
que incluyd aspectos logisticos y requerimientos de servicios para el Evento de Firma Personales E— :
| Auditorio del INE. Elab i6n de los C 05 G les de C di . 120 Unidad Técnica de Fiscalizacién Si
en el Auditorio ? E. a qracpn e os' onvenlt?s 'enera es de Coordinacién (con 121 Unidad Técnica de Planeacion No
el apoyo de las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas del INE, y de los trece OPLE 122 Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion Si
que celebraran elecciones en 2016). Coordinacién de la logistica para la firma de 123 Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Si

cuatro ejemplares de los Convenios Generales de Coordinacién. Invitacién a los 13 Locales

124 Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral Si

Consejeros Presidentes y Secretarios Ejecutivos de los Organismos Publicos Locales de
Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Puebla,
Quintana Roo, Sinaloa. Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas. Invitacion a los
titulares de las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas del INE. Invitacion a los
Vocales Ejecutivos de las Juntas Locales Ejecutivas de los estados de Aguascalientes,
Baja California, Chihuahua, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Sinaloa.
Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas. Numero de Convenios Generales de
Coordinacién firmados: 13 (cuatro ejemplares)

Adicionalmente, se hace mencidn de diversos asuntos desarrollados por las unidades
responsables y que no obstante no estar programados, guardan relevancia
institucional como Anexo 1.
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6. Conclusiones

El analisis del altimo trimestre del afio permitio realizar un balance de las actividades
del Instituto durante 2015. En primer lugar, se culminé con el Proceso Electoral 2014-
2015 y los procesos extraordinarios derivados de éste en los estados de
Aguascalientes, Chiapas, Guerrero, Michoacan, Querétaro. En el caso de Tabasco,
Estado de México y Colima el proceso electoral extraordinario no ha concluido por lo
que las labores del Instituto contintian para dar cumplimiento a sus responsabilidades
constitucionales y legales. . Una de las actividades mas importantes desarrolladas a lo
largo de este trimestre fue el disefio y desarrollo de materiales para los talleres de
asesoria para la implementacion del PREP en la eleccion federal extraordinaria en
Aguascalientes y la local en Colima. A través de estas actividades, el Instituto cumple
nuevamente con su responsabilidad de garantizar informacion veraz, imparcial y
oportuna a los ciudadanos para que conozcan de los resultados de las jornadas
electorales.

Otro de los grandes retos del Instituto ha sido garantizar que los ciudadanos
mexicanos participen en la vida democratica del pais a través del ejercicio del voto. En
consecuencia, se han desarrollado los programas de credencializacion y voto en el
extranjero. Para lograr su implementacion exitosa, el Instituto ha estado en constante
colaboracién con distintas instituciones gubernamentales incrementando los alcances
y difusion de estos proyectos.

A la par de la organizacidn del proceso electoral, la fiscalizacidn de los recursos de los
candidatos y partidos politicos se realiz6 con intensidad. Esta actividad fue posible
gracias al Sistema Integral de Fiscalizacidon que permitié capturar en tiempo real los
ingresos y egresos de los partidos y candidatos durante las campafias y precampanias,
lo que facilitd a la Unidad Técnica de Fiscalizacion la emision oportuna de los
dictdmenes y resoluciones correspondientes. Cabe destacar que por primera vez, la
fiscalizacion fue nacional, por lo que el Sistema busca optimizar el reporte de gastos
de los actores politicos y garantizar una fiscalizacion eficiente del uso de los recursos
destinados al ejercicio electoral y las actividades de los partidos politicos. Por el
momento, se estan realizando pruebas al mismo para que pueda ser utilizado por los
usuarios en febrero del proximo afio, de tal manera que en los afios siguientes se
consolide como una herramienta mas para cumplir con las nuevas atribuciones del
Instituto.
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Como se sefald en los dos informes trimestrales previos, el proceso electoral 2014-
2015 exigid un esfuerzo extraordinario de los funcionarios electorales, por ello, la
Junta General Ejecutiva aprob6 modificar las metas para la evaluacion del desempefio
de los miembros del Servicio Profesional Electoral, correspondiente al ejercicio 2015.
Por lo que hace a la actividad cotidiana, se cumplié con la realizacién de los proyectos
programados. Sin embargo, algunos de ellos presentaron retrasos o tuvieron que
ajustarse debido a la intensa dinamica del proceso electoral que acaparé la atencion
institucional. Sin duda, al ampliarse las atribuciones del Instituto habra que analizar
los proyectos paralelos a la funcién esencial de organizar elecciones, para que estos
no interfieran o su desarrollo no se vea afectado en momentos coyunturales durante
los procesos electorales.

Por su parte, la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional se
concentrd en la revisién y redaccion del nuevo Estatuto del Servicio Profesional
Electoral Nacional y de la Rama Administrativa con el que se daria cumplimiento a la
disposicién constitucional de incorporar a los funcionarios de los 32 organismos
publicos locales electorales al Servicio Profesional Electoral Nacional. El trabajo de
revision y redaccion fue acompafiado en todo momento por los Consejeros
Electorales, el Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo, la Direccién Ejecutiva de
Administracion y la Direccion Juridica. Durante este trimestre el borrador del Estatuto
se envid a los organismos publicos locales electorales para observaciones, mismas que
fueron sistematizadas y analizadas para valorar su inclusién en el Estatuto.

Finalmente, el 27 de octubre de 2015, la Junta General Ejecutiva sometio el Estatuto
a la consideracion del Consejo General, érgano colegiado que lo aprobé el 30 de
octubre siguiente. Con esta accion se dio el primer paso para la implementacién del
Servicio Profesional Electoral Nacional.

Como parte de las actividades adicionales a las programadas, en este periodo destacan
las siguientes:

e  Distritacién. En ejercicio de la nueva atribucion del INE, la Junta General
Ejecutiva propuso al Consejo General la demarcacion territorial de los
distritos electorales uninominales locales y sus respectivas cabeceras
distritales en que se dividen los estados de Sinaloa y Veracruz.

e Planeacion y presupuesto. Se aprobé la planeacién tactica para 2016, lo que
permitird dar continuidad al seguimiento de las actividades que realizan las
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6. Conclusiones

areas. Asimismo, se aprobaron los Lineamientos del Programa Especial de
Retiro y Reconocimiento al personal de la rama administrativa y del Servicio
Profesional Electoral del Instituto Nacional Electoral para el ejercicio 2015,
que permitid a los funcionarios que cumplieron con los requisitos
establecidos en los lineamientos solicitar el beneficio de retiro voluntario.

e  Educacion Civica. Preocupados por el desarrollo de la educacion civica en las
nuevas generaciones, el Instituto organizdé, como cada proceso electoral
federal, la Consulta Infantil y Juvenil 2015, que en esta ocasion coincidid con
la fecha de la Jornada Electoral del 7 de junio de 2015. Como resultado del
proyecto, un total de 2'916,686 de nifias, nifios y adolescentes ejercieron su
derecho a participar y expresar su opinidn sobre los asuntos y problematicas
que los afectan. Este ejercicio servira como insumos para la generacién de la
estrategia de educacidn civica que oriente las actividades del Instituto en la
materia.

Adicionalmente, el Consejo General del INE continud con el proceso de seleccién de
consejeras y consejeros para integrar los maximos érganos de direccion de los
organismos publicos locales electorales. Asi, en este trimestre se designaron a los
integrantes de los maximos 6rganos de direccién de las autoridades electorales en
Aguascalientes, Baja California, Durango, Hidalgo, Sinaloa, Tamaulipas, Tlaxcala y
Veracruz. De esta manera, el Instituto ha cumplido, una vez mas, con su obligacion
constitucional y los 32 érganos de direccidn se encuentran debidamente integrados.
En materia de transparencia, la reforma constitucional en la materia obliga a todos los
organos publicos y actores politicos a garantizar a la ciudadania el acceso a la
informacién en su poder, asi como a transparentar sus actuaciones para mejorar la
rendicién de cuentas. En concordancia, el Instituto ha implementado una herramienta
de consulta sobre el padrén de afiliados de los partidos politicos y de la integracion de
los drganos directivos de partidos y agrupaciones politicas a nivel nacional y estatal.
Dada la complejidad del proyecto, la captura de los datos no ha sido terminada sin
embargo es un tema prioritario dentro de las politicas institucionales.

Este informe de actividades del érgano colegiado técnico del Instituto Nacional
Electoral sigue siendo un claro ejemplo del avance en la implementacion de la reforma
electoral y del compromiso de los funcionarios responsables de organizar las
elecciones en oficinas centrales y en érganos desconcentrados para cumplir con la
funcién encomendada constitucionalmente.
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