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1.Resumen Ejecutivo

El Informe Final del Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados Electorales
Preliminares (COTAPREP) de los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en
el Estado de Puebla, resume las actividades realizadas, en el periodo comprendido entre el
19 de febrero y el 18 de junio de 2019.

Derivado de la asesoria y acompafamiento a la implementacién y la operacion del PREP
de Puebla, el Comité pone a consideracion del Instituto Nacional Electoral y sus Organos
de Direccion las siguientes recomendaciones, las cuales se organizan en tres rubros:
operacion del PREP, modelo de simulacion y actividades previas al Programa. El primer
rubro contempla la evaluacion de la factibilidad de simplificar las actividades asociadas al
Proceso Técnico Operativo, el andlisis de la viabilidad de automatizar la revision de
imagenes digitalizadas a través de PREP Casilla, registrar el tiempo que tarda un acta en
ser transferida al MCAD, capturistas y verificadores, elaborar un manual que retome las
mejores practicas de la implementacion del PREP para incorporarlas como estandares en
ejercicios futuros, tomar en cuenta un periodo temporal considerable para llevar a cabo un
PREP y conformar un equipo permanente para el mantenimiento, actualizacion e
innovacion de los sistemas informaticos y procesos de logistica del PREP. El segundo, la
mejora continua de los elementos y parametros del modelo de simulacién. El tercer,
comprende el fortalecimiento del esquema implementado como prueba piloto con el que se
identifican, en tiempo real, la fecha y hora de llegada de los paquetes al Consejo Distrital,
asi como la revisién de la factibilidad de implementar un esquema de votacién y conteo
hibrido (voto electrénico simultaneo al de papel), que permita recabar la informacién en
tiempo real al cierre de la votacioén.

2.Antecedentes

A partir de 1994, el Instituto Federal Electoral puso en operacion el Programa de Resultados
Electorales Preliminares (PREP) para otorgar mayor certeza a la ciudadania sobre los
resultados de las elecciones, atendiendo al principio de maxima publicidad. Dada la
complejidad e importancia inherentes a las actividades de implementacién y operacion del
PREP, estas deben ser revisadas en cada eleccion con la finalidad de actualizar los
aspectos relacionados con el avance en innovacion tecnoldgica, asi como la optimizacion
de los sistemas de informacion; por lo que el andlisis de los diferentes elementos que
integran el proyecto adquiere gran importancia para su desarrollo y mejora.

A partir de la reforma constitucional en materia politico-electoral del 10 de febrero de 2014,
se creo el Instituto Nacional Electoral (INE). Dicha reforma otorgd nuevas atribuciones al
Instituto con el fin de homologar los procedimientos electorales en el pais, entre las que se
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encuentra la emision de reglas, normas, formatos y lineamientos a los cuales se deben
apegar, tanto el Instituto, como los Organismos Publicos Locales (OPL).

El 23 de mayo de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Decreto por el
gue se expide la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, la cual le
confiere al INE la atribucidon de elaborar las reglas, lineamientos, criterios y formatos en
materia de resultados preliminares.

Las modificaciones de los Anexos 13, relativo a los Lineamientos del PREP, 18.5 relativo a
la estructura de la base de datos del PREP y 18.10 referente al catdlogo de abreviaturas de
las entidades federativas, se aprobaron por el Consejo General, el 22 de noviembre de
2017, mediante Acuerdo INE/CG565/2017.

El Proceso Electoral Local 2017-2018, en el Estado de Puebla, inici6 el 3 de noviembre de
2017. La Jornada Electoral tuvo lugar el 1° de julio del 2018, los respectivos computos se
desarrollaron el 4 de julio. Entre septiembre y octubre de 2018, se presentaron distintos
medios de impugnacién en contra de la determinacion de los coOmputos y cémputos
supletorios realizados por el Consejo Municipal Electoral de Mazapiltepec de Juarez y por
el Organo Superior de Direccion del Instituto Electoral del Estado de Puebla (IEE),
precisando lo siguiente:

1. Ocoyucan

El 11 de octubre de 2018, la Sala Regional del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TEPJF) con sede en la Ciudad de México determiné en el expediente SCM-
JRC-212/2018, que las violaciones sustanciales a la cadena de custodia de los paquetes
electorales de la eleccion controvertida quedaron acreditadas, vulnerandose el principio de
certeza, por lo que determiné que fueron colmados los elementos necesarios para declarar
la invalidez de la eleccion.

Al respecto, el 14 de octubre de 2018 la Sala Superior del TEPJF desechd el recurso de
reconsideracion interpuesto para controvertir la sentencia de la Sala Regional, por lo que
quedd firme la sentencia en la que se declar6 la invalidez de la eleccién del Ayuntamiento
del municipio de Ocoyucan.

2. Mazapiltepec de Juarez

El 13 de octubre de 2018, la Sala Regional del TEPJF con sede en la Ciudad de México,
determin6 en el expediente SCM-JRC-231/2018, revocar parcialmente la sentencia del
Tribunal Electoral del Estado de Puebla (TEEP), declarando la nulidad de la eleccién, ello
en razén de que se abandoné el paquete electoral de dos casillas, lo que ocasiond la falta
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de certeza del estado en que fueron recuperados. Asimismo, considerd que se viold la
cadena de custodia.

Ante la nulidad determinada por la Sala Regional, no se interpuso recurso alguno, por lo
que quedd firme la sentencia que determind la nulidad de la eleccion del Ayuntamiento de
Mazapiltepec de Juéarez.

3. Tepeojuma

El 13 de octubre de 2018, la Sala Regional del TEPJF con sede en la Ciudad de México,
determiné en el expediente SCM-JRC-244/2018, revocar la resolucion del TEEP y declarar
la nulidad de la eleccion, en razén de que en las casillas instaladas se dieron multiples
irregularidades, se ejercié presion sobre los miembros de la mesa directiva de casilla y
sobre los electores durante todo el tiempo que duré la jornada electoral. Asimismo, 17 de
octubre de 2018, la Sala Superior del TEPJF desechd el recurso de reconsideracion SUP-
REC-1580/2018, quedando firme la sentencia que determind la nulidad de la eleccién del
Ayuntamiento de Tepeojuma.

4. Ahuazotepec

El 14 de octubre de 2018, la Sala Regional del TEPJF con sede en la Ciudad de México,
revoco en el expediente SCM-JRC-236/2018 y sus acumulados, la resolucion del TEEP que
habia modificado los resultados del computo y confirmado la declaratoria de validez, pues
la Regional determiné que el TEEP debidé considerar que la destruccién de algunos
paquetes electorales ocasioné que la votacion recibida en ellas no pudiera ser contabilizada
para el computo final de la eleccién. En este sentido, las casillas anuladas constituyeron
mas del 20% del total, por lo que se determind la nulidad de la eleccién. Asimismo, el 17 de
octubre, la Sala Superior del TEPJF deseché el recurso de reconsideracion SUP-REC-
1589/2018, quedando firme la sentencia de la Sala Regional que determiné la nulidad de la
eleccion del Ayuntamiento de Ahuazotepec.

5. Canada Morelos

El 14 de octubre de 2018, la Sala Regional del TEPJF con sede en la Ciudad de México,
revoco la resolucion del TEEP en el expediente SCM-JDC-1141/2018 y acumulados, y
declar6 la nulidad de la eleccién, ello al considerar que se acreditd que no se computaron
mas del 20% de las casillas instaladas, debido a actos violentos, tales como la quema de
paquetes electorales. Asimismo, el 17 de octubre de 2018, la Sala Superior del TEPJF
desecho el recurso de reconsideracion SUP-REC-1588/2018, quedando firme la sentencia
de la Sala Regional en la que determiné la nulidad de la eleccion del Ayuntamiento de
Cafnada Morelos.
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Convocatoria para la eleccion extraordinaria de diversos municipios en Puebla. Con
base en las determinaciones de las instancias jurisdiccionales, el 14 de octubre de 2018,
el H. Congreso del Estado de Puebla aprobd las convocatorias para las elecciones
extraordinarias municipales de Ahuazotepec, Cafiada de Morelos, Mazapiltepec de
Juéarez, Ocoyucan y Tepeojuma.

Gubernatura

El 26 de diciembre de 2018, en Sesion Puablica de la Comisibn Permanente de la
Sexagésima Legislatura del H. Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla, se
inform6 del fallecimiento de la Gobernadora del Estado de Puebla y se requirié se diera
cumplimiento a lo establecido en el articulo 57, fraccién XVII de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla. El 30 de enero de 2019, el H. Congreso del Estado de
Puebla emitié la convocatoria para la eleccion de Gubernatura en dicha entidad. El 31 de
enero de 2019, los Consejeros Electorales, Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas, Lic. Alejandra
Pamela San Martin Rios y Valles, Mtro. Marco Antonio Bafios Martinez y Dr. José Roberto
Ruiz Saldafia solicitaron iniciar el procedimiento para que el INE ejerza su facultad de
asuncion total, respecto a la organizacion de las elecciones extraordinarias para elegir el
cargo de Gubernatura en el Estado de Puebla, asi como los derivados de la nulidad de las
elecciones municipales en Ocoyucan, Cafiada Morelos, Ahuazotepec, Mazapiltepec de
Juarez y Tepeojuma.

En este sentido, el 6 de febrero del 2019, el Consejo General del INE aprobd la resolucion
INE/CG40/2019 para llevar a cabo los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019,
en el Estado de Puebla, que contempla la elecciéon de Gubernatura y los Ayuntamientos de
Ocoyucan, Mazapiltepec de Juarez, Tepeojuma, Ahuazotepec, y Cafiada Morelos. Dicha
facultad comprende, entre otras actividades, la implementacion y operacién del PREP.

Derivado con lo anterior y conforme a lo establecido en el Reglamento de Elecciones, el 18
de febrero de 2019, mediante Acuerdo INE/CG71/2019, el Consejo General del INE
determind la creacion del Comité Técnico Asesor del PREP (COTAPREP) de los Procesos
Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el Estado de Puebla.

Los integrantes del COTAPREP designados por el Consejo General mediante el acuerdo
referido, son los siguientes ciudadanos:

e Mtro. Pablo Corona Fraga
Perfil: Tecnologias de la Informacion y seguridad de la informacion
Director General Adjunto en NYCE Sociedad Internacional de Gestion y Evaluacion
S.C.
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e Dr. Carlo Stefan Davila Payan
Profesor de tiempo completo en el departamento de Ingenieria Industrial en el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, Campus Puebla.

e Mtra. Sofia Isabel Ramirez Aguilar
Perfil: Estadistica y Ciencia Politica
Directora General Adjunta de la Unidad de Investigacion Aplicada en Mexicanos
contra la Corrupcién y la Impunidad.

e Dr. Gabriel Sanchez Pérez
Perfil: Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Coordinador Académico de la Maestria en Seguridad y Tecnologias de la
Informacion en la ESIME Culhuacéan del Instituto Politécnico Nacional (IPN).

En virtud de lo anterior, se presenta el informe relativo a las actividades realizadas por el
Comité entre el 18 de febrero de 2019 hasta el 18 de junio de 2019, incluidas las Reuniones
de Trabajo del Comité, las Reuniones Formales de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo, asi como las Sesiones Ordinarias y
la de instalacién que se realizaron durante este periodo.
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3.Informe de actividades

3.1 Reuniones de Trabajo

3.1.1 Primera Reunién de Trabajo

El 19 de febrero de 2019, los integrantes del Comité y el Secretario Técnico se reunieron
con el equipo de la UNICOM con el objetivo de revisar el Plan de Trabajo del COTAPREP
de los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el Estado de Puebla y el
Proceso Técnico Operativo del Programa.

3.1.2 Reunién con Consejeros Electorales

El 27 de febrero de 2019, los integrantes del Comité, el Secretario Técnico y el equipo de
la UNICOM se reunieron con los Consejeros Electorales, la Lic. Alejandra Pamela San
Martin Rios y Valles y el Dr. Benito Nacif Hernandez, asi como el Secretario Ejecutivo, el
Licenciado Edmundo Jacobo Molina, a fin de revisar el Proceso Técnico Operativo del
Proceso Electoral Federal 2018 y la publicacién de los resultados electorales preliminares.

3.1.3 Tercera Reunion de Trabajo

El 8 de marzo de 2019, los integrantes del Comité se reunieron con el equipo de la UNICOM,
con el objetivo de revisar el modelo de simulacion para el PREP de Puebla y las propuestas
de mejora para el Programa referido.

3.1.4 Reunidn con Secretaria Ejecutiva

El 14 de marzo de 2019, los integrantes del Comité, el Secretario Técnico y el equipo de la
UNICOM se reunieron con los Consejeros Electorales, la Lic. Alejandra Pamela San Martin
Rios y Valles y el Dr. Benito Nacif Hernandez, asi como el Secretario Ejecutivo, el
Licenciado Edmundo Jacobo Molina, con el objeto de revisar las modificaciones al Proceso
Técnico Operativo para el PREP de los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019,
en el Estado de Puebla y la funcionalidad para digitalizar las Actas PREP desde la casilla,
utilizando la mampara disponible para la emisién del voto para personas con discapacidad.
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3.1.5 Curso taller de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE)
y la UNICOM

El 21 de marzo de 2019, los integrantes del Comité asistieron al curso taller en materia de
organizacion electoral impartido a los Vocales de las Juntas Ejecutivas, Local y Distritales
del Estado de Puebla. En el curso taller se abordaron temas referentes al PREP, que
incluyeron los conceptos basicos, el papel de las Juntas Ejecutivas en la operacién del
Programa, procesos que optimizan la operacién, mecanismos de recoleccion, conteo,
sellado y agrupamiento de las boletas electorales.

3.1.6 Esquema operativo del PREP Puebla

El 16 de abril del 2019, los integrantes del Comité y asesores de los Consejeros Electorales
asistieron a la demostracién del esquema operativo del PREP Puebla en la que se revisaron
las fases del Proceso Técnico Operativo para mostrar el funcionamiento del sistema
informatico y el trabajo del personal que laborard durante la operacion del Programa.
Durante la misma, se resolvieron dudas de los asistentes al evento.

3.1.7 Reunién con Telcel

El 3 de mayo de 2019, los integrantes del Comité, junto con personal de la UNICOM, se
reunieron con representantes de Telcel para revisar aspectos técnicos en relacion a la
transmisién de la informacion, tales como los puntos de acceso de red (APN, por sus siglas
en inglés), el ancho de banda para enviar informacion y la cobertura de la red en las
entidades donde se hara uso de la aplicacién para enviar informacién de las Actas de
Escrutinio y Cémputo desde las casillas.

3.1.8 Quinta Reunién de Trabajo
El 13 de junio de 2019, los integrantes del Comité se reunieron con el equipo de la UNICOM,

con el objetivo de revisar el informe de operacién del PREP Puebla, el seguimiento de
acuerdos y la propuesta de informe final de actividades del COTAPREP Puebla.
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3.2 Apoyo al Instituto en las funciones de
seguimiento y asesoria en materia de los PREP

Locales

3.2.1 Videoconferencia con el Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Durango (IEPC)

El 7 de marzo de 2019, el equipo de la Unidad realiz6 una videoconferencia con el Instituto
Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Durango, a la cual asistieron
integrantes del Comité. El objetivo de la videoconferencia fue revisar la coordinacion
interinstitucional para la implementacién del mecanismo de digitalizacion desde las casillas,
los aspectos a tener en cuenta en relacion con las caracteristicas y posibles modificaciones
a la documentacion electoral, asi como las consideraciones generales y recomendaciones
respecto a los procesos, procedimientos y caracteristicas del sistema de computos.

3.3 Reuniones Formales de Trabajo y Sesiones

Ordinarias

En el transcurso de las actividades del COTAPREP, se llevaron a cabo Reuniones Formales
de Trabajo con Representantes de Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo
ante el Consejo General, asi como sesiones ordinarias. El objetivo de estas reuniones y
sesiones fue mostrar los avances en la implementacion del PREP Puebla y establecer
acciones a realizar para la correcta operacion de este.

Es importante sefialar que las sesiones ordinarias se llevaron a cabo al término de las
Reuniones Formales de Trabajo con los Representantes de los Partidos Politicos, por lo
que se presentan de manera cronoldgica de acuerdo con el calendario establecido en el
Plan de Trabajo del Comité.

3.3.1 Sesion de instalacion

El 19 de febrero de 2019, se llevé a cabo la sesion de instalacion del COTAPREP para los
Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el Estado de Puebla. Se contd con
la presencia de la Lic. Alejandra Pamela San Martin Rios y Valles, Consejera Electoral; el
Licenciado Edmundo Jacobo Molina, Secretario Ejecutivo, el Ingeniero Jorge Humberto
Torres Antufiano, Coordinador General de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica
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(UNICOM) y Secretario Técnico del Comité; y los integrantes del COTAPREP: el Maestro
Pablo Corona Fraga, el Doctor Carlo Stefan Davila Payan, la Maestra Sofia Isabel Ramirez
Aguilar, y el Doctor Gabriel Sanchez Pérez.

El Secretario Técnico inici6 la sesién agradeciendo la asistencia del Secretario Ejecutivo y
la Consejera San Martin; posteriormente, presenté de forma individual a cada uno de los
integrantes del Comité, cediendo, posteriormente, la palabra al Secretario Ejecutivo. En su
intervencion, el Secretario Ejecutivo comenzé exponiendo la importancia de que el INE lleve
a cabo el PREP de Puebla, en particular, debido al contexto politico y social que antecede
a los Procesos Electorales Locales Extraordinarios. El Secretario Ejecutivo destacé la
relevancia del PREP como el mecanismo que brinda certeza a la manifestacion de la
voluntad ciudadana, y resalto la necesidad de revisar los procesos asociados al Programa,
a fin de que la publicacion de los resultados preliminares se realice de manera agil, sin que
lo anterior ponga en riesgo la certeza de estos.

La Consejera San Martin se refiri6 a los retos en los Procesos Electorales Locales
Extraordinarios en el estado de Puebla, enfatizando la exigencia de agilizar el trabajo del
PREP. La Consejera se sumé a lo expresado por el Secretario Ejecutivo en el sentido de
que es imperativo revisar las areas de oportunidad del Programa, a fin de mejorar los
tiempos de publicacién del PREP. Finalmente, los integrantes del COTAPREP agradecieron
la confianza depositada en ellos y reconocieron los retos que implica la implementacion y
operaciéon del PREP de Puebla.

3.3.2 Primera Reunién Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General

El 26 de febrero de 2019, se llevé a cabo la Primera Reunién Formal de Trabajo con los
Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General. Durante la reunion, se presentaron: el Plan de Trabajo del COTAPREP para el
Proceso Electoral Local Extraordinario 2019, en el Estado de Puebla, el Plan General de
Actividades en materia del PREP del Estado de Puebla, los prototipos de pantallas de
publicacion del PREP, los Proyectos de Acuerdo por el que se aprueba el Proceso Técnico
Operativo y por el que se determina la ubicacion e instalacion de los Centros de Acopio y
Transmision de Datos (CATD), asi como de Captura y Verificacion y el avance en la
implementacion de los PREP de los Procesos Electorales Locales.

3.3.3 Primera Sesion Ordinaria

Al término de la Primera Reunién Formal con los Representantes de los Partidos Politicos,
se celebro la Primera Sesion Ordinaria, en la que se reviso lo expuesto en la reunion formal
de trabajo previa y se discuti6 y aprobé el Plan de Trabajo del COTAPREP.
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3.3.3.1 Anexo 1. Documentos de la primera reunion y sesion:

a) Ordenes del dia.

b) Plan de trabajo del Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados Electorales
Preliminares de los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el Estado
de Puebla.

c) Plan General de actividades en materia del PREP de Puebla.

d) Prototipos de las pantallas de base de datos, centro de ayuda movil, centro de ayuda
de escritorio, prototipo de pantallas para escritorio y prototipo de pantallas para
movil.

e) Proyecto de Acuerdo del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que
se aprueba: el Proceso Técnico Operativo y consideraciones generales para la
operacion del Programa de Resultados Electorales Preliminares de los Procesos
Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el Estado de Puebla.

f) Proyecto de Acuerdo del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que
se determina la ubicacién e instalacion de los Centros de Acopio y Transmision de
Datos, asi como de Captura y Verificacion, y por el que se instruye al Consejo Local
y a los Consejos Distritales del Instituto Nacional Electoral en el Estado de Puebla,
a dar seguimiento y supervision a las labores de instalacion de los Centros de Acopio
y Transmisién de Datos, a la ejecucion de los simulacros y a la operacion del
Programa de Resultados Electorales Preliminares para los Procesos Electorales
Locales Extraordinarios 2019, en el Estado de Puebla.

g) Avance en la implementacion de los PREP con Procesos Electorales Locales.

3.3.4 Segunda Reunién Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General

El 26 de marzo de 2019, se llevé a cabo la Segunda Reunién Formal de Trabajo con los

Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General. Durante la reunion, se aprobé el orden del dia y se reviso el seguimiento de
acuerdos. Ademas, se present6 el Informe de avance en la implementacién del PREP, el
plan de trabajo de la auditoria que se realizaria al PREP, asi como el avance en la
implementacion de los PREP de los Procesos Electorales Locales.

3.3.5 Segunda Sesion Ordinaria

Al término de la Segunda Reunion Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo General, se llevo a
cabo la Segunda Sesion Ordinaria, en la que se aprobé el orden del dia y el acta de la
sesion anterior, ademas se dio seguimiento a los acuerdos de la sesion anterior y se reviso
lo que se presento en la reunion formal de trabajo celebrada anteriormente.

3.3.5.1 Anexo 2. Documentos de la seqgunda reunion y sesion:
a) Ordenes del dia.
b) Acta de la Primera Sesion Ordinaria.
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c) Seguimiento a los acuerdos (Reunién Formal de Trabajo y Sesién Ordinaria).

d) Informe de avance en la implementacion del Programa de Resultados Electorales
Preliminares para los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el
Estado de Puebla.

e) Plan de trabajo de la auditoria al PREP.

f) Avance en la implementacion de los PREP con Procesos Electorales Locales.

3.3.6 Tercera Reunion Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General

El 23 de abril de 2019, se llevé a cabo la Tercera Reunidon Formal de Trabajo con los

Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General. La reunién dio inicio con la aprobacién del orden del dia. Posteriormente, se
presentaron el seguimiento de acuerdos, los Informes de avance en la implementacion del
PREP y de la auditoria al PREP, las estrategias de apoyo por parte de Teléfonos de México
(Telmex), Comision Federal de Electricidad (CFE) y Radiomovil DIPSA S.A. de C.V.
(Telcel), los planes de seguridad y continuidad del PREP Puebla 2019, los tiempos
registrados en el Estado de Puebla de las fases del Proceso Técnico Operativo de los PREP
Federal y Local 2018 y el modelo de simulacién, asi como el avance en la implementacion
de los PREP de los Procesos Electorales Locales.

3.3.7 Tercera Sesion Ordinaria
Al término de la Tercera Reunién Formal de Trabajo con los Representantes de los Partidos

Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo General, se llevd a cabo la
Tercera Sesion Ordinaria, en la que se aprobd el orden del dia, y el acta de la sesion
anterior. Posteriormente, se dio seguimiento a los acuerdos de la sesion anterior y se
aprob¢ el informe parcial de actividades del COTAPREP Puebla. De igual forma, se reviso
lo que se present6 en la reunion formal de trabajo celebrada anteriormente.

3.3.7.1 Anexo 3. Documentos de la tercera reunion y sesion:

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la Segunda Sesion Ordinaria.

c) Seguimiento de acuerdos (Reunidn Formal de Trabajo y Sesién Ordinaria).

d) Presentaciones de las estrategias de apoyo por parte de: CFE, Telmex y Telcel.

e) Informe parcial de los trabajos del COTAPREP.

f) Informe de avance en la implementacion del Programa de Resultados Electorales
Preliminares para los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el
Estado de Puebla.

g) Plan de Continuidad PREP.

h) Plan de Seguridad PREP.

i) Informe de avances de la auditoria al PREP.

j) Analisis de tiempos y modelo de simulacion PREP
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k) Avance en la implementacion de los PREP con Procesos Electorales Locales.

3.3.8 Cuarta Reunion Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General

El 16 de mayo de 2019 se llevé a cabo la Cuarta Reunidon Formal de Trabajo con los
Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General. Durante la reunion, se aprobé el orden del dia y se dio seguimiento a los acuerdos
de la reunion anterior. Por parte de la Secretaria Técnica, con respecto al PREP de Puebla,
se presentaron los informes de avance en la implementacion de PREP Puebla, a la auditoria
del Programay el desarrollo del primer simulacro, asi como el avance en la implementacién
de los PREP de los Procesos Electorales Locales.

3.3.9 Cuarta Sesion Ordinaria
Al término de la Cuarta Reunién Formal de Trabajo con los Representantes de los Partidos

Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo General, se llevd a cabo la
Cuarta Sesion Ordinaria, en la gue se aprob6 el orden del dia y el acta de la sesién anterior,
se dio seguimiento a los acuerdos generados en la sesion anterior y se reviso lo presentado
en la reunién formal de trabajo celebrada anteriormente.

3.3.9.1 Anexo 4. Documentos de la cuarta reunién y sesion:

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la Tercera Sesion Ordinaria.

c) Seguimiento de acuerdos (Reunion Formal de Trabajo y Sesién Ordinaria).

d) Informe de avance en la implementacion del Programa de Resultados Electorales
Preliminares para los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el
Estado de Puebla.

e) Informe de avance de la auditoria al Programa de Resultados Electorales
Preliminares.

f) Informe sobre el desarrollo del Primer Simulacro del PREP de Puebla.

g) Avance en la implementacion de los PREP con Procesos Electorales Locales.

3.3.10 Quinta Reunién Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General

El 30 de mayo de 2019 se realiz6 la Quinta Reunion Formal de Trabajo con los
Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General. Durante el desarrollo de la reunién, se aprob6 el orden del dia y se dio seguimiento
a los acuerdos de la cuarta reunion. Posteriormente, se presentaron, por parte de la
Secretaria Técnica, los informes de avance en la implementacién del PREP de Puebla,
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sobre el desarrollo del Segundo y Tercer Simulacro del PREP de Puebla y el avance en la
implementacion de los PREP de los Procesos Electorales Locales.

3.3.11 Quinta Sesién Ordinaria

Al término de la Quinta Reunion Formal de Trabajo con los Representantes de los Partidos
Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo General, se llevo a cabo la
Quinta Sesion Ordinaria, en la que se aprobaron el orden del dia y el acta de la sesién
anterior. Finalmente, se revisé lo presentado en la reunién formal de trabajo celebrada
anteriormente.

3.3.11.1 Anexo 5. Documentos de la quinta reunidon y sesién:

a) Ordenes del dia.

b) Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria.

c) Seguimiento de acuerdos (Reunion Formal de Trabajo y Sesién Ordinaria).

d) Informe de avance en la implementacion del Programa de Resultados Electorales
Preliminares para los Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el
Estado de Puebla.

e) Informe sobre el desarrollo del Segundo Simulacro del PREP de Puebla.

f) Informe sobre el desarrollo del Tercer Simulacro del PREP de Puebla.

g) Avance en la implementacion de los PREP con Procesos Electorales Locales.

3.3.12 Sexta Reunion Formal de Trabajo con los Representantes de los
Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General

El 18 de junio de 2019 se realiz6 la Sexta Reuniébn Formal de Trabajo con los
Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo
General. Durante el desarrollo de la reunién, se aprob6 el orden del dia y se dio seguimiento
a los acuerdos de la quinta reunién. Finalmente, se presentd, por parte de la Secretaria
Técnica, el informe de operacion del PREP.

3.3.13 Sexta Sesion Ordinaria

Al término de la Sexta Reunién Formal de Trabajo con los Representantes de los Partidos
Politicos y Consejeros del Poder Legislativo ante el Consejo General, se llevd a cabo la
Sexta Sesion Ordinaria, en la que se aprobé el orden del dia y el acta de la sesién anterior.
Posteriormente, se revisé lo presentado en la reunion formal de trabajo celebrada
anteriormente y se aprobo el Informe Final de los Trabajos del COTAPREP derivado de la
implementacion y operacion del PREP de Puebla.

3.3.13.1 Anexo 6. Documentos de la sexta reunidén y sesién:
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a) Ordenes del dia.

b) Acta de la Quinta Sesion Ordinaria.

c) Seguimiento de acuerdos (Reunion Formal de Trabajo y Sesién Ordinaria)

d) Informe de operacion del PREP.

e) Informe Final de los Trabajos del COTAPREP derivado de la implementacion y
operaciéon del PREP.

3.4 Seguimiento a los simulacros del PREP Puebla

El articulo 342, numeral 1, inciso j) del Reglamento de Elecciones establece que el
COTAPREP debera presenciar la ejecucion de todos los simulacros del PREP, debiendo
asistir a algun recinto donde se lleven a cabo, al menos algunas de las fases del proceso
técnico operativo.

En este sentido, durante el Primer Simulacro del PREP Puebla, los integrantes del Comité
realizaron diversas actividades en las oficinas de la Unidad Técnica de Servicios de
Informética (UNICOM), ubicadas en los Conjuntos Tlalpan y Moneda, conforme a lo
establecido en el esquema de seguimiento que contempld, entre otras actividades: la
verificacién de los procedimientos en el Centro de Control y Monitoreo confronta del avance
del cotejo en relacién con las simulaciones de los simulacros, revision de los sitios de
publicacién del PREP: sala de prensa, portal principal e historial de Actas; asi como de los
mecanismos de seguridad informatica.

En lo que respecta al Segundo Simulacro del PREP, los integrantes del Comité visitaron los
CATD ubicados en las sedes de los Consejos Distritales 12 y 11 en el Estado de Puebla.
En primera instancia, recorrieron la sede de una casilla cercana al Distrito 12, a fin de
observar la digitalizacion de las Actas PREP desde la casilla. Posteriormente, en el Consejo
Distrital revisaron, en el Monitor de Captura de Actas Digitalizadas (MCAD), las imagenes
de las Actas PREP tomadas a través de la aplicacion PREP Casilla, asi como la captura de
los datos de identificacion de estas y la votacién, constatando que la asignacion de las Actas
para su captura tomaba mas tiempo de lo esperado.

En lo que respecta a la vista del CATD instalado en el Consejo Distrital 11, los integrantes
del COTAPREP pudieron revisar la ejecucion de las fases del Proceso Técnico Operativo
y pudieron corroborar que el tiempo de asignacion de las Actas para captura habia
disminuido considerablemente, en comparacion con los tiempos registrados en el CATD
ubicado en el Distrito 12. Es importante mencionar que, en dicho simulacro se llevo a cabo
una prueba de conmutacién (cominmente conocida como failover) al Centro de Recepcion
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de Datos e Imagenes (CRID) Secundario?, de la cual estuvieron al tanto los integrantes del
Comité.

Finalmente, durante el Tercer Simulacro del PREP Puebla, los integrantes del Comité
siguieron el avance de la captura de las Actas PREP, los cambios de roles del personal
operativo responsable de revisar las imagenes en el MCAD, los tableros que mostraban los
resultados operativos de los simulacros previos, asi como la transmision de las Actas
digitalizadas a través de la aplicacion PREP Casilla.

3.5 Seguimiento a la operacion del PREP Puebla

Los integrantes del Comité dieron seguimiento a la operacién del PREP de Puebla desde
las instalaciones de la UNICOM, ubicadas en el Conjunto Tlalpan. A continuacién, se
describen los tépicos mas relevantes.

El Programa inicié los trabajos preparativos a las 10:00 horas del 2 de junio (tiempo del
centro) con la obtencién de las huellas criptogréficas del sistema informatico del PREP,
continuando con los valores iniciales de la base de datos ante notario publico, integrantes
del Comité y representantes del ente auditor. A las 15:00 horas se inici6 la preparacién de
ambientes previo a la operaciéon del PREP.

En lo que respecta a la operacion del PREP Puebla, el primer corte de publicacion se liberd
a las 19:00 horas (tiempo del centro) del 2 de junio del presente afio y cerrd, con el dltimo
corte de informacién, a las 9:15 horas del 3 de junio. Para el cargo de Gubernatura se
captur6 el 100.0000% de las Actas PREP y se contabilizé el 99.5698%; la participacion
ciudadana alcanz6 el 33.4179%; finalmente, el porcentaje de inconsistencias reportd
4.6663%. En relacién con las elecciones extraordinarias de los cinco Ayuntamientos, se
capturé el 100.0000% de las Actas PREP, el porcentaje de Actas Contabilizadas oscilo
entre 64.2857% y 100.0000%; la participacion ciudadana fluctué entre 33.4179% vy
74.1411%; finalmente, el porcentaje de inconsistencias varidé entre 4.6663%. y 8.0000%
(ver cuadro 1).

1 En Informe del Segundo Simulacro del PREP Puebla, discutido en la Quinta Reunién Formal del Trabajo del
COTAPREP con los Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo, da cuenta de
la prueba de conmutacion.
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Cuadro 1. Variables resumen al cierre del Programa

Porcentaje
Gubernatura / . » Actas
Ayuntamientos Actas Actas con Actas Participacion esperadas
Capturadas |inconsistencia | contabilizadas | Ciudadana

Gubernatura 100.0000% 4.6663% 99.5698% 33.4179% 7,672
Ahuazotepec 100.0000% - 64.2857% 67.7882% 14
Cafiada Morelos 100.0000% 8.0000% 100.0000% 59.5895% 25
Mazapiltepec de 100.0000% - 100.0000%  74.1411% 4
Juarez
Ocoyucan 100.0000% 7.3171% 95.1219% 57.8958% 41
Tepeojuma 100.0000% - 100.0000% 69.0721% 16
Total 7,772

Finalmente, los integrantes del COTAPREP presentan un comparativo de los avances de
actas capturadas reportadas al final de los tres simulacros del PREP Puebla. Como se
puede apreciar en la siguiente grafica, en las Elecciones Extraordinarias para la
Gubernatura y Ayuntamientos, el avance en la captura de las actas ascendié desde el
primer simulacro hasta la operacion del PREP. Los avances muestran la utilidad de los
simulacros para realizar ajustes en procesos que lo requieran y preparar al personal
encargado de llevar a cabo esta labor, a fin de que el Programa tenga un buen desempefio.

Grafica 1. Comparativo del porcentaje de actas capturadas para las Elecciones
Extraordinarias en el Estado de Puebla
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Los integrantes del Comité dieron seguimiento a la operacién del PREP desde las
instalaciones de la UNICOM, ubicadas en el Conjunto Tlalpan, espacio desde el que
pudieron verificar el desempefio del sitio de publicacién, los procesos de digitalizacion
desde la casilla, acopio, digitalizacion en CATD, captura, verificacion y publicacion de la
informacion, tanto en la calidad de las imagenes, como en la coincidencia de los resultados
publicados desde la noche del 2 de junio, hasta el cierre del PREP a las 9:15 horas del 3
de junio.

3.6 Recomendaciones y consideraciones a futuro

El PREP cuenta con un sistema informético que descansa en un aparato logistico muy
complejo. Aun con las considerables mejoras en los elementos de este proceso, como fue
el desempefio del PREP casilla, ambos aspectos del Programa, el informatico y el logistico,
son susceptibles de mejora, a fin de que el PREP sea incrementalmente valorado como un
elemento generador de certidumbre en nuestras elecciones.

Derivado de las actividades de acompafiamiento y asesoria del COTAPREP a los trabajos
realizados en la implementacion, los simulacros y la operacién del PREP Puebla, los
integrantes del Comité ponen a consideracion del Instituto las siguientes recomendaciones
condensadas en tres rubros: el primero, relacionado con el Sistema Informatico, que busca
la mejora de los modelos de simulacion y la simplificacién de los procesos; el segundo,
correspondiente al proceso de capacitacion del personal involucrado en la operacion del
PREP, a través de la generacion de un manual que deje constancia de las mejores
practicas, y el fortalecimiento de las capacitaciones y materiales provistos; el ultimo,
referente a la estructura organizativa, donde se propone la creacion de un equipo
permanente que dé soporte técnico al PREP.

1. Evaluar la factibilidad de simplificar las actividades asociadas al Proceso Técnico
Operativo, especificamente en lo relativo a la revisién de las imagenes en el MCAD
y la primera captura.

2. Como parte del monitoreo de la eficiencia del sistema, registrar el tiempo que toma
desde que, a través del MCAD, los capturistas y verificadores solicitan una imagen
y la reciben.

3. Registrar las causas por las cuales un acta proveniente de PREP Casilla, al
momento de ser revisada en el MCAD, es marcada con estatus “ilegible”, de forma
gue sea posible generar un diagnostico sobre los motivos de la ilegibilidad, por
ejemplo, identificar si un acta viene visiblemente completa, pero se acompafia de
otros elementos adicionales a ella que no permitiria una adecuada captura;
identificar si un acta no viene completa, lo que tampoco permitiria una adecuada
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captura; o si efectivamente la imagen del acta es ilegible. Esto mismo aplica para
los modulos de captura, lo que permita identificar cuales son por mal trozado del
software o porque efectivamente el acta es ilegible. Esto podria ayudar a distinguir
entre posibles mejoras en la capacitacion y la programacion del software.

4. Analizar la viabilidad de automatizar la revision de imagenes digitalizadas a través
de PREP Casilla, a partir de la generacién de un indice de calidad de las imagenes
que permita reconocer todos los elementos preimpresos de las tres secciones del
Acta PREP, a fin de pasar directamente a la fase de captura de los datos. En este
sentido, se recomienda revisar la posibilidad de llevar a cabo esta actividad en
colaboracion con instituciones académicas.

5. Implementar un proceso alterno que permita una segunda revision de las imagenes
marcadas como ilegibles por el MCAD en los tiempos donde hay menor volumen de
actas por revisar en el flujo principal, considerando que una porcion de esas actas
podria hacerse legible con algunos leves ajustes manuales de imagen, como el
brillo, contraste y margenes.

6. Elaborar un manual que recopile las mejores practicas derivadas de la
implementacién y operaciéon del PREP Puebla para incorporarlas como estandares
a cumplir en los Programas futuros. Este manual debe incorporar tanto los sistemas
informaticos como las operaciones y los procesos logisticos, incluso documentando
los requerimientos que necesiten apoyo de otras areas del Instituto. Entre los
elementos que debieran retomarse en el manual, esta el rol central que juega la
capacitacion de los CAE en labores tales como la instalacion de los aditamentos
necesarios para la toma de imagenes para el uso de la aplicacion PREP Casilla, asi
como la necesidad de hacer pruebas previas operativas, tales como el armado de
las mamparas para colocar el teléfono antes de la toma de la imagen con la
aplicacion PREP Casilla.

7. Mejorar de manera continua los elementos y parametros del modelo de simulacién
para refinar los pronésticos de la operacion del PREP, utiles sobre todo durante los
simulacros previos a cada operacion del Programa. En este caso, es importante
incorporar el aprendizaje derivado de la operacién del PREP Puebla a la simulacion.

8. Conformar un equipo permanente para el mantenimiento, actualizacion e innovacion
de los sistemas informaticos y procesos de logistica del PREP, de forma que se
retomen las lecciones aprendidas de los procesos electorales anteriores y el trabajo
se pueda iniciar con mayor anticipacion, permitiendo contar con una plataforma
tecnoldgica y técnica estable, confiable y més adaptable a nuevas elecciones que
potencialmente tienen caracteristicas diferentes a las anteriores.
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9. A efecto de llevar a cabo la implementacién y operacion exitosa de un PREP, se
debe tomar en cuenta un periodo suficiente y una cantidad de recursos humanos y
financieros que permitan realizar las preparaciones necesarias para el desarrollo y
funcionamiento de los sistemas informaticos y procesos logisticos involucrados. Por
lo tanto, se recomienda establecer un plan de implementacion del PREP que permita
conocer los horizontes temporales y los recursos necesarios indispensables para la
organizacion de un Programa, de forma que éste sea Util en la toma de decisiones.

10. Fortalecer el esquema ya implementado como prueba piloto con el que se
identifican, en tiempo real, la fecha y hora de llegada de los paquetes a los Consejos
Distritales. Este es un esquema que abona al control del procesamiento de Actas
en el PREP y a la valoracién de la efectividad de los mecanismos de recoleccion de
paquetes electorales.

11. Revisar la factibilidad de implementar un esquema de votacién y conteo hibrido (voto
electronico simultaneo al de papel), que permita recabar la informacion en tiempo
real al cierre de la votacion, considerando que se debe:

e Preservar el anonimato del votante.

¢ Mantener la confidencialidad de los resultados parciales de votacion hasta
el momento del cierre de la votacion.

e Preservar laintegridad y contabilizacién de todos los votos y su presentacion
publica.

Asimismo, se considera relevante retomar las recomendaciones realizadas, por los
integrantes del Comité, en el marco de la implementacion y operacion del PREP Federal
2018.

1. Evaluar la posibilidad de imprimir el codigo QR o cédigo de barras directamente en
las Actas de Escrutinio y Computo. Se busca que desde el disefio del Acta se incluya
alguno de estos elementos que contenga los datos de identificacion de cada Acta
con el propaésito de: a) disminuir el tiempo de procesamiento previo a la digitalizacién
y, b) eliminar los errores derivados del pegado incorrecto de los codigos. La eventual
inclusién del cédigo QR en el disefio de las Actas PREP requeriria la modificaciéon
de los Lineamientos para la impresion de documentos y produccion de materiales
electorales para los procesos electorales federales y locales.

2. Fortalecer la capacitacion de los CAE y funcionarios de casilla con el objeto de
mejorar los procesos previos al procesamiento de las Actas PREP en los CATD,
entre los que destacan: el llenado de las Actas de Escrutinio y Cémputo por parte
de los funcionarios de casilla y la correcta colocacion del Acta PREP dentro de la
bolsa PREP. Lo anterior, con el propdsito de aumentar el nimero de Actas PREP
procesadas.
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Finalmente, se recomienda retomar las consideraciones emitidas por los integrantes del
COTAPREP en las fases de diagnéstico post operacion de los PREP, a fin de contar con
tiempo para llevar a cabo los andlisis y evaluaciones de cara a Programas futuros.

3.7 Conclusiones

La publicacion de los resultados del PREP de Puebla inici6 a las 19:00 horas (tiempo del
centro) del 2 de junio del presente afio. Las principales variables resumen reportaron los
siguientes valores: para el cargo de Gubernatura se captur6 el 100.0000% de las Actas
PREP y se contabilizé6 el 99.5698%; la participacion ciudadana alcanz6 el 33.4179%;
finalmente, el porcentaje de inconsistencias alcanz6 el 4.6663%. En relacion con las
elecciones extraordinarias de los cinco Ayuntamientos, se capturé el 100.0000% de las
Actas PREP, el porcentaje de Actas Contabilizadas oscilé entre 64.2857% y 100.0000%; la
participacion ciudadana fluctué entre 33.4179% y 74.1411%; finalmente, el porcentaje de
inconsistencias varié entre 4.6663% y 8.0000%.

Cabe sefalar que, los buenos resultados que se obtuvieron en la operacion del PREP de
Puebla estuvieron relacionados con diversos factores, mismos que no necesariamente se
replicardn en otras implementaciones del PREP. Se deben tomar en consideracion los
aspectos de organizacién electoral, escrutinio y cémputo, mecanismos de recoleccion,
namero de actas a procesar, niumero de cargos de eleccién, numero de CATD instalados,
personal contratado, entre otros.

A lo largo de la vigencia del Comité, sus integrantes revisaron diversos documentos de
soporte para la implementacion y operaciéon del PREP Puebla, emitiendo observaciones en
las Reuniones de Trabajo con el equipo de la Unidad, Reuniones Formales de Trabajo con
los Representantes de los Partidos Politicos y Consejeros del Poder Legislativo, asi como
en las Sesiones Ordinarias previstas en el Plan de Trabajo. Los principales comentarios y
observaciones se relacionaron con la auditoria al sistema informatico, la cobertura celular
en el Estado de Puebla, la operacién de la aplicacion PREP Casilla y los resultados del
modelo de simulacion.

Finalmente, las recomendaciones que los integrantes del COTAPREP ponen a
consideracién del Instituto Nacional Electoral y sus Organos de Direccion, tienen como
objeto exponer las areas de oportunidad detectadas a lo largo de los trabajos de la
implementacion y operacion del PREP Puebla, con la intencion de que, al ser atendidas,
sirvan como referente en préximos Procesos Electorales.
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Las firmas contenidas en la presente foja forman parte del Informe final de actividades del
Comité Técnico Asesor del Programa de Resultados Electorales Preliminares de los
Procesos Electorales Locales Extraordinarios 2019, en el Estado de Puebla, documento
gue consta de 24 fojas utiles con texto Gnicamente en el anverso.
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