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SECRETARIA EJECUTIVA

Durante el 1° trimestre del 2014, se destacan las siguientes actividades: se llevé a cabo la
tramitacion de 43 medios de impugnacion interpuestos en contra de actos emitidos por el
Consejo General del Instituto. Se informa de la firma de: nueve Convenios de Apoyo y
Colaboracion con los estados de Coahuila (cinco), Guerrero, Michoacan, Nayarit y
Querétaro; un Anexo Técnico con el estado de Nayarit; y siete Addendas con el Distrito
Federal y los estados de Durango, Puebla, Quintana Roo (dos), y Tlaxcala (dos). El
Secretario Ejecutivo del Instituto Federal Electoral participd en la firma de quince
instrumentos juridicos: seis Convenios de Apoyo y Colaboracion, con el objeto de que se
acepte la Credencial para Votar con Fotografia que expide el IFE, como uno de los medios
de identificacion a los ciudadanos que la presenten para realizar sus tramites y gestiones;
suscritos con los gobiernos de los estados de Nayarit, Veracruz, Tamaulipas,
Aguascalientes, Colima y Baja California; seis Convenios Especificos de Apoyo y
Colaboracion en Materia del Registro Federal de Electores, con motivo de la aportacion de
una relacion de OCR (reconocimiento Optico de caracteres) para diversas elecciones,
suscritos con: los municipios de Ascension, Guadalupe y Calvo y Saucillo, del estado de
Chihuahua, ayuntamiento de Oaxaca de Juarez en Oaxaca, municipio de San Antonio
Huitepec, Zaachila en Oaxaca, y municipio de Santa Cruz en el estado de Tlaxcala; un
Convenio de terminacion del Convenio de Apoyo y Colaboracion celebrado el 19 de mayo
de 1997 con el gobierno del estado de Sonora; un Convenio de Colaboraciéon celebrado
con el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), relativo al uso gratuito de la FIEL de
personas fisicas que expide el SAT en los procesos, tramites o0 servicios que el IFE defina
en el ambito de su competencia; un Convenio Especifico de Colaboracion suscrito con el
Colegio de Profesores-Investigadores con Actividades Académicas Formales en
Universidades Extranjeras de Excelencia, A.C. (COPUEX), referente a la realizaciéon del
“XVII Curso de primavera-otofio de apoyo académico al posgrado en derecho de la UNAM
aplicado a México 2014 sobre el tema: Sobre el nuevo ¢ federalismo? Electoral en México”.
El Secretario Ejecutivo realizd una comision en Morelia, Mich. Se expidieron un total de
1559 certificaciones. El Consejo General se reunié en: 13 ocasiones: Sesion Ordinaria el
dia 24 de febrero. Sesiones Extraordinarias los dias 8, 14, 22 y 29 de enero; 5, 17 y 24 de
febrero; 4 (dos sesiones), 10, 28 y 31 de marzo. Dentro del periodo del 1 de enero al 31 de
marzo del afio 2014, la Junta General Ejecutiva sesiond en 7 ocasiones: de forma ordinaria
los dias: 24 de enero, 17 de febrero y 25 de marzo; de forma extraordinaria los dias: 20 y
26 de febrero, y 18 de marzo (dos sesiones); conforme a lo estipulado en los articulos 7,
parrafo 2, inciso a), 12 y 13 del Reglamento de Sesiones de la Junta General Ejecutiva. La
Junta General Ejecutiva aprobd 32 acuerdos y 1 dictamen.



DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES.

Durante el trimestre que se reporta se llevaron a cabo las siguientes actividades: Se
determind el alcance que se propone obtener del Plan de Mejora del Ejercicio del
Presupuesto 2014: “Generar informacion presupuestal actualizada de los recursos
asignados, ejercidos, precomprometidos y comprometidos a nivel subprograma, proyecto y
partida de gasto, notificAndola a las areas sustantivas de la DERFE, a través del portal de
colaboracion del Instituto para la toma de decisiones”. Se impartio el curso de
“Actualizacion de procedimientos y version 5.4. del SIIRFE-MAC”, a través del Campus
Virtual del IFE, con el objetivo de proporcionar al personal de la estructura operativa del
RFE en las JLyD, asi como de los MAC, las herramientas para una adecuada y oportuna
aplicacion de los procedimientos relacionados con los tramites de los ciudadanos para
obtener su Credencial para Votar, derivados de la liberaciébn de la nueva version del
SIIRFE-MAC y, con ello garantizar la actualizacion del Padron Electoral. Se concluyé con la
Campafia Anual Intensa (CAI) 2013-2014 del Padron Electoral, donde se ofrecié a los
ciudadanos el servicio registral electoral, para obtener su Credencial para Votar, y se
pudieran inscribir al Padrén Electoral, notificar cambio de domicilio, corregir datos o reponer
su Credencial para Votar por robo, extravio o deterioro grave. Del 16 de enero al 31 de
marzo de 2014, se realizaron 242 actualizaciones al directorio de MAC para la CAP 2014,
en 30 entidades federativas con excepcion de Tlaxcala y Zacatecas, de las cuales 14
fueron de cambio de domicilio, 138 cambio de horario, tres correcciones de referencia, una
correccion de datos en domicilio, 16 reprogramacion de sedes, 53 reprogramacion de
fechas, 13 suspension de actividades y cuatro incorporaciéon de MAC.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Avance al primer

Nombre Meta :
trimestre
Porcentaje de eficiencia en el ejercicio del gasto 97% 20%
corriente
Porcentaje de avance en la documentaciéon de los 20 % 5% de los tramites

tramites administrativos internos

Porcentaje de mejora del proceso operativo 80% 20%

Porcentaje de personal acreditado en relacion a los

: : 80% 20%
cursos impartidos
Porcentaje de solicitudes de apoyo normativo 80% 80%
atendidas oportunamente
Porcentaje de avance del estudio de los ciclos de 0 0
vida de las TIC en los Modulos 100% 25%
Porcentaje de utilizacion de la infraestructura de 0 0
Modulos de Atencion Ciudadana 5% 5%
Porcentaje procesamiento de notificaciones y/o 95% 95%

cédulas procesadas




DIRECCION EJECUTIVA DE PRERROGATIVAS Y PARTIDOS POLITICOS

Para esta Direccion Ejecutiva, durante el 1° trimestre 2014, se destacan las siguientes
actividades: se elaboraron tres oficios dirigidos a la Direccidon Ejecutiva de Administracion
gestionando la entrega de las ministraciones de financiamiento por actividades ordinarias
permanentes de los partidos politicos, correspondientes a los meses de enero, febrero y
marzo de 2014, aplicando las sanciones respectivas. Asimismo, se efectud el seguimiento
de la entrega de dichas ministraciones y se recabaron los recibos de pago
correspondientes, expedidos por los Institutos Politicos. Se registraron y tramitaron ante el
Servicio Postal Mexicano y Telecomunicaciones de México (SEPOMEX Y TELECOMM,
respectivamente) la totalidad de las solicitudes presentadas a la Direccion Ejecutiva por los
representantes de partidos politicos y funcionarios electorales para la acreditacion de
titulares autorizados al uso de franquicias postales y telegraficas de conformidad con la
normatividad aplicable.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avan(_:e al primer
trimestre
Porcentaje de ministraciones entregadas 100% 25%
indice porcentual de gestion 100% 100%




DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL

Durante el trimestre que se reporta se llevaron a cabo las siguientes actividades: Disefio de
los prototipos de materiales electorales para el Proceso Electoral Federal (PEF) 2014-2015
para su presentacion al Consejo General y licitacion. Derivado del analisis de la
informacién contenida en las bases de datos de los sistemas operados por la DEOE, se
detectaron variables susceptibles de categorizacion por género (como nivel de estudios,
profesion o edad) en los sistemas de: sesiones de consejos, sesiones de juntas ejecutivas,
observadores electorales, y representantes de partidos politicos generales y ante mesas
directivas de casilla. Se tiene previsto realizar una reunion en abril para conocer las
evaluaciones realizadas al Sistema de Consulta de la Estadistica de las Elecciones
Federales 2011-2012, con la finalidad de aplicar esta misma metodologia a la evaluacion
del portal Elecciones en México. La informacion de secciones electorales con cobertura de
medios de comunicacion esta establecida para su realizacion a partir de junio. No obstante,
al cierre del primer trimestre se disefiaron los instrumentos de recopilacion de informacion y
se elaboraron los instructivos, lineamientos y Circular correspondientes para la primera
validacion de coberturas por parte de las juntas distritales ejecutivas. Se realizd un analisis
sobre la informacion que histéricamente se ha reportado en el SIJE a lo largo de los
diferentes procesos electorales federales, con la finalidad de detectar los datos que
pudieran tener la mayor prioridad para los consejos de todos los niveles el dia de la jornada
electoral. En dicho andlisis se tomé en consideracion también la propuesta de informacion
gue contendra el SIJE 2015

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avange al primer
trimestre
5 : — ;
o de bienes 'y servicios gestionados 100% 2504
oportunamente
% de oOrganos electorales locales a las que se 100% 25%
difundi6 la documentacibn 'y  materiales
electorales.
% de juntas distritales ejecutivas con inventarios 100% 45%
actualizados de materiales electorales.
Porcentaje de instrumentos actualizados previo al 100% 10%
inicio del Proceso Electoral Federal 2014-2015
Porcentaje de secciones electorales con 100% 5%
informacion sobre cobertura de medios de
comunicacién
Porcentaje en el avance en el disefio de la interfaz 100% 15%
gréfica para el SIJE 2015
Porcentaje de definicion de recursos para la 100% 40%
operacion de las salas del SIJE
Porcentaje de incorporacion de actas aprobadas 95% 24.9%
en el Sistema de sesiones de junta de la RedIFE
sin errores




DIRECCION EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL

La Direccion Ejecutiva, reporté durante el trimestre las siguientes actividades: Por medio de
reuniones de trabajo de definieron las acciones a tomar para la integracion de informacion
al SIISPE, finalmente se determind subir la informacion al SIISPE de forma masiva en
algunos casos, en algunos otros se capturo dicha informacion a través del SIISPE. El 24 de
enero de 2014, en sesion ordinaria, la Junta General Ejecutiva aprobd, mediante el
Acuerdo JGEO05/2014, 529 metas individuales para MSPE en oficinas centrales y 201
metas colectivas para todos los miembros del Servicio para el ejercicio 2014. Posterior a la
aprobacion, se notifico al personal de carrera del Instituto. Es importante aclarar que las
metas aprobadas estan orientadas a resultados. Durante el primer trimestre de 2014,
Unicamente se ha impartido una actividad de Actualizacion Permanente: el Mdédulo V.
Género y violencia: el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia. Una vez que
concluyé el curso se aplico la encuesta de satisfaccion (integrada por 22 preguntas
cerradas), la cual fue respondida por 1302 MSPE y arrojé como resultado una calificacién
promedio de 9.01. Se llevaron a cabo diagnosticos sobre subprocesos que impactan en
algunos de los procesos del servicio, principalmente en lo relativo a la incorporacion,
desincorporacion y supresion de plazas del Servicio Profesional Electoral. Se disefido una
metodologia y se plantedé un modelo para la identificacion de riesgos, tanto internos como
externos que, de presentarse, pudieran impactar o impedir el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y metas de la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Se esta
en espera de indicaciones por parte de la Unidad Técnica de Planeacion respecto a la
implementacion del modelo de Control Interno.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Avanc_:e al primer
trimestre
Porcentaje de integracion de informacion de 83 33
procesos del SPE en SIISPE
Porcentaje de Metas orientadas a resultados 100 100
Satisfaccion de los MSPE en la Actualizacion 8 9.01
Permanente
Porcentaje de procesos mejorados 16 5
indice de Gestion presupuestal 100 10
Porcentaje de personal registrado 15 0
Porcentaje de Implementacion del Modelo de 60 15
Control Interno




DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CiVICA

Para esta Direccion Ejecutiva, durante el trimestre que se reporta, se destacan las
siguientes actividades: En relacion al tema de renovacion de credenciales para votar
denominadas 09 y 12, el 1° de enero iniciaron su difusion los spots version Hada, tanto en
radio cuanto en television, en los cuales se informa que este tipo de credenciales ya no son
vigentes. Respecto al tema de Inscripcion al Padron Electoral, los spots de radio y
television denominados Mira al frente, concluyeron su difusion el 31 de enero. El 1° de
febrero inicié la difusion en medios electronicos de los spots relativos al tema de
Actualizacién de domicilio denominados Serenata. Con el objetivo de informar a los
ciudadanos que en la nueva credencial para votar existe la opcion de tener visible o no la
calle y numero de su domicilio, se produjeron los spots para radio y televisidn version
Importante, cuya difusion inici6 el 21 de marzo. Con el objetivo de realizar una
comunicacioén institucional que aborde el tema de la transformacion del Instituto Federal
Electoral (IFE) al Instituto Nacional Electoral (INE), mediante el reconocimiento de los 23
afos de experiencia del IFE, se produjeron para medios electronicos los spots Manifiesto 1
y Manifiesto 2, cuya difusion inicié el 7 de marzo. Cabe mencionar que dichos materiales
fueron traducidos a once lenguas indigenas cuya difusion se realiza a nivel nacional. Se
encuentra en etapa de produccion el spot denominado Cambio, cuyo fin es el informar a los
ciudadanos que el IFE evoluciona en el INE para fortalecer los procesos electorales en
todo el pais y posicionar el nuevo logotipo de la institucion. La difusion de este material
iniciara en el mes de abril, una vez que esté conformado el nuevo Consejo General. Se
elaboro la version preliminar del Manual de Contratacion de Supervisores Electorales (SE)
y Capacitadores-Asistentes Electorales (CAE) con sus lineamientos y formatos (anexos), el
cual esta sujeto a modificaciones de acuerdo a la legislacién secundaria derivada de la
reforma electoral constitucional en curso. Se concluyé la lectura detallada de los
procedimientos establecidos en el Programa de Integracion de Mesas Directivas de Casilla
y Capacitacion Electoral y el Manual de Contratacion de SE y CAE, a efecto de identificar
los temas mas relevantes y las modificaciones mas significativas de dichos documentos,
previo a la elaboracion de los ejercicios de evaluacion para ingresar a la plataforma
informatica.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual
Nombre Meta Ava?rti:riglsﬁgmer
Porcentaje de personas satisfechas Por definir No se reporta
avance
Produccion de materiales audiovisuales de la 100% 25%
Campaifia Institucional y Subcampafas 2014
Instrumentos de seleccion de personal eventual. 100% 50%
Funcionarios capacitados en la Estrategia de 90% 10%
Capacitacion y Asistencia Electoral para el PEF
2014-2015.
Disefios informaticos 100% 25%
Gestidn de técnologia moderna, eficaz y eficiente 100% 25%




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Durante el 1° trimestre se destacan las siguientes actividades: se atendieron 331 6rdenes
de servicio de las unidades responsables de manera satisfactoria. Adicionalmente, se esta
gestionando la contratacibn de materiales y servicios de terceros para atender con
oportunidad los requerimientos solicitados. De acuerdo a la transicion del IFE a INE las
capacitaciones para integrar a las Juntas Distritales Ejecutivas al Sistema Integral de
Gestion Administrativa (SIGA), se iniciaran en el mes de mayo del presente afio. Se
depuraron las bases de datos emitidas por el Sistema de Evaluacion del Desempefio y
Entrega de Estimulos, Recompensas e Incentivos al Personal (SEDE), con la finalidad de
encontrar una compatibilidad con la estructura programatica del SIGA. Para ello, se acordo
que la integracion de registros se hara a partir del aflo 2011; considerando los factores a
evaluar, calificacion final, grados administrativos, antigiiedad en el grado administrativo y si
fueron acreedores a algun incentivo, estimulo o recompensa, de cada uno de los registros.
El Consejo Nacional de Armonizacion Contable no ha emitido disposiciones, por lo que se
considera el cumplimiento al 100%. La Direccion de Recursos Materiales y Servicios llevo a
cabo reuniones con las unidades responsables del Instituto Nacional Electoral para
determinar que bienes y servicios son susceptibles de contratarse de manera consolidada.
Asimismo, durante este periodo se llevaron a cabo dos contrataciones consolidadas:
Adquisicion de materiales y Utiles de oficina y Adquisicibn de materiales para el
procesamiento en equipos y bienes informaticos.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Avance al primer

Nombre Meta :
trimestre

Porcentaje de _soI|C|tudes de mantenimiento de 100% 76%
inmuebles atendidas oportunamente.

Porcentaje de Juntas Distritales Configuradas 80% 0%
Porcentaje de incidentes recibidos a través de la 5% 81%
Mesa de Ayuda

% de registros histéricos de calificaciones de la 80% 20%

evaluacion del desempefio del personal de la
Rama Administrativa

% de registros historicos de los cursos de 80% 20%
capacitacion cursados por personal de la Rama
Administrativa

Porcentaje de disposiciones del CONAC 100% 100%
adoptadas

% de eventos realizados 100% 25%
Ejecucion de las consolidaciones en los 10% 1.25%

procedimientos de contratacion




COORDINACION NACIONAL DE COMUNICACION SOCIAL

Durante el trimestre que se reporta, se realizaron las siguientes actividades: Fue cubierto el
Foro 23 Afos de Historia Democrética durante sus dos dias de duracion. Se realiz6 la
cobertura de 36 actividades institucionales de manera grafica y audiovisual, de las cuales
17 fueron realizadas fuera del Instituto. Se enviaron a los medios de comunicacion 298
materiales informativos. Asi como, 480 peticiones de material audiovisual y fotografico. Se
enviaron 172 documentos y materiales a las Coordinaciones Estatales de Comunicacion
Social del IFE para su difusion en los medios locales. Se recibieron mil 271 documentos de
las Coordinaciones Estatales de Comunicacion Social del Instituto. Se actualizd en dos
ocasiones el directorio de Coordinadores Estatales de Comunicacién Social del IFE. Se
gestionaron 76 entrevistas de los Consejeros Electorales y de distintos funcionarios del IFE
con diversos medios de comunicacion. Durante el primer trimestre se enviaron
oportunamente 290 reportes a funcionarios del Instituto. Durante el periodo que se reporta,
se realizaron tres reportes mensuales con las principales encuestas difundidas, mismos
que fueron enviados por correo electronico dentro del periodo establecido (los primeros tres
dias naturales siguientes al concluir el mes reportado) Cabe destacar que para el
cumplimiento de esta actividad, se elaboraron 21 fichas con los principales resultados de
las encuestas difundidas en los medios de comunicacion impresos y electronicos, con
temas de interés para el Instituto. La elaboracion de estas fichas depende de la
periodicidad con que sean publicadas las encuestas a reportar, por lo que no existe un
namero predeterminado de reportes a generar.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Avance al primer

Nombre Meta trimestre
Porcentaje de solicitudes de cobertura videogréfica
de eventos institucionales atendidas 100% 100%
oportunamente
Porcentgje de mater!al e_r'IV|ado oportunamente a 100% 100%
los medios de comunicacion
Porc_entaje de solicitudes de entrevisas 100% 100%
gestionadas oportunamente
Porcentaje de reportes enviados oportunamente a 100%* 99%
funcionarios del IFE
Porcentaje de estrategias de comunicacion 100% 100%
implementadas oportunamente
Porcentaje de reportes enviados oportunamente 100% 100%




COORDINACION DE ASUNTOS INTERNACIONALES

Para esta Unidad Técnica, durante el trimestre que se reporta, se destacan las siguientes
actividades: En el marco de las actividades programadas por la Coordinacion de Asuntos
Internacionales, a través de la Oficina de Vinculacion Electoral de Mexicanos en el
Extranjero (OVEME), el 10 de marzo se sostuvo reunion de trabajo con la Subcoordinacion
de Enlace Internacional de la Coordinacion de Asuntos Internacionales del Gobierno del
Estado de México, a fin de establecer canales permanentes de comunicacion e intercambio
sobre las actividades; y explorar posibles acciones de colaboracion conjunta. Como parte
de los principales compromisos sostenidos en la reunién, la Direccién General de Atencién
a Migrantes gestionara un espacio informativo para el Instituto en la Feria de la Identidad
Morelense, prevista para el mes de mayo, en la ciudad de Nueva York, en la que se espera
un aforo de dos mil morelenses, asi como también compartira los resultados del censo que
sobre morelenses en el extranjero lleva a cabo la Direccidn, y transmitir informacion del
VMRE, a través de la base de datos de morelenses en el exterior que tienen disponible.
Como parte de una mision de acompafiamiento electoral impulsada por el IFE y CAPEL
(UNIORE), Este instituto participoé en la primera mision de acompafamiento previo a los
comicios de mayo de 2014 en Panama, que se llevo a cabo del 9 al 13 de febrero. En dicha
mision los integrantes se entrevistaron con partidos politicos y se trataron asuntos técnicos
previos a la misién final de observacion que se llevara a cabo en mayo. Con fecha del 3 de
enero, se recibid una invitacion por parte de V.S. Sampath, Presidente de la Comision
Electoral de la India, solicitando la presencia de un funcionario del Instituto Federal
Electoral en el Dia Nacional del Elector, que se llevo a cabo el dia 25 de enero en Delhi,
India. Actualizacion y difusion de la naturaleza, objetivos y caracteristicas de los programas
que ofrece el CICE. Se mandaron imprimir 20 folletos informativos en cada uno de los cinco
idiomas que se manejan: espafiol, inglés, francés, arabe y ruso. Participacion en cuatro
programas de capacitacion desarrollados por el CICIE: tres (3) Talleres Internacionales y
un (1) curso especializado sobre Administracién y Resolucion de Disputas Electorales. En
total, represento la participacion de 17 instituciones y de 47 funcionarios y especialistas que
recibieron la capacitacion.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avange al primer

trimestre

establecidos a nel nacional & miemacional | 109% 26%

Porcentaje de cumplimiento del programa de 100% 60%

misiones

Cooperacion y vinculacion internacional 100% 50%

Presentaciones sobre temas en perspectiva 100% 28.57%

comparada durante los foros internacionales de

intercambio que organiza el IFE

Profesionalizacion de funcionarios electorales 100% 37.5%
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DIRECCION DEL SECRETARIADO

Durante el primer trimestre de 2014, el Consejo General sesion6 en 13 ocasiones, de esas
sesiones se generaron un total de 303 compromisos, de los cuales se han resuelto 3, y 300
se encuentran pendientes de cumplir. Con respecto a la Junta General Ejecutiva sesioné
en 7 ocasiones, generando un total de 34 asuntos; de los cuales 33 se encuentran
resueltos y 1 pendiente. Se concluy6 y distribuyd la Gaceta Electoral 150 y 151. Se
elaboraron los Informes Mensuales de Actividades de las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas de los meses de diciembre de 2013, enero y febrero de 2014. Se realizo el
documento denominado “Informe que presenta la Secretaria Ejecutiva respecto a la
informacién que los Vocales Ejecutivos Locales solicitan hacer del conocimiento de la Junta
General Ejecutiva para que sean atendidos en su ambito”, correspondiente a los meses de
enero, febrero y marzo, presentandose en las sesiones ordinarias que celebré dicho
organo ejecutivo. Se acudio a las 13 sesiones del Comité de Informacion. Se recibieron
un total de 22 solicitudes de acceso a la informacion, las cuales se atendieron y
desahogaron en tiempo y forma. Los informes de las direcciones ejecutivas y unidades
técnicas, correspondientes al cuarto trimestre y anual correspondientes a 2013, fueron
solicitados mediante el Oficio DS/0004/14, de fecha 9 de enero de 2014 y fueron
presentados ante la Junta General Ejecutiva en su Sesién Ordinaria del 17 de febrero
de 2014, y ante el Consejo General en su Sesion Ordinaria del 24 de febrero de 2014.
Dentro de las tareas que se realizaron en materia de apoyo técnico y logistico, se brind6
apoyo a través del grupo de Edecanes durante las sesiones del Consejo General, Junta
General Ejecutiva; Comisiones del Consejo General, Comités Internos; reuniones del
trabajo de la Presidencia del Consejo General, de las oficinas de los Consejeros
Electorales, Secretaria Ejecutiva, Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas;
independientemente de los eventos especiales que se llevaron a cabo durante el
periodo que se informa, teniendo un total de 282 eventos atendidos.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avan(_:e al primer
trimestre

Porcentaje de atencion a eventos 100% 100%
Mantener oportunamente la publicacién trimestral 100% 25%

de la Gaceta Electoral.

Porcentaje de informes de actividades JELyD. 100% 25%
Porcentaje  de integracion de  Informes 100% 40%
Trimestrales.
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DIRECCION JURIDICA

Para esta Unidad Técnica, durante el 1° trimestre, se destacan las siguientes actividades:
Se llevo a cabo la tramitacion de los medios de impugnacién interpuestos en contra de
actos emitidos por el Consejo General del Instituto, mismos que consistieron en 44
Recursos de Apelacién y 24 Juicios para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales
del Ciudadano. Se recibieron 15 quejas que se registraron y asignaron dentro del Sistema
Integral de Quejas y Denuncias, radicadas como procedimientos especiales
sancionadores. Asimismo, se recibieron 23 quejas que se registraron y asignaron dentro
del Sistema Integral de Quejas y Denuncias, radicadas como procedimientos ordinarios
sancionadores. En total, 38 procedimientos administrativos sancionadores. Se recibieron,
revisaron, analizaron y atendieron 6661 solicitudes de informacion a diversas autoridades
sobre 9259 ciudadanos inscritos en el Padron Electoral. Se revisaron y, en su caso,
validaron 21 proyectos de Acuerdos, Dictamenes y Resoluciones del Consejo General del
Instituto Federal Electoral y de la Junta General Ejecutiva, solicitados por diversos érganos
del Instituto. Se revisaron y validaron 39 contratos, asimismo se revisaron 23 proyectos. Se
representd legalmente al Instituto ante el TEPJF en 21 juicios, de los cuales 15
corresponden a juicios nuevos o emplazamientos, mismos a los que se dio contestacion a
la demanda, se atendieron 13 audiencias de Conciliacion, Admision y Desahogo de
Pruebas y Alegatos, se elaboraron 16 Promociones, de las cuales 8 fueron pliegos de
posiciones, 1 desahogando vista, 1 exhibicién de cheque, 1 solicitud de documentos y 5
dando cumplimiento, se atendieron 2 audiencias, ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje,
se recibié una notificacion. Se elaboraron 20 proyectos de Resolucion de Procedimientos
Disciplinarios y 10 proyectos de Acuerdo de la JGE por el que designaron a diversas
Direcciones Ejecutivas como 6rganos encargados de elaborar los proyectos de resolucion
de los Recursos de Inconformidad presentados por miembros del Servicio, 2 proyectos de
Resolucion de Recurso de Inconformidad promovidos por personal administrativo.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avan(_:e al primer
trimestre

Porcentaje de expedientes tramitado 100% 100%
Porcentaje de analisis de sentencias relevantes 100% 100%
realizados
Porcentaje de procedimientos en sustanciacion 100% 25%
Porcentaje de solicitudes atendidas oportunamente 100% 100%
Porcentaje de proyectos de acuerdos y contratos 100% 100%
atendidos oportunamente
Tramitacion y Sustanciacion de Recursos de 100% 100%
Revision Atendidos
Porcentaje de expedientes de procedimiento 100% 100%
disciplinario para resolucién atendidos
Porcentaje de juicios laborales atendidos 100% 100%
oportunamente
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UNIDAD DE SERVICIOS DE INFORMATICA

Para esta Unidad Técnica, durante el trimestre que se reporta, se destacan las siguientes
actividades: Se finalizé con la imparticion de tres cursos en el campus virtual del Instituto,
cursos correspondientes a los procesos del Sistema de Gestion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones (SIGETIC), Disefio de servicios (DSTI), Administracion de la
seguridad (ASI), Calidad de soluciones tecnolégicas (CST); al momento se encuentra en
proceso un curso del proceso de Administracion de proyectos (APTI). Con relacion al
porcentaje de disponibilidad de equipo de acceso a usuarios (switches) de Juntas
Ejecutivas Distritales, se obtuvo un promedio trimestral del 99.48%, para obtener dicho
porcentaje se realiz6 el monitoreo proactivo de la infraestructura de comunicaciones a nivel
nacional; se generaron un total de 193 casos de los cuales 126 fueron revisados con el
proveedor de servicios TELMEX para solucionar las fallas presentadas, 63 casos fueron
identificados como falla de energia y cuatro mas por causas imputables al Instituto.
Derivado del resultado del diagndstico preliminar, realizado con la finalidad de conocer el
nivel de madurez con relacion a los procesos del SIGETIC en las Direcciones Ejecutivas de
Administracién, de Prerrogativas y Partidos Politicos, del Registro Federal de Electores, asi
como en esta Unidad, se disefid el “Plan de acciones de TIC”, mismo que establece los
hallazgos por actividad de cada proceso. Dicho documento establece las acciones a
desarrollar, ademas de los nombres del responsable y fechas compromiso para el
seguimiento del mismo; al momento se encuentran en elaboracion los planes de accion en
la Direccion Ejecutiva de Administracion y en esta Unidad.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avange al primer
trimestre

Porcentaje de personal aprobado en la 0 0
capacitacion de los 28 procesos del SIGETIC 85% 95.83%
Porcentaje de disponibilidad de equipo de acceso 99% 99.48%
a usuarios (switches) de Juntas Ejecutivas
Distritales
Porcentaje de proyectos de la Unidad alineados a 80% 20%
las directrices de planeacion estratégica de TIC.
Porcentaje de implementacion de la estrategia 90% 25%
para la ejecucion de los procesos del SIGETIC
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CENTRO PARA EL DESARROLLO DEMOCRATICO

Durante el 1° trimestre 2014, esta Coordinacion realizd la revision del acervo de
investigaciones del CDD para definir los temas a incluirse en el primer nimero del boletin y
los formatos mas adecuados para presentar la informacion, la elaboracion del brief
editorial, cronograma de trabajo y distribucion de actividades, la lectura de las
investigaciones y seleccidon de datos e informacién relevante y estratégica, la busqueda de
formatos para verter la informacion de las investigaciones en las distintas secciones del
Boletin, el disefio y planeacion editorial, asi como la elaboracion de documentos analiticos.
Se registro un total de 89 libros prestados. Treinta de los libros prestados estan registrados
en el sistema de préstamos electrénico. Disefio y elaboracion del curso taller La reforma
politico electoral: aspectos clave. Se celebraron tres sesiones del Grupo Editorial del portal
Elecciones en México, se revisO la carga de informacion contextual de los organismos
electorales, se revisoO la estadistica electoral cargada por los organismos electorales, se
llevé a cabo una visita en el mes de febrero a la Comision Estatal Electoral de Nuevo Leon
para coordinar la agenda de trabajo de la presidencia de la Comision Técnica, se realizé
una sesién de trabajo con el Instituto Electoral del Estado de Hidalgo para la resoluciéon de
dudas. Para conseguir incrementar el nimero de visitas al portal de Género, Igualdad y
Democracia, se actualizé la informacion del sitio en comento. La informacion provino de la
investigacion generada por las areas del Instituto en la materia, se actualizo informacion en
5 secciones del sitio en cuestion, se generd contenido especifico para la conmemoracion
del dia Internacional de la mujer, se actualizaron las memorias y guias publicadas en el
sitio.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al primer

trimestre

!ncrementp' de ] .p_roductos informativos de 100% 300%

investigacion y analisis

Porcentaje de préstamos automatizados 100% 168.5%

Porcentaje de participantes satisfechos con la 75% 95.5%

calidad y pertinencia de los eventos de

capacitacion y de divulgacién

Numero de organismos electorales con plazos 100% 56.5%

vencidos para la carga de resultados electorales

Aumento porcentual en visitas al portal de género 100% 837%

del Instituto
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UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION

Para esta Unidad Técnica, durante el primer trimestre de 2014, se destacan las siguientes
actividades: Se recibieron 689 solicitudes de acceso a informacion publica que se tramitan
de conformidad con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el
Reglamento del Instituto Federal Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica (Reglamento). 551 solicitudes han sido concluidas, mientras que 138
se encuentran en proceso de atencion, por haber ingresado durante los udltimos dias
habiles de ese mes. Se realizé el conteo de accesos al catalogo, identificAndose aquellos
con referencias a documentos digitales. Se realizd la capacitacion de personal de 4
Oficialias de Partes de Organos Centrales. Conforme al Modelo Integral de Planeacion
Institucional y las Bases Generales del Presupuesto del Instituto Federal Electoral para el
Ejercicio Fiscal 2014 del IFE, la Subdireccion de Informacion Socialmente Util disefio un
indicador vinculado al Objetivo Operativo Anual “Optimizar la gestoria Web del IFE”, a fin
de medir la eficiencia en la gestién de las solicitudes para publicar contenidos en los
portales del Instituto. El indicador consiste en atender por lo menos el 85% de las
solicitudes en menos de tres dias habiles (plazo normativo sefialado en el articulo 12,
parrafo 1 de los Lineamientos para la Publicacion y Gestion del Portal de Internet e Intranet
del IFE). Se recibieron 807 solicitudes de publicacion, de las cuales 743 fueron atendidas
en los dos dias habiles siguientes a su recepcion, es decir el 92.07% del total, superandose
en un 2.07% la meta fijada. Este resultado se pudo obtener gracias a las acciones de la
Gestoria Web (USID) y el apoyo técnico de UNICOM para el desahogo de cada una de las
solicitudes.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avan(_:e al primer
trimestre

Porcentaje de respuesta recurridas 5% 0.9%
Porcentaje de documentos digitales consultados 25% 25%
Porcentaje de registros acutalizados con los 25% 25%
terminos del tesuro politico electoral
Porcentaje de Responsables de Oficialias de 25% 25%
Partes de Organos Centrales y Organos
Delegacionales Locales capacitados en el uso
del Sistema de Control de Gestion Institucional
Electronico.
Porcentaje de solicitudes atendidas en menos de 90% 92.07%
tres dias hébiles
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UNIDAD DE FISCALIZACION DE LOS RECURSOS DE LOS PARTIDOS POLITICOS

Durante el 1° trimestre 2014, se destacan las siguientes actividades: se presentaron al
Consejo General treinta y dos proyectos administrativos sancionadores en materia de
financiamiento y gasto de los Partidos Politicos Nacionales, para su aprobacion, de los
cuales no se circularon erratas. Se emitieron 2 acuerdos de inicio de procedimientos
oficiosos, los dias 6 y 7 de febrero de 2014. Lo anterior, en términos del articulo 28 del
Reglamento de Procedimientos en Materia de Fiscalizacion. Por otra parte, el 17 de febrero
de 2014, el Consejo General aprobd el acuerdo CG53/2014, mediante el cual se da
respuesta a la consulta planteada por el ciudadano Rogelio Carbajal Tejada, en su caracter
de Representante Propietario del Partido Accion Nacional, contenida en el escrito
RPAN/076/2014, del 11 de febrero del presente afio, en la cual, al haber formulado
cuestionamientos inherentes al limite de aportaciones en dinero o en especie de
simpatizantes y militantes de un partido politico, fue atendida por la Unidad de
Fiscalizacion. Dichos acuerdos se encuentran firmes al no haber sido objeto de medio de
impugnacion alguno.

Indicador relacionado con el Objetivo Operativo Anual

Nombre Meta Avance al primer trimestre

Conformidad en la elaboracion de

0 0
Dictamenes y Resoluciones 80% 100%

Porcentaje de acuerdos confirmados 100% 100%
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UNIDAD TECNICA DE PLANEACION

Para esta Unidad Técnica, durante el trimestre que se reporta, se destacan las siguientes
actividades: Se esta trabajando en el disefio de una estrategia de comunicacion y difusion
sobre los procesos en materia de Gestion Interna que ya se encuentran documentados y
validados. Asimismo se iniciara con el proceso de difusion al personal de la Unidad Técnica
de Planeacion, una vez que se tenga concretada dicha estrategia. Se comparo el volumen
de documentacion fisica generada antes de la implementacion del sistema, VS el volumen
de la documentacion generada después de la puesta en marcha del sistema. Se realizaron
los cambios en la Plataforma Informatica para la Administracion de Proyectos de las
Solicitudes de cambio que se recibieron en la UTP, por parte de los Titulares de unidad
responsable y Lideres de proyecto. Se han realizado las actividades de seguimiento en
forma mensual de acuerdo con los lineamientos para la Administracién de la CIP. Se
consulté un estudio en linea sobre las diferentes opciones en Data Warehouse y Bussiness
Intelligence. Se analizaron los documentos “Disefio e Implementacion del Modelo de
Control Interno del Instituto Federal Electoral”’, elaborado por la Contraloria General y
“Normas Generales de Control Interno en el &mbito de la Administracién Publica Federal
(propuesta)”, elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion, para identificar los
aspectos que deben considerarse en el proyecto de la UTP denominado “Disposiciones
Generales del Sistema de Control Interno Institucional”. En forma conjunta la DEA y la
UTP, entre el 5y 6 de marzo realizaron diversos talleres con los lideres y enlaces de
proyectos y enlaces administrativos, con el fin de darles a conocer el mecanismo de
procedimiento y los criterios para la revision y replanteamiento de los proyectos que
integran la Cartera Institucional de Proyectos 2014, derivado de la reforma electoral.
Adicionalmente a cada participante se le entregd una Guia como parte del material
didactico, para facilitar el replanteamiento de sus proyectos. El tiempo invertido y la
implementacion del proceso para la revision de los proyectos, se considera como un
ejercicio enriquecedor, debido a que la revisién de los proyectos se efectud en un tiempo
record, y en condiciones de operacion normal, con lo cual se logré probar el mecanismo,
generando asi el conocimiento y habilidades para reproducir el modelo en cuanto se
publiquen la Leyes Secundarias.

Indicador Meta Avan(_:e al primer
trimestre

Proces_os documentados difundidos y 100% 504
comunicados oportunamente
Porce_nf[aje_ de mejoras incluidas en las 20% 2504
especificaciones
Porcentaje de proyectos con observaciones 40%
indice de calidad de la propuesta 75% 10%
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UNIDAD TECNICA DE IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACION

A partir del Acuerdo CG181/2014 del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el
que se aprueba la realizacion de acciones para determinar los impactos que se pueden
generar en la implementacion de medidas para prevenir, atender y sancionar casos de
acoso laboral y hostigamiento sexual, se instruye a diferentes areas para realizar la revision
de la normativa, si como la propuesta de reformas estatutarias y el Proyecto de Protocolo
en cuestion. Una vez que se tenga aprobado el Protocolo se tendra la claridad sobre el
personal que debera atenderlo, asi como las necesidades de capacitacion del mismo para
poder llevar a cabo la actividad. Una vez consolidadas las funciones de la Unidad Técnica
de Igualdad de Género y No Discriminacion a través del Reglamento Interior del IFE,
especificamente en el articulo 68 Bis, y analizando las correspondientes a la Direccion
Ejecutiva de Administracion en la misma normativa pero en el articulo 48, se considera que
quien tiene las atribuciones de la capacitacion del Personal de Rama Administrativa en
general es la DEA. No se omite sefialar que los trabajos necesarios para llevar a cabo esta
actividad han comenzado por parte de la DEA y en el momento se esta identificando a
posibles proveedores de capacitacion con experiencia en el tema de género, asi como
analizando dichas propuestas para la capacitacion que se realizara. Una vez consolidadas
las funciones de la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion a través del
Reglamento Interior del IFE, especificamente en el articulo 68 Bis, y analizando las
correspondientes a la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral en la misma
normativa pero en el articulo 46, se considera que quien tiene las atribuciones de la
capacitacion del Personal del Servicio Profesional en general es la DEA. En tal sentido es
importante sefialar que se tiene planeado que, atendiendo las funciones de Reglamento
Interno tanto de la Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacién como de la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, dicho proyecto sea modificado para
gue sea atendido directamente por la DESPE a partir de abril de 2014. No se omite sefialar
que los trabajos necesarios para llevar a cabo esta actividad han comenzado por parte de
la DESPE y en el momento se esta identificando a posibles proveedores de capacitacion
con experiencia en el tema de género, asi como analizando dichas propuestas para la
capacitacion que se realizara.

Indicador relacionado con el Proyecto Especifico

Nombre Meta Avan(_:e al primer
trimestre

Porcentaje de personal responsable de atender el
Protocolo  de HASyL  con capacitacion 100% 0
especializada
Porcentaje del personal de la Rama Administrativa| Por definir 0
sensibilizado en materia de género
Personal del Servicio Profesional Electoral 97%
sensibilizado en materia de género
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