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l. Antecedentes

1. El Comité de Radio y Television acordd, en su sesion extraordinaria del 6 de agosto de 2015,
presentar a la consideracion del Consejo General, el proyecto de Acuerdo por el que se aprobaron
los “Lineamientos aplicables a la entrega y recepcidon electrénica o satelital de las 6rdenes de
transmision y materiales”.

2. El Consejo General, mediante el acuerdo numero INE/CG515/2015, del 12 de agosto de 2015,
aprobd los “Lineamientos aplicables a la entrega y recepcion electronica o satelital de las 6rdenes
de transmision y materiales” y, conforme al numeral SEGUNDO del acuerdo citado, aprobé “el
cronograma para la implementacién del sistema de entrega y recepcion electrénica o satelital de las
ordenes de transmision y materiales”.

3. En el Articulo CUARTO Transitorio de los “Lineamientos aplicables a la entrega y recepcion
electrénica o satelital de las 6rdenes de transmisién y materiales”, se instruy6 a la Direccién Ejecutiva
de Prerrogativas y Partidos Politicos a presentar trimestralmente al Comité y al Consejo, “informes
detallando el avance en la instrumentacion de la entrega electronica de materiales y 6rdenes de
transmision”.

4. En virtud de lo anterior, y en cumplimiento a las actividades, plazos y responsables establecidos
en el “cronograma para la implementacion del sistema” aprobado, fue presentado al Comité de Radio
y Television en la Décima Sesion Ordinaria de 2015 (22 de octubre de 2015) el “PRIMER INFORME
TRIMESTRAL SOBRE EL AVANCE EN LA INSTRUMENTACION DE LA ENTREGA ELECTRONICA
DE MATERIALES Y ORDENES DE TRANSMISION’.

5. El “SEGUNDO INFORME TRIMESTRAL SOBRE EL AVANCE EN LA INSTRUMENTACION
ELECTRONICA DE MATERIALES Y ORDENES DE TRANSMISION”, se presentd al Comité de
Radio y Television en la Primera Sesion Ordinaria de 2016 (29 de enero de 2016).

6. El “TERCER INFORME TRIMESTRAL SOBRE EL AVANCE EN LA INSTRUMENTACION
ELECTRONICA DE MATERIALES Y ORDENES DE TRANSMISION”, se presentd al Comité de
Radio y Television en la Cuarta Sesion Ordinaria de 2016 (25 de abril de 2016).

7. El “CUARTO INFORME TRIMESTRAL SOBRE EL AVANCE EN LA INSTRUMENTACION
ELECTRONICA DE MATERIALES Y ORDENES DE TRANSMISION”, se presento al citado Comité
en la Séptima Sesion Ordinaria de 2016 (21 de julio de 2016).

8. Posteriormente, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral aprob6 el Acuerdo por el que
se modificaron los lineamientos y el cronograma del diverso INE/CG515/2015, en virtud de la
implementacion de la carga electrénica de estrategias de transmision, asi como del sistema integral
de gestién y requerimientos en materia de radio y television, identificado como INE/CG602/2016.

9. El “QUINTO INFORME TRIMESTRAL SOBRE EL AVANCE EN LA INSTRUMENTACION
ELECTRONICA DE MATERIALES Y ORDENES DE TRANSMISION’, se present6 al mismo Comité
en la Décima Sesion Ordinaria de 2016 (26 de octubre de 2016) en cumplimiento de las actividades
y plazos establecidos en el “cronograma para la implementacion del sistema” modificado.

10. En continuidad se presenta el “SEXTO INFORME TRIMESTRAL SOBRE EL AVANCE EN LA
INSTRUMENTACION ELECTRONICA DE MATERIALES Y ORDENES DE TRANSMISION”, de los
anexos presentados en el informe anterior se prevalece y se actualiza el nGmero relativo al jornada
de induccién y capacitacion al mddulo de estrategias de transmision.
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Il. Resumen general del desarrollo e implementacion del Sistema
Electrénico (2015-2017)

Como consta en los informes anteriores?, el Instituto Nacional Electoral disefi6 el Sistema electrénico
para recepcidn, entrega y puesta a disposicién de materiales y 6rdenes de transmisiéon, con el
objetivo de optimizar el uso y aplicacidon de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) para
fortalecer la efectividad de la administracion del tiempo que corresponda al Estado en radio y
television, destinado a los fines propios de partidos politicos, candidatos/as independientes,
autoridades electorales y la automatizacion de la entrega de promocionales y érdenes de transmision
a los concesionarios del pais de acuerdo con la normatividad aplicable.

A continuacién se resume con preguntas, respuestas y datos el desarrollo e implementacion del
Sistema.

¢ Qué es el Sistema electrénico para recepcion, entrega y puesta a disposicién de materiales
y 6rdenes de transmision?

Es una herramienta informatica que se compone de subsistemas relacionados entre si, mismos que
mediante procesos automatizados dejan constancia de cada paso en la administracion de los
tiempos del Estado.

En la primera fase el Sistema Electronico se conté con los siguientes subsistemas:

e Sistema para la recepcion de materiales de radio y television; vy,
e Pautas para medios de comunicacion.

En la segunda fase (enero 2017) se implementa:

e Dentro del subsistema de recepcion de materiales de radio y televisiébn, un médulo de
estrategias de transmision que permite a los representantes de autoridades electorales y
partidos politicos clasificar los promocionales 6ptimos y definir dénde y como apareceran
(dentro de sus espacios asignados en pauta), impactando la instruccién directamente en las
Ordenes de transmision sin necesidad de oficios.

En la tercera fase, los concesionarios que manifestaron el deseo de participar automatizan lo
siguiente:

e Reprogramaciones voluntarias, notificaciones de requerimientos y desahogo de los mismos

de forma electronica mediante el nuevo subsistema: Sistema Integral de Gestion de
Requerimientos en Materia de Radio y Television SIGER.

a) Sistema parala Recepcion de Materiales de Radio y TV
Descripcion:
El Sistema para la Recepcién de Materiales de Radio y Television permite que partidos politicos

nacionales, partidos politicos locales, candidatos/as independientes* y autoridades electorales
ingresen los promocionales de radio y television (formatos: mp3 para radio; wav 0 mov para TV),

1 primer informe trimestral sobre el avance en la instrumentacién de la entrega electrénica de materiales y 6rdenes de transmision.
Sequndo informe trimestral sobre el avance en la instrumentacién de la entrega electrénica de materiales y 6rdenes de transmision.
Tercer informe trimestral sobre el avance en la instrumentacién de la entrega electrénica de materiales y 6rdenes de transmision.

Cuarto Informe Trimestral sobre el avance en la instrumentacién de la entrega electrénica de materiales y érdenes de transmision.
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_Sesiones_Comite Radio_y Television-id-Sesion_Ord 260ct2016/



http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/recursos/IFE-v2/DEPPP/DEPPP-ComiteRadioTelevision/DEPPP-ComiteRadioTV-Sesiones/2015/ORD_22octubre/5_Entregelectronica_1_inf_trim.doc
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/recursos/IFE-v2/DEPPP/DEPPP-ComiteRadioTelevision/DEPPP-ComiteRadioTV-Sesiones/2016/ORD_29enero/5_Entregelectronica_2_inf_trim.doc
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/recursos/IFE-v2/DEPPP/DEPPP-ComiteRadioTelevision/DEPPP-ComiteRadioTV-Sesiones/2016/ORD_25abril/4_3erInfoEntregaElectronica.doc
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/recursos/IFE-v2/DEPPP/DEPPP-ComiteRadioTelevision/DEPPP-ComiteRadioTV-Sesiones/2016/ORD_21julio/crt-7so-2016-07-21-p5.doc
http://www.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/interiores/Detalle_Sesiones_Comite_Radio_y_Television-id-Sesion_Ord_26oct2016/
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por internet desde cualquier parte del pais, 24 horas, 365 dias, para que el INE realice la verificacion
técnica (en los horarios aprobados) de los materiales, determinando si estos son 6ptimos o no para
su transmision.

Para operar el sistema se proporcioné:

e Usuario y contrasefia para cada partido, candidatos independientes* (303) y autoridad electoral

e Capacitacion personalizada en las 32 entidades del pais (recorrido nacional entre noviembre 2015 y
agosto 2016)

¢ Guias de usuario e informacion de interés mediante el Centro de ayuda (permanente)

¢ Linea nacional de soporte técnico y atencion de dudas (permanente)

Operacioén:

El Sistema Electrénico arrancé con la recepcién de promocionales nuevos que se utilizaron
en la precampafia del estado de Durango (5 de diciembre de 2015 fecha limite para recepcién de
materiales electrénicos) y se fueron sumando actores y materiales de las entidades con Proceso
Electoral Local (13), adicionalmente por mandato de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacidon, también se implement6 para lo relativo a la eleccion de la Asamblea
Constituyente de la CDMX en 2016.

Todo lo anterior signific6 la recepcién de tres mil 126 promocionales de radio y
television a través de la plataforma tecnoldgica para su verificacion técnica, eliminando
la recepcioén fisica en cintas.

*Candidatos independientes

Como se reportd en el documento “Candidatos Independientes, informe sobre su prerrogativa en
radio y television en los Procesos Electorales Locales 2015-2016 y la eleccion para integrar la
Asamblea Constituyente de la Ciudad de México”. Por primera vez se recibieron todos los
promocionales de radio y television de los Candidatos Independientes mediante el Sistema
Electrénico, destacandose lo siguiente:

v" De los 303 Candidatos Independientes registrados, 82 ingresaron materiales al sistema
electrénico en las entidades por conducto del Organismo Publico Local Electoral y para la
Asamblea Constituyente de la Ciudad de México con apoyo de la Direccion Ejecutiva de
Prerrogativas y Partidos Politicos.

v' Se asignaron un total de 151,313 espacios para candidatos independientes en las pautas.

v" Respecto a los candidatos independientes para integrar la Asamblea Constituyente de la
Ciudad de México de 21 CI s6lo 1 no entregd materiales para calificacion técnica; se
recibieron 47 promocionales de radio y 57 de television, todos mediante el sistema
electrénico.

Aplicacién nacional:

A partir de 16 agosto de 2016, se liberé en todo el pais el Sistema Electronico (en las 18 entidades
restantes) para la recepcion de materiales y puesta a disposicién de 6rdenes de transmision.

Usuarios:

Recepcion de Materiales
Autoridades Locales 68
Autoridades Federales 3
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Partidos Politicos Locales 32
Partidos Politicos Nacionales 9
Total 112

Materiales totales al 15 de enero de 2017:

Considerando el inicio de la precampafia en Durango (inicio del Sistema Electrdnico) y transicion
nacional, el sistema electrénico ha recibido las siguientes versiones:

Promocionales de TV: 1, 818
Promocionales de radio: 1, 820
Total de versiones: 3,638

b) Portal para medios de comunicacién

Descripcion:

El portal de pautas para medios de comunicacion es una herramienta informatica

donde el Instituto Nacional Electoral entrega o pone a disposicion de los

concesionarios de radio y television, las érdenes de transmisién y materiales en los
formatos aprobados. A diferencia del portal publico de transparencia, los concesionarios deben
firmarse para acceder.

Para operar el sistema se proporciono:

e Usuario y contrasefia por concesionario y grupo de medios

e Capacitacion personalizada en las 32 entidades del pais (recorrido nacional entre noviembre 2015 y
agosto 2016)
Guias de usuario e informacion de interés mediante el Centro de ayuda (permanente)

e Linea nacional de soporte técnico y atencion de dudas (permanente)

Operacién:

El sistema arrancé en la precamparfia del estado de Durango (7 de diciembre de 2015, primera
orden de transmision entregada electronicamente) y se fueron sumando los medios de las entidades
con Proceso Electoral Local, para abril de este afio 1,257 emisoras estaban recibiendo
electrénicamente.

Lo mas relevante a hora es que, a partir del 16 de agosto de 2016 las restantes 18 entidades se
sumaron a la transmisién, dando el siguiente total (todo el pais):

Entrega de 6rdenes de transmisidn y promocionales
(concesionarios de radio y television)

Radio 1,719
Television 1,138
Total 2,837

Ordenes de transmision firmadas y liberadas:

PEL 2015-2016 y PEX 46, 189
Ordinario 2016 61,604
Ordinario 2017 5,402
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PEL 2017 140

Total de érdenes: 113,335

PEL 2015-2016 contempla Durango, Tlaxcala, Zacatecas, Tamaulipas, Hidalgo, Sinaloa, Oaxaca, Aguascalientes, Veracruz, Chihuahua,
Quintana Roo, Puebla, Baja California y Ciudad de México.

PEX, incluye procesos electorales extraordinarios en Omitlan de Juarez, Hidalgo y Municipio de Zacatecas, Zacatecas, cuya jornada
electoral acontecio el pasado 4 de diciembre.

c) Lineanacional de soporte

Es la linea telefénica nacional habilitada para dar orientacion y soporte técnico a través
del Centro de Atencion Ciudadana INETEL, para la recepcion de materiales y entrega
electrénica de 6rdenes de trasmision y promocionales.

El menu telefénico cuenta con una opcién y un submenu inaudible para que los usuarios:
partidos politicos, candidatos/as independientes, autoridades electorales y concesionarios
se apoyen de esta herramienta en el uso del sistema.

01 800 433 2000, opcién 9 (inaudible) y clave 1

Desde el 01 noviembre 2015 al 09 de octubre de 2016 se brind6 servicio 24 horas y se presentaron
539 llamadas de soporte.

A partir del 10 de octubre, el servicio de atencion se redujo de lunes a domingo de 8 am a 8 pm y del
10 al 15 de octubre se recibieron 3 llamadas mas, dando un total de 542.

Del 16 de octubre de 2016 al 15 de enero de 2017 se recibieron 77 llamadas.

Desde el 01 noviembre 2015 al 15 de enero de 2017 se presentaron 619 llamadas de soporte.

En la siguiente gréafica se presentan las cifras mensuales, datos que se vinculan a las fechas limite
de recepcién de materiales para intercampafia y campafa, es decir, cada que iniciaba o cambiaba
la etapa de un proceso, entre febrero y marzo de 2016 las llamadas aumentaron; asi mismo, los
concesionarios incrementaron sus comunicaciones cuando se entregaron las primeras 6rdenes de
transmision de campafia para 10 entidades (entre el 1 y el 3 de abril). Posterior a las campafias se
observa el decremento de casos y el mayor nimero de llamadas en lo que va del servicio (134) se
debié a la transicion nacional (agosto).

Consultas por mes desde la apertura del servicio al 15 de enero de 2017

160
0 134
120

100

a0

nov.-15  dic-15 ene.-16 feb.-16 mar.-16 abr.-16 may.-16 jun.-16 jul-16 ago.-16 sep.-16 oct-16 nov.-16 dic-16 ene-17
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Los casos de servicio son los siguientes:

Casos de servicio

Acceso al sistema 61
Alta de usuario
Cambio de contrasefia 4
Carga de materiales 31
Configuraciéon JAVA 19
Descarga de OT y materiales 275
Dictamen de materiales 2
Error acceso al sistema 53
Error en acuses 10
Fallas con el sistema 13
Fallas de configuracion 2
Funcionalidad sistema 17
Implementacién del sistema 13
Informes 1
Normatividad 28
Queja 1
Solicitud de Informacién 8
Andnimas 78
TOTAL 619

d) Desarrollo de aplicacion cliente para portal de pautas para medios de comunicacién

Adicional al moédulo de estrategia de érdenes de transmision, se realizd el desarrollo de una
aplicacién cliente para la descarga de las 6rdenes de transmisién y los materiales asignados que
utilizan los medios de comunicacion, lo cual no estaba previsto en el cronograma. Se trata de una
medida de atencion a los comentarios que se han hecho al sistema electrénico sobre la dependencia
de un Java y navegador en particular para su funcionamiento, ademas de permitir la descarga de
informacién de manera mas rapida. Dicha aplicacion cliente, ya se encuentra en operacion y
disponible para cualquier concesionario en el centro de ayuda.

e) Modulo de entrega electrénica de estrategias de transmision

La Direccioén Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos revisoé el desarrollo de la segunda fase
del Sistema electrénico para la entrega electrénica de la estrategia de transmision; se realizaron
pruebas selectivas internas (agosto 2016) y varios ejercicios con los técnicos encargados de recibir
los oficios de transmision y el personal responsable de elaborar las érdenes de transmision en el
Sistema de Pautas (Direccién de Pautado, Produccién y Distribucion); UNICOM atendi6 todas las
observaciones internas para proceder a liberar el médulo de pruebas en septiembre y continuar con
los ejercicios.

La presentacion del madulo se realiz6 de manera general en la reunion de trabajo del Comité de
Radio y Television del 3 de octubre de 2016.
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En seguimiento al “Taller de capacitacion sobre el Sistema electronico de entrega de Ordenes de
Transmisién y Materiales” que se llevd a cabo en todo el pais, se invité a todos los representantes
de partidos politicos y autoridades electorales nacionales y locales a la “Jornada de induccion y
capacitacién para el uso del mdédulo de entrega electronica de estrategias de transmisién” en las
oficinas centrales de la Ciudad de México.

La informacidn detallada de la jornada de induccién y capacitacion para el uso del médulo de entrega
electrénica de estrategias de transmision se encuentra en el anexo.

Il. Actividades previstas sexto trimestre (del 16 de octubre 2016 al 15
de enero de 2017)

Las actividades, plazos y responsables previstas del 16 de octubre de 2016 al 15 de enero de 2017,
conforme al cronograma aprobado mediante el acuerdo nimero INE/CG602/2015, se resumen en la
siguiente tabla:

Actividades Plazos Responsable Situacioén actual
Inicio de operaciones en el
maédulo de entrega
electronica de estrategias de A partir del 15 de .
transmision  de  partidos enero de 2017 DEPPP Cumplido
politicos y autoridades
electorales.
Periodo de pruebas selectivas
del SIGER con drganos .
Entreel 1y el 31 de Cumplido
descon_centr_ados del INE y octubre de 2016 DEPPP — UNICOM
concesionarios de radio vy
television
Difusién del SIGER y consulta
a concesionarios respecto a | Entreel 1y el 31 de DEPPP Cumplido
su intencién de utilizar ese octubre de 2016
sistema.
Presentacion del escrito de
los concesionarios que opten
por utilizar el SIGER para .
- e En cualquier
recibir la notificacion de .
. momento, a partir de . .
requerimientos y dar Concesionarios En proceso
. . | la consulta que se les
respuesta a los mismos, asi formule
como para dar aviso de la
reprogramacion voluntaria de
promocionales.
Jornadas de induccion vy A partir del 14 de
N | | '
capacitacion para el uso del | noviembre de 20186, DEPPP-UNICOM En proceso
SIGER conforme lo soliciten
los concesionarios
Inicio de operacion en el
moédulo de reprogramaciones A partir del 15 de :
de los concesionarios. enero de 2017 DEPPP Cumplido

a. Firma electrénica, apertura del médulo y primeras estrategias de transmision
electronicas

Firma Electronica Avanzada (FEA):
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Dentro de la jornada de induccién y capacitacién a partidos politicos y autoridades,

también se tramitd la firma electrénica de los funcionarios designados que acudieron a

la Ciudad de México. Para esta labor, se ha contado con el apoyo permanente de la

Direccién Ejecutiva de Administracion y al 15 de enero, 96 de los 109 usuarios ya cuentan con
FEA.

Firma Electrénica Avanzada
Obtuvieron Faltan Total
e Sala administrativa y electoral del
poder Judicial del Estado de
. Aguascalientes
Autoridades Locales 66 2 e Sala Constitucional Electoral del 68
Poder Judicial de Nayarit del Tribunal
Superior de Justicia
Autoridades Federales 2 1 o TEPJF 3
e Baja California: PM, PH, PPC
e Baja California Sur: PH
. . e Coahuila: PSI, PCP
Partidos Politicos Locales 19 10 « Oaxaca: PRS. PSD 29
e San Luis Potosi: PCP
e Tlaxcala: PS
Partidos Politicos
Nacionales 9 0 ©
Total 96 13 109

Nota: TEPJF no asisti6 a la cita del 24 de noviembre. En parrafos anteriores se mencioné 112 usuarios, sin embargo los
partidos locales AVE y PC de Veracruz y PSI de Puebla perdieron registro, quedando 109 usuarios. Se tiene informacion
sobre la pérdida de registro de los partidos: PM, PH y PPC de Baja California y PRS y PSD de Oaxaca, por lo anterior toda
vez que se reciba la documentacion formal dejaran de considerarse como faltantes.

Fecha de liberacion en ambiente productivo: 19 de diciembre de 2016

El médulo de entrega electrénica de estrategias de transmision, comenzé su operacién 27 dias
previos al 15 de enero de 2017 (fecha limite de inicio), con la finalidad de que los partidos politicos
y autoridades electorales pudieran familiarizarse en el registro y envio de estrategias electrénicas.

Primeras estrategias electrénicas para periodo ordinario:

De conformidad al calendario aprobado para el segundo semestre de 2016, el martes 20 de
diciembre era la ultima fecha para ordenar transmisiones del 2016 y la primera entrega de
instrucciones para 2017. Se trato de la primera oportunidad para probar el médulo, sin embargo en
aqguel corte no se recibieron estrategias electronicas, es decir, los usuarios no ingresaron estrategias
electrénicas mediante el nuevo modulo, todas las instrucciones se recibieron por oficio.

Se enviaron comunicaciones a los representantes de los partidos nacionales para ofrecer asistencia
personalizada con personal de la DEA y DPPyD; el 23 de diciembre la representante de Partido
Verde Ecologista de México (PVEM) y el representante de Movimiento Ciudadano (MC), acudieron
a validar su firma electronica y en particular, PVEM envio la primera estrategia de transmision firmada
electronicamente de radio y de television. Cabe mencionar que al no ser dia de corte el partido sélo
ratifico la instruccién girada por oficio, el sistema la realizé con éxito.

El martes 10 de enero, Movimiento Ciudadano realiz6 sus primeras estrategias electronicas efectivas
en fecha de corte, es decir, materiales nuevos para radio y TV en todas las emisoras del pais vigentes
a partir del 20 de enero de 2017.
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Del 11 al 13 de enero de 2017, los 7 Partidos Politicos restantes PAN, PRI, PRD, MORENA, NA, PT
y ES realizaron el proceso de validacion de su FEA en las oficinas de la Direccién de Pautado, sin
embargo no realizaron movimientos para periodo ordinario.

Primeras estrategias electronicas para procesos electorales:
L= E=se. El primer corte de precampaiia local en el Estado de Coahuila se oper6 con el modelo

de entrega fisica (todavia vigente a la fecha de corte) y arranque del médulo de
estrategias de transmision (con firma electronica).

ApE s
Fecha limite para primera recepcion de materiales e instrucciones de transmision: viernes 13 de
enero

Inicio de transmisiones: 20 de enero de 2016

Los 6 partidos locales y las autoridades electorales y federales optaron por el oficio de instruccién
(fisico).

La mayoria de los partidos nacionales (8) ocuparon el nuevo médulo, el Gnico que no realizé
estrategia electrénica fue PRI (entreg6 oficio).

El segundo corte (16 de enero) se recibié estrategias electrénicas de: PRI; PRD; PUDC e INE.

Para Estado de México la fecha limite de recepcion de materiales y estrategias de
‘I=<le4=[° transmision fue el pasado lunes 16 de enero, las transmisiones iniciaran el 24 de enero.

Los partidos nacionales realizaron sus estrategias electrénicas y el Gnico que report6
problema para el envio fue Partido Accién Nacional.

En el caso de las autoridades TEEM y FEPADE contaban con instruccion por oficio y al no tener
materiales o nuevas estrategias, se ordeno los materiales sefialados en sus oficios respectivos.

La Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral (DECEYEC) del Instituto también report6é problema
con el envio de la estrategia, sin embargo después de varios intentos y asistencia de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM) se logro la firma y envio electrénico.

Inconvenientes técnicos, seguimiento y solucion:
1. Validacion de firma electrénica avanzada, estatus: solucionado.
Al momento de la liberacion del médulo (19 de dic) se realizaron pruebas con las FEA y se
detect6 que los certificados expedidos no eran reconocidos por el sistema, se procedid a
contactar al proveedor y se solucioné implementando una herramienta de validacion de

firma.

2. Pérdida de contrasefa para acceso al Sistema, estatus: abierto mientras los
usuarios sigan perdiendo datos.

La causa principal de los problemas para acceso al sistema de Recepcion de Materiales que
se han reportado es la pérdida de contrasefia.
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Se procedid a reportar con UNICOM (proceso que depende de ellos) y se restablecié a la
contrasefia original (actualmente los casos reportados estan atendidos).

3. Pérdida de contrasefia o algun elemento de la Firma Electrénica Avanzada, estatus:
abierto mientras los usuarios sigan perdiendo datos.

Los funcionarios que reportaron problemas con la validacién de su firma electrénica al
momento de realizar el envio, las causas principales son la pérdida de contrasefia o algun
elemento de la FEA que se les otorgo (el certificado o la llave).

Personal de la DEA e UNICOM apoyaron asistiendo directamente a los usuarios en su
proceso de validacién; para aquellos que olvidaron su contrasefia se procedi6 a revocar su
certificado y generar uno nuevo; y en otros casos simplemente se les orient6 en el uso y
validacion de su firma.

b. Reprogramacién voluntaria, notificacion y desahogo de requerimientos a través del
SIGER

El Sistema Integral de Gestién de Requerimientos en materia de radio y televisién (SIGER) es un
portal habilitado en internet para capturar los avisos de reprogramacion voluntaria, generar
requerimientos electrénicos con motivo de irregularidades en la transmision de la pauta y registrar el
desahogo de los mismos.

Al tratarse de una herramienta de uso voluntario, el universo de emisoras se divide inicialmente en
2 conjuntos: emisoras adheridas y emisoras no adheridas. Las emisoras que acepten adherirse al
esquema electrénico, reciben las comunicaciones via correo electrénico y capturan en la plataforma
del sistema sus propuestas de reprogramacion voluntaria, asi como los requerimientos de
informacion por omisiones y excedentes en la transmision de promocionales.

Las emisoras que no acepten adherirse al esquema electrénico, continuaran recibiendo las
comunicaciones y notificaciones de manera fisica. No obstante, se empleara el SIGER para que
tanto la DEPPP como los 6rganos desconcentrados gestionen la generacion de los oficios de
requerimientos, asi como para que registren las propuestas de reprogramacion voluntaria y las
repuestas a los requerimientos por parte de los concesionarios; de esta manera, podra tenerse un
seguimiento preciso respecto de las omisiones y excedentes que se detectan, y de las notificaciones
gue se llevan cabo en torno a las citadas irregularidades.

En efecto, cuando se detectan omisiones o excedentes, se envian correos electronicos a los
responsables de formular los requerimientos, tanto a nivel central como en los G4rganos
delegacionales, para que se gestionen los mismos mediante el sistema informatico y se dé el
seguimiento a través del sistema, es decir, las reprogramaciones y respuestas seran capturadas en
la plataforma, la cual tiene comunicacién directa con el SIVEM, con el fin de verificar lo propuesto
por los concesionarios.

Como puede apreciarse, los usuarios seran los concesionarios de radio y televisién asi como
personal de la Direccibn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos y de los 6rganos
desconcentrados del Instituto, toda vez que la captura de reprogramaciones voluntarias y la gestién
de requerimientos se realizara a través de esta plataforma, independientemente de que los
concesionarios se adhieran o no.

La plataforma y las cuentas de acceso son diferentes a las utilizadas en el portal de pautas, es decir,
son sistemas independientes, precisando que a la fecha se notificaron los usuarios y contrasefias a
los concesionarios que manifestaron su voluntad de adherirse al sistema.
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Acciones realizadas:

Consulta a concesionarios respecto a su intencion de utilizar ese sistema

La consulta se formulé en todo el pais, por lo que, derivado de ella, concesionarios de 656 emisoras
se adhirieron al SIGER, cifra que representa aproximadamente el 37% de las emisoras monitoreadas
por el SIVEM.

Jornadas de induccidén y capacitacién para el uso del SIGER

Sobre el particular, se inicié con la capacitacion en distintas entidades de la republica, cuyo objeto
es indicar el funcionamiento del sistema.

En estas dindmicas se realizan ejercicios con perfiles de concesionarios para describir de manera
gréfica los pasos a seguir respecto de los siguientes procesos:

e Captura de reprogramaciones voluntarias.
e Desahogo de requerimientos de omisiones.
e Desahogo de requerimientos de excedentes.

Las entidades en las que se llevaron a cabo las jornadas hasta el 15 de enero de 2017, son las
siguientes:

ENTIDAD ‘ FECHA

Chihuahua 13 de diciembre 2016
Coahuila 14y 15 ggldémembre
Tamaulipas 21 de diciembre 2016
Chiapas 22 de diciembre 2016
Sonora 12 de enero 2017
Nuevo Leén 13 de enero 2017

Las emisoras de estas entidades constituyen el 36% del total de emisoras adheridas y se prevé que
durante el proximo trimestre, se capacite a la totalidad de entidades restantes.

V. Estatus de actividades previstas para el siguiente trimestre

Se tiene previsto un ajuste al médulo que permite a las autoridades electorales cargar los materiales
en el Sistema de Recepcion de Materiales de Radio y Television, por la aprobacién de los
“Lineamientos para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes en materia de propaganda y
mensajes electorales, para menores”. Se incorpora una nueva opciéon que tendran que responder a
la pregunta:

¢El material que esta registrando incluye contenido de menores de edad?

Que en caso afirmativo, se tendra que adjuntar el documento oficial (en formato PDF) que avale el
consentimiento por escrito de la participacion del menor de edad en el material.
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Todo ello en acatamiento a la sentencia SUP-REP-60/2016 de la Sala Superior y SRE-PSC-
102/2016 de la Sala Regional Especializada, ambas salas del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion.

Anexo: Asistentes y encuestas aplicadas en la jornada de induccién y capacitacién al
modulo de estrategias de transmision

Registro de ' .
e . — Reingresar
materiales
] Validador — Consultar
L Consulta de
movimientos
‘ ‘Q \ Clasificar
= =

Administracion de
Bl Estrategias de
transmision

Recepcion de materiales oT

Envio de OT
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a) Asistentes en las jornadas de capacitacién de partidos politicos nacionales

De conformidad a los registros de asistencia, el nUmero de asistentes de partidos politicos nacional

fue el siguiente:
Partidos politicos Asistentes

PAN
PRI
PRD
MC
NA
PES
MORENA
PVEM

PT

Total de personas
capacitadas

N W W IN |k P W N |-

[EnY
(o]

Firma electrénica

¢Se entrego

firma
electrénica?

Fecha de asistencia

Partido Accién Nacional | 11 de noviembre de 2016 Si
Partido Revolucionario . P
Institucional 10 de noviembre de 2016 Si
Partido de la Revolucién . P
Democratica 11 de noviembre de 2016 Si
Partido del Trabajo 7 de diciembre de 2016 Si
Partido Verde Ecologista . .
de México 11 de noviembre de 2016 Si

. 10 de noviembre de 2016 Si

Nueva Alianza - -

10 de noviembre de 2016 Si

Movimiento Ciudadano 28 de octubre de 2016 Si
11 de noviembre de 2016 Si

MORENA - 3

11 de noviembre de 2016 Si

Encuentro Social 9 de noviembre de 2016 Si
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b) Encuestas realizadas en las capacitaciones a partidos politicos nacionales

PARTIDOS POLITICOS NACIONALES

3-¢ldentifica los 4- En S-Co_n_base en el
. . ejercicio realizado
nuevos modulos comparacion a | | .
. o ¢,Considera que el
. pararealizar su la entrega fisica p
2-¢Son claros : . e maédulo cuenta
. estrategia, es decir, | de solicitudes
. . los mensajes o S con los
1-;Considera clasificar de transmision.
; gue le muestra . . elementos
importante el el sistema? materiales, cLe parece necesarios hara
taller que se ’ administrar y adecuado el elaborar Sﬂs
realiz6? enviar la modulo 6rdenes de
estrategia? electronico? ot o
transmision?
Si No Si No Si No Si No Si No
PAN 100% 100% 100% 100% 100%
(2/1) (2/1) (2/2) (1/1) (2/2)
PRI 100% 100% 100% 100% 100%
(212) (212) (212) (212) (212)
PRD 100% 100% 100% 100% 100%
(3/3) (3/3) (3/3) (3/3) (3/13)
MC 100% 100% 100% 100% 100%
(2/1) (2/1) (2/1) (/1) (2/1)
NA 100% 100% 100% 100% 100%
(2/1) (2/1) (2/1) (/1) (2/1)
PES 100% 100% 100% 100% 100%
(212) (212) (212) (2/2) (212)
100% 100% 100% 100% 100%
MORENA (3/3) (3/3) (3/3) (3/3) (3/13)
PVEM 100% 100% 100% 100% 100%
(3/3) (3/3) (3/3) (3/3) (3/3)
PT 100% 100% 100% 100% 100%
(2/2) (2/2) (212) (2/2) (212)
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¢) Autoridades electorales federales

¢Se entreg6 firma

Autoridad Asistentes 2
electronica?

3 19 de octubre de .
Instituto Nacional 2016
Electoral 1 8 de diciembre de si
2016
Fiscalia
Especializada .
para la Atencion 1 8 de dlzcgelmebre de Si
de Delitos
Electorales
Tribunal Electoral .
del Poder Judicial S.'n ., * No
de la Federacion ~capacitacion

d) Encuestas realizadas a autoridades federales

AUTORIDADES FEDERALES
5-Con base en

3-¢ldentifica los 4- En el ejercicio
nuevos modulos comparacion a realizado
2-;Son claros los para rt_aallzar su. la entrega fisica ¢ConS|Qera que
. estrategia, es decir, | de solicitudes el médulo
mensajes que le - o
1- muestra el clasificar de transmisién. | cuentacon los
¢;Considera sistema? materiales, ¢Le parece elementos
importante el ’ administrar y adecuado el necesarios para
taller que se enviar la modulo elaborar sus
realiz6? estrategia? electronico? ordenes de
transmision?
Si No Si No Si No Si No Si No
INE 100% 100% 100% 100% 100%
(DECEYEC) | (3/3) (3/3) (3/3) (3/3) (3/3)
100% 100% 100% 100% 100%
FEPADE | (313 3/3) 3/3) @3/3) (3/3)

e) Autoridades y partidos politicos locales.

Entidad

Aguascalientes

Autoridad

Participante

Fecha de asistencia

1 27 de octubre de 2016

¢ Se entrego
firma
electronica?

Si
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Instituto Estatal Electoral de

*
Aguascalientes 2
Sala Administrativa y Electoral sin
del Poder Judicial del Estado capacitacion * No
de Aguascalientes P
|nstltutgj;tgt;lia’i(i:;oraI de 1 26 de octubre de 2016 Si
Baja California
Tribunal de Justicia Electoral .
del Estado de Baja California L 26 de octubre de 2016 Si
Instlt;g}aE(s:Z}%rﬁilzcé%rral de 1 26 de octubre de 2016 Si
Baja California Sur
TrlbuSZanEé:it% rﬁilgcsttarral de 1 24 de noviembre de 2016 Si
i 1 Si
Instituto @zﬁ:gghdeel Estado 4 de noviembre de 2016 -
Campeche : 2
Trlbunaéglggﬁﬁégﬁé Estado 1 24 de noviembre de 2016 Si
Instituto de Elecciones y 1 3 de noviembre de 2016 Si
Participaciéon Ciudadana 2 3 de noviembre de 2016 Si
Chiapas Tribunal Eée(c:t&;a\;::l Estado 1 3 de noviembre de 2016 Si
Fiscalia Electoral 1 3 de noviembre de 2016 Si
Instituto Eitiﬁtuaéﬁgcmral de 1 9 de noviembre de 2016 Si
Chihuahua ]

Tribunal E?Eﬁhﬂhiiulgctoral de 1 26 de octubre de 2016 Si

Instituto Electoral del Distrito 10 de noviembre de 2016
Federal 2 *
Ciudad de México - .
Tribunal Electoral del Distrito 1 10 de noviembre de 2016 Si
Federal 2 10 de noviembre de 2016 *
Instituto Electoral de Coahuila 1 28 de octubre de 2016 Si

Coahuila Subprocuraduria Especializada

para la Atencion de Delitos 1 24 de noviembre de 2016 Si

Electorales del Estado de
Coahuila
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Tribunal Electoral de Coahuila 1 9 de noviembre de 2016 Si
i 1 Si
Instituto Elector{;\l del Estado de 9 de noviembre de 2016
) Colima 2 Si
Colima
Tribunal Electorgl del Estado 1 24 de noviembre de 2016 Si
de Colima
i 1 Si
Inspt_uto I_E’Iect(_)ral y de 27 de octubre de 2016
Participacion Ciudadana 2 *
Durango
Tribunal Electoral del Estado 1 8 de diciembre de 2016 si
de Durango
Instituto Electora! del Estado de 1 3 de noviembre de 2016 Si
Guanajuato
Guanajuato 1 .
Tribunal Estatal Electoral de "
Guanajuato 3 de noviembre de 2016 -
2 Si
Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana del 1 4 de noviembre de 2016 Si
Estado de Guerrero
Tribunal Electoral del Estado .
Guerrero de Guerrero 1 26 de enero de 2017 Si
Fiscalia Especializada para la
Atencién de Delitos Electorales 1 16 de noviembre de 2016 Si
del Estado de Guerrero
Instituto Estatal Electoral de 1 ) Si
Hidalgo 2 9 de noviembre de 2016 n
. 1 *
) Tribunal E‘Igﬁ?ég: doel Estado 9 de noviembre de 2016 -
Hidalgo 9 2 Si
. 1 Si
Subprocuraduria de Asuntos
Electorales del estado de 2 9 de noviembre de 2016 Si
Hidalgo 3 N
Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de 1 9 de noviembre de 2016 Si
) Jalisco
Jalisco
Tribunal Elector_al del Estado 1 24 de noviembre de 2016 si
de Jalisco
Instituto Electo,ra_l del Estado de 1 16 de noviembre de 2016 si
Meéxico
Estado de México ]
Tribunal Electo’ra_l del Estado 1 9 de noviembre de 2016 si
de México
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. 1 Si
Instltutp Electpral de 9 de noviembre de 2016
Michoacéan P N
Michoacan
. 1 Si
Tribunal EIe(_:toraI dfal Estado 9 de noviembre de 2016
de Michoacan 2 *
Instituto Morelense de
Procesos Electorales y 1 24 de noviembre de 2016 Si
Participacion Ciudadana
Morelos
Tribunal Electoral del Estad 1 St
riounal Electora; del £stado 2 4 de noviembre 2016 *
de Morelos 3 —
Instituto Estatal E_Electoral de 1 27 de octubre de 2016 Si
Nayarit
Nayarit Sala Constitucional Electoral
del Poder Judicial de Nayarit Sin . No
del Tribunal Superior de capacitacion
Justicia
Comision Estatal EJectoraI de 1 27 de octubre del 2016 Si
Nuevo Leon
Nuevo Le6n
Tribunal Electoral dgl Estado 1 27 de octubre del 2016 Si
de Nuevo Leo6n
Instituto Estatal Electoral y de 1 Si
Participacion Ciudadana de 3 de noviembre de 2016
Oaxaca 2 *
Oaxaca
Tribunal Electoral del Estado 1 10 de noviembre de 2016 Si
de Oaxaca
Instituto Electoral del Estado de 1 4 de noviembre de 2016 S[
Puebla 2 Sj
Puebla Tribunal Electoral del Estad
ribunal Electoral del Estado ’ .
de Puebla 1 4 de noviembre de 2016 Si
Instituto Electoral del Estado de 1 Si
Querétaro . 27 de octubre del 2016 -
Querétaro
Tribunal Electoral del Estado P
de Querétaro 1 27 de octubre del 2016 Si
Instituto Electoral de Quintana 1 10 de noviembre del si
Roo 2016
Quintana Roo
. . 1 Si
Tribunal Electoral de Quintana 4 de noviembre 2016
Roo 2 *
Consejo Estatal Electoral y de 1 Si
San Luis Potosi Participacion Ciudadana de 27 de octubre del 2016
San Luis Potosi 2 Si
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*
*
Tribunal Electoral del E§tado 27 de octubre del 2016 Si
de San Luis Potosi
Instituto electqral del Estado de 26 de octubre del 2016 si
. Sinaloa
Sinaloa
Tribunal Electoral de Sinaloa 10 de noviembre del Si
2016
Instltut(_) _Esta_t’al EI_ectoraI y de 9 de noviembre del 2016 si
Participacion Ciudadana
Sonora :
Tribunal Estatal Electoral de 9 de noviembre del 2016 Si
Sonora
Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de 3 de noviembre de 2016 Si
Tabasco Tabasco
Tribunal Electoral de Tabasco 3 de noviembre de 2016 Si
; Si
Instituto Eleptoral de 27 de octubre del 2016
Tamaulipas N
Tamaulipas
Tribunal Electoral_del Estado 27 de octubre del 2016 Si
de Tamaulipas
Instituto Tlaxcalteca de . p
Elecciones 4 de noviembre de 2016 Si
Tlaxcala
Tribunal Electoral de Tlaxcala 9 de diciembre de 2016 Si
Organismo Publico Electoral de 10 de noviembre de 2016 Si
Veracruz
Veracruz Si
Tribunal Electoral de Veracruz 3 de noviembre de 2016 *
*
Instituto Electoral y de Si
Participacion Ciudadana de 3 de noviembre de 2016
. Yucatan *
Yucatan
Tribunal Electoral Idel Estado 5 de diciembre de 2016 Si
de Yucatan
. Si
Instituto Electoral del Estado de 27 de octubre del 2016 *
Zacatecas "
Zacatecas
Tribunal de Justicia Electoral .
del Estado de Zacatecas 27 de octubre del 2016 Si
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Partidos locales

Entidad Actor Participante Fecha de asistencia ¢se entrggp e
electrénica?
Partido de Baja . .
California (PBC) 1 16 de noviembre de 2016 Si
Partido Encuentro Social .
(PES) 1 26 de octubre de 2016 Si
. : : Partido Municipalista de . .
Baja California Baja California (PMBC) A
Partido Humanista (PH) * * No
Partido Peninsular de las . . No
Californias (PPC)
Partido Humanista (PH) S_in - * No
capacitacion
Baja California
Sur
Partido de Renovaciéon . .
Sudcaliforniana (PRS) 1 11 de noviembre de 2016 Si
Partido Chiapas Unido ) .
(PCU) 1 3 de noviembre de 2016 Si
Chiapas
Partido Mover a Chiapas . .
(MVC) 1 3 de noviembre de 2016 Si
Ciudad de México Partido Humanista (PH) 1 10 de noviembre de 2016 Si
Socialdemécrata Sin
Independiente, Partido S, * No
Politico de Coahuila (SI) | C@Pacitacion
Partido Primero Coahuila . .
(PPC) 1 10 de noviembre de 2016 Si
Partido Unidad
Democratica de Coahuila 1 28 de octubre de 2016 Si
Coahuila (PUDC)
Partido Joven (PJ) 1 16 de noviembre de 2016 Si
Partido de la Revolucion . .
Coahuilense (PRC) 1 16 de noviembre de 2016 Si
Partido Campesino 1 19 de enero de 2017 Sl
Popular
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Partido Duranguense

Ciudadana (PAC)

Durango (PD) 1 5 de diciembre de 2016 Si
Partido Socialdemdcrat L Si
artido Sociaidemocrata 2 13 de diciembre de 2016 *
de Morelos (PSD)
Morelos 3 *
Partido Humanista (PH) 1 29 de noviembre de 2016 Si
1 Si
. . . 2 *
Estado de México Partido Virtud Ciudadana 15 de noviembre de 2016 *
(PVC) 3
4 *
1
) ., 27 de octubre de 2016 *
Navarit Partido de la Revolucion 2
Y Socialista (PRS) 3 Si
2 11 de enero de 2017 "
Partido Renovacion . . No
Socialista (PRS)
Oaxaca Partido Lég'gg(; Popular 1 3 de noviembre de 2016 Si
Partido Socialdemdcrata . . NG
de Oaxaca (PSD)
Partido Compromiso por ) .
Puebla (PCPP) 1 4 de noviembre de 2016 Si
Puebla -
Pacto Social de 10 de noviembre de 2016 *
Integracion (PSI) 10 de noviembre de 2016 Si
: P Partido Conciencia Sin .
San Luis Potosi Popular (PCP) capacitacion L
Sinaloa Partido Sinaloense (PAS) 1 26 de octubre de 2016 Si
Partido Socialista (PS) S_in . * No
capacitacion
Tlaxcala . .
Partido Alianza 1 4 de noviembre de 2016 Si

Nota: TEPJF no asistio a la cita del 24 de noviembre. En péarrafos anteriores se menciond 112 usuarios, sin embargo los
partidos locales AVE y PC de Veracruz y PSI de Puebla perdieron registro, quedando 109 usuarios. Se tiene informacion
sobre la pérdida de registro de los partidos: PM, PH y PPC de Baja California y PRS y PSD de Oaxaca, por lo anterior toda
vez que se reciba la documentacion formal dejaran de considerarse como faltantes.
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f) Encuestas realizadas a autoridades y partidos politicos locales

AUTORIDADES Y PARTIDOS POLITICOS LOCALES

1-¢Considera

2-¢Son claros
los mensajes

3-¢ldentifica los
nuevos
modulos para
realizar su
estrategia, es

4- En
comparacioén a
la entrega fisica
de solicitudes

5-Con base en el
ejercicio
realizado

¢,Considera que

el moédulo cuenta

importante el e le muestra | decir. clasificar de transmisién. con los
taller que se q ; - ¢Le parece elementos
.y el sistema? materiales, -
realiz6? administrar adecuado el necesarios para
: y modulo elaborar sus
enviar !a electrénico? ordenes de
estrategia? ’ aif o
transmision?
Si No Si No Si No Si No Si No
Aquascalientes 100% 100% 100% 100% 100%
9 (2/2) (2/2) (2/2) (2/2) (212)
Baia California 100% 100% 100% 100% 100%
! (4/4) (4/4) (4/4) (4/4) (4/4)
. I 100% 100% 100% 100% 100%
Baja California Sur (414) (4/4) (4/4) (4/4) (414)
100% 100% 100% 100% 100%
Campeche (3/13) (313) (313) (313) (3/13)
CDMX 100% 100% 100% 100% 100%
(5/5) (5/5) (5/5) (5/5) (5/5)
Chiapas 100% 100% 100% 100% 100%
P (6/6) (6/6) (6/6) (6/6) (6/6)
Chihuahua 100% 100% 100% 100% 100%
(3/3) (3/3) (3/3) (3/3) (3/3)
Coahuila 100% 100% 100% 100% 100%
717) 717) (717) (717) 717)
Colima 100% 100% 100% 100% 100%
(4/4) (4/4) (4/4) (4/4) (4/4)
Durando 100% 100% 100% 100% 100%
9 (2/2) (2/2) (2/2) (2/2) (2/2)
Estado de México 100% 100% 100% 100% 100%
(2/2) (212) (2/2) (2/2) (2/2)

23




DIRECCION EJECUTIVA DE PRERROGATIVAS Y

~_ PARTIDOS POLITICOS

I N E SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DE

Instituto Nacional Electoral RADIO Y TELEVISION
SEGUNDA SESION ORDINARIA 2017

AUTORIDADES Y PARTIDOS POLITICOS LOCALES

. 100% 100% 100% 100% 100%
Guanajuato (313) (313) (3/3) (3/3) (313)
100% 100% 100% 100% 100%

Guerrero 3/13) (313) (3/3) (3/3) (313)
Hidalgo 100% 100% 100% 100% 100%

g (8/8) (8/18) (8/8) (8/8) (8/8)

Jalisco 100% 100% 100% 100% 100%
(5/5) (5/5) (5/5) (5/5) (5/5)

Michoacan 100% 100% 100% 100% 100%
(4/4) (414) (4/4) (4/4) (4/4)

Morelos 100% 100% 100% 100% 100%
(8/8) (8/8) (8/8) (8/8) (8/8)

Navarit 100% 100% 100% 100% 100%

Y (414) (414) (4/4) (4/4) (4/4)
Nuevo Leén 100% 100% 100% 100% 100%
(313) (313) (3/3) (3/3) (3/13)

Oaxaca 100% 100% 100% 100% 100%
(414) (414) (414) (414) (4/4)

Puebla 100% 100% 100% 100% 100%
@17 @17 (717) (717) @17

Querétaro 100% 100% 100% 100% 100%
(1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1)

Quintana Roo 100% 100% 100% 100% 100%
(1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1)

San Luis Potosi 100% 100% 100% 100% 100%
(414) (414) (414) (414) (414)

Sinaloa 100% 100% 100% 100% 100%
(3/13) (313) (3/3) (3/3) (3/13)

Sonora 100% 100% 100% 100% 100%
(3/13) (313) (3/3) (3/3) (313)
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Tabasco 100% 100% 100% 100% 100%
313) 313) 3/3) 3/3) 313)

Tamaulipas 100% 100% 100% 100% 100%
P 313) 313) 3/3) 3/3) 313)
Tlaxcala 100% 100% 100% 100% 100%
(5/5) (5/5) (5/5) (5/5) (5/5)

Veracruz 100% 100% 100% 100% 100%
(5/5) (5/5) (5/5) (5/5) (5/5)

Yucatan 100% 100% 100% 100% 100%
©/2) ©12) 2/2) 2/2) 2/2)

Zacatecas 100% 100% 100% 100% 100%
(6/6) (6/6) (6/6) (6/6) (6/6)

Los comentarios, observaciones y/o sugerencias fueron:

A partir de las jornadas de capacitacion, se realizaron 10 observaciones por parte de los partidos politicos
nacionales, de las cuales resulté programaticamente viable atender 8 de ellas, 1 que no aplica 'y 1 que
requiere un analisis a detalle para verificar su viabilidad. A continuacion, se describen de forma general
aquellos que ya han sido aplicados en el sistema:

Actor Descripcion de lo solicitado Estatus Fecha en que
politico aplicé el ajuste
PRI Agregar un nuevo médulo para la consulta de la orden de | Atendido

transmisién por cada medio de comunicacion conforme a la
estrategia ordenada.

PRI Mostrar aquellos materiales que son sujetos de medida | Atendido
cautelar en color rojo distinguiéndolos de aquellos que no lo
son.
PRI, Permitir exportar la informacion de la consulta de materiales | Atendido
MORENA, | clasificados a EXCEL y PDF.
PVEM diciembre 2016
PRI, Exportar la informacion a EXCEL y PDF que presenta la “vista Atendido
MORENA, | previa” del registro de estrategia registrada.
PVEM
PRI, En el envio de la estrategia firmada electrénicamente exportar | Atendido
MORENA, | la informacion a EXCEL y PDF.
PVEM

Todos los | Ajustar los mensajes del sistema, los textos y tiempo que duran Atendido
partidos | en pantalla.

MC Incorporar la fecha y hora del envio de una estrategia de | Atendido
transmision.
PRD Colocar una opcién para seleccionar todos los horarios de la | Atendido

estrategia de transmision.

La observacion que requiere un andlisis a detalle para verificar su viabilidad de solucion es la
siguiente:
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Actor Descripcion de lo solicitado Estatus Fechaen que
politico aplicaréd
PAN Enviar una estrategia electoral a nivel nacional, lo cual | Pendiente Segundo semestre
MC representa un procesamiento amplio del sistema en cuanto al 2017
ES tiempo de carga de informacién con respecto a la cantidad de
NA impactos que pueden llegar a tener los partidos politicos
nacionales en todas las emisoras, dias, horarios y materiales
que se asignaran a la estrategia, los cuales pueden variar
dependiendo la entidad federativa donde se utilicen.
Dejar el material por mayor tiempo, enviarlo por varias fechas.
La observacion que no aplica es:
Actor Descripcion de lo solicitado Estatus Fechaen que
politico aplicaréa
PRI Modificar los datos de wuna estrategia ya firmada | No aplica No aplica

electronicamente, el sistema envia un mensaje de advertencia
previo al guardado, y en caso de requerir una modificacion a la
estrategia ya enviada el sistema permite registrar una nueva y
enviarla antes de la fecha de corte.

Las observaciones por parte de las autoridades electorales locales (institutos, fiscalias y tribunales)
se describen de manera general en la siguiente tabla:

Actor politico Descripcion de lo solicitado
Instituto Expresaron dudas e inquietudes respecto al tema de los candidatos independientes
Electorales solicitando capacitacion y asesoria sobre la dinamica de operacion respecto a la recepcion
Locales de los materiales y las estrategias de transmision a través del sistema electrénico.
Determinar si ellos seran los encargados de realizar las estrategias.

En general Se comentd el enviar sus estrategias para todas las fechas del periodo ordinario en curso y
no solo mensualmente. Actualmente el sistema permite enviarla por todo el periodo para las
estrategias estatales.

En general Se tuvieron observaciones a leyendas, textos y ubicacion de los botones en la pantalla,
ademas de incorporar la descarga de informacion en formatos PDF y Excel.

En general El obtener la firma electrdnica es un proceso complicado por lo cual solicitan considerar otras
vias para obtenerla para agilizar el que sea presencial y con la presencia fisica del
responsable.
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