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ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA POR EL QUE SE APRUEBA EL 
SISTEMA DE EVALUACIÓN GLOBAL DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO 
PROFESIONAL ELECTORAL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL. 
 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
 
1. QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 41, 

FRACCIÓN TERCERA DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS 
UNIDOS MEXICANOS,  EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL ES AUTORIDAD 
EN LA MATERIA, INDEPENDIENTE EN SUS DECISIONES Y 
FUNCIONAMIENTO, Y PROFESIONAL EN SU DESEMPEÑO; QUE CONTARÁ 
EN SU ESTRUCTURA CON ÓRGANOS DE DIRECCIÓN, EJECUTIVOS, 
TÉCNICOS Y DE VIGILANCIA; Y QUE LOS ÓRGANOS EJECUTIVOS Y 
TÉCNICOS DISPONDRÁN DEL PERSONAL CALIFICADO NECESARIO PARA 
PRESTAR EL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL, CUYAS RELACIONES 
DE TRABAJO SE REGIRÁN POR LA LEY ELECTORAL, EL ESTATUTO Y LAS 
DISPOSICIONES QUE CON BASE EN ELLOS APRUEBE EL CONSEJO 
GENERAL. 

 
2. QUE LAS DISPOSICIONES DEL CÓDIGO FEDERAL DE INSTITUCIONES Y 

PROCEDIMIENTOS ELECTORALES Y DEL ESTATUTO DEL SERVICIO 
PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL PERSONAL DEL INSTITUTO FEDERAL 
ELECTORAL, REGIRÁN LAS RELACIONES DE TRABAJO DE LOS 
SERVIDORES DEL INSTITUTO. 
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3. QUE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 86, 
NUMERAL 1, INCISOS B) Y E), DEL CÓDIGO FEDERAL DE INSTITUCIONES Y 
PROCEDIMIENTOS ELECTORALES, ES ATRIBUCIÓN DE LA JUNTA GENERAL 
EJECUTIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL FIJAR LOS 
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, CONFORME A LAS POLÍTICAS Y 
PROGRAMAS GENERALES DEL INSTITUTO, ASÍ COMO EL DESEMPEÑO DE 
LOS MIEMBROS DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL. 

 
4. QUE EL CÓDIGO CITADO CON ANTELACIÓN ESTABLECE EN SU ARTÍCULO 

167, NUMERALES 1 Y 5, QUE PARA ASEGURAR EL DESEMPEÑO 
PROFESIONAL DE LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO FEDERAL 
ELECTORAL, LA DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL 
ELECTORAL ORGANIZARÁ Y DESARROLLARÁ EL SERVICIO PROFESIONAL 
ELECTORAL, TENIENDO COMO BASES NORMATIVAS LAS CONTENIDAS EN 
EL ESTATUTO.  

 
5. QUE EL ESTATUTO DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL 

PERSONAL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL EN SU ARTÍCULO 4 
FRACCIÓN I, ESTABLECE QUE LA DIRECCIÓN EJECUTIVA, PARA 
ORGANIZAR Y DESARROLLAR EL SERVICIO Y ASEGURAR EL DESEMPEÑO 
PROFESIONAL DE LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL 
DEBERÁ, ENTRE OTRAS ACTIVIDADES, DE FORMAR, DESARROLLAR, 
EVALUAR Y, EN SU CASO, PROMOVER, ASCENDER, INCENTIVAR O 
SANCIONAR AL PERSONAL DE CARRERA CONFORME A LO ESTABLECIDO 
EN EL PRESENTE ESTATUTO. 

 
6. QUE CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 5 DEL ESTATUTO 

DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL PERSONAL DEL 
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, EL SERVICIO PROFESIONAL 
ELECTORAL ES UN SISTEMA DE CARRERA QUE ESTÁ COMPUESTO ENTRE 
OTROS, POR EL PROCESO DE EVALUACIÓN. 
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7. QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 9 DEL ESTATUTO VIGENTE, 
PARA LA PROMOCIÓN, READSCRIPCIÓN, MOVILIDAD, DISPONIBILIDAD Y 
PERMANENCIA DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO, SE TOMARÁN EN 
CUENTA LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES DEL DESEMPEÑO, DEL 
APROVECHAMIENTO EN EL PROGRAMA Y DE LA EVALUACIÓN GLOBAL DE 
QUE SEAN OBJETO. 

 
8. QUE EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTÍCULO 100 DEL 

ESTATUTO DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL PERSONAL 
DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, EL INSTITUTO LLEVARÁ A CABO UN 
PROCESO DE EVALUACIÓN DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO QUE 
INCLUIRÁ, ENTRE OTRAS, LA EVALUACIÓN GLOBAL. 

 
9. QUE EL ESTATUTO DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL 

PERSONAL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, SEÑALA EN SU 
ARTÍCULO 102, QUE LA EVALUACIÓN GLOBAL DEL PERSONAL DE 
CARRERA COMPRENDERÁ LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y LA 
EVALUACIÓN DEL APROVECHAMIENTO EN EL PROGRAMA, CON BASE EN 
UN PROMEDIO QUE LAS PONDERE INDIVIDUALMENTE, TOMANDO EN 
CONSIDERACIÓN LAS SANCIONES Y LOS INCENTIVOS, CUYOS PESOS Y 
MECANISMOS DE PONDERACIÓN SE ENCUENTRAN INTEGRADOS EN EL 
SISTEMA DE EVALUACIÓN GLOBAL, PROPUESTOS POR LA DIRECCIÓN 
EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL. 

 
10. QUE EL ESTATUTO DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL 

PERSONAL DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL EN SU ARTÍCULO 139, 
DETERMINA QUE PARA OTORGAR A LOS MIEMBROS DEL SERVICIO 
PROFESIONAL ELECTORAL INCENTIVOS, SE TOMARÁN EN CUENTA LAS 
EVALUACIONES DEL DESEMPEÑO, EL APROVECHAMIENTO DEL 
PROGRAMA Y LOS RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN GLOBAL. 
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POR LO ANTES EXPUESTO Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTÍCULOS 41, 
FRACCIÓN III, PÁRRAFO SEGUNDO DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS 
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 86, PÁRRAFO 1, INCISOS B) Y E) ; 167, 
NUMERALES 1 Y 5; DEL CÓDIGO FEDERAL DE INSTITUCIONES Y 
PROCEDIMIENTOS ELECTORALES; 4, FRACCIÓN I; 5, 9, 100, 102, 133, Y 139 DEL 
ESTATUTO DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL Y DEL PERSONAL DEL 
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, SE EMITE EL SIGUIENTE: 
 
 

A C U E R D O 
 

PRIMERO.- Se aprueba el Sistema de Evaluación Global de los miembros del Servicio 
Profesional Electoral que anexo forma parte integrante del presente documento. 
 
SEGUNDO.- Corresponderá a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral 
obtener los resultados que conforman la Evaluación Global de los miembros del 
Servicio Profesional Electoral  adscritos en Órganos Desconcentrados, Centros 
Regionales de Cómputo del Registro Federal de Electores y Oficinas Centrales.  
  
TERCERO.- Se instruye a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral a 
adoptar las medidas necesarias con el fin de difundir e implementar los procedimientos 
de obtención de los resultados de la Evaluación Global del Desempeño del personal del 
Servicio Profesional Electoral en los términos que han sido aprobados en el Sistema de 
Evaluación Global. 
 
CUARTO.- Se instruye a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral para 
que implemente un Registro de la Evaluación Global del personal de carrera 
personalizado. 
 
QUINTO.- La Junta General Ejecutiva conocerá y resolverá cualquier asunto no previsto 
en el presente acuerdo así como en el Sistema de Evaluación Global de los miembros 
del Servicio Profesional Electoral a propuesta de la Dirección Ejecutiva el Servicio 
Profesional Electoral.    
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I. Presentación. 
 
El presente documento tiene la finalidad de dar cumplimiento a los artículos 100 y 

102 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto 

Federal Electoral estableciendo los mecanismos y procedimientos a partir de los 

cuales la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral obtendrá el resultado 

de la Evaluación Global del Desempeño de los miembros del Servicio a partir del 

ejercicio 1999.  

 

La implementación de este proceso de evaluación cierra el ciclo anual de 

verificación, seguimiento y control del cumplimiento de objetivos, programas y 

metas que el Instituto Federal Electoral se plantea lograr a través las actividades 

encomendadas al personal de carrera tomando en cuenta el desarrollo laboral de 

éste como servidor público, dando cumplimiento no sólo a las tareas sustantivas que 

se desprenden de su cargo o puesto específico, sino a las que contemplan su 

desarrollo profesional dentro del Instituto. Este proceso de evaluación permite llegar 

a una conclusión integral y a una valoración más acertada de la efectividad de los 

miembros del Servicio ya que la Evaluación Global de un año reflejará las 

evaluaciones de años anteriores respecto a los periodos que al efecto se 

determinen. De los resultados de esta Evaluación Global del Desempeño se podrán 

derivar decisiones importantes, entre ellas, las relacionadas a promociones, 

readscripción, movilidad, disponibilidad, permanencia, incentivos y ascensos de los 

miembros del Servicio. 

 

Para la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral la excelencia en el 

desempeño, así como la consecución de metas organizacionales, es función directa 

de una constante y motivada superación profesional y personal aunada a una 

retroalimentación del desempeño permanente, abierta, franca y directa. Esta es la 

clave de la mejora continua en los servicios  y la labor desarrollada.  
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Respecto a los beneficios que aporta el Sistema de Evaluación Global para el 

proceso de formación integral de los funcionarios del Servicio podemos resaltar lo 

siguiente: 

 

• Obtener un conocimiento preciso sobre el desempeño integral de los miembros 

del Servicio considerando no únicamente sus niveles de eficacia, eficiencia, 

seguimiento de estándares de servicio, trabajo en equipo y desarrollo laboral, 

sino también su desarrollo profesional a través de la valoración  de su 

aprovechamiento en el Programa de Formación y Desarrollo, más la 

consideración del incentivo o sanciones que vayan obteniendo, detectando si su 

desempeño integral es deficiente, si puede superarse o si se encuentra en un 

nivel óptimo o destacado, y brindando retroalimentación integral. 

 

• Estimular que el desempeño sobresaliente sea un medio básico para el logro de 

incentivos. 

 

• Transparentar el establecimiento de criterios que normen las políticas del 

Personal de Carrera respecto a promociones, readscripción, movilidad, 

disponibilidad, permanencia, titularidad, ascensos y formación. 

 

• Encauzar y motivar al  funcionario de carrera hacia un mayor entendimiento de 

los principios y objetivos de la Institución vinculando estos a su propio desarrollo 

laboral. 

 

Todo lo anterior permitirá continuar desarrollando un sistema basado en el mérito y 

rendimiento de los miembros del Servicio asociado a la motivación, la estabilidad y 

el fortalecimiento profesional e institucional. 
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II. Objetivo. 
 
Implementar el Sistema de Evaluación Global del Desempeño contemplando los 

elementos establecidos en el artículo 102 del Estatuto del Servicio Profesional 

Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral, a saber: la evaluación del 

desempeño, la evaluación del aprovechamiento en el Programa de Formación y 

Desarollo y la consideración, en su caso, de sanciones e incentivos, los cuales 

comenzarán a contabilizarse a partir de los resultados de las evaluaciones Anual del 

Desempeño y del Programa de Formación y Desarrollo aplicadas durante el ejercicio 

1999.  Lo anterior con el fin de apoyar la toma de decisiones que eventualmente 

lleven a cabo las autoridades del Instituto respecto a promociones, readscripciones, 

movilidad, disponibilidad, permanencia, incentivos y ascenso de los miembros del 

Servicio, de acuerdo con los lineamientos específicos que al efecto, a propuesta de 

la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, establezca o haya 

establecido la Junta General Ejecutiva. 

 
III. Procedimiento para determinar la calificación en la Evaluación 
Global. 
 

El Procedimiento para determinar la calificación obtenida por los miembros del 

Servicio en la Evaluación Global del Desempeño considerará los resultados obtenidos 

en las Evaluaciones Anual del Desempeño, del aprovechamiento en el Programa de 

Formación y Desarrollo, así como las sanciones y los incentivos obtenidos durante el 

(los) ejercicio(s) que se evalúa(n).  

 

La escala de valoración para la Evaluación Global será de 0 a 100 puntos, obtenidos 

éstos a partir de la calificación ponderada de las Evaluaciones Anual del Desempeño 

(70 puntos), del Aprovechamiento en el Programa de Formación y Desarrollo (20 

puntos) y la consideración de sanciones e incentivos (10 puntos) a que el miembro 

del Servicio se haya hecho acreedor durante el año o periodo que al efecto se 

determine.  
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La consideración de los resultados obtenidos en la Evaluación Anual del Desempeño 

se hará con base en los resultados aprobados por la Junta General Ejecutiva para 

cada año. La consideración de los resultados del aprovechamiento en el Programa 

de Formación y Desarrollo se hará con base en la calificaciones otorgadas y 

comunicadas por la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral a los 

miembros del Servicio. 

 

La consideración de las sanciones e incentivos se hará con base en los puntos 

señalados en la siguiente tabla: 

 

 

 

 

 

SANCIÓN SANCIÓN TIPO PUNTOS 

No recibió sanción - 5 

Amonestación 1 2 

Suspensión y/o más de 

una sanción. 

 

2 

 

1 

 
 
 

INCENTIVOS PUNTOS 

No recibió incentivos 2 

Recibió al menos un incentivo 5 

 

 

El valor total máximo que se otorga a este rubro será de diez puntos, de acuerdo 

con lo señalado en la tabla siguiente. 
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SANCIONES RECIBIDAS 

INCENTIVOS 

OBTENIDOS  

 

TOTAL 

NO = 5 SÍ = 5 10 

NO = 5 NO = 2 7 

SÍ (Tipo 1) = 2 SÍ = 5 7 

SÍ (Tipo 2) = 1 SÍ = 5 6 

SÍ (Tipo 1) = 2 NO = 2 4 

SÍ (Tipo 2) = 1 NO = 2 3 

 
 

 

Con dichos elementos, la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral 

obtendrá los resultados de la Evaluación Global, y emitirá un informe sobre los 

mismos, que entregará a la Junta General Ejecutiva y a la Comisión del Servicio 

Profesional Electoral.   

 

El procedimiento para determinar la calificación de la Evaluación Global consistirá en 

los siguientes pasos: 

 

 

1. Consideración  de la calificación ponderada del Programa de Formación y 

Desarrollo en el último año del periodo correspondiente al de la Evaluación 

Global. 

 
La ponderación del Programa de Formación será de 20%. Por lo tanto, se 

multiplicará por 0.20 la calificación obtenida por el miembro del Servicio en el 

Programa de Formación en el último año del periodo correspondiente al de la 

Evaluación Global, si la hubiere. 

 

 

2. Consideración de la calificación ponderada de la evaluación del 
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desempeño en el último año del periodo correspondiente al de la 

Evaluación Global. 

 

La ponderación de la evaluación del desempeño será de 70%. Por lo tanto, se 

multiplicará por 0.70 la calificación obtenida por el miembro del Servicio en la 

Evaluación del Desempeño en el último año del periodo correspondiente al de la 

Evaluación Global. Si ese año el funcionario no tiene una calificación en el Programa 

de Formación y Desarrollo, la calificación de la evaluación se multiplicará por 0.90.  

 

3. Consideración de la(s) sanción(es) recibida(s) por el miembro del 

Servicio en el último año del periodo correspondiente al de la Evaluación 

Global. 

 

Se revisará si el funcionario obtuvo alguna sanción en el último año del periodo 

correspondiente al de la Evaluación Global y se asignará el número de puntos que 

corresponda según la tabla antes descrita para el efecto. 

4. Consideración del incentivo anual recibido por el miembro del Servicio en 

el último año del periodo correspondiente al de la Evaluación Global. 

 

Se revisará si el funcionario obtuvo algún incentivo en el último año del periodo 

correspondiente al de la Evaluación Global y se asignará el número de puntos que 

corresponda según la tabla antes descrita para el efecto. 

 

 

5. Determinación de la calificación obtenida en el último año del periodo 

correspondiente al de la Evaluación Global. 

 

Se sumaran los puntos obtenidos por las operaciones indicadas en los puntos 1 al 4. 

 

6. Determinación de la calificación definitiva de la Evaluación Global del 

Desempeño tomando en consideración el último año y los años anteriores 
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dentro del periodo correspondiente al de la Evaluación Global.  

 
Para la Evaluación Global del ejercicio 1999 se considerarán los resultados de 
calificaciones de las Evaluaciones Anual del Desempeño 1999 y las obtenidas por los 
miembros del Servicio en el Programa de Formación y Desarrollo en el mismo ejercicio, 
así como el incentivo y las sanciones que en su caso haya obtenido. 
 
El periodo de años que integrará la Evaluación Global considerará el promedio de los 
valores de las evaluaciones globales correspondientes, incluida la del último año y las 
de los anteriores, de acuerdo al siguiente esquema: 
 
Evaluación Global en el año 1:  EG1 
Evaluación Global en el año 2:  EG2 
Evaluación Global en el año 3:  EG3 
............................................. 
Evaluación Global en el año n:  EGn 
La Evaluación Global en el periodo 1 a n será igual a: 
 
 
   EG1-n  = EG1+EG2+EG3...+EGn/N 
 
 
En donde: 
 
n = Año para el cual se calcula la Evaluación Global. 
EG1= Evaluación Global del año 1 
EG2= Evaluación Global del año 2 
EG3= Evaluación Global del año 3 
EGn= Evaluación Global del año n 
EG1-n= Evaluación Global del periodo 1-n 
N= Número total de Evaluaciones Globales del miembro del Servicio en el periodo 1-n.  
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A partir del segundo año de implementación del presente Sistema, la Junta General 
Ejecutiva, a propuesta de la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral y 
previo conocimiento de la Comisión del Servicio Profesional Electoral, determinará el 
número de Evaluaciones Globales anteriores a la del año n a ser consideradas para la 
Evaluación Global, así como las ponderaciones que en su caso dichas Evaluaciones 
Globales tendrán. 
 
Tanto el procedimiento para el cálculo de la Evaluación Global de un año o ejercicio 
determinado, así como para la determinación de la Evaluación Global de un periodo 
determinado, se sujetará a las normas establecidas en la sección IV de  este 
documento. 
 
 
IV. Normas. 
 

 

1. Corresponde a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral obtener lo 
resultados que conforman la Evaluación Global de los miembros del Servicio 
Profesional adscritos en Órganos Desconcentrados, Centros Regionales de 
Cómputo del Registro Federal de Electores y Oficinas Centrales. 

 
2. Habida cuenta que la calificación mínima aprobatoria en el Programa de s 

Formación y Desarrollo es de 7 en escala de 0 a 10,  las calificaciones inferiores a 
ese valor en alguna materia no serán consideradas para obtener el promedio del 
ejercicio aún y cuando el funcionario cuente con una o dos oportunidades más para 
acreditar dicha materia. 

3. Dado que la calificación mínima aprobatoria de la Evaluación Anual es de 6 en 
escala de 0 a 10 y dado que calificaciones inferiores a ésta implican separación del 
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Servicio, es requisito para la obtención de la calificación de la Evaluación Global 
haber aprobado la Evaluación Anual del Desempeño. En año electoral la Evaluación 
Anual del Desempeño incluye la Evaluación Especial. 

 
4. La Evaluación Global de los miembros del Servicio comenzará a aplicarse a partir 

del ejercicio 1999. Para este año se tomarán en cuenta los resultados de las 
Evaluaciones Anual del Desempeño 1999, del aprovechamiento en el Programa de 
Formación en ese año y los incentivos y/o sanciones que el funcionario del Servicio 
haya recibido durante ese ejercicio. 

 
5. Para el personal de nuevo ingreso se aplicará lo señalado en la norma anterior para 

determinar la Evaluación Global de su primer año en el servicio.  
 
6. Para establecer la Evaluación Global de los años posteriores a 1999 se atenderá a 

lo dispuesto en los numerales 1 a 6 de la Sección III de este documento. 
 
7. Para obtener un resultado en la Evaluación Global, el personal de carrera deberá 

tener resultados aprobatorios en las Evaluaciones Anuales del Desempeño, así 
como en las evaluaciones del aprovechamiento en el Programa correspondientes al 
ejercicio evaluado. Para la Evaluación Anual del Desempeño la calificación mínima 
aprobatoria es 6 y para el Programa es 7, ambas en una escala de 0 a 10. 
Calificaciones inferiores a éstas no serán tomadas en cuenta. 

 
8. La obtención de los resultados de la Evaluación Global del personal de carrera es 

responsabilidad exclusiva de la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional 
Electoral. 

 
9. La Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral llevará un registro y control 

de la Evaluación Global del personal de carrera y emitirá cada año un informe de 
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resultados que presentará a la Junta General Ejecutiva para su aprobación, previo 
conocimiento de la Comisión del Servicio Profesional Electoral. 

 
10. La Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral establecerá el mecanismo 

para dar a conocer los resultados de la Evaluación Global a los miembros del 
Servicio. 

 
11. En caso de que algún miembro del Servicio no tenga durante el ejercicio a evaluar 

resultado alguno en el Programa de Formación y Desarrollo por alguna causa no 
atribuible al funcionario durante el ejercicio, se tomará en cuenta únicamente para la 
Evaluación Global la calificación obtenida en la Evaluación Anual del Desempeño y 
las sanciones e incentivos.  

 
12. Cualquier asunto no previsto por las presentes normas será resuelto por la Junta 

General Ejecutiva, a propuesta de la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional 
Electoral, previo conocimiento de la Comisión del Servicio Profesional Electora 
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