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I. PRESENTACIÓN 
 

En términos del numeral 11 de las Reglas de Operación, el Secretario del Comité Técnico “Fondo para 

la Atención Ciudadana y Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral” debe rendir un 

Informe Trimestral a la Junta General Ejecutiva respecto del avance en el cumplimiento dado a los 

Proyectos aprobados por dicho Comité. 

 

En este sentido, el presente Informe corresponde al avance en la ejecución de los proyectos aprobados 

por el Comité Técnico, durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de marzo de 2019 y la 

información que lo integra es aquella que remiten los Vocales de las áreas de la Dirección Ejecutiva del 

Registro Federal de Electores, encargadas de la ejecución y seguimiento de los Acuerdos hasta el 

momento aprobados, respecto de los cuales se autorizó la erogación de recursos para diversos fines 

relacionados con la Atención Ciudadana y Mejoramiento de Módulos. 
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II. RESUMEN DE PROYECTOS CONCLUIDOS  
 

Desde el año 2014 a la fecha el Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y Mejoramiento de 

Módulos del Instituto Nacional Electoral”, ha aprobado diversos proyectos presentados por sus Vocales, 

enfocados al mejoramiento de los módulos de atención ciudadana, como una constante para optimizar 

el servicio para la obtención de la Credencial para Votar, que el Instituto ofrece a la ciudadanía en todo 

el país.  

 

De ahí que, en el marco de la presentación ante la Junta General del Instituto Nacional Electoral y del 

propio Comité Técnico, de los informes trimestrales de avance de los referidos proyectos, se ha dado 

cuenta de la conclusión de varios de ellos. 

 

No obstante que se ha dado cuenta de los proyectos concluidos en informes previos, con la finalidad de 

tener la referencia de los mismos, se estima conveniente incorporar el concentrado que se muestra a 

continuación, donde se podrá visualizar los datos de cada uno de ellos.  

 

CONSECUTIVO NOMBRE DEL ACUERDO CONCEPTO 

PORCENTAJE 

DE AVANCE 

DEL 

SEGUIMIENTO 

FINANCIERO 

PORCENTAJE 

DE AVANCE EN 

LA EJECUCIÓN 

DEL 

PROYECTO 

ESTATUS 

 

1 

PROYECTO DE 

ADECUACIÓN DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 01/2014 por 

el que se autorizan 

$41’905,834.04 para 

adecuación de 48 

Módulos de Atención 

Ciudadana (MAC) 

100% 100% CONCLUIDO 

2 

ADECUACIÓN DE 17 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 03/2015 por 

el que se autorizan 

$4’390,577.47 para 

adecuación de 17 

MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

3 

ADECUACIÓN DE SEIS 

MÓDULOS DE 

ADECUACIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 04/2015 por 

el que se autorizan 

$1’459,351.37 para 

adecuación de 6 

MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

4 

MEJORAMIENTO DE 47 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 01/2016 por 

el que se autorizan 

$6’241,851.22 para 

adecuación de 47 

MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

5 

RENOVACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA 

DEL CENTRO DE 

CONTACTO INETEL 

Acuerdo 03/2016 por 

el que se autorizan 

$26’600,000.00 y 

Acuerdo 02/2017 por 

100% 100% CONCLUIDO 
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CONSECUTIVO NOMBRE DEL ACUERDO CONCEPTO 

PORCENTAJE 

DE AVANCE 

DEL 

SEGUIMIENTO 

FINANCIERO 

PORCENTAJE 

DE AVANCE EN 

LA EJECUCIÓN 

DEL 

PROYECTO 

ESTATUS 

 

una ampliación de 

$5,600,000.00 para 

renovación de la 

Infraestructura 

6 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 04/2016 por 

el que se autorizan 

$3’852,569.12 para 

mejoramiento a la 

Imagen Institucional 

de MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

7 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 06/2016 por 

el que se autorizan 

$10’332,124.39 para 

mejoramiento a la 

Imagen Institucional 

de MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

8 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 06/2017 por 

el que se autorizan 

$3’428,454.38 para 

mejoramiento a la 

Imagen Institucional 

de MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

9 

ACTUALIZACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

TECNOLÓGICA PARA LA 

OPERACIÓN DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 01/2018 por 

el que se autorizan 

$20´401,400.00 para 

Actualización de 

Infraestructura para 

la Operación de MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

10 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 02/2018 por 

el que se autorizaron 

$655,099.83 para 

mejoramiento a la 

Imagen Institucional 

de MAC 

100% 100% CONCLUIDO 

11 

ACTUALIZACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

TECNOLÓGICA PARA LA 

OPERACIÓN DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

Acuerdo 04/2018 por 

el que se autorizaron 

$11´715,072.00 para 

la Actualización de 

Infraestructura 

Tecnológica para la 

Operación de MAC 

100% 100% CONCLUIDO 
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III. AVANCE DE PROYECTOS EN EJECUCIÓN AL  
CIERRE DEL PRIMER TRIMESTRE DE 2019 

 

1. Resumen Ejecutivo 

 

CONSECUTIVO NOMBRE DEL ACUERDO CONCEPTO 

PORCENTAJE DE 

AVANCE DEL 

SEGUIMIENTO 

FINANCIERO 

(señalar en número 

el porcentaje, 

ejemplo 80%) 

PORCENTAJE 

DE AVANCE EN 

LA EJECUCIÓN 

DEL PROYECTO 

(señalar en 

número el 

porcentaje, 

ejemplo 80%) 

ESTATUS 

(señalar 

Concluido o En 

Proceso) 

a 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 01/2017 por 

el que se autorizan 

$1’976,885.94 para 

mejoramiento a la 

Imagen Institucional 

de MAC 

100% 92% CONCLUIDO1 

b 

AMPLIACION DE 

RECURSOS 

APROBADOS 

MEDIANTE ACUERDO 

03/2016 

Acuerdo 02/2017 se 

autorizó ampliar los 

recursos aprobados 

mediante el diverso 

03/2016 

NO APLICA NO APLICA 

SEGUIMIENTO 

MEDIANTE EL 

ACUERDO 

03/2016 

c 

IMPLEMENTACIÓN 

DEL PROYECTO 

PARA LA 

ADMINISTRACIÓN DE 

CITAS 

PROGRAMADAS Y 

CONTROL DE 

TURNOS EN LOS 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA. 

Acuerdo 04/2017 por 

el que se autorizan 

$33’287,166.00 para 

Citas Programadas y 

Control de Turnos en 

los MAC 

42% 48% 

 

EN PROCESO 

 

d 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 07/2017 por 

el que se autorizan 

$7´177, 698. 56 para 

mejoramiento a la 

Imagen Institucional 

de MAC 

100% 94% EN PROCESO 

e 
. MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

Acuerdo 03/2018 por 

el que se autorizaron 
74% 80% EN PROCESO 

                                                           
1 La Coordinación de Operación en Campo, reporta que ha alcanzado su máximo porcentaje, considerándolo cerrado, para mayor 

referencia se describe el estatus del mismo en el apartado a. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana del presente 

informe. 
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CONSECUTIVO NOMBRE DEL ACUERDO CONCEPTO 

PORCENTAJE DE 

AVANCE DEL 

SEGUIMIENTO 

FINANCIERO 

(señalar en número 

el porcentaje, 

ejemplo 80%) 

PORCENTAJE 

DE AVANCE EN 

LA EJECUCIÓN 

DEL PROYECTO 

(señalar en 

número el 

porcentaje, 

ejemplo 80%) 

ESTATUS 

(señalar 

Concluido o En 

Proceso) 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

$7´402,353.87 para 

mejoramiento de 

MAC 

f 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 05/2018 por 

el que se autorizaron 

$1´056,811.56 para 

mejoramiento de 

MAC 

98% 95% EN PROCESO 

g 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 06/2018 por 

el que se autorizaron 

$1´021,192.80 para 

mejoramiento de 

MAC 

25% 86% EN PROCESO 

h 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 07/2018 por 

el que se autorizaron 

$682,221.76 para 

mejoramiento de 

MAC 

48% 93% EN PROCESO 

i 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 08/2018 por 

el que se autorizaron 

$2´863,922.19 para 

mejoramiento de 

MAC 

1.6% 20% EN PROCESO 

j 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 01/2019 por 

el que se autorizaron 

$1’497,809.19 para 

mejoramiento de 

MAC 

0% 4% EN PROCESO 

k 

MEJORAMIENTO DE 

MÓDULOS DE 

ATENCIÓN 

CIUDADANA 

Acuerdo 02/2019 por 

el que se autorizaron 

$2’519,900.84 para 

mejoramiento de 

MAC 

0% 0% EN PROCESO 
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2. Avance de los proyectos  

 

a. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana  

 

En la Segunda Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 17 de febrero de 2017 se aprobó 

el Acuerdo 01/2017 por el que se autorizaron $1’976,885.94 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

 

2. Ejecución del Proyecto 

 

El Vocal de la Coordinación de Operación en Campo reporta el siguiente avance en la ejecución del 

proyecto: 

 

NO. CONCEPTO               
PORCENTAJE DE AVANCE 

AL 31 DE MARZO DE 2019 

1 Adecuación en local 100% 

2 Mobiliario 80% 

3 Elementos Gráficos 75% 

4 Componentes Comerciales 100% 

5 Aire Acondicionado 0% 

6 Diversas solicitudes para mejoramiento de MACS 83% 

MONTO AUTORIZADO Y DESTINO DE 
LOS RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 

O 
RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adquisición de 
Equipos de Aire 

Acondicionado para 
Módulos de 

Atención Ciudadana 

1,976,885.94 

61,480.00  0.00  0.00  61,480.00  

Las Unidades 
Responsables han 

enviado la totalidad de 
la documentación 

comprobatoria, por lo 
que este acuerdo se 
encuentra concluido, 

financieramente. 

Atención de 
solicitudes diversas 

de mobiliario y 
componentes 
comerciales 

538,797.28  494,151.11  494,151.11  44,646.17  

Adecuación de 
Módulos de 

Atención Ciudadana 
y/o equipamiento 

1,376,608.65  1,244,614.53  1,244,614.53  131,994.12  

Totales 1,976,885.94  1,976,885.93  1,738,765.64  1,738,765.64  238,120.29   



 

9 
 

 

Al respecto el Vocal de la Coordinación de Operación en Campo señala: 

 

Resultado de la Distritación 2017, el Módulo de Atención Ciudadana 080451 cambia de domicilio, por 

lo que la Junta Local Ejecutiva en Chihuahua reintegró los recursos aprobados para su equipamiento. 

 

Del Estado de México, el módulo de atención ciudadana 152351 se reubicó por la Distritación, por lo 

que reintegró el recurso; el módulo 150851 agotó el periodo de ejecución de ejercicio del recurso. 

 

 La 10 Junta Distrital Ejecutiva en Michoacán informó que reintegró el recurso por no contar con la 

formalización del contrato de continuidad de arrendamiento del local donde se ubica el MAC 161052. 

 

ACUERDO 01/2017 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 CHIHUAHUA 080451     $69,805.39 
RECURSOS 

REINTEGRADOS 
        

2 COLIMA 060252     $71,000.11 CONCLUIDO         

3 GUERRERO 120951             $263,911.60 CONCLUIDO 

4 

JALISCO 

140854     $168,710.77 

CONCLUIDO 

        

5 141451     $363,040.93         

6 141552     $299,015.57         

7 

MÉXICO 

150851             $19,000.00 
RECURSOS 

REINTEGRADOS 

8 151851             $15,080.00 CONCLUIDO 

9 152351             $15,080.00 
RECURSOS 

REINTEGRADOS 

10 151951             $20,000.00 

CONCLUIDO 

11 152051             $12,992.00 

12 153251             $15,080.00 

13 153351             $15,080.00 

14 MICHOACÁN 161052         $61,480.00 

RECURSOS 

REINTEGRA-

DOS 

    

15 

PUEBLA 

210352             $36,459.09 

CONCLUIDO 16 210751             $3,000.00 

17 210752             $30,084.60 
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ACUERDO 01/2017 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

18 210951             $93,029.99 

19 TABASCO 270351 $142,682.09 CONCLUIDO $262,353.80 CONCLUIDO         

 

Respecto a la ejecución del proyecto del presente acuerdo, se informa que ha alcanzado su máximo 

porcentaje, considerándolo cerrado. 
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b. Ampliación de los recursos aprobados mediante Acuerdo 03/2016 
 

 

En la Tercera Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 07 de junio de 2017, se aprobó 

el Acuerdo 02/2017 por el que se autorizó ampliar los recursos aprobados mediante el diverso 03/2016, 

por la cantidad de 5’600,000.00 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado (IVA), para la Renovación 

de la Infraestructura del Centro de Contacto INETEL.  
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c. Implementación del Proyecto para la Administración de Citas Programadas y 

Control de Turnos en los Módulos de Atención Ciudadana. 

 

 

En la Cuarta Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 19 de julio de 2017 se aprobó el 

Acuerdo 04/2017 por el que se autorizaron $33’287,166.00, el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el Sistema de Citas Programadas y Control de turnos en los Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

Mediante Acuerdo 03/2017 del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y Mejoramiento de 

Módulos del Instituto Nacional Electoral” del Fideicomiso “Fondo para el cumplimiento del programa de 

Infraestructura Inmobiliaria y para la Atención Ciudadana y Mejoramiento de Módulos del Instituto 

Nacional Electoral”, se deja sin efectos el Acuerdo 06/2015, en el que fueron aprobados recursos por la 

cantidad de $25'000,000.00 IVA incluido para el presente Proyecto. 

 

La cancelación del Acuerdo 06/2015, el cual fue aprobado mediante Acuerdo 03/2017, se justifica ante 

el Comité por el cambio en el alcance del proyecto, así como de las especificaciones técnicas finales y 

con las adiciones al mismo, con el fin de actualizar el proyecto, de conformidad con las observaciones y 

reajustes al mismo, lo anterior, derivó en el Acuerdo 04/2017 por el que fue aprobado el proyecto en 

mención. 

 

Al respecto, la situación actual se describe a continuación con las acciones realizadas. 

 

Durante el cuarto trimestre del periodo 2019, se sostuvieron diversas reuniones con las áreas del Instituto 

involucradas para determinar una visita al Centro de Cómputo donde se alojará la Infraestructura Central 

de la solución debido a que las condiciones del mismo tuvieron una actualización, las cuales deben ser 

consideradas para el proyecto. 

 

Además, se atendieron observaciones con respecto al anexo técnico de investigación de mercado, 

dando cabida a nuevas modificaciones derivado de la visita al Centro de Cómputo. De esta manera, se 

solicitó nuevamente a los proveedores nuevas cotizaciones con los cambios surgidos del anexo técnico 

y las actualizaciones tecnológicas correspondientes. 

 

El proyecto se encuentra en la fase de documentar el expediente con el fin de continuar con el proceso 

de gestión de la licitación correspondiente ante la Dirección Ejecutiva de Administración (DEA) del 

Instituto Nacional Electoral. 
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d. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

En la Segunda Sesión Ordinaria del Comité Técnico, realizada el 22 de diciembre de 2017 se aprobó el 

Acuerdo 07/2017 por el que se autorizaron $7’177,698.56 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

MONTO AUTORIZADO Y DESTINO DE LOS 
RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 
O RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adecuación de local y/o 
equipamiento 

7,177,698.56  

5,497,664.90  4,721,911.96  4,721,911.96  775,752.94  
Las Unidades 

Responsables han 
enviado la totalidad de 

la documentación 
comprobatoria, por lo 
que este acuerdo se 
encuentra concluido 

financieramente 

Solicitudes diversas de 
las Juntas Locales 
Ejecutivas 

1,309,358.27  1,036,789.00  1,036,789.00  272,569.27  

Mantenimiento al Modelo 
Institucional 

370,675.39  340,671.71  340,671.71  30,003.68  

Totales 7,177,698.56  7,177,698.56  6,099,372.67  6,099,372.67  1,078,325.89   

 

 

2. Ejecución del Proyecto 

 

El Vocal de la Coordinación de Operación en Campo reporta el siguiente avance en la ejecución del 

proyecto: 

 
NO. CONCEPTO PORCENTAJE DE AVANCE AL 31 DE MARZO DE 2019 

1 Adecuación en local  86% 

2 Mobiliario   100% 

3 Elementos Gráficos   100% 

4 Componentes Comerciales   100% 

5 Aire Acondicionado  100% 

6 Diversas solicitudes para mejoramiento    93% 

7 Trabajos de mantenimiento a MAC    100% 
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ACUERDO 07/2017 

C

O

N

S

. 

ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MANTENIMIENTO AL 

MODELO INSTITUCIONAL 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZAD

O 

ESTATUS 

EQUIPAMIENT

O 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

MONTO 

AUTORIZA

DO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 CHIAPAS 070752         $131,354.21 CONCLUIDO         

2 

CHIHUAHUA 

080252 $79,505.75 CONCLUIDO $296,414.80 CONCLUIDO             

3 080352         $9,941.20 CONCLUIDO         

4 080651             $163,416.16 
CONCLUIDO 

    

5 080653             $359,692.80     

6 

CIUDAD DE 

MÉXICO 

090252         $148,248.00 CONCLUIDO         

7 091051                 $5,220.00 CONCLUIDO 

8 091151                 $188,764.65 CONCLUIDO 

9 091651                 $44,810.80 CONCLUIDO 

1

0 

GUANAJUATO 

110152 $132,785.52 
NO 

EJERCIDO 
$270,129.20 CONCLUIDO             

1

1 
110751 $164,982.71 CONCLUIDO $332,994.65 CONCLUIDO             

1

2 
111052             

$14,850.00 CONCLUIDO 

    

1

3 
111054                 

1

4 
111351             $34,636.01 

CONCLUIDO 

    

1

5 
111053             $8,932.00     

1

6 
111252                 $12,783.20 CONCLUIDO 

1

7 
GUERRERO 120751             $73,793.00 CONCLUIDO     

1

8 

JALISCO 

140651     $890,672.38 

CONCLUIDO 

            

1

9 
140751     $588,966.80             

2

0 
141251 $76,044.17 CONCLUIDO                 

2

1 
141252     $365,342.00 CONCLUIDO             

2

2 
141552 $103,831.60 CONCLUIDO                 

2

3 
142051     $269,618.80 

CONCLUIDO 

            

2

4 
142052     $320,020.80             

2

5 
141951         $68,031.68 CONCLUIDO         

2

6 

MÉXICO 

152252 $139,850.17 CONCLUIDO $328,187.20 CONCLUIDO             

2

7 
150351             $49,132.96 

CONCLUIDO 

    

2

8 
151051             $20,532.00     

2

9 
152651             $20,688.00     

3

0 
153552             $18,560.00     

3

1 
153651             $18,560.00 EN PROCESO     

3

2 
151551                 $63,177.78 

CONCLUIDO 
3

3 
NUEVO LEON 190552                 $6,032.00 

3

4 
OAXACA  200851         $14,878.16 CONCLUIDO         

3

5 
PUEBLA 210651                 $26,363.32 

CONCLUIDO 
3

6 
QUINTANA ROO 230251                 $23,523.64 

3

7 

SINALOA 

250151         $45,000.00 CONCLUIDO         

3

8 
250351             $17,307.20 

CONCLUIDO 

    

3

9 
250352             $17,308.20     

4

0 
250353             $34,094.40     
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ACUERDO 07/2017 

C

O

N

S

. 

ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MANTENIMIENTO AL 

MODELO INSTITUCIONAL 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZAD

O 

ESTATUS 

EQUIPAMIENT

O 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

MONTO 

AUTORIZA

DO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

4

1 
TAMAULIPAS 280751         $31,104.38 CONCLUIDO         

4

2 
TLAXCALA 290151             $9,297.91 CONCLUIDO     

4

3 
VERACRUZ 

301254     $302,794.80 

CONCLUIDO 

            

4

4 
301551 $184,461.95 CONCLUIDO $564,119.60             

4

5 
YUCATÁN 

310451     $36,946.00             

4

6 
310354     $49,996.00             

 

La Vocalía del Registro Federal de Electores de Guanajuato informa que para el MAC 110152, reintegró 

el recurso para adecuaciones. 

 

La 36 Junta Distrital Ejecutiva en el estado de México informa que el proveedor contratado para el 

desarrollo del proyecto arquitectónico para las adecuaciones del Mac 153651 se encuentra en proceso 

de elaboración. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

16 
 

e. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

 

En la Quinta Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 12 de julio de 2018 se aprobó el 

Acuerdo 03/2018 por el que se autorizaron $7’402,353.87 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

MONTO AUTORIZADO Y 
DESTINO DE LOS RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 
O RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adecuación de 
local y/o 

equipamiento 

5,612.713.83 

3,438,232.03  2,092,247.84  2,092,247.84  220,144.01  

La DEA informó la 
liberación de recursos por 

$43,036.00 para su 
reasignación.  

La Dirección de 
Administración y Gestión 
notificó la ministración de 

recursos a las Juntas en el 
mes de agosto, y dará 

seguimiento a la 
comprobación de recursos 

por parte de las Juntas 
Distritales. 

Solicitudes 
diversas de las 
Juntas Locales 
Ejecutivas 

2,131,445.80  1,723,288.49  1,723,288.49  95,994.49  

Distribución de 
muebles de 
seguridad para 
resguardo de 
credenciales 

1,789,640.04          
Este recurso se ejerce 

centralmente 

Totales 7,402,353.87  5,569,677.83  3,815,536.33  3,815,536.33  316,138.50   

 

2. Ejecución del Proyecto 

 

El Vocal de la Coordinación de Operación en Campo reporta el siguiente avance en la ejecución del 

proyecto: 

 

NO. CONCEPTO 
PORCENTAJE DE AVANCE AL 

31 DE MARZO DE 2019 

1 Adecuación en local 100% 

2 Mobiliario 100% 

3 Elementos Gráficos 100% 

4 Componentes Comerciales 100% 

5 Aire Acondicionado 83% 

6 Diversas solicitudes para mejoramiento  94% 

7 Distribución de mueble de seguridad para resguardo de credenciales. 25% 



 

17 
 

 

ACUERDO 03/2018 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 BAJA 

CALIFORNIA 

020251 $36,963.17 CONCLUIDO    $56,174.16 

CONCLUIDO 

    

2 020851         $64,301.12     

3 
CIUDAD DE 

MÉXICO 
091651         $6,571.40     

4 

GUANAJUATO 

110651         $166,835.84 CONCLUIDO     

5 111151             $20,184.00 CONCLUIDO 

6 111351             $214,956.12 CONCLUIDO 

7 111551             $454,036.60 CONCLUIDO 

8 

JALISCO 

140451             $16,240.00 CONCLUIDO 

9 140452     $288,219.40 CONCLUIDO         

10 140651 $74,158.45 CONCLUIDO          $20,868.40 CONCLUIDO  

11 140851     $96,001.60 

CONCLUIDO 

        

12 140854     $87,962.80         

13 140951     $692,688.20         

14 141053             $26,100.00 CONCLUIDO  

15 141151     $165,062.20 

CONCLUIDO 

        

16 141351     $310,764.00         

17 141352     $9,384.40         

18 141751     $249,463.80         

19 
MÉXICO 

152251         $299,750.82 
EN 

PROCESO  
    

20 152951             $13,572.00 

CONCLUIDO 

21 MORELOS 170251             $18,314.54 

22 
NUEVO LEON 

190551             $14,384.00 

23 190751             $28,652.00 

24 

OAXACA  

200351             $16,240.00 

25 200751             $10,500.00 

26 201051             $35,659.16 

27 PUEBLA 210351             $24,940.00 

28 
SINALOA 

250451             $4,872.00 

29 250653         $22,150.00 
CONCLUIDO  

    

30 SONORA 260751     $300,138.40 

CONCLUIDO  

$48,208.01     

31 

TAMAULIPAS 

280251     $662,325.20         

32 280253     $387,474.80         

33 280752             $7,518.31 CONCLUIDO 

34 280951             $12,412.00 CONCLUIDO 

35 

TLAXCALA 

290151             
$257,891.20 

CONCLUIDO 36 290152             

37 290253             $111,585.04 

38 290351 $77,625.61 CONCLUIDO             

39 290352             $190,634.40 CONCLUIDO  

40 VERACRUZ 301151             $10,930.68 
RECURSOS NO EJERCIDOS, SE 

REINTEGRARÁN 

 

Las Juntas Locales Ejecutivas, se encuentran en proceso de adquisición de bienes y/o realización de 

mejoras. 

 

La 11 Junta Distrital Ejecutiva en Veracruz reintegró los recursos para el MAC 301151 por concepto de 

trabajos de instalación eléctrica, al ser realizados con recursos propios. 
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f. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 
En la Primera Sesión Ordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y Mejoramiento 

de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 31 de agosto de 2018 se aprobó el Acuerdo 

05/2018 por el que se autorizaron $1’056,811.56 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado (IVA), 

para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

MONTO AUTORIZADO Y DESTINO DE LOS 
RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 
O RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adecuación de local y/o 
equipamiento 

174,551.29  174,551.29  174,392.37  174,392.37  158.92  

La DEA informó la 
liberación de 
recursos por 

$57,392.80 para 
su reasignación.  
La Dirección de 
Administración y 

Gestión notificó la 
ministración de 
recursos a las 

Juntas en el mes 
de septiembre, y 

dará seguimiento a 
la comprobación 
de recursos por 

parte de las Juntas 
Distritales. 

Solicitudes diversas de 
las Juntas Locales 
Ejecutivas 

882,260.38  824,867.58  798,953.18  798,953.18  8,614.40  

Totales 1,056,811.67  999,418.87  973,345.55  973,345.55  8,773.32    

 

Para el presente acuerdo no se ministraron recursos por un monto de 75,210.40 pesos, que serían 

asignados a los trabajos de los MAC 250251, 250451 y 270451, de las entidades de Sinaloa y Tabasco, 

derivado de que se realizaron dichas actividades con recursos de las propias Juntas. 

 

2. Ejecución del Proyecto 
 

NO. CONCEPTO 
PORCENTAJE DE AVANCE AL 

31 DE MARZO DE 2019 

1 Adecuación en local 100% 

2 Mobiliario 100% 

3 Elementos Gráficos 100% 

4 Componentes Comerciales 100% 

5 Aire Acondicionado 86% 

6 Diversas solicitudes para mejoramiento  0% 
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ACUERDO 05/2018 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 
AGUASCALIENTES 

10151         $51,117.49 
CONCLUIDO 

    

2 10351         $73,661.86     

3 
GUANAJUATO 

110251 $153,369.69 CONCLUIDO             

4 110651             $435,754.00 CONCLUIDO  

5 JALISCO 141352     $21,181.60 CONCLUIDO         

6 PUEBLA 210351             $20,450.80 CONCLUIDO  

7 
SINALOA 

250251         $48,600.00 

RECURSOS NO 

EJERCIDOS, SE 

REINTEGRARÁN 

    

8 250451         $17,817.60 CONCLUIDO     

9 TABASCO 270451             $8,792.80 
RECURSOS NO EJERCIDOS, 

SE REINTEGRARÁN 

10 
TAMAULIPAS 

280751         $208,865.83 
CONCLUIDO  

    

11 280752         $17,200.00     

 
Las Juntas Locales Ejecutivas de Tabasco y Sonora reintegrarán los recursos asignados para los MAC 

250251 y 270451 respectivamente. 
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g. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

En la Séptima Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 31 de agosto de 2018 se aprobó 

el Acuerdo 06/2018 por el que se autorizaron $1’021,192.80 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

 

MONTO AUTORIZADO Y DESTINO DE LOS 
RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 
O RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adecuación de local y/o 
equipamiento 

481,710.16  481,710.16  0.00  0.00  109,352.83  

La Dirección de 
Administración y 

Gestión notificó la 
ministración de 
recursos a las 

Juntas en el mes de 
septiembre, y dará 
seguimiento a la 
comprobación de 
recursos por parte 

de las Juntas 
Distritales. 

Solicitudes diversas de 
las Juntas Locales 
Ejecutivas 

539,482.64  539,482.64  147,112.80  147,112.80  610.00  

Totales 1,021,192.80  1,021,192.80  147,112.80  147,112.80  109,962.83   

 

 

3. Ejecución del Proyecto 

 

NO. CONCEPTO 
PORCENTAJE DE AVANCE AL 

31 DE MARZO DE 2019 

1 Adecuación en local 67% 

2 Mobiliario 0% 

3 Elementos Gráficos 0% 

4 Componentes Comerciales 0% 

5 Aire Acondicionado 50% 

6 Diversas solicitudes para mejoramiento  67% 
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ACUERDO 06/2018 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

1 
JALISCO 

140751     $16,820.00 CONCLUIDO 

2 141252     $11,542.00 CONCLUIDO 

3 
MÉXICO 

150151     $18,096.00 EN PROCESO 

4 153751     $20,000.00 EN PROCESO 

5 
MICHOACÁN 

160851     $30,291.08 CONCLUIDO 

6 160852     $57,033.72 CONCLUIDO 

7 

NUEVO LEON 

190351 $252,094.82 CONCLUIDO    

8 190551     $2,088.00 CONCLUIDO 

9 190552     $2,784.00 CONCLUIDO 

10 190851 $120,262.51 CONCLUIDO     

11 190951 $109,352.83 

RECURSOS NO 

EJERCIDOS, SE 

REINTEGRARÁN 

    

12 
QUINTANA ROO 

230153     $62,610.00 CONCLUIDO 

13 230451     $318,217.84 CONCLUIDO 

 

Las Juntas Locales Ejecutivas, se encuentran en proceso de adquisición de bienes y/o realización de 

mejoras. 
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h. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

En la Octava Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 25 de octubre de 2018 se aprobó 

el Acuerdo 07/2018 por el que se autorizaron $682,221.76 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

MONTO AUTORIZADO Y DESTINO DE LOS 
RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 
O RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adecuación de local y/o 
equipamiento 

682,221.76  682,221.76  325,298.90  325,298.90  0.00  

La Dirección de 
Administración y 

Gestión notificó la 
ministración de 

recursos a las Juntas 
en el mes de 

noviembre, y dará 
seguimiento a la 
comprobación de 

recursos por parte de 
las Juntas Distritales. 

Totales 682,221.76  682,221.76  325,298.90  325,298.90  0.00    

 

4. Ejecución del Proyecto 

 
NO. CONCEPTO PORCENTAJE DE AVANCE AL 31 DE MARZO DE 2019 

1 Adecuación en local 100% 

2 Aire Acondicionado 50% 

3 Diversas solicitudes para mejoramiento  100% 

 

ACUERDO 07/2018 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

OBSERVACIONES 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

TRABAJOS 

MONTO 

AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 
MONTO AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 AGUASCALIENTES 10152 $167,144.19 CONCLUIDO           

2 CIUDAD DE MÉXICO 91751         $312,122.86 CONCLUIDO   

3 GUERRERO 120751     $22,511.56 CONCLUIDO       

4 JALISCO 141053 $135,643.15 CONCLUIDO           

5 SONORA 260151     $44,800.00 

RECURSOS NO 

EJERCIDOS, SE 

REINTEGRARÁN 

      

La 26 Junta Distrital Ejecutiva en Sonora reintegró los recursos para el MAC 260151. 
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i. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

En la Décima Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 27 de noviembre de 2018 se 

aprobó el Acuerdo 08/2018 por el que se autorizaron $2’863,922.19 el cual incluyó el Impuesto al Valor 

Agregado (IVA), para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

1. Seguimiento Financiero por concepto y montos devengados 

 

MONTO AUTORIZADO Y DESTINO DE LOS 
RECURSOS 

RECURSOS 
MINISTRADOS 
O RADICADOS 

RECURSOS 
EJERCIDOS 

RECURSOS 
COMPROBADOS 

RECURSOS 
REINTEGRADOS 

OBSERVACIONES 

Adecuación de local y/o 
equipamiento 

1,244,910.93  1,244,910.93  0.00  0.00  12,519.89  

La Dirección de 
Administración y 
Gestión notificó 

la ministración de 
recursos a las 

Juntas en el mes 
de diciembre, y 

dará seguimiento 
a la 

comprobación de 
recursos por 
parte de las 

Juntas 
Distritales. 

Solicitudes diversas de las 
Juntas Locales Ejecutivas 

1,619,011.26  1,619,011.26  33,361.60  33,361.60  79.98  

Totales 2,863,922.19  2,863,922.19  33,361.60  33,361.60  12,599.87   

 

2. Ejecución del Proyecto  
 

ACUERDO 08/2018 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

OBSERVACIONES 

MONTO AUTORIZADO 
ESTATUS DE  

TRABAJOS 
MONTO AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO  

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO  

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 MÉXICO 153351 $227,195.28 CONCLUIDO               

2 TAMAULIPAS 280751     $501,850.80 
EN PROCESO 

    $74,922.47 
EN PROCESO 

  

3 TAMAULIPAS 280752     $258,981.60     $44,001.12   

4 ZACATECAS 320351 $89,334.50 
CONCLUIDO 

              

5 ZACATECAS 320352 $167,548.75               

6 AGUASCALIENTES 010152         $33,361.60 CONCLUIDO       

7 GUANAJUATO 110551             $17,951.56 CONCLUIDO   

8 QUINTANA ROO 230351         $509,745.99 EN PROCESO $909,680.52 EN PROCESO   

9 TABASCO 270251         $23,780.00 CONCLUIDO       

11 TABASCO 270651             $5,568.00 CONCLUIDO   

 

Las Juntas Locales Ejecutivas, se encuentran en proceso de adquisición de bienes y/o realización de 

mejoras. 
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j. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

En la Primera Sesión Extraordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y 

Mejoramiento de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 12 de febrero de 2019 se aprobó 

el Acuerdo 01/2019 por el que se autorizaron $1’497,809.19 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado 

(IVA), para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 

 

Las Juntas Locales Ejecutivas, se encuentran en proceso de adquisición de bienes y/o realización de 

mejoras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACUERDO 01/2019 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

OBSERVACIONES 

MONTO AUTORIZADO 
ESTATUS DE  

TRABAJOS 
MONTO AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO  

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO  

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 CHIAPAS 071051 $189,155.47 EN PROCESO         

2 MORELOS 170451 $179,412.35 EN PROCESO         

3 NUEVO LEÓN 190252 $187,166.99 EN PROCESO         

4 CHIHUAHUA 080851   $565,598.60 EN PROCESO       

5 CHIHUAHUA 080451     $57,304.00 CONCLUIDO     

6 CIUDAD DE MÉXICO 090251       
$98,08.40 EN PROCESO 

  

7 CIUDAD DE MÉXICO 090252         

8 CIUDAD DE MÉXICO 091651 $26,679.01 EN PROCESO         

9 TAMAUILPAS 280452     $154,784.37 EN PROCESO     

11 YUCATÁN 310151     $39,000.00 EN PROCESO     
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k. Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana 

 

En la Primera Sesión Ordinaria del Comité Técnico “Fondo para la Atención Ciudadana y Mejoramiento 

de Módulos del Instituto Nacional Electoral”, realizada el 28 de marzo de 2019 se aprobó el Acuerdo 

02/2019 por el que se autorizaron $2’519,900.84 el cual incluyó el Impuesto al Valor Agregado (IVA), 

para el Mejoramiento de Módulos de Atención Ciudadana. 

 
Las Juntas Locales Ejecutivas, se encuentran en proceso de adquisición de bienes y/o realización de 

mejoras. 

 

ACUERDO 02/2019 

CONS. ENTIDAD MAC 

ACONDICIONAMIENTO EQUIPAMIENTO AIRE ACONDICIONADO 
DIVERSAS 

SOLICITUDES 

OBSERVACIONES 

MONTO AUTORIZADO 
ESTATUS DE  

TRABAJOS 
MONTO AUTORIZADO 

ESTATUS 

EQUIPAMIENTO 

MONTO  

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

ADQUISICIÓN 

MONTO  

AUTORIZADO 

ESTATUS DE 

EJECUCIÓN 

1 CHIHUAHUA 080951 $159,842.26 
EN PROCESO 

$234,720.20 EN PROCESO      

2 NUEVO LEÓN 190651 $57,940.84        

3 CAMPECHE 040151       
$3,513.9 EN PROCESO 

 

4 CAMPECHE 040251        

5 CAMPECHE 040152       

$6,993.00 EN PROCESO 

 

6 CAMPECHE 040153        

7 CAMPECHE 040154        

8 CAMPECHE 040252        

9 CAMPECHE 040253        

10 CAMPECHE 040254        

11 CAMPECHE 040255        

12 CHIHUAHUA 80451     $19,500.76 EN PROCESO    

13 CIUDAD DE MÉXICO 091051       $42,265.34 EN PROCESO  

14 CIUDAD DE MÉXICO 091451   $301,039.63 
EN PROCESO 

     

15 CIUDAD DE MÉXICO 091651   $65,308.00      

16 GUERRERO 120451     $69,250.00 EN PROCESO    

17 JALISCO 140951       $16,240.00 EN PROCESO  

18 SONORA 260752   $228,354.12 EN PROCESO       

19 TABASCO 270151     $58,812.00 EN PROCESO    

20 TABASCO 270351     $49,799.67 EN PROCESO    

21 TAMAULIPAS 280851   $627,455.60 

EN PROCESO 

     

22 ZACATECAS 320351   $316,355.20      

23 ZACATECAS 320352   $262,510.32       


