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Ciudad de México, a 6 de mayo de 2019.

Asunto: Se informa sobre publicacién de encuesta electoral.
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___AREA DE ASESORE
Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Anexo 3 del Reglamento de Elecciones del Consejo
General del Instituto Nacional Electoral, en el que se establecen los criterios generales de caracter

cientifico, aplicables a encuestas por muestreo, se presenta el siguiente informe de resultados.

1. Objetivos del estudio.

Saber cual es la preferencia electoral de los ciudadanos de 18 afios y mas con credencial de elector

actualizada en el estado de Puebla para el proceso electoral del 2 de junio de 2019.

2. Marco muestral.

Listado de secciones electorales del estado de Puebla y definidas por el INE, asi como los planos
por Seccion Individual que estan disponibles en la secciéon de Planos Cartograficos de la pagina

oficial del INE vy la Lista Nominal de abril de 2018.
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3. Disefio muestral: Bietapico, estratificado. La seleccion de secciones electorales se hizo con
probabilidad proporcional al listado nominal de la seccion y con arranque aleatorio. Las secciones
tienen una probabilidad de seleccion conocida y diferente de cero, por lo que se trata de una muestra

aleatoria probabilistica.

a) Definicion de la poblacion objetivo: Personas con 18 afios de edad cumplidos y mayores, que
residen en esa entidad y que cuentan con credencial para votar vigente. La muestra aplicada tiene

caracteristicas sociodemograficas similares a la poblacion de ese estado.

b) Procedimiento de seleccion de unidades: Se dividid en dos etapas: Primera: Se eligieron 100
secciones electorales con probabilidad proporcional a su tamafio de acuerdo con el Listado Nominal.
Se utilizd un disefio estratificado por Distrito Federal y por tipo de seccién. Utilizando los planos por
seccion individual se llevd a cabo la segunda etapa: se seleccionaron aleatoriamente 3 manzanas
por cada seccion y, en promedio, de 3 a 4 entrevistados mayores de edad por cada manzana. La

seleccion de manzanas y viviendas se realizo a través de una tabla de nimeros aleatorios.

Las manzanas fueron seleccionadas antes de iniciar el trabajo de campo. Los encuestadores se
apoyaron con mapas de las manzanas, asi como sus posibles sustituciones y/o extensiones en caso

de no obtener los 10 cuestionarios solicitados en las 3 manzanas originales.
Asi, se realizaron un total de 1000 entrevistas.

c) Procedimiento de estimacion: Para el calculo de las proporciones, se utilizaron estimadores de
razon para determinar las preferencias electorales. Para ello, se toma en cuenta el disefio muestral
empleado y descrito en la seccion anterior, por lo que no se trata de frecuencias simples, sino

ponderadas por el producto del inverso de las probabilidades de seleccion para cada etapa.

Para conocer la intencion de voto del entrevistado se realizo la siguiente pregunta: “Si hoy fuera la

eleccion para gobernador de Puebla, ¢;Por quién votaria usted?”

Esta pregunta se lleva a cabo a través de una hoja parecida a una boleta electoral y se pide al
entrevistado que marque el recuadro del partido de su preferencia. Una vez que lo ha hecho la

deposita esa hoja en una mochila o urna que el entrevistado lleva.
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Los resultados de la preferencia electoral muestran estimaciones para la preferencia bruta, donde
se incluyen las respuestas “No sabe/No contesté” y para preferencia efectiva, donde se excluyen a

los indecisos.
d) Tamano y forma de obtencion de la muestra

Se seleccionaron 100 secciones electorales y 1000 entrevistados. Para la seleccion de las secciones

electorales se hizo uso de la siguiente expresion:

Donde DEFF es el efecto de disefio, el cual debe emplearse por tratarse de un muestro también por
conglomerados, en este caso los conglomerados estan conformados por las secciones electorales,

ya que contienen a la poblacién objetivo.

= 1.96 de acuerdo a la tabla de probabilidades de una Normal estandar (lo que quiere decir que

se tiene una confianza al 95%).

p= Proporcion que se desea estimar, se establecio en 0.5 para maximizar la varianza.

ERR= Es la precision deseada.

e) Calidad de la estimacion: confianza y error maximo implicito en la muestra seleccionada
para cada distribucion de preferencias o tendencias: Con un nivel de confianza de 95%, el

margen de error muestral es de +/-3.1%,.
f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta.

En la pregunta de preferencia electoral arrojé una proporcién de 26 por ciento de personas que no
manifestaron preferencia por alguno de los candidatos, contestando “No sabe”, “Ninguno” o bien

anulando la boleta con diversas leyendas o marcas en toda la hoja.
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g) Tasa de rechazo general.

Se abordaron aproximadamente 1100 personas para realizar la entrevista, de éstas 100 dijeron no

o la suspendieron una vez iniciada, lo que representa 10 por ciento de rechazo.
4. Método y fecha de recoleccién de informacion.

Las entrevistas se hicieron de forma personal en los hogares de los ciudadanos. Se aplicaron solo a

personas de 18 afios y mayores.
Las entrevistas se llevaron a cabo del 11 al 15 de abril de 2019.

5. El cuestionario o instrumentos de captacion utilizados para generar la informacion

publicada.

El instrumento de captacion de informacion utilizado fue un cuestionario estructurado que incluye
diversas tematicas relacionadas con el proceso electoral de 2019 asi como de gestion de gobierno.
Para conocer la intencion de voto del entrevistado se realizé la siguiente pregunta: “Si hoy fuera la

eleccion para gobernador de Puebla, ;Por quién votaria usted?”

Esta pregunta se lleva a cabo a través de una hoja parecida a una boleta electoral y se pide al
entrevistado que marque el recuadro del partido de su preferencia. Una vez que lo ha hecho la

deposita esa hoja en una mochila o urna que el entrevistado lleva.

6. Forma de procesamiento, estimadores e intervalos de confianza
Se emplearon estimadores de razén ponderados por factores de expansion.

Los intervalos de confianza se calcularon de la siguiente manera:
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En donde:

Zaz = 1.96;

m= numero de secciones totales en muestra;

op? es la varianza del estimador p.

Por otro lado, m representa el numero unidades muestreadas

Asi, el intervalo de confianza para cada candidato es de:

Tamafo de muestra Margen de error
400 +/-4.9
600 +/-4.0
800 +/-3.5
1,000 +/-3.1
1,500 +-2.5
2,000 +-2.2
4,000 +/-1.5
8,000 +/-1.1
12,000 +/-0.9

7. Denominacion del software utilizado para el procesamiento

Para el procesamiento de la informacion y calculo de estimaciones, se empleo el Software estadistico
SPSS.

8. Base de datos.

Se entrega base de datos en formato .sav
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9. Principales resultados.
Se anexa reporte grafico con los principales resultados.
10. Autoria y financiamiento.

a) La encuesta fue salicitada y sera pagada por Operadora y Administradora de Informacion
y Editorial, S.A. de C.V.

b) El disefio y la ejecucion de la encuesta estuvo a cargo de José Alfredo de la Rosa
Martinez, de la empresa OPINA, S.A. de C.V.

d) Los resultados fueron publicados en El Heraldo de México el dia 28 de abril de 2019.
11. Recursos economicos/ financieros aplicados.

El costo total de la encuesta fue de $174,000.00 (Ciento setenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.),
incluyendo el Impuesto al Valor Agregado. Al dia de hoy no se ha pagado este importe, por lo que

no se anexa la factura.

Esperando haber cumplido en tiempo y forma, quedo a sus ordenes para cualquier comentario o

aclaracion.

ATENTAMENT,

FRANCO JUAN CAR|" ENO OSORIO
DIRECTOR GENERAL
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ENCUESTA ESTATAL PREELECTORAL EN PUEBLA - ABRIL 2019
Encuestador Levantamiento en vivienda Falio
Calle:, Interior: Entre:
y
Colonia: Municipio: Entidad:
L 1 | . .
Distrito; Seccién | | | |
Seleccion del entrevistado: 1) Manzana original/primer recorride 2) Manzana suslituta | |

Buenos dias/tardes estamos haciendo una encuesta sobre lo que opina
la gente en temas de la sociedad y politica. Su hogar fue elegido al azar
y por razones estadisticas requerimos entrevistar a un HOMBRE/MUJER
de entre XX y XX afios de edad. j Alguien de su casa cumple estas
caracteristicas? Sus respuestas seran tratadas de manera confidencial
y anénima, y sélo seran utilizadas con propésitos estadisticos.

A. Hora de inicio de entrevista: | Il I:] Il |

FILTRO 1>>> ; Vive en este domicilio, Irabaja o esta de visita?
1) Vive en el domicilio
2) Trabaja o esta de visita (SUSPENDER ENTREVISTA) |

FILTRO 2>>> ;Cuenta usted con credencial para volar vigente en este
domicilio?

1)8i 2) No (suspender entrevista y sustituir)
B. Género (ANOTE SIN PREGUNTAR)
1) Hombre 2) Mujer 1
C. ;Qué edad tiene usted? (S| ES MENOR DE 18 ANOS,
SUSPENDER ENTREVISTA)  9) Ns/Nc 1
1. ¢ Qué tan frecuentemente realiza cada una de las siguientes
actividades...? (ENC: LEER RESPUESTAS)
o |§ z
2
¢ B |lg|=|2
ENC: LEERY ROTAROPCIONES) [ |5 |2 | 2 | &
3 |g |8 &
g |5 " B
5 & =
a. Entrar a Facebock 1 7 3 4 9 1 |
b. Entrar a twitter 1 2 3 4 9 |
c. Entrar a instagram 1 2 3 4 9 |
d. Usar whatsapp 1 2 3 4 9 |

2. ¢Usted sabe cuando se llevaran a cabo las elecciones para elegir
Gobernador de Puebla? (NO LEER, ESPERAR RESPUESTA)

1) 8i, el 2 de Junio de 2019  3) Si, en 2018 5} No

2) Si, en Junio del 2019 4) Si, otra fecha 9) Ns/Nc |

3. ENTREGAR BOLETA AL ENTREVISTADO Y LEA: Ahora le voy a
entregar una hoja con una pregunta. Le pido que la marque con su respuesta
y la cologue en la belsa para que yo no me entere de su respuesta.

4, Si el candidato que usted prefiere no tuviera posibilidades de ganar, ¢ por
cual olro candidato votaria? (LEER Y ROTAR)

1) Miguel Barbosa de la cealicion MORENA-PT-PVEM

2) Enrique Cardenas de la coalicion PAN-MC-PRD

3) Alberto Jiménez del PRI

4) Otro (NO LEER)

5) Ninguno (NO LEER) 9) Ns/Nc (NO LEER) |

5. En su opinién, ;cual es el principal problema que hay en Puebla hoy en
dia? (ANOTAR TEXTUALMENTE)

99) Ns/Nc

6. ¢Y cual es el principal problema de usted y su familia hoy en dia?
(ANOTAR TEXTUALMENTE)

99 NsiNe|___ ||

7. 4 Qué es lo mas urgente que debe cambiar en Puebla en este momento?
(LEER Y ROTAR OPCIONES 1 A 4)

1) La honestidad de sus gobernantes

2) Los problemas de inseguridad

3) La economia de las familias

4) Los servicios publicos

5) Todo (NO LEER)  6) Otro (NO LEER) 9) Ns/Nc

8. ;Qué tan probable es que usted salga vote en las préximas elecciones del
1 de Julio? (ESPERAR RESPUESTA)

1) Muy probable / Definitivamente si voy a votar

2) Algo probable

3) Poco probable

4) Nada probable / No voy a ir a votar

9) Ns/Nc (NO LEER) |
9. Pensando en las préximas elecciones para Gobernador de Puebla, justed
diria que...?

1) Ya decidic definitivamente por quién votar

2) Ya decidié pero aun podria cambiar de opinién
3) Aun no decide por quién votar

4) Ne piensa ir a votar

9)Ns/Nc (NO LEER) I

10. ¢ Me podria decir si conoce a cada uno de los siguientes y qué opinion tiene
de cada uno, en caso de conocerlo: buena o mala? Si no lo conoce, por favor
digamelo.

Z =5
) £ g o =
{Encuestador: LEERY [ © P 2 o = @
ROTAR OPCIONES) | § B S |mS (B |2
g B 5 |mg 5
o B X
@ @ =
a) Alberto Jiménez 102§ | 3 4 5 9 | L]
b) Miguel Barbosa 1121 1 | 3 4 5 I
c) Enrique Cardenas | 1 | 2 | 3 4 5 9
11. Entre Miguel Barbosa, Enrique Cardenas y Alberte Jiménez, ;quién...?
m § =
ES 3 z la | &
@ 2 g 15| %
o —
(ENC: LEER Y ROTAR & o g =3 =
OPCIONES) 5 Ly 3 |o|
a @ S | R(|m
H B 8 m| 3
2 a2
a. Tiene mas experiencia
para gobernar 1 il S
b. Es mas honesto 1 2 3 |4 |
c. Combatiria mejor la
inseguridad en el estado 1 2 3 |4 R —
d. Se preocupa més por los
pobres 1 2 3 14 |9 ||
e. Es méas capaz para
gobernar L - il ]
f. Es méas confiable 1 2 31419 L |
g. Es mas cercano a la gente | 1 2 3 |14 9 |

12. En el gobierno del estado de Puebla el PAN ha gobernado por 8 arios.

¢ Qué es mejor para Puebla en este momento: que siga gobernando el PAN o
que haya un cambio de partido en el gobiemo?

1) Que siga gobernandoe el PAN
2) Que haya un cambio

9) Ns/Nc |

13, ¢ Usted consiera que es mejor que Puebla siga con gobiernos del PAN en
el esatdo o que tenga a un Gebernader que del mismo partido que el
Presidente de la Republica?

1) Que siga con los gobiemos del PAN

2) Que tenga a un gebernador del mismo partido que el Presidente

9) Ns/Nc (NO LEER) |

14. ;Quién cree que va a ganar la proxima eleccion para Gobernader de
Puebla? (LEER Y ROTAR)

1) Miguel Barbosa de la coalicion MORENA-PT-PVEM
2) Enrique Cardenas de la coalicion PAN-MC-PRD

3) Alberto Jiménez del PRI

4) Otre (NO ROTAR) 8) Ns/Nc (NO LEER)

TEMAS ESTATALES

I

15. En general, ;usted aprueba o desaprueba la forma como Rafael Moreno
Valle hizo su trabajo como Gobernador de Puebla? (INSISTIR) ;lo (APRUEBA
I DESAPRUEBA) totalmente o algo?

1) Aprueba totalmente 3) Desaprueba algo

2) Aprueba algo 4) Desaprueba totalmente

9) Ns/iNe | I

16, En el Gltimo afio, ¢usted diria que la situacion econémica de usted y su
familia mejoré o empeoré? ;Mucho o algo?

1) Mejoré muche  2) Mejoré algo 3) lgual (NO LEER)

4) Empeoré algo  5) Empeord mucho  9) Ns/Nc |

17. &Y usted diria que en el dltimo afio la seguridad publica en Puebla mejoré o
empeord? ¢ Mucho o alge?

1) Mejoré mucho  2) Mejord algo 3) lgual (NO LEER)

4) Empeoré algo  5) Empeoro mucho  9) Ns/Nc

ESCENARIO 2018

|[

18. Independientemente de por quién haya votado en el pasado, ¢con cual
partido se identifica usted mas? (INSISTIR MUCHO O ALGO)

1) PRI Mucho  5) PRD Mucho 9) MORENA Mucho 99) Ns/Nc

2) PRI Algo 6) PRD Algo 10) MORENA Algo

3) PAN Mucho 7) VERDE Mucho 11) Otro:

4) PAN Algo 8) VERDE Algo 12) Ninguno |

19. Entre el PAN, el PRI y Morena, ¢ Por cudl partido NUNCA votaria? (LEER
Y ROTAR)

1) PRI 4) Otro (NO ROTAR)
2) PAN 5) Ninguno (NO ROTAR)
3) Merena 9) Ns/Nc (NO LEER) | |



20. ; Usted votd en las elecciones para Gobernador de Puebla en 2018? (Si), b) Teléfono en su hogar 1) Si 2) No 1 |
¢£por quién voto usted? (ESPERAR RESPUESTA)

1) Martha Erika Alonso de la coalicién Por Puebla al Frente PAN-PRD-MC- JOCIIDENOGRZEICCE

CPP-PSI D. ;Hasta qué aiio estudio usted?
2) Enrique Doger del PRI 1} Ningune _ 8)Normal o )
3) Miguel Barbosa de la coalicion Juntos Haremos Historia MORENA-PT- 2) Primaria sin terminar 9) Carrera técnica o comercial sin terminar
PES s T e L
= £ g ra sin terminar Vi i

4) Michel Chain Carrillo del PVEM 5) Secundaria 12) Universidad terminada
5) Otro 7) No voto 6) Preparaleria o bachillerato sin terminar  13) Posgrado/Maeslria/Doclorado
B) Anulé su volo  9) Ns/Nc L1 7) Preparaloria o bachillerato 99) Ns/Nc (NO LEER)

E. ¢ Cudl es su principal ocupacion? ¢A qué se dedica usted?

5 1) Trabajador en el gobierno 7) Desempleado
21. En general, jusled aprueba o desaprueba la forma como Andrés Manuel 2) Trabajador en seclor privado &) Jubilado o pensionado
Lépez Obrador esta haciendo su trabajo como Presidente de la Republica? 3) Profesionista independiente ) Campesino o jornalero
(INSISTIR) ,lo (APRUEBA /| DESAPRUEBA) totalmente o algo? 4) Trabajador por cuenta propia 10) Profesor o maestro
1) Aprueba totalmente 3) Desaprueba algo ggstudéame 1;} galrén o empleador
ma de casa tro
2) Aprueba algo 4) Desaprueba lotalmente  9) Ns/Nc | 551 Nafii (NG LEER) :
22. Con el gobierno de Lopez Obrador, ;usted cree que (...) va a mejorar o F. 4 Qué religion practica usted? (LEER Y ANOTAR) (99=NS/NC)
va a empeorar? 1) Catdlica
Mejorar NCI)QBSLR) Empeorar | Ns/Nc 2) Cristiana no catélica/ Evangélica/ Protestante 4) Ninguna (NO LEER)
i { 3) Otra: (NO LEER)
a) La economia 1 9 | 4) Ninguna (NO LEER)
b) Los servicios de salud 1 ] |
€) La educacion 1 E] 1| ®©.Sumando tedo loque ganan los integrantes de este hogar, ;cuanto ganan en
d) Tendran mas dinero los 1 9 total al mes?
que més lo necesitan 1) Hasta $2,600 2) $2,601 - $6,000 3) $6,001 - $10,000
. ., 4) $10,001 - $16,000 5) 16,001 - $ 20,000 ) 20,001 - $ 32,000
23. Y con el gobierno de Lépez Obrador, jusled cree que (...) vamos a 7) Mas de $32,000 9) Ns/Nc (NO LEER) |
mejorar o empeorar en...?
Mejorar (N[ﬂ‘;gm Empeorar | Ns/Nc Encuestador:
= | Para efectos de supervisién, es posible gue una persona de fa empresa se

|_a) Corrupeibn 1 2 3 ] LI |comunique con usted para verificar si cumpli con mi trabajo. ;Me podria dar su
b) Pobreza 1 2 3 ] LI |nombre de pila?
c) Inseguridad 1 2 3 9 T

2Y me podria dar su teléfono o celular?,

CAMPARIAS
Muchas gracias, eso es todo

24. En los dltimos dias, ;usted se ha enterado o ha escuchado alguna noticia

sobre Miguel Barbosa? Hora de finalizacién de entrevista: | [} 11l Il |
1) Si, ¢cual? Fecha de la entrevista Dia: | | | Mes:| | ]
2) No 99)Ns/iNe |_| | Enc: Anote la duracién aprox, de la entrevista (en minutos);
25. En los dltimos dias, susted se ha enterado o ha escuchado alguna noticia
sobre Enrique Cardenas?
7 R Nombre Firma
1) 8i, gcudl?
2) No 99)NsiNc | | | Encuestador

26. En los dltimos dias, ;usted ha visto o escuchado algun anuncio de la Superviser
campafa de Miguel Barbosa?
1) 8i, ¢Qué es lo que recuerda de este anunciol? DESCRIPCION Y REFERENCIA DE VIVIENDA

2) No 99) Ns/Nc | |
27. En los dltimos dias, ¢justed ha visto o escuchado alglin anuncio de la
campaiia de Enrique Cardenas?

1) Si, ¢ Qué es lo que recuerda de este anunciol?

2) No 99) Ns/Nec | |

28. En los ultimos dias, ja usted lo ha visitado algun representante de la
campafia de Miguel Barbosa?
1) 8i, £ Qué es lo que recuerda de esta visita?

2) No 99) Ns/Nc I

29. En los Ultimos dias, ¢a usted lo ha visitado algin representante de la
campana de Enrique Cardenas?
1) 8i, ¢ Qué es lo que recuerda de esta visita?

2) No 99) Ns/Ne

30. Desde que empezaron las campanas, ;usted ha asistito a algin evento
de Miguel Barbosa?

1} Si 2) No 99) Ns/Nc |
31. .Y ha asistito a alglin evento de Enrique Cardenas?
1) Si 2) No 99) Ns/Nc
32. ¢ Usted estd de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes frases?
g 8
o 1 =
o m @
(ENC: LEER Y ROTAR OPCIONES) < g E} =
2 |a 2
o |o
a. Las campanas se han enfocado en los problemas de
los ciudadanes ¥ 2 g Ll
b. Las campafias han sido fundamentalmente negativas | 1 2 ]

33. ¢ Cudl es el principal medio por el que usted se entera de lo que sucede
en las campanas?

1) La television 5) Instagram

2) El radio 6) Facebook

3) Noticias por internet T7) Twitter

4) Periodicos 8) Familiares/Amigos  9) Ns/Nc |

34, ¢ Tiene usted internet en su hogar, accede internet en algin sitio fuera de
su casa 0 no accede a internet?

1) Tiene internet en su hogar

2) Accede a a internet fuera de su hogar

3) No accede a internet

9) NsiNc |

35. Tiene cada unos de los siguientes:

a) Teléfono celular 1) 8i 2) No |




Si hoy fuera la eleccion para
Gobernador de Puebla
¢Por quién votaria usted?

Enrique Cardenas Alberto Jiménez

Sanchez Merino
Enrique Cardenas Luis Miguel
Sanchez Barbosa Huerta
Luis Miguel Enrique Cardenas

Barbosa Huerta Sanchez

Otro candidato no
registrado

Luis Miguel
Barbosa Huerta morena
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