
 
GUÍA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2018 

 
Área de identificación                                                                                                     Fecha de elaboración: 09/noviembre/2018 

Órgano Responsable: Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 

Nombre y cargo del Responsable del área generadora: Mtro. Jorge Gustavo García Castro 

Domicilio: Periférico Sur 4124 Torre Zafiro II, 7° piso, Colonia Exhacienda de Anzaldo, C.P. 01090 Delegación Álvaro Obregón 

Teléfono: 5628-4200 IP 372624 

Correo electrónico: jorge.garcia@ine.mx 

 
Área de contexto y contenido 

Archivo: Trámite  
 

Área generadora: Subdirección de Desarrollo Profesional 
 

Fondo: Instituto Nacional Electoral 
 

Sección: 17 Servicio Profesional Electoral Nacional 
 

 

Serie Descripción 
Años 

extremos 
Volumen 

Ubicación 
física 

 
17.5 
Formación 
Continua y 
Desarrollo 
del Personal 
del Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional. 

Circulares DESPEN/012 y 013 2018 se informa a los Organismos 
Públicos Locales OPLE y a los Miembros de Servicio Profesional 
Electoral MSPE sobre el curso virtual Reglamento de Elecciones del 
29 de marzo al 3 de agosto de 2018. 
Circular 15 se pone a la disposición de los Asesores Jurídicos de la 
Juntas Ejecutivas Locales JEL el curso virtual opcional Reglamento 
de Elecciones del 2 de mayo al 3 de agosto 2018. 
Circular Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral 
Nacional DESPEN/028 y 029 se informa a los Organismos Públicos 
Locales OPLE y a los Miembros del Servicios Profesional Electoral 
MSPE sobre cursos de capacitación para prevenir la discriminación, 

 
 
 
 

2018-2018 

 
 
 
 

3 
expedientes 

 
 
 
 
Repisa lateral 
derecho 
escritorio 
secretarial 



 
en colaboración con Consejo Nacional para Prevenir la 
Discriminación CONAPRED del 3 al 16 de septiembre de 2018. 
Circulares DESPEN/030 y 031, se informa a los Organismo Público 
Local OPLE y a los Miembros del Servicio Profesional Electoral 
MSPE sobre cursos de capacitación en colaboración con la Comisión 
de Derechos Humanos del Distrito Federal CDHDF, del 1° al 15 de 
octubre y del 12 al 26 de noviembre de 2018. 
Circular DESPEN/032 y 033 se informa a los Organismos Públicos 
Locales OPLE y a los Miembros del Servicio Profesional Electoral 
MSPE sobre cursos sobre de capacitación sobre Derechos 
Humanos, en colaboración con la Comisión Nacional de los Derechos 
Humanos CNDH del 17 de septiembre al 12 de octubre de 2018 y del 
29 de octubre al 23 de noviembre de 2018. Circulares DESPEN/037 
y 038 el INE pone a disposición de los Miembros del Servicio 
Profesional Electoral MSPE y Organismos Públicos Locales OPLE 
Diplomados en Derecho Electoral y Los Derechos Políticos y su 
Tutela, capacitación en línea a través del Tribunal Electoral del Poder 
Judicial de la Federación TEPJF. Circular 044/2018 dirigida a los 
Miembros del Servicio Profesional Electoral MSPE donde se les 
informa sobre la nueva plataforma del centro virtual INE. Circular 
DESPEN/050 y 051 se informa a los Miembros del Servicio 
Profesional Electoral MSPE y sistema Organismos Públicos Locales 
OPLE sobre el 3er. Taller Virtual en Materia de Delitos Electorales en 
colaboración con la Fiscalía Especializada para la Atención de Delitos 
Electorales FEPADE, Instituto Nacional de Ciencias Penales 
INACIPE, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación 
TEPJF y el INE del 19 de noviembre de 2018 al 3 de febrero de 2019. 

17.5 
Formación 
Continua y 
Desarrollo 
del Personal 

 
Diversos oficios donde se informa a los nuevos Miembros del Servicio 
Profesional Electoral MSPE y sistema Organismos Públicos Locales 
OPLE sobre los cursos de Inducción al Cargo o Puesto.  

 
2018-2018 

 
1 expediente 

 

 
Repisa lateral 
derecho 
escritorio 
secretarial 



 
del Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional. 

 

17.5 
Formación 
Continua y 
Desarrollo 
del Personal 
del Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional. 

 
Tarjetas y oficios mediante los cuales se da trámite a asuntos internos 
y externos relacionados con el programa de Actualización 
Permanente. 

 
2018-2018 

 
3 

expedientes 

 
Repisa lateral 
derecho 
escritorio 
secretarial 

17.5 
Formación 
Continua y 
Desarrollo 
del Personal 
del Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional. 

 
Oficios mediante los cuales se atienden solicitudes de actividades 
externas de formación a los Miembros del Servicio Profesional 
Electoral y sistema Organismos Públicos Locales OPLE. 

 
2018-2018 

 
1 expediente 

 
Repisa lateral 
derecho 
escritorio 
secretarial. 
 

17.5 
Formación 
Continua y 
Desarrollo 
del Personal 
del Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional 

 
Listados y oficios mediante los cuales los miembros del Servicio 
Profesional Electoral de las Juntas Ejecutivas Locales y Distritales y 
sistema Organismos Públicos Locales OPLE envían constancias y 
listados de los cursos de actualización permanente, así como de las 
notificaciones de las circulares previas a los cursos. 

 
2018-2018 

 
3 

expedientes 

 
Archivero de 2 
puertas y dos 
niveles costado 
lateral escritorio 
secretarial. 



 
17.5 
Formación 
Continua y 
Desarrollo 
del Personal 
del Servicio 
Profesional 
Electoral 
Nacional 

 
Oficios de las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y áreas del 
Instituto Nacional Electoral INE sobre asuntos relacionados sobre 
actividades de Actualización Permanente. 

 
2018-2018 

 
1 expediente 

 
Repisa lateral 
derecho 
escritorio 
secretarial. 

 

ELABORÓ 
 
 
 
 

Reyna Cristina Ortega Martínez 
Secretaria de Subdirección 
de Desarrollo Profesional 

 
 

VALIDÓ 
 
 
 
 

Mtro. Jorge Gustavo García Castro 
Subdirector de Desarrollo Profesional 

 

Vo.bo 
 
 
 
 

Lic. David Zacarías Prieto Muñoz  
Enlace Administrativo de la 
Dirección Ejecutiva del Servicio 
Profesional lectoral 

AUTORIZÓ 
 
 
 
 

Dr. Rafael Martínez Puón 
Director Ejecutivo del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 

 

 
 

 
 

FORMATO  
GUÍA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2018 

 
Área de identificación                                                                                              Fecha de elaboración: 13/11/2018 

Órgano Responsable: Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 

Nombre y cargo del Responsable del área generadora: Lic. Karla Iliana Romero Castañeda 

Domicilio: Periférico Sur 4124 Torre Zafiro II 7° piso, Colonia Exhacienda de Anzaldo, C.P. 01090 Delegación Álvaro Obregón 

Teléfono: 5628-4200 IP 372591 

Correo electrónico: karla.romero@ine.mx 

 



 
Área de contexto y contenido 

Archivo: Trámite  

Área generadora: Subdirección de Incorporación y Registro 

 

Fondo: Instituto Nacional Electoral 

Sección: 17 Servicio Profesional Electoral 

Serie Descripción 
Años 

extremos 
Volumen Ubicación física 

17.4 Incorporación de 
personal al Servicio 
Profesional Electoral 

Acuses de oficios realizados en la 
Subdirección de Incorporación y Registro 
sobre temas relacionados con el inicio de 
las convocatorias para el ingreso al SPEN y 
sistema OPLE, de las diferentes entidades 
del Instituto, así como sus Direcciones 
Ejecutivas. Dichas convocatorias se 
realizan para que personas externas e 
internas que estén interesadas puedan 
participar para ocupar plazas vacantes. 

 
 
 

2018-2018 

 
 
 
3 expedientes 

 

 
Librero ubicado en 
la oficina de la 
Mtra. Erika 
González,  
 

     

17.4 Incorporación de 
personal al Servicio 
Profesional Electoral 

Acuses de oficios realizados en la 
Subdirección de Incorporación y Registro 
mediante los cuales se informa a VEL y 
Presidentes de los OPLES del arranque de 
las Convocatorias para ingreso al SPEN, 
así como de trabajos preparatorios en el 
que interviene el CENEVAL y funcionarios 
de las diversas áreas del INE y OPLES para 
elaborar reactivos de exámenes en 
diversos temas para el ingreso de personal 
externo e interno al SPEN y Sistema OPLE 
y cubrir plazas vacantes. 

 
2018-2018 

 
6 expedientes 

 

Librero ubicado en 
la oficina de la 
Mtra. Erika 
González 
 



 
17.4 Incorporación de 
personal al Servicio 
Profesional Electoral 

Acuses de oficios elaborados por las 
Subdirección de Incorporación y Registro 
mediante los cuales se comisiona a 
personal administrativo de la DESPEN para 
aplicar exámenes de ingreso a las diversas 
entidades a la aplicación de exámenes para 
el ingreso. 

 
 
 

2018-2018 

3 expedientes 
Oficios  

 
Librero ubicado en 
la oficina de la 
Mtra. Erika 
González 
 

17.4 Incorporación de 
personal al Servicio 
Profesional Electoral 

Acuses de oficios elaborados por las 
Subdirección de Incorporación y Registro 
mediante los cuales se informa a personas 
que resultaron ganadoras en las 
convocatorias para que se incorporen a sus 
lugares de trabajo tanto en el INE como en 
el sistema OPLE. 
 

 
 
 

2018-2018 

 
 
 
 8 expedientes 

 

 
Librero ubicado en 
la oficina de la 
Mtra. Erika 
González 
 

 

ELABORÓ 
 
 
 
 

Laura Mónica Andrade Veloz 
Secretaria de Subdirección de 

Área o equivalente 

VALIDÓ 
 
 
 
 

Lic. Karla Iliana Romero Castañeda 
Subdirectora de Incorporación 

y Registro 

Vo.bo 
 
 
 
 

Lic. David Zacarías Prieto Muñoz 
Enlace Administrativo de la Dirección 

Ejecutiva del Servicio Profesional 
lectoral 

 

AUTORIZÓ 
 
 
 
 

Dr. Rafael Martínez Puón 
Director Ejecutivo del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 

 

 
 

 
 

FORMATO  
GUÍA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2017 

 
Área de identificación                                                                                                                   Fecha de elaboración: 01/11/2018 

Órgano Responsable: Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 



 
Nombre y cargo del Responsable del área generadora: Paula Barrera Pérez Jefa de Departamento de Seguimiento al Desempeño  

Domicilio: Periférico Sur 4124 Torre Zafiro II piso 7, Col. Ex Hacienda de Anzaldo, Delegación Álvaro Obregón, C.P. 01090  

Teléfono: 56284200 EXT. 373221 

Correo electrónico: paula.barrera@ine.mx 

 
Área de contexto y contenido 

Archivo: Trámite  

Área generadora: Jefatura de Departamento de Seguimiento al Desempeño 

 

Fondo: Instituto Nacional Electoral 

Sección: 17 Servicio Profesional Electoral Nacional 

 

Serie Descripción 
Años 

extremos 
Volumen Ubicación física 

17.10 Indicadores de 
Desempeño de Miembros del 
Servicio 

Por medio del Oficio 
INE/DESPEN/2313/2017 se solicita la 
difusión de la Circular 
INE/DESPEN/029/2017 para dar a conocer 
el segundo bloque de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema del Instituto. 
Por medio del Oficio 
INE/DESPEN/2418/2017 se convoca a una 
reunión de trabajo a las Unidades Técnicas 
para dar inicio con el diseño de metas 
individuales y colectivas para la evaluación 
del desempeño 
Oficio INE/DESPEN/2412/2017 por medio 
del cual se notifica a los MSPEN el Reporte 
de la Evaluación Global 2015.  

2017-2017 10 expedientes Librero 

mailto:paula.barrera@ine.mx


 
Oficio INE/DESPEN/2413/2017, a través 
del cual se les notifica a los MSPEN de los 
resultados de la Evaluación Global 2016. 
Oficio INE/DESPEN/2507/2017, se 
notificaron los resultados de la evaluación 
global 2015 y 2016 dirigido al Vocal 
Ejecutivo Local. 
Oficio INE/DESPEN/2509/2017 mediante el 
cual se solicita la aprobación de 11 metas 
por parte del Instituto Electoral del Distrito 
Federal para presentarse a aprobación de 
la CSPEN y de la JGE del INE. 
Oficio INE/DESPEN/2644/2017, por medio 
cual se hace del conocimiento que el 11 de 
diciembre de 2017 la Junta General 
Ejecutiva aprobó el tercer bloque de metas 
para los MSPEN del Sistema INE. 
Circular INE/DESPEN/034/2018, mediante 
la cual se notificó a los MSPEN de la 
aprobación del tercer bloque de metas por 
parte de la Junta General Ejecutiva. 
Oficio INE/DESPEN/2646/2017, se hace 
del conocimiento que el 11 de diciembre del 
año en curso la Junta General Ejecutiva 
aprobó la modificación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
sistema del Instituto. 
Circular INE/DESPEN/036/2017, para la 
notificación a los MSPEN de la aprobación 
y modificación de metas individuales y 
colectivas por parte de la Junta General 
Ejecutiva. 



 
Oficio INE/DESPEN/2648/2017 Se hace del 
conocimiento que el 11 de diciembre del 
año en curso la Junta General Ejecutiva 
aprobó la modificación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
sistema Instituto. 
Oficio INE/DESPEN/2649/2017, se hace 
del conocimiento a la Dirección Ejecutiva de 
Organización Electoral que el 11 de 
diciembre del año en curso la Junta General 
Ejecutiva aprobó la modificación de 1 meta 
para la Evaluación del Desempeño de los 
MSPEN sistema Instituto. 
Circular INE/DESPEN/035/2017 Se hace 
del conocimiento que la Junta General 
Ejecutiva, aprobó el segundo bloque de 
metas del sistema OPLE 
Oficio INE/DESPEN/2645/2017, Se les 
informa a la DEOE, DEPPP , OPLE y 
Consejeros de OPLES de la aprobación del 
segundo bloque de metas por parte de la 
Junta General Ejecutiva. 
Oficio INE/DESPEN/2667/2017, se informa 
a la UTVOPL de las actividades que se han 
realizado sobre el diseño de metas. 

17.9 Indicadores de 
Desempeño de Miembros del 
Servicio  

Oficio INE/DESPEN/498/2018, se solicita la 
difusión de la Circular 
INE/DESPEN/011/2018, mediante la cual 
se informa la aprobación de modificación y 
eliminación de metas para la Evaluación del 
Desempeño de los MSPEN del sistema del 

2018-2018 35 expedientes Mampara, librero 



 
INE periodo septiembre 2017 a agosto 
2018. 
Oficio INE/DESPEN/497/2018, se solicita la 
difusión de la Circular 
INE/DESPEN/010/2018, mediante la cual 
se informa la aprobación de modificación y 
eliminación de metas para la Evaluación del 
Desempeño de los MSPEN del sistema 
OPLE del periodo septiembre 2017 a 
agosto 2018. 
Oficio INE/DESPEN/496/2018, se envía la 
Guía para la Valoración de competencias y 
las Guías de Evaluación de competencias, 
para la difusión de los MSPEN y 
funcionarios que fungen como evaluadores 
en el sistema OPLE del periodo septiembre 
2017 a agosto 2018. 
Circular INE/DESPEN/006/2018, se notifica 
que la JGE aprobó metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
adscritos a la UTF, de lo Contencioso 
Electoral y a la UTVOPL del periodo de 
septiembre 2017 a agosto 2018. 
Oficio INE/DESPEN/176/2018, se informa 
de la aprobación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
adscritos a las unidades técnica de 
Fiscalización, de lo Contencioso Electoral y 
a la Vinculación con OPL del periodo de 
septiembre 2017 a agosto 2018. 
Circular INE/DESPEN/010/2018, 
notificación de la aprobación de 



 
incorporación de metas del sistema OPLE 
para los MSPEN del periodo de septiembre 
2017 a agosto de 2018. 
Circular INE/DESPEN/011/2018, 
notificación de la aprobación de la 
incorporación de metas del periodo de 
septiembre 2017 a agosto de 2018 del 
sistema INE. 
Oficio INE/DESPEN1164/2018, se convocó 
al órgano de enlace de la Ciudad de México 
a una reunión de trabajo para revisar los 
avances de las metas, para que se cuente 
con los elementos para dar cumplimiento a 
los Lineamientos. 
Circular INE/DESPEN/017/2018, se notifica 
que la Junta General Ejecutiva aprobó la 
incorporación de metas para la Evaluación 
del Desempeño de los MSPEN del sistema 
OPLE. 
Circular INE/DESPEN/018/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación, 
modificación y eliminación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema INE. 
Circular INE/DESPEN/020/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación y 
modificación de metas para la Evaluación 
del Desempeño de los MSPEN del sistema 
OPLE. 
Circular INE/DESPEN/021/2018, se notifica 
que la JGE aprobó una meta para la 



 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema OPLE. 
Circular INE/DESPEN/022/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación, 
modificación y eliminación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema INE. 
Oficio INE/DESPEN/0866/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación, 
modificación y eliminación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema INE, por medio de la Circular 
INDE/DEPEN/018/2018. 
Oficio INE/DESPEN/872/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación, 
modificación y eliminación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema INE, por medio de la Circular 
INDE/DEPEN/018/2018. 
Oficio INE/DESPEN/873/2018, se informa 
que la JGE aprobó la incorporación de 
metas para la Evaluación del Desempeño 
de los MSPEN del sistema OPLE, por 
medio de la Circular 
INDE/DEPEN/010/2018. 
Oficio INE/DESPEN/975/2018, se les 
solicita a las Direcciones Normativas 
remitan aquellos documentos que orientan 
el cumplimiento de las metas individuales y 
colectivas para la Evaluación del 
Desempeño de los MSPEN sistema INE. 



 
Oficio INE/DESPEN/976/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación y 
modificación de metas para la Evaluación 
del Desempeño de los MSPEN del sistema 
OPLE, por medio de las circulares 
INEDESPEN/020/2018 e 
INE/DESPEN/021/2018. 
Oficio INE/DESPEN/984/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación, 
modificación y eliminación de metas para la 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
del sistema INE, por medio de la circular 
INE/DESPEN/022/2018 
Oficio INE/DESPEN/1052/2018, se hace 
del conocimiento de la Guía para la 
valoración de Competencias y las Guías de 
Observación por cargo/puesto, se solicita la 
difusión a los MSPEN. 
Oficio INE/DESPEN/850/2018, se envía la 
Bitácora de Desempeño para hacer del 
conocimiento a los MSPEN y funcionarios 
que fungen como evaluados y evaluadores 
en los OPLES de todas las entidades. 
Oficio INE/DESPEN/853/2018, se hace del 
conocimiento que la JGE aprobó la 
incorporación de metas para la Evaluación 
del Desempeño de los MSPEN sistema 
OPLE, por medio de la circular 
INE/DESPEN/017/2018 
Oficio INE/DESPEN/855/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación, 
modificación y eliminación de metas para la 



 
Evaluación del Desempeño de los MSPEN 
mediante las circulares 
INE/DESPEN/017/2018 del sistema INE y 
INE/DESPEN/018/2018 del sistema OPLE. 
Oficio INE/DESPEN/856/2018, por el cual 
se notifica que la JGE aprobó la 
incorporación de metas, se hace del 
conocimiento mediante la circular 
INE/DESPEN/017/2018 entre los miembros 
del Servicio Profesional Electoral del 
sistema OPLE. 
Oficio INE/DESPEN/857/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación de 
metas, y se difunde a través de la circular 
INE/DESPEN/017. 
Oficio INE/DESPEN/858/2018, se notifica 
que la JGE aprobó metas para la 
Evaluación del Desempeño del sistema 
OPLE. 
Oficio INE/DESPEN/865/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación de 
metas para la Evaluación del Desempeño 
de los MSPEN del sistema INE, a través de 
la Circular INE/DESPEN/018/2018. 
Oficio INE/DESPEN/1352/2018, se envía la 
base de metas diseñadas a los titulares de 
las Direcciones Ejecutivas: DEOE, 
DECEYEC, DEPPP y DERFE, como 
referente para el diseño de nuevas metas 
para la evaluación del desempeño de los 
MSPEN en el periodo septiembre 2018 a 



 
agosto 2019, de conformidad con lo 
establecido en los lineamientos.  
Oficio INE/DESPEN/1524/2018, se solicita 
la participación de los mspen de los OPLES 
de las entidades de: Aguascalientes, 
Campeche, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, 
Edo. de México, Veracruz y Yucatán, para 
la colaborar en el diseño de metas para la 
evaluación del desempeño, dicha reunión 
de trabajo que se realizó en las oficinas de 
la DESPEN. 
Oficio INE/DESPEN/1864/2018, se notifica 
que la JGE aprobó los Lineamientos y una 
meta colectiva para los MSPEN del sistema 
OPLE. 
Oficio INE/DESPEN/1865/2018, se notifica 
que la JGE aprobó los Lineamientos y 
metas colectivas e individuales para todos 
los MSPEN del sistema INE. 
Oficio INE/DESPEN/1870/2018, se da 
respuesta a la solicitud realizada por la 
DECEYEC por parte del Mtro. Roberto 
Heycher Cardiel Soto, Director Ejecutivo de 
Capacitación Electoral y Educación Cívica. 
Circular INE/DESPEN/040/2018, se notifica 
que la JGE aprobó los Lineamientos y una 
meta colectiva para la Evaluación del 
Desempeño del periodo septiembre 2018 a 
agosto 2019 del sistema OPLE. 
Circular INE/DESPEN/041/2018, se notifica 
que la JGE aprobó los Lineamientos y 
metas colectivas e individuales para la 



 
Evaluación del Desempeño del periodo 
septiembre 2018 a agosto 2019 del sistema 
INE. 
Circular INE/DESPEN/053/2018, se notifica 
que la JGE aprobó la incorporación de 
metas para la Evaluación del Desempeño 
del sistema OPLE. 
Oficio INE/DESPEN/2120/2018, se solicita 
a los Consejeros Presidentes de los 
Organismos Públicos Locales, la difusión  
Oficio INE/DESPEN/2095/2018, en el cual 
se informa al Director Ejecutivo de 
Capacitación Electoral y Educación Cívica 
sobre el diseño de los instrumentos para la 
valoración de competencias. 
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GUÍA DE ARCHIVO DOCUMENTAL 2018 

 
Área de identificación                                                                                                             Fecha de elaboración: 12/11/2018 

Órgano Responsable: Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional  

Nombre y cargo del Responsable del área generadora: Mtra. María del Carmen Adriana Mendoza Silva, Analista de Protocolo 
HASL 

Domicilio: Torre Zafiro II, Periférico Sur #4124, 7° piso Col. Ex Hacienda de Anzaldo, Delegación Álvaro Obregón, C.P 01090 

Teléfono:56284200  IP 373011 

Correo electrónico: carmen.mendoza@ine.mx 

 
Área de contexto y contenido 

Archivo: Trámite  

Área generadora: Dirección de Normatividad e Incorporación  

 

Fondo: Instituto Nacional Electoral 

Sección:17 Servicio Profesional Electoral  
 

 

Serie Descripción 
Años 

extremos 
Volumen Ubicación física 

17.12 Procedimientos 
Administrativos  
del Servicio 
17.12 Expedientes de 
quejas o denuncias  
 

Expediente HASL Procedimientos 
Administrativos contra Miembros del 
Servicio 
 
Expediente HASL denuncias presentadas en 
contra de Miembros del Servicio Profesional 
Electoral Nacional  

2017-2017 15 expedientes 
 
 
 
95 expedientes  

Bodega Séptimo 
piso Zafiro II, 
anaquel D, primer 
entrepaño. 
Bodega Séptimo 
piso Zafiro II, 
anaquel D, primer 
entrepaño. 

 
 

ELABORÓ 
 

VALIDÓ 
 

Vo.bo 
 

AUTORIZÓ 
 

 
 



 
 
 
 
 

Mtra. María del Carmen Adriana 
Mendoza Silva 

Analista de Protocolo HASL 

 
 
 

Lic. Francisco Omar Munguía 
Parra 

Jefe de Departamento de 
Normatividad  

 
 
 

Lic. David Zacarías Prieto 
Muñoz 

Enlace Administrativo de la 
DESPEN   

 
 

 
Dr. Rafael Martínez Puón 

Director Ejecutivo del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 
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Área de identificación                                                                                                             Fecha de elaboración: 12/11/2018 

Órgano Responsable: Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 

Nombre y cargo del Responsable del área generadora: Jorge Ledesma Raya, Líder de Proyecto 

Domicilio: Periférico Sur # 4124, Torre Zafiro II, Séptimo Piso, Colonia Ex hacienda de Anzaldo, Alcaldía Álvaro Obregón, Código 
Postal 01090, Ciudad de México 

Teléfono: IP 373163 

Correo electrónico: jorge.ledesma@ine.mx 

 
Área de contexto y contenido 

Archivo: Trámite  

Área generadora: Subdirección de Normatividad y Procedimientos 

 

Fondo: Instituto Nacional Electoral 

Sección: 17 Servicio Profesional Electoral Nacional 
 

 
 

Serie Descripción Años extremos Volumen 
Ubicación 

física 



 
17.12 Procedimientos 
administrativos contra 
miembros del Servicio.  
 
 
 
 
17.11 Autos de 
desechamientos de 
quejas o denuncias  

a) 7 expedientes relativos al 
desechamiento de quejas o 
denuncias formuladas en contra 
de miembros del Servicio 
Profesional Electoral Nacional. 
 
 

b) 118 expedientes relativos al 
desechamientos de quejas o 
denuncias presentadas en 
contra de miembros del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 

2017-2018 7 expedientes 
INE/DESPEN/AD/61/2017 

al 
INE/DESPEN/AD/67/2017 
 
 
 
118 expedientes 

INE/DESPEN/AD/01/2018 
al 

INE/DESPEN/AD/118/2017 

Anaquel “C” 
entrepaño tres y 
cuatro, ubicado 
en bodega del 
séptimo piso de 
Periférico Sur 
#4124, Torre 
Zafiro II, Colonia 
Ex hacienda de 
Anzaldo, Alcaldía 
Álvaro Obregón, 
C.P. 01090, 
Ciudad de 
México 

 
 

ELABORÓ 
 
 
 
 

Lic. Jorge Ledesma Raya  
Líder de Proyecto 

 

VALIDÓ 
 
 
 
 

Mtra. María Elena Pacheco 
Villaldama 

Subdirectora de Normatividad y 
Procedimientos  

Vo.bo 
 
 
 
 

Lic. David Zacarias Prieto 
Muñoz 

Enlace Administrativo de la 
DESPEN  

AUTORIZÓ 
 
 
 
 

Dr. Rafael Martínez Puón 
Director Ejecutivo del Servicio 
Profesional Electoral Nacional  
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Área de identificación                                                                                                             Fecha de elaboración: 12/11/2018 

Órgano Responsable: Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional 

Nombre y cargo del Responsable del área generadora: Dra. Cynthia Carolina Arroyo Rivera 

Domicilio: Periférico Sur 4124 Torre Zafiro II piso 7, Col. Ex hacienda de Anzaldo, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 01090 

Teléfono: 5728 2599 



 
Correo electrónico: cynthia.arroyo@ine.mx 

 
Área de contexto y contenido 

Archivo: Trámite  

Área generadora: Subdirección de Evaluación del Desempeño  

 

Fondo: Instituto Nacional Electoral 

Sección: 17. Servicio Profesional Electoral Nacional 

 
 

Serie Descripción 
Años 

extremos 
Volumen Ubicación física 

17.9 Evaluación del Desempeño 
del personal del Servicio 

Acuses de los oficios y circulares realizados en 
la Subdirección de Evaluación del Desempeño, 
para distintas áreas del Instituto, sobre temas 
relacionados con las actividades de la 
Subdirección con otras áreas de la Dirección 
Ejecutiva del Instituto y miembros del Servicio 
Profesional Electoral Nacional, así como oficios 
de comisión del personal de esta área. 

2017-2017 1 
expediente 

Librero 1, nivel 2, 
en la oficina de la 
Subdirección de 
Evaluación del 
Desempeño. 

17.10 Indicadores del Desempeño 
de miembros del Servicio 
Profesional. 
17.11 Inconformidades de los 
miembros del Servicio sobre la 
Evaluación del Desempeño 
17.16 Comisión del Servicio 
Profesional Electoral Nacional 

Informe sobre temas a tratar en la Comisión del 
Servicio Profesional Electoral Nacional sobre 
asuntos de la Subdirección de Evaluación del 
Desempeño 

2017-2017 1 
expediente 
electrónico 

Equipo en la 
oficina de la 
Subdirección de 
Evaluación del 
Desempeño 

17.8 Evaluación del Desempeño 
del personal del Servicio 

Acuses de los oficios y circulares realizados en 
la Subdirección de Evaluación del Desempeño, 
para distintas áreas del Instituto, sobre temas 
relacionados con las actividades de la 

2017-2018 1 
expediente 

Librero 1, nivel 2, 
en la oficina de la 
Subdirección de 



 
Subdirección con otras áreas de la Dirección 
Ejecutiva del Instituto y miembros del Servicio 
Profesional Electoral Nacional, así como oficios 
de comisión del personal de esta área. 

Evaluación del 
Desempeño. 

17.9 Indicadores del Desempeño 
de miembros del Servicio 
Profesional. 
17.10 Inconformidades de los 
miembros del Servicio sobre la 
Evaluación del Desempeño 
17.15 Comisión del Servicio 
Profesional Electoral Nacional  

Informe sobre temas a tratar en la Comisión del 
Servicio Profesional Electoral Nacional sobre 
asuntos de la Subdirección de Evaluación del 
Desempeño 

2018-2018 1 
expediente 
electrónico 

Equipo en la 
oficina de la 
Subdirección de 
Evaluación del 
Desempeño 

 
 

ELABORÓ 
 
 
 
 

Adaljisa Palomino Zapata 
Secretaria de Dirección de Área 

o equivalente 
 

VALIDÓ 
 
 
 
 

Dra. Cynthia Carolina Arroyo 
Rivera 

Subdirectora de Evaluación del 
Desempeño  

Vo.bo 
 
 
 
 
 

Lic. David Zacarias Prieto 
Muñoz  

Enlace Administrativo 
 

AUTORIZÓ 
 
 
 
 

Dr. Rafael Martínez Puón 
Director Ejecutivo del Servicio 

Profesional Electoral 
 

 
 

 
 
 
 
 


